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Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 33 del Acuerdo que establece las normas administrativas
aplicables a las adquisiciones, arrendamientos y servicios, en la Auditoria Superior de la Federacion (en
adelante “El Acuerdo”), Capitulo Il. De los procedimientos de adjudicaciéon para la adquisicion,
arrendamiento de bienes muebles y prestacion de servicios, Subcapitulo 11.2. De la licitacion publica,
Apartado 11.2.5. Del Fallo, de las Reglas de operacion para adquisiciones, arrendamiento de bienes
muebles y prestacion de servicios en la ASF (en adelante “Las Reglas”) y el numeral 2.7 Comunicacién
del Fallo de las bases de la Convocatoria, se emite el Fallo relativo a la Licitacion publica internacional
abierta No. ASF-DGRMS-LPIA-02/2026, Servicio de soporte técnico y renovacion de la poéliza de
mantenimiento para el licenciamiento de Commvault.

De conformidad con los articulos 32 y 33 de “El Acuerdo”, Capitulo Il. De los procedimientos de
adjudicacion para la adquisicion, arrendamiento de bienes muebles y prestacion de servicios, Subcapitulo
I1.2. De la licitacion publica, Apartado 11.2.4. De la evaluacion de las proposiciones, numeral 2 de “Las
Reglas” y numeral 4. Criterio de evaluacion y adjudicacion del “Contrato”, subnumeral 4.1 Criterio de
evaluacion de puntos y porcentajes de las bases de la Convocatoria, la Direccion General de Sistemas,
mediante oficio nimero UGA/DGS/356/2026 de fecha 25 de junio de 2026, remiti6 el dictamen de
evaluacion a la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios, donde se detalla la revision
cualitativa a la documentacion legal y la evaluacién a las propuestas técnicas y econémicas, de las
proposiciones presentadas por los licitantes: ISI Tl, S. de R.L. de C.V. (Partida 1y 2) y TSI Empresarial
de México, S.A. de C.V. (Partida 1 y 2), determinando lo siguiente:

Evaluacion legal y administrativa

La Direccion General de Sistemas a través de la Direccion de Infraestructura Tecnoldgica y la
Subdireccién de Servicios de Cémputo, realizé la evaluacion cualitativa de los requisitos legales de las
propuestas de los licitantes: ISI Tl, S. de R.L. de C.V. (Partida 1y 2) y TS| Empresarial de México, S.A.
de C.V. (Partida 1y 2), concluyendo lo siguiente:

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 33, fraccion |, de “El Acuerdo”, se desecha por
incumplimiento a los requisitos legales establecidos en el numeral 3.2 Documentacion legal, de las bases
de la convocatoria la propuesta del licitante TSI Empresarial de México, S.A. de C.V. (Partida 1y 2), de
conformidad a lo indicado en el numeral 2.11 Causas de desechamiento de las bases de la convocatoria,
como a continuacion se detalla:

C.V. (Partida1y 2)

documentacién legal, subnumeral
325 de las bases de Ila
convocatoria, toda vez que omitié
presentar el escrito en el que el
firmante manifieste bajo protesta de
decir verdad que cuenta con las
facultades suficientes para suscribir
a nombre de su representada la
proposicion correspondiente acorde
al articulo 24 fraccién VI de “El

Lol . DEIJALLE DEL REFERENCIA DEL INCUMPLIMIENTO
. FROVEEROR | ' INCUMPLIMIENTO " ENLA CONVOCATORIA
TSI Empresarial de | El licitante no cumple con lo | 3.2 Documentacion Legal

México, S.A. de | solicitado en el numeral 3.2

De conformidad a lo previsto en el articulo
29 del “Acuerdo” y capitulo Il. De los
procedimientos de adjudicacion para la
adquisicién, arrendamiento de bienes
muebles y prestacion de servicios,
subcapitulo 11.2. De la licitaciéon publica,
subnumeral 11.2.3. De la presentacion y
apertura de proposiciones, numeral 15 de
las “Reglas” los “Licitantes” entregaran

Jjunto con el sobre cerrado y sellado que |

Acuerdo” y en lugar de éste, | contenga la proposicién la siguiente
presenta uno diverso | documentacion debidamente requisitad

fundamentado en el articulo 24 de

como se detalla en cada numeral, la cuat’
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la Ley General de | se podra entregar en un sobre

Responsabilidades Administrativas. | independiente de la propuesta técnica y
propuesta econémica.

(..)

3.2.5 Los “Licitantes” que participen por
conducto de un representante, para
acreditar la personalidad del mismo,
deberan presentar en hoja
preferentemente membretada, sin
tachaduras ni enmendaduras y con firma
autdgrafa por el representante legal,
apoderado legal o persona facultada para
ello, escrito en el que el firmante
manifieste bajo protesta de decir
verdad que cuenta con las facultades
suficientes para suscribir a nombre de su
representada la proposicion
correspondiente; acorde al articulo 24,
fraccion VI del “Acuerdo”.

La omision antes sefalada afecta la
solvencia de la proposiciéon del licitante
TSI Empresarial de México, S.A. de C.V.
(Partida 1y 2), toda vez que resta certeza
a la propuesta respecto a la identidad de
quien comparece en representacion del
licitante, con el objeto de acreditar su
personalidad juridica y legitimacion para
la suscripcion de la misma, por
consiguiente al observarse el
incumplimiento del requisito establecido
en el numeral 3.2.5, se actualiza lo

previsto en el numeral 2.11 Causas de g
desechamiento, Subnumerales 2.11.1, }\9\
21118 y 2.11.19 de las bases de la \

convocatoria que a la letra establecen:
2.11 Causas de desechamiento

2.11.1 Seran causas de desechamiento, \
ademas de las explicitamente sefialadas /\
en casos concretos, el incumplimiento de
alguno de los requisitos establecidos en |/ //

esta convocatoria o en la o en las (/
precisiones y/o modificaciones derivadas | 4
de la o las juntas de aclaraciones a la Q}/
convocatoria que afecte la solvencia de la
proposicion (técnica o econémica).
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2.11.18 La falta de presentacion de
alguno de los documentos solicitados
como obligatorios conforme a lo indicado
en la convocatoria, sus anexos y las
precisiones y/o modificaciones derivadas
de la o las juntas de aclaraciones a la
convocatoria.

2.11.19 La falta de alguna de Ilas
formalidades y/o requisitos establecidos
en los documentos obligatorios de la
presente Convocatoria, sus Anexos y las
precisiones y/o modificaciones derivadas
de la o las juntas de aclaraciones a la
convocatoria.

(..)

Por los motivos antes sefalados, se
desecha la propuesta del licitante TSI
Empresarial de México, S.A. de C.V.
(Partida1y 2)

El licitante ISI TI, S. de R.L. de C.V. (Partida 1 y 2) cumple con la documentacion legal y administrativa
solicitada en el numeral 3.2 Documentacion Legal de las bases de la Convocatoria, por o que son
susceptible de analizarse técnicamente.

Evaluacion técnica de la proposicion que cumplié con los requisitos legales

La Direccién General de Sistemas a través de la Direccion de Infraestructura Tecnoldgica y la
Subdireccion de Servicios de Computo realizaron la evaluacion cualitativa de la propuesta técnica del
licitante ISI Tl, S. de R.L. de C.V. (Partida 1 y 2), de acuerdo con lo establecido en los numerales 3.3
Propuesta técnica, 4. Criterios de evaluacién y adjudicaciéon del “Contrato”, subnumerales 4.1 Criterio de
evaluacion de puntos y porcentajes y 4.2 Evaluaciéon de la propuesta técnica, de las bases de la
convocatoria concluyendo lo siguiente:

El Licitante ISI TI, S. de R.L. de C.V. (Partida 1y 2), cumple con los requisitos obligatorios conforme
a lo solicitado en el numeral 3.3 Propuesta Técnica, subnumeral 3.3.1 de las bases de la convocatoria y
numeral 4. Requisitos para evaluacion del Anexo A, Anexo técnico de servicios, de las bases de la
Convocatoria, por lo que se procedié a evaluar mediante el criterio de evaluacion de puntos y porcentajes
las propuestas técnicas conforme a lo solicitado en el Anexo A1, Criterio para la evaluacion de las
proposiciones mediante el mecanismo de puntos y porcentajes, de las bases de la Convocatoria,
obteniendo la siguiente puntuacion:

ISITI.S. de R.L.de C.V.
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De acuerdo con lo establecido en los numerales 3.3 Propuesta técnica, 4. Criterio de evaluacion y
adjudicacion del “Contrato”, subnumerales 4.1 Criterio de evaluaciéon de puntos y porcentajes y 4.2
Evaluacion de la propuesta técnica; asi como con el Anexo A, Anexo técnico de servicios y Anexo A1,
Criterio para la evaluacion de las proposiciones mediante el mecanismo de puntos y porcentajes, numeral
1. Evaluacion técnica de la propuesta del licitante ISI Tl, S. de R.L. de C.V. (Partida 1 y 2), se considera
solvente al obtener 50.50 puntos de los 60 puntos maximos a obtener, por lo que es susceptible de
analizarse econdmicamente.

Evaluaciéon econdmica de la proposicion que resulté solvente en su propuesta técnica

La Direccion General de Sistemas a través de la Direccion de Infraestructura Tecnoldgica y la
Subdireccion de Servicios de Computo realizaron la evaluacion cualitativa de la propuesta econdmica del
licitante ISI TI, S. de R.L. de C.V. (Partida 1 y 2), de acuerdo con lo establecido en los numerales 3.4
Propuesta Economica y 4. Criterio de evaluacion y adjudicacion del “Contrato”, subnumerales 4.1 Criterio
de evaluacion de puntos y porcentajes, 4.3 Evaluacion de la propuesta econémica y Anexo B Formato de
la propuesta econémica de las bases de la Convocatoria, determinandose lo siguiente:

Ellicitante ISI TI, S. de R.L. de C.V. (Partida 1y 2), cumple con lo solicitado en el numeral 3.4 Propuesta
econdmica, subnumeral 3.4.1 y Anexo B, Formato de la propuesta econdémica, de las bases de la
Convocatoria, por lo que se procedié a evaluar mediante el criterio de evaluacion de puntos y porcentajes
su propuesta econémica conforme a lo solicitado en el numeral 3.4 Propuesta econémica, subnumeral
3.4.1 y Anexo A1 Criterio para la evaluacion de las proposiciones mediante el mecanismo de puntos y
porcentajes de las bases de la Convocatoria, obteniendo lo siguiente al aplicar la formula establecida,
para la determinacion de puntuacién o unidades porcentuales que correspondan a la propuesta
econdémica:

T e PUNTOS OBTENIDOS EN LA
i . rohaNIE EVALUACION ECONOMICA |
1 | ISIT.S. deRL. de C.V. 40.00

Por lo anterior de acuerdo con lo establecido en los numerales 3.4 Propuesta econémica, 4. Criterio de
evaluacion y adjudicacion del “Contrato”, subnumerales 4.1 Criterio de Evaluacion de Puntos y
Porcentajes, 4.3 Evaluacion de la propuesta econémica, Anexo B Formato de la propuesta econémica y
Anexo A1, Criterio para la evaluacion de las proposiciones mediante el mecanismo de puntos y
porcentajes, de las bases de la convocatoria; se considera solvente al obtener 40 puntos de los 40 puntos
maximos a obtener.

Relacion de licitante cuya proposicion resulté solvente

La Direccion General de Sistemas a través de la Direccion de Infraestructura Tecnoldgica y la
Subdireccion de Servicios de Computo, realizaron el calculo del resultado final de la puntuacion a obtener
del licitante ISI Tl, S. de R.L. de C.V. (Partida 1 y 2), de acuerdo con lo establecido en el numeral 4.
Criterio de evaluacion y adjudicacion del “Contrato”, subnumeral 4.4 Criterios de adjudicacion del

“Contrato” y Anexo A1 Criterio para la evaluacion de las proposiciones mediante el mecanismo de puntos

y porcentajes, de las bases de la convocatoria, obteniendo lo siguiente al aplicar la formula establecida

para la determinacion del resultado final de la puntuacién o unidades porcentuales que obtiene la .

proposicion: (//
o . PUNTUACION DE LA vxj,."PUNT/UACI()N,; /(’/
wNo.. L. ... LICITANIE L - PROPUESTA. ... L . " TOTAL C '
o TECNICA ECONOMICA | OBTENIDA
1 ISITI,S.deR.L.de C.V. 50.50 40.00 90.50
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Conforme a lo establecido en el articulo 33 fraccién Il de “El Acuerdo”, derivado de la revision cualitativa
a la documentacioén legal y administrativa, y evaluacion a la propuesta técnica (Obtenga un puntaje igual
o superior a 45 puntos) y econémica, a continuacion, se relaciona al licitante cuya proposicién reune la
mayor puntuacion después de haberse efectuado el calculo correspondiente.

e 0 ', 1 legal e .. | Puntuacién
- j‘r-'?'t?“te Parhda | Adminctaiva Técnica | Econdomica | final
ISITI, S.deR.L.de C.V. 1v2 Cumble 50.50 40.00 90.50
(Partida1y 2) y P puntos puntos puntos

Criterio de adjudicacion del contrato.

Conforme a lo establecido en el articulo 32 fraccion Il de “El Acuerdo” y lo sefialado en el numeral 4.
Criterio de evaluacion y adjudicacion del “Contrato”, subnumerales 4.1. Criterio de evaluaciéon de puntos
y porcentajes y 4.4 Criterios de adjudicacion del “Contrato”, de las bases de la Convocatoria a la Licitacion
publica internacional abierta No. ASF-DGRMS-LPIA-02/2026, Servicio de soporte técnico y renovacion
de la podliza de mantenimiento para el licenciamiento de Commvault y toda vez que el contrato para la
partida 1 y 2 se adjudicara a un solo licitante conforme a los numerales 1.2.3 y 4.4.3 de las bases de la
Convocatoria, se determina lo siguiente:

Se adjudica el contrato para la partida 1 y 2, a precios fijos, correspondiente a la Licitacién publica
internacional abierta No. ASF-DGRMS-LPIA-02/2026, Servicio de soporte técnico y renovacion de la
pdliza de mantenimiento para el licenciamiento de Commvault, al licitante ISI Tl, S. de R.L. de C.V.,
toda vez que resulta ser la Unica proposicion solvente mas conveniente, al obtener la puntuacion total en
la evaluacion de 90.50 puntos de los 100 puntos maximos a obtener, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 32 fraccion |l de “El Acuerdo” y en el Capitulo I. De los criterios de evaluacion, subcapitulo 1.1.
Generalidades, incisos 2 y 5 y Capitulo Ili. De la contratacion de servicios, de los Lineamientos para la
aplicacion del criterio de evaluacién de proposiciones a través del mecanismo de puntos y porcentajes en
los procedimientos de contratacion.

De conformidad con los precios unitarios ofertados en su propuesta econdmica, mismos que seran fijos
durante la vigencia del contrato para la Partida 1 y 2 bajo las condiciones técnicas y econémicas
establecidas por la convocante en las bases de la Convocatoria y anexos correspondientes, de acuerdo
al siguiente detalle establecido en su propuesta econémica:

/
L

Partida Descripcién l\l.lll‘;g;da Periodo | Cantidad | Precio Unitario Importe M.N. ’\\.//
Renovacion  de la
poliza de
1 mantenimiento  por | Servicio Anual 1 $736,147.44 $736,147 44
parte del fabricante =
Commvault (/\
2 ?:::fc'z de Sopucte | o ido | Mensual 6 $37,500.00 $225,000.00
Subtotal $961,147.44 V"/ .
ILV.A $153,783.59
Total $1,114,931.03 |/
7
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Partida Descripcién 51:';2: Periodo | Cantidad | Precio Unitario Importe M.N.
2 | Serido deSoporte | o iio | Mensual 6 $37,500.00 $225,000.00
Técnico
Subtotal $225,000.00
LV.A $36,000.00
Total $261,000.00
TOTAL DE LA PROPUESTA
ANO SUBTOTAL LV.A TOTAL
2026 $961,147.44 $153,783.59 $1,114,931.03
2027 $225,000.00 $36,000.00 $261,000.00
$1,186,147.44 $189,783.59 $1,375,931.03

El monto del contrato para la partida 1y 2 es por un monto de $1,186,147.44 (Un millon ciento ochenta y
seis mil ciento cuarenta y siete pesos 44/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado de $189,783.59
(Ciento ochenta y nueve mil setecientos ochenta y tres pesos 59/100 M.N.) dando un monto total de
$1,375,931.03 (Un milldn trescientos setenta y cinco mil novecientos treinta y un pesos 03/100 M.N.).

Los recursos presupuestales seran ejercidos con recursos correspondientes al Presupuesto de Egresos
de la Federacion para los ejercicios fiscales 2026 y 2027 y en este ultimo caso, estan condicionados a la
disponibilidad presupuestaria en el Presupuesto de Egresos de la Federacion autorizados para dicho
ejercicio fiscal, por lo que los efectos del presente contrato estaran supeditados a la existencia de los
recursos presupuestarios respectivos, sin que la no realizacién de la referida condicion suspensiva origine
responsabilidad alguna para la Auditoria Superior de la Federacion.

El pago de los servicios se realizara conforme a lo establecido en el Anexo A, Anexo Técnico de servicios,
numeral 9. Forma de pago de las bases de la Convocatoria.

La vigencia de la contratacion sera del 1 de julio de 2026 al 30 de junio de 2027.

Se verifico en el directorio de proveedores y contratistas sancionados de la pagina de la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno del licitante y representante legal de la proposicion que resultd solvente,
con objeto de comprobar que no se encuentran inhabilitados, por lo que la Auditoria Superior de la
Federacion esta en posibilidad de adjudicar el contrato, lo anterior en cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 48 fraccion IV de “El Acuerdo”.

Conforme al numeral 2.8 Firma del contrato, subnumeral 2.8.2 de las bases de la Convocatoria, el
representante legal de los licitantes adjudicados previo cotejo documental (dia habil posterior a la
notificacién del fallo), deberan presentarse a formalizar el contrato correspondiente, en la Direccion de
Contratos y Convenios (DCyC) a mas tardar dentro de los 15 dias naturales siguientes a la comunicacion
del presente fallo en un horario de 9:00 a 14:30 y de 16:30 a 18:00 horas, sita en Carretera Picacho Ajusco
No. 167, Col. Ampliacion Fuentes del Pedregal, Demarcacion Territorial Tlalpan, C.P. 14110, Ciudad de
México, teléfono 55 5200 1500 extensiones 10478, 10986 y 10707. (

K

De conformidad con el Capitulo IV. De los contratos y pedidos, Subcapitulo 1V.3. De las garantias, (ﬁ/i/

numerales 3 y 16 de “Las Reglas” y numeral 3.6 Garantias, Subnumeral 3.6.2 Garantia de cumplimiento
del “Contrato” de las bases de la Convocatoria el licitante adjudicado debera presentar en dias y horarios

6

(
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laborables a la “DRM” la garantia de cumplimiento divisible del contrato dentro de los 15 dias habiles
siguientes a la suscripcion del mismo en las oficinas que ocupa dicha Direccion. Sera responsabilidad de
la persona Administrador(a) del contrato gestionar que el proveedor presente la garantia en tiempo y
forma, por lo que debera considerar los tiempos para su presentacion a la “DRM” y ésta, a su vez, a la
“DCyC”.

Asimismo, con base al numeral 3.6 Garantias, Subnumeral 3.6.3 Pdliza de seguro de responsabilidad civil
de las bases de la convocatoria el licitante adjudicado debera presentar la Poliza de seguro de
responsabilidad civil en dias y horarios laborables a la “DRM”, y sera responsabilidad de la persona
administradora del contrato gestionar que el proveedor presente la Péliza de seguro de responsabilidad
civil dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato, por lo que deberan considerar
los tiempos para su presentacion a la “DRM” y ésta, a su vez, a la DCyC, de conformidad a lo dispuesto
en el Capitulo IV. De los Contratos y Pedidos, Subcapitulo IV.3. De las garantias, de “Las Reglas”, en las
oficinas que ocupa dicha Direccion.

Previo a su formalizacién, el representante legal del licitante adjudicado debera presentar opinion positiva
de cumplimiento de sus obligaciones fiscales, opinién positiva de cumplimento de sus obligaciones
fiscales en materia de seguridad social y constancia de cumplimiento de sus obligaciones fiscales en
materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, asimismo los documentos indicados para
cotejo documental en el numeral 2.8 Firma del Contrato, subnumeral 2.8.1 Cotejo documental de las
bases de la convocatoria, el dia habil posterior a la emision del presente fallo en la Direccion de Contratos
y Convenios en un horario de 9:00 a 14:30 y de 16:30 a 18:00 horas, sita en Carretera Picacho Ajusco
No. 167, Colonia Ampliaciéon Fuentes del Pedregal, Demarcacion Territorial Tlalpan, C.P. 14110, Ciudad
de México.

De conformidad con lo establecido en el articulo 44 de “El Acuerdo”, con la comunicacion del presente
fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos en el modelo de contrato de las bases de la
Convocatoria del procedimiento de contratacion.

De conformidad con el articulo 58, segundo parrafo de “El Acuerdo” la propuesta del licitante que no
hubiese sido adjudicado, podra ser devuelta al licitante que lo solicite, una vez transcurridos sesenta dias
naturales contados a partir de la fecha en que se comunique el fallo respectivo, salvo que exista alguna
inconformidad en tramite, en cuyo caso, la propuesta debera conservarse hasta la total conclusion de la
inconformidad e instancias subsecuentes; agotados dichos términos la Auditoria podra proceder a su
devolucién o destruccion.

Se emite el presente Fallo a los 30 dias del mes de junio de 2026.

AREA REQUIRENTE/ LA CONVOGANTE

4o

% ’\mqu =3 ,i/’;g

Mtro. Eduardo Daniel Rodriguez Lozano Mtro. Saut"Enrique Ayala Medina
Director General de Sistemas Directhr de Recursos Materiales

& CON FUNDAMENTO EN EL{CAPITULO II. DE LOS PROCEDIMIENT®S DE ADJUDICACION PARA

LA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y ESTACION DE SERVICIOS,

/5 DEL FALLO, NUMERAL 4 DE
LAS REGLAS DE OPERACION.PARA ADQUISICIONES, AR| AMIENTO DE BIENES MUEBLES
Y PRESTACION DE SERVICIOS-EN_LA ASF Y BRAMIENTO DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS QUE PRESIDIRAN POR PAI LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
LOS ACTOS DE JUNTAS DE ACLARACIONES, PRESENTACION Y APERTURA (DE

SUBCAPITULO 11.2. DE LA BCITACION PUBLICA, APARTADO I

PROPOSICIONES, EMISION DE FALLOS Y DIFERIMIENTO DE LOS MISMOS DURANTENEL~

EJERCICIO 2026, RELATIVOS A LAS ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE
SERVICIOS DE FECHA 28 DE ENERO DE 2026.
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d I

Lic. Abigail Jessica Gonzalez Pérez
Subdirectora de Abastecimientos

CON FUNDAMENTO EN EL CAPITULO II. DE LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION PARA
LA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y PRESTACION DE SERVICIOS,
SUBCAPITULO I1.2. DE LA L'ICITACION PUBLICA, APARTADO 11.2.5 DEL FALLO, NUMERAL 4 DE
LAS REGLAS DE OPERACION PARA ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES
Y PRESTACION DE SERVICIOS EN LA ASF Y AL NOMBRAMIENTO DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS QUE PRESIDIRAN POR PARTE DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION

LOS ACTOS DE JUNTAS DE ACLARACIONES, PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES, EMISION DE FALLOS Y DIFERIMIENTO DE LOS MISMOS DURANTE EL
EJERCICIO 2026, RELATIVOS A LAS ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE
SERVICIOS DE FECHA 28 DE ENERO DE 2026.

RESPONSABLES DE LA EVALUACION

G Loags e

Mtro. Al rrifie Raso Cano Lic! Alejandro Palacios Sandoval
Director de Infraestructura Tecnolégica Subdirector de Servicios de Coémputo

Esta hoja forma parte integral del fallo de la Licitacion publica internacional abierta No. ASF-DGRMS-LPIA-02/2026, Servicio de soporte
técnico y renovacién de la péliza de mantenimiento para el licenciamiento de Commvauilt. i

Reviso Lic. Enrique lzaguirre Perez Jefe de Departamento de Adquisiciones

Elaboré Lic. Alfredo Javier Godinez Acosta Auditor Administrativo “A” = —
4AD3RM02-06
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LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA
No. ASF-DGRMS-LPIA-02/2026
SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y RENOVACION DE LA POLIZA DE MANTENIMIENTO PARA EL LICENCIAMIENTO DE COMMVAULT

ASF

AUDITORIA SUPERIOR
DE LAFEDERACION

=. EXPERIENCIA Y mmvmn_>—.=u>_u DE _.> _umszz> —._Q._.>Z._.m. 18 1:2._.0m
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UNIDAD GENERAL DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE SISTEMAS

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA ._.mnzo_bm_ CA

Fecha: 25 de junio de 2026

mou_mm m_:_n_mm .mm_c_mm de nozn;;om y/o _:maqcamzﬂom. _:qa_nﬂ para la Emmﬁmn_o: de mm_..<_n_om de la misma :mEB_mNm al mo__n;mao. nm_m_uqm%m entre el r_n_4>zqm y n._m_n:_mq oﬁm Persona Em_nm <\o Z_oa_ Umum:amsn_m <\o mmﬁmnm_ o mmamqm_
Organismo Auténomo, Municipio o Alcaldia conforme a la descripcién de los servicios requeridos en el Anexo Técnico de la presente convocatoria. En los contratos y/o instrumentos juridicos se deberd identificar su vigencia con fecha de inicio y

fecha de conclusién de este. No se aceptaran contratos y/o instrumentos juridicos con una antigiedad mayor a 5 (cinco) afios o que no estén concluidos antes de |

fecha del acto de presentacién y apertura de proposiciones. Los afios de

experiencia se determinaran por la suma del periodo de vigencia del servicio efectivamente prestado de cada contrato y/o documento juridico, siempre y cuando sean m_B__m«mm y que sea de la misma naturaleza, serén aceptados contratos y/o

_.._mn_.:Bm:”om juridicos u_:;m::m_mm nosn_:aon, ala *mn_dm nm vqmmmsnmn_g y mum_.n:..m de proposiciones < ncm sea dela B_m.sm :mz_ﬂm_mnm m_ mo__n_nmno.

Puntos méxa
Subrubro otorgarpor
subrubro
DOCUMENTOS
Se evaluard la Especialidad del PRESENTADOS:
LICITANTE con la mayor cantidad
de contratos y/o instrumentos| Se otorgardn 9 PUNTOS al Licitante que presente la mayor cantidad de| CPY-OC-542-24
juridicos similares o de la misma contratos y/o instrumentos juridicos similares o de la misma naturaleza a DEL 30/07/2024 AL
naturaleza de acuerdo con la la descripcién de los servicios requeridos en el Anexo Técnico de la 29/07/2025
B) Especialidad de fa descripcién  de  los  servicios presente convocatoria, siempre y cuando dichos contratos y/o
persona  LICITANTE requeridos el Anexo Técnico de la instrumentos juridicos sean maximo 5 y minimo 1. CPY-OC-0208-25
en la prestacién de presente convocatoria. DEL m—m\om\ncmm AL
P —— Seran considerados los contratos y/o instrumentos juridicos presentados| 14/05/2026
5 En caso de que EL LICITANTE en el rubro de evaluacién denominado Experiencia de la persona
de la misma 9 2 z 9 5.00 9.0 FOLIOS 169/338 AL 198/338
naturaleza  a  la presente méas de 5 (cinco) 4500161892
descripcion de  los contratos y/o instrumentos| Se otorgaran puntos por regia de tres, de manera proporcional, acorde al DEL 24/10/2022 AL
5. requeridos juridicos, solo se evaluaran los numero de contratos y/o instrumentos juridicos presentados. N,w\»o\monm
en el Anexo Técnico. primeros 5 (cinco) presentados en i
su propuesta técnica considerando *Las copias simples legibles de los contratos y/o instrumentos juridicos 4500169726
el folio consecutivo de estos, deberan estar legibles, completos y debidamente formalizados v, DEL 24/10/2023 AL
debiendo ser legibles y en caso concluidos en caso contrario no seran susceptibles a evaluacion y por ello 23/10/2024
contrario, no seran susceptibles de no se otorgara puntuacion. i
ser evaluados y por ellos no se SFA/DCC/021/2022
otorgard puntuacion. DEL 22/06/2022 AL
19/09/2022
ESPECIALIDAD DE
LA PERSONA 18 ELABORO 18 : PUNTOS OBTENIDOS 18.0
LICITANTE

10 N Y wedr
LIC. ALEJANDRO PALACIOS SANDOVAL
SUBDIRECTOR DE SERVICIOS DE COMPUTO

Manifiesto que la Evaluacion por Puntos y Porcentajesde la Licitacion Pdblica Internacional Abierta No. ASF-DGRMS-
LPIA-02/2026, fue realizada de forma objetiva e imparcial, considerando los elementos aportados por el licitante en
el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, mismos que se consignan en el presente documento.

Asimismo, hago constar que dicha evaluacién se realizé6 en razén de la formacién profesional, capacidad,

conocimiento técnico en la materia y experiencia laboral con que cuento, y que avalan los resultados obtenidos, de
los cuales asumo la total responsabilidad al ser verdaderos y correctos.
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ASF

AUDITORIA SUPERIOR
DE LAFEDERACION

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA

No. ASF-DGRMS-LPIA-02/2026

N

UNIDAD GENERAL DMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE SISTEMAS

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
Fecha: 25 de jusiio de 2026

SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y RENOVACION DE LA POLIZA DE MANTENIMIENTO PARA EL _._ann_>_<__mZ._.Q DE COMMVAULT

1il. PROPUESTA DE TRABAJO: 6 PUNTOS

ELABORO

R

Puntos maxa
“Subrubro otorgar por
subrubro 2
Se otorgardn 1.5 PUNTOS al licitante que proporcione la matriz de escalamiento, la cual
Matriz de Escalacién, Tiempos de respuesta y contenga la informacién de los contactos (Nombre, Puesto, Teléfono Oficina, Teléfono
Organigrama, para que, en caso de algin Mévil y correo electrénico) para su localizacién en todo momento, asf como los tiempos
incumplimiento o contingencia no resuelta a establecidos para pasar al siguiente nivel, asf como el organigrama.
C) Esquema satisfaccion del Administrador del Contrato, se
Estructural de la identifique al responsable del proyecto y a Se otorgardn 2 PUNTOS al licitante que proporcione la matriz de escalacién, la cuall ESQUEMA ESTRUCTURAL DE
Organizacion de 2 todos los mandos superiores a este en la 2 contenga la informacién de los contactos (Nombre, Puesto, Teléfono Oficina, Teléfono| LA ORGANIZACION DE LOS 2.00 FOLI@SIDEL 291/338.AL
los Recursos organizacién del LICITANTE a los que se puede Mévil y correo electrénico) para su localizacién en todo momento, asf como los tiempos RECURSOS HUMANOS 298/338
Humanos acudir para escalar la atencién del incidente, de establecidos para pasar al siguiente nivel, el organigrama y el proceso de atencién. :
conformidad a o requerido en el Anexo :
Técnico de la presente convocatoria. (Partida 2) No se otorgaran puntos a quien no presente los documentos, o presente lo solicitado en
forma parcial o que los documentos no sean legibles o no presente informacion
requerida en este subrubro.
A
Propuesta de
trabajo del 6 6 PUNTOS OBTENIDOS 5.50 \
participante 4

(T2 X YXANT2
LIC. ALEJANDRO PALACIOS SANDOVAL
SUBDIRECTOR DE SERVICIOS DE COMPUTO

Manifiesto que la Evaluacién por Puntos y Porcentajesde la Licitacion Publica Internacional Abierta No. ASF-DGRMS-LPIA-
02/2026, fue realizada de forma objetiva e imparcial, considerando los elementos aportados por el licitante en el Acto de
Presentacién y Apertura de Proposiciones, mismos que se consignan en el presente documento.

Asimismo, hago constar que dicha evaluacién se realizé en razén de la formacién profesional, capacidad, conocimiento

técnico en la materia y experiencia laboral con que cuento, y que avalan los resultados obtenidos, de los cuales asumo la
total responsabilidad al ser verdaderos y correctos.
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UNIDAD GENERAL DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE SISTEMAS

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
Fecha: 22 de junio de 2026

ASF

AUDITORIA SUPERIOR
DE LA FEDERACION

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA
No. ASF-DGRMS-LPIA-02/2026
SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y RENOVACION DE LA POLIZA DE MANTENIMIENTO PARA EL LICENCIAMIENTO DE COMMVAULT

| Puntos otorgados a cada licitante de acuerdo
'Ndmero de a documentacion entregada
Rubro i SRy
Rubro Fiean :
ISITI, S. DER.L. DE C.V.
| CAPACIDAD DE LA PERSONA LICITANTE : 15,00
Il EXPERIENCIA'Y ESPECIALIDAD DE LA PERSONA LICITANTE 18,0
Il PROPUESTA DE TRABAJO 5,50
[\ CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS 12,00
TOTAL 50,50
La puntuacién a obtener én_la propuesta técnica para ser considerada
Isolvente y por tanto, no ser desechada serd de cuando menos 45 de 60 SOLVENTE
puntos ;
ELABORO

(/¢ 4742 2
LIC. ALEJANDRO PALACIOS SANDOVAL MTRO. C
SUBDIRECTOR DE SERVICIOS DE COMPUTO DIRECTOR DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Manifiesto que la Evaluacién por Puntos y Porcentajesde la Licitacién
Pablica Internacional Abierta No. ASF-DGRMS-LPIA-02/2026, fue
realizada de forma objetiva e imparcial, considerando los elementos
aportados por el licitante en el Acto de Presentacién y Apertura de
Proposiciones, mismos que se consignan en el presente documento.

Asimismo, hago constar que dicha evaluacién se realizé en razén de
la formacién profesional, capacidad, conocimiento técnico en la
materia y experiencia laboral con que cuento, y que avalan los
resultados obtenidos, de los cuales asumo la total responsabilidad al
ser verdaderos y correctos.

Paginaldel



LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA
No. ASF-DGRMS-LPIA-02/2026
SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y RENOVACION DE LA POLIZA DE MANTENIMIENTO PARA EL
LICENCIAMIENTO DE COMMVAULT

UNIDAD GENERAL DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE SISTEMAS
DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

- 25 de junio de 2026
EVALUACION DE PROPUESTA EDCONOMICA
2026
I, Tl , : : ISITI, S. DER.L. DEC.V.
PARTIDA | " DESCRIPCION - " | PERIODICIDAD 'fuﬂ;ﬁ%:E‘ CANTIDAD = = T 5 T
EE i 7 : : PRECIO UNITARIO - IMPORTE | Fouo 5 oussgvmbns
Renovacidn de la pdliza de mantenimiento por parte
1 del fabricante Commuanit ANUAL SERVICIO 1 $736,147.44 $736,147.44 FOLIO2/3
2 Servicio de Soporte Técnico MENSUAL SERVICIO 6 $37,500.00 $225,000.00 FOLIO2/3
SUBTOTAL| $961,147.44 FOLIO2/3
IVA $153,783.59 FOLIO2/3
TOTAL| $1,114,931.03 FOLIO2/3
2027
ISITIL, S. DE R.L.DEC.V.
PARTIDA DESCRIPCION PERIODICIDAD l.":ﬁ'EDDAI‘; :E CANTIDAD ; : e :
PRECIO UNITARIO IMPORTE Fouo s OBSERV‘C‘!)NS
2 Servicio de Soporte Técnico MENSUAL SERVICIO 3 $37,500.00 $225,000.00 FOLIO2/3
SUBTOTAL $225,000.00 FOLIO2/3
IVA $36,000.00 FOLIO2/3
TOTAL| $261,000.00 FOLIO2/3
TOTAL DE LA PROPUESTA
ISITI,S. DER.L. DECV.
ARO _ SUBTOTAL VA ~ tora | OBseRvACIONES
2026 $961,147.44 $153,783.59 $1,114,931.03 FOLO3
2027 $225,000.00 $36,000.00 $261,000.00 FOLIO3
$1,186,147.44 $189,783.59 i$1,375,931.03

LIC. ALEJANDRO PALACIOS SANDOAL )
SUBDIRECTOR DE SERVICIOS DE COMPUTO

MTRO. ALBERTO # 3
DIRECTOR DE INFRAEBTRUCTUBA TECNOLOGICA

A quela idn de la Prop ica de la Licitacidn Publica Ir [
Abierta No. ASF-DGRMS-LPIA-02/2026, fue realizada de forma objetiva e imparcial,
considerando los elementos aportados por el licitante en el Acto de Presentacidn y Apertura
de Proposiciones, mi que se i en el pi d

Asimismo, hago constar que dicha evaluacién se realizé en razén de la formacién profesional,
<capacidad, conocimiento técnico en la materia y experiencia laboral con que cuento, y que
avalan los resultados obtenidos, de los cuales asumo la total r bilidad al ser verd:

Y correctos.
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ASF

AUDITORIA SUPERIOR
DE LA FEDERACION

UNIDAD GENERAL DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE SISTEMAS

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
Fecha: 25 de junio de 2026

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA
No. ASF-DGRMS-LPIA-02/2026

SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y RENOVACION DE LA POLIZA DE MANTENIMIENTO PARA EL LICENCIAMIENTO DE COMMVAULT

Puntos otorgados a cada licitante de acuerdo asu

- Propuesta econd

~ ISITI,S. DE RLDECV.

IMPORTE

$1,186,147.44

IVA

$189,783.59

TOTAL PROPUESTA ECONOMICA

$1,375,931.03

Determinacidn propuesta econémica mas baja

PROPUESTA ECONOMICA MAS BAJA

Determinacion de la puntuacion que

corresponde a la propuesta econémica de cada 40.00
licitante
ELABORO
)
[G ZQQZ 2 OQ ANYANTT
LIC. ALEJANDRO PALACIOS SANDOVAL MTRO. ALBE

SUBDIRECTOR DE SERVICIOS DE COMPUTO

‘anifiesto que la Evaluacién por Puntos y Porcentajesde la Licitacion

"~ dblica Internacional Abierta No. ASF-DGRMS-LPIA-02/2026, fue realizada

de forma objetiva e imparcial, considerando los elementos aportados por el

licitante en el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, mismos
que se consignan en el presente documento.

Asimismo, hago constar que dicha evaluacién se realizé en razén de la
formacién profesional, capacidad, conocimiento técnico en la materia y
experiencia laboral con que cuento, y que avalan los resultados obtenidos,
de los cuales asumo la total responsabilidad al ser verdaderos y correctos.

DIRECTOR DE INFRAESTR CTURA TECNOLOGIC

[/

Pdginaldel



UNIDAD GENERAL DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE SISTEMAS

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
Fecha: 25 de junio de 2026

ASF

AUDITORIA SUPERIOR
DE LA FEDE

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA
No. ASF-DGRMS-LPIA-02/2026
SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y RENOVACION DE LA POLIZA DE MANTENIMIENTO PARA EL LICENCIAMIENTO DE COMMVAULT

: - 1SI TI, S. DE R.L. DEC.V.
ANEXO CONCEPTO :

Puntos obtenidos

en evaluacion de
propuesta
econémica

Puntos obtenidos
en evaluacién de

; ;1i'otél
‘propuesta técnica Tl

SERVICIO DE SOPORTE TECNICO Y RENOVACION DE LA
A |POLIZA DE MANTENIMIENTO PARA EL 50,50 40,00 90,50
LICENCIAMIENTO DE COMMVAULT

DETERMINACION PROPUESTA MAYOR PUNTAJE Propuesta con mayor puntajé

ELABORO

y 74 F 4
LIC. ALEJANDRO PALACIOS SANDOVAL MTRO. ALFERTO ENKIQUE RASO CAN(? /
SUBDIRECTOR DE SERVICIOS DE COMPUTO DIRECTOR DE JNFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA v
4 A
Manifiesto que la Evaluacién por Puntos y Porcentajesde la Licitacién
Pablica Internacional Abierta No. ASF-DGRMS-LPIA-02/2026, fue
realizada de forma objetiva e imparcial, considerando los elementos
aportados por el licitante en el Acto de Presentacién y Apertura de
Proposiciones, mismos que se consignan en el presente documento. &

Asimismo, hago constar que dicha evaluacion se realizé en razén de la
formacién profesional, capacidad, conocimiento técnico en la materia
y experiencia laboral con que cuento, y que avalan los resultados
obtenidos, de los cuales asumo la total responsabilidad al ser
verdaderos y correctos.

Paginaldel



