ASF

AUDITORIA SUPERIOR
DE LA FEDERACION

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS; 18, 20, 21 FRACCION | Y PARRAFO SEGUNDO, 23 FRACCION Il, 26 PARRAFO
PRIMERO, 44 Y 45 DEL ACUERDO QUE ESTABLECE LAS NORMAS ADMINISTRATIVAS APLICABLES
A LAS ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, EN LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA
FEDERACION, CAPITULO II. DE LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION PARA LA ADQUISICION,
ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y PRESTACION DE SERVICIOS, SUBCAPITULOS II.1.
GENERALIDADES Y 11.2. DE LA LICITACION PUBLICA, APARTADO I1.2.1 DE LA CONVOCATORIA DE
LAS REGLAS DE OPERACION PARA ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y
PRESTACION DE SERVICIOS EN LA ASF, EMITE LA SIGUIENTE:

CONVOCATORIA

DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
No. ASF-DGRMS-LPIA-06/2026

RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO PARA
SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD; BIBLIOTECAS DE RESPALDO
QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y PARA EQUIPOS DELL Y
LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE

F’UBLICACi_C)N DE LA CONVOCATORIA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION Y EN LA
PAGINA DE INTERNET DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
15 DE OCTUBRE DE 2026

VISITA A LAS INSTALACIONES
NO APLICA

JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA .
28 DE OCTUBRE DE 2026 A LAS 11:00 HRS EN PLANTA BAJA, AULA “5” DE LA AUDITORIA
SUPERIOR DE LA FEDERACION, EN CARRETERA PICACHO AJUSCO NUMERO 167, COLONIA
AMPLIACION FUENTES DEL PEDREGAL, DEMARC{\CION TERRITORIAL TLALPAN, C.P. 14110,
CIUDAD DE MEXICO.

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES
04 DE NOVIEMBRE DE 2026 A LAS 11:00 HRS EN PLANTA BAJA, AULA “5” DE LA AUDITORIA
SUPERIOR DE LA FEDERACION, EN CARRETERA PICACHO AJUSCO NUMERO 167, COLONIA
AMPLIACION FUENTES DEL PEDREGAL, DEMARCACION TERRITORIAL TLALPAN, C.P. 14110, /
CIUDAD DE MEXICO.

EMISION DE FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ;
12 DE NOVIEMBRE DE 2026 \\

FIRMA DEL CONTRATO ’\f,
DENTRO DE LOS 15 DiIAS NATURALES SIGUIENTES A LA COMUNICACION DEL FALLO Q.]L
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ESTA CONVOCATORIA TIENE POR OBJETO LLEVAR A CABO LA CONTRAT{\C!ON DE LA
RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO PARA
SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD; BIBLIOTECAS DE RESPALDO
QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y PARA EQUIPOS DELL Y
LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE PARA LOS EJERCICIOS FISCALES 2026 Y 2027.

UNA VEZ HECHA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES, EL “CONTRATO” SE ADJUDICARA
AL/LOS “LICITANTE"(S) QUE DE ENTRE LOS “LICITANTES” REUNA(N) LAS CONDICIONES
LEGALES, ADMINISTRATIVAS, TECNICAS, ECONOMICAS Y LAS ESPECIFICACIONES REQUERIDAS
POR LA “CONVOCANTE”, Y QUE GARANTICE SATISFACTORIAMENTE EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES RESPECTIVAS Y DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS NUMERALES
1.2'Y 4.4 DE LAS BASES DE ESTA CONVOCATORIA DE LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
ABIERTA.

PARA LOS EFECTOS DE LA PRESENTE CONVOCATORIA DE LICITACION SE ENTENDERA POR:

» ACUERDO: ACUERDO QUE ESTABLECE LAS NORMAS ADMINISTRATIVAS APLICABLES A LAS
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, EN LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA
FEDERACION, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 09 DE AGOSTO DE
2023.

> ADMINISTRADOR(A) DEL CONTRATO: EL(LA) SERVIDOR(A) PUBLICO(A) RESPONSABLE DE DAR
SEGUIMIENTO Y VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR
ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO, ASi COMO DETERMINAR LA APLICACION Y CALCULO DE
PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS Y EN SU CASO, SOLICITAR AL AREA COMPETENTE
LA RESCISION DEL CONTRATO, APORTANDO LOS ELEMENTOS CONDUCENTES, QUIEN
DEBERA TENER NIVEL JERARQUICO MINIMO DE DIRECTOR(A) DE AREA.

AREA CONTRATANTE: AREA FACULTADA PARA REALIZAR PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACION A EFECTO DE ADQUIRIR O ARRENDAR BIENES O CONTRATAR LA
PRESTACION DE SERVICIOS QUE REQUIERA LA “ASF".

v

AREA REQUIRENTE: UNIDAD ADMINISTRATIVA DE LA “ASF” QUE SOLICITE O REQUIERA
FORMALMENTE LA ADQUISICION O ARRENDAMIENTO DE BIENES O LA PRESTACION DE
SERVICIOS O BIEN AQUELLA QUE LOS UTILIZARA.

Y

AREA TECNICA: UNIDAD ADMINISTRATIVA DE LA “ASF” QUE APOYA A LAS AREAS
REQUIRENTES EN LA DETERMINACION DE LAS ESPECIFICACIONES DE CARACTER TECNICO
DE LOS BIENES Y SERVICIOS QUE SE DEBERAN INCLUIR EN EL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION, EVALUA LAS PROPUESTAS TECNICAS DE LAS PROPOSICIONES Y ES
RESPONSABLE DE RESPONDER EN LA JUNTA DE ACLARACIONES LAS PREGUNTAS QUE
SOBRE ESTOS ASPECTOS REALICEN LOS “LICITANTES".

Y

> AREA REQUIRENTE/TECNICA (AR/AT): DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLQGiCA
COMO UNIDAD ADMINISTRATIVA DE LA CONVOCANTE QUE SOLICITA LA RENOVACION DE
GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO PARA SOLUCION DE/
ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD; BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80/
Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO
PERPETUO VMWARE.

> ASF: AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION.

»> CONTRATO: CONTRATO ABIERTO ACTO JURiDICQ BILATERAL QUE SE CONSTITUYE POR EL
ACUERDO DE VOLUNTADES ENTRE LA AUDITORIA Y LOS PROVEEDORES, Y QUE CREA @!/

\3--:._
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TRANSFIERE DERECHOS Y OBLIGACIONES, PARA FORMALIZAR LA CQNTRATACION DE LAS
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS DE BIENES MUEBLES Y PRESTACION DE SERVICIOS.

» CONTRATO PLURIANUAL: ACTO JURIDICO BILATERAL QUE SE CONSTITUYE POR EL ACUERDO
DE VOLUNTADES ENTRE LA ASF Y LOS PROVEEDORES, Y QUE CREA O TRANSFIERE
DERECHOS Y OBLIGACIONES, CUYA VIGENCIA COMPRENDA MAS DE UN EJERCICIO
PRESUPUESTAL.

CONVOCANTE: LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDE_RACION POR CONDUCTO DE LA
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y ADMINISTRACION DE ARCHIVOS DEPENDIENTE DE
LA DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.

v

CORRESPONSABLE: PERSONA SERVIDORA PUBLICA ENCARGADA DE AUXILIAR AL
“ADMINISTRADOR(A) DEL CONTRATO” PARA LA ADMINISTRACION, SUPERVISION, CONTROL Y
VERIFICACION DE LA ENTREGA DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS A CARGO
DEL “PROVEEDOR”, QUE SE VERIFIQUEN EN TIEMPO Y FORMA, ADEMAS DEL CUMPLIMIENTO
DE TODAS LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

Y

> DCyC: DIRECCION DE CONTRATOS Y CONVENIOS.

DIT: DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA.

Y

» DGRF: DIRECCION GENERAL DE RECURSOS FINANCIEROS.

DGRMS: DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.

Y

DRMAA: DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y ADMINISTRACION DE ARCHIVOS.

Y

> IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFIA: CREDENCIAL PARA VOTAR EMITIDA PO
EL INE, PASAPORTE O CARTILLA DEL SERVICIO MILITAR.

IMSS: INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

v

> INFONAVIT: INSTITUTO DEL FONDO NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES.

ISR: IMPUESTO SOBRE LA RENTA.

Y

> IVA: IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

LICITANTE(S): LA(S) PERSONA(S) FISICA(S) O MORAL(ES) QUE PARTICIPA(N) EN EL PRESENTE
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL.

Y

LINEAMIENTOS: LINEAMIENTOS PARA LA APLICACION DEL CRITERIO DE EVALUACION DE
PROPOSICIONES A TRAVES DEL MECANISMO DE PUNTOS Y PORCENTAJES EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION, NOVIEMBRE 2023 CON CODIGO 2AD3RM11.

Y

» M.N.: MONEDA NACIONAL.

> PROPQS[CION: CONJUNTO DE DOCUMENTOS QUE CONFORMAN LA PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA PARA PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.

> PROVEEDOR: LA PERSONA FiSICA O MORAL QUE CELEBRE CONTRATOS O PEDIDOS D
<~ ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS O PRESTACION DE SERVICIOS. '-!

i X e
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REGLAS: REGLAS DE 'OPERACIC')N PARA ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO DE BIENES
MUEBLES Y PRESTACION DE SERVICIOS EN LA ASF, AGOSTO DE 2023 CON CODIGO SCD
2AD3RMO2.

SAT: SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

SEDE AJUSCO: UBICADA EN CARRETERA PICACHO AJUSCO NUMERO 167, COLONIA
AMPLIACION FUENTES DEL PEDREGAL, DEMARCACION TERRITORIAL TLALPAN, CIUDAD DE -
MEXICO, C.P. 14110. L

SHCP: SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.
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PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

LA “CONVOCANTE”, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA
DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 18, 20, 21 FRACCION | Y PARRAFO SEGUNDO, 23
FRACCION I, 26 PARRAFO PRIMERO, 44 Y 45 DEL “ACUERDO”, CAPITULO Il. DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION PARA LA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO DE BIENES
MUEBLES Y PRESTACION DE SERVICIOS, SUBCAPITULOS Il.1. GENERALIDADES Y I1.2. DE LA
LICITACION PUBLICA, APARTADO I1.2.1 DE LA CONVOCATORIA DE LAS “REGLAS” A TRAVES DE
LA DRMAA, DEPENDIENTE DE LA DGRMS, UBICADA EN CARRETERA PICACHO AJUSCO NUMERO
167, COLONIA AMPLIACION FUENTES DEL PEDREGAL, DEMARCACION TERRITORIAL TLALPAN,
C.P. 14110, CIUDAD DE MEXICO, CON TELEFONO 55-5200-1500, EXT. 10161, CONVOCA A LAS
PERSONAS FiSICAS Y MORALES QUE NO SE ENCUENTREN EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS
QUE ESTABLECE EL ARTICULO 48 DEL “ACUERDO” A PARTICIPAR EN LA LICITACION PUBLICA
INTERNACIONAL No. ASF-DGRMS-LPIA-06/2026, PARA LA RENOVACION DE GARANTIAS
EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE
ALTA DISPONIBILIDAD; BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS
MAGNETICAS Y PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE, DE ACUERDO
CON LAS SIGUIENTES:

B ASES

1. INFORMACION GENERAL

1.1 GENERALIDADES

111 CON FUNDAMENTO EN EL ARTiCU[_O 25 DEL “ACUERDO”, LA PRESENTE
CONVOCATORIA SE PUBLICA EN LA PAGINA DE INTERNET DE LA “CONVOCANTE”
www.asf.gob.mx, SU OBTENCION ES GRATUITA Y DE MANERA SIMULTANEA SE PUBLICA
UN RESUMEN DE LA CONVOCATORIA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION.

112 CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 23, FRACCION Il Y 24 DEL “ACUERDO”, SE
SENALA QUE LA PRESENTE CONVOCATORIA DE LA “LICITACION PUBLICA” ES
PRESENCIAL DE CARACTER INTERNACIONAL ABIERTA Y A LA MISMA NO LE APLICA
REDUCCION DE PLAZOS.

1.1.3 METODOS Y PRUEBAS: NO APLICA.

1.1.4 LA “CONVOCANTE” CUENTA CON LOS RECURSOS PRESUPUESTALES SUFICIENTES
ASIGNADOS EN LAS PARTIDAS PRESUPUESTALES 35301 “MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS” Y 21401 “MATERIALES Y UTILES
CONSUMIBLES PARA EL PROCESAMIENTO EN EQUIPOS Y BIENES INFORMATICOS”, DEL
CENTRO DE COSTOS 214000, SEGUN CONSTA EN LA AUTORIZACION PRESUPUESTAL
DE LA DIREQCION GENERAL DE RECURSOS FINANCIEROS QUE SE ASIENTA EN LOS
FORMATOS UNICOS DE SOLICITUD DE SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA CON FOLIOS
NUMEROS 214, 009, 216, 011, 215, 010 Y 013, Y DERIVADO DE LAS SOLICITUDES DE
COMPRA CON FOLIOS 271, 272, 273,010,011, 012 Y 013, LOS CUALES SERAN EJERCIDOS
CON RECURSOS CORRESPONDIENTES AL PRESUPUESTOY DE EGRESOS DE LA
FEDERACION PARA LOS EJERCICIOS FISCALES 2026 Y 2027.

LOS RECURSOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2027, ESTAN CONDICIONADOS A LA
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA EN EL PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA
“CONVOCANTE” QUE SE AUTORICE PARA DICHO EJERCICIO FISCAL, POR LO QUE LOS
EFECTOS DEL “CONTRATO” ESTARAN SUPEDITADOS A LA EXISTENCIA DE LOS
RECURSOS PRESUPUESTARIOS RESPECTIVOS SIN QUE LA NO REALIZACION DE LA

__REFERIDA CONDICION SUSPENSIVA ORIGINE RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA LA
“CONVOCANTE".
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1.1.5 LA “CONVOCANTE” EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 18 Y 20 DEL
“ACUERDO” CUENTA CON AUTORIZACION PARA FORMALIZAR LA CONTRATACION
PLURIANUAL CON LOS “LICITANTE(S)” QUE RESULTE(N) ADJUDICADO(S) Y SE
ESTARA A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 44 DEL “ACUERDO”, DE CONFORMIDAD
CON LOS ANEXOS A1, A2Y A3, APENDICES A.1 A.2Y A3, ANEXOS B1,B2Y B3 Y LAS
PRECISIONES Y/O MODIFICACIONES QUE DERIVEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.

116 SE FORMALIZARA LA CONTRATACION MEDIANTE “CONTRATO” CON EL/LOS
“LICITANTE(S)” QUE RESULTE(N) ADJUDICADO(S) Y SE ESTARA CON LO DISPUESTO
POR LOS ARTICULOS 44 Y 45 DEL “ACUERDO”, DE CONFORMIDAD CON LOS ANEXOS
A1, A2 Y A3, APENDICES A.1 A.2 Y A.3, ANEXOS B1, B2 Y B3 Y LAS PRECISIONES Y/O
MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES A LA
CONVOCATORIA PARA EL PRESENTE PROCEDIMIENTO SE REQUIERE:

A S Unidad
Part:de'l DeSCI'IFICI-OE'I delios Caracteristicas de Periodicidad | Cantidad
Isubpartida servicios medida
Partida 1 RENOVACION DE GARANTIAS Y SOPORTE TECNICO PARA LA SOLUCION DE
ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD
Garantia extendida por
parte del fabricante de
remplazo o reparacién en
todos sus componentes
, . fisicos y ldgicos de los
(GNa;:t"tgausesﬁzgdgz )NEE: equipos que integran la
Subpartida fabricante de la sosl(ucién salueiin : de Servicio Anual 1
1.1 ds altecenciisite db a!macgnﬁmlento de alta
alta disponibilidad disponidiiicad:
! e Un almacenamiento
Huawei Dorado 3000
e Un almacenamiento
Huawei OceanStor
5500 V5
Bolsa de horas para el
servicio de  soporte
técnico por parte del
PROVEEDOR para los
equipos que integran la
. Servicio de soporte solucion de Durante la | Minimo 28
Subgazrtida técnico P almacenamiento de alta | Hora vigencia del | Maximo
) (bolsa de horas) disponibilidad: contrato 70
e Un almacenamiento
Huawei Dorado 3000
¢ Un almacenamiento
Huawei OceanStor
5500 V5
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PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

Partida/
subpartida

Descripcion de
los
servicios/bienes

Caracteristicas

Unidad de
medida

Periodicidad

Cantidad

Partida 2

RENQVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS, SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO PARA BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y
SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS

Subpartida
2.1

Garantia extendida
NBD (Next Bussines
Day) del fabricante.

Para bibliotecas de
respaldo marca
QualStar modelo Q80

Servicio

Anual

Subpartida
2.2

Soporte técnico y
mantenimiento
(bolsa de horas)

Servicio de soporte
técnico por parte del
“PROVEEDOR” para
dos Dbibliotecas de
respaldo marca
QualStar modelo Q80

Hora

Durante la M
vigencia del
contrato

inimo 28

Maximo 70

Subpartida
2.3

Suministro de
cintas magnéticas
de respaldo

Cintas de
Tipo LTO-8

respaldo

Pieza

N/A

600

Partida/
Subpartida

Descripcion de
los servicios

Caracteristicas

medida

Unidad de

Periodicidad

Cantidad

Partida 3

VMWARE

RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS PARA EQUIPOS MARCA
SOPORTE TECNICO PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERP

DELL Y
ETUO

Partida 3
subpartida 3.1

Renovacion
garantias
extendidas
(Next

para
marca Dell

NBD
Bussines
Day) del fabricante
equipos

Garantia  extendida
NBD (Next Bussines
Day) del fabricante de
remplazo o reparacion
en todos sus
componentes fisicos y
l6gicos de los equipos:
e Un
Almacenamiento
Dell Unity 380F
e Dos switches Dell
SAN DS-6610B
e Tres servidores
Dell PowerEdge
R640

de

SERVICIO

ANUAL

Servicio de

Servicio de Soporte
Técnico por parte del
PROVEEDOR para:

¢ Infraestructura de

Partida 3
subpartida 3.2

soporte técnico la

para equipos
Dell y
licenciamiento
perpetuo
VMware (bolsa
de horas)

partida 3
subpartida 3.1
(equipos Dell)
VMware vRealize
Operations 8
Standard (Per
CPU)

VMware vSphere 7
Enterprise Plus for
1 processor

HORA

Durante la
vigencia del
contrato

Minimo
28
Maximo
70
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1.1.7 LA “CONVOCANTE” PONE A DISPOSICION DE LOS “LICITANTES” PARA SU CONSULTA,
UN EJEMPLAR DEL TEXTO DE LA CONVOCATORIA EN LA “DRMAA”, DEPENDIENTE DE
LA “DGRMS”, CON DOMICILIO EN CARRETERA PICACHO AJUSCO NUMERO 167,
COLONIA AMPLIACION FUENTES DEL PEDREGAL, DEMARCACION TERRITORIAL
TLALPAN, C.P. 14110, CIUDAD DE MEXICO, PISO 7, DEL EDIFICIO “A” SEDE AJUSCO, CON
TiLEFONO 55-5200-1500, EXT. 10161, EN UN HORARIO DE 9:00 A 15:00 HORAS EN DIAS
HABILES.

118 CONFORME AL ARTICULO 29, PARRAFO TERCERO DEL “ACUERDO” DOS O MAS
PERSONAS PODRAN PRESENTAR CONJUNTAMENTE UNA PROPOSICION SIN
NECESIDAD DE CONSTITUIR UNA SOCIEDAD, O UNA NUEVA SOCIEDAD, APEGANDOSE
DE MANERA ESTRICTA CON LO DISPUESTO POR EL CITADO ARTICULO; EN EL
ENTENDIDO DE QUE CADA UNO DE LOS “LICITANTES” QUE ACTUEN EN FORMA
CONJUNTA, DEBERAN CUMPLIR CON LOS REQUERIMIENTOS LEGALES, TECNICOS Y
ECONOMICOS QUE SE DETERMINAN EN EL CUERPO DE LAS PRESENTES BASES, CON
OBJETO DE GARANTIZAR LA SOLVENCIA DE LOS “LICITANTES’ Y LAS MEJORES
CONDICIONES PARA LA ADQUISICION DE LOS BIENES Y PRESTACION DE LOS
SERVICIOS PARA LA “CONVOCANTE”.

1.1.9 IDIOMAS EN QUE PODRAN PRESENTARSE LAS PROPOSICIONES

LOS EVENTOS RELACIONADOS CON ESTE PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION SERAN
CONDUCIDOS EN IDIOMA ESPANOL (MEXICO), INCLUYENDO LAS PREGUNTAS Y
RESPUESTAS QUE DERIVEN DE LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES RELACIONADAS
CON LA CONVOCATORIA QUE HAGAN LOS “LICITANTES”, ASi COMO CUALQUIER
RESPUESTA DE LA “CONVOCANTE” Y/O CUALQUIER DOCUMENTO RESPECTO DE LA
PRESENTE CONVOCATORIA.

TODOS Y CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LAS PROPOSICIONES, ASIi
COMO CUALQUIER CORRESPONDENCIA O DOCUMENTOS RELACIONADOS CON LAS
MISMAS Y LA “CONVOCANTE” DEBERAN ESTAR REDACTADOS EN IDIOMA ESPANOL
(MEXICO) O EN EL IDIOMA DE ORIGEN ACOMPANADOS DE UNA TRADUCCION SIMPLE
AL ESPANOL.

1.2 DE LA ADQUISICION DE LOS BIENES Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE LA
CONTRATACION

1.21 LA “CONVOCANTE” REQUIERE LA CONTRATACION DELA RENOVACION DE GAR_ANTiAS
EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO PARA SOLUCION DE
ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD; BIBLIOTECAS DE RESPALDO
QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y PARA EQUIPOS DELL Y
LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE, DE ACUERDO CON LAS CANTIDADES Y
CARACTERISTICAS TECNICAS SENALADAS EN LOS ANEXOS A1, A2 Y A3, APENDICES
A1A.2Y A.3, ANEXOS B1, B2 Y B3 DE ESTA CONVOCATORIA.

1.2.2 LOS “LICITANTES” QUE PARTICIPEN DEBERAN COTIZAR EL 100% DE LO REQUERIDO
EN LA O LAS PARTIDAS CON SUS RESPECTIVAS SUBPARTIDAS QUE PRESENTE
PROPOSICION CON LA TOTALIDAD DE CONCEPTOS Y CARACTERISTICAS TECNICAS
QUE COMPONEN LAS PARTIDAS Y SUBPARTIDAS DE ACUERDO CON LA DESCRIPCIQN
DE LOS SERVICIOS CONSIGNADQOS EN LOS ANEXOS A1, A2 Y A3, APENDICES A1 A2Y
A3, ANEXOS B1,B2Y B3 (SEGUN CORRESPONDA), SOLO SE PODRA PRESENTAR UNA 4
PROPOSICION (TECNICA Y ECONOMICA) POR “LICITANTE”, CONSIDERANDO LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS Y LAS QUE'RESULTEN DE LAS PRECISIONES Y/O
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MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES A LA
CONVOCATORIA.

123 LOS “LICITANTES” PODRAN COTIZAR UNA, VARIAS O LA TOTALIDAD DE LAS 3
PARTIDAS Y SUBPARTIDAS SOLICITADAS YA QUE SE ADJUDICARAN POR PARTIDA A
UNO O VARIOS “LICITANTES".

1.3 PLAZO, LUGAR Y TIEMPO DE LA ENTREGA DE LOS BIENES Y PRESTACION DE LOS
SERVICIOS SOLICITADOS

EL PLAZO, LUGAR Y TIEMPO DE LA ENTREGA DE LOS BIENES Y PRESTACION DE LOS
SERVICIOS (SEGUN CORRESPONDA), SE DESCRIBEN EN LOS ANEXOS A1, A2 Y A3.

1.4 VIGENCIA DEL “CONTRATO”

LA VIGENCIA DEL “CONTRATO” PARA LA RENOVAQION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y
SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA
DISPONIBILIDAD; BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE
CINTAS MAGNETICAS Y PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO
VMWARE, SE DESCRIBE EN LOS ANEXOS A1, A2Y A3.

1.5 RELACION DE ANEXOS

ANEXO A1.| ANEXO TEQNICO DE SERVICIOS. ANEXO A1. PARTIDA 1 Y SUBPARTIDAS.
RENOVACION DE GARANTIAS Y SOPORTE TECNICO PARA LA SOLUCION DE
ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD.

IANEXO A2. | ANEXO TECNICO DE BIENES Y SERVICIOS. ANEXO A2. PARTIDA 2 Y|
SUBPARTIDAS. RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS, SERVICIOS DE
SOPORTE TECNICO PARA BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y
SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS.

ANEXO A3.| ANEXO TE{JNICO DE SERVICIOS. ANEXO A3. PARTIDA 3 Y SUBPARTIDAS.
RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS PARA EQUIPOS MARCA DELL Y
SOPORTE TECNICO PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUQ

VMWARE.
APENDICE | CRITERIO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES MEDIANTE EL
A1 MECANISMO DE PUNTOS Y PORCENTAJES. RENOVACION DE GARANTIAS VY|

SOPORTE TECNICO PARA LA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA
] DISPONIBILIDAD.
APENDICE
A2 CRITERIO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES MEDIANTE EL
MECANISMO DE PUNTOS Y PORCENTAJES. RENOVACION DE GARANTIAS
EXTENDIDAS, SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO PARA BIBLIOTECAS DE
RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS.
APENDICE
A3 CRITERIO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES MEDIANTE EL
MECANISMO DE PUNTOS Y PORCENTAJES. RENOVACION DE GARANTIAS
EXTENDIDAS PARA EQUIPOS MARCA DELL Y SOPORTE TECNICO PARA
EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.
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FORMATO DE LA PROPUESTA ECONOMICA.

ANEXO B1 | ANEXO B1. PARTIDA 1 Y SUBPARTIDAS. RENOVACION DE GARANTIAS
SOPORTE TECNICO PARA LA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA
DISPONIBILIDAD.

ANEXO B2 | ANEXO B2. PARTIDA 2 Y SUBPARTIDAS. RENOVACION DE GARANTIAS
EXTENDIDAS, SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO PARA BIBLIOTECAS DE
RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS.

ANEXO B3 | ANEXO B3. PARTIDA 3 Y SUBPARTIDAS. RENOVACION DE GARANTIAS
EXTENDIDAS PARA EQUIPOS MARCA DELL Y SOPORTE TECNICO PARA
EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

ANEXO C | ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE|
CONTRATACION.

ANEXOD | FORMATO PARA SOLICITUD DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA.

ANEXO E | MODELO DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE “CONTRATO” ABIERTO
DIVISIBLE.

ANEXO1 | FORMATO DE ACREDITACION DE PERSONALIDAD JURIDICA DEL “LICITANTE”.
ANEXO 2 | FORMATO DE CONFORMIDAD DE ACEPTACION DE LA CONVOCATORIA.
ANEXO 3 | FORMATO DE DOCUMENTACION LEGAL, TECNICA Y ECONOMICA.

ANEXO 4 | MODELO DEL “CONTRATO".

CARTA MANIFIESTO DE CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES.

ANEXO 6 | AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL.

ANEXO 7 | MODELO DE CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA.

MANIFIESTO DE NORMAS OFICIALES MEXICANAS, NORMAS MEXICANAS,
NORMAS  INTERNACIONALES O NORMAS DE REFERENCIA O
ESPECIFICACIONES, CONFORME A LA LEY DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA
CALIDAD.

MANIFIESTO DE LOS LICITANTES EXTRANJEROS CON RELACION A QUE LOS
ANEXO 9 | PRECIOS QUE SE OFERTEN NO SE COTIZAN EN CONDICIONES DE PRACTICAS
DESLEALES DE COMERCIO INTERNACIONAL.

ANEXO 5

ANEXO 8

2. EVENTOS DE LA LICITACION

2.1 VISITA A LAS INSTALACIONES: NO APLICA

2.2 MUESTRAS: NO APLICA.

2.3 JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION

2.3.1 PARA ACLARAR LAS DUDAS QUE PUDIERAN DERIVARSE DE LOS ASF’ECTO?: :
CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, ASI COMO DE SUS ANEXOS, LOS “LICIT&NTE@’;\
QUE REQUIERAN ACLARACIONES, DEBERAN PRESENTAR DE MANERA ELECTRONICA O
PRESENCIAL UN ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE ,4/_
CONTRATACION (ANEXO C), POR SI O EN REPRESENTACION DE UN TERCERO,
MANIFESTANDO EN TODOS LOS CASOS LOS DATOS GENERALES DEL INTERESADO 'Y,
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2.3.2

2.3.3

PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

EN SU CASO, DEL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL, O PERSONA
FACULTADA PARA ELLO (FORMATO PDF) DIRIGIDO A LA “DRMAA”, ACOMPANADO DEL
FORMATO PARA SOLICITUD DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA (ANEXO D) EN
ARCHIVO ELECTRONICO EN FORMATO WORD O EXCEL Y PDF, AMBOS ANEXOS CON
FIRMA AUTOGRAFA DEL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL, O PERSONA
FACULTADA PARA ELLO, AL DOMICILIO, EN CARRETERA PICACHO AJUSCO NUMERO
167, COL. AMPLIACION FUENTES DEL PEDREGAL, C.P. 14110, CIUDAD DE MEXICO, PISO
7, DEL EDIFICIO “A” SEDE AJUSCO, TEL: 55 5200 1500 EXT. 10161 O AL CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL adquisiciones@asf.gob.mx, EN EL ASUNTO DEL
CORREO ELECTRONICO, SE ESPECIFICARA EL NUMERO DE LICITACION A LA QUE
CORRESPONDE LA SOLICITUD DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA QUE DEBERA
ENTREGARSE O ENVIARSE ANTES DE LAS 11:00 HORAS DEL DiA 27 DE OCTUBRE DE
2026, LA “DRMAA” TOMARA COMO HORA DE RECEPCION DE LAS SOLICITUDES DE
ACLARACION A LA CONVOCATORIA DEL “LICITANTE” LA QUE INDIQUE EL ACUSE DE
RECEPCION O EL CORREOQ ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL AREA CONTRATANTE
INDICADO EN ESTE NUMERAL DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 28, PARRAFO TERCERO DEL “ACUERDO”. LOS “LICITANTES” QUE TENGAN
DUDA SOBRE ESTA CONVOCATORIA O SUS ANEXOS DEBERAN PRESENTAR SU
SOLICITUD DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA EN IDIOMA ESPANOL, SER
CLARAS, CONCISAS Y ESTAR DIRECTAMENTE VINCULADAS CON LOS NUMERALES Y
REQUISITOS CONTENIDOS EN ESTOS, SEPARANDO POR TEMAS SUS SOLICITUDES DE
ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA (LEGALES, ADMINISTRATIVAS, TECNICAS Y
ECONOMICAS), INDICANDO EL NUMERO DE PAGINA, EL NUMERAL, SECCION Y/O PUNTO
ESPECIFICO CON EL CUAL SE RELACIONA LA SOLICITUD DE ACLARACIONES O
ASPECTO QUE SOLICITA SE ACLARE. SE RECOMIENDA A LOS “LICITANTES” REVISAR
DETALLADAMENTE ESTA CONVOCATORIA Y ASISTIR A ESTE ACTO, YA QUE LAS
SOLICITUDES DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA RECIBIDAS DESPUES DEL
PLAZO ESTABLECIDO EN ESTA CONVOCATORIA SE CONSIDERARAN EXTEMPORANEAS
Y NO SERAN RESPONDIDAS.

CON EL OBJETO DE FACILITAR EL PROCEDIMIENTO DE RESPUESTAS A SUS
SOLICITUDES DE ACLARACIONES, SE SOLICITA ACATARSE AL FORMATO DEL ANEXO D,
QUE SE ENCUENTRA EN ESTA CONVOCATORIA, EL NO RESPETAR EL FORMATO DEL
ANEXO D NO SERA MOTIVO PARA QUE NO SEAN RESPONDIDAS SUS SOLICITUDES DE
ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA.

LAS RESPUESTAS A LAS SOLICITUDES DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA SE
REALIZARAN EN EL ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES QUE SE LLEVARA A CABO DE
MANERA PRESENCIAL EN EL AULA “5” SITA EN PLANTA BAJA DE LA “CONVOCANTE”,
EN CARRETERA PICACHO AJUSCO NUMERO 167, COLONIA AMPLIACION FUENTES DEL
PEDREGAL, DEMARCACION TERRITORIAL TLALPAN, C.P. 14110, CIUDAD DE MEXICO, EL
28 DE OCTUBRE DE 2026, EN PUNTO DE LAS 11:00 HORAS, DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTO EN EL ARTICULO 28, PARRAFO QUINTO DEL “ACUERDO”.

AL CONCLUIR LA JUNTA DE ACLARACIONES, EN SU CASO, SE SENALARA LA FECHA Y
HORA PARA LA CELEBRACION DE JUNTAS POSTERIORES, SEGUN SE CONSIDERE
NECESARIO ATENDIENDO LAS CARACTERISTICAS, COMPLEJIDAD Y MAGNITUD DE LOS
BIENES Y SERVICIOS, EN CUYO CASO SE ASENTARA EN EL ACTA LAFECHA Y HORA DE
LA O LAS SIGUIENTES JUNTAS CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 28 DEL “ACUERDO".

LAS RESPUESTAS A LAS SOLICITUDES DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA,
SERAN RESUELTAS EN FORMA CLARA Y PRECISA. UNA VEZ QUE EL SERVIDOR
PUBLICO QUE PRESIDA EL ACTO CONCLUYA CON LAS RESPUESTAS A LAS
SOLICITUDES DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA FORMULADAS CON APOYO DEL
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“AREA TECNICA/REQUIRENTE”, PROCEDERA A DAR OPORTUNIDAD A LOS
“LICITANTES”, PARA QUE FORMULEN LAS PREGUNTAS QUE ESTIMEN PERTINENTES EN
RELACION CON LAS RESPUESTAS OTORGADAS EN LA JUNTA DE ACLARACIONES.

CUANDO EL ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION (ANEXO C) SENALADO EN EL NUMERAL 2.3.1 DE LAS PRESENTES
BASES, SE PRESENTE FUERA DEL PLAZO PREVISTO EN EL ARTICULO 28 DEL
“ACUERDO” O AL INICIO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, EL “LICITANTE” SOLO
TENDRA DERECHO A FORMULAR PREGUNTAS SOBRE LAS RESPUESTAS QUE DE LA
“DRMAA” EN LA JUNTA DE ACLARACIONES, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO
EN EL CAPITULO Il. DE LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDIQACION PARA LA
ADQU!SIQION, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y PRESTACION DE SERVICIOS,
SUBCAPITULO I1.2. DE LA LICITACION PUBLICA, APARTADO I1.2.2. DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES, NUMERAL 3 DE LAS “REGLAS”

Sl EL ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION (ANEXO C) NO SE PRESENTA, SE PERMITIRA EL ACCESO EN CALIDAD
DE OBSERVADOR AL ACTO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES A LA PERSONA QUE LO
SOLICITE, EN TERMINOS DEL ULTIMQ PARRAFO DEL ARTICULO 21 DEL “ACUERDO” Y
SUBCAPITULO 11.2. DE LA LICITACION PUBLICA, APARTADO I1.2.2. DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES, NUMERAL 3 DE LAS “REGLAS”.

2.3.4 LAS SOLICITUDES DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA PRESENTADAS POR LOS
“LICITANTES” Y LAS RESPUESTAS, PRECISIONES Y/O MODIFICACIONES A LAS BASES
DE LA CONVOCATORIA EMITIDAS POR LA “CONVOCANTE” CONSTARAN EN EL ACTA
CORRESPONDIENTE A ESTE ACTO, LA CUAL SERA FIRMADA POR LOS ASISTENTES,
SIN QUE LA FALTA DE FIRMA DE ALGUN PARTICIPANTE RESTE VALIDEZ O EFECTOS A
LAS MISMAS, LA “DRMAA” PODRA ENTREGAR UNA COPIA DEL ACTAALOS ASISTENTES
Y A PARTIR DE ESTA FECHA SE FIJARA UN EJEMPLAR EN EL TABLERO INFORMATIVO
DE LA “DRMAA” UBICADO EN CARRETERA PICACHO AJUSCO NUMERO 167, COLONIA
AMPLIACION FUENTES DEL PEDREGAL, DEMARCACION TERRITORIAL TLALPAN, C.P.
14110, CIUDAD DE MEXICO, PISO 7, DEL EDIFICIO “A” SEDE AJUSCO, ASIMISMO SE
PUBLICARA EN LA PAGINA DE INTERNET DE LA “CONVOCANTE” www.asf.gob.mx.

2.3.5 CUALQUIER PRECISION Y/O MODIFICACIOI_\I DE LA CONVOCATORIA QUE RESULTE DE
LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES SERA CONSIDERADA COMO PARTE INTEGRANTE
DE LA PROPIA CONVOCATORIA, POR LO QUE OBLIGARA POR IGUAL A TODOS LOS
“LICITANTES”, AUN Y CUANDO NO HUBIESEN ASISTIDO A DICHA JUNTA, SIENDO
RESPONSABILIDAD DIRECTA DE LOS “LICITANTES” CONSULTARLA EN LA PAGINA DE
INTERNET DE LA “CONVOCANTE” www.asf.gob.mx LO ANTERIOR DE CONFORMIDAD
CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 27, PARRAFO TERCERO DEL “ACUERDO”.

2.4 MODIFICACIONES A LA CONVOCATORIA

24.1 CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 27, PARRAFO PRIMERO DEL “ACUERDO’,
SIEMPRE QUE ELLO NO TENGA POR OBJETO LIMITAR EL NUMERO DE “LICITANTES”,
LA “CONVOCANTE” PODRA MODIFICAR ASPECTOS ESTABLECIDOS EN LA/
CONVOCATORIA, A MAS TARDAR EL SEPTIMO DIA NATURAL PREVIO AL ACTO DE.| -
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, DEBIENDO DIFUNDIR L
MODIFICACIONES EN LA PAGINA DE INTERNET DE LA “CONVOCANTE” www.asf.gob.mx,
A MAS TARDAR DOS DIAS HABILES SIGUIENTES A AQUEL EN QUE SE EFECTUEN Y EN ,,.;_\
NINGUN CASO PODRAN CONSISTIR EN LA SUSTITUCION DE LOS BENES O SERVICIOS
CONVOCADOS ORIGINALMENTE, ADICION DE OTROS DISTINTOS RUBROS O EN
VARIACION SIGNIFICATIVA DE SUS CARACTERISTICAS.
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2.4.2 CUALQUIER MODIFICACION A LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION, INCLUYENDO LAS
QUE RESULTEN DE LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 27, PARRAFO TERCERO DEL *ACUERDO’, FORMARA PARTE DE LA
CONVOCATORIA Y DEBERA SER CONSIDERADA POR LOS “LICITANTES” EN LA
ELABORACION DE SU PROPOSICION.

2.5 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

251 LA ENTREGA DE LAS PROPOSICIONES SERA PRESENCIAL POR LO QUE EL
REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O EL REPRESENTANTE DESIGNADO
MEDIANTE CARTA PODER SIMPLE (ACOMPANADA DE LAS ORIGINALES O COPIAS
CERTIFICADAS Y COPIAS SIMPLES LEGIBLES DE LA “IDENTIFICACION OFICIAL
VIGENTE CON FOTOGRAFIA” DE LOS INVOLUCRADOS) DEBE PRESENTAR LA
PROPOSICION EN EL LUGAR Y HORA SENALADOS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA,
NO SERAN ACEPTADAS LAS PROPOSICIONES QUE SE ENVIEN POR CORREO
CERTIFICADO, NI POR MEDIOS ELECTRONICOS. LA CARTA PODER SIMPLE DEBERA
PRESENTARSE FUERA DE LA PROPOSICION DEL “LICITANTE”.

NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO LA FALTA DE IDENTIFICACION O DE
ACREDITACION DE LA REPRESENTACION DE LA PERSONA QUE SOLAMENTE
ENTREGUE LA PROPOSICION, PERO ESTA SOLO PODRA PARTICIPAR DURANTE EL
DESARROLLO DEL ACTO CON EL CARACTER DE OBSERVADOR, DE CONFORMIDAD CON
LO PREVISTO EN EL CAPITULO Il. DE LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION PARA
LA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y PRESTACION DE
SERVICIOS, SUBCAPITULO I1.2. DE LA LICITACION PUBLICA, APARTADO 11.2.3. DE LA
PRESENTACION Y APERTURA DE LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 17 DE LAS
“REGLAS”. LA CARTA PODER SIMPLE DEBERA PRESENTARSE FUERA DE LA
PROPOSICION DEL “LICITANTE”.

252 REGISTRO DE LOS “LICITANTES”: PARA INTERVENIR EN EL ACTO DE PRESENTACION
Y APERTURA DE PROPOSICIONES, BASTARA QUE LOS “LICITANTES” PRESENTEN UN
ESCRITO EN EL QUE SU FIRMANTE MANIFIESTE, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
QUE CUENTA CON FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERSE POR SI O POR
SU REPRESENTADA, SIN QUE RESULTE NECESARIO ACREDITAR SU PERSONALIDAD
JURIDICA; DEBIENDOSE PRESENTAR CON 30 MINUTOS DE ANTICIPACION PARA SU
REGISTRO DE ASISTENCIA.

253 EL “LICITANTE” PRESENTARA FUERA DE SU PROPOSICION COPIA DEL DOCUMENTO
REQUERIDO EN EL NUMERAL 3.2.6 CONSTANCIA DE ACREDITACION LEGAL Y
PERSONALIDAD JURIDICA DE LAS BASES DE LA PRESENTE CONVOCATORIA (ANEXO 1.
FORMATO DE ACREDITACION DE PERSONALIDAD JURIDICA DEL “LICITANTE”.) LA NO
PRESENTACION DE ESTE DOCUMENTO NO ES CAUSA DE NO ACEPTACION DE LA
PROPOSICION.

2.54 PREVIO AL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, LA “DRMAA”
PODRA EFECTUAR EL REGISTRO DE LOS “LICITANTES”, ASi COMO REALIZAR
REVISIONES PRELIMINARES A LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPOSICION. LO
ANTERIOR SERA OPTATIVO PARA LOS “LICITANTES”, POR LO QUE NO SE IMPEDIRA EL
ACCESO A QUIEN DECIDA PRESENTAR SU DOCUMENTACION Y PROPOSICIONES EN LA
FECHA, HORA Y LUGAR ESTABLECIDO PARA LA CELEBRACION DEL CITADO ACTO, DE
CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL CAPITULO II. DE LOS PROCEDIMIENTOS DE

¢ _ADJUDICACION PARA LA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y

PRESTACION DE SERVICIOS, SUBCAPITULO I1.2. DE LA LICITACION PUBLICA, APARTADO
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11.2.3. DE LA PRESENTACION Y APERTURA DE LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 5 DE LAS
“REGLAS”.

2.6 ENTREGA Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

26.1 LAPRESENTACION DE PROPOSICIONES SE LLEVARA A CABO EL 04 DE NOVIEMBRE DE
2026 EN PUNTO DE LAS 11:00 HRS. EN EL AULA “5” SITA EN PLANTA BAJA DEL EDIFICIO
“A” DE LA “CONVOCANTE”, UBICADA EN CARRETERA PICACHO AJUSCO NUMERO 167,
COLONIA AMPLIACION FUENTES DEL PEDREGAL, DEMARCACION TERRITORIAL
TLALPAN, C.P. 14110, CIUDAD DE MEXICO.

2.6.2 ES IMPORTANTE MENCIONAR QUE EL INICIO DEL ACTO DE PRESEN'[ACIC')N Y
APERTURA DE PROPOSICIONES, SE LLEVARA A CABO EL DIAY A LAHORA SENALADOS,
NO ACﬁPTANDOSE EL INGRESO DE “LICITANTES” O PROPOSICIONES QUE LLEGUEN
DESPUES DE LA HORA ESTABLECIDA, POR LO QUE SE RECOMIENDA SE PRESENTEN
CON ANTICIPACION AL HORARIO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 2.6.1. DE ESTA
CONVOCATORIA.

26.3 LA PROPUESTA TECNICA Y PROPUESTA ECONOMICA DEBERAN ENTREGARSE POR
SEPARADO EN SOBRES CERRADOS Y SELLADOS, (CON CINTA TAPE (DIUREX) EN LA
SOLAPA DE APERTURA, MISMA QUE DEBERA ESTAR DEBIDAMENTE ADHERIDA_Y
ASEGURADA PARA CONSTATAR SU INVIOLABILIDAD), DEBIDAMENTE IDENTIFICADOS
CON LA RAZON O DENOMINACION SOCIAL DEL “LICITANTE”, CON DATOS DE
IDENTIFICACION DE LA LICITACION. LA FALTA DE ESTA FORMALIDAD PREVISTA EN EL
ARTICULO 29 DEL “ACUERDO” Y CAPITULO Il. DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
ADJUDICACION PARA LA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y
PRESTACION DE SERVICIOS, SUBCAPITULO I1.2. DE LA LICITACION PUBLICA, APARTADO
11.2.3. DE LA PRESENTACION Y APERTURA DE LAS PROPOSICIONES, INCISOS 4 Y 7 DE
LAS “REGLAS”, DARA LUGAR A QUE LA “CONVOCANTE” NO RECIBA LA O LAS
PROPOSICION(ES) DEL O LOS LICITANTES.

264 LA DOCUMENTACION LEGAL, ASi COMO LOS DOCUMENTOS QUE INTEGREN_ LA
PROPOSICION (TECNICA Y ECONOMICA), SE PRESENTARAN EN IDIOMA ESPANOL
(MEXICO), CON DOCUMENTOS ORIGINALES, SIN TACHADURAS NI ENMENDADURAS,
FOLIADAS DE MANERA INDIVIDUAL LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA, ASI
COMO EL RESTO DE LOS DOCUMENTOS QUE ENTREGUE EL LICITANTE EN TODAS Y
CADA UNA DE SUS HOJAS UTILES EN FORMA CONTINUA E ININTERRUMPIDA,
RUBRICADAS EN CADA | UNA DE SUS HOJAS UTILES (NO FOLIAR LOS SEPARADORES NI
LAS HOJAS QUE NO CONTENGAN TEXTO O NO UTILES) Y CON FIRMA AUTOGRAFA AL
CALCE EN LA ULTIMA HOJA DE CADA UNO DE LOS DOCUMENTOS QUE INTEGREN SU
PROPOSICION Y AQUELLOS DISTINTOS A ESTA, DEL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO EN HOJA
PREFERENTEMENTE MEMBRETADA DEL “LICITANTE”.

PARA FACILITAR EL MANEJO DE LAS PROPUESTAS:

PREFERENTEMENTE PRESENTARLAS EN_CARPETA DE 2 ARGOLLAS
PREFERENTEMENTE NO PRESENTAR LAS PROPUESTAS CON LIGAS N|
ENGRAPADAS CON OBJETO DE EVITAR QUE SE DANEN O SE LLEGUEN A ROMPER

LAS HOJAS QUE INTEGRAN LA PROPOSICION
e PREFERENTEMENTE NO DEBERAN PRESENTARSE DENTRO DE PROTECTORES
HOJAS O CUBRE HOJAS O PORTA HOJAS.
;_ X
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26.5 UNA VEZ RECIBIDAS LAS PROPOSICIONES EN SOBRE CERRADO Y SELLADO, SE
PROCEDERA A SU APERTURA.

2.6.6 LA APERTURA DE PROPOSICIONES SE LLEVARA A CABO CON LA PRESENCIA DE LOS
“LICITANTES”, E INVARIABLEMENTE SE INVITARA A UN REPRESENTANTE DE LA UNIDAD
DE EVALUACION Y CONTROL DE LA COMISION DE VIGILANCIA DE LA AUDITORIA
SUPERIOR DE LA FEDERACION DE LA CAMARA DE DIPUTADOS Y AL REPRESENTANTE
DE LA “DCyC” DE LA “CONVOCANTE".

2.6.7 CONFORME AL ARTICULO 30, FRACCION Il DEL “ACUERDO” Y EN EL CAPITULO Il. DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION PARA LA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO DE
BIENES MUEBLES Y PRESTACION DE SERVICIOS, SUBCAPITULO I1.2. DE LA LICITACION
PUBLICA, APARTADO 11.2.3. DE LA PRESENTACION Y APERTURA DE LAS
PROPOSICIONES, NUMERAL 24 DE LAS “REGLAS”, DE ENTRE LOS “LICITANTES” QUE
HAYAN ASISTIDO, ESTOS ELEGIRAN A UNO, QUE EN FORMA CONJUNTA CON EL
SERVIDOR PUBLICO QUE PRESIDE EL ACTO POR PARTE DE LA “CONVOCANTE”,
RUBRICARAN LAS PARTES DE LAS PROPOSICIONES QUE PREVIAMENTE SE
DETERMINARON EN ESTA CONVOCATORIA (3.2. DOCUMENTACION LEGAL, 3.3
PROPUESTA TECNICA Y 3.4. PROPUESTA ECONOMICA).

2.6.8 ENSEGUIDA SE DARA LECTURA AL IMPORTE TOTAL Y EL IMPORTE MINIMO Y MAXIMO
DE LAS PROPOSICIONES DE CADA UNA DE LAS PARTIDAS 1, 2 Y 3 ANTES DEL IVA.

2.6.9 DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 30, FRACCION Il DEL “ACUERDO”
SE LEVANTARA EL ACTA QUE SERVIRA DE CONSTANCIA DE LA CELEBRACION DEL
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE LAS PROPOSICIONES, EN LA QUE SE HARAN
CONSTAR LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS, EL IMPORTE TOTAL Y EL IMPORTE
MiNIMO Y MAXIMO DE LA PARTIDA O LAS PARTIDAS ANTES DEL IVA, CONFORME A LO
INDICADO EN LOS ANEXOS B1, B2 Y B3 (SEGUN CORRESPONDA) Y SE SENALARA LA
FECHA EN QUE SE DARA A CONOCER EL FALLO DE ESTA LICITACION.

2.6.10 LA “DRMAA” ANOTARA EN EL FORMATO DE DOCUMENTACION LEGAL, TECNICA Y
ECONOMICA (ANEXO 3) LA DOCUMENT}'{\CION ENTREGADA POR EL “LICITANTE”, Y LA
RELACIONARA CON LOS PUNTOS ESPECIFICOS DE LA CONVOCATORIA A LA LICITACION
PUBLICA EN LOS QUE SE MENCIONA. EN CASO DE QUE ALGUN “LICITANTE” OMITIERE
LA PRESENTACION DE DOCUMENTOS EN SU PROPOSICION, SE HARA CONSTAR EN EL
ANEXO 3. NO SE PODRA DESECHAR NINGUNA PROPOSICION DURANTE EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, DE CONFORMIDAD CON LO
PREVISTO EN EL ARTICULO 31, ULTIMO PARRAFO DEL “ACUERDO” Y CAPITULO II. DE
LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION PARA LA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO
DE BIENES MUEBLES Y PRESTACION DE SERVICIOS, SL}BCAPiTULO .2. DE LA
LICITACION PUBLICA, APARTADO 11.2.3. DE LA PRESENTACION Y APERTURA DE LAS
PROPOSICIONES, NUMERALES 11 Y 22 DE LAS “REGLAS”.

2.6.11 DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 34 DEL “ACUERDO" Y CAPI'TU_LO
Il. DE LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION PARA LA ADQUISICION,
ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y PRESTACION DE SERVICIOS, SUBCAPITULO
I.2. DE LA LICITACION PUBLICA, APARTADO 11.2.3. DE LA PRESENTACION Y APERTURA
DE LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 25 DE LAS “REGLAS”, EL ACTA
CORRESPONDIENTE A ESTE ACTO SERA FIRMADA POR LOS ASISTENTES, SIN QUE LA
FALTA DE FIRMA DE ALGUN “LICITANTE” RESTE VALIDEZ O EFECTOS A LA MISMA, LA
“DRMAA” ENTREGARA COPIA DE ESTA EN EL ACTO A LOS ASISTENTES Y A PARTIR PE! \
~~ ESTA FECHA SE FIJARA UN EJEMPLAR EN EL TABLERO INFORMATIVO DE LA “DRMAA’
~—UBICADO EN CARRETERA PICACHO AJUSCO NUMERO 167, COLONIA AMPLIACI I"\l“%
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FUENTES DEL PEDREGAL, DEMARCACION TERRITORIAL TLALPAN, C.P. 14110, CIUDAD
DE MEXICO, PISO 7, DEL EDIFICIO “A” SEDE AJUSCO, Y SE DIFUNDIRA EN LA PAGINA DE
INTERNET DE LA CONVOCANTE www.asf.gob.mx.

2.6.12 EN EL ACTA ANTES CITADA, SE SENALARA LA FECHA EN QUE SE DARA A CONOCER EL
FALLO DE LA LICITACION, CONFORME A LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 30, FRACCION
Il DEL “ACUERDO", ESTA FECHA DEBERA QUEDAR COMPRENDIDA DENTRO DE LOS
VEINTE DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FECHA ESTABLECIDA PARA EL ACTO DE
APERTURA DE PROPOSICIONES Y PODRA DIFERIRSE, SIEMPRE QUE EL NUEVO PLAZO
FIJADO NO EXCEDA DE VEINTE DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL PLAZO
ESTABLECIDO ORIGINALMENTE PARA DAR EL FALLO. EN CASO DE SER NECESARIO EL
INICIO DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS O SUMINISTRO DE LOS BIENES SE
DIFERIRA EN LA MISMA CANTIDAD DE DIAS.

2.7 COMUNICACION DEL FALLO

2.7.1 DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 33, ULTIMO PARRAFO DEL
“ACUERDO’ Y CAPITULO II. DE LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION PARA LA
ADQUISICION, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y PRESTACION DE SERVICIOS,
SUBCAPITULO 11.2. DE LA LICITACION PUBLICA, APARTADO I1.2.5. DEL FALLO,
NUMERALES 5 Y 6 DE LAS “REGLAS”, LA “CONVOCANTE” EMITIRA UN FALLO, EL CUAL
SE COMUNICARA EL DiA 12 DE NOVIEMBRE DE 2026 MEDIANTE OFICIO FIRMADO POR
LA PERSONA TITULAR DE LA “DGRMS” Y SERA ENVIADO POR CORREO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL, DIRIGIDO AL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O
PERSONA FACULTADA PARA ELLO DE LOS “LICITANTES” QUE HUBIERAN
PRESENTADO PROPOSICIONES, POR LO QUE LOS “LICITANTES” QUEDAN OBLIGADOS
A CONFIRMAR QUE SUS DIRECCIONES ELECTRONICAS SE ENCUENTREN CORRECTAS
Y DEBIDAMENTE REGISTRADAS POR LA “CONVOCANTE”, Y SE DIFUNDIRA EN LA
PAGINA DE INTERNET DE LA “CONVOCANTE” www.asf.gob.mx.

CUANDO LA “CONVOCANTE” ADVIERTA EN EL FALLO LA EXISTENCIA DE UN ERROR
ARITMETICO, MECANOGRAFICO O DE CUALQUIER OTRA NATURALEZA, QUE NO
AFECTE EL RESULTADO DE LA EVALUACION REALIZADA, PROCEDERA A SU
CORRECCION DENTRO DE LOS 5 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA NOTIFICACION DEL
FALLO, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 33, PENULTIMO PARRAFO
DEL “ACUERDO”.

2.7.2 DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 44 DEL “ACUERDO”, CON LA COMUNICACION DEL
FALLO SERAN EXIGIBLES LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES ESTABLECIDOS EN EL
MODELO DEL “CONTRATO” DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y OBLIGARA A
LA “CONVOCANTE” Y AL “LICITANTE” QUE SE HAYA ADJUDICADO A FIRMAR EL
“CONTRATO” EN LA FECHA, HORA'Y LUGAR PREVISTOS EN EL PROPIO FALLO, O BIEN
EN LA CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA Y EN DEFECTO DE TALES
PREVISIONES, DENTRO DE LOS QUINCE DIAS NATURALES SIGUIENTES AL DE LA
CITADA COMUNICACION.

2.8 FIRMA DEL CONTRATO
2.8.1 COTEJO DOCUMENTAL

EL DIiA HABIL POSTERIOR A LA COMUNICACION DEL FALLO, EL “LICITANTE” ADJUDICAD&
DEBERA ASISTIR A LA OFICINA EN LA “DCyC”, UBICADA EN CARRETERA PICACHO AJUSCO
NUMERO 167, COLONIA AMPLIACION FUENTES DEL PEDREGAL, DEMARCACION
TERRITORIAL TLALPAN, C.P. 14110, EN LA CIUDAD DE MEXICO, PISO 7 DEL EDIFICIO “A” SEDE
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AJUSCO, TELEFONO 52001500 EXTENSIONES 10478, 10986 Y 10707, EN UN HORARIO DE 9:00
A 14:30 Y DE LAS 16:30 A LAS 18:00 HORAS, PARA PRESENTAR LOS DOCUMENTOS QUE SE
ENLISTAN A CONTINUACION: EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA SU COTEJO Y
COPIA SIMPLE LEGIBLE POR LOS DOS LADOS TAMANO CARTA DE LOS SIGUIENTES
DOCUMENTOS:

_ PERSONAS FISICAS
RELACION DOCUMENTAL PARA COTEJO

EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA SU COTEJO Y COPIA SIMPLE POR LOS DOS
LADOS Y LEGIBLES.

No. DESCRIPCION

IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFIA, NOMBRE Y FIRMA DEL
"LICITANTE ADJUDICADO" (CREDENCIAL PARA VOTAR EXPEDIDA POR EL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, CARTILLA MILITAR, PASAPORTE) EN EL CASO
DE NATURALIZADOS LA FORMA MIGRATORIA FM2.

ACTA DE NACIMIENTO ACTUALIZADA CERTIFICADA (PARA EL CASO DE
2 EXTRANJEROS NATURALIZADOS CARTA DE NATURALIZACION O FORMATO FM2
RESIDENCIA PERMANENTE).

3 CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION (MEXICANOS).

CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL DEL "LICITANTE ADJUDICADO", CON
ANTIGUEDAD NO MAYOR A 3 MESES A LA FECHA DE LA NOTIFICACION DEL FALLO.
COMPROBANTE DE DOMICILIO PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES EN LA CDMX
CON ANTIGUEDAD NO MAYOR A 3 MESES A LA FECHA DE LA NOTIFICACION DEL
FALLO.

NOTA: EN CASO DE ARRENDAR EL INMUEBLE EL DIA DEL COTEJO DOCUMENTAL
DEBERA TRAER EL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO EN ORIGINAL Y COPIA SIMPLE
LEGIBLE.

CARTA DE DATOS BANCARIOS PARA EL PAGO, EN HOJA MEMBRETADA DEL
"LICITANTE ADJUDICADO” DIRIGIDA A LA ASF Y FIRMADA POR LA PERSONA
FACULTADA PARA ELLO DEL LICITANTE ADJUDICADO, EN LA QUE SE SENALE LOS
SIGUIENTES DATOS:

NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL "LICITANTE ADJUDICADO".

INSTITUCION BANCARIA

PLAZA.

SUCURSAL.

DOMICILIO DE LA INSTITUCION BANCARIA.

CUENTA.

CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA (CUENTA CLABE) CON 18 POSICIONES.

ESTADO DE CUENTA CON ANTIGUEDAD NO MAYOR A 3 MESES A LA FECHA DE LA

NOTIFICACION DEL FALLO.

CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA DEBIDAMENTE PROTOCOLIZADO ANTE

NOTARIO PUBLICO (EN CASO DE PROPUESTA CONJUNTA).

MANIFESTACION EN HOJA MEMBRETADA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE

QUE NO SE ENCUENTRA INHABILITADO POR LA SECRETARIA ANTICORRUPCION

Y BUEN GOBIERNO (ANTES SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA) O POR \
«—-..\,4__

? AUTORIDAD COMPETENTE DE CONFORMIDAD CON LO INDICADO EN EL
ARTICULO 48, FRACCION IV DEL ACUERDO QUE ESTABLECE LAS NORMAS
ADMINISTRATIVAS APLICABLES A LAS ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y

y
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IEN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA SU COTEJO Y COPIA SIMPLE POR LOS DOS
LADOS Y LEGIBLES.

No. DESCRIPCION

SERVICIOS, EN LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION. PUBLICADO EN EL
DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 9 DE AGOSTO DE 2023.

NOTA: CUANDO DOS O MAS "LICITANTES ADJUDICADOS" HAYAN PRESENTADO EN
FORMA CONJUNTA SUS PROPOSICIONES, DEBERAN PRESENTAR DE MANERA
INDIVIDUAL LA MANIFESTACION DE NO INHABILITACION.

MANIFESTACION EN HOJA MEMBRETADA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN
EL QUE SE INDIQUE QUE EL REPRESENTANTE LEGAL DEL "LICITANTE
ADJUDICADO" NO SE ENCUENTRA INHABILITADO EN TERMINOS DE LO
DISPUESTO EN EL ARTICULO 24 DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES
10 | ADMINISTRATIVAS.

NOTA: CUANDO DOS O MAS "LICITANTES ADJUDICADOS" HAYAN PRESENTADO EN
FORMA CONJUNTA SUS PROPOSICIONES, DEBERAN PRESENTAR DE MANERA
INDIVIDUAL EL MANIFIESTO DE NO INHABILITACION POR CADA REPRESENTANTE
LEGAL.

MANIFESTACION EN HOJA MEMBRETADA, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
QUE NO SE ENCUENTRA EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN EL
ARTICULO 48 DEL ACUERDO QUE ESTABLECE LAS NORMAS ADMINISTRATIVAS
APLICABLES A LAS ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, EN LA
AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION. PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE
LA FEDERACION EL 9 DE AGOSTO DE 2023.

NOTA: CUANDO DOS O MAS "LICITANTES ADJUDICADOS" HAYAN PRESENTADO EN
FORMA CONJUNTA SUS PROPOSICIONES, DEBERAN PRESENTAR DE MANERA
INDIVIDUAL EL MANIFIESTO DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DEL
ARTICULO 48 DEL ACUERDO QUE ESTABLECE LAS NORMAS ADMINISTRATIVAS
APLICABLES A LAS ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, AUDITORIA
SUPERIOR DE LA FEDERACION.

OPINION DE CUMPLIMIENTO DEL SAT (CON UNA ANTIGUEDAD NO MAYOR A 30
DIAS NATURALES A LA FECHA EN QUE SE EXPIDE).

(SOLO MONTO MAYOR A $300,000.00 ANTES DEL IVA).

NOTA: CUANDO DOS O MAS "LICITANTES ADJUDICADOS" PRESENTEN EN FORMA
12 | CONJUNTA SUS PROPOSICIONES, DEBERAN PRESENTAR DE MANERA INDIVIDUAL
LA OPINION POSITIVA DE CUMPLIMIENTO DEL SAT.

LA ASF NO FORMALIZARA CONTRATO EN LOS CASOS DE QUE ALGUNA DE LAS
PERSONAS FISICAS O MORALES QUE INTEGRAN LA PROPOSICION CONJUNTA NO
SE ENCUENTRE AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN TERMINOS
DEL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION. i

OPINION DE CUMPLIMIENTO DEL IMSS (LA FECHA DE LA OPINION DEBERASERLA | |
MISMA FECHA QUE SE CITA PARA COTEJO DOCUMENTAL). il /l

(SOLO MONTO MAYOR A $300,000.00 ANTES IVA).

11
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_ PERSONAS FISICAS
RELACION DOCUMENTAL PARA COTEJO

EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA SU COTEJO Y COPIA SIMPLE POR LOS DOS

[LADOS Y LEGIBLES.

No.

DESCRIPCION

NOTA: CUANDO DOS O MAS "LICITANTES ADJUDICADOS" PRESENTEN EN FORMA
CONJUNTA SUS PROPOSICIONES, DEBERAN PRESENTAR DE MANERA INDIVIDUAL
LA OPINION DE CUMPLIMIENTO EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

LA ASF NO FORMALIZARA CONTRATO EN LOS CASOS DE QUE ALGUNA DE LAS
PERSONAS FiSICAS O MORALES QUE INTEGRAN LA PROPOSICION CONJUNTA NO
SE ENCUENTRE AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN TERMINOS
DEL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, ASi COMO EN
MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

EN CASO DE QUE EL "LICITANTE ADJUDICADO" NO CUENTE CON TRABAJADORES,
DEBERA PRESENTAR ESCRITO LIBRE EN EL QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD QUE NO SE ENCUENTRA OBLIGADO A INSCRIBIRSE ANTE EL IMSS,
POR LO QUE NO PUEDE OBTENER LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

14

OPINIQN DE CUMPLIMIENTO DEL INFONAVIT (CON UNA ANTIGUEDAD NO MAYOR
A 30 DIAS NATURALES DESDE LA FECHA EN QUE SE EXPIDE).

(SOLO MONTO MAYOR A $300,000.00 ANTES DEL IVA).

NOTA: CUANDO DOS O MAS "LICITANTES ADJUDICADOS" HAYAN PRESENTADO
EN FORMA CONJUNTA SUS PROPOSICIONES, DEBERAN PRESENTAR DE MANERA
INDIVIDUAL LA OPINION DE CUMPLIMIENTO EN MATERIA DE APORTACIONES
PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS.

LA ASF NO FORMALIZARA CONTRATO EN LOS CASOS DE QUE ALGUNA DE LAS
PERSONAS FiSICAS O MORALES QUE INTEGRAN LA PROPOSICION CONJUNTA NO
SE ENCUENTRE AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN TERMINOS
DEL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, ASI COMO DE
APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS.

CUANDO LOS "LICITANTES ADJUDICADOS" NO CUENTEN CON TRABAJADORES
DEBERAN MANIFESTAR MEDIANTE ESCRITO LIBRE, JUSTIFICANDO EL MOTIVO Y
ANEXANDO EL DOCUMENTO EN EL QUE CONSTE QUE NO SE PUEDE EMITIR LA
CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DEL INFONAVIT.

TODOS LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS DEBERAN ESTAR VIGENTES, NO PRESENTAR

TACHADURAS NI ENMENDADURAS, LA INFORMACION PROPORCIONADA SERA TRATADA

CONFORME A LA NORMATIVA EN MATERIA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
. INFORMACION PUBLICA Y DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES.
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ASF

AUDITCRIA SUPERICR
DE LA FEDERACION

PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

No.

_PERSONAS MORALES
RELACION DOCUMENTAL PARA COTEJO

EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA SU COTEJO Y COPIA SIMPLE POR LOS DOS
LADOS Y LEGIBLES.

DESCRIPCION

ACTA CONSTITUTIVA Y SUS MODIFICACIONES CERTIFICADAS ANTE FEDATARIO
PUBLICO Y PREVIAMENTE INSCRITAS EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD
Y DE COMERCIO (LICITANTE ADJUDICADO MEXICANO).

NOTA: LAS MODIFICACIONES A PRESENTAR EN EL COTEJO DOCUMENTAL
DEBERAN SER: CAMBIOS A LA DENOMINACION O RAZON SOCIAL, OBJETO SOCIAL,
FUSION, ESCISION O TRANSFORMACION.

ACTA CONSTITUTIVAY SUS MODIFICACIONES (O SIMILARES PARA EXTRANJEROS)
CERTIFICADAS O APOSTILLADAS ANTE LA AUTORIDAD COMPETENTE
EQUIVALENTE (LICITANTE ADJUDICADO EXTRANJERO).

NOTA: LAS MODIFICACIONES A PRESENTAR EN EL COTEJO DOCUMENTAL
DEBERAN SER CAMBIOS A LA DENOMINACION O RAZON SOCIAL, OBJETO SOCIAL,
FUSION, ESCISION O TRANSFORMACION.

ULTIMO PODER NOTARIAL CERTIFICADO ANTE FEDATARIO PUBLICO EN EL CUAL
SE OTORGUE AL REPRESENTANTE LEGAL PODER GENERAL PARA ACTOS DE
ADMINISTRACION, O DE DOMINIO. PODER ESPECIAL PARA SUSCRIBIR
CONTRATOS, CONVENIOS O BIEN PARA GESTIONAR TODOS LOS TRAMITES
DERIVADOS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION CON EL GOBIERNO
FEDERAL (MEXICANOS Y EXTRANJEROS).

IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON FOTOGRAFIA, NOMBRE Y FIRMA DE SU
REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARAELLO
(CREDENCIAL PARA VOTAR EXPEDIDA POR EL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL,
CARTILLA MILITAR, PASAPORTE) EN EL CASO DE NATURALIZADOS LA FORMA
MIGRATORIA FM2.

CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL DEL "LICITANTE ADJUDICADO", CON
ANTIGUEDAD NO MAYOR A 3 MESES A LA FECHA DE LA NOTIFICACION DEL FALLO.

COMPROBANTE DE DOMICILIO PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES EN LA CDMX
CON ANTIGUEDAD NO MAYOR A 3 MESES A LA FECHA DE LA NOTIFICACION DEL
FALLO.

NOTA: EN CASO DE ARRENDAR EL INMUEBLE EL DIiA DEL COTEJO DOCUMENTAL
DEBERA TRAER EL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO EN ORIGINAL Y COPIA SIMPLE
LEGIBLE.

CARTA DE DATOS BANCARIOS PARA EL PAGO, EN HOJA MEMBRETADA DEL
"LICITANTE ADJUDICADO” DIRIGIDA A LA ASF Y FIRMADA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADO PARA
ELLO DEL “LICITANTE ADJUDICADO”, EN LA QUE SE SENALE LOS SIGUIENTES
DATOS:

NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL "LICITANTE ADJUDICADO".

{

s

PLAZA.

SUCURSAL.

DOMICILIO DE LA INSTITUCION BANCARIA.,
CUENTA. ),

INSTITUCION BANCARIA.
&

\
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ASF

AUDIMORIA SUPERIO®
DE LA FEOERACION

_ PERSONAS MORALES
RELACION DOCUMENTAL PARA COTEJO

EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA SU COTEJO Y COPIA SIMPLE POR LOS DOS
LADOS Y LEGIBLES.

No. DESCRIPCION

o CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA (CUENTA CLABE) CON 18 POSICIONES.

ESTADO DE CUENTA CON ANTIGUEDAD NO MAYOR A 3 MESES A FECHA DE LA
NOTIFICACION DEL FALLO.

CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA DEBIDAMENTE PROTOCOLIZADO ANTE
NOTARIO PUBLICO (EN CASO DE PROPUESTA CONJUNTA)

MANIFESTACION EN HOJA MEMBRETADA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE
QUE NO SE ENCUENTRA INHABILITADO POR LA SECRETARIA ANTICORRUPCION Y
BUEN GOBIERNO (ANTES SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA) O POR
AUTORIDAD COMPETENTE DE CONFORMIDAD CON LO INDICADO EN EL ARTICULO
48, FRACCION IV DEL ACUERDO QUE ESTABLECE LAS NORMAS ADMINISTRATIVAS
10 | APLICABLES A LAS ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, EN LA
AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION. PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE
LA FEDERACION EL 9 DE AGOSTO DE 2023.

NOTA: CUANDO DOS O MAS "LICITANTES ADJUDICADOS" HAYAN PRESENTADO EN
FORMA CONJUNTA SUS PROPOSICIONES, DEBERAN PRESENTAR DE MANERA
INDIVIDUAL LA MANIFESTACION DE NO INHABILITACION.

MANIFESTACION EN HOJA MEMBRETADA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN
EL QUE SE INDIQUE QUE EL REPRESENTANTE LEGAL DEL "LICITANTE
ADJUDICADO" NO SE ENCUENTRA INHABILITADO EN TERMINOS DE LOS
DISPUESTO EN EL ARTICULO 24 DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES
11 ADMINISTRATIVAS.

NOTA: CUANDO DOS O MAS "LICITANTES ADJUDICADOS" HAYAN PRESENTADO EN
FORMA CONJUNTA SUS PROPOSICIONES, DEBERAN PRESENTAR DE MANERA
INDIVIDUAL EL MANIFIESTO DE NO INHABILITACION POR CADA REPRESENTANTE
LEGAL.

MANIFESTACION EN HOJA MEMBRETADA, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
QUE NO SE ENCUENTRA EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS ESTABLECIDOS EN EL
ARTICULO 48 DEL ACUERDO QUE ESTABLECE LAS NORMAS ADMINISTRATIVAS
APLICABLES A LAS ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, EN LA
AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION. PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE
LA FEDERACION EL 9 DE AGOSTO DE 2023.

NOTA: CUANDO DOS O MAS "LICITANTES ADJUDICADOS" HAYAN PRESENTADO EN
FORMA CONJUNTA SUS PROPOSICIONES, DEBERAN PRESENTAR DE MANERA
INDIVIDUAL EL MANIFIESTO DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DEL
ARTICULO 48 DEL ACUERDO QUE ESTABLECE LAS NORMAS ADMINISTRATIVAS
APLICABLES A LAS ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, AUDITORIA
SUPERIOR DE LA FEDERACION.
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2\ B Q‘f



ASF

AUDITORIA SUPERIOR

E LA FECERACION

PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.
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No.

_ PERSONAS MORALES
RELACION DOCUMENTAL PARA COTEJO

EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA SU COTEJO Y COPIA SIMPLE POR LOS DOS
LADOS Y LEGIBLES.

DESCRIPCION

13

OPINION DE CUMPLIMIENTO DEL SAT (CON UNA ANTIGUEDAD NO MAYOR A 30 DIAS
NATURALES A LA FECHA EN QUE SE EXPIDE).

(SOLO MONTO MAYOR A $300,000.00 ANTES DEL IVA).

NOTA: CUANDO DOS O MAS "LICITANTES ADJUDICADOS" PRESENTEN EN FORMA
CONJUNTA SUS PROPOSICIONES, DEBERAN PRESENTAR DE MANERA INDIVIDUAL
LA OPINION POSITIVA DE CUMPLIMIENTO DEL SAT.

LA ASF NO FORMALIZARA CONTRATO EN LOS CASOS DE QUE ALGUNA DE LAS
PERSONAS FISICAS O MORALES QUE INTEGRAN LA PROPOSICION CONJUNTA NO
SE ENCUENTRE AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN TERMINOS
DEL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION.

14

OPINION DE CUMPLIMIENTO DEL IMSS (LA FECHA DE LA OPINION DEBERA SER LA
MISMA FECHA QUE SE CITA PARA COTEJO DOCUMENTAL).

(SOLO MONTO MAYOR A $300,000.00 ANTES IVA).

NOTA: CUANDO DOS O MAS "LICITANTES ADJUDICADOS" PRESENTEN EN FORMA
CONJUNTA SUS PROPOSICIONES, DEBERAN PRESENTAR DE MANERA INDIVIDUAL
LA OPINION DE CUMPLIMIENTO EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

LA ASF NO FORMALIZARA CONTRATO EN LOS CASOS DE QUE ALGUNA DE LAS
PERSONAS FiSICAS O MORALES QUE INTEGRAN LA PROPOSICION CONJUNTA NO
SE ENCUENTRE AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN TERMINOS
DEL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, ASi COMO EN
MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.

EN CASO DE QUE EL "LICITANTE ADJUDICADO" NO CUENTE CON TRABAJADORES,
DEBERA PRESENTAR ESCRITO LIBRE EN EL QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD QUE NO SE ENCUENTRA OBLIGADO A INSCRIBIRSE ANTE EL IMSS,
POR LO QUE NO PUEDE OBTENER LA OPINION DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL.
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ASF

AUDITCRIA SUPERIOR
DE LA FEDERACION

PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

EN ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA PARA SU COTEJO Y COPIA SIMPLE POR LOS DOS

_ PERSONAS MORALES
RELACION DOCUMENTAL PARA COTEJO

LADOS Y LEGIBLES.

No.

DESCRIPCION

OF’INION DE CUMPLIMIENTO DEL INFONAVIT (CON UNA ANTIGUEDAD NO MAYOR A
30 DIAS NATURALES DESDE LA FECHA EN QUE SE EXPIDE).

(SOLO MONTO MAYOR A $300,000.00 ANTES DEL IVA).

NOTA: CUANDO DOS O MAS "LICITANTES ADJUDICADOS" HAYAN PRESENTADO EN
FORMA CONJUNTA SUS PROPOSICIONES, DEBERAN PRESENTAR DE MANERA
INDIVIDUAL LA OPINION DE CUMPLIMIENTO EN MATERIA DE APORTACIONES
PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS.

LA ASF NO FORMALIZARA CONTRATO EN LOS CASOS DE QUE ALGUNA DE LAS
PERSONAS FiSICAS O MORALES QUE INTEGRAN LA PROPOSICION CONJUNTA NO
SE ENCUENTRE AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN TERMINOS
DEL ARTICULO 32-D DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, ASi COMO DE
APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS.

CUANDO LOS "LICITANTES ADJUDICADOS" NO CUENTEN CON TRABAJADORES
DEBERAN MANIFESTAR MEDIANTE ESCRITO LIBRE, JUSTIFICANDO EL MOTIVO Y
ANEXANDO EL DOCUMENTO EN EL QUE CONSTE QUE NO SE PUEDE EMITIR LA
CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DEL INFONAVIT.

TODOS LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS DEBERAN ESTAR VIGENTES, NO PRESENTAR
TACHADURAS NI ENMENDADURAS, LA INFORMACION PROPORCIONADA SERA TRATADA
CONFORME A LA NORMATIVA EN MATERIA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

2.8.2

PREVIO COTEJO DOCUMENTAL SENALADO EN EL NUMERAL 281 DE ESTA
CONVOCATORIA, LA PERSONA FISICA O EL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO
LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO DE LA PERSONA MORAL ADJUDICADA
DEBERA PRESENTARSE A FIRMAR EL “CONTRATO” (ANEXO 4) EN LA “DCyC” DENTRO
DE LOS 15 DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA COMUNICACION DEL FALLO, EN
CARRETERA PICACHO AJUSCO NUMERO 167, COLONIA AMPLIACION FUENTES DEL
PEDREGAL, DEMARCACION TERRITORIAL TLALPAN, C.P. 14110, EN LA CIUDAD DE
MEXICO, PISO 7 DEL EDIFICIO “A” SEDE AJUSCO DE LA “CONVOCANTE”, EN UN
HORARIO DE 9:00 A 14:30 Y DE LAS 16:30 A LAS 18:00 HORAS.

LA CARTA DE DATOS BANCARIOS PARA EL PAGO POR TRANSFERENCIA ES
OBLIGATORIO PARA LA ELABORACION DEL “CONTRATO”; ASIMISMO EN CASO DE
QUE SU OPINION DE CUMPLIMIENTO-SAT, OPINION DE CUMPLIMIENTO “IMSS” Y
CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO- “INFONAVIT” (ARTICULO 32D DEL CFF) NO ESTE
VIGENTE A LA FIRMA DEL “CONTRATO”, EL “LICITANTE ADJUDICADO” DEBERA
PROPORCIONAR UNA VIGENTE.

S| EL “LICITANTE” ADJUDICADO NO FIRMARA EL “CONTRATO” POR CAUSAS
IMPUTABLES AL MISMO, EN LA FECHA O PLAZO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 2.8.2,
LA “CONVOCANTE” PODRA SIN NECESIDAD DE UN NUEVO PROCEDIMIENTO,
ADJUDICAR AL “LICITANTE" QUE HAYA PRESENTADO LA SIGUIENTE PROPOSICION

/
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ASF

AUDITORIA SLPERIOR
DE LA FECERACION

SOLVENTE QUE RESULTE MAS CONVENIENTE PARA LA “CONVOCANTE”, DE
CONFORMIDAD CON LO ASENTADO EN EL FALLO, Y ASI SUCESIVAMENTE EN CASO DE
QUE ESTE ULTIMO NO ACEPTE LA ADJUDICACION, SIEMPRE QUE LA DIFERENCIA EN
PRECIO RESPECTO A LA PROPOSICION QUE INICIALMENTE HUBIERA RESULTADO
ADJUDICADO, NO SEA SUPERIOR AL 10%; LO ANTERIOR DE ACUERDO CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 44, PARRAFO SEGUNDO DEL “ACUERDO".

284 EL “LICITANTE” ADJUDICADO DEBERA PRESENTAR A MAS TARDAR A LAS 12:00
HORAS DEL DIA HABIL SIGUIENTE A LA NOTIFICACION DEL FALLO, CARTA DE DATOS
BANCARIOS MEMBRETADA DIRIGIDA A LA ATENCION DE LA DIRECCION DE
CONTABILIDAD Y FINANZAS; Y AL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL:
proveedor.asf@asf.gob.mx, EN LA QUE DEBERAN SENALAR LOS SIGUIENTES DATOS,
PARA EL PAGO POR TRANSFERENCIA ELECTRONICA:

NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL “LICITANTE” ADJUDICADO.
INSTITUCION BANCARIA.

PLAZA.

SUCURSAL.

DOMICILIO DE LA INSTITUCION BANCARIA.

CUENTA.

CLABE INTERBANCARIA.

CON LA CITADA CARTA SE ENTREGARA COPIA SIMPLE LEGIBLE DE LA CARATULA DEL
ULTIMO ESTADO DE CUENTA BANCARIO. LO ANTERIOR PARA EFECTOS DE LA
ELABORACION DEL “CONTRATO".

NOTA: TODOS LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS DEBERAN ESTAR VIGENTES, NO
PRESENTAR TACHADURAS NI ENMENDADURAS.

2.9 MODIFICACIONES AL “CONTRATO”.

2.9.1 CONFORME CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 50 DEL “ACUERDO”, CAPITULO IV.
DE LOS CONTRATOS Y PEDIDOS, SUBCAPITULO IV.4. DE LAS MODIFICACIONES DE
CONTRATOS O PEDIDOS DE LAS “REGLAS”, LA “CONVOCANTE” PODRA DENTRO DE
SU PRESUPUESTO APROBADO Y DISPONIBLE, BAJO SU RESPONSABILIDAD Y POR
RAZONES FUNDADAS Y EXPLICITAS, ACORDAR MODIFICACIONES AL “CONTRATO”.

2.9.2 CUALQUIER MODIFICACION AL “CONTRATO”, A EXCEPCION DE LA SUSPENSION EN
LA ENTREGA DE LOS BIENES O LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, DEBERA
FORMALIZARSE MEDIANTE CONVENIO POR ESCRITO, Y ENTREGARSE LA
MODIF[CACION DE LA FIANZA CORRESPONDIENTE EN UN PLAZO QUE NO EXCEDA DE
DIEZ DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA SUSCRIPCION DEL CONVENIO.

2.10 PRORROGA PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

2.10.1 POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, O POR CAUSAS ATRIBUIBLES A LA
“CONVOCANTE”, ESTA PODRA MODIFICAR EL “CONTRATO” A EFECTO DE
PRORROGAR LA FECHA O EL PLAZO EN LA ENTREGA DE LOS BIENNES O DE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS SIEMPRE Y CUANDO EXISTA NECESIDAD FUNDA
POR PARTE DE LA “CONVOCANTE”. \

e

2.10.2 EN ESTE SUPUESTO SE DEBERA FORMALIZAR EL CONVENIO MODIFICATORIO
RESPECTIVO, NO PROCEDIENDO LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES POR

\ e
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N
v,

25 \J



CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
LPIA-06/2026, RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD;
BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y
PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

ASF

AUDITORIA SUSERICR
DE LAFECERACION

ATRASO. 'I:RATANDOSE DE CAUSAS IMPUTABLES A LA “CONVOCANTE” NO SE
REQUERIRA LA SOLICITUD DEL “PROVEEDOR”.

2.10.3 EN CASO DE QUE EL “PROVEEDOR” NO OBTENGA LA PRORROGA DE REFERENCIA,
POR SER CAUSA IMPUTABLE A ESTE EL ATRASO, SE HARA ACREEDOR A LA
APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES.

211 CAUSAS DE DESECHAMIENTO

2111 ADEMAS DE LAS EXPLICITAMENTE SENALADAS EN CASOS CONCRETOS, EL
INCUMPLIMIENTO DE ALGUNO DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN ESTA
CONVOCATORIA O EN LAS PRECISIONES Y/O MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA O
LAS JUNTAS DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA QUE AFECTE LA SOLVENCIA DE
LA PROPOSICION (TECNICA O ECONOMICA).

2.11.2 A COMPROBACION DE QUE ALGUN “LICITANTE” HA ACORDADO CON OTRO U OTROS
ELEVAR EL COSTO EN LOS BIENES O SERVICIOS O CUALQUIER OTRO ACUERDO QUE
TENGA COMO FIN OBTENER UNA VENTAJA SOBRE LOS DEMAS “LICITANTES”.

2.11.3 QUE LA DOCUMENTACION LEGAL, LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA NO SE
PRESENTE EN IDIOMA ESPAROL (MEXICO) ) O IDIOMA DE ORIGEN DEL “LICITANTE"
ACOMPARADO DE UNA TRADUCCION SIMPLE AL ESPANOL (MEXICO).

2.11.4 QUE EN LA PROPUESTA ECONOMICA NO SE PRESENTE DE ACUERDO CON LO
SOLICITADO EN EL ANEXO B1, B2 Y B3, (DE ACUERDO A LA O LAS PARTIDAS Y
SUBPARTIDAS DE LAS QUE PRESENTE PROPOSICION), DE LA PRESENTE
CONVOCATORIA.

2.11.5 QUE EN LA PROPUESTA TECNICA NO SE PRESENTE LAS PARTIDAS Y SUBPARTIDAS
COTIZADAS CON LA TOTALIDAD DE CONCEPTOS, EL 100% DE LAS CANTIDADES Y LOS
REQUERIMIENTOS DESCRITOS EN LOS ANEXOS A1, A2, A3 Y APENDICES A1, A2Y A3,
DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

2.11.6 NO SENALAR DE MANERA CLARA Y PRECISA TODOS Y CADA UNO DE LOS REQUISITOS,
ESPECIFICACIONES O CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS BIENES Y SERVICIOS
SOLICITADOS EN LOS ANEXOS A1, A2 Y A3 Y APENDICES A1, A2 Y A3 Y LAS
PRECISIONES Y/O MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA O LAS JUNTAS DE
ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA DE ACUERDO A LA O LAS PARTIDAS Y
SUBPARTIDAS DE LAS QUE PRESENTE PROPOSICION.

2.11.7 INCURRIR EN FALSEDAD DE INFORMACION Y EN LA PRESEI\_!TACIC')N DE DOCUMENTOS
ALTERADOS O APOCRIFOS. EN ESTOS CASOS SE LE DARA VISTA A LAS INSTANCIAS
CORRESPONDIENTES.

2.11.8 CUANDO EL “LICITANTE” INTEGRE MAS DE UNA PROPUESTA TECNICA O PROPUESTA
ECONOMICA PARA LA ADQUISICION DE LOS BIENES Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS
OBJETO DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.

2.11.9 CUANDO NO GUARDEN CONGRUENCIA ENTRE Si, LA PROPUESTA TECNICA Y LA \
PROPUESTA ECONOMICA.

(2.4110CUANDO LA PROPUESTA TECNICA Y/O PROPUESTA ECONOMICA, DE LA O LAS —F

PARTIDAS Y SUS SUBPARTIDAS QUE SE ‘FARTICP,E_:'_'NO SE PRESENTEN CON LAS Q,
26 b



CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
LPIA-06/2026, RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD;
BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y
PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

ASF

AUDITORIA SUPERIOR
DE LA FEDERACION

UNIDADES DE MEDIDA Y/O CONFORME A LAS CONDICIONES INDICADAS EN LOS ANEXO
A1, A2Y A3, APENDICES A1, A2Y A3 Y ANEXOS B1,B2Y B3 Y ALAS CARACTERISTICAS
Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DETERMINADAS EN LOS ANEXOS DE ESTA
CONVOCATORIA.

2.11.11QUE LA PROPUESTA ECONOMICA SE PRESENTE EN MONEDA DISTINTA A LA NACIONAL
(PESOS MEXICANOS).

2.11.12QUE EN LOS ANEXOS B1, B2 Y B3 PROPUESTA ECONOMICA, SE OMITA EN FORMA
TOTAL O PARCIAL EL PRECIO UNITARIO DE LAS CANTIDADES MINIMAS Y MAXIMAS Y/O
LOS CONCEPTOS REQUERIDOS DE LA O LAS PARTIDAS Y SUBPARTIDAS EN LAS QUE
PARTICIPA.

2.11.13NO PRESENTAR FOLIADAS TODAS Y CADA UNA DE LAS HOJAS UTILES DE LOS
DOCUMENTOS QUE INTEGREN SU PROPOSICION Y AQUELLOS DISTINTOS A ESTA,
SALVO EN EL CASO DE QUE ALGUNA O ALGUNAS DE LAS HOJAS UTILES DE LOS
DOCUMENTOS MENCIONADOS ANTERIORMENTE CAREZCAN DE FOLIO Y SE CONSTATE
DEL ANALISIS CUALITATIVO EFECTUADO A LOS DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA
PROPOSICION QUE LA O LAS HOJAS NO FOLIADAS MANTIENEN CONTINUIDAD, LA
“CONVOCANTE”, NO DESECHARA LA PROPOSICION. EN EL SUPUESTO DE QUE FALTE
UNAHOJAY LA OMISION PUEDA SER CUBIERTA CON LA INFORMACION CONTENIDA EN
LA PROPIA PROPOSICION O CON LOS DOCUMENTOS, LA “CONVOCANTE” TAMPOCO
DESECHARA LA PROPOSICION, ELLO DE CONFORMIDAD CON EL CAPITULO Il. DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION PARA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO DE
BIENES MUEBLES Y PRESTACION DE SERVICIOS, SUBCAPITULO I1.2. DE LA LICITACION
PUBLICA, APARTADO 1.2.3. DE LA PRESENTACION Y APERTURA DE LAS
PROPOSICIONES, NUMERALES 21Y 22, DE LAS “REGLAS".

2.11.14LA OMISION DE FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O LA
PERSONA FACULTADA PARA ELLO DEL “LICITANTE” EN LA DOCUMENTACION LEGAL,
PROPUESTA TECNICA, PROPUESTA ECONOMICA Y EN CADA DOCUMENTO REQUERIDO,
ASi COMO EN LOS DEMAS DOCUMENTOS SOLICITADOS EN LA PRESENTE
CONVOCATORIA.

2.11.150MITIR LA LEYENDA “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD" EN LOS DOCUMENTOS EN
QUE EXPRESAMENTE SE HA SOLICITADO.

2.11.16CUANDO LA PUNTUACION A OBTENER EN LA PROPUESTA TECNICA SEA POR DEBAJO
DE LA PUNTUACION MINIMA REQUERIDA, SIENDO ESTA DE CUANDO MENOS 45 DE 60
PUNTOS, EQUIVALENTES AL 75% DEL 100% DE LA PUNTUACION O UNIDADES
PORCENTUALES MAXIMAS.

2.11.17OMITIR O MODIFICAR LAS ESPECIFICACIONES, LA DESCRIPCION Y CANTIDADES DE LOS
BIENES Y SERVICIOS REQUERIDOS POR LA “CONVOCANTE".

2.11.18LA FALTA DE PRESENTACION DE ALGUNO DE LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS COMO
OBLIGATORIOS CONFORME A LO INDICADO EN LA CONVOCATORIA, SUS ANEXOS Y LAS/
PRECISIONES Y/O MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA O LAS JUNTAS DE
ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA.

2.11.19LA FALTA DE ALGUNA DE LAS FORMALIDADES Y/O REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LM
DOCUMENTOS OBLIGATORIOS DE LA PRESENTE CONVOCATORIA, SUS ANEXOS Y LAS
PRECISIONES Y/O MODIFICACIONES DERlVADAS DE LA O LAS JUNTAS DE \
ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA. 4 \
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2.11.20CUANDO LOS DOCUMENTOS QUE EXHIBAN LOS “LICITANTES” NO SEAN LEGIBLES
IMPOSIBILITANDO EL ANALISIS INTEGRAL DE LA PROPOSICION, Y ESTO CONLLEVE A
UN FALTANTE O CARENCIA DE INFORMACION QUE AFECTE SU SOLVENCIA.

2.11.21QUE LA PROPUESTA ECONOMICA NO SE COTICE A PRECIOS FIJOS, CONFORME A LO
REQUERIDO EN LOS ANEXOS B1, B2 Y B3.

2.11.22CUALQUIER VIOLACION AL “ACUERDO”, A LAS “REGLAS” Y/O NORMATIVA APLICABLE.
2.11.23LAS DEMAS QUE SE ESTABLEZCAN EN LA PRESENTE CONVOCATORIA.

3. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN LA LICITACION E INTEGRACION DE LA DOCUMENTACION
LEGAL, TECNICA Y ECONOMICA

SE CQMF’ROBARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS LEGALES, TECNICOS Y
ECONOMICOS ESTABLECIDOS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA'Y SUS ANEXOS.

31 INSTRUCCIONES ADICIONALES PARA ELABORAR LAS PROPOSICIONES
3.1.1 LAS PROPOSICIONES DEBEN CONTENER COMO MINIMO LA SIGUIENTE INFORMACION:

A) NOMBRE Y NU MERO DE LA “LICITACION". )
B) NOMBRE, RAZON SOCIAL O DENOMINACION DEL “LICITANTE”.
C) DOMICILIO, TELEFONO, DIRECCION DE CORREO ELECTRONICO.

SE RECOMIENDA LEER CON ESPECIAL CUIDADO LOS REQUISITOS CONTENIDOS EN LOS
NUMERALES 3.2 PARA LA PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION LEGAL, 3.3 Y 3.4 DE
LAS PROPUESTAS T'ECNICA Y ECONOMICA Y REVISAR CUIDADOSAMENTE LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS Y REQUERIMIENTOS DE LOS ANEXOS A1, A2 Y A3 Y
ANEXOS B1, B2 Y B3, ASi COMO CONSIDERAR LAS PRECISIONES Y/O MODIFICACIONES
DERIVADAS DE LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA.

3.2 DOCUMENTACION LEGAL

DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ARTICULO 29 DEL “ACUERDO” Y CAPITULO II. DE
LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION PARA LA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO DE
BIENES MUEBLES Y PRESTACION DE SERVICIOS, SUBCAPITULO 11.2. DE LA LICITACION
PUBLICA, SUBNUMERAL 11.2.3. DE LA PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES,
NUMERAL 15 DE LAS “REGLAS” LOS “LICITANTES” ENTREGARAN JUNTO CON EL SOBRE
CERRADO Y SELLADO QUE CONTENGA LA PROPOSICION LA SIGUIENTE DOCUMENTACION
DEBIDAMENTE REQUISITADA COMO SE DETALLA EN CADA NUMERAL, LA CUAL SE PODRA
ENTREGAR EN UN SOBRE INDEPENDIENTE DE LA PROPUESTA TECNICA Y PROPUESTA
ECONOMICA.

3.2.1 CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL DEL “LICITANTE”, CON UNA ANTIGUEDAD NO
MAYOR A 3 MESES A LA FECHA DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES.

3.2.2 DEBERA PRESENTAR POR ESCRITO EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA,
SIN TACHADURAS NI ENMENDADURAS Y CON FIRMA AUTOGRAFA POR EL
—= REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO

. %
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EN EL QUE DETERMINEN DOMICILIO EN MEXICO'PARA OIR Y RECIBIR TODA CLASE
DE NOTIFICACIONES, INCLUIR CORREO ELECTRONICO

323 COPIA SIMPLE LEGIBLE DEL COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL “LICITANTE” PARA
OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES CON UNA ANTIGUEDAD NO MAYOR A 3 MESES A LA
FECHA DEL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

324 COPIA SIMPLE LEGIBLE DE LA “IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE CON
FOTOGRAFIA” DEL REPRESENTANTE LEGAL APODERADO LEGAL O PERSONA
FACULTADA PARA ELLO, QUE FIRMA LA PROPOSICION, DEBIENDO PRESENTAR EN
EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES LA IDENTIFICACION
ORIGINAL O COPIA CERTIFICADA (ORIGINAL) CON OBJETO DE QUE EN EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICONES SE COTEJE CON LA COPIA SIMPLE
LEGIBLE DE LA PROPOSICION.

3.25 LOS “LICITANTES” QUE PARTICIPEN POR CONDUCTO DE UN REPRESENTANTE,
PARA ACREDITAR LA PERSONALIDAD DEL MISMO, DEBERAN PRESENTAR EN HOJA
PREFERENTEMENTE MEMBRETADA, SIN TACHADURAS NI ENMENDADURAS Y CON
FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O
PERSONA FACULTADA PARA ELLO, ESCRITO EN EL QUE EL FIRMANTE MANIFIESTE
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON LAS FACULTADES
SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR A NOMBRE DE SU REPRESENTADA LA PROPOSICION
CORRESPONDIENTE; ACORDE AL ARTICULO 24, FRACCION VI DEL “ACUERDO".

326 LOS “LICITANTES” DEBERAN TRANSCRIBIR, LLENAR, FIRMAR Y PRESENTAR EL
FORMATO DEL ANEXO 1 EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA, COMO
CONSTANCIA DE ACREDITACION LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA Y ACORDE AL
ARTICULO 24, FRACCION VIl DEL “ACUERDO" (NO ADJUNTAR AL FORMATO DEL
ANEXO 1 COPIA DEL ACTA CONSTITUTIVA Y/O SUS MODIFICACIONES).

3.27 DEBERA PRESENTAR EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA, SIN
TACHADURAS NI ENMENDADURAS Y CON FIRMA AUTOGRAFA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO,
ESCRITO DE DECLARACION DE INTEGRIDAD, MEDIANTE LA CUAL LOS “LICITANTES”
MANIFIESTEN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE POR Si MISMOS, O A TRAVES
DE INTERPOSITA PERSONA, SE ABSTENDRAN DE ADOPTAR CONDUCTAS PARA QUE
LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA “CONVOCANTE”, INDUZCAN O ALTEREN LAS
EVALUACIONES DE LAS PROPOSICIONES, EL RESULTADO DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION Y CUALQUIER OTRO ASPECTO QUE LES OTORGUEN CONDICIONES
MAS VENTAJOSAS, CON RELACION A LOS DEMAS “LICITANTES”; ACORDE AL
ARTICULO 24, FRACCION IX DEL “ACUERDO”.

328 DEBERA PRESENTAR EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA, SIN
TACHADURAS NI ENMENDADURAS Y CON FIRMA AUTOGRAFA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO,
ESCRITO EN EL QUE EL “LICITANTE” MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE NO SE ENCUENTRA INHABILITADO POR LA SECRETARiA’
ANTICORRUPCION Y BUEN GOBIERNO (ANTES SECRETARIA DE LA FUNCION'/
PUBLICA) O POR AUTORIDAD COMPETENTE PARA PARTICIPAR EN LA PRESENTE
“LICITACION”, ASI COMO EN NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 48 D%yi/
“ACUERDO”.

3.29 DEBERA PRESENTAR EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA, SIN
TACHADURAS NI ENMENDADURAS Y ‘CON FIRMA AUTOGRAFA POR EL A

gh

29



CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
LPIA-06/2026, RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD;
BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y
PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

ASF

AUDITORIA SUPERIGR
DE LAFEDERACION

REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO,
ESCRITO DE CONFORMIDAD DE ACEPTACION DE LA CONVOCATORIA (LOS
“LICITANTES” DEBERAN TRANSCRIBIR, LLENAR, FIRMAR Y PRESENTAR EL
FORMATO DEL “ANEXO 2"), EN EL QUE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD QUE ACEPTA INTEGRALMENTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES
CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA, SUS ANEXOS Y LAS PRECISIONES Y/O
MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES A LA
CONVOCATORIA.

3.2.10 DEBERA PRESENTAR EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA, SIN
TACHADURAS NI ENMENDADURAS Y CON FIRMA AUTOGRAFA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO,
CARTA MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE CONFIDENCIALIDAD Y
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES (LOS “LICITANTES” DEBERAN
TRANSCRIBIR, LLENAR, FIRMAR Y PRESENTAR EL FORMATO DEL “ANEXO 5%).

3.2.11 DEBERA PRESENTAR EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA, SIN
TACHADURAS NI ENMENDADURAS Y CON FIRMA AUTOGRAFA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO,
ESCRITO EN EL QUE MANIFIESTE QUE EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADO SERA
EL PATRON Y UNICO RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS EN
MATERIA DEL TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL, DE TODO EL PERSONAL QUE SE
ENCUENTRE A SU DISPOSICION, MANDO, DIRECCION O SUPERVISION, QUE DESTINE
A LA ENTREGA DE LOS BIENES Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS, QUEDANDO
OBLIGADO A LIBERAR Y SACAR A SALVO A LA “CONVOCANTE” DE CUALQUIER
RESPONSABILIDAD DIRECTA, INDIRECTA O SOLIDARIA DERIVADA DE CUALQUIER
PROBLEMA LABORAL O DE SEGURIDAD SOCIAL QUE SE PRESENTE DURANTE LA
VIGENCIA DEL “CONTRATO”, ASi COMO DURANTE LOS DOCE MESES SIGUIENTES A
SU CONCLUSION.

3.2.12 DEBERA PRESENTAR EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA, SIN
TACHADURAS NI ENMENDADURAS Y CON FIRMA AUTOGRAFA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO,
ESCRITO EN EL QUE MANIFIESTE QUE CONOCE EL CONTENIDO DEL MODELO DEL
“CONTRATO” (ANEXO 4) Y LA CONFORMIDAD DE AJUSTARSE A SUS TERMINOS (NO
ADJUNTAR AL ESCRITO EL MODELO DEL “CONTRATO”).

3.2.13 DEBERA PRESENTAR EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA, SIN
TACHADURAS NI ENMENDADURAS Y CON FIRMA AUTOGRAFA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO,
MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EL CUMPLIMIENTO DE NORMAS
OFICIALES, MEXICANAS, INTERNACIONALES, DE REFERENCIA @)
ESPECIFICACIONES, EN EL QUE EL “LICITANTE”, ACREDITE QUE LOS BIENES Y
SERVICIOS QUE OFERTA DAN CUMPLIMIENTO A LAS NORMAS SENALADAS EN EL
ANEXO TECNICO (ANEXOS A1, A2 Y A3) DE LA CONVOCATORIA, (LOS “LICITANTES”
DEBERAN TRANSCRIBIR, LLENAR, FIRMAR Y PRESENTAR EL FORMATO DEL “ANEXO
8"”), SE VERIFICARA QUE:

A. CONTENGA LA FIRMA DEL “LICITANTE” Y/O SU REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO. \

~B. SENALE EXPRESAMENTE QUE LOS BIENES Y SERVICIOS QUE OFERTA DAN
~ "CUMPLIMIENTO A LAS NORMAS REQUERIDAS.

£
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3.2.14

3.2.15

3.2.16

3.2.17

3.2.18

NOTA: EN CASO DE QUE LOS “LICITANTES” PARTICIPEN DE MANERA CONJUNTA, CADA UNé‘.}}/

PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

C. INDIQUE EL NUMERO Y DENOMINACION DE LA NORMA.

LO ANETRIOR DE CONFORMIDAD CON EL CAPITULO II. DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
ADJUDICA(_)ION PARA LA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y
PRESTACION DE SERVICIOS, SUBCAPITULO I1.2. DE LA LICITACION PUBLICA,
APARTADO 11.2.1. DE LA CONVOCATORIA, NUMERAL 3, FRACCION IV. DOCUMENTOS
Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS “LICITANTES”, INCISO C) DE LAS “REGLAS”.

DEBERA PRESENTAR EL MODELO DE CONVENIO DE PART!C!PAC!_ON CONJUNTA
SOLO EN CASO DE EXISTIR PROPOSICIONES DE PARTICIPACION CONJUNTA,
CONFORME EL “ANEXO 7”.

EL LICITANTE EXTRANJERO, DEBERA PRESENTAR EN HOJA PREFERENTEMENTE
MEMBRETADA, SIN TACHADURAS NI ENMENDADURAS Y CON FIRMA AUTOGRAFA
POR EL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA
PARA ELLO, MANIFESTACION DE QUE LOS PRECIOS QUE OFERTA EN SU
PROPUESTA ECONOMICA NO SE COTIZAN EN CONDICIONES DE PRACTICAS
DESLEALES DE COMERCIO INTERNACIONAL EN SU MODALIDAD DE DISCRIMINACION
DE PRECIOS O SUBSIDIOS (ANEXO 9). EL LICITANTE NACIONAL DEBERA PRESENTAR
EL FORMATO DEL ANEXO 9, EN EL QUE EL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO
LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO MANIFIESTE QUE “NO LE APLICA", EN
VIRTUD DE QUE SU REPRESENTADA ES DE NACIONALIDAD MEXICANA.

DEBERA PRESENTAR EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA, SIN
TACHADURAS NI ENMENDADURAS Y CON FIRMA AUTOGRAFA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO,
ESCRITO QUE CONTENGA LA MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
DE QUE EL REPRESENTANTE LEGAL, ASI COMO LOS SOCIOS O ACCIONISTAS DE LA
PERSONA MORAL EN SU CARACTER DE LICITANTE QUE NO DESEMPENAN EMPLEO,
CARGO O_'_COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO O, EN SU CASO, QUE A PESAR DE
DESEMPENARLO, CON LA FORMALIZAC!QN DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE NO
SE ACTUALIZA UN CONFLICTO DE INTERES DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 49,
FRACCION IX DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS.

DEBERA PRESENTAR EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA, SIN
TACHADURAS NI ENMENDADURAS Y CON FIRMA AUTOGRAFA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO,
ESCRITO QUE CONTENGA LA MANIFESTACION BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
DE QUE EL REPRESENTANTE LEGAL, QUE ACTUA A SU NOMBRE O
REPRESENTACION DE LA PERSONA MORAL EN SU CARACTER DE “LICITANTE” NO SE
ENCUENTRA EN EL SUPUESTO DEL ARTICULO 24 DE LA LEY GENERAL DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS.

PROTECCION DE DATOS PERSONALES. EL “LICITANTE” DEBERA PRESENTAR EN
HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA, SIN TACHADURAS NI ENMENDADURAS Y
CON FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O
PERSONA FACULTADA PARA ELLO, CARTA DE CONOCIMIENTO DEL AVISO DE/
PRIVACIDAD INTEGRAL, “ANEXO 6”. LA NO PRESENTACION DE ESTE DOCUMENTO

NO ES CAUSA DE DESECHAMIENTO.

DE ELLOS DEBERAN PRESENTAR EN FORMA INDIVIDUAL LOS ESCRITOS Y DOCUMENTOS
SENALADOS EN LOS NUMERALES 3.2.1, 3.2.2, 3.2.3; .3.2.4, 3.2.5, 3.2.6, 3.2.7, 3.2.8, 3.2.9, 3.2.10,

3.211, 3.2.12, 3.2.13, 3.2.15, 3.2.16, 3217Y3218 DE MANERA INDEPENDIENTE. LA NO oA \
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PRESENTACION DEL DOCUMENTO SENALADO EN EL NUMERAL 3.2.18 NO SERA MOTIVO DE
DESECHAMIENTO.

PREFERENTEMENTE Y CON EL PROPOSITO DE FACILITAR LA REVISION DE LA
DOCUMENTACION LEGAL SOLICITADA, EL “LICITANTE” PODRA PRESENTARLA EN UN
SOBRE POR SEPARADO DE LAS PROPUESTAS TECNICA Y ECONOMICA. SU PRESENTACION
CONJUNTA, NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO.

3.3 PROPUESTA TECNICA

LOS “LICITANTES” DEBERAN PRESENTAR, SU PROPUESTA EN SOBRE CERRADO Y SELLADO,
FOLIADA EN ORDEN CONSECUTIVO EN CADA UNA DE LAS HOJAS UTILES:

3.3.1  EL “LICITANTE” F’RESENTAR{\ PROPUESTA TECNICA CONFORME A LO ESTABLECIDO EN
LOS ANEXOS A1, A2, A3 Y APENDICES A1, A2Y A3 Y DEBERA DAR TOTAL CUMPLIMIENTO
A LOS REQUISITOS SOLICITADOS EN DICHOS ANEXOS, IMPRESA EN HOJA
PREFERENTEMENTE MEMBRETADA, SIN TACHADURAS NI ENMENDADURAS Y CON FIRMA
AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA
FACULTADA PARA ELLO; DEBERA INDICAR DE MANERA DETALLADA LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS, ANEXAR DOCUMENTACION SOPORTE QUE ACREDITE
CADA REQUISITO, SIN PRECIOS Y RESPETANDO EL ORDEN EN EL QUE APARECEN ENLOS
ANEXOS A1, A2, A3 Y APENDICES A1, A2 Y A3 DE ESTA CONVOCATORIA, ASi COMO LAS
PRECISION ES Y/O MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES
A LA CONVOCATORIAY PREFERENTEMENTE ANEXAR LA PROPUESTA TECNICA EN MEDIO
MAGNETICO MEDIANTE UNIVERSAL SERIAL BUS (USB) O DISCO COMPACTO (CD) DE 700
MB, EN FORMATO WORD O EXCEL (SIN EMBARGO, EN CASO DE CONTROVERSIA, LAS QUE
PREVALECERAN, SERA LA PROPUESTA TECNICA PRESENTADA FISICAMENTE POR EL
LICITANTE. LA NO PRESENTACION DEL MEDIO MAGNETICO NO ES CAUSA DE
DESECHAMIENTO).

3.4 PROPUESTA ECONOMICA

LOS “LICITANTES” DEBERAN PRESENTAR, SU PROPUESTA EN SOBRE CERRADO Y SELLADO,
FOLIADA EN ORDEN CONSECUTIVO EN CADA UNA DE LAS HOJAS UTILES:

3.4.1 EL “LICITANTE” PRESENTARA PROPUESTA ECONOMICA CONFORME A LO ESTABLECIDO
EN LOS ANEXOS B1, B2 Y B3 Y DEBERA DAR TOTAL CUMPLIMIENTO A LOS REQUISITOS
SOLICITADOS EN DICHOS ANEXOS, IMPRESA EN HOJA PREFERENTEMENTE
MEMBRETADA, SIN TACHADURAS NI ENMENDADURAS Y CON FIRMA AUTOGRAFA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO; DE
ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS ANEXOS B1, B2 Y B3 DE ESTA CONVOCATORIA,
ASi COMO LAS PRECISIONES Y/O MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA O LAS JUNTAS DE
ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA Y PREFERENTEMENTE ANEXAR LA PROPUESTA
ECONOMICA EN MEDIO MAGNETICO MEDIANTE UNIVERSAL SERIAL BUS (USB) O DISCO
COMPACTO (CD) DE 700 MB, EN FORMATO WORD O EXCEL (SIN EMBARGO, EN CASO DE
CONTROVERSIA, LAS QUE PREVALECERAN, SERA LA PROPUESTA ECONOMICA
PRESENTADA FISICAMENTE POR EL LICITANTE. LA NO PRESENTACION DEL MEDIO
MAGNETICO NO ES CAUSA DE DESECHAMIENTO).

3.5 REQUISITOS CUYO INCUMPLIMIENTO NO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION
3.5.1 EL NO PRESENTAR LA INFORMACION EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS EN ESTA
(' _CONVOCATORIA, SIEMPRE Y CUANDO LA INFORMACION REQUERIDA EN ELLOS, SEA
- PROPORCIONADA DE MANERA CLARAY EN SU TOTALIDAD A EXCEPCION DE AQUELLOS
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FORMATOS EN LOS QUE SE HAYA ESPECIFICADO SU PRESENTACION COMO
OBLIGATORIA.

3.5.2 PROPONER UN PLAZO PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES Y PRESTACION DE LOS
SERVICIOS MENOR AL SOLICITADO EN ESTA CONVOCATORIA.

3.5.3 OMITIR ASPECTOS QUE PUEDAN SER CUBIERTOS CON INFORMACION CONTENIDA EN LA
PROPIA PROPOSICION.

3.6 GARANTIAS.
3.6.1 ANTICIPO: NO APLICA.
3.6.2 GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL “CONTRATO”

EL “LICITANTE” ADJUDICADO DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CAPITULO
IV. DE LOS CONTRATOS Y PEDIDOS, SUBCAPITULO IV.3. DE LAS GARANTIAS DE LAS
“REGLAS” DEBERA PRESENTAR A LA “DRMAA” LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
DIVISIBLE DEL “CONTRATO” DENTRO DE LOS 15 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA FIRMA
DEL MISMO, SALVO QUE LA ENTREGA DE LOS BIENES Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS
SE REALICE DENTRO DEL CITADO PLAZO, CONSTITUIDA EN MONEDA NACIONAL A FAVOR
DE LA “CONVOCANTE”, EL IMPORTE DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO,
SIN INCLUIR EL IVA, DEBERA SER POR EL 10% DEL MONTO TOTAL DEL “CONTRATO”
MEDIANTE FIANZA EXPEDIDA POR INSTITUCION LEGALMENTE AUTORIZADA, QUE
CONTENGA LOS REQUISITOS PREVISTOS EN EL ANEXO E , CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN LOS ANEXOS A1, A2 YA3.

EL “LICITANTE” ADJUDICADO DEBERA ENTREGAR LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO EN DIAS Y HORARIOS LABORABLES A LA “DRMAA” SERA RESPONSABILIDAD
DE LA PERSONA “ADMINISTRADOR(A) DEL CONTRATO” GESTIONAR QUE EL “LICITANTE
ADJUDICADO” PRESENTE LA GARANTIA EN TIEMPO Y FORMA, POR LO QUE DEBERA
CONSIDERAR LOS TIEMPOS PARA SU PRESENTACION A LA “DRMAA” Y ESTA, A SU VEZ, A
LA “DCyC” PARA SU REVISION. DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL CAPITULO
IV. DE LOS CONTRATOS Y PEDIDOS, SUBCAPITULO IV.3. DE LAS GARANTIAS, DE LAS
“REGLAS”.

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 47 SEGUNDO PARRAFO DEL
ACUERDO, EL PROVEEDOR ENTREGARA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO POR
UN IMPORTE EQUIVALENTE AL 10% DEL MONTO MAXIMO DEL CONTRATO PLURIANUAL
ABIERTO A EROGAR PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026 Y RENOVARA LA GARANTIA POR UN
IMPORTE EQUIVALENTE AL 10% DEL MONTO MAXIMO TOTAL A EROGAR PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2027 ANTES DEL IVA, LA GARANTIA SUSTITUTA DEBERA SER
ENTREGADA A “EL ADMINISTRADOR(A) DEL CONTRATO” DENTRO DE LOS PRIMEROS DIEZ
DIAS HABILES DEL EJERCICIO FISCAL 2027. LA GARANTIA DE CUMPLIMINETO DEL
CONTRATO PODRA COMPRENDER LA TOTALIDAD DE LOS EJERCICIOS FISCALES EN UNA
SOLA EXHIBICION O, ALTERNATIVAMENTE DE MANERA INDIVIDUAL Y PRESENTADA O
RENOVADA POR EJERCICIO FISCAL CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LOS ANEXOS A1 | /
A2Y A3. 7

EL “LICITANTE” ADJUDICADO, UNA VEZ QUE HAYA CUMPLIDO LAS OBLIGACIONES- | -

DERIVADAS DEL “CONTRATO”, PODRA SOLICITAR LA CANCELACION O DEVOLUCION DE
LA GARANTIA CUMPLIMIENTO, DE CONFORMIDAD A LO DISPUESTO EN EL CAPITULO IV.
DE LOS CONTRATOS Y PEDIDOS, SUBCAPITULO 1V.3. DE LAS GARANTIAS, NUMERAL 7 DE
LAS “REGLAS”, MEDIANTE ESCRITO DIRIGIDO A LA “DRMAA” SIENDO RESPONSABILIDAD

P
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DEL AR/AT AVALAR LA LIBERACION DE LA MISMA. LA “DRMAA” ENTREGARA AL
“LICITANTE” ADJUDICADO, UNA VEZ AVALADO POR EL AR/AT, EL OFICIO DE LIBERACION
PARA QUE LA COMPANIA AFIANZADORA PROCEDA A CANCELAR LA FIANZA RESPECTIVA.

3.6.3 POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

EL “LICITANTE” ADJUDICADO DEBERA PRESENTAR A LA “DRMAA” LA Pél,lZA DE SEGURO
DE RESPONSABILIDAD CIVIL DEL “CONTRATO”, DENTRO DE LOS 10 DIAS NATURALES
SIGUIENTES A LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, LA POLIZA DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL, VIGENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, DICHA POLIZA
DEBERA SER AL MENOS POR UN MONTO DE $1°000,000.00 (UN MILLON DE PESOS 00/100
M.N.) LA POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PODRA SER EXPEDIDA EN LO
GENERAL PARA DAR COBERTURA A EL “LICITANTE” ADJUDICADO FRENTE A CUALQUIER
OBLIGACION, NO SIENDO NECESARIO QUE LA POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD
CIVIL SEA EXPEDIDA EXCLUSIVAMENTE PARA DAR COBERTURA A EL “LICITANTE”
ADJUDICADO, RESPECTO DEL CONTRATO EN CASO DE QUE EL DANO O PERJUICIO
EXCEDIERA DE LA SUMA ASEGURADA, LA DIFERENCIA DEBERA SER CUBIERTA POR EL
“LICITANTE” ADJUDICADO.

LA POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL DEBERA CUBRIR EL PAGO DE DANOS
Y PERJUICIOS QUE PUDIERAN OCASIONARSE A LA “CONVOCANTE" O A TERCEROS CON
MOTIVO DE LA ENTREGA DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS, ASI COMO
EL PAGO DE LOS DANOS A LOS BIENES MUEBLES O INMUEBLES DE AMBOS.

PARA EL CASO DE QUE EL “LICITANTE” ADJUDICADO NO CUENTE CON PC')L[ZA DE
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL VIGENTE AL MOMENTO DE LA SUSCRIPCION DEL
CONTRATO Y REQUIERA SOLICITAR SU EXPEDICION, ESTA SERA PRESENTADA A MAS
TARDAR 15 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO.

EL “LICITANTE” ADJUDICADO DEBERA ENTREGAR LA POLIZA DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EN DIAS Y HORARIOS LABORABLES A LA “DRMAA” SERA
RESPONSABILIDAD DE LA PERSONA “ADMINISTRADOR(A) DEL CONTRATO” GESTIONAR
QUE EL “LICITANTE” ADJUDICADO PRESENTE LA POLIZA DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EN TIEMPO Y FORMA, POR LO QUE DEBERA CONSIDERAR LOS
TIEMPOS PARA SU PRESENTACION A LA “DRMAA” Y ESTA, A SU VEZ, A LA “DCyC” PARA
SU REVISION. DE CONFORMIDAD A LO DISPUESTO EN EL CAPITULO IV. DE LOS
CONTRATOS Y PEDIDOS, SUBCAPITULO IV.3. DE LAS GARANTIAS, DE LAS “REGLAS”.

EL “LICITANTE” ADJUDICADO DEBERA MANTENER VIGENTE LA POLIZA DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL DURANTE LA VIGENCIA DEL “CONTRATO”, AS| COMO EN EL
CASO DE QUE SE CELEBRE CONVENIO MODIFICATORIO POR AMPLIACION DE PLAZO.

3.7 FORMA Y LUGAR DE PAGO

LA “CONVOCANTE” DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 49 DEL
ACUERDO, SE OBLIGA A CUBRIR LOS PAGOS DE LOS BIENES Y SERVICIOS AMES VENCIDO
EN MONEDA NACIONAL AL “PROVEEDOR”, DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS CONFORME LO ESTABLECIDO EN
LOS ANEXOS A1, A2 Y A3 Y ANEXOS B1, B2 Y B3, LA FACTURA DEBERA CUMPLIR CON LO '
ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 29 Y 29-A DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, EN \
¢’ EL CASO DE QUE ESTAS PRESENTEN ERRORES, EL/LA “ADMINISTRADOR(A) DEL
CONTRATO” DEBERA INFORMAR AL "PROVEEDOR” DENTRO DE LOS TRES DIAS HABILES \\4\

POSTERIORES A LA FECHA DE RECEPCION, LAS DEFI\CIEN__(_'_.)IAS QUE DEBEN CORREGIR, < !

o’ ~._ /
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PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

EL TRAMITE DE PAGO SE REINICIARA EN LA FECHA EN LA QUE EL "PROVEEDOR”
PRESENTE LAS FACTURAS CORREGIDAS.

RECIBIDA LA FACTURA Y ENTREGABLES A SATISFACCION, EL/LA “ADMINISTRADOR(A)
DEL CONTRATO” TRAMITARA EL PAGO DE LA ENTREGA DE LOS BIENES Y PRESTACION
DE LOS SERVICIOS POR CONDUCTO DE LA DGRF, UBICADA EN CARRETERA PICACHO
AJUSCO NUMERO 167, COLONIA AMPLIACION FUENTES DEL PEDREGAL, DEMARCACION
TERRITORIAL TLALPAN, C.P. 14110, CIUDAD DE MEXICO, MEDIANTE FORMATO “SOLICITUD
DE PAGO MULTIPLE”, AL CUAL ADJUNTARA LO SENALADO EN LOS ANEXOS A1, A2 Y A3,
LA FACTURA, ACOMPANADA DEL ACTA DE ENTREGA RECEPCION DE LA ENTREGA DE LOS
BIENES Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE ACUERDO A LO INDICADO EN LOS ANEXOS
A1, A2Y A3 Y EL COMPROBANTE DE ENVIO DE LA FACTURA ELECTRONICA TIPO CFDI AL
CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL proveedor.asf@asf.gob.mx

PARA EFECTOS DEL PARRAFO ANTERIOR SE CONSIDERARA LO EXPRESADO EN EL
APARTADO DE PENAS CONVENCIONALES.

“LA CONVOCANTE”, PAGARA MEDIANTE TRANSFERENCIA BANCARIA DENTRO DE LOS 20
DIAS NATURALES SIGUIENTES, A LA ENTREGA DE LOS BIENES Y PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, ACEPTACION DE LOS ENTREGABLES POR PARTE DE EL/LA “ADMINISTRADOR
(A) DEL CONTRATO” Y/O QUIEN LO AUXILIE Y LA PRESENTACION DE LA FACTURA,
SIEMPRE Y CUANDO EL “PROVEEDOR” HUBIERE ENTREGADO A LA “DRMAA” LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y LA POLIZA DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL ESTABLECIDAS EN LA PRESENTE CONVOCATORIA.

EL PAGO SE REALIZARA PREVIA ACREDITACION DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y
ENTREGA DE LOS BIENES EN LAS CONDICIONES REQUERIDAS EN LOS ANEXOS A1, A2Y
A3, TRATANDOSE DE PAGOS EN EXCESO QUE HAYA RECIBIDO EL “PROVEEDOR”, ESTE
DEBERA REINTEGRAR LAS CANTIDADES EN EXCESO, MAS LOS INTERESES
CORRESPONDIENTES. LOS INTERESES SE CALCULARAN SOBRE LAS CANTIDADES
PAGADAS EN CADA CASO Y SE COMPUTARAN POR DIAS NATURALES DESDE LA FECHA DE
PAGO, HASTA LA FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A
DISPOSICION DE LA “CONVOCANTE".

LA REVISION DE LA FACTURA SERA DE LUNES A VIERNES (DIAS HABILES) DE 9:00 A 15:00
HORAS Y DE 16:30 A 18:30 HORAS Y EL PAGO A MAS TARDAR DENTRO DE LOS 20 DIAS
NATURALES SIGUIENTES A LA RECEPCION DE LA FACTURA EN LA DGRF, CON EL VISTO
BUENO DEL “AREA REQUIRENTE”, EN EL DOMICILIO DE LA “CONVOCANTE” SENALADO
EN EL SEGUNDO PARRAFO DE ESTE NUMERAL.

EL PAGO SE REALIZARA POR TRANSFERENCIA ELECTRONICA, PARA LO CUAL EL
“LICITANTE ADJUDICADO" DEBERA PROPORCIONAR LOS SIGUIENTES DATOS AL “AREA
REQUIRENTE”.

» NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL, DE EL “PROVEEDOR”.

e« INSTITUCION BANCARIA. /
e PLAZA.

e SUCURSAL o

e DOMICILIO DE LA INSTITUCION BANCARIA. * c,\/
e CUENTA.

o CLABE INTERBANCARIA.
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3.8 PRESENTACION DE PROPUESTAS CONJUNTAS:

ACORDE AL ARTICULO 29 PARRAFO TERCERO DEL “ACUERDO”, DOS O MAS PERSONAS
PODRAN PRESENTAR CONJUNTAMENTE PROPOSICIONES EN LAS LICITACIONES SIN
NECESIDAD DE CONSTITUIR UNA SOCIEDAD, O NUEVA SOCIEDAD EN CASO DE PERSONAS
MORALES, SIEMPRE QUE PARA TALES EFECTOS, EN LA PROPOSICION Y EN EL CONVENIO
DE PARTICIPACION CONJUNTA QUE AL EFECTO SUSCRIBAN LOS “LICITANTES”, SE
ESTABLEZCAN CON PRECISION Y A SATISFACCION DE LA “CONVOCANTE”, LAS PARTES
A QUE CADA PERSONA SE OBLIGARA, ASi COMO LA MANERA EN QUE SE EXIGIRA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES, EN EL CASO DE QUE LA PROPUESTA CONJUNTA
RESULTE ADJUDICADA FORMARA PARTE INTEGRANTE DEL “CONTRATO”, EN ESTE
SUPUESTO LA PROPOSICION DEBERA SER FIRMADA AUTOGRAFAMENTE POR EL
REPRESENTANTE COMUN QUE PARA ESTE ACTO HAYA SIDO DESIGNADO POR EL GRUPO
DE PERSONAS. TALES PRECISIONES SE ESPECIFICARAN EN EL CONVENIO DE
PARTICIPACION CONJUNTA “ANEXO 77,

AL EFECTO, LOS INTERESADOS QUE NO SE ENCUENTREN EN ALGUNO DE LOS SUPUESTOS
A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 48 DEL “ACUERDO”, PODRAN AGRUPARSE PARA
PRESENTAR UNA PROPOSICION, CUMPLIENDO CON LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

. CUALQUIERA DE LOS INTEGRANTES DE LA AGRUPACION, PODRA PRESENTAR EL
ESCRITO MEDIANTE EL CUAL MANIFIESTE SU INTERES EN PARTICIPAR EN LA
JUNTA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES Y EN EL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION;

. DEBERAN CELEBRAR ENTRE TODAS LAS PERSONAS QUE INTEGRAN LA
AGRUPACION, UN CONVENIO EN LOS TERMINOS DE LA LEGISLACION APLICABLE,
EN EL QUE SE ESTABLECERAN CON PRECISION LOS ASPECTOS SIGUIENTES:

a) NOMBRE, REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES Y DOMICILIO DE LAS
PERSONAS INTEGRANTES, IDENTIFICANDO, EN SU CASO, LOS DATOS DE LAS
'ESCRITURAS PUBLICAS CON LAS QUE SE ACREDITE LA EXISTENCIA LEGAL DE
LAS PERSONAS MORALES, Y DE HABERLAS, SUS REFORMAS Y
MODIFICACIONES, AS| COMO EL NOMBRE DE LOS SOCIOS QUE APAREZCAN EN
ESTAS,

b) NOMBRE DE LOS REPRESENTANTES LEGALES DE CADA UNA DE LAS
PERSONAS AGRUPADAS; IDENTIFICANDO EN SU CASO, LOS DATOS DE LAS
ESCRITURAS PE}BL!CAS CON LAS QUE ACREDITEN LAS FACULTADES DE
REPRESENTACION.

c) LA DESIGNACION DE UN REPRESENTANTE LEGAL COMUN, OTORGANDOLE
PODER AMPLIO Y SUFICIENTE, PARA ATENDER TODO LO RELACIONADO CON
LA PROPUESTA EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION MISMO QUE FIRMARA
LA PROPUESTA.

d) LA DESCRIPCION DE LAS PARTES OBJETO DEL “CONTRATO” QUE
CORRESPONDERA CUMPLIR A CADA PERSONA, AS| COMO LA MANERA EN QUE
SE EXIGIRA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES, Y

e) ESTIPULACION EXPRESA DE QUE CADA UNO DE LOS FIRMANTES QUEDARA
OBLIGADO EN FORMA SOLIDARIA O MANCOMUNADA CON LOS DEMAS
INTEGRANTES, PARA COMPROMETERSE POR CUALQUIER RESPONSABILIDAD f—-f.
DERIVADA DEL “CONTRATO” QUE SE FiRME = _

_./. /
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ADEMAS DE LO ANTERIOR, CADA INTEGRANTE DE LA AGRUPACION DEBERA PRESENTAR
EN FORMA INDIVIDUAL LOS ESCRITOS Y DOCUMENTOS SENALADOS EN LOS NUMERALES
3.21,3.2.2,3.2.3,3.2.4,3.2,5,3.2.6, 3.2.7, 3.2.8, 3.2.9, 3.2.10, 3.2.11, 3.2.12, 3.2.13, 3.2.15, 3.2.16,
3.2.17 Y 3.2.18 DE MANERA INDEPENDIENTE. LA NO PRESENTACION DEL DOCUMENTO
SENALADO EN EL NUMERAL 3.2.18 NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO.

CUANDO LA PROPOSICION CONJUNTA RESULTE ADJUDICADA CON EL “CONTRATO”,
DEBERA SER FIRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE CADA UNA DE LAS PERSONAS
LICITANTES EN LA PROPOSICION O POR EL REPRESENTANTE COMUN QUE DESIGNEN PARA
TAL EFECTO EN EL CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA DEBIENDO ENTREGAR EL
CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA QUE HAYAN SUSCRITO DEBIDAMENTE
PROTOCOLIZADO ANTE NOTARIO PUBLICO COMO PARTE DEL “CONTRATO” ADJUDICADO,
A QUIENES SE CONSIDERARA, PARA EFECTOS DEL PROCEDIMIENTO Y DEL “CONTRATO”
COMO RESPONSABLES (SOLIDARIOS Y/O MANCOMUNADOS), COMO SE ESTABLEZCAENEL
PROPIO CONVENIO.

3.9 CALIDAD DE LOS BIENES Y SERVICIOS.

EL “LICITANTE” ADJUDICADO QUEDARA OBLIGADO ANTE LA “CONVOCANTE” A
RESPONDER DE LA CALIDAD DE LOS BIENES Y SERVICIOS OBJETO DEL “CONTRATO” QUE
SE FORMALICE, ASi COMO DE CUALQUIER OTRA RESPONSABILIDAD EN QUE HUBIERE
INCURRIDO, EN LOS TERMINOS QUE SE SENALEN EN EL “CONTRATO” Y EN LA
LEGISLACION APLICABLE, QUEDANDO A SALVO LOS DERECHOS DE LA “CONVOCANTE”
PARA EJERCER LAS ACCIONES LEGALES QUE LE CORRESPONDAN.

4. CRITERIO DE EVALUACION Y ADJUDICACION DEL “CONTRATO”

4.1. CRITERIO DE EVALUACION DE PUNTOS Y PORCENTAJES.

4.1.1. DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL CAPITULO Il. DE LOS PROCEDIMIENTOS
DE ADJUDICACION PARA LA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y
PRESTACION DE SERVICIOS, SUBCAPITULO I1.2. DE LA LICITACION PUBLICA, APARTADO
I.2.4. DE LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 2 DE LAS “REGLAS”,
PARA EL PRESENTE PROCEDIMIENTO EL PERSONAL DEL “AREA REQUIRENTE /
TECNICA” DE LA “CONVOCANTE”, SERA RESPONSABLE DE VERIFICAR CUANTITATIVA
Y CUALITATIVAMENTE; ASi COMO DE EVALUAR LOS DOCUMENTOS A QUE SE REFIEREN
LOS REQUISITOS LEGALES, TECNICOS Y ECONOMICOS DE LAS PROPOSICIONES
PRESENTADAS POR LOS “LICITANTES”.

LAS EVALUACIONES: LEGAL, TECNICA Y ECONOMICA DEBERAN SER FIRMADAS POR
EL TITULAR DEL “AREA REQUIRENTE/TECNICA”, QUE SERVIRA DE BASE PARA LA
EMISION DEL FALLO, DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL CAP{TULO II. DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION PARA LA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO DE
BIENES MUEBLES Y PRESTACION DE SERVICIOS, SUBCAPITULO I1.2. DE LA LICITACION
PUBLICA, APARTADO I1.2.4 DE LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES, NUMERAL 2 DE
LAS “REGLAS”. &
4.1.2. DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 31, PARRAFO PRIMERO Y
TERCERO DEL “ACUERDO" Y CAPITULO Il. DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
ADJUDICACION PARA LA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y
PRESTACION DE SERVICIOS, SUBCAPITULO I1.2. DE LA LICITACION PUBLICA, APARTAD
l.2.4. DE LA EVALUACION DE LAS PROPOSIGIONES, SUBAPARTADO I.2.4.2. DE LA
EVALUACION POR PUNTOS Y PORCENTAJES DE LAS “REGLAS” Y CAPITULO ll DE LOS
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LINEAMIENTOS PARA LA APLICACION DEL CRITERIO DE EVALUACION DE
PROPOSICIONES A TRAVES DEL MECANISMO DE PUNTOS Y PORCENTAJES EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE CON_TRATAC!ON, LA “CONVOCANTE” A TRAVES DEL “AREA
REQUIRENTE/TECNICA” SENALARAN LOS RUBROS Y SUBRUBROS QUE DE ACUERDO A
LAS CARACTERISTICAS, COMPLEJIDAD Y MAGNITUD LOS LICITANTES DEBAN INCLUIR
EN SU PROPUESTA TECNICA Y ECONOMIQA (ANEXOS A1, A2, A3, APENDICES A1, A2,
A3Y ANEXOS B1, B2 Y B3) Y SE VERIFICARA QUE LAS PROPOSICIONES CUMPLAN CON
LOS REQUISITOS LEGALES, ADMINISTRATIVOS, TECNICOS Y ECONOMICOS
SOLICITADOS EN ESTA CONVOCATORIA, ASi COMO LAS PRECISIONES Y/O
MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES A LA
CONVOCATORIA.

4.1.3. NO SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO EL INCUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS QUE
NO AFECTEN LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION O UNICAMENTE SEAN PARA LA
MEJOR CONDUCCION DEL PROCEDIMIENTO, DE ACUERDO CON LO SENALADO EN EL
ARTICULO 31, PARRAFOS PENULTIMO Y ULTIMO DEL “ACUERDO”.

4.1.4. EL SERVIDOR PUBLICO DESIGNADO POR LA “DGRMS” QUE PRESIDA EL ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES, EFECTUARA LA REVISION DE LA
DOCUMENTACION REQUERIDA DE MANERA CUANTITATIVA; EL ANALISIS DETALLADO
DE SU CONTENIDO LO REALIZARA EL “AREA REQUIRENTE/TECNICA” DURANTE EL
PROCESO DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.

4.2 EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA

421 EL “AREA REQUIRENTE/TECNICA” VERIFICARA QUE LAS PROPUESTAS TECNICAS
CORRESPONDAN CON LA TOTALIDAD DE CONCEPTOS Y REQUERIMIENTOS DESCRITOS
EN LOS ANEXOS A1, A2, A3 Y APENDICES A1, A2 Y A3 DE ESTA CONVOCATORIA, LAS
CUALES SERAN EVALUADAS DE ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES PRESENTADAS.
EL INCUMPLIMIENTO EN ALGUNO DE LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS SOLICITADOS
SERA MOTIVO PARA NO OTORGARLE PUNTUACION.

4.2.2 LA OMISION TOTAL O PARCIAL EN LA PRESENTACION DE ALGUNO DE LOS RUBROS Y
SUBRUBROS A EVALUAR DENTRO DEL MECANISMO DE PUNTOS Y PORCENTAJES NO
SERA MOTIVO DE DESECHAMIENTO, NO OBSTANTE, EN TAL CASO LA “CONVOCANTE”
PODRA ABSTENERSE DE ASIGNAR PUNTOS EN EL RUBRO O SUBRUBRO
CORRESPONDIENTE.

LA EVALUACION MEDIANTE EL CRITERIO DE PUNTOS, CONSTA DE UN TOTAL DE 100
(CIEN) PUNTOS, DE LOS CUALES 60 (SESENTA) PUNTOS CORRESPONDEN A LA
EVALUACION DE LA PROPUESTA TECNICA Y 40 (CUARENTA) PUNTOS CORRESPONDEN
A LA EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA.

LA PUNTUACION A OBTENER EN LA PROPUESTA TEC!\IICA PARA SER CONSIDERADA
SOLVENTE Y, POR TANTO, NO SER DESECHADA, SERA DE CUANDO MENQOS 45 DE 60
PUNTOS EQUIVALENTES AL 75% DEL 100% DE LA PUNTUACION O UNIDADES
PORCENTUALES MAXIMAS.

4.3 EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

4.3.1 SOLO SE EVALUARAN LAS PROPUESTAS ECONOMICAS DE AQUELLAS PROPOSICIONES \
‘-~ > CUYA PROPUESTA TECNICA RESULTE SOLVENTE, PORQUE OBTUVIERON CUANDO
MENOS 45 DE LOS 60 PUNTOS QUE SE PUEDEN OBTENER DE LA EVALUACION TECNICA

8 )
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DE ESTE PROCEDIMIENTO, CONFORME SE ESTABLECE EN LOS ANEXOS A1, A2, A3 Y
APENDICES A1, A2Y A3.

EL TOTAL DE PUNTUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA TENDRA UN VALOR MAXIMO
DE 40 PUNTOS O UNIDADES PORCENTUALES, POR LO QUE A LA PROPUESTA ECONOMICA
QUE RESULTE SER LA MAS BAJA, DE LAS TECNICAMENTE ACEPTADAS, SE LE ASIGNARA
LA PUNTUACION MAXIMA CONFORME A LO INDICADO EN LOS ANEXOS A1, A2, A3 Y
APENDICES A1, A2 Y A3

PARA EFECTOS DE PROCEDER A LA EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA, SE
EXCLUIRA DEL PRECIO OFERTADO POR EL LICITANTE EL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO Y SOLO SE CONSIDERARA EL PRECIO NETO PROPUESTO.

4.3.2 CUANDO SE DETECTE UN ERROR DE CALCULO EN LAS PROPUESTAS PRESENTADAS,
SOLO HABRA LUGAR A SU RECTIFICACION POR PARTE DE LA “CONVOCANTE” POR
CONDUCTO DE LA “DRMAA”, CUANDO LA CORRECCION NO IMPLIQUE LA MODIFICACION
DE PRECIOS UNITARIOS, LO QUE SE HARA CONSTAR EN LA EVALUACION A QUE SE
REFIERE EL ARTICULO 32 DEL “ACUERDO”. S| EL “LICITANTE” NO ACEPTA LA
CORRECCION DE LA PROPOSICION, SE DESECHARA LA MISMA.

EN CASO DE ERRORES ARITMETICOS EN LAS PROPOSICIONES, SE APLICARAN LOS
CRITERIOS DE RECTIFICACION QUE SE INDICAN A CONTINUACION:

A) Sl LA DISCREPANCIA TIENE LUGAR ENTRE EL PRECIO UNITARIO Y EL TOTAL,
PREVALECERA EL PRECIO UNITARIO, CORRIGIENDOSE EL PRECIO TOTAL. SOLO
HABRA LUGAR A LA RECTIFICACION POR PARTE DE LA “CONVOCANTE”, S| EL
“LICITANTE” ACEPTA LA CORRECCION DE LA PROPOSICION. EN CASO DE QUE EL
“LICITANTE” NO ACEPTE LAS CORRECCIONES SERA CAUSA EXPRESA DE
DESECHAMIENTO.

B) SILA DISCREPANCIA TIENE LUGAR ENTRE LAS CANTIDADES EXPRESADAS EN LETRA
Y LAS EXPRESADAS EN NUMERO, PREVALECERA LO EXPRESADO EN LETRA,
APLICANDO LA CORRECCION RESPECTIVA.

4.4 CRITERIOS DE ADJUDICACION DEL “CONTRATO”

4.41 EL RESULTADO FINAL DE LA PUNTUACION QUE OBTUVO CADA “LICITANTE”, LA
“CONVOCANTE” APLICARA LA FORMULA CONFORME SE ESTABLECE EN LOS
APENDICES A1, A2Y A3.

LA PROF_’OS!CION SOLVENTE MAS_ CONVENIENTE PARA EL ESTADO, SER{\ AQUELLA
QUE REUNA LA MAYOR PUNTUACION CONFORME A LO DISPUESTO EL CAPITULO lIl DE
LOS LINEAMIENTOS.

SE ADJUDICARA EL CONTRATO, AL “LICITANTE” CUYA PROPOSICION CUMPLA CON LOS
REQUISITOS LEGALES, SU PROPUESTA TECNICA OBTENGA UN PUNTAJE IGUAL O
SUPERIOR A 45 PUNTOS Y LA SUMA DE ESTOS CON LOS PUNTOS DE LA PROPUESTA .
ECONOMICA, DE COMO RESULTADO LA MAYOR PUNTUACION, DESPUES DE HABERSE
EFECTUADO EL CALCULO CORRESPONDIENTE.

/

a) LA “CONVOCANTE” CON BASE EN LA EVALUACION QUE PARA TAL EFECTO EMITA EgA
“AREA REQUIRENTE/TECNICA”, EMITIRA UN FALLO DE CONFORMIDAD CON L
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 33 DEL “ACUERDO” Y SERA ADJUDICADO DE
ACUERDO CON LA PARTIDA O LAS PARTIDAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS
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PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

SENALADAS EN LOS ANEXOS A1, A2, A3, APENDICES A1, A2, A3 Y ANEXOS B1,B2Y
B3 DE ESTA CONVOCATORIA AL “LICITANTE” CUYA PROPOSICION RESULTE
SOLVENTE PORQUE REUNE LAS CONDICIONES LEGALES, ADMINISTRATIVAS,
TECNICAS Y ECONOMICAS Y LAS ESPECIFICACIONES CONFORME A LOS CRITERIOS
DE ADJUDICACION ESTABLECIDOS EN ESTA CONVOCATORIA, OFERTEN EL PRECIO
MAS BAJO Y GARANTICE SATISFACTORIAMENTE EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES RESPECTIVAS.

b) LA ADJUDICACION SERA: POR PARTIDA Y SE ADJUDICARA A UNO O VARIOS
“LICITANTES”.

c) EN CASO DE EMPATE ENTRE DOS O MA:’;; PROPOSICIONES, SE'PROCEDERA
CONFORME A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 32, SEGUNDO PARRAFO, DEL
“ACUERDO".

5. CASOS EN QUE PROCEDERA SUSPENDER, CANCELAR O DECLARAR DESIERTA LA

LICITACION

5.1 SUSPENSION DE LA LICITACION

5.1.1

CUANDO SE ADVIERTA QUE EXISTAN O PUDIERAN EXISTIR ACTOS CONTRARIOS A LAS
DISPOSICIONES DEL “ACUERDO” O LAS QUE DE ELLA DERIVEN, O BIEN, QUE DE
CONTINUARSE CON EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUDIERA PRODUCIRSE DANOS O
PERJUICIOS A LA “CONVOCANTE”.

5.1.2 CUANDO SEA EL INCONFORME QUIEN SOLICITE LA SUSPENSION, ESTE DEBERA

GARANTIZAR LOS DANOS Y PERJUICIOS QUE PUDIERA OCASIONAR, MEDIANTE FIANZA POR
EL MONTO QUE FIJE LA INSTANCIA CORRESPONDIENTE, SIN EMBARGO, EL TERCERO
PERJUDICADO PODRA DAR CONTRAFIANZA EQUIVALENTE A LA QUE CORRESPONDA A LA
FIANZA, EN CUYO CASO QUEDARA SIN EFECTO LA SUSPENSION.

5.2 CANCELACION DE LA LICITACION

5.2.1

5.2.2

LA “CONVOCANTE” CONFORME AL ARTICULO 35, PENULTIMO PARRAFO DEL “ACUERDOQ”
PODRA CANCELAR LA LICITACION, PARTIDAS O CONCEPTOS INCLUIDOS EN ESTA, CUANDO
SE PRESENTE CASO FORTUITO; FUERZA MAYOR O EXISTAN CIRCUNSTANCIAS
JUSTIFICADAS QUE EXTINGAN LA NECESIDAD DE LA PRESTACION DE LOS BIENES O
SERVICIOS, O BIEN QUE DE CONTINUARSE CON EL PROCEDIMIENTO SE PUDIERA
OCASIONAR UN DANO O PERJUICIO A LA “CONVOCANTE”.

LA DETERMINACION DE DAR POR CANCELADA LA LICITACION, DEBERA JUSTIFICARSE
MEDIANTE ESCRITO FUNDADO Y MOTIVADO Y SE HARA DEL CONOCIMIENTO DE LOS
“LICITANTES” Y NO SERA PROCEDENTE CONTRA ELLA RECURSO ALGUNO, SIN EMBARGO,
PODRAN INTERPONER LA INCONFORMIDAD EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 63 Y 64
DEL “ACUERDOQ”.

5.3 DECLARAR DESIERTA LA LICITACION

LA “CONVOCANTE” PROCEDERA A DECLARAR DESIERTO EL PROCEDIMIENTO DE LA

~ LICITACION, CUANDO:

A) NO SE RECIBAN PROPOSICIONES EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE

CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
LPIA-06/2026, RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD;
BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y

PROPOSICIONES. R\ ~f~
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B) LA TOTALIDAD DE LAS PROPOSICIONES PRESENTADAS NO REUNAN LOS REQUISITOS
SOLICITADOS EN LA CONVOCATORIA O CUANDO LA PUNTUACION A OBTENER EN LA
PROPUESTA TECNICA SEA POR DEBAJO DE LA PUNTUACION MINIMA REQUERIDA,
SIENDO ESTA DE CUANDO MENOS 45 DE 60 PUNTOS, EQUIVALENTES AL 75% DEL 100%
DE LA PUNTUACION O UNIDADES PORCENTUALES MAXIMAS.

6 PENAS CONVENCIONALES, DEDUCTIVAS, RESCISION Y TERMINACION ANTICIPADA

6.1

6.1.1

6.1.2

6.1.3

PENAS CONVENCIONALES

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 52, PARRAFO CUARTO DEL “ACUERDO”, CAPITULO
IV. DE LOS CONTRATOS Y PEDIDOS, SUBCAPITULO IV.2. PENAS CONVENCIONALES DE LAS
“REGLAS” LA “CONVOCANTE” APLICARA PENAS CONVENCIONALES A EL “PROVEEDOR”,
POR EL ATRASO EN LA ENTREGA DE LOS BIENES O LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
CONFORME SE ESTABLECE EN LOS ANEXOS A1, A2Y A3.

EN CASO DE QUE EL “PROVEEDOR” INCUMPLA CON LA FECHA O PLAZO PACTADO PARA
LA RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO PARA
SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD; BIBLIOTECAS DE RESPALDO
QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y PARA EQUIPOS DELL Y
LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE LA “CONVOCANTE” APLICARA UNA PENA DEL 1%
POR CADA DiA HABIL DE ATRASO, EN FUNCION DE LOS BIENES NO ENTREGADOS O
SERVICIOS NO PRESTADOS OPORTUNAMENTE EN LAS FECHAS O LOS PLAZOS PACTADOS
PARA LA ENTRAGA DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS, LA QUE NO
EXCEDERA EL 10% DEL MONTO TOTAL SEGUN LA PARTIDA ADJUDICADA DEL
“CONTRATO” ANTES DEL IVA CONFORME SE ESTABLECE EN LOS ANEXOS A1, A2Y A3, LA
CUANTIFICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES SERA SIN REDONDEO.

LA “CONVOCANTE” PODRA DETERMINAR LA APLICACION DE PENAS CONVENCIONALES
QUE PROCEDAN; LA PENA CONVENCIONAL SE CALCULARA SOBRE EL MONTO QUE
CORRESPONDA DE LOS BIENES NO ENTREGADOS OPORTUNAMENTE O LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS NO PRESTADOS OPORTUNAMENTE EN LAS FECHAS O LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS, LAS QUE DEBERAN SER PAGADAS POR EL “PROVEEDOR” MEDIANTE
EFECTIVO EN LA VENTANILLA DE PAGADURIA, DEPOSITO BANCARIO O TRANSFERENCIA
ELECTRONICA, EN LA DIRECCION DE CONTABILIDAD Y FINANZAS DE LA “CONVOCANTE”,
O EN SU CASO SE APLICARA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

EL “PROVEEDOR” PODRA SOLICITAR LA MODIFICACION AL PLAZO Y/O FECHA
ESTABLECIDA PARA LAENTREGA DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS, POR
CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR QUE OCURRAN DE MANERA PREVIA AL PLAZO O LA
FECHA PACTADA.

“LA CONVOCANTE” DETERMINARA DIFERIR LA FECHA O EL PLAZO PARA LA ENTREGA DE
LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS, A SOLICITUD EXPRESA DEL
“PROVEEDOR” POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, LO CUAL DEBERA
FORMALIZARSE MEDIANTE CONVENIO MODIFICATORIO, CUANDO EL “PROVEEDOR” NO/
PUEDA CUMPLIR CON SUS OBLIGACIONES EN LA FECHA O EL PLAZO CONVENIDO DEBERA
SOLICITAR POR ESCRITO AL/A LA “ADMINISTRADOR(A) DEL CONTRATO” UNA PRORROGA
A LA FECHA O PLAZO PACTADO, ACOMPANADO DE LOS DOCUMENTOS QUE SIRVAN DE
SOPORTE A SU SOLICITUD; SIN QUE LA MISMA IMPLIQUE LA ACEPTACION DE LA
SOLICITUD POR PARTE DE “LA CONVOCANTE”, EN LA INTELIGENCIA DE QUE, S| SE
CONCEDE Y NO SE CUMPLE, SE APLICARA LA PENA CONVENCIONAL CORRESPONDIENTE.
EN CASO DE QUE EL “PROVEEDOR” NO DE AVISO EN EL TERMINO A QUE SE REFIER

ESTE PARRAFO, ACEPTA QUE NO PODRA RECLAMAR CASO FORTUITO O FUERZA MAYO \
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SE OTORGARA PRORROGA EN CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR, AL “PROVEEDOR”,
CONTANDO CON EL DICTAMEN SUSCRITO POR EL/LA “ADMINISTRADOR(A) DEL
CONTRATO”, EN EL QUE JUSTIFIQUE LAS RAZONES O CAUSAS QUE DIERON ORIGEN A
DICHA PRORROGA, PARA LO CUAL SE DEBERA FORMALIZAR ~EL CONVENIO
MODIFICATORIO RESPECTIVO, NO PROCEDIENDO LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES Y/O DEDUCCIONES.

NO SE CONSIDERA CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, CUALQUIER ACONTECIMIENTO
RESULTANTE DE LA FALTA DE PREVISION, NEGLIGENCIA, IMPERICIA, PROVOCACION O
CULPA DEL “PROVEEDOR” O BIEN, AQUELLOS QUE NO SE ENCUENTREN DEBIDAMENTE
JUSTIFICADOS, YA QUE DE ACTUALIZARSE ALGUNO DE ESTOS SUPUESTOS, SE
PROCEDERA A LA APLICACION DE LAS PENAS CONVENCIONALES.

ASIMISMO, DEBERA CONTEMPLAR LO ESTIPULADO EN EL ANEXO A.
DEDUCTIVAS.

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 53 DEL “ACUERDO”, LA “CONVOCANTE” APLICARA
DEDUCCIONES AL PAGO DE LA ENTREGA DE LOS BIENES Y PRESTACION DE LOS
SERVICIOS AL “PROVEEDOR”, CON MOTIVO DEL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O
DEFICIENTE RESPECTO DE LO INDICADO EN LOS ANEXOS A1, A2 Y A3, SEGUN
CORRESPONDA.

LAS DEDUCCIONES SE APLICARAN DE ACUERDO AL PORCENTAJE ESTABLECIDO EN LOS
ANEXOS A1, A2 Y A3, DEL IMPORTE TOTAL DE LOS BIENES O SERVICIOS PRESTADOS DE
MANERA PARCIAL O DEFICIENTE, CONSIDERANDO QUE DICHAS DEDUCCIONES DEBERAN
CALCULARSE HASTA LA FECHA EN QUE MATERIALMENTE SE CUMPLA LA OBLIGACION Y
SIN QUE EL CONCEPTO DE DEDUCCIONES EXCEDA A LA PARTE PROPORCIONAL DE LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO QUE LE CORRESPONDA DEL IMPORTE
TOTAL ANTES DE IVA. ASi MISMO, DEBERA CONTEMPLAR LO ESTIPULADO EN LOS
ANEXOS A1, A2 Y A3. LA CUANTIFICACION DE LA DEDUCCION SERA SIN REDONDEO.

EL/LA “ADMINISTRADOR(A) DEL CONTRATO” ESTABLECERA EL LIMITE DE
INCUMPLIMIENTO A PARTIR DEL CUAL PODRA CANCELAR TOTAL O PARCIALMENTE LA O
LAS PARTIDAS QUE NO FUERON PRESTADAS O ENTREGADAS O BIEN RESCINDIR EL
“CONTRATO” EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 53 DEL “ACUERDO”.

RESCISION DEL “CONTRATO”

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 54 DEL “ACUERDO” LA “CONVOCANTE” PODRA EN
CUALQUIER MOMENTO RESCINDIR EL “CONTRATO” CUANDO EL “PROVEEDOR” INCURRA
EN INCUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES, CONFORME AL PROCEDIMIENTO
SIGUIENTE:

A) EL PROCEDIMIENTO SE INICIARA A PARTIR DE QUE A EL “PROVEEDOR” LE SEA
COMUNICADO POR ESCRITO EL INCUMPLIMIENTO EN QUE HAYA INCURRIDO, PARA
QUE EN UN TERMINO DE 5 DIAS HABILES EXPONGA LO QUE A SU DERECHO CONVENGA
Y APORTE, EN SU CASO, LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

B) TRANSCURRIDO EL TERMINO A QUE SE REFIERE EL NUMERAL ANTERIOR, LA

“CONVOCANTE” CONTARA CON UN PLAZO DE 15 DIAS HABILES PARA RESOLVER,

CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER EL
“PROVEEDOR” LA DETERMINACION DE DAR O.NO POR RESCINDIDO EL “CONTRA

oy, bl
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DEBERA SER DEBIDAMENTE FUNDADA, MOTIVADA Y COMUNICADA AL “PROVEEDOR”
DENTRO DE DICHO PLAZO.

C) SE FORMULARA EL FINIQUITO CORRESPONDIENTE, A EFECTO DE HACER CONSTAR
LOS PAGOS QUE DEBA EFECTUAR LA “CONVOCANTE” POR CONCEPTO DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS O BIENES ENTREGADOS HASTA EL MOMENTO DE RESCISION,
AS| COMO LOS SALDOS A SU FAVOR.

D) SI PREVIAMENTE A LA DETERMINACION DE DAR POR RESCINDIDO EL “CONTRATO” EL
“PROVEEDOR” PRESTARA LOS SERVICIOS O ENTREGARA LOS BIENES (SEGUN
CORRESPONDA) EL PROCEDIMIENTO INICIADO QUEDARA SIN EFECTO, PREVIA
ACEPTACION Y VERIFICACION DE LA “CONVOCANTE” DE QUE CONTINUA VIGENTE LA
NECESIDAD DE LOS MISMOS, APLICANDO, EN SU CASO, LAS PENAS CONVENCIONALES
CORRESPONDIENTES.

E) LA “CONVOCANTE” PODRA DETERMINAR NO DAR POR RESCINDIDO EL “CONTRATO”
CUANDO DURANTE EL PROCEDIMIENTO ADVIERTA QUE LA RESCISION DEL
“CONTRATO” PUDIERA OCASIONAR ALGUN DANO O AFECTACION A LAS FUNCIONES
QUE TIENE ENCOMENDADAS. EN ESTE SUPUESTO, DEBERA ELABORAR UN DICTAMEN
EN EL CUAL JUSTIFIQUE QUE LOS IMPACTOS ECONOMICOS O DE OPERACION QUE SE
OCASIONARIAN CON LA RESCISION DEL “CONTRATO” RESULTARIAN MAS
INCONVENIENTES.

F) AL NO DAR POR RESCINDIDO EL “CONTRATO” LA “CONVOCANTE” ESTABLECERA CON
EL “PROVEEDOR” OTRO PLAZO, QUE LE PERMITA SUBSANAR EL INCUMPLIMIENTO QUE
HUBIERE MOTIVADO EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO. EL CONVENIO MODIFICATORIO
QUE AL EFECTO SE CELEBRE DEBERA ATENDER A LAS CONDICIONES PREVISTAS EN
LOS PARRAFOS QUINTO Y SEXTO DEL ARTICULO 50 DEL “ACUERDO”.

G) LA RESOLUCION EN LA QUE CONSTE LA RESCISION OPERARA DE PLENO DERECHO SIN
NECESIDAD DE DECLARACION JUDICIAL.

TERMINACION ANTICIPADA

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 55 DEL “ACUERDO” LA “CONVOCANTE” PODRA DAR
POR TERMINADO ANTICIPADAMENTE EL “CONTRATO” SIN RESPONSABILIDAD Y SIN
NECESIDAD DE QUE MEDIE RESOLUCION JUDICIAL ALGUNA, MEDIANTE DICTAMEN QUE
PRESENTE EL/LA “ADMINISTRADOR(A) DEL CONTRATO”, CUANDO:

A. EXISTAN CAUSAS JUSTIFICADAS PARA LA “CONVOCANTE".

B. SE EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS BIENES Y SERVICIOS (SEGUN
CORRESPONDA) Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUARSE CON EL CUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS SE OCASIONARIA UN DANO O PERJUICIO A LA
“CONVOCANTE".

C. SE DETERMINE LA NULIDAD TOTAL O PARCIAL DE LOS ACTOS QUE DIERON ORIGEN -/
AL “CONTRATO”, CON MOTIVO DE LA RESOLUCION DE UNA INCONFORMIDAD.

EN CUALQUIER SUPUESTO SE DARA AVISO POR ESCRITO AL “PROVEEDOR” CON 5 DIAS
HABILES DE ANTICIPACION.

LA “CONVOCANTE” REEMBOLSARA AL “PROVEEDOR” LOS GASTOS NO RECUPERABLES

SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE COMPROBADOS Y SE
RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL “CONTRATO”. " \
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7 SUSPENSION DE LA ENTREGA DE LOS BIENES Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 57 DEL “ACUERDO” LA “CONVOCANTE” BAJO SU
RESPONSABILIDAD PODRA SUSPENDER LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS Y ENTREGA DE
LOS BIENES POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR, DEBIDAMENTE JUSTIFICADO, LO QUE
SE HARA CONSTAR EN EL ACTA CIRCUNSTANCIADA EN LA CUAL SE DICTAMINE DICHA
SUSPENSION QUE ELABORARA EL “ADMINISTRADOR(A) DEL CONTRATO” EN EL QUE SE
ESPECIFIQUEN LAS CAUSAS QUE MOTIVARON LA SUSPENSION EN LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS O ENTREGA DE LOS BIENES, ASI COMO EL PLAZO DE SUSPENSION DE LOS
MISMOS.

EN ESTE CASO, LA “CONVOCANTE” PAGARA UNICAMENTE AQUELLOS BIENES Y SERVICIOS
QUE HUBIESEN SIDO EFECTIVAMENTE ENTREGADOS Y PRESTADOS.

CUANDO LA SUSPENSION OBEDEZCA A CAUSAS IMPUTABLES A LA “CONVOCANTE”, ESTA
DEBERA PAGAR AL “PROVEEDOR” LOS GASTOS NO RECUPERABLES DURANTE EL TIEMPO
QUE DURE LA SUSPENSION PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES Y PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, SIEMPRE QUE ESTOS SEAN RAZONABLES, ESTEN DEBIDAMENTE
COMPROBADOS Y SE RELACIONEN DIRECTAMENTE CON EL OBJETO DEL “CONTRATO”.

EN CUALQUIERA DE LOS CASOS ANTES SENALADOS, LA “CONVOCANTE” Y EL
“PROVEEDOR” PACTARAN EL PLAZO DE SUSPENSION, A CUYO TERMINO PODRA INICIARSE
LA TERMINACION ANTICIPADA DEL “CONTRATOQ”.

8 NO NEGOCIACIONES DE LA CONVOCATORIA Y PROPOSICIONES

EN CUMPLIMIENTO CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 21, PARRAFO QUINTO DEL
“ACUERDO”, NO PODRAN SER NEGOCIADAS O MODIFICADAS LAS CONDICIONES
CONTENIDAS EN ESTA CONVOCATORIA, NI EN LAS PROPOSICIONES, PRESENTADAS POR
LOS “LICITANTES” POR LO QUE LAS PROPOSICIONES DE LOS “LICITANTES” QUE
ESTABLEZCAN CONDICIONES COMERCIALES CONTRARIAS A LAS REQUERIDAS EN ESTA
CONVOCATORIA O SE INDIQUE EL COBRO DE PENALIZACIONES A LA “ASF” SERA
DESECHADA, Y SE NOTIFICARA A LAS INSTANCIAS CORRESPONDIENTES POR HABER
PRESENTADO EN FALSEDAD EL ESCRITO DE CONFORMIDAD DE ACEPTACION DE LA
CONVOCATORIA, TODA VEZ QUE AFECTARA LA SOLVENCIA DE SU PROPOSICION Y
MOTIVARA SU DESECHAMIENTO.

9 INCONFORMIDADES

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 63 DEL “ACUERDO”, LAS
INCONFORMIDADES DERIVADAS DE LA PRESENTE CONVOCATORIA DEBERAN
PRESENTARSE ANTE LA UNIDAD DE EVALUACION Y CONTROL DE LA COMISION DE
VIGILANCIA DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION DE LA CAMARA DE DIPUTADOS,
CON DOMICILIO EN AV. CONGRESO DE LA UNION NUMERO 66, EDIFICIO G, NIVEL DOS,
COLONIA EL PARQUE, DEMAR(}ACIC)N TERRITORIAL VENUSTIANO CARRANZA, C.P. 15960,
CIUDAD DE MEXICO, SUJETANDOSE A LAS DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN EL

“ACUERDO”.
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DE LA FEDERACION

CONFIDENCIALIDAD

EL “LICITANTE” ADJUDICADO GUARDARA LA MAS ESTRICTA CONFIDENCIALIDAD DE TODA
LA INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE LA “CONVOCANTE” LE PROPORCIONE, DE
ACUERDO A LA O LAS PARTIDAS Y SUBPARTIDAS ADJUDICADAS, POR LO QUE SE
COMPROMETE A NO DIVULGAR NI A UTILIZAR LA INFORMACION QUE CONOZCA EN EL
DESARROLLO Y CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES, ASi COMO CUIDAR LOS
DOCUMENTOS Y SISTEMAS DE INFORMACION A QUE TUVIERA ACCESO, GARANTIZANDO LA
CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION QUE RECIBA, RESGUARDE, REGISTRE O GENERE
DERIVADO DE LA ENTREGA DE LOS BIENES Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE
LA PRESENTE CONVOCATORIA. w
==es=meeee- FIN DEL TEXTO  ---oreeee-
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ANEXO A1

ANEXO TECNICO DE SERVICIOS

“RENOVACION DE GARANTIAS Y SOPORTE
TECNICO PARA LA SOLUCION DE
ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD”
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_ ANEXO A1
ANEXO TECNICO DE SERVICIOS
“RENOVACION DE GARANTIAS Y SOPORTE TECNICO PARA LA SOLUCION DE
ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD”
PARTIDA 1Y SUBPARTIDAS

YO, (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O
PERSONA FACULTADA) MANIFIESTO; QUE CUENTO CON LAS FACULTADES SUFICIENTES PARA
COMPROMETERME POR'Si O A NOMBRE Y REPRESENTACION DEL LICITANTE:

(NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE); QUE ACEPTO TODAS Y CADA UNA
DE LAS ESPECIFICACIONES, REQUERIMIENTOS, CARACTERISTICAS, CONDICIONES Y
DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN LA CONVOCATORIA PARA LA RENOVACION DE GARANTIAS
Y SOPORTE TECNICO PARA LA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD
(PARTIDA 1Y SUBPARTIDAS), CORRESPONDIENTE AL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA
INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO ASF-DGRMS-LPIA-06/2026, PARA DAR CUMPLIMIENTO A
CADA UNO DE LOS REQUERIMIENTOS DEL PRESENTE ANEXO A1, ASI COMO LAS PRECISIONES
Y/O MODIFICACIONES QUE DERIVEN DE LA O LAS JUNTA(S) DE ACLARACIONES.

OBJETO DE LA CONTRATACION

La Auditoria Superior de la Federacion (ASF) requiere la renovacién de garantias extendidas del fabricante de
forma anual y el servicio de soporte técnico por parte del PROVEEDOR para la solucion de almacenamiento de
alta disponibilidad marca Huawei con la que cuenta, para continuar proporcionando de manera eficiente los
servicios de almacenamiento institucional, discos virtuales, data stores y almacenamiento primario de respaldos,
asi como, cubrir nuevos requerimientos eficientemente de las areas internas de la ASF.

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

Se requiere la renovacion de los siguientes servicios:

; g Unidad
fst':;:;ft? L Desc;g’;'i‘z?oge los Caracteristicas mec:;.;da Periodicidad | Cantidad
Partida 1 RENOVACION DE GARANTIAS Y SOPORTE TECNICO PARA LA SOLUCION DE
ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD
Garantia extendida por
parte del fabricante de
remplazo o reparacién en
todos sus componentes
Garantia extendida NBD fISIC.OS y Ioglgots da lE:S
. (Next Bussines Day) del equipos que Integran 1a
Subpartida fabricante de la solucion Solician de Servicio Anual 1
1.1 . almacenamiento de alta
de ?‘mac?’??""‘e“t" de disponibilidad:
alta disponibilidad. .
e Un almacenamiento
Huawei Dorado 3000
¢ Un almacenamiento
Huawei OceanStor
¢ 5500 V5

a8\
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: £ o Unidad
Partida Descripcion de los e i :
Isubpartida e Caracteristicas medd‘ida Periodicidad | Cantidad

RENOVACION DE GARANTIAS Y SOPORTE TECNICO PARA LA SOLUCION DE

Partidal | ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD

Bolsa de horas para el
servicio de  soporte
técnico por parte del
PROVEEDOR para los
equipos que integran la
Servicio de soporte solucion de Durante la | Minimo 28
técnico almacenamiento de alta | Hora vigencia del | Maximo
(bolsa de horas) disponibilidad: contrato 70
« Un almacenamiento
Huawei Dorado 3000
e Un almacenamiento
Huawei OceanStor
5500 V5

Subpartida
1.2

I. Tipo de servicios y sus especificaciones

Partida 1Subpartida 1.1- Garantia extendida NBD (Next Bussines Day) del fabricante de la solucién
de almacenamiento de alta disponibilidad

Se requiere la Garantia NBD para los equipos siguientes:

» 1 almacenamiento Huawei Dorado 3000 V6 (SAN) SSD encriptables con capacidad actual de 435
TB usables y N/S 2102353TXGFSMC100003.

1 almacenamiento Huawei OceanStor 5500 V5 (NAS) HHD encriptables con capacidad actual de
2.59 PB usables y N/S 2102352VVDNOMC100001.

Las garantias extendidas aplicaran sobre todos los componentes fisicos y logicos en el remplazo o
reparacion de los componentes que integran la solucién de almacenamiento de alta disponibilidad
conforme a los niveles de servicio establecidos para el nivel de servicio NBD.

Los casos para la aplicacidén de las garantias extendidas en la solucién de almacenamiento de alta
disponibilidad seran responsabilidad directa del PROVEEDOR asegurando el cumplimiento de los niveles
de servicio establecidos para el formato NBD.

Cuando se aplique alguna garantia sobre los componentes fisicos y légicos de la solucion de
almacenamiento de alta disponibilidad, el “PROVEEDOR” debera incluir en el reporte las actividades
realizadas, en donde se detalle las caracteristicas del equipo, pieza o componente que se reemplaza y el
nuevo equipo, pieza o componente proporcionado. Dicho equipo, pieza o componente nuevo debera de
ser de iguales o superiores caracteristicas al que reemplaza y debera de incluir los servicios profesionales,
necesarios para ponerlo en operacion ya sea por parte del fabricante o por parte del “PROVEEDOR?” (los| /
equipos, piezas o componentes dafiados deberan ser remplazados por equipos, piezas o componentes
nuevos y originales).

En caso de que se requiera el reemplazo de algun equipo, pieza o componente el “PROVEEDOR" debera
generar un respaldo de la configuracién del equipo afectado, siendo este responsable de dicho respaldo.

En caso de que un componente daiado sea de tipo disco, este debera ser sometido por parte del

“PROVEEDOR” a un proceso de destruccion fisica o logica, la que determine en su momento el _
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y debera ser en las instalaciones de la ASF para su posterior retiré-
por parte del “PROVEEDOR?". _4_,
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Para el proceso de destruccion el “PROVEEDOR” debera proporcionar al “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO?” la evidencia de su ejecucion, ya sea mediante memoria fotografica o certificado de borrado
seguro.

Todos los equipos, piezas 0 componentes reemplazados deberan contar al menos con las mismas
garantias (en tiempo y cobertura) del que se reemplaza, mismo que debera avalarse mediante escrito
firmado por el representante o apoderado legal o persona facultada para ello del “PROVEEDOR” y
entregado en el momento del reemplazo.

Partida 1 Subpartida 1.2 - Servicio de soporte técnico (bolsa de horas):

CANTIDA
PARTIDA DESCRIPCION SAR A | D | UNIDAD
MAXIMA
Partida 1 : -
. Servicio de soporte técnico
Sub1pazrt|da (bolsa de horas) 28 70 Hora

Servicio de soporte técnico por parte del “PROVEEDOR?” para los equipos de la partida 1 subpartida 1.2
del presente anexo técnico:

El “PROVEEDOR?” debera proporcionar el servicio de soporte técnico de todos los componentes fisicos y
légicos de la solucion de almacenamiento de alta disponibilidad en un esquema de 24x7 mediante una
bolsa de horas de servicios, destinada a la atenciéon de reportes, requerimientos, asesorias técnicas,
configuraciones, reconfiguraciones, andlisis de desempefio, implementacién de mejoras, actualizaciones
y actividades relacionadas con la operacion de la infraestructura de almacenamiento, a fin de solventar
cualquier incidente, falla o reconfiguracidn que se presente.

Bolsa de Horas

El PROVEEDOR debera considerar una bolsa minima de 28 horas de soporte especializado durante la
vigencia del contrato.

Las horas seran consumidas bajo demanda por la ASF, de acuerdo con sus nece5|dades operativas y
mediante la generacion de un reporte de servicio (ticket).

Consumo de Horas
Las horas de soporte seran contabilizadas conforme a las siguientes consideraciones:

o El tiempo comenzara a contabilizarse a partir del momento en que el Ingeniero o Técnico de Soporte
asignado inicie la atencion del reporte.

¢ Se contabilizaran las actividades realizadas de forma remota o en sitio.

o Para efectos de la contabilizacién de las horas de servicio, a partir de la segunda hora contada desde
la apertura del reporte de servicio (ticket), toda fraccién de tiempo mayor a 30 minutos se redondeara
a la siguiente hora completa. En consecuencia, las fracciones iguales o superiores a 31 minutos se
consideraran como una hora.

EL PROVEEDOR debera informar mensualmente a el Administrador del Contrato o quien lo auxilie, el
saldo disponible de horas y el detalle de las actividades realizadas a través del entregable de la partida 1
subpartida 1.2 “Reporte de casos o tickets Generados” del numeral 5 del presente anexo técnico.

Atencion de reporte de servicio (ticket).

_EL PROVEEDOR debera proporcionar el servicio de soporte técnico a través de una Mesa de Servicio

-para la atencion de solicitudes e incidentes con dlspombllldad de 24x7, a través de correo electrénico,

linea telefonica o herramienta via web.
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Proporcionar el soporte técnico 24x7, debiendo considerar en la ejecucidon de las actividades, los
siguientes tiempos maximos de atencién:

Tabla 1: Tiempos maximos de atencién

Tipo de actividad

Definicion

Horas maximas
por reporte

Consulta técnica o]
asesoria especializada

Consultas, requerimientos o0 solicitudes
formuladas durante la vigencia del contrato, de
manera enunciativa mas no limitativa, las
siguientes actividades:

Emitir recomendaciones sobre mejores
practicas para la administracion,
configuracién y operacion de la solucién de
almacenamiento de alta disponibilidad.
Asesorar en el andlisis y solucion de
incidentes, problemas de desempefio o
degradacion de los servicios.

Apoyar en la revisién, validacidn vy
optimizacion de configuraciones
relacionadas con el balanceo de carga, alta
disponibilidad, monitoreo, seguridad vy
disponibilidad de las aplicaciones.

Brindar orientacion para la implementacién
de cambios, actualizaciones, migraciones o
adecuaciones de configuracidn, procurando
minimizar el impacto en la operacion de los
servicios institucionales.

Analizar registros del sistema, eventos,
bitacoras y estadisticas para determinar la
causa raiz de incidentes o comportamientos
anomalos.

Asesorar en la interpretacion de
documentaciéon técnica, recomendaciones
del fabricante y boletines relacionados con la
solucion de almacenamiento de alta
disponibilidad.

Emitir recomendaciones para fortalecer la
continuidad operativa, la disponibilidad, el
desempeno y la resiliencia de la
infraestructura.

Hasta 4 horas

Supervision y monitoreo de
equipos de las bibliotecas
de respaldo en sitio

Como parte de esta actividad, EL
PROVEEDOR debera efectuar actividades de
vigilancia, analisis y verificacidn de los
principales indicadores operativos de los
equipos, incluyendo, de manera enunciativa
mas no limitativa:

Estado general de operacién de los equipos
y de sus componentes fisicos y logicos.
Disponibilidad de los servicios.

Estado de las bibliotecas de respaldo.
Utilizacion de recursos del sistema, como
drives de L/E.

Revision de eventos, alarmas, registros del
sistema (logs) y generacion de alertas por
condiciones anomalas. N

Hasta 2 horas

] v, =
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Tabla 1: Tiempos maximos de atencién

Horas maximas

Tipo de actividad Definicion S Toorts
Diagnéstico, andlisis y | El desempefio del servicio se encuentra
atencion de incidentes | afectado o su funcionalidad esta disminuida, Hasta 6 horas
operativos pero continda la operacion de la ASF.
Se refiere a cualquier incidente que interrumpa
Diagnéstico, analisis y | la operacién de equipos, aplicaciones y/o
atenciéon de incidentes | sistemas de la ASF, donde no se cuenta con Hasta 4 horas
criticos accion posible de recuperacién y existe un
impacto critico en la operacién de la ASF.
Implementacion de
cambios programados:
» Actualizacion de | Cambios programados por medio del proceso
versiones o parches de Control de Cambios Hasta 12 horas
» Configuracion o}
reconfiguracién

Acuerdo de Nivel de Servicio (SLA) de asignacién de ticket para la atencion de incidentes, solicitudes y/o
requerimientos.

Tiempo maximo
- o Sl de registro
Nivel de Prioridad Definicién (minutos
naturales)
Registro de Se refiere al tiempo de registro de solicitudes,

- reportes e incidentes (asignacion de ticket), para el ;

SOI'C'uiJ:;gé:“:ggﬁese alta a partir de la llamada telefonica o correo Sminutos
electronico recibido.

Nivel de Servicio para asignacion del ticket

El “PROVEEDOR?” prestara los servicios en un horario de 24 horas, de lunes a domingo por lo cual el
“SERVICIO” se pagara por hora natural.

El soporte técnico podra ser remoto o en sitio dependiendo del tipo de actividad o por la necesidad propia
de la ASF previa determinacion del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” y/o quien lo auxilie; para el
caso de que se requiera de manera remota, se tendra que utilizar herramientas de atencién remota del
PROVEEDOR o en caso de ser necesario de la ASF.

El “PROVEEDOR?” debera generar una vez al mes durante la vigencia del contrato un respaldo de las
configuraciones de la solucién de almacenamiento de alta disponibilidad y entregarlos al administrador del
contrato de forma mensual de acuerdo a la forma que se establezca en conjunto (correo, USB, NAS, etc.)
y debera entregar el documento que acredite la entrega conforme a lo establecido en el numeral 5
Entregables del presente anexo técnico.

El “PROVEEDOR?” debera entregar al administrador del contrato un reporte mensual de casos generados
del soporte técnico dentro de los primeros 5 dias habiles a mes vencido conforme a lo establecido en el
numeral 5.Entregables del presente anexo técnico.

El “PROVEEDOR?” debera realizar las actualizaciones de los componentes ldgicos que el fabricante emita
para los equipos que integran la solucién de almacenamiento de alta disponibilidad durante la vigencia del
contrato y debera realizarse a través del control de cambios definido por la Direccién General de Sistemas
(DGS), sin costo alguno para la ASF.

El! “PROVEEDOR” debera contar con una mesa de servicio para atender todos los requerimientos,
atencion a incidentes o casos reportados que se generen y serd responsable en todo momento del alcance
~de la solucién, asegurando que los requerimientos, atencién a incidentes o casos reportados sean
~—resueltos dentro de los niveles de servicio establecidos, realizando o emprendiendo acciones para eliminar

las causas raiz y/o para prevenir fallas potenciales. N = tJ/
. G
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El “PROVEEDOR” debera presentar al menos un ingeniero o técnico certificado para proporcionar
soporte técnico en la marca del fabricante con nivel de estudios de Licenciatura o bachillerato tecnolégico
para que preste el servicio de la Partida 1 subpartida 1.2: Servicio de soporte técnico del presente
anexo técnico.

El “PROVEEDOR” debera proporcionar una mesa de servicio para permitir atender los requerimientos,
atencion a incidentes o casos reportados y aplicacion de garantias que se presenten en los equipos, piezas
o componentes del sistema de almacenamiento de alta disponibilidad, bajo un esquema de operacion de
24 horas durante los 7 dias de la semana durante los 365 dias del afio, conforme a los niveles maximos
de atencion especificados en la “Tabla 1 Tiempos maximos de atencion” ubicada en el numeral “2
Especificaciones del servicio” partida 1 subpartida 1.2 del presente anexo técnico, para establecer los
tiempos de atencién y de respuesta adecuados para las necesidades de operacion de la ASF. Esta mesa
de servicio debe cumplir al menos con las siguientes caracteristicas:

» Ser el punto Unico de atencién para el levantamiento de los requerimientos, atencion a incidentes
0 casos reportados.
e Ser gestionada por software con capacidad de envio de correos electronicos informando la
apertura, el estatus y cierre de los tickets.
* Contar con una instancia dedicada para la ASF con el fin de atender los requerimientos, atencion
a incidentes o casos reportados durante la vigencia del servicio.
» Se deberan considerar dos niveles de escalacion para la atencién de los requerimientos, atencién
a incidentes o casos reportado:
o Nivel 1 (primer nivel) debera ser atendido por personal del “PROVEEDOR”
o Nivel 2 debera ser directo con el fabricante (para problemas mas complejos y que salen
fueran del rango del nivel 1, siendo los propios técnicos de nivel 1 los encargados de
escalar y realizar en todo momento el seguimiento hasta su conclusion).

» Elsoporte remoto podra ser brindado a través de correo electronico (email), chat, teléfono o acceso
remoto, de acuerdo con el requerimiento de la ASF.

* La atencién se debera proporcionar en idioma espafiol en todo momento.

e La operacion de la mesa de servicio debera apegarse a los niveles maximos de atencién
especificados en la “Tabla 1 Tiempos maximos de atencion” ubicada en el numeral “2
Especificaciones del servicio” partida 1 subpartida 1.2 del presente anexo técnico.

e LaMesa de Servicio registrara la solicitud o incidente y asignara un nimero de ticket el cual debera
dar a conocer a la persona que reporta, asi como la hora en la cual se esta registrando

* El tiempo de asignacion del ticket o referencia del caso reportado, no deberd exceder de 30
minutos a partir de que se reporte el incidente con el “PROVEEDOR”. Se asume como tiempo de
solucion, el tiempo que transcurre desde que el “PROVEEDOR?” asigna el ticket o referencia hasta
el momento en que se considera como resuelto el caso de conformidad con el personal o area que
lo solicitd por parte de la ASF.

Il. Unidades de Medida: Para la partida 1 subpartida 1.1 es Servicio y para la partida 1 subpartida 1.2 es
Hora.

>
lll. Partidas: Este procedimiento consta de 1 partida con sus subpartidas 1.1 y 1.2 y se debera cotizar la
totalidad de la partida con sus respectivas subpartidas ya que se adjudicara a un solo “LICITANTE”.

IV. Transferencia de conocimientos No se requiere transferencia de conocimientos.

V. De la verificacion de los servicios
La verificacion de la prestacion de LOS SERVICIOS la realizara el administrador de! contrato o por
quien lo sustituya o supla y/o auxilie de conformidad con lo establecido en los numerales 2, 5y 8 del
presente Anexo Técnico. E
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VI. Actividades
“EL PROVEEDOR?” debera realizar con toda precision las actividades especificas que se establecen
en el anexo técnico para la prestacion de los servicios, asimismo debera contar con los recursos
humanos y materiales para el mejor desarrollo de los servicios.

VIl. La contratacion sera plurianual considerando los ejercicios fiscales de 2026 y 2027
[ La partida 1subpartida 1.2 se adjudicard mediante contrato abierto por cantidad conforme a lo

siguiente:
: Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad : .
Partida/ Unidad minima maxima minima maxima Capt_:dad Captl_dad
: de - = g = minima maxima
subpartida inadida Aio Ao Afo Afo Total Total
2026 2026 2027 2027
Partida 1
subpartida Hora 4 10 24 60 28 70
1.2

VIll. Condiciones de la prestacion de los servicios

e LOS “SERVICIOS” se deberan prestar conforme a las condiciones establecidas en el apartado
“Descripcion de los servicios” de este anexo técnico.
« Laforma de entrega sera conforme a lo establecido en el apartado “Entregables” de este anexo técnico.

3. PERFIL DEL LICITANTE

El LICITANTE, podra ser persona fisica o moral que tenga la capacidad legal, técnica, experiencia, especialidad,
personal y disponibilidad para la prestacion de los servicios con las caracteristicas y cantidades solicitadas en el
presente anexo técnico y anexo A1.

4. REQUISITO PARA EVALUACION

Para la evaluacién de las proposiciones se aplicara el criterio de evaluacion de puntos y porcentajes por lo que
se observara que las proposiciones cumplan con todas las especificaciones establecidas en el presente anexo
técnico y Anexo A1, de conformidad con a lo dispuesto en el articulo 31, parrafo tercero del Acuerdo que establece
las normas administrativas aplicables a las adquisiciones, arrendamientos y servicios, en la Auditoria Superior de
la Federacion (Acuerdo), el capitulo II. De los procedimientos de adjudicacion para la adquisicion, arrendamiento
de bienes muebles y prestacion de servicios, subcapitulo 11.2. De la licitacién publica, apartado 11.2.4. De la
evaluacion de las proposiciones, subapartado 11.2.4.2. De la evaluacion por puntos y porcentajes, de las Reglas
y capitulo Ill. De la contratacion de servicios de los Lineamientos para la aplicacién del criterio de evaluacion de
proposiciones a través del mecanismo de puntos y porcentajes en los procedimientos de contratacion
(Lineamientos).

La omision total o parcial en la presentacion de alguno de los rubros y/o subrubros a evaluar dentro del criterio
de puntos y porcentajes no sera motivo de desechamiento, no obstante, en tal caso la ASF no asignara puntos
en el rubro y/o subrubro correspondiente.

La propuesta técnica de conformidad a lo dispuesto en el Capitulo Ill de la Contratacién de servicios de los
Lineamientos, tendra una calificacion de 60 puntos de la calificacién total, de tal manera que la calificacion de
cada licitante estara dada por lo siguiente:

La puntuacién a obtener en la propuesta técnica para ser considerada solvente y, por tanto, no ser desechada,

sera de cuando menos 45 de 60 puntos equivalentes al 75% del 100% de la puntuacion o unidades porcentuales
maximas. \-\\
" A continuacién, se sefala la puntuacion a otorgar de los rubros a considerar en la propuesta técnica: ,.-;F
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NUMERO PUNTUACION
DE RUBRO POR
RUBRO OTORGAR
| Capacidad de la persona LICITANTE 24 PUNTOS
Experiencia y Especialidad de la persona

I LICITANTE 18 PUNTOS
1] Propuesta de trabajo 6 PUNTOS
v Cumplimiento de Contratos 12 PUNTOS
TOTAL 60 PUNTOS

En caso de que algunos documentos se soliciten en varios rubros y/o subrubros de la matriz de evaluacién, estos
solo se podran entregar una sola vez.

La ASF hace del conocimiento a los licitantes que podra verificar que toda informacién y documentacion que se
integre a su proposicion sea veridica ya sea via telefonica y/o correo electrénico.

Requisitos que los Licitantes deben tomar en cuenta para presentar en el procedimiento de contratacion.

1. EI"LICITANTE" presentara como parte de su propuesta técnica la transcripciéon del anexo técnico, El
“LICITANTE” debera hacer suyo el Anexo Técnico en todos y cada uno de los puntos que se refiere
incluyendo las modificaciones y/o precisiones del anexo técnico derivadas de la o las juntas de
aclaraciones, rubricando todas y cada una de las paginas que los integran y firmandolo al final por el
Representante Legal, Apoderado Legal o la persona facultada para ello.

2. Demostrar mediante carta emitida por el fabricante de la partida 1 subpartida 1.1. que son y han sido un
canal autorizado durante por lo menos los Ultimos doce meses (contados a partir de la fecha de

presentacion y apertura de proposiciones de la convocatoria) para Huawei.

ENTREGABLES

EL "PROVEEDOR", debera considerar los siguientes documentos durante la vigencia del contrato:

-
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Entregable Descripcion Forma de Entrega Plazo de Entrega
Impreso
Certificado impreso a favor de la Uiriles. = e wrdsE
Certificado de la | ASF con firma autografa del ol 11 Ide Ir—
garantia extendida | representante del fabricante que
. . . 2027
Partida 1 avale la renovacion del servicio por
subpartida el periodo solicitado.
1.1 Proceso para |Ia Impreso
aplicatzién de | Documento impreso que describa | Unico, a méas tardar
garantias el procedimiento para la aplicacion | el 11 de enero de
extendidas o solicitud de  garantias | 2027
extendidas.
Reporte en modo impreso a mes
vencido conteniendo los
siguientes puntos como minimo: .
Partida 1| Reporte de casos o = : A mas tz':da': 'ebl'l
subpartida tickets generados  Fecha y hora de levantamiento quinto 'a habii a
1.2 del caso o reporte; mesvencida
» Contacto de quien levantd el
caso o ticket; \
¢ Descripcion del caso;
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Entregable Descripcion

Forma de Entrega

Plazo de Entrega

e Fecha y hora de asignacion al
Ingeniero o Técnico de soporte;

» Equipo afectado (detalle),
severidad conforme a los
niveles de servicio;

e Fecha y hora de solucion;

» Descripcion de la solucion;

e Aplicacién de garantia;

» Fecha y hora de cierre;

 Tiempo de solucion en horas y
minutos;

Firmados por el representante
legal y el Ingeniero o Técnico de
soporte responsable.

El PROVEEDOR debera incluir
el reporte resultante de la
actividad “Supervision y
monitoreo de equipos de la
infraestructura de
almacenamiento en sitio”.

Presentar el resumen de horas
devengadas del mes vencido,
asi como el acumulativo de
horas.

Es un reporte por evento o caso
reportado.

Respaldo de las

Partida' T | configuraciones de
subpartida la solucion de
1.2 almacenamiento de

alta disponibilidad

Documento en modo impreso a
mes vencido que acredite la
entrega ya sea via (correo, USB o
NAS, etc.) del respaldo.

A mas tardar el
quinto dia habil a
mes vencido

CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No, ASF-DGRMS-
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Los “ENTREGABLES” se presentaran en dias y horarios habiles (lunes a viernes), en las oficinas del
Administrador del Contrato ubicadas Carretera Picacho Ajusco nimero 167, piso 7, Edificio A, colonia Ampliacién
Fuentes del Pedregal, C.P. 14100, demarcacion territorial Tlalpan, Ciudad de México.

En caso de rechazo o devolucién de los entregables por parte del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" o por
quien lo sustituya, supla y/o quien lo auxilie, el “PROVEEDOR” tendra 5 (cinco) dias habiles para realizar los
ajustes o correcciones solicitadas por el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATOQ" o por quien lo sustttuya supla o
designe. En caso contrario se hara acreedor a las sanciones correspondientes.

Cada entregable estara sujeto a revision y visto bueno y a entera satisfaccion del “ADMINISTRADOR DEL

CONTRATQ” y/o quien lo auxilie.

~Entregar dos juegos impresos avalados con antefirmas y firmas autégrafas por el representante legal, apoderado \

~legal o persona facultada para ello de él “PROVEEDOR?” para entregarlos en el sitio establecido en el numeral 7

del presente “Anexo Técnico”.
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En caso de que el representante legal, apoderado legal o persona facultada para ello del “PROVEEDOR” designe
a personal autorizado para acreditacidn del servicio y entregables, debera entregar carta de designacion de
personal autorizado para acreditacion del servicio y entregables impresa en dos tantos de una Carta de
designacion de personal autorizado para acreditacion del servicio y entregables, la cual, debera presentarse en
hoja preferentemente membretada en donde se indique el nombre completo y puesto de la(s) persona(s)
facultada(s) para elaborar y autorizar los entregables, misma que debera ser firmada por el representante legal,
apoderado legal o persona facultada para ello del “PROVEEDOR".

Los entregables estaran acompanados por una caratula la cual debe contener como minimo lo siguiente:

a) Hoja membretada de el “PROVEEDOR”.

b) Nombre de entregable en la forma que lo dispone el contrato y anexo técnico.

c) Periodo del servicio que se acredita en los términos que lo establece el contrato.

d) Fecha de elaboracién y entrega.

e) Manifestacion de que el servicio se realizé en tiempo y forma de acuerdo con las condiciones del contrato,
o si el servicio fue deficiente o parcial.

f) Nombre, cargo y firma autégrafa de quien elabora el entregable por parte del “PROVEEDOR”.

g) Nombre, cargo y firma autégrafa de quien autoriza el entregable por parte del “PROVEEDOR”.

h) Sello de acuse de recibido del entregable en la oficina del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

i) Nombre, cargo y firma del subdirector del area y jefe de departamento u otro cargo corresponsable para
supervisar y verificar el servicio.

i) Nombre, cargo y firma del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

6. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

LOS SERVICIOS seran administrados por el Director(a) de Infraestructura Tecnoldgica (Centro de Costos
214200), o por quien lo sustituya o supla, quien supervisara su estricto cumplimiento, y sera auxiliado por la
persona servidora publica Subdirector(a) de Servicios de Cémputo (Centro de Costos 214210), quien sera
corresponsable de administrar, supervisar, validar, dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones
pactadas en el contrato y sus anexos, en los términos solicitados en el presente anexo técnico. El corresponsable
debera comunicar oportunamente al administrador del contrato el atraso o incumplimiento en la prestacion del
servicio, para que el administrador del contrato determine y calcule el monto de las penas convencionales y/o
deductivas, y de ser necesario inicie el procedimiento de rescision administrativa del contrato.

7. VIGENCIA DE LA CONTRATACION
A partir del siguiente dia habil a la notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2027

8. LUGAR Y FECHA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

o Lugar: Los servicios se realizaran en las areas supervisoras del servicio: Direccion de Infraestructura
Tecnoldgica, Subdireccion de Servicios de Cémputo:
Carretera Picacho Ajusco nimero 167, piso 7, Edificio A, colonia Ampliacion Fuentes del Pedregal, C.P.
14100, Demarcacion Territorial Tlalpan, Ciudad de México.

 Partida 1 subpartida 1.1
Fecha: A partir 1° de enero de 2027
Periodo del servicio del 1 de enero al 31 de diciembre de 2027, conforme a lo solicitado en el presente -/
anexo técnico en un horario NBD (Next Business Day)

s Partida 1 subpartida 1.2
Fecha A partir del siguiente dia habil a la notificacion del fallo.
Periodo del servicio: del siguiente dia habil a |la notificacién del fallo al 31 de diciembre de 2027
En un horario 24 x 7 durante la vigencia del contrato.
La documentacion (partida 2 subpartidas 2.1 y 2.2) enlistada en el numeral 5 Entregables, debera ser
entregada en las oficinas de la Direccion de Infraestructura Tecnoldgica, Subdireccién de Servicios ded
Computo ubicada en Carretera Picacho Ajusco nimero 167, Colonia Ampliacion Fuentes del Pedregal, Codigo
Postal 14110, Demarcacion Territorial Tlalpan, Ciudad de México, edificio A, piso 7, en un horario de lunes a \
viernes (dias habiles) de 9:00 a 15:00 y de 16:30 a2 19:00 horas.’». /B(
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PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

FORMA DE PAGO

De conformidad con lo establecido en el articulo 49 del Acuerdo, la fecha y forma de pago a “EL PROVEEDOR”
quedara sujeta a las condiciones estipuladas en el contrato conforme a lo indicado en los términos de referencia;
sin embargo, la fecha no podra exceder de veinte dias naturales contados a partir de la fecha de entrega de los
siguientes documentos en la ventanilla de control de pagos de la DGRF, por parte de la Direccion de
Infraestructura Tecnoldgica: Solicitud de Pago Mdiltiple, acta de entrega-recepcion, acreditables revisados a
satisfaccion del administrador del contrato una vez prestado el servicio y, la factura electronica tipo CFDI enviada
al correo electronico institucional proveedor.asf@asf.gob.mx, misma que debera cumplir con los requisitos
fiscales; se precisa que para la partida 1 subpartida 1.1 en términos del articulo 49 antepentltimo parrafo del
Acuerdo se realizara pago anticipado y para la partida 1 subpartida 1.2 el pago sera a mes vencido

El pago debera solicitarse invariablemente mediante transferencia electrénica, por lo que “EL PROVEEDOR”
debera presentar un estado de cuenta reciente (no mayor a tres meses de antigiiedad) de la cuenta bancaria
donde desea recibir el pago, mediante escrito dirigido por el representante legal, a la Direccion de Contabilidad
y Finanzas, con los datos bancarios necesarios para realizar la transferencia.

En el caso de que las facturas presenten errores, el administrador del contrato debera informar a “EL
PROVEEDOR?”, dentro de los tres dias habiles posteriores a la fecha de recepcidn, las deficiencias que deben
corregir; el tramite de pago se reiniciara en la fecha en la que “EL PROVEEDOR" presente las facturas
corregidas.

Para |la procedencia del pago son requisitos:

1) Que el PROVEEDOR haya entregado a la Direccion de Recursos Materiales y Administracion de
Archivos (DRMAA) la garantia de cumplimiento de contrato y la pdliza de seguro de responsabilidad civil,
conforme a lo establecido en los numerales 13 y 14 del presente anexo técnico.

2) Que el contrato que se encuentre debidamente firmado por todas las partes que lo suscriben.

3) Que se cuente con los acreditables revisados y autorizados por el Administrador del Contrato y quien lo
auxilia, en cumplimiento de las obligaciones pactadas en el Contrato y sus anexos.

4) Que se haya firmado el acta de entrega-recepcién de cada pago.

5) Que la factura tenga el nimero del contrato.

NORMAS
No aplica
CALIDAD DE LOS SERVICIOS

“EL PROVEEDOR" queda obligado ante la “ASF” a responder de |a calidad de los servicios, asi como de cualquier
otra responsabilidad en que hubiera incurrido, en los términos sefialados en el presente anexo técnico y en las
disposiciones juridicas aplicables, quedando a salvo los derechos de la “ASF” para ejercitar las acciones legales
que le correspondan.

CRITERIO DE EVALUACION

Las proposiciones seran evaluadas mediante el criterio de evaluacion de puntos y porcentajes ya que se
requieren vincular las condiciones que debera cumplir el “LICITANTE" con las caracteristicas y especificaciones
de los servicios solicitados en el presente anexo técnico ya que conlleva el uso caracteristicas de alta especialidad
técnica o de innovacion tecnolégica, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 31, parrafo tercero del Acuerdo,
el capitulo Il. De los procedimientos de adjudicacion para la adquisicion, arrendamiento de bienes muebles y
prestacion de servicios, subcapitulo 11.2. De la licitacion puablica, apartado [1.2.4. De la evaluacion de las
proposiciones, subapartado 11.2.4.2. De la evaluacion por puntos y porcentajes, de las Reglas de Operacion para

_-adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y prestaciéon de servicios en la ASF (Reglas) y el capitulo lIl.
_De la contratacién de servicios de los Lineamientos para la aplicacion del criterio de evaluacion de proposiciones

a través del mecanismo de puntos y porcentajes en los procedimiéntps de contratacién (Lineamientos).

B
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13. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

“EL PROVEEDOR?” debera presentar a la “DRMAA”" |la garantia de cumplimiento del contrato DIVISIBLE dentro
de los 15 (quince) dias habiles siguientes a la firma del mismo, salvo que la prestacion de los servicios se realice
dentro del citado plazo, constituida en moneda nacional a favor de la ASF, mediante fianza expedida por
institucion legalmente autorizada, que contenga los requisitos previstos en el articulo 166 de la Ley de
instituciones de seguros y fianzas, por un importe equivalente al 10% monto total (monto de la subpartida 1.1
mas el monto maximo de la subpartida 1.2) del contrato antes del IVA, por cada uno de los ejercicios fiscales que
abarque la vigencia del contrato.

La garantia podra comprender la totalidad de los ejercicios fiscales en una sola exhibicién, o, alternativamente
de manera individual y presentada o renovada por cada ejercicio fiscal.

“EL PROVEEDOR" en caso de optar por presentar la garantia de cumplimiento por cada ejercicio fiscal, éste la
renovara por un importe al 10% del monto total (monto de la subpartida 1.1 mas el monto maximo de la subpartida
1.2) a erogar para el ejercicio fiscal correspondiente antes del IVA. La garantia sustituta debera ser entregada a
la “DRMAA” dentro de los primeros 10 dias habiles del ejercicio fiscales 2027.

“EL PROVEEDOR” debera entregar la garantia de cumplimiento de contrato en dias y horarios laborables a la
“DRMAA". Sera responsabilidad de la persona “administrador(a) del contrato” gestionar que “EL PROVEEDOR”
presente la garantia de cumplimiento de contrato en tiempo y forma, por lo que debera considerar los tiempos
para su presentacion a la “DRMAA" y ésta, a su vez, ala “DCyC” para su revision, de conformidad con lo dispuesto
en el capitulo 1V. De los contratos y pedidos, subcapitulo IV.3. De las garantias, numeral 3 de las Reglas.

“EL PROVEEDOR?”, una vez que haya cumplido las obligaciones derivadas del contrato, podra solicitar la
cancelacion o devolucion de la garantia cumplimiento de contrato, mediante escrito dirigido a la “DRMAA” siendo
responsabilidad del AR/AT avalar la liberacién de la misma, de conformidad con lo dispuesto en el Capitulo IV.
De los contratos y pedidos, subcapitulo IV.3. De las garantias numeral 7, de las Reglas. La “DRMAA” entregara
a “EL PROVEEDOR?”, una vez avalado por el AR/AT, el oficio de liberacion para que la compania afianzadora
proceda a cancelar la fianza respectiva.

14. POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

“EL PROVEEDOR" debera presentar a la "DRMAA”", dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la
suscripcion del contrato, la péliza de seguro de responsabilidad civil, vigente durante la vigencia del contrato,
dicha debera ser al menos por un monto de $1,000,000.00 (Un millén de pesos 00/100 M.N.) La pdliza de seguro
de responsabilidad civil podra ser expedida en lo general para dar cobertura a “EL PROVEEDOR?” frente a
cualquier obligacion, no siendo necesario que la pdliza de seguro de responsabilidad civil sea expedida
exclusivamente para dar cobertura a “EL PROVEEDOR?”, respecto del contrato, en caso de que el dafo o
perjuicio excediera de la suma asegurada, la diferencia debera ser cubierta por “EL PROVEEDOR”.

La poéliza de seguro de responsabilidad civil debera cubrir el pago de dafios y perjuicios que pudieran ocasionarse
ala “ASF” o a terceros con motivo de la prestacidn de los servicios, asi como el pago de los dafnos a los bienes
muebles o inmuebles de ambos. /

Para el caso de que “EL PROVEEDOR” no cuente con pdliza de seguro de responsabilidad civil vigente al
momento de la suscripcién del contrato y requiera solicitar su expedicion, ésta sera presentada a mas tardar
dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a la suscripcién del contrato.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar la pdliza de seguro de responsabilidad civil en dias y horarios laborables a

la “DRM". Sera responsabilidad de la persona “administrador(a) contrato” gestionar que “EL PROVEEDO
presente la poliza de seguro de responsabilidad civil en tiempo y forma, por lo que debera considerar los tiempos
para su presentacion a la “DRMAA” y ésta, a su vez, a la “DCyC? para su revision. De conformidad a lo dispuesto o
en el capitulo IV. De los contratos y pedidos, subcapitulo IV.3. De las garantias, numeral 3) de las Reglas.
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“EL PROVEEDOR” debera mantener vigente la pdliza de seguro de responsabilidad civil durante la vigencia del
contrato, asi como en el caso de que se celebre convenio modificatorio por ampliacion del plazo.

PENAS CONVENCIONALES

En caso de que EL PROVEEDOR?” no realice la prestacion de los servicios conforme a los plazos establecidos
en el anexo técnico, el administrador del contrato aplicara una pena del 1% (uno por ciento) del monto que
corresponda en funcién de los servicios no realizados oportunamente por cada hora natural, mismas que no
excederan el 10% (diez por ciento) del monto total del contrato antes del IVA.

La acumulacién de las penas convencionales no excedera el importe de la garantia de cumplimiento de contrato
del 10% del monto total (monto de la subpartida 1.1 mas el monto maximo de la subpartida 1.2) del contrato
respectivo, sin considerar el IVA, en cuyo caso, se procedera al inicio del procedimiento de rescision del contrato.
La cuantificacion de las penas convencionales sera sin redondeo.

Una vez calculado el importe de la pena convencional por parte del administrador del contrato, “EL
PROVEEDOR?” debera pagar mediante efectivo en la ventanilla de pagaduria, depésito bancario o transferencia
electronica el importe total de la(s) pena(s) convencional(es) a una cuenta bancaria que le proporcione la
Subdireccion de Tesoreria. Una vez validada la recepcion de los recursos, se procedera a elaborar el recibo
correspondiente

DEDUCCIONES

Las deductivas con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en la prestacion del servicio que se aplicaran
a “EL PROVEEDOR" seran de acuerdo con lo establecido en el articulo 53 del Acuerdo y conforme a lo
estipulado en el presente Anexo Técnico, en los siguientes casos:

CONCEPTO DEDUCCION

Se aplicara una deduccion del 1% sobre el
importe del servicio prestado de forma parcial de
conformidad a lo establecido en los numerales 2
y 5 (subpartida 1.2) del anexo técnico, la
deduccion se aplicara del total del valor del
comprobante fiscal digital correspondiente antes
de IVA

Cuando por causas imputables al proveedor
preste los servicios de forma parcial de acuerdo
con lo solicitado en el numeral 2 y § del
presente anexo técnico.

Se aplicara una deduccion del 1% sobre el
importe del servicio prestado de forma deficiente
de conformidad a lo establecido en los numerales
2 y 5 (subpartida 1.2) del anexo técnico, la
deduccion se aplicara del total del valor del
comprobante fiscal digital correspondiente antes
de IVA.

Cuando por causas imputables al proveedor
preste los servicios de forma deficiente de
acuerdo con lo solicitado en el numeral 2 y 5 del
presente anexo técnico.

Se aplicard una deduccién del 1% por cada
minuto que exceda de los 30 minutos. que se
retrase en la solucion conforme a los tiempos
maximos de atencion, la deduccién se aplicara
sobre el importe total del valor del comprobante

Cuando por causas imputables al proveedor
incumpla con los niveles de servicio
especificados” para la partida 1 subpartida 1.2
conforme a lo solicitado en el numeral 2

apartado l. del presente anexo técnico.

fiscal digital correspondiente antes de IVA.

A

Dichas deducciones se calcularan para la partida 1 subpartida 1.2 por cada hora o minuto natural segu

n
corresponda hasta la fecha en que materialmente se cumpla consus obligaciones en los términos pactados e?y//
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el presente anexo técnico, sin que las deducciones excedan la garantia de cumplimiento del contrato. La
cuantificacion de las penas convencionales sera sin redondeo

El rechazo y devolucién del “SERVICIO” por parte de “EL ADMINISTRADOR CONTRATO”, imputables a el
“PROVEEDOR", en mas de 3 ocasiones al mes, de acuerdo con los numerales 2 y 5, del presente Anexo
Técnico se podra iniciar el procedimiento de la rescision del “CONTRATO”.

Los montos para deducir se deberan aplicar preferentemente en los comprobantes fiscales digitales para la
subpartida 1.2, que el “PROVEEDOR?” presente para su cobro, o mediante nota de crédito, una vez cuantificada
la deduccidn correspondiente.

La acumulacién de las deducciones no excedera del importe de la garantia de cumplimiento del 10% del monto

total (monto de la subpartida 1.1 mas el monto maximo de la subpartida 1.2) del “CONTRATO” respectivo, sin
considerar el .V.A., en cuyo caso, se procedera al inicio del procedimiento de rescisidén del “CONTRATO”.

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO)

NOTA: EN EL CASO DE QUE EL LICITANTE SE TRATE DE UNA PERSONA Fl'S'[CA. SE DEBERA AJUSTAR EL
PRESENTE FORMATO EN SU PARTE CONDUCENTE MANIFESTANDO QUE ACTUA POR SU PROPIO DERECHO
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PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

) ANEXO A2
. ANEXO TECNICO DE BIENES Y SERVICIOS i
RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS, SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO
PARA BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS
PARTIDA 2 Y SUBPARTIDAS

YO, (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O
PERSONA FACULTADA) MANIFIESTO; QUE CUENTO CON LAS FACULTADES SUFICIENTES PARA
COMPROMETERME POR Si O A NOMBRE Y REPRESENTACION DEL LICITANTE:

(NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE): QUE ACEPTO TODAS Y CADA UNA
DE LAS ESPECIFICACIONES, REQUERIMIENTOS, CARACTERISTICAS, CONDICIONES Y
DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN LA CONVOCATORIA PARA LA RENOVACION DE GARANTIAS
EXTENDIDAS, SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO PARA BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR
Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS (PARTIDA 2 Y SUBPARTIDAS), CORRESPONDIENTE
AL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO ASF-DGRMS-
LPIA-06/2026, PARA DAR CUMPLIMIENTO A CADA UNO DE LOS REQUERIMIENTOS DEL PRESENTE
ANEXO A2, ASi COMO LAS PRECISIONES Y/O MODIFICACIONES QUE DERIVEN DE LA O LAS
JUNTA(S) DE ACLARACIONES.

. OBJETO DE LA CONTRATACION

La Auditoria Superior de la Federacion (ASF) requiere la renovacién de las garantias extendidas por 12 meses,
soporte tecnico y mantenimiento mensual y cintas de respaldo LTO-8 para 2 bibliotecas de respaldo marca
QualStar modelo Q80 a fin de garantizar la funcionalidad y eficiencia de dichas bibliotecas, aumentar su
capacidad y contar con los insumos necesarios para dar continuidad a las actividades de respaldo de informacién
sustantiva, adjetiva y técnica del Sistema Institucional de Respaldo (SIR).

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS Y DE LOS BIENES

La continuidad del Sistema Institucional de Respaldos (SIR) de la ASF, obedece a la necesidad de contar con
respaldos de los activos de informacion institucional, de configuraciones de plataformas de los servicios
informaticos, de maquinas virtuales, etc. asi como, el cumplimiento de las politicas de resguardo y respaldo, por
lo que se requiere la prestacion de los servicios y adquisicion de bienes de acuerdo con lo siguiente:

s:l?:a:?t?ila ’Se:;ri'gzzgigre]elgs Caracteristicas U:::gg;:j:e Periodicidad | Cantidad
RENQVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS, SERVICIOS DE SOPORTE
Partida 2 TECNICO PARA BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80Y
SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS
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;i técnico por parte del
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: trat
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QualStar modelo Q80
. Suministro de | .
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Tipo de servicios/bienes y sus especificaciones

Partida 2 Subpartida 2.1: Garantia extendida NBD (Next Bussines Day) del fabricante

La garantia extendida sera por 12 meses (un afio) comprendidos del 1 de enero de 2027 al 31 de
diciembre de 2027

Se requiere garantia extendida por parte del fabricante por un periodo de 12 meses tipo NBD (Next
Business Day) o similar como minimo, en el caso de remplazo de piezas para dos bibliotecas de
respaldo marca QualStar modelo Q80.

Las garantias deberan de incluir los drives existentes (5 LTO-8 y 1 LTO-6 por biblioteca), asi como los
demas componentes fisicos y en caso de que aplique los componentes logicos.

Las garantias extendidas aplicaran sobre todos los componentes fisicos y logicos en el remplazo o
reparacién de los componentes de las bibliotecas de respaldo conforme a los niveles de servicio
establecidos para el nivel de servicio NBD.

Los casos para la aplicacion de las garantias extendidas de las bibliotecas de respaldo sera
responsabilidad directa del PROVEEDOR asegurando el cumplimiento de los niveles de servicio
establecidos para el formato NBD.

Cuando se aplique alguna garantia sobre los componentes fisicos y logicos de las bibliotecas de
respaldo, el “PROVEEDOR" debera incluir en el reporte las actividades realizadas, en donde se detalle
las caracteristicas del equipo, pieza o componente que se reemplaza y el nuevo equipo, pieza o
componente proporcionado. Dicho equipo, pieza o componente nuevo debera de ser de iguales o
superiores caracteristicas al que reemplaza y debera de incluir los servicios profesionales necesarios
para ponerlo en operacion ya sea por parte del fabricante o por parte del “PROVEEDOR” (los equipos,
piezas o componentes dafiados deberan ser remplazados por equipos, piezas o componentes nuevos
y originales).

En caso de que se requiera el reemplazo de alglin equipo, pieza o componente el “PROVEEDOR”
debera generar un respaldo de la configuracion del equipo afectado, siendo este responsable de dicho
respaldo.

Todos los equipos, piezas o componentes reemplazados deberdn contar al menos con las mismas
garantias (en tiempo y cobertura) del que se reemplaza, mismo que debera avalarse mediante escrito
firmado por el representante legal o apoderado legal o persona facultada para ello del “PROVEEDOR”
y entregado en el momento del reemplazo.

El remplazo de los componentes debera ser en sitio por parte de un ingeniero o técnico del
“PROVEEDOR” o por el fabricante para los siguientes equipos:

Biblioteca A (N/S DE68103307) garantia actualmente hasta el 31 de diciembre de 2026
- LTO-6 MANUFACTURER S/N 1068007041
-  LTO-8 MANUFACTURER S/N1097013235
-  LTO-8 MANUFACTURER S/N 1097013271
COMPRA ADICIONAL garantia actualmente hasta el 11 de diciembre de 2026:
= LTO-8MANUFACTURER S/IN 1097024011
= LTO-8SMANUFACTURER S/N 1097024007
= LTO-8SMANUFACTURER S/N 1097023951

Biblioteca B (N/S DE68103919) garantia actualmente hasta el 31 de diciembre de 2026
- LTO-6 MANUFACTURER S/N 10WT166482
- LTO-8 MANUFACTURER S/N 1097013287
- LTO-8 MANUFACTURER S/N 1097013273
~ COMPRA ADICIONAL garantia actualmente hasta el 11 de diciembre de 2026:

S » LTO-8MANUFACTURER S/N 1097023678 \{'\
4

* LTO-8MANUFACTURER S/N 1097020402
* LTO-8MANUFACTURER S/N 1097024006
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Las garantias deberan de cubrir el total de los drives instalados de fabrica y considerar los drives que
posteriormente adquiera la ASF.

Partida 2 subpartida 2.2: Soporte técnico y mantenimiento (bolsa de horas).

PARTIDA/ CANTIDA | UNIDAD
subpartid DESCRIPCION SANLRA s Sip DE
a MAXIMA | MEDIDA
Partida 2 o _
subpartida dSewlmo de soporte técnico (bolsa 28 70 Hoia
29 e horas)

Servicio de soporte técnico y mantenimiento por parte del “PROVEEDOR?” para los equipos mencionados
en la partida 2 subpartida 2.1 del presente anexo técnico.

El “PROVEEDOR" debera proporcionar el servicio de soporte técnico y mantenimiento de todos los
componentes fisicos y légicos de las bibliotecas de respaldo en un esquema de 24x7 mediante una bolsa
de horas de servicios, destinada a la atencion de reportes, requerimientos, asesorias técnicas,
configuraciones, reconfiguraciones, analisis de desempefio, implementacion de mejoras, actualizaciones
y actividades relacionadas con la operaciéon de las bibliotecas de respaldo, a fin de solventar cualquier
incidente, falla o reconfiguracién que se presente.

Bolsa de Horas

El PROVEEDOR debera considerar una bolsa minima de 28 horas de soporte especializado durante la
vigencia del contrato.

Las horas seran consumidas bajo demanda por la ASF, de acuerdo con sus necesidades operativas y
mediante la generacion de un reporte de servicio (ticket).

Consumo de Horas
Las horas de soporte seran contabilizadas conforme a las siguientes consideraciones:

» Eltiempo comenzara a contabilizarse a partir del momento en que el ingeniero o Técnico de Soporte
asignado inicie la atencion del reporte.
* Se contabilizaran las actividades realizadas de forma remota o en sitio.
» Para efectos de la contabilizacién de las horas de servicio, a partir de la segunda hora contada desde
la apertura del reporte de servicio (ticket), toda fraccion de tiempo mayor a 30 minutos se redondeara
a la siguiente hora completa. En consecuencia, las fracciones iguales o superiores a 31 minutos se
consideraran como una hora.
e EL LICITANTE debera informar mensualmente el saldo disponible de horas y el detalle de las
actividades realizadas.
Atencion de reporte de servicio (ticket).

EL PROVEEDOR debera proporcionar el servicio de soporte técnico a través de una Mesa de Servicio

para la atencién de solicitudes e incidentes con disponibilidad de 7x24, a través de correo electromco /

linea telefénica o herramienta via web.
Horas Maximas por Reporte

Como referencia para la ejecucién de actividades, se establecen los siguientes tiempos maximos de

CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
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Tabla 1: Tiempos maximos de atencién

Horas méaximas
Tipo de actividad Definicién de atencidn por
reporte

Consultas, requerimientos o solicitudes
formuladas durante la vigencia del contrato, de
manera enunciativa mas no limitativa, las
siguientes actividades:

e Emitir recomendaciones sobre mejores
practicas para la administracidn,
configuracion y operacion de las bibliotecas
de respaldo.

e Asesorar en el andlisis y solucion de
incidentes, problemas de desempefio o
degradacion de los servicios.

e Apoyar en la revision, validacion vy
optimizacion de configuraciones
relacionadas con el balanceo de carga, alta
disponibilidad, monitoreo, seguridad vy

Consulta técnica o disponibilidad de las aplicaciones.

asesoria especializada * Brindar orientacién para la implementacion
de cambios, actualizaciones, migraciones o
adecuaciones de configuracion, procurando
minimizar el impacto en la operacién de los
servicios institucionales.

e Analizar registros del sistema, eventos,
bitacoras y estadisticas para determinar la
causa raiz de incidentes o comportamientos
anomalos.

e Asesorar en la interpretacion de
documentacion técnica, recomendaciones
del fabricante y boletines relacionados con
las bibliotecas de respaldo.

e Emitir recomendaciones para fortalecer la
continuidad operativa, la disponibilidad, el
desempefio y la resiliencia de la
infraestructura.

Como wparte de esta actividad, EL

PROVEEDOR debera efectuar actividades de

vigilancia, analisis y verificacién de los

principales indicadores operativos de los
equipos, incluyendo, de manera enunciativa
mas no limitativa:

Supervision y monitoreo de | ® Estado general de operacion de los equipos

las bibliotecas de respaldo | Y de sus componentes fisicos y légicos. Hasta 2 horas

en sitio * Disponibilidad de los servicios.

» Estado de las bibliotecas de respaldo.

e Utilizacion de recursos del sistema, como
drives de L/E.

¢ Revision de eventos, alarmas, registros del
sistema (logs) y generacion de alertas por
condiciones anémalas.

Diagnéstico, analisis y | EIl desempefio del servicio se encuentra

Hasta 4 horas

atencion de incidentes | afectado o su funcionalidad esta disminuida, Hasta 6 horas
operativos pero continlia la operacién de la ASF.
Se refiere a cualquier incidente que interrumpa
|- Diagnéstico, andlisis y | la operacion de equipos, aplicaciones y/o ﬁt{_
(_|-atencién de incidentes | sistemas de LA ASF, donde no se cuenta con Hasta 4 horas
criticos accion posible de recuperaciéon y existe un "
impacto critico en la operacién de Ja ASF:) C/\J/

\ e
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Tabla 1: Tiempos maximos de atencion

Horas maximas

Tipo de actividad Definicién de atencion por
reporte
Implementacion de
cambios programados:
»  Actualizacion de | Cambios programados por medio del proceso
versiones o parches de Contro?degCambios ¢ Hasta12 horas
* Configuracion o]

reconfiguracién

Acuerdo de Nivel de Servicio (SLA) de asignacion de ticket para la atencion de incidentes, solicitudes y/o
requerimientos.

Tiempo maximo
Nivel de . de registro
Prioridad Definicion (Minutos
naturales)
I:&?éﬁgge? Se refiere al tiempo de registro de solicitudes, reportes e
S——— el incidentes (asignacion de ticket), para el alta a partir de la 30 minutos
incF')identes llamada telefénica o correo electrénico recibido.

Nivel de Servicio para asignacion del ticket

El soporte técnico y mantenimiento sera comprendido por el periodo comprendido del siguiente dia habil
de la notificacion del fallo al 31 de diciembre de 2027

Se debera considerar un soporte técnico en un esquema de 7x24 por evento sin que se considere
servicio administrado

El soporte técnico podra ser de forma remota a través de teléfono o web o en sitio dependiendo del tipo
de evento.

Soporte en sitio en caso de requerirse

En caso de aplicar debera remplazar los componentes fisicos y en su caso de los componentes l6gicos
que se reporten en la aplicacidn de las garantias.

En caso de requerirse debera de dar mantenimiento aplicando parches o actualizaciones de firmware
tanto para las bibliotecas de respaldo como para los drives de lectura/escritura.

Debera de proporcionar acceso a informacion técnica referente a las bibliotecas de respaldo

EL licitante debera presentar en su proposicion Curriculum Vitae firmado por el (los) ingeniero(s) o
técnico(s) propuesto(s) para proporcionar el soporte técnico y por el representante legal, apoderado
legal o persona facultada para ello de EL LICITANTE en el que demuestre que el (los) ingenieros(s)
o técnico(s) propuesto(s) cuenta con una experiencia minima de 1 afio en proporcionar soporte técnico
en la tecnologia descrita en la partida 2 subpartida 2.2.

El licitante debera acreditar en su proposicion que el ingeniero(s) o técnico(s) de soporte propuesto(s)
cuentan minima con estudios de nivel técnico afin a Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
para lo cual debera anexar en su proposiciéon copia simple legible del certificado de carrera técnica,
titulo o cedula profesional a nivel técnico de la carrera afin.

El Licitante deberé presentar en su proposicion carta original vigente emitida por el fabricante| 0”
mayorista en el que demuestre ser partner, canal o distribuidor autorizado con al menos un afio de
experiencia,

Se requiere que el “PROVEEDOR" cuente con una mesa de servicio operativa 24x7 para atencion a las
solicitudes en el levantamiento de tickets para solicitud de soporte técnico con control de tickets a
través de correo electrdnico, linea telefénica o aplicacion Web.
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La mesa de servicio del “PROVEEDOR” sera responsable en todo momento del alcance de la soiuciénﬂ'

asegurando que los requerimientos, atencion a incidentes o casos reportados sean resueltos dentr
de los niveles de servicio establecidos, realizando 0 emprendiendo acciones para eliminar las causas
raiz y/o para prevenir fallas potenciales.
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« La mesa de servicio debe permitir atender los requerimientos, atencion a incidentes o casos reportados
de la operacion que se presenten en los equipos listados en la partida 2 subpartida 2.1 del presente
anexo técnico bajo un esquema de operacion de 24 horas durante los 7 dias de la semana durante
los 365 dias del afio, conforme a los tiempos maximos de atencion especificados en el presente Anexo
Técnico para establecer los tiempos de atencion y de respuesta adecuados para las necesidades de
operacion de la ASF. Esta mesa de servicio debe cumplir al menos con las siguientes caracteristicas:

o Ser el punto Unico de atencién para el levantamiento de los requerimientos, atencion a incidentes
0 casos reportados.

» Ser gestionada por software con capacidad de envio de correos electronicos informando la
apertura, el estatus y cierre de los tickets.

e Ser una instancia dedicada para la ASF con el fin de atender los requerimientos, atencion a
incidentes o casos reportados descritos en este Anexo Técnico.

o El soporte debera ser brindado via email, chat, teléfono o acceso remoto, de acuerdo con el
requerimiento de la ASF.

« La atencion se debera proporcionar en idioma espariol (México) en todo momento.

Para lo anterior, debera considerar lo siguiente:

« El tiempo de asignacion del ticket o referencia del caso reportado, no debera exceder de 30 minutos
a partir de que se reporte el incidente con el PROVEEDOR.

« Se asume como tiempo de solucion, el tiempo que transcurre desde que el PROVEEDOR asigna el
niimero de atencion hasta el momento en que se considera como resuelto el caso.

» El soporte técnico podra ser remoto o en sitio dependiendo del tipo de falla y de la criticidad de esta
o por la necesidad propia de la ASF.

e En caso de tener que escalar el caso con fabricante para su atencién, el ticket se pondra en pausa,
con la autorizacion del administrador del contrato y/o quién lo auxilie, indicando en el reporte de
soporte que se pauso por escalamiento y atencion del fabricante.

e En caso de falla fisica parcial de los equipos, los componentes dafiados se deben reemplazar por
refacciones nuevas y originales, dicho remplazo debe ser realizado por un ingeniero o técnico
certificado por el fabricante o por el proveedor.

o En caso de que se requiera el remplazo de algiin componente se debera generar un respaldo de la
configuracion del equipo afectado.

« En caso de que se aplique alguna garantia, se debera generar un reporte en donde se especifiquen
las actividades realizadas, el contrato que involucra, caracteristicas del equipo que se reemplaza y el
nuevo equipo proporcionado por el fabricante.

* En caso de que falle el mismo componente de algun equipo, en mas de dos ocasiones durante la
vigencia del contrato, se procedera al remplazo total del equipo que soporte o integre el componente.

« En caso de que por falla de algiin componente de las bibliotecas de respaldo (componentes fisicos y
l6gicos) considerados en este Anexo Técnico no pueda ser reparado, y que por dicha condicién los
equipos no operen de manera adecuada, se procedera al remplazo total del equipo que presente la
falla por equipo nuevo, de caracteristicas iguales o superiores.

Partida 2 subpartida 2.3: Suministro de cintas magnéticas de respaldo.
Dentro del suministro de los bienes que realice EL PROVEEDOR debera considerar lo siguiente:

o Cintas magnéticas tipo LTO-8 Data Cartridge LTO Ultrium 8.

e Capacidad: 30 TB (Comprimida)/ 12 TB (Nativa)

+ Velocidad de transferencia: 750 MB/segundo (Comprimida); 300 MB/segundo (Nativa)
» Dimensiones del cartucho de cinta (L x A x Al): 102.0 x 105.4 x 21.5 mm

—Las cintas magnéticas de respaldo seran nuevas, se deberan entregar en su empaque original, no se
recibiran bienes que sean alterados de su empaque ongmai y no podran ser usadas, reconstruidas o *>,!

reacondicionadas. [/i,
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+ Etiquetado personalizado, el PROVEEDOR debera proporcionar e incluir el etiquetado numérico a “LOS
BIENES", continuando de manera estricta con el nimero consecutivo de la ASF que es determinado
por el sistema de biblioteca de cintas marca Qualstar Q80 con la finalidad de que se identifique de
manera Unica a cada cinta, asi como su contenido, de acuerdo con lo siguiente:

o “LOS BIENES” deberan estar pre-etiquetadas con el consecutivo de la ASF del numero 3101 al
3700, deberan ser a color (adheridas a cada cinta) tal y como se muestra en la siguiente imagen:

il

_,.__..-:__.._._

uﬁl

1

immumnml

Unidad de medida: La unidad de medida sera para la partida 2 subpartida 2.1 “SERVICIO”, para la partida
2 subpartida 2.2 sera “hora” y para la partida 2 subpartida 2.3 “PIEZA”

Partidas: Este procedimiento consta de 1 (una) partida y 3 (tres) subpartidas y se debera cotizar la totalidad
de la partida con sus subpartidas ya que se adjudicara a un solo “LICITANTE”.

Transferencia de conocimientos: No se requiere transferencia de conocimientos para la partida 2 y sus
subpartidas 2.1, 2.2y 2.3.

De la verificacién del servicio La verificacién del cumplimiento de la prestacion de los servicios y la entrega
de los bienes la realizara el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"” y/o quien lo auxilie, de conformidad con
lo establecido en los numerales 2, 5 y 8 del presente Anexo Técnico.

Garantia de los bienes Para la partida 2 subpartida 2.3 Garantia por un afo a partir de la fecha de cada
entrega en el almacén general de la ASF por parte del “PROVEEDOR” en partes fisicas (cinta completa) o
por presentar defectos en su funcionalidad, vicios ocultos o de fabricaciéon, comprometiéndose al remplazo de
estos en un lapso no mayor a 15 dias habiles posteriores a la notificacion al “PROVEEDOR”, via correo
electrénico institucional por parte del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” o por quien lo auxilie.

Actividades EL “PROVEEDOR” debera realizar con toda precision las actividades especificas que se
establecen en el presente anexo técnico para la entrega de los bienes y la prestacién de los servicios,
asimismo deberd contar con los recursos humanos, técnicos y materiales para el mejor desarrollo de las
mismas.

Condiciones de la prestacion del servicio y entrega de los bienes

Xl
Xll.

Xl

XIV.

XV.

Los servicios se deberan prestar conforme a lo solicitado en el presente Anexo Técnico numeral 2 partida 2
subpartidas 2.1y 2.2

La forma en la que se deberan de prestar los servicios puede ser de forma presencial o remota y dependera
del tipo de afectacién conforme a los niveles de los servicios especificados.

Cada incidente se debera listar conforme a los entregables.

Los bienes ofertados deberan ser nuevos, de linea y no de tipo refurbished. Los bienes ofertados deberan de
venir en sus empaques originales y con las condiciones especificadas en el presente anexo, partida 2
subpartida 2.3

XVIl. La contratacion sera plurianual considerando los ejercicios fiscales 2026 y 2027

EL “SERVICIO” de la partida 2 subpartida 2.2 se adjudicara mediante contrato abierto por cantidad r.:onformef
a los siguiente

Cantidad

. Unidad Cantidad = Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad
s:I:?;talg?:ia de minima mi):‘l:)na minima maxima minima maxima
medida Afo 2026 2026 Afio 2027 Ano 2027 Total Total
Partida2
subpartida Hora 4 10 24 60 28 70
2.2 \-Q__
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PERFIL DEL LICITANTE

El LICITANTE, podra ser persona fisica o moral que tenga la capacidad legal, técnica, experiencia, especialidad,
personal y disponibilidad para la prestacidn de los servicios y suministro de los bienes con las caracteristicas y
cantidades solicitadas en el presente anexo técnico.

REQUISITO PARA EVALUACION

Para la evaluacion de las proposiciones se aplicara el criterio de evaluacién de puntos y porcentajes por lo que
se observara que las proposiciones cumplan con todas las especificaciones establecidas en el presente anexo
técnico y Anexo A1, de conformidad con a lo dispuesto en el articulo 31, parrafo tercero del Acuerdo que establece
las normas administrativas aplicables a las adquisiciones, arrendamientos y servicios, en la Auditoria Superior de
la Federacion (Acuerdo), el capitulo Il. De los procedimientos de adjudicacion para la adquisicion, arrendamiento
de bienes muebles y prestacion de servicios, subcapitulo 11.2. De |a licitacion publica, apartado 11.2.4. De la
evaluacion de las proposiciones, subapartado 11.2.4.2. De la evaluacidn por puntos y porcentajes, de las Reglas
y Capitulos |. De los criterios de evaluacidn; II. De la contratacion de adquisiciones y arrendamientos de bienes
muebles y 1I. De la contratacion de servicios de los Lineamientos para la aplicacion del criterio de evaluacién de
proposiciones a través del mecanismo de puntos y porcentajes en los procedimientos de contratacion
(Lineamientos).

La omision total o parcial en la presentacién de alguno de los rubros y/o subrubros a evaluar dentro del criterio
de puntos y porcentajes no sera motivo de desechamiento, no obstante, en tal caso la ASF no asignara puntos
en el rubro y/o subrubro correspondiente.

La propuesta técnica de conformidad a lo dispuesto en el Capitulo Il de la Contratacion de servicios de los
Lineamientos, tendra una calificacion de 60 puntos de la calificacién total, de tal manera que la calificacion de
cada licitante estara dada por lo siguiente:

La puntuacion a obtener en la propuesta técnica para ser considerada solvente y, por tanto, no ser desechada,
sera de cuando menos 45 de 60 puntos equivalentes al 75% del 100% de la puntuacion o unidades porcentuales
maximas.

A continuacién, se sefiala la puntuacion a otorgar de los rubros a considerar en la propuesta teécnica:

NUMERO PUNTUACION
DE RUBRO POR
RUBRO OTORGAR
| Capacidad de la persona LICITANTE 24 PUNTQOS
Experiencia y Especialidad de la persona

Il LICITANTE 18 PUNTOS
1} Propuesta de trabajo 6 PUNTOS
v Cumplimiento de Contratos 12 PUNTOS
TOTAL 60 PUNTOS

En caso de que algunos documentos se soliciten en varios rubros y/o subrubros de la matriz de evaluacion, estos
solo se podran entregar una sola vez.

La ASF hace del conocimiento a los licitantes que podra verificar que toda informacién y documentacion que se
integre a su proposicion sea veridica ya sea via telefonica y/o correo electrénico.

Escrito libre en hoja preferentemente membretada con firma autografa por el representante legal, apoderado

legal o persona facultada para ello, en el que manifieste el origen de los bienes, marca, modelo y que la
(_procedencia es licita.

70 \\J X~
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5. ENTREGABLES
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EL “PROVEEDOR", debera considerar los siguientes documentos durante la vigencia del contrato:

subpartida 2.1

el periodo solicitado.

Entregable Descripcién Forma de Entrega Plazo de Entrega
Certificado impreso a favor de la Uni
Certificado de la|ASF con firma autégrafa del | Unica entrega, a
garantia extendida | representante del fabricante que mas tardar el 11 de
Partida 2 avale la renovacion del servicio por | enero de 2027

Proceso para la
aplicacion de
garantias
extendidas

Documento impreso que describa el
procedimiento para la aplicacion o
solicitud de garantias extendidas.

Unica entrega, a
mas tardar el 11 de
enero de 2027

Partida
subpartida 2.2

2

Reporte de casos o
tickets generados

Reporte de en modo impreso a mes
vencido conteniendo los siguientes
puntos como minimo:

¢ Fecha y hora de levantamiento
del caso o reporte;

» Contacto de quien levanto el
caso o ticket;

* Descripcion del caso;

e Fecha y hora de asignacién al
Ingeniero o Técnico de Soporte;

¢ Equipo afectado (detalle),
severidad conforme a los niveles
de servicio;

¢ Fecha y hora de solucién;

¢ Descripcion de la solucion;

¢ Aplicacién de garantia;

¢ Fecha y hora de cierre;

¢ Tiempo de solucion en horas y
minutos;

Firmados por el representante legal
y el Ingeniero o Técnico de soporte
responsable.

El PROVEEDOR debera incluir el
reporte resultante de la actividad
“Supervisién y monitoreo de las
bibliotecas de respaldo en sitio”.

Presentar el resumen de horas
devengadas del mes vencido, asi
como el acumulativo de horas.

Es un reporte por evento o caso
reportado.

A mas tardar el
quinto dia habil a
mes vencido
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Entregable Descripcion Forma de Entrega Plazo de Entrega

Fisica
Primera entrega, a
Primera entrega: 300 cintas de | mas tardar el 19 de
. respaldo Tipo LTO-8 etiquetadas del | marzo de 2027

Entrega de cintas | numero 3101 al 3400
magnéticas de

respaldo LTO-8 Segunda entrega,

Segunda entrega: 300 cintas de | 53 mas tardar el 20
respaldo Tipo LTO-8 etiquetadas del | 4o agosto de 2027
numero 3401 al 3700

Garantia impresa por un afo a partir
de la fecha de cada entrega en el
almacén general de la ASF por parte
del fabricante o del PROVEEDOR | Primera entrega, a
en partes fisicas (cinta completa) o | mas tardar el 19 de
Partida 2 por presentar Qefectos en su | marzo de 2027
subpartida 2.3 Carta garantia funqong!yldad, vicios ocultos o de

fabricacion, comprometiéndose al
remplazo de estos en un lapso no | Segunda entrega,
mayor a 15 dias habiles posteriores | a mas tardar el 20
a la notificacion al “PROVEEDOR?”", | de agosto de 2027
via correo electronico por parte del
Administrador del Contrato o por
quien lo auxilie.

Primera entrega, a
Documento impreso emitido por el | mas tardar el 19 de
PROVEEDOR en el cual debera de | marzo de 2027

presentar el listado de los bienes a
entregar especificando  cuando
menos el tipo de bien, marca, | Segunda entrega,
modelo y nimero de serie si aplica. | a mas tardar el 20
de agosto de 2027

Nota de remision

Los “ENTREGABLES” se presentaran en dias y horarios habiles (lunes a viernes), en las oficinas del
Administrador del Contrato ubicadas Carretera Picacho Ajusco nimero 167, piso 7, Edificio A, colonia Ampliacion
Fuentes del Pedregal, C.P. 14100, demarcacion territorial Tlalpan, Ciudad de México.

En caso de rechazo o devolucion de los entregables por parte del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” o por
quien lo sustituya, supla y/o quien lo auxilie, el “PROVEEDOR” tendra 5 (cinco) dias habiles para realizar los
ajustes o correcciones solicitadas por el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" o por quien lo sustituya, supla o
designe. En caso contrario se hara acreedor a las sanciones correspondientes.

Cada entregable estara sujeto a revision y visto bueno y a entera satisfaccion del “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATQ" y/o quien lo auxilie.

Entregar dos juegos impresos avalados con antefirmas y firmas autografas por el representante legal, apoderado
legal o persona facultada para ello de él “PROVEEDOR?” para entregarlos en el sitio establecido en el numeral 8
del presente “Anexo Técnico”. \Q

~En 'caso de que el representante legal, apoderado legal o persona facultada para ello del “PROVEEDOR” designe

a personal autorizado para acreditacion del servicio y entregaﬁ}es, debera entregar carta de designacion de —#~ |
personal autorizado para acreditacion del servicio y entregables impresa en dos tantos de una Carta de 2
B R ] ¥

o .
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designacion de personal autorizado para acreditacion del servicio y entregables, la cual, debera presentarse en
hoja preferentemente membretada en donde se indique el nombre completo y puesto de la(s) persona(s)
facultada(s) para elaborar y autorizar los entregables, misma que debera ser firmada por el representante legal,
apoderado legal o persona facultada para ello del “PROVEEDOR”.

Los entregables estaran acompafados por una caratula la cual debe contener como minimo lo siguiente:

k) Hoja membretada de el “PROVEEDOR?”.

1) Nombre de entregable en la forma que lo dispone el contrato y anexo técnico.

m) Periodo del servicio o suministro de los bienes que se acredita en los términos que lo establece el
contrato.

n) Fecha de elaboracion y entrega.

o) Manifestacion de que el servicio y/o suministro de bienes se realizé en tiempo y forma de acuerdo con
las condiciones del contrato, o si existi6 atraso en la entrega de los bienes o si el servicio fue deficiente
o parcial.

p) Nombre, cargo y firma autégrafa de quien elabora el entregable por parte del “PROVEEDOR”.

q) Nombre, cargo y firma autografa de quien autoriza el entregable por parte del “PROVEEDOR?”.

r) Sello de acuse de recibido del entregable en la oficina del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

s) Nombre, cargo y firma del subdirector del area y jefe de departamento u otro cargo corresponsable para
supervisar y verificar el servicio y/o entrega de los bienes.

t) Nombre, cargo y firma del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

LOS SERVICIOS seran administrados por el Director(a) de Infraestructura Tecnoldgica (Centro de Costos
214200), o por quien lo sustituya o supla, quien supervisara su estricto cumplimiento, y sera auxiliado por la
persona servidora publica Subdirector(a) de Servicios de Computo (Centro de Costos 214210), quien sera
corresponsable de administrar, supervisar, validar, dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones
pactadas en el contrato y sus anexos, en los términos solicitados en el presente anexo técnico. El corresponsable
debera comunicar oportunamente al administrador del contrato el atraso o incumplimiento en la prestacion del
servicio, para que el administrador del contrato determine y calcule el monto de las penas convencionales y/o
deductivas, y de ser necesario inicie el procedimiento de rescisién administrativa del contrato.

VIGENCIA DE LA CONTRATACION
A partir del siguiente dia habil de la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2027.

LUGAR Y FECHA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO Y ENTREGA DE LOS BIENES

Lugar de la presentacion de los servicios y entrega de los bienes ofertados:

Servicios (partida 2 subpartidas 2.1y 2.2):

En las oficinas de la Direccion de Infraestructura Tecnoldgica, Subdireccién de Servicios de Cémputo ubicadas
en:

Carretera Picacho Ajusco nimero 167, Colonia Ampliacién Fuentes del Pedregal, Codigo Postal 14110
Demarcacion Territorial Tlalpan, Ciudad de México, edificio A, piso 7.

Bienes (partida 2 subpartida 2.3):

En el almacén general de la Auditoria Superior de la Federacién, ubicado en: )
Carretera Picacho Ajusco numero 167, Colonia Ampliacion Fuentes del Pedregal, Codigo Postal 141@[/
Demarcacion Territorial Tlalpan, Ciudad de México, edificio A, piso -1.

Periodos de prestacion de los servicios: #+

Partida 2 subpartida 2.1: Pl o ",
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Del 1 de enero de 2027 al 31 de diciembre de 2027

Periodo del servicio del 1 de enero al 31 de diciembre de 2027, conforme a lo solicitado en el presente anexo
técnico en un horario NBD (Next Business Day) '

Partida 2 subpartida 2.2
Del siguiente dia habil de la notificacion del fallo al 31 de diciembre de 2027

Periodo del servicio del siguiente dia habil de la notificacion del fallo al 31 de diciembre de 2027, conforme a lo
solicitado en el presente anexo técnico en un horario 7 x 24 durante la vigencia del contrato

Fecha de entrega de los bienes
No se aceptan entregas parciales, el proveedor debera entregar la totalidad de los bienes
Partida 2 subpartida 2.3

Primera entrega
A mas tardar el 19 de marzo de 2027

Segunda entrega
A mas tardar el 20 de agosto de 2027

La documentacion (partida 2 subpartidas 2.1 y 2.2) enlistada en el numeral 5 Entregables, debera ser entregada
en las oficinas de la Direccion de Infraestructura Tecnoldgica, Subdireccion de Servicios de Computo ubicada en
Carretera Picacho Ajusco numero 167, Colonia Ampliacién Fuentes del Pedregal, Codigo Postal 14110,
Demarcacion Territorial Tlalpan, Ciudad de México, edificio A, piso 7, en un horario de lunes a viernes (dias
habiles) de 9:00 a 15:00 y de 16:30 a 19:00 horas.

Los bienes (partida 2 subpartida 2.3) enlistados en el numeral 5 Entregables, debera ser entregada en el almacén
general de la ASF ubicado en Carretera Picacho Ajusco nimero 167, Colonia Ampliacion Fuentes del Pedregal,
Cadigo Postal 14110, Demarcacion Territorial Tlalpan, Ciudad de México, edificio A, piso -1, en un horario de
lunes a viernes (dias habiles) de 9:00 a 14:30. “EL PROVEEDOR?” debera coordinarse con el administrador del
contrato y éste a su vez con el responsable del DIA y el responsable de seguridad del acceso para acordar el dia
y hora del suministro de los bienes.

FORMA DE PAGO

De conformidad con lo establecido en el articulo 49 del Acuerdo, la fecha y forma de pago a “EL PROVEEDOR”
quedara sujeta a las condiciones estipuladas en el contrato conforme a lo indicado en los términos de referencia;
sin embargo, la fecha no podra exceder de veinte dias naturales contados a partir de la fecha de entrega de los
siguientes documentos en la ventanilla de control de pagos de la DGRF, por parte de la Direccién de
Infraestructura Tecnolégica: Solicitud de Pago Mdltiple, acta de entrega-recepcion, entrada al almacén segun
corresponda acreditables revisados a satisfaccion del administrador del contrato una vez prestado el servicio y,
la factura electronica tipo CFDI enviada al correo electronico institucional proveedor.asf@asf.gob.mx, misma que
debera cumplir con los requisitos fiscales; se precisa que para la partida 2 subpartida 2.1 en términos del articulo
49 antepentiltimo parrafo del Acuerdo se realizara pago anticipado, para la partida 2 subpartida 2.2 el pago sera
a mes vencido y para la partida 2 subpartida 2.3 conforme a la entrega de los bienes.

El pago debera solicitarse invariablemente mediante transferencia electronica, por lo que “EL PROVEEDOR”
debera presentar un estado de cuenta reciente (no mayor a tres meses de antigiiedad) de la cuenta bancaria
donde desea recibir el pago, mediante escrito dirigido por el representante legal, a la Direccion de Contabilidad
y Finanzas, con los datos bancarios necesarios para realizar |a transferencia.

En el caso de que las facturas presenten errores, el administrador del contrato debera informar a “EL
PROVEEDOR?”, dentro de los tres dias habiles posteriores a la fecha de recepcion, las deficiencias que deben

corregidas.

CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
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Para la procedencia del pago son requisitos:

6) Que el PROVEEDOR haya entregado a la DRMAA la garantia de cumplimiento de contrato y la pdliza de
seguro de responsabilidad civil, conforme a lo establecido en los numerales 13 y 14 del presente anexo
técnico.

7) Que el contrato que se encuentre debidamente firmado por todas las partes que lo suscriben.

8) Que se cuente con los acreditables revisados y autorizados por el Administrador del Contrato y quien lo
auxilia, en cumplimiento de las obligaciones pactadas en el Contrato y sus anexos.

9) Que se haya firmado el acta de entrega-recepcion, entrada al almacén segin corresponda de cada pago.

10) Que la factura tenga el nimero del contrato.

10. NORMAS
No aplica

11. CALIDAD DE LOS BIENES Y SERVICIOS

“EL PROVEEDOR" queda obligado ante la “ASF" a responder de la calidad de los defectos y vicios ocultos de
los bienes y servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiera incurrido, en los términos
sefialados en el presente anexo técnico y en las disposiciones juridicas aplicables, quedando a salvo los derechos
de la “ASF" para ejercitar las acciones legales que le correspondan.

12. CRITERIO DE EVALUACION

Las proposiciones seran evaluadas mediante el criterio de evaluacién de puntos y porcentajes ya que se
requieren vincular las condiciones que debera cumplir el “LICITANTE" con las caracteristicas y especificaciones
del servicio solicitado en el presente anexo técnico ya que conlleva el uso caracteristicas de alta especialidad
técnica o de innovacion tecnolégica, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 31, parrafo tercero del Acuerdo,
el capitulo II. De los procedimientos de adjudicacion para la adquisicién, arrendamiento de bienes muebles y
prestacion de servicios, subcapitulo 11.2. De la licitacién publica, apartado 11.2.4. De la evaluacion de las
proposiciones, subapartado 11.2.4.2. De la evaluacién por puntos y porcentajes, de las Reglas de Operacion para
adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y prestacion de servicios en la ASF (Reglas) y Capitulos I. De
los criterios de evaluacion; Il. Dela contratacion de adquisiciones y arrendamientos de bienes y muebles y Ill. De
la contratacion de servicios de los Lineamientos para la aplicacion del criterio de evaluacion de proposiciones a
través del mecanismo de puntos y porcentajes en los procedimientos de contratacion (Lineamientos).

13. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

“EL PROVEEDOR” debera presentar a la “DRMAA” |a garantia de cumplimiento del contrato DIVISIBLE dentro
de los 15 (quince) dias habiles siguientes a la firma del mismo, salvo que la prestacion del servicio Y
SUMINISTRO DE LOS BIENES se realice dentro del citado plazo, constituida en moneda nacional a favor de la
ASF, mediante fianza expedida por institucion legalmente autorizada, que contenga los requisitos previstos en el
articulo 166 de la Ley de instituciones de seguros y fianzas, por un importe equivalente al 10% monto total (monto
de la subpartida 2.1; mas el monto maximo de la subpartida 2.2 mas el monto de la subpartida 2.3) del contrato
antes del IVA, por cada uno de los ejercicios fiscales que abarque la vigencia del contrato. W/

La garantia podra comprender la totalidad de los ejercicios fiscales en una sola exhibicion, o, alternativamente
de manera individual y presentada o renovada por cada ejercicio fiscal.

renovara por un importe al 10% del monto total (monto de la subpartida 2.1; mas el monto maximo de la subparti
2.2 mas el monto de la subpartida 2.3) a erogar para el gjercicio fiscal correspondiente antes del IVA, La garantia
sustituta debera ser entregada a la “DRMAA” dentro de los primeros 10 dias habiles del ejercicio fiscales 2027. 4

“EL PROVEEDOR" en caso de optar por presentar la garantia de cumplimiento por cada ejercicio fiscal, éSte(dI?ﬂ//
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“EL PROVEEDOR?” debera entregar la garantia de cumplimiento de contrato en dias y horarios laborables a la
“DRMAA”. Sera responsabilidad de la persona “administrador(a) del contrato” gestionar que “EL PROVEEDOR”
presente la garantia de cumplimiento de contrato en tiempo y forma, por lo que debera considerar los tiempos
para su presentacion a la “DRMAA" y ésta, a su vez, ala “DCyC” para su revision, de conformidad con lo dispuesto
en el capitulo IV. De los contratos y pedidos, subcapitulo IV.3. De las garantias, numeral 3 de las Reglas.

“EL PROVEEDOR?”, una vez que haya cumplido las obligaciones derivadas del contrato, podra solicitar la
cancelacion o devolucion de la garantia cumplimiento de contrato, mediante escrito dirigido a la “DRMAA” siendo
responsabilidad del AR/AT avalar la liberacion de la misma, de conformidad con lo dispuesto en el Capitulo 1V.
De los contratos y pedidos, subcapitulo IV.3. De las garantias numeral 7, de las Reglas. La “DRMAA” entregara
a “EL PROVEEDOR?”, una vez avalado por el AR/AT, el oficio de liberacién para que la compania afianzadora
proceda a cancelar la fianza respectiva.

POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

“EL PROVEEDOR?” debera presentar a la DRMAA, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la
suscripcion del contrato, la poliza de seguro de responsabilidad civil, vigente durante la vigencia del contrato,
dicha debera ser al menos por un monto de $1,000,000.00 (Un millén de pesos 00/100 M.N.) La pdliza de seguro
de responsabilidad civil podra ser expedida en lo general para dar cobertura a “EL PROVEEDOR?” frente a
cualquier obligacién, no siendo necesario que la pdliza de seguro de responsabilidad civil sea expedida
exclusivamente para dar cobertura a “EL PROVEEDOR?”, respecto del contrato, en caso de que el dafio o
perjuicio excediera de la suma asegurada, la diferencia debera ser cubierta por “EL PROVEEDOR”.

La poliza de seguro de responsabilidad civil debera cubrir el pago de dafos y perjuicios que pudieran ocasionarse
ala “ASF” o a terceros con motivo de la prestacion de los servicios, asi como el pago de los danos a los bienes
muebles o inmuebles de ambos.

Para el caso de que “EL PROVEEDOR” no cuente con pdliza de seguro de responsabilidad civil vigente al
momento de la suscripcion del contrato y requiera solicitar su expedicion, ésta sera presentada a mas tardar
dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato.

“EL PROVEEDOR?” debera entregar la pdliza de seguro de responsabilidad civil en dias y horarios laborables a
la “DRM". Sera responsabilidad de la persona “administrador(a) contrato” gestionar que “EL PROVEEDOR”
presente la péliza de seguro de responsabilidad civil en tiempo y forma, por lo que debera considerar los tiempos
para su presentacion a la “DRMAA” y ésta, a su vez, a la “DCyC” para su revision. De conformidad a lo dispuesto
en el capitulo IV. De los contratos y pedidos, subcapitulo IV.3. De las garantias, numeral 3) de las Reglas.

“EL PROVEEDOR?” debera mantener vigente la poliza de seguro de responsabilidad civil durante la vigencia del
contrato, asi como en el caso de que se celebre convenio modificatorio por ampliacion del plazo.

PENAS CONVENCIONALES

En caso de que EL PROVEEDOR” no realice los servicios o entrega de los bienes conforme a los plazos
establecidos en el anexo técnico, el administrador del contrato aplicard una pena del 1% (uno por ciento) del
monto que corresponda en funcién de los bienes no entregados por cada dia habil y del servicio no realizado
oportunamente por cada hora natural, mismas que no excederan el 10% (diez por ciento) del monto total del
contrato antes del IVA.

La acumulacion de las penas convencionales no excedera el importe de la garantia de cumplimiento de contrato
del 10% del monto total del contrato respectivo, sin considerar el IVA, en cuyo caso, se procedera al inicio del
procedimiento de rescision del contrato. La cuantificacion de las penas convencionales sera sin redondeo.

Una vez calculado el importe de la pena convencional por parte del administrador del contrato, “EL
PROVEEDOR?” debera pagar mediante efectivo en la ventanilla de pagaduria, depésito bancario o transferencia

A

Subdireccion de Tesoreria. Una vez validada la recepcion de los recursos se procedera a elaborar el recibo
correspondiente. -
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16. DEDUCCIONES
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Las deductivas con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en la prestacion del servicio parcial y/o
deficiente o el suministro deficiente de los bienes que se aplicaran a “EL PROVEEDOR" seran de acuerdo con
lo establecido en el articulo 53 del Acuerdo y conforme a lo estipulado en el presente Anexo Técnico, en los

siguientes casos:

Cuando por causas imputables al “PROVEEDOR”
preste los servicios de forma parcial de acuerdo
con los numerales 2 y 5 del presente “Anexo
Técnico”.

Se aplicara una deduccion del 1% sobre el
importe de los servicios prestados de manera
parcial, la deductiva se aplicara del total del

valor del comprobante fiscal digital
correspondiente antes de IVA.

Cuando por causas imputables al “PROVEEDOR”
preste los servicios de forma deficiente de acuerdo
con los numerales 2 y 5 del presente “Anexo
Técnico”.

Se aplicara una deduccion del 1% sobre el
importe de los servicios prestados de manera
parcial, la deductiva se aplicara del total del
valor del comprobante fiscal digital
correspondiente antes de IVA.

Cuando por causas imputables al “PROVEEDOR”
entregue los bienes de forma deficiente de
acuerdo con los numerales 2 y 5 del presente
“Anexo Técnico”.

Se aplicara una deduccion del 1% de los
bienes entregados de manera deficiente
(subpartida 2.3) de conformidad con lo
indicado 2, 5 y 8 del presente anexo técnico,
la deduccidn se aplicara del importe total del
valor del comprobante fiscal digital
correspondiente antes de IVA.

Dichas deducciones se calcularan para la partida 2 subpartida 2.3 por cada dia habil, para la partida 2
subpartida 2.2 por cada minuto natural que exceda de los 30 minutos naturales establecidos hasta la fecha
en que materialmente se cumpla con sus obligaciones en los términos pactados en el anexo técnico, sin que las
deducciones excedan la garantia de cumplimiento del contrato. La cuantificacion de las deductivas sera sin

redondeo.

El rechazo y devolucién del “SERVICIO” por parte de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, imputables a
el “PROVEEDOR?”, en mas de 3 ocasiones al mes, de acuerdo con los numerales 2 y 5, del presente “ANEXO
TECNICO?” se podra iniciar el procedimiento de |a rescision del “CONTRATO

Los montos para deducir se deberan aplicar preferentemente en los comprobantes fiscales digitales que el
“PROVEEDOR” presente para su cobro, o mediante nota de crédito, una vez cuantificada la deduccidn

correspondiente.

La acumulacidon de las deducciones no excedera del importe de la garantia de cumplimiento del monto total
(monto de la subpartida 2.1; mas el monto maximo de la subpartida 2.2 mas el monto de la subpartida 2.3) del
“CONTRATO"” respectivo, sin considerar el |.V.A., en cuyo caso, se procedera al inicio del procedimiento de_,

rescision del “CONTRATO”.

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO)

NOTA: EN EL CASO DE QUE EL LICITANTE SE TRATE DE UNA PERSONA FISICA, SE DEBERA AJUSTAR EL
PRESENTE FORMATO EN SU PARTE CONDUCENTE MANIFESTANDO QUE ACTUA POR SU PROPIO DERECHO

i
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ANEXO A3
ANEXO TECNICO DE SERVICIOS
RENOVACION DE GARANTIAS
EXTENDIDAS PARA EQUIPOS
MARCA DELL Y SOPORTE TECNICO
PARA EQUIPOS DELL Y
~LICENCIAMIENTO PERPETUO
VMWARE

78



ASF

AUDITORIA SUPERIOR
DE LA FECERACION

PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

_ ANEXO A3
i _ ANEXO TECNICO DE SERVICIOS
“RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS PARA EQUIPOS MARCA DELL Y SOPORTE
TECNICO PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE”
PARTIDA 3 Y SUBPARTIDAS

YO, (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O
PERSONA FACULTADA) MANIFIESTO; QUE CUENTO CON LAS FACULTADES SUFICIENTES PARA
COMPROMETERME POR Si O A NOMBRE Y REPRESENTACION DEL LICITANTE:

(NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE); QUE ACEPTO TODAS Y CADA UNA
DE LAS ESPECIFICACIONES, REQUERIMIENTOS, CARACTERISTICAS, CONDICIONES Y
DISPOSICIONES ESTABLECIDAS EN LA CONVOCATORIA PARA LA RENOVACION DE GARANTIAS
EXTENDIDAS PARA EQUIPOS MARCA DELL Y SOPORTE TECNICO PARA EQUIPOS DELL Y
LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE (PARTIDA 3 Y SUBPARTIDAS), CORRESPONDIENTE AL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO ASF-DGRMS-LPIA-
06/2026, PARA DAR CUMPLIMIENTO A CADA UNO DE LOS REQUERIMIENTOS DEL PRESENTE
ANEXO A3, ASi COMO LAS PRECISIONES Y/O MODIFICACIONES QUE DERIVEN DE LA O LAS
JUNTA(S) DE ACLARACIONES.

OBJETO DE LA CONTRATACION

La Auditoria Superior de la Federacidn (ASF) requiere la renovacién de la garantia extendida del fabricante Dell, el
soporte para el licenciamiento perpetuo VMware del proveedor y a la plataforma de cémputo y almacenamiento de
la marca DELL, para cubrir los servicios de remplazo, reconfiguracion de los componentes mencionados y/o reparacion
en todos sus componentes fisicos y légicos en caso de falla, y el soporte al licenciamiento Perpetuo VMware a fin de
solventar y contar con servicios en caso de cualquier incidente, instalacion o reconfiguracidn.

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

Se requiere la renovacion de los siguientes servicios:

CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
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ot

pe rtada!f D eonideilos Caracteristicas Unidac! de Periodicidad | Cantidad
Subpartida servicios medida
Partida 3 RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS PARA EQUIPOS MARCA DELL Y SOPORTE TECNICO
PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE
Garantia extendida NBD
(Next Bussines Day) del
fabricante de remplazo o
Renovacién de | reparacién en todos sus
Partida 3 iaBrEa}ntlas extend‘rdas ::9r.npor:jen’tes fIS]COS. y
subpartida (Next Bu.ss'nes oglcos ce fos SRIpoS: SERVICIO ANUAL 1
3.1 Day) del fabricante | ® Un Almacenamiento
para equipos marca Dell Unity 380F
Dell e Dos switches Dell
SAN DS-6610B
e Tres servidores Dell
PowerEdge R640
' '\\:-.:
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i i
partida) Descripci.é n LS Caracteristicas Jnicadiae Periodicidad Cantidad
Subpartida servicios medida
Partida 3 RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS PARA EQUIPOS MARCA DELL Y SOPORTE TECNICO
PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE
Servicio de Soporte
Técnico por parte del
PROVEEDOR para:
Servicio de soporte | ® Infraestructura de la
. i técnico para partida 3 subpartida Durantela | Minimo
Partida3 | . ; 2 ;
. equipos Dell y 3.1 (equipos Dell) vigenciadel | 28
subpartida | : E 2 HORA i
3.2 ; licenciamiento » VMware vRealize contrato Maximo
' . perpetuo VMware Operations 8 70
i (bolsa de horas) Standard (Per CPU)
i e VMware vSphere 7
Z Enterprise Plus for 1
processor

Tipo de servicios y sus especificaciones

Partida 3 subpartida 3.1- Renovaci6n de garantias extendidas NBD (Next Bussines Day) del fabricante para
equipos marca Dell

Se requiere la renovacion de la garantia extendida NBD (Next Bussines Day) del fabricante de remplazo o
reparacion en todos sus componentes fisicos y logicos de los equipos:

e Almacenamiento DELL Unity 380F con Service Tag APM00194805172,
e Dos switches Dell SAN DS-6610B con ID BRCEZL1937Q00S y BRCEZL1937Q01R,
e Tres servidores Dell PowerEdge R640 Service Tag 46T1H03, 46T2H03 y 46T3HO3,

Las garantias extendidas aplicaran sobre todos los componentes fisicos y I6gicos en el remplazo o reparacién
de los componentes en los equipos antes mencionados conforme a los niveles de servicio establecidos para el
nivel de servicio NBD.

Los casos para la aplicacién de las garantias extendidas en los equipos antes mencionados seran
responsabilidad directa del PROVEEDOR asegurando el cumplimiento de los niveles de servicio establecidos
para el formato NBD.

Cuando se aplique alguna garantia sobre los componentes fisicos y logicos de la solucidon de almacenamiento
de alta disponibilidad, el “PROVEEDOR" deberad incluir en el reporte las actividades realizadas, en donde se
detalle las caracteristicas del equipo, pieza o componente que se reemplaza y el nuevo equipo, pieza o
componente proporcionado. Dicho equipo, pieza o componente nuevo debera de ser de iguales o superiores
caracteristicas al que reemplaza y deberd de incluir los servicios profesionales necesarios para ponerlo en
operacién ya sea por parte del fabricante o por parte del “PROVEEDOR" (los equipos, piezas o componentes
dafiados deberan ser remplazados por equipos, piezas o componentes nuevos y originales).

En caso de que se requiera el reemplazo de alglin equipo, pieza o componente el “PROVEEDOR" debera generar
un respaldo de la configuracidn del equipo afectado, siendo este responsable de dicho respaldo.

En caso de que un componente dafiado sea de tipo disco, este deberd ser por parte del “PROVEEDOR” a un

proceso de destruccion fisica o légica, la que determine en su momento el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"
( y.debera ser en las instalaciones de la ASF, para su posterior retiro por parte del “PROVEEDOR”.
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Para el proceso de destruccion el “PROVEEDOR” deberd proporcionar al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”
la evidencia de su ejecucion, ya sea mediante memoria fotografica o certificado de borrado seguro.

Todos los equipos, piezas o componentes reemplazados deberédn contar al menos con las mismas garantias (en
tiempo y cobertura) del que se reemplaza, mismo que deberd avalarse mediante escrito firmado por el
representante, apoderado legal o persona facultada para ello del “PROVEEDOR” y entregado en el momento
del reemplazo.

Partida 3 subpartida 3.2 - Servicio de soporte técnico para equipos Dell y licenciamiento perpetuo VMware
(bolsa de horas)

CANTIDAD | CANTIDAD | UNIDAD DE

PARTIDA DESCRIPCION MINIMA | MAXIMA | MEDIDA

Partida 3 | Servicio de soporte técnico para equipos
subpartida| Dell y licenciamiento perpetuc VMware 28 70 Hora
3.2 (bolsa de horas)

Servicio de soporte técnico por parte del “PROVEEDOR” para los equipos de la partida 3 subpartida 3.1 del
presente anexo técnico asi como, para el componente ldgico de VMware (licenciamiento perpetuo que cuenta
la ASF):

El “PROVEEDOR” debera proporcionar el servicio de soporte técnico de todos los componentes fisicos y légicos
del almacenamiento, servidores, switches u otros compenentes fisicos o I6gicos contemplados en la partida 3
subpartida 3.1 de este anexo técnico, asi como, para el componente légico de VMware (licenciamiento
perpetuo que cuenta la ASF), en un esquema de 24x7 mediante una bolsa de horas de servicios, destinada a la
atencién de reportes, requerimientos, asesorias técnicas, configuraciones, reconfiguraciones, analisis de
desempefio, implementacion de mejoras, actualizaciones y actividades relacionadas con la operacidn de los
equipos listados en la partida 3 subpartida 3.1 del presente anexo técnico y del componente VMware, a fin de
solventar cualquier incidente, falla o reconfiguracion que se presente.

Bolsa de Horas

El PROVEEDOR debera considerar una bolsa minima de 28 horas de soporte especializado durante la vigencia
del contrato.

Las horas serdn consumidas bajo demanda por la ASF, de acuerdo con sus necesidades operativas y mediante
la generacidn de un reporte de servicio (ticket).

Consumo de Horas
Las horas de soporte seran contabilizadas conforme a las siguientes consideraciones:

e El tiempo comenzard a contabilizarse a partir del momento en que el Ingeniero o Técnico de Soporte
asignado inicie la atencidn del reporte.

® Se contabilizardn las actividades realizadas de forma remota o en sitio. /

» Para efectos de la contabilizacién de las horas de servicio, a partir de la segunda hora contada desde la
apertura del reporte de servicio (ticket), toda fraccion de tiempo mayor a 30 minutos se redondeard a la
siguiente hora completa. En consecuencia, las fracciones iguales o superiores a 31 minutos se
consideraran como una hora. ol

¢ ELPROVEEDOR deberd informar mensualmente a el Administrador del Contrato o quien lo auxilie, el saldo G}/
disponible de horas y el detalle de las actividades realizadas.
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Atencion de reporte de servicio (ticket).

EL PROVEEDOR debera proporcionar el servicio de soporte técnico a través de una Mesa de Servicio
para la atencion de solicitudes e incidentes con disponibilidad de 7x24, a través de correo electronico,
linea telefonica o herramienta via web.

Horas Maximas por Reporte

Como referencia para la ejecucion de actividades, se establecen los siguientes tiempos maximos de
atencion;

Tabla 1: Tiempos maximos de atencién

Horas maximas de

Tipo de actividad Definicién 2
atencidn por reporte

Consultas, requerimientos o solicitudes formuladas
durante la vigencia del contrato, de manera
enunciativa mds no limitativa, las siguientes
actividades:

e Emitir recomendaciones sobre mejores
précticas para la administracion, configuraciony
operacion de los equipos listados en la partida 3
subpartida 3.1 del presente anexo técnico y del
componente VMware.

e Asesorar en el andlisis y solucion de incidentes,
problemas de desempefio o degradacién de los
servicios.

e Apoyar en la revisién, validacién y optimizacion
de configuraciones relacionadas con el balanceo
de carga, alta disponibilidad, monitoreo,
seguridad y disponibilidad de las aplicaciones.

« Brindar orientacién para la implementacién de Hasta 4 horas
cambios, actualizaciones, migraciones o
adecuaciones de configuracién, procurando
minimizar el impacto en la operacién de los
servicios institucionales.

e Analizar registros del sistema, eventos, bitdcoras
y estadisticas para determinar la causa raiz de
incidentes o comportamientos andmalos.

e Asesorar en la interpretacion de documentacion
técnica, recomendaciones del fabricante vy
boletines relacionados con la infraestructura de
almacenamiento.

e Emitir recomendaciones para fortalecer la
continuidad operativa, la disponibilidad, el
desempeiio y la resiliencia de los equipos
listados en la partida 3 subpartida 3.1 del
presente anexo técnico y del componente
VMware.

Como parte de esta actividad, EL PROVEEDOR

deberd efectuar actividades de vigilancia, analisis y

verificacion de los principales indicadores

operativos de los equipos, incluyendo, de manera
enunciativa mas no limitativa:

e Estado general de operacién de los equipos y de ’%
sus componentes fisicos y ldgicos. :

® Disponibilidad de los servicios. é I/
: Pt &

2\ A

Consultz técnica o asesoria
especializada

Supervisién y monitoreo de
los equipos listados en la
partida 3 subpartida 3.1 del
presente anexo técnico y del
componente VMware en sitio

Hasta 2 horas
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Tabla 1: Tiempos maximos de atencién

Horas maximas de

Tipo de actividad Definicién .
atencion por reporte

e Estado de las controladoras de los equipos
listados en la partida 3 subpartida 3.1 del
presente anexo técnico y del componente
VMware.

e Utilizacidn de recursos del sistema, tales como
CPU, memoria, almacenamiento y capacidad de
procesamiento.

® Revisién de eventos, alarmas, registros del
sistema (logs) y generacién de alertas por
condiciones anémalas.

Diagnéstico,  andlisis vy | El desempefio del servicio se encuentra afectado o

atencion de  incidentes | su funcionalidad esta disminuida, pero continda la Hasta 6 horas

operativos operacion de la ASF.

Se refiere a cualquier incidente que interrumpa la

Diagnostico, analisis y | operacidn de equipos, aplicaciones y/o sistemas de

atencion de incidentes | la ASF, donde no se cuenta con accidn posible de Hasta 4 horas

criticos recuperacion y existe un impacto critico en la
operacion de la ASF.

Implementacién de cambios

programados:
e A lizacid e | Cambi i o d
ctu.a zacion d mbios prograr.nados por medio del proceso de Hasta 12 horas
versiones o parches Control de Cambios
e  Configuracion o]
reconfiguracién

Acuerdo de Nivel de Servicio (SLA) de asignacién de ticket para la atencién de incidentes, solicitudes y/o
requerimientos.

: Tiempo maximo de
Nivel de e
e Definicidén asignacion
Prioridad
{minutos naturales)
Registr . —_—
ssl?c?ttu?!:se Se refiere al tiempo de registro de solicitudes, reportes e incidentes
. e’ (asignacion de ticket), para el alta a partir de la llamada telefénica o 30 minutos
. p correo electrénico recibido.
incidentes

Nivel de Servicio para asignacién del ticket

¢ Elservicio de soporte técnico debera cubrir licenciamiento perpetuo VMware (componente ldgico VMware
vRealize Operations 8 Standard (Per CPU) y para VMware vSphere 7 Enterprise Plus for 1 processor con las
ultimas versiones ya instalada, asi como, a los equipos de la partida 3 subpartida 3.1.
» Se deberd contemplar el servicio de soporte técnico en un esquema de 24x7 sin que se considere servicio
administrado.
¢ El Ingeniero o Técnico que proporcione el servicio de soporte técnico deberd tener como minimo carrera
técnica en Tecnologias de la Informacion y Comunicacidn o carrera a fin y debera estar certificado para dar
soporte a plataformas DELL similares o iguales a los equipos de la partida 3 subpartida 3.1 del presente | / j
Anexo técnico y estar certificado para dar soporte técnico en VMware asi como contar con experiencia -/
minima de 1 afio en la plataforma VMware.
Podra presentar dos Ingeniero(s) o Técnico(s), uno para cada plataforma descritas en el primer péarrafo.
* Elsoporte técnico podrd ser de forma remota a través de teléfono, web, herramienta de colaboracidn o en OJ'/
sitio, dependiendo del tipo de evento.
® Soporte en sitio en caso de requerirse.
* En caso de aplicar, deberd remplazar los componentes fisicos y en su caso reconfigurar o reinstalar los )1_
componentes ldgicos que se reporten en la aplicacién de las ’ge\:rantias.
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e En caso de requerirse deberd dar mantenimiento aplicando parches o actualizaciones de firmware a los
equipos de la partida 3 subpartida 3.1 del presente Anexo Técnico y del componente VMware.

e Se requiere que el “PROVEEDOR” cuente con una mesa de servicio operativa 24x7 para atencion a las
solicitudes en el levantamiento de tickets para solicitud de soporte técnico con control de tickets a través
de correo electrénico, linea telefdnica o aplicacion Web.

e La mesa de servicio del “PROVEEDOR” sera responsable en todo momento del alcance de la solucién,
asegurando que los requerimientos, atencion a incidentes o casos reportados sean resueltos dentro de los
niveles de servicio establecidos, realizando o emprendiendo acciones para eliminar las causas raiz y/o para
prevenir fallas potenciales.

e La mesa de servicio debe permitir atender los requerimientos, atencion a incidentes o casos reportados de
la operacion que se presenten en los equipos listados en la partida 3 subpartida 3.1 del presente anexo
técnico y del componente VMware, bajo un esquema de operacion de 24 horas durante los 7 dias de la
semana durante los 365 dias del afio, conforme a Tabla 1: Tiempos maximos de atencion especificados en
el presente Anexo Técnico para establecer los tiempos de atencion y de respuesta adecuados para las
necesidades de operacién de la ASF. Esta mesa de servicio debe cumplir al menos con las siguientes
caracteristicas:

e Ser el punto Unico de atencidn para el levantamiento de los requerimientos, atencién a incidentes o
casos reportados.

e Ser gestionada por software con capacidad de envio de correos electrénicos informando la apertura,
el estatus y cierre de los tickets.

e Ser una instancia dedicada para la ASF con el fin de atender los requerimientos, atencion a incidentes
o casos reportados descritos en este Anexo Técnico.

e El soporte deberd ser brindado via email, chat, teléfono o acceso remoto, de acuerdo con el
requerimiento de la ASF,

e Laatencidn se deberd proporcionar en idioma espaiiol (México) en todo momento.

Para lo anterior, debera considerar lo siguiente:

e Eltiempo de asignacidn del ticket o referencia del caso reportado, no debera exceder de 30 minutos a partir
de que se reporte el incidente via correo electrénico, pagina web o via telefénica con el PROVEEDOR.

e Se asume como tiempo de solucién, el tiempo que transcurre desde que el PROVEEDOR asigna el nimero
de atencidn hasta el momento en que se considera como resuelto el caso.

e Elsoporte técnico podra ser remoto o en sitio dependiendo del tipo de falla y de la criticidad de esta o por
la necesidad propia de la ASF.

e En caso de tener que escalar el caso con fabricante para su atencidn, el ticket se pondrd en pausa, con la
autorizacion del administrador del contrato y/o quién lo auxilie, indicando en el reporte de soporte que se
pauso por escalamiento y atencién del fabricante.

e En caso de falla fisica parcial de los equipos, los componentes dafiados se deben reemplazar por refacciones
nuevas y originales, dicho remplazo debe ser realizado por un Ingeniero o Técnico certificado por el
fabricante o por el Proveedor con forme a los tiempos establecidos en NBD.

e En caso de que se requiera el remplazo de alglin componente se deberd generar un respaldo de la
configuracion del equipo afectado.

e En caso de que se aplique alguna garantia, se debera generar un reporte en donde se especifiquen las
actividades realizadas, caracteristicas del equipo que se reemplaza y el nuevo equipo proporcionado por el
fabricante.

e En caso de que falle el mismo componente de algin equipo, en mas de dos ocasiones durante la vigencia
del contrato, se procedera al remplazo total del equipo que soporte o integre el componente y deberd de
realizarlo conforme a los tiempos establecidos en NBD.

" Encaso de que por falla de alglin componente de los equipos de la solucién (componentes fisicos y lagicos) ”'XJL
‘=~ considerados en este Anexo Técnico no pueda ser reparado, y que por dicha condicién los equipos no
operen de manera adecuada, se procedera al remplazo total del equipo que presente la falla por equipo /‘\/
nuevo, de caracteristicas iguales o superiores. N e /
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Il.  Para la partida 3 subpartida 3.1 la unidad de medida es “SERVICIO” y para la partida 3 subpartida 3.2 Ia
unidad de medida es “HORA”

lll.  Este procedimiento consta de una partida y 2 subpartidas y se deberd cotizar la totalidad de la partida ya se
adjudicaran a un solo “LICITANTE”.

IV. No se requiere transferencia de conocimientos.

V.  Laverificacion de la prestacién de Los “SERVICIOS” |a realizard el administrador del contrato, o por quien lo
sustituya o supla y/o auxilie de conformidad en los numerales 2, 7y 5. del presente anexo técnico.

VI.  El “PROVEEDOR” debera realizar con toda precision las actividades especificas que se esperan para la
prestacion de los servicios, asimismo debera contar con los recursos humanos y materiales para el mejor
desarrollo de los servicios.

VIl.  La contratacion serd plurianual considerando los ejercicios fiscales 2026 y 2027

La partida 3 subpartida 3.2 se adjudicara mediante contrato abierto por cantidad conforme a lo siguiente:

Unidad Cantidad Cantidad Capt!dad Capt{dad Cantidad Cantidad
: iy P minima maxima g -
Partida de minima maxima Afio Afig minima maxima
medida  Afo 2026 Ao 2026 2027 2027 Total Total
Partida 3
subpartida Hora 4 10 24 60 28 70
3.2

VIll.  CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

e Los servicios se deberdn prestar conforme a las condiciones establecidas en el apartado “Descripcién
de los servicios” de este Anexo Técnico.

¢ Laforma de entrega sera conforme a lo establecido en el apartado “ENTREGABLES” de este Anexo
Técnico.

PERFIL DEL LICITANTE

EI LICITANTE, podra ser persona fisica o moral que tenga la capacidad legal, técnica, econémica, experiencia, especialidad,
personal, infraestructura y disponibilidad para la prestacién de los servicios con las caracteristicas y cantidades solicitadas
en el presente anexo técnico y anexo Al.

REQUISITO PARA EVALUACION

Para la evaluacién de las proposiciones se aplicara el criterio de evaluacidn de puntos y porcentajes por lo que se observara
que las proposiciones cumplan con todas las especificaciones establecidas en el presente anexo técnico y Anexo Al, de
conformidad con a lo dispuesto en el articulo 31, parrafo tercero del Acuerdo que establece las normas administrativas
aplicables a las adquisiciones, arrendamientos y servicios, en la Auditoria Superior de la Federacion (Acuerdo), el capitulo
II. De los procedimientos de adjudicacion para la adquisicion, arrendamiento de bienes muebles y prestacién de servicios,
subcapitulo 11.2. De la licitacidn publica, apartado 11.2.4. De la evaluacién de las proposiciones, subapartado 11.2.4.2. De la /
evaluacidn por puntos y porcentajes, de las Reglas y capitulo IIl. De la contratacién de servicios de los Lineamientos para [a
aplicacién del criterio de evaluacién de proposiciones a través del mecanismo de puntos y porcentajes en los
procedimientos de contratacion (Lineamientos).

La omisidn total o parcial en la presentacién de alguno de los rubros y/o subrubros a evaluar dentro del criterio de puntoa’"

y porcentajes no sera motivo de desechamiento, no obstante, en tal caso la ASF no asignard puntos en el rubro y/o subrubro
correspondiente. -

—
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La propuesta técnica de conformidad a lo dispuesto en el Capitulo 1l de la Contratacién de servicios de los Lineamientos,
tendré una calificacion de 60 puntos de la calificacion total, de tal manera que la calificacion de cada licitante estard dada
por lo siguiente:

La puntuacion a obtener en la propuesta técnica para ser considerada solvente y, por tanto, no ser desechada, sera de
cuando menos 45 de 60 puntos equivalentes al 75% del 100% de la puntuacién o unidades porcentuales méaximas.
A continuacidn, se sefiala la puntuacion a otorgar de los rubros a considerar en la propuesta técnica:

NUMERO DE PUNTUACION
RUBRO RUBRO. POR OTORGAR
| Capacidad de la persona LICITANTE 24 PUNTOS
1] Experiencia y Especialidad de la persona LICITANTE 18 PUNTOS
1] Propuesta de trabajo 6 PUNTOS
v Cumplimiento de Contratos 12 PUNTOS
TOTAL 60 PUNTOS

En caso de que algunos documentos se soliciten en varios rubros y/o subrubros de la matriz de evaluacion, estos solo se
podran entregar una sola vez.

La ASF hace del conocimiento a los licitantes que podra verificar que toda informacién y documentacién que se integre a
su proposicion sea veridica ya sea via telefnica y/o correo electrénico.

Los siguientes requisitos son de cumplimiento obligatorio para que la proposicion del LICITANTE pueda ser evaluada
mediante el criterio de puntos y porcentajes.

3. Demostrar mediante carta emitida por el fabricante Dell que son y han sido un canal autorizado por lo

menos durante los ultimos doce meses (contados a partir de la fecha de presentacién y apertura de
proposiciones de la convocatoria).

ENTREGABLES

EL “PROVEEDOR”, deberd considerar los siguientes documentos durante la vigencia del contrato:

Entregable Descripcion Forma de Entrega Plazo de Entrega
Certificado impreso a favor de la
Certificado de la ASF con firma autégrafa del Unico, a maés
garantia representante del fabricante que tardar el 11 de
Pt extendida avale la renovacidn del servicio por enero de 2027
. el periodo solicitado.
subpartida
31 Proceso para la
aplicacién de Documento impreso que describa Unico, a mas
garantias el procedimiento para la aplicacién tardar el 11 de
extendidas o solicitud de garantias extendidas. enero de 2027
Reporte en modo impreso a mes
Partida 3 Reporte de casos vencido conteniendo los siguientes A mas tardar el
subpartida o tickets puntos como minimo: quinto dia habil a N
3.2 generados mes vencido 7‘{
e Fecha y hora de levantamiento
del caso o reporte; (/j/
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» Contacto de quien levanté el
caso o ticket;

® Descripcion del caso;

¢ Fecha y hora de asignacion al
Ingeniero o Técnico de soporte;

» Equipo afectado (detalle),
severidad conforme a los
niveles de servicio;

e Fecha y hora de solucién;

e Descripcidn de la solucién;

e Aplicacion de garantia;

e Fecha y hora de cierre;

® Tiempo de solucidn en horas y
minutos;

Firmados por el representante
legal y el Ingeniero o Técnico de
soporte responsable.

El Licitante debera incluir el
reporte resultante de |Ia
actividad “Supervision y
monitoreo de los equipos
listados en la partida 3
subpartida 3.1 del presente
anexo técnico y del componente
VMware en sitio”.

Presentar el resumen de horas
devengadas del mes vencido, asi
como el acumulativo de horas.

Es un reporte por evento o caso
reportado.

Los “ENTREGABLES” se presentardn en dias y horarios habiles (lunes a viernes), en las oficinas del Administrador del
Contrato ubicadas Carretera Picacho Ajusco nimero 167, piso 7, Edificio A, colonia Ampliacién Fuentes del Pedregal, C.P.
14100, demarcacion territorial Tlalpan, Ciudad de México.

En caso de rechazo o devolucion de los entregables por parte del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” o por quien lo
sustituya, supla y/o quien lo auxilie, el “PROVEEDOR” tendra 5 (cinco) dias hébiles para realizar los ajustes o correcciones
solicitadas por el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" o por quien lo sustituya, supla o designe. En caso contrario se hara
acreedor a las sanciones correspondientes. Y

Cada entregable estara sujeto a revision y visto bueno y a entera satisfaccion del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"” y/o

quien lo auxilie.

o
Entregar dos juegos impresos avalados con antefirmas y firmas autégrafas por el representante legal, apoderado legal o
persona facultada para ello de él “PROVEEDOR” para entregarlos en el 5|tlo estableudo en el numeral 7 del presente “Anexo

Técnico”.
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En caso de que el representante legal, apoderado legal o persona facultada para ello del “PROVEEDOR” designe a personal
autorizado para acreditacién del servicio y entregables, deberd entregar carta de designacién de personal autorizado para
acreditacion del servicio y entregables impresa en dos tantos de una Carta de designacion de personal autorizado para
acreditacién del servicio y entregables, la cual, debera presentarse en hoja preferentemente membretada en donde se
indique el nombre completo y puesto de la(s) persona(s) facultada(s) para elaborar y autorizar los entregables, misma que
debera ser firmada por el representante legal, apoderado legal o persona facultada para ello del “PROVEEDOR".

Los entregables estaran acompafiados por una caratula la cual debe contener como minimo lo siguiente:

a) Hoja membretada de el “PROVEEDOR”.

b) Nombre de entregable en la forma que lo dispone el contrato y anexo técnico.

c) Periodo del servicio o suministro de los bienes que se acredita en los términos que lo establece el
contrato.

d) Fecha de elaboracién y entrega.

e) Manifestacion de que el servicio se realizo en tiempo y forma de acuerdo con las condiciones del contrato,
o si el servicio fue deficiente o parcial.

f) Nombre, cargo y firma autégrafa de quien elabora el entregable por parte del “PROVEEDOR”.

g) Nombre, cargo y firma autdgrafa de quien autoriza el entregable por parte del “PROVEEDOR”.

h) Sello de acuse de recibido del entregable en la oficina del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

i) Nombre, cargo y firma del subdirector del area y jefe de departamento u otro cargo corresponsable para
supervisar y verificar el servicio.

j) Nombre, cargo y firma del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

LOS SERVICIOS seran administrados por el Director(a) de Infraestructura Tecnoldgica (Centro de Costos __), 0
por quien lo sustituya o supla, quien supervisara su estricto cumplimiento, y sera auxiliado por la persona
servidora publica Subdirector(a) de Servicios de Computo (Centro de Costos __), quien sera corresponsable de
administrar, supervisar, validar, dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones pactadas en el
contrato y sus anexos, en los términos solicitados en el presente anexo técnico. El corresponsable debera
comunicar oportunamente al administrador del contrato el atraso o incumplimiento en la prestacién del servicio,
para que el administrador del contrato determine y calcule el monto de las penas convencionales y/o deductivas,
y de ser necesario inicie el procedimiento de rescision administrativa del contrato.

VIGENCIA DE LA CONTRATACION
A partir del dia habil siguiente a la notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2027

LUGAR Y FECHA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Lugar: en las dreas supervisoras del servicio: Direccion de Infraestructura Tecnolégica, Subdireccion de Servicios
de Cémputo:

Carretera Picacho Ajusco nimero 167, piso 7, colonia Ampliacién Fuentes del Pedregal, C.P. 14100, Alcaldia
Tlalpan, Ciudad de México.

Partida 3 subpartida 3.1

Fecha: A partir 1° de enero de 2027

Periodo del servicio del 1 de enero al 31 de diciembre de 2027, en un horario NBD (Next Business Day)

Partida 3 subpartida 3.2

Fecha A partir dia habil siguiente a la notificacion del fallo

Periodo del servicio: del dia habil siguiente a la notificacion del fallo al 31 de diciembre de 2027

CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
LPIA-06/2026, RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD;
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En un horario 24 x 7 durante la vigencia del contrato. ”"‘\%L

‘La documentacion (partida 2 subpartidas 2.1y 2.2) enlistada en el numeral 5 Entregables, deberd ser entregada en las
“oficinas de la Direccién de Infraestructura Tecnoldgica, Subdireccidn de Servicios de Cémputo ubicada en Carretera
Picacho Ajusco nimero 167, Colonia Ampliacion Fuentes del Pedregal, Codigo Postal 14110, Demarcacion Territorial
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Tlalpan, Ciudad de México, edificio A, piso 7, en un horario de lunes a viernes (dias habiles) de 9:00 a 15:00 y de 16:30
a 19:00 horas.

9. FORMA DE PAGO

De conformidad con lo establecido en el articulo 49 del Acuerdo, la fecha y forma de pago a “EL PROVEEDOR”
quedara sujeta a las condiciones estipuladas en el contrato conforme a lo indicado en los términos de referencia;
sin embargo, la fecha no podra exceder de veinte dias naturales contados a partir de la fecha de entrega de los
siguientes documentos en la ventanilla de control de pagos de la DGRF, por parte de la Direccién de
Infraestructura Tecnoloégica: Solicitud de Pago Multiple, acta de entrega-recepcion, acreditables revisados a
satisfaccion del administrador del contrato una vez prestado el servicio y, 1a factura electrénica tipo CFDI enviada
al correo electrénico institucional proveedor.asf@asf.gob.mx, misma que debera cumplir con los requisitos
fiscales; se precisa que para la partida 3 subpartida 3.1 en términos del articulo 49 antependitimo parrafo del
Acuerdo se realizara pago anticipado y para la partida 3 subpartida 3.2 el pago sera a mes vencido

El pago debera solicitarse invariablemente mediante transferencia electrénica, por lo que “EL PROVEEDOR”
debera presentar un estado de cuenta reciente (no mayor a tres meses de antigliedad) de la cuenta bancaria
donde desea recibir el pago, mediante escrito dirigido por el representante legal, a la Direccion de Contabilidad
y Finanzas, con los datos bancarios necesarios para realizar la transferencia.

En el caso de que las facturas presenten errores, el administrador del contrato debera informar a “EL PROVEEDOR”, dentro
de los tres dias habiles posteriores a la fecha de recepcidn, las deficiencias que deben corregir; el tramite de pago se
reiniciard en la fecha en la que “EL PROVEEDOR” presente las facturas corregidas.

Para la procedencia del pago son requisitos:

1) Que el PROVEEDOR haya entregado a la Direccidn de Recursos Materiales y Administracién de Archivos la garantia
de cumplimiento de contrato y la péliza de seguro de de responsabilidad civil, conforme a lo establecido en los
numerales 13 y 14 del presente anexo técnico.

2) Que el contrato que se encuentre debidamente firmado por todas las partes que lo suscriben.

3) Que se cuente con los entregables revisados y autorizados por el Administrador del Contrato y quien lo auxilia, en
cumplimiento de las obligaciones pactadas en el Contrato y sus anexos.

4) Que se haya firmado el acta de entrega-recepcién de cada pago.

5) Que la factura tenga el nimero del contrato.

10. NORMAS
No aplica

11. CALIDAD DE LOS SERVICIOS

.

“EL PROVEEDOR” queda obligado ante la “ASF" a responder de la calidad de los servicios, asi como de cualquier
otra responsabilidad en que hubiera incurrido, en los términos sefialados en el presente anexo técnico y en las
disposiciones juridicas aplicables, quedando a salvo los derechos de la “ASF” para ejercitar las acciones legales
que le correspondan.

12. CRITERIO DE EVALUACION

Las proposiciones seran evaluadas mediante el criterio de evaluacion de puntos y porcentajes ya que se
requieren vincular las condiciones que debera cumplir el “LICITANTE” con las caracteristicas y especificaciones
de los servicios solicitados en el presente anexo técnico ya que conlleva el uso caracteristicas de alta especialidad
técnica o de innovacion tecnoldgica, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 31, parrafo tercero del Acuerdo A~
el capitulo Il. De los procedimientos de adjudicacion para la adquisicion, arrendamiento de bienes muebles @l/
prestacion de servicios, subcapitulo 11.2. De la licitacion publica, apartado 11.2.4. De la evaluacion de las
proposiciones, subapartado 11.2.4.2. De la evaluacién por puntos y porcentajes, de las Reglas de Operacion para
adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y prestacion de servicios en la ASF (Reglas) y el capitulo Ill. s
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De la contratacién de servicios de los Lineamientos para la aplicacion del criterio de evaluacion de proposiciones
a través del mecanismo de puntos y porcentajes en los procedimientos de contratacion (Lineamientos).

13. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

14.

“EL PROVEEDOR” debera presentar a la “Direccién de Recursos Materiales y Administracion de Archivos” la garantia de
cumplimiento del contrato DIVISIBLE dentro de los 15 {(quince) dias habiles siguientes a la firma del mismo, salvo que Ia
prestacién de los servicios se realice dentro del citado plazo, constituida en moneda nacional a favor de la ASF, mediante
fianza expedida por institucién legalmente autarizada, que contenga los requisitos previstos en el articulo 166 de la Ley de
instituciones de seguros y fianzas, por un importe equivalente al 10% monto total (monto de la subpartida 3.1 mas el monto
maximo de la subpartida 3.2) del contrato antes del IVA, por cada uno de los ejercicios fiscales que abarque la vigencia del
contrato.

La garantia podra comprender la totalidad de los ejercicios fiscales en una sola exhibicién, o, alternativamente de manera
individual y presentada o renovada por cada ejercicio fiscal.

“EL PROVEEDOR" en caso de optar por presentar la garantia de cumplimiento por cada ejercicio fiscal, éste la renovara por
un importe al 10% del monto total (monto de la subpartida 3.1 mas el monto maximo de |a subpartida 3.2) a erogar para el
ejercicio fiscal correspondiente antes del IVA. La garantia sustituta debera ser entregada a la “DRMAA” dentro de los
primeros 10 dias habiles del ejercicio fiscales 2027.

“EL PROVEEDOR” deberd entregar la garantia de cumplimiento de contrato en dias y horarios laborables a la “DRMAA”.
Sera responsabilidad de la persona “administrador(a) del contrato” gestionar que “EL PROVEEDOR” presente la garantia de
cumplimiento de contrato en tiempo y forma, por lo que debera considerar los tiempos para su presentacion a la “DRMAA”
y ésta, a su vez, a la “DCyC” De conformidad con lo dispuesto en el capitulo IV. De los contratos y pedidos, subcapitulo IV.3.
De las garantias, numeral 3 de las Reglas.

“EL PROVEEDOR?”, una vez que haya cumplido las obligaciones derivadas del contrato, podra solicitar la
cancelacién o devolucion de la garantia cumplimiento de contrato, mediante escrito dirigido a la “DRMAA” siendo
responsabilidad del AR/AT avalar la liberacion de la misma. , de conformidad con lo dispuesto en el Capitulo V.
De los contratos y pedidos, subcapitulo IV.3. De las garantias numeral 7, de las Reglas. La “DRMAA" entregara
a “EL PROVEEDOR?”, una vez avalado por el AR/AT, el oficio de liberacion para que la compania afianzadora
proceda a cancelar la fianza respectiva.

POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

“EL PROVEEDOR” debera presentar a la Direccion de Recursos Materiales y Administracion de Archivos DE, dentro de los
10 (diez) dias naturales siguientes a la suscripcidn del contrato, la pdliza de seguro de responsabilidad civil, vigente durante
la vigencia del contrato, dicha debera ser al menos por un monto de $1,000,000.00 (Un millén de pesos 00/100 M.N.) La
péliza de seguro de responsabilidad civil podra ser expedida en lo general para dar cobertura a “EL PROVEEDOR” frente a
cualquier obligacién, no siendo necesario que la pdliza de seguro de responsabilidad civil sea expedida exclusivamente para
dar cobertura a “EL PROVEEDOR”, respecto del contrato, en caso de que el dafio o perjuicio excediera de la suma asegurada,
la diferencia debera ser cubierta por “EL PROVEEDOR".

La péliza de seguro de responsabilidad civil deberd cubrir el pago de dafios y perjuicios que pudieran ocasionarse a la “ASF”
o a terceros con motivo de la prestacién de los servicios, asi como el pago de los dafios a los bienes muebles o inmuebles
de ambos.

Para el caso de que “EL PROVEEDOR” no cuente con pdliza de seguro de responsabilidad civil vigente al momento de la

{,s'uscripcién del contrato y requiera solicitar su expedicion, ésta sera presentada a mas tardar dentro de los 15 (quince) dias \
““habiles siguientes a la suscripcion del contrato. R i
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“EL PROVEEDOR" debera entregar la poliza de seguro de responsabilidad civil en dias y horarios laborables a la “DRMAA".
Sera responsabilidad de la persona “administrador(a) contrato” gestionar que “EL PROVEEDOR"” presente la pdliza de
seguro de responsabilidad civil en tiempo y forma, por lo que debera considerar los tiempos para su presentacion a la
“DRMAA" y ésta, a su vez, a la “DCyC” para su revision. De conformidad a lo dispuesto en el capitulo IV. De los contratos y
pedidos, subcapitulo IV.3. De las garantias, numeral 3) de las Reglas.

“EL PROVEEDOR" debera mantener vigente la pdliza de seguro de responsabilidad civil durante la vigencia del contrato, asi
como en el caso de que se celebre convenio modificatorio por ampliacién del plazo.

PENAS CONVENCIONALES

En caso de que EL PROVEEDOR” no realice la prestacidn de los servicios conforme a los plazos establecidos en el anexo
técnico, el administrador del contrato aplicard una pena del 1% (uno por ciento) del monto que corresponda en funcién del
servicio no realizado oportunamente por cada dia natural, mismas que no excederan el 10% (diez por ciento) del monto
total del contrato antes del IVA,

La acumulacidn de las penas convencionales no excedera el importe de la garantia de cumplimiento de contrato del 10%
del monto total (monto de la subpartida 3.1 mas el monto maximo de la subpartida 3.2) del contrato respectivo, sin
considerar el IVA, en cuyo caso, se procedera al inicio del procedimiento de rescision del contrato.

Una vez calculado el importe de la pena convencional por parte del administrador del contrato, “EL PROVEEDOR” debera
pagar mediante efectivo en la ventanilla de pagaduria, depdsito bancario o transferencia electrdnica el importe total de
la(s) pena(s) convencional(es) a una cuenta bancaria que le proporcione la Subdireccidn de Tesoreria. Una vez validada la
recepcion de los recursos, se procederd a elaborar el recibo correspondiente

DEDUCCIONES

Las deductivas con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en la prestacion del servicio que se aplicaran a “EL
PROVEEDOR” serdn de acuerdo con lo establecido en el articulo 53 del Acuerdo y conforme a lo estipulado en el presente
Anexo Técnico, en los siguientes casos:

CONCEPTO

DEDUCCION

Cuando por causas imputables el “PROVEEDOR”
preste los servicios de forma parcial de acuerdo con lo
solicitado en los numerales 2 y 5 del presente Anexo
Técnico.

Se aplicara una deduccion del 1% sobre el importe del
servicio prestado de forma parcial de conformidad a
lo establecido en los numerales 2 y 5 (subpartida 3.2)
del anexo técnico, la deduccidn se aplicara del total
del valor del comprobante fiscal digital
correspondiente antes de IVA.

Cuando por causas imputables el “PROVEEDOR”
preste los servicios de forma deficiente de acuerdo con
lo solicitado en los numerales 2 y 5 del presente Anexo
Técnico.

Se aplicard una deduccidn del 1% sobre el importe del
servicio prestado de forma  deficiente de
conformidad a lo establecido en los numerales 2y 5
(subpartida 3.2) del anexo técnico, la deduccidén se
aplicara del total del valor del comprobante fiscal
digital correspondiente antes de IVA.

Cuando por causas imputables el “PROVEEDOR”
incumpla con los niveles de servicio especificados para
la partida 3 subpartida 3.2 conforme a lo solicitado en
el numeral 2 apartado | y el numeral 5 del presente
Anexo Técnico.

Se aplicara una deduccién del 1% sobre el importe
total del wvalor del comprobante fiscal digital
correspondiente antes de IVA. por retraso de cada
hora o fraccidn que se retrasa en la solucion conforme
a los niveles de servicio solicitado.
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Dichas deducciones se calculardn para la partida 3 subpartida 3.2 por cada hora natural hasta la fecha en que
materialmente se cumpla con sus obligaciones en los términos pactados en el presente anexo técnico, sin que las
deducciones excedan la garantia de cumplimiento del contrato. La cuantificacion de las penas convencionales sera sin
redondeo.

El rechazo y devolucién del “SERVICIO” por parte de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATQ", imputables a el “PROVEEOR”,
en mas de 3 ocasiones al mes, de acuerdo con los numerales 2 y 5, del presente “CONTRATO” se podra iniciar el
procedimiento de la rescision del “CONTRATO".

Los montos para deducir se deberdan aplicar preferentemente en los comprobantes fiscales digitales para la subpartida 3.2,
que el “PROVEEDOR” presente para su cobro, o mediante nota de crédito, una vez cuantificada la deduccién

correspondiente.

La acumulacion de las deducciones no excederd del importe de la garantia de cumplimiento del monto total del
“CONTRATO" respectivo, sin considerar el I.V.A., en cuyo caso, se procedera al inicio del procedimiento de rescision del
“CONTRATO".

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO)

NOTA: EN EL CASO DE QUE EL LICITANTE SE TRATE DE UNA PERSONA FiSICf-‘@. SE DEBERA AJUSTAR EL
PRESENTE FORMATO EN SU PARTE CONDUCENTE MANIFESTANDO QUE ACTUA POR SU PROPIO DERECHO

et
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APENDICE A1
CRITERIO DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS MEDIANTE EL
) MECANISMO DE PUNTOS Y PORCENTAJES '
“RENOVACION DE GARANTIAS Y SOPORTE TECNICO PARA LA SOLUCION DE
ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD”
PARTIDA 1 Y SUBPARTIDAS

a) EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA

Para la Evaluacion de las Propuestas Técnicas se observara que cumplan con todas las
especificaciones establecidas en el ANEXO TECNICO.

La omision total o parcial en la presentacion de algunos de los rubros a evaluar dentro del criterio
de puntos y porcentajes no sera motivo de desechamiento, no obstante, en tal caso la ASF no
asignara puntuacion o unidades porcentuales en el rubro y/o subrubro correspondiente.

La propuesta técnica de conformidad a lo dispuesto en el Capitulo Ill de la Contratacion de Servicios,
de los Lineamientos para la aplicacion del criterio de evaluacion de proposiciones a través del
mecanismo de puntos y porcentajes en los procedimientos de contratacion (Lineamientos), tendra
una calificacién de 60 puntos de calificacion total, de tal manera que la calificacion de cada licitante
estara dada por lo siguiente:

La puntuacion a obtener en la Propuesta Técnica para ser considerada solvente y, por tanto, no
ser desechada, sera de cuando menos 45 de 60 PUNTOS equivalentes al 75% del 100% de la
puntuacién o unidades porcentuales maximas.

A continuacion, se senala la puntuaciéon a otorgar de los rubros a considerar en la Propuesta
Técnica:

NUMERO PUNTUACION
DE RUBRO 5l POR OTORGAR
| Capacidad de la persona LICITANTE 24 PUNTOS
1l Experiencia y Especialidad de la persona LICITANTE 18 PUNTOS
11} Propuesta de trabajo 6 PUNTOS
v Cumplimiento de Contratos 12 PUNTOS
TOTAL 60 PUNTOS

De acuerdo con el cuadro anterior se presenta el detalle de los rubros a considerar.

. Capacidad de la Persona LICITANTE: consiste en el nimero de Recursos Humanos que
técnicamente estén aptos para prestar los servicios, asi como los Recursos Econémicos y de
Equipamiento que requiere el LICITANTE para prestar los servicios en tiempo, condiciones y
niveles de calidad requeridos por la ASF, asi como otorgar servicios de mantenimiento o cualquier
otro aspecto indispensable para que quien licite pueda cumplir con las obligaciones previstas en el
contrato. Este rubro tendra una ponderacion de 24 PUNTOS como maximo y se conformara de los
siguientes subrubros:

a) Capacidad de los Recursos Humanos: se tomara en cuenta los niveles de preparacion y la
cantidad de personal que se requiera para prestar el servicio.
b) Capacidad de los Recursos Econémicos y de Equipamiento: se tomara en cuenta las
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c) Participacion de personas discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores/as
con discapacidad cuando menos en un 5% de la totalidad de su planta de empleados.

A la Capacidad de la persona LICITANTE se le otorgan 24 PUNTOS, los cuales estan integrados

de la siguiente manera:

TABLA 1. CAPACIDAD DE LA PERSONA LICITANTE

| CAPACIDAD DE LA PERSONA LICITANTE: 24 PUNTOS

ELEMENTOS A EVALUAR DE LA
CAPACIDAD DE LA PERSONA
LICITANTE

PUNTOS A
OTORGAR

METODO DE LA EVALUACION

A) Capacidad de los Recursos Humanos

MAXIMO 12 PUNTOS

Primero.- Experiencia del Personal
propuesto por el LICITANTE para participar
en la prestacion de servicios, con funciones
similares o de la misma naturaleza a las
solicitadas, para los siguientes perfiles:

3.5
PUNTOS
MAXIMO

La experiencia debera acreditarse con curriculums.

El curriculum debera estar avalado con las antefimas y al
final de cada curriculum con los nombres y firmas
autégrafas del representante legal, apoderado legal o
persona facultada para ello de “EL LICITANTE" y del
propio personal.

Si el Curriculum no cuenta con la informacién
solicitada completa NO se otorgaran puntos.

La ASF hace del conocimiento a los licitantes que
podra verificar que toda esta informacidn sea veridica
ya sea via telefonica y/o correo electrénico.
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El (Los) especialista(s) de Soporte
Técnico.

De conformidad a lo indicado en el
numeral 2, del Anexo Técnico. (Partida 1
subpartida 1.2)

3.5
PUNTOS
MAXIMO

EL licitante debera presentar en su proposicién Curriculum
Vitae firmado por el (los) especialista(s) propuesto(s) para
proporcionar el soporte técnico y el representante legal,
apoderado legal o persona facultada para ello de EL
LICITANTE - en el que demuestre que el (los)
especialista(s) propuesto(s) cuenta con una experiencia
minima de 1 afio en proporcionar soporte técnico en la
tecnologia descrita en la partida 1 subpartida 1.2, el
curriculum Vitae debera contener como minimo la
siguiente informacion:

¢ Datos personales: Nombre y apellidos, teléfono de

contacto, direccion de correo electronico.

e Formacién académica: Grado o Estudios realizados,
documento con el que se acredita el grado de estudios,

institucion académica.

e Capacitacion: Certificaciones, diplomas o constancias

que soporten lo solicitado en el Anexo Técnico.
e Experiencia Profesional:
= Nombre de la empresa.
=  Periodo de prestacién del servicio.

= Nombre del contrato o proyecto similar o de la
misma naturaleza en el que participd con el perfil |,
igual o similar al perfil propuesto para atender los

servicios motivo de este anexo técnico.
= Descripcion de las funciones realizadas.
=  Nombre completo y puesto del jefe inmediato.

» Teléfono de la empresa o Correo electronico ué’
contacto de la empresa donde presté sus

servicios.

~
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Se otorgaran 2.5 PUNTOS si el licitante acredita en su
proposicion que el especialista o los especialistas
propuesto(s) tiene experiencia de al menos 1 afio en la
tecnologia descrita en la partida 1 subpartida 1.2, que
acredite con curriculum.

Se otorgaran 3.0 PUNTOS si el licitante acredita en su
proposicion que el especialista o los especialistas
propuesto(s) tiene experiencia de al menos 2 afios en la
tecnologia descrita en la partida 1 subpartida 1.2, que
acredite con curriculums.

Se otorgaran 3.5 PUNTOS si el licitante acredita en su
proposicion que el especialista o los especialistas
propuesto(s) tiene experiencia de al menos 3 afios en la
tecnologia descrita en la partida 1 subpartida 1.2, que
acredite con curriculums.

*No se otorgaran puntos al especialista o los especialistas
propuesto(s) por el licitante que presente una experiencia
menor a un afo y en caso de que los curriculums no
presenten la informacion y requerimientos solicitados o
que los documentos no sean legibles.

Segundo.- Competencia o Habilidad del

Seran evaluados Unicamente los curriculums aceptados

Personal propuesio por el LICITANTE 4 : e
para la pregtaé)ién del gewicio basado en PUNTOs | ©n el primer subrubro de experiencia y sus soportes
g A e académicos = MAXIMO documentales (copia simple legible del certificado de
: : carrera técnica, Titulo o Cédula Profesional)
E'ari(; ﬁsai?:;?lle;i gzaaraa :ZZ":;?:;:;;;OSM:;? (!: correspondientes al personal propuesto por el LICITANTE
siguientes perfiles: P para los perfiles solicitados.
Se otorgaran 2.0 PUNTOS si el licitante acredita en su
proposicion que el especialista o los especialistas
propuesto(s) cuenta con estudios de nivel técnico afin a
Tecnologias de la Informacidn y Comunicacion para lo cual
g g ; debera anexar en su proposicién copia simple legible del
E:fifﬂ;::ﬁig:;i:f ;f::;ﬁg’tgeeiez certificado de carrera técnica, titulo o cedula profesional a
subrubro experiencia del personal y que nivel técnico de la carrera afin.
zzﬁrr;:izr?'n}; hsd:rgomnt!:i?f;eccil:I:\l.ft:lilac::?c;z 4 Se otorgaran 4.0 PUNTOS si el licitante acredita en su
hd 56 otaranri puntuacion PUNTOS proposicion que el especialista o los especialistas
y garap ) MAXIMO propuesto(s) cuenta con estudios minimos de nivel
; o licenciatura afin a Tecnologias de la Informacion vy
ESmi?:Ifgn:;?i:eiol'?éé?w?éga?:ar(:ir:jae:ll Comunicacion para lo cual debera anexar en su
- artidé12} ' proposicion copia simple legible del titulo o cedula
3 ’ profesional de la carrera afin.
No se oforgaran puntos a quien no presente los
documentos o presente lo solicitado en forma parcial o que
los documentos no sean legibles o no acredite estudios
> minimos de ambos especialistas de mesa de servicio)
TERCERO.- Dominio del Personal 4.5
Propuesto por el LICITANTE para la PUNTOS Seran evaluados Unicamente los curriculums y sus
prestacion del servicio, de las herramientas MAXIMO soportes documentales, correspondientes a los perfiles

relacionadas con el servicio para los
siguientes perfiles:

solicitados.
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Especialista de Soporte Técnico, debera
ser el mismo personal propuesto en el
subrubro experiencia del personal y que
hayan cumplido con los requisitos, de lo
contrario no serd motivo de evaluacién y
no se otorgara puntuacion.

De conformidad a lo indicado en el
numeral 2, del Anexo Técnico. (Partida 1
subpartida 1.2)

Nota: en caso de resultar adjudicado los
especialistas deberan mantener vigente el
certificado del fabricante.

4.5
PUNTOS
MAXIMO

Se otorgaran 2.25 PUNTOS por cada especialista (hasta
dos especialistas) certificado vigente por el fabricante
Huawei que el licitante acredite en su proposicion para dar
soporte técnico y mantenimiento a los equipos marca
Huawei que integran la solucion de almacenamiento de
alta disponibilidad en los modelos y versiones o similares:

¢ Almacenamiento Huawei Dorado 3000 V6 (SAN)
e Almacenamiento Huawei OceanStor 5500 V5
(NAS) HHD

No se otorgaran puntos a quien no presente los
documentos, o quien presente lo solicitado en forma
parcial o que los documentos no sean legibles

B) Capacidad de los Recursos
Econdmicos y de Equipamiento

MAXIMO 11.6

PUNTOS

El LICITANTE debe proporcionar una
Mesa de Servicio para la atencion de
solicitudes, incidentes, problemas y
cambios las 24 horas del dia durante la
vigencia del servicio, a través de correo
electrénico, linea telefénica o
herramienta via web.

De conformidad a lo indicado en el
numeral 2, del Anexo Técnico. (Partida 1
subpartida 1.2)

Es indispensable que el “LICITANTE” incluya
en su Propuesta Técnica, todas las
caracteristicas, procesos, procedimientos y
funciones de una Mesa de Servicio, asi como
los diagramas que considere necesarios para
interactuar con la ASF los cuales deberan
contar como minimo.

o Objetivo
Alcance
Politicas
Roles y responsabilidades
Procedimiento
Instrucciones de trabajo
Diagramas
Indicadores
Proceso de atencion

0O00CO0OO0CO0O OO0

7.6
PUNTOS
MAXIMO

Se otorgardn 7.0 PUNTOS al LICITANTE que acredite en
su proposicion mediante escrito libre en hoja
preferentemente membretada tener una Mesa de Servicio
(anexar URL) para la atencidén de solicitudes, incidentes,
problemas y cambios con disponibilidad de 24x7, el escrito
debera estar firmado por el representante legal, apoderado
legal o persona facultada para ello.

Se otorgaran 0.6 PUNTOS adicionales al LICITANTE que
demuestre contar con alguna certificacion vigente avalada
internacionalmente en los procesos de su Mesa de Servicio,
a través de la presentacion en su propuesta de copia simple
legible del certificado vigente correspondiente

No se oforgaran puntos a quien no presente los
documentos, o presente lo solicitado en forma parcial o
que los documentos no sean legibles o no acredite una
mesa de servicios.

Se evaluara el grado de capacidad del
LICITANTE, para lo cual debera acreditar
mediante carta original vigente emitida por
el fabricante/mayorista para proporcionar
soporte técnico a los  equipos
referenciados y que puede proporcionar
servicios como los requeridos en el
presente anexo técnico indicando el tiempo
de ser canal autorizado.

De conformidad a lo indicado en el
numeral 2, del Anexo Técnico. (Partida 1
subpartidas 1.1y 1.2)

4.0
PUNTOS
MAXIMO

El Licitante debera presentar en su proposicion carta
original vigente emitida por el fabricante o mayorista.

« Se otorgaran 2.0 PUNTOS, al LICITANTE que acredite
ser partner, canal o distribuidor autorizado con al
menos un afo de serlo.

e Se otorgaran 3.0 PUNTOs, al LICITANTE que acredite ||,
ser partner, canal o distribuidor autorizado con al *
menos dos afios de serlo.

» Se otorgaran 4.0 PUNTOS, al LICITANTE que acrediteé'
ser partner, canal o distribuidor autorizado con al
menos tres afos o mas de serlo.
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No se otorgaran puntos a quien no presente los
documentos, o presente los documentos ilegibles o no
acredite el grado de especializacion

C) Participacién de personas I
discapacitados 0 empresas que cuenten MAXIMO 0.4 PUNTOS
con trabajadores/as con discapacidad

Se le asignaran 0.4 PUNTOS al LICITANTE que acredite
en su proposicion que cuenta en su planta laboral con al
menos un cinco por ciento (5%) de personas con
discapacidad, con una antigledad no menor a seis meses
hasta la fecha del acto de presentacién y apertura de
proposiciones. Anexando para tal efecto la relacién de

Si los LICITANTES son personas con nombres, antigiedad y numero de seguridad social que
discapacidad o cuentan con trabajadores 0.4 les corresponde; asi como copia simple legible de la
con discapacidad, representando al menos PUN-TOS constancia que acredite que dichos trabajadores son
el 5% de la totalidad de su planta de personas con discapacidad en los términos de lo previsto
empleados. en el articulo 2 fraccion X! de la Ley General para la

inclusion de las personas con discapacidad y el aviso de
alta al régimen obligatorio del IMSS.

No se oforgardn puntos a quien no presente los
documentos, o presente lo solicitado en forma parcial o
que los documentos no sean legibles.

Il. Experiencia y Especialidad de la persona LICITANTE: en la experiencia se tomara en cuenta el
tiempo en que el LICITANTE ha prestado a cualquier persona servicios, similares a las requeridas
por la convocante. Se refiere a los contratos celebrados por el LICITANTE o en los que haya
participado con los cuales demuestre que cuenta con la experiencia y conocimientos necesarios
para proporcionar los servicios con las caracteristicas descritas en el Anexo Técnico. este rubro
tendra una ponderacion de 18 PUNTOS como maximo y se conformara de los siguientes subrubros:
a) Experiencia: mayor tiempo prestando servicios similares o de la misma naturaleza a los

requeridos.
b) Especialidad: mayor nimero de contratos o documentos con los cuales acredite que ha
prestado sus servicios con caracteristicas y en condiciones similares.

Ala Experiencia y Especialidad de la persona LICITANTE se le otorgaran 18 PUNTOS, los cuales
estan integrados de la siguiente forma:

TABLA 2. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DE LA PERSONA LICITANTE

1l. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DE LA PERSONA LICITANTE: 18 PUNTOS

Copias simples legibles de Contratos y/o instrumentos juridicos para la Prestacién de Servicios de la misma naturaleza al
solicitado, celebrados entre el LICITANTE y cualquier otra Persona Fisica y/o Moral, Dependencia Estatal o Federal,
Organismo Auténomo, Municipio o Alcaldia conforme a la descripcion de los servicios requeridos en el Anexo Técnico de la
presente convocatoria. En los contratos y/o instrumentos juridicos se debera identificar su vigencia con fecha de inicioy
fecha de conclusién de este. No se aceptaran contratos y/o instrumentos juridicos con una antigiiedad mayor a 5 (cinco)
afos o que no estén concluidos antes de la fecha del acto de presentacion y apertura de proposiciones. Los afios de
experiencia se determinaran por la suma del periodo de vigencia del servicio efectivamente prestado de cada contrato y/o
documento juridico, siempre y cuando sean similares y que sea de la misma naturaleza, seran aceptados contratos y/o
_instrumentos juridicos plurianuales concluidos a la fecha de presentacion y apertura de proposiciones y que sea de la misma
naturaleza al solicitado.

ELEMENTOS A EVALUAR PUNTOS A h
EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DE LA OTORGAR METODO DE LA EVALUACION ; f
PERSONA LICITANTE i :
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A) Experiencia de la persona LICITANTE en
la prestacion de servicios de la misma
naturaleza a la descripcion de los servicios
requeridos en el anexo técnico de la
presente convocatoria.

MAXIMO 9 PUNTOS

Se determinaran los afios de experiencia
por la suma del periodo de vigencia en
servicios similares o de la misma naturaleza
efectivamente prestados al amparo de cada
contrato  ylo instrumento  juridico

Se otorgaran 9 PUNTOS al Licitante que acredite tener el
mayor nimero de afios de experiencia, mediante la
presentacion en su proposicion de copia simple legible de
contratos y/o documentos juridicos similares o de la
misma naturaleza a la descripcion de los servicios
requeridos en el Anexo Técnico de la presente
convocatoria, siempre y cuando con dichos contratos y/o
instrumentos juridicos acredite tener una experiencia

presentado. maxima de 3 afios y minima de 1 (un) afo.

En caso de que EL LICITANTE presente 9 PUNTOS Se otorgaran puntos por regla de tres, de manera

mas de 5 (cinco) contratos ylo MAXIMO proporcional, acorde al nimero de afios de experiencia

instrumentos juridicos, solo se evaluaran acreditados con las copias simples legibles de los

los primeros 5 (cinco) presentados en su contratos y/o instrumentos juridicos presentados, no se

propuesta técnica considerando el folio considerara en la regla de 3 las proposiciones de los

consecutivo de estos, debiendo ser licitantes que no acrediten experiencia de al menos de un

legibles y en caso contrario, no seran afo.

susceptibles de ser evaluados y por ellos

no se otorgara puntuacion. *Las copias simples legibles de los contratos yfo
instrumentos juridicos deberan estar legibles, completos y
debidamente formalizados y concluidos en caso contrario
no seran susceptibles a evaluacién y por ello no se
otorgara puntuacion.

B) Especialidad de la persona LICITANTE

en la prestacion de servicios similares o de :

la misma naturaleza a la descripcion de los MAXMOBIBUNTOS

servicios requeridos en el Anexo Técnico.
Se otorgaran 9 PUNTOS al Licitante que presente la
mayor cantidad de contratos y/o instrumentos juridicos

Se evaluara la Especialidad del LICITANTE similares o de la misma naturaleza a la descripcion de los

con la mayor cantidad de contratos y/o servicios requeridos en el Anexo Tecnico de la presente

instrumentos juridicos similares o de la convocatoria, siempre y cuando dichos contratos y/o

misma naturaleza de acuerdo con la instrumentos juridicos sean maximo 5 y minimo 1.

descripcion de los servicios requeridos el

Anexo Técnico de la presente convocatoria. Seran considerados los contratos y/o instrumentos
juridicos presentados en el rubro de evaluacién

En caso de que EL LICITANTE presente 9 PUNTOS denominado Experiencia de la persona licitante.

mas de 5 (cinco) contratos y/o instrumentos MAXIMO

juridicos, solo se evaluaran los primeros 5
(cinco) presentados en su propuesta
técnica considerando el folio consecutivo de
estos, debiendo ser legibles y en caso
contrario, no serdn susceptibles de ser
evaluados y por ellos no se otorgara
puntuacion.

Se otorgaran puntos por regla de tres, de manera
proporcional, acorde al niumero de contratos y/o
instrumentos juridicos presentados.

*Las copias simples legibles de los contratos ylo
instrumentos juridicos deberan estar legibles, completos y
debidamente formalizados y concluidos en caso contrario
no seran susceptibles a evaluacién y por ello no se
otorgara puntuacion.

lll. Propuesta de trabajo: Consiste en evaluar conforme al Anexo Técnico, plan de escalacion y la
organizacion propuesta por el licitante, que permitan verificar que el plan de escalacién propuesto
cumple con los tiempos de respuesta solicitados y con los recursos humanos requeridos para la
prestacion del servicio. este rubro tendra una ponderacion de 6 puntos y los cuales estan integrados

de la siguiente forma:

g9 ( v N
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a) Metodologia para la prestacion del servicio
b) Plan de trabajo propuesto por el licitante
c) Esquema estructural de la organizacion de los Recursos Humanos.

A la Propuesta de Trabajo este rubro se le otorgaran 6 puntos los cuales estan integrados de la

siguiente forma:

TABLA 3. PROPUESTA DE TRABAJO

lll. PROPUESTA DE TRABAJO: 6 PUNTOS

ELEMENTOS A EVALUAR DE LA
PROPUESTA DE TRABAJO

PUNTOS A
OTORGAR

METODO DE LA EVALUACION

A) Metodologia para la prestaciéon del
servicio

MAXIMO 2

PUNTOS

El licitante debera presentar documento con
la metodologia en el cual se establezcan log
procesos y procedimientos para brindar e

Se otorgaran 1.5 PUNTOS al licitante que incluya en su
Propuesta Técnica, la metodologia en la que se indique todas
las caracteristicas, procedimientos y funciones de su Mesa de
Servicio, asi como los diagramas que considere necesarios
para explicar la interaccién con la ASF.

Se otorgaran 2 PUNTOS al LICITANTE que demuestre tener
sus procesos de su Mesa de Servicio alineados a las mejores
practicas establecidas en ITIL V3 o superior, para lo cual
debera presentar en su proposicion copia simple legible que lo

Organizacién de los Recursos Humanos

soporte técnico requerido en el Anexq 2PUNTOS | o .o
Técnico de la presente convocatoria. MAXIMO '
La Metodologia para la prestacion del servicio deberd estar
firmado por el representante legal o apoderado legal o persona
facultada para ello y preferentemente presentarlo en hoja
membretada.
No se otorgaran puntos a quien no presente el documento, o
presente lo solicitado en forma parcial o que la metodologia sea
ilegible o no presente informacién requerida en este subrubro.
B) Plan de trabajo propuesto por el :
Bl ca MAXIMO 2 PUNTOS
Plan de Trabajo para el soporte técnico
requerido en el Anexo Técnico de I3
presente convocatoria (Partida 1 subpartid3 Se otorgaran 2 PUNTOS al LICITANTE que entregue en su
1.2): proposicion documento legible con la propuesta del plan de
trabajo para la prestacion del servicio objeto del Anexo Técnico
Documento que incluya al menos: de la presente convocatoria.
Introduccion
e Alcance 2
»  Objetivo PUNTOS |El plan de trabajo debera estar firmado por el representante
+ Descripcion general del servicio a MAXIMO legal o apoderado legal o persona facultada para ello y
proveer preferentemente en hoja membretada.
e Procedimiento de solicitud
» Diagrama de Gantt que incluya .
o Evaluacion de estado No se otorgaran puntos a quien no presente el documento, o
actual presente lo solicitado en forma parcial o que el Plan de Trabajo
o Actividades de Toma de no sea legible o no presente informacién requerida en este
Operacion. subrubro.
o Inicio de operaciones.
C) Esquema Estructural de Ia MAXIMO 2 PUNTOS
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Matriz de Escalacion, Tiempos de
respuesta y Organigrama, para que, en
caso de algun incumplimiento o
contingencia no resuelta a satisfaccion
del Administrador del Contrato, se
identifique al responsable del proyecto y
a todos los mandos superiores a este en
la organizacion del LICITANTE a los que
se puede acudir para escalar la atencion
de! incidente, de conformidad a lo
requerido en el Anexo Técnico de la
presente convocatoria. (Partida 1
subpartida 1.2)

2 PUNTOS
MAXIMO

Se otorgaran 1.5 PUNTOS al licitante que proporcione la matriz
de escalamiento, la cual contenga la informacion de los
contactos (Nombre, Puesto, Teléfono Oficina, Teléfono Movil y
correo electrénico) para su localizacion en todo momento, asi
como los tiempos establecidos para pasar al siguiente nivel, asi
como el organigrama.

Se otorgaran 2 PUNTOS al licitante que proporcione la matriz
de escalacion, la cual contenga la informacidn de los contactos
(Nombre, Puesto, Teléfono Oficina, Telefono Movil y correo
electronico) para su localizacion en todo momento, asi como
los tiempos establecidos para pasar al siguiente nivel, el
organigrama y el proceso de atencion.

No se otorgaran puntos a quien no presente los documentos, o
presente lo solicitado en forma parcial o que los documentos no
sean legibles o no presente informacion requerida en este
subrubro.

IV. Cumplimiento de Contratos: mide el desempefio o cumplimiento que ha tenido el LICITANTE en
la prestacion oportuna y adecuada de los servicios de la misma naturaleza objeto de la contratacion
este rubro tendra una ponderacién de 12 PUNTOS como maximo, los cuales estan integrados de la

siguiente forma:

Al Cumplimiento de Contratos se le otorgaran 12 PUNTOS, los cuales estan integrados de la

siguiente forma:

TABLA 4. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS

IV. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS: 12 PUNTOS
ELEMENTOS A EVALUAR PUNTOS A =
CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. OTORGAR METODO DE LA EVALUACION.
oo SvaleEn Bs sarte. omikas pol Jo Se otorgaran 12 PUNTOS al Licitante que acredite el
Estatal o Federaslfr o) anis}no Euténomo mayor numero de documentos en los que conste la
Municipio o A!ca}diargcon uien fueronl cancaldclin de i 4 hatiayds.cumplimisnts € o2,
celebrgdos htete i qinstrumentos cartas o manifestacion expresa de la contrate sobre el
ridices. o favordel LICITYANTE mediants la cumplimiento a favor de EL LICITANTE del total de las
qual Se' manifieste que la prestacion del obligaciones, con los cuales se acredite el cumplimiento
servicio fue oportuna, a entera satisfaccion, dicanitratos yladnstrumentos juridicos.
er:is Eﬁgﬁ aaé:ﬁ;;rdatg gécé:’rrf;r:ge:t: ég:g:;ﬁg Las cancelaciones de garantias, cartas o documentos
?acance'lacién % kla raniis de cﬂm Hmtori referidos en el parrafo anterior deberan corresponder a los
del bttt o s maﬁifestacién exprgsa & Ig mismos contratos y/o instrumentos juridicos que acrediten
contratante sobre el cumplimiento total de las PU:I?'OS la:experiencia y ta especlafidad del lichante.
obligaciones contractuales. MAXIMO Se otorgara puntos de manera proporcional por regla de
tres, de acuerdo con el ndmero documentos de
Ellj-m :i-rﬁ;?owg:tisfggg%f decc:?sprgc?:trratoesi cancelacion de garantias de cumplimiento, cartas, o
ylo ir?strumentosjuridicos Para saracdliar Gsts manifestacion expresa que acrediten el cumplimiento de |
subrubro debera estar relacionado con los cantratos yioinstumentos juridicos;
gﬁnga,:?;}fg ;n:;m::iz?g: ]ugglc;:si ar;ia(szr:’dgz Las cartas manifestaciones o documentos que acrediten
T—— Lic{TApNTE y esp el cumplimiento del o los contratos y/o instrumentos
B ' juridicos deberdn estar legibles y debidamente/ ]

; formalizados y concluidos, en caso contrario no serdn
En caso de que EL LICITANTE presente mas : iy
de 5 (cinco) contratos, yfo instrumentos Sﬂifsgggss & smlingion..y (por llo ino'seioloman
juridicos, solo se evaluaran los documentos P A\
que acrediten el cumplimiento de los primeros

Vil
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5 presentados en su propuesta técnica
considerando el folio consecutivo de estos,
con sus respectivas cartas, documentos o
manifestacién expresa de cumplimiento
debiendo ser legibles y en caso contrario, no
seran susceptibles de ser evaluados y por
ellos no se otorgara puntuacion.

a) EVALUACION ECONOMICA DE LA PROPUESTA

La Evaluacién Econémica tendra una calificacion de 40 PUNTOS o unidades porcentuales de la
calificacion total.

Para efectos de proceder a la Evaluacion de la Propuesta Econdmica, se debera excluir del precio
ofertado por el LICITANTE el impuesto al valor agregado y sélo se considerara el precio neto
propuesto.

El total de puntuacion o unidades porcentuales de la propuesta econémica debera tener un valor
numérico maximo de 40, por lo que a la Propuesta Econdmica que resulte ser la mas baja de las
técnicamente aceptadas, debera asignarsele la puntuacion o unidades porcentuales maxima.

Para determinar la puntuacion o unidades porcentuales que correspondan a la propuesta econémica
de cada LICITANTE, se aplicara la siguiente formula:

PPE = MPEMB X 40 / MPI.

DONDE:

PPE = Puntuacion o Unidades Porcentuales que corresponden a la Propuesta Econdmica;
MPEMB = Monto de la Propuesta Econémica mas baja, y

MPI = Monto de la i-ésima Propuesta Econdmica;

Para calcular el resultado final de la Puntuacion o Unidades Porcentuales que obtuvo cada
proposicion se aplicara la siguiente formula:

PTJ =TPT + PPE PARATODAJ=1,2,.....N

DONDE:

PTJ = Puntuacidn o Unidades Porcentuales totales de la proposicién;

TPT = Total de Puntuacion o Unidades Porcentuales asignados a la Propuesta Técnica;
PPE = Puntuacién o Unidades Porcentuales asignados a la Propuesta Econdmica, y

El subindice “J” representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como
resultado de la evaluacion.

La proposicion solvente mas conveniente para la ASF sera aquélla que retna la mayor puntuacion o
unidades porcentuales conforme a lo establecido en el presente anexo.
ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO)

NOTA: EN EL CASO DE QUE EL LICITANTE SE TRATE DE UNA PERSONA FiSICA, SE DEBERA AJUSTAR EL ' j

PRESENTE FORMATO EN SU PARTE CONDUCENTE MANIFESTANDO QUE ACTUA POR SU PROPIO DERECHO
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_APENDICE A2
CRITERIO DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS MEDIANTE EL
, MECANISMO DE PUNTOS Y PORCENTAJES ,
“RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS, SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO
PARA BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS”
PARTIDA 2 Y SUBPARTIDAS

1. EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA

Para la Evaluacion de las Propuestas Técnicas se observard que cumplan con todas las
especificaciones establecidas en el ANEXO TECNICO.

La omisién total o parcial en la presentacion de algunos de los rubros a evaluar dentro del criterio
de puntos y porcentajes no sera motivo de desechamiento, no obstante, en tal caso la ASF no
asignara puntuacion o unidades porcentuales en el rubro y/o subrubro correspondiente.

La propuesta técnica de conformidad a lo dispuesto en el Capitulo I1l de la Contratacién de Servicios,
de los Lineamientos para la aplicaciéon del criterio de evaluacién de proposiciones a través del
mecanismo de puntos y porcentajes en los procedimientos de contratacion (Lineamientos), tendra
una calificacion de 60 puntos de calificacion total, de tal manera que la calificacion de cada licitante
estara dada por lo siguiente:

La puntuacion a obtener en la Propuesta Técnica para ser considerada solvente y, por tanto, no
ser desechada, serd de cuando menos 45 de 60 PUNTOS equivalentes al 75% del 100% de la
puntuacién o unidades porcentuales maximas.

A continuacion, se sefala la puntuacion a otorgar de los rubros a considerar en la Propuesta
Técnica:

NUMERO : PUNTUACION
DE RUBRO AU POR OTORGAR
| Capacidad de la persona LICITANTE 24 PUNTOS
1l Experiencia y Especialidad de la persona LICITANTE 18 PUNTOS
11 Propuesta de trabajo 6 PUNTOS
v Cumplimiento de Contratos 12 PUNTOS
TOTAL 60 PUNTOS

De acuerdo con el cuadro anterior se presenta el detalle de los rubros a considerar.

.  Capacidad de la Persona LICITANTE: consiste en el nimero de Recursos Humanos que
técnicamente estén aptos para prestar los servicios, asi como los Recursos Econdmicos y
de Equipamiento que requiere el LICITANTE para prestar los servicios en tiempo,
condiciones y niveles de calidad requeridos por la ASF, asi como otorgar servicios de
mantenimiento o cualquier otro aspecto indispensable para que quien licite pueda cumplir
con las obligaciones previstas en el contrato. Este rubro tendra una ponderacion de 24
PUNTOS como maximo y se conformara de los siguientes subrubros:

a) Capacidad de los Recursos Humanos: se tomara en cuenta los niveles de preparacion y la
cantidad de personal que se requiera para prestar el servicio.

b) Capacidad de los Recursos Econémicos y de Equipamiento: se tomara en cuenta las
capacidades de los recursos econémicos y de equipamiento con el que el LICITANTE cumpla
el contrato.

.
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c) Participacién de personas discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores/as
con discapacidad cuando menos en un 5% de la totalidad de su planta de empleados.

A la Capacidad de la persona LICITANTE se le otorgan 24 PUNTOS, los cuales estan integrados

de la siguiente manera:

TABLA 1. CAPACIDAD DE LA PERSONA LICITANTE

| CAPACIDAD DE LA PERSONA LICITANTE: 24 PUNTOS

ELEMENTOS A EVALUAR DE LA
CAPACIDAD DE LA PERSONA
LICITANTE

PUNTOS A
OTORGAR

METODO DE LA EVALUACION

A) Capacidad de los Recursos Humanos

MAXIMO 12 PUNTOS

Primero.- Experiencia del Personal
propuesto por el LICITANTE para participar
en la prestacién de servicios, con funciones
similares o de la misma naturaleza a las
solicitadas, para los siguientes perfiles:

3.5
PUNTOS
MAXIMO

La experiencia debera acreditarse con curriculums.

El curriculum debera estar avalado con las antefirmas y al
final de cada curriculum con los nombres y fimas
autégrafas del representante legal, apoderado legal o
persona facultada para ello de “EL LICITANTE" y del
propio personal.

Si el Curriculum no cuenta con la informacién
solicitada completa NO se otorgaran puntos.

La ASF hace del conocimiento a los licitantes que
podra verificar que toda esta informacién sea veridica
ya sea via telefénica y/o correo electrdnico.

El (Los) especialista(s) de Soporte
Técnico.

De conformidad a lo indicado en el
numeral 2, del Anexo Técnico. (Partida 2
subpartida 2.2)

3.5
PUNTOS
MAXIMO

EL licitante debera presentar en su proposicion Curriculum
Vitae firmado por el (los) especialista(s) propuesto(s) para
proporcionar el soporte técnico y el representante legal,
apoderado legal o persona facultada para ello de EL
LICITANTE en el que demuestre que el (los)
especialista(s) propuesto(s) cuenta con una experiencia
minima de 1 afio en proporcionar soporte técnico en la
tecnologia descrita en la partida 2 subpartida 2.2, el
curriculum Vitae deberd contener como minimo la
siguiente informacion:

» Datos personales: Nombre y apellidos, teléfono de
contacto, direccion de correo electronico.

» Formacién académica: Grado o Estudios realizados,
documento con el que se acredita el grado de estudios,
institucién académica.

e Capacitacién: Certificaciones, diplomas o constancias
que soporten lo solicitado en el Anexo Técnico.

e Experiencia Profesional:

=  Nombre de la empresa.

=  Periodo de prestacion del servicio.

= Nombre del contrato o proyecto similar o de la
misma naturaleza en el que participé con el perfil
igual o similar al perfil propuesto para atender los
servicios motivo de este anexo técnico.

= Descripcion de las funciones realizadas.

= Nombre completo y puesto del jefe inmediato.

= Teléfono de la empresa o Correo electrénico de
contacto de la empresa donde presté sus
servicios.
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Se otorgaran 2.5 PUNTOS si el licitante acredita en su
proposicion que el especialista o los especialistas
propuesto(s) tiene experiencia de al menos 1 afio en la
tecnologia descrita en la partida 2 subpartida 2.2, que
acredite con curriculum.

Se otorgaran 3.0 PUNTOS si el licitante acredita en su
proposicion que el especialista o los especialistas
propuesto(s) tiene experiencia de al menos 2 afos en la
tecnologia descrita en la partida 2 subpartida 2.2, que
acredite con curriculums.

Se otorgaran 3.5 PUNTOS si el licitante acredita en su
proposicion que el especialista o los especialistas
propuesto(s) tiene experiencia de al menos 3 aifos en la
tecnologia descrita en la partida 2 subpartida 2.2, que
acredite con curriculums.

*No se otorgaran puntos al especialista o los especialistas
propuesto(s) por el licitante que presente una experiencia
menor a un afo y en caso de que los curriculums no
presenten la informacién y requerimientos solicitados o
que los documentos no sean legibles.

Sequndo.- Competencia o Habilidad del

Seran evaluados Unicamente los curriculums aceptados

Personal propuesto por el LICITANTE 4 . e
: i en el primer subrubro de experiencia y sus soportes
23? Iagorsgl?::i(’;tgesl ser:éc:gé;?ggsdo eg ;ﬁrﬁg documentales (copia simple legible del certificado de
: : : carrera técnica, Titulo o Cédula Profesional)
prgfostonalosupaie feaizanfinelones. doja correspondientes al personal propuesto por el LICITANTE
siguientes perfiles: P para los perfiles solicitados.
Se otorgaran 2.0 PUNTOS si el licitante acredita en su
proposicion que el especialista o los especialistas
propuesto(s) cuenta con estudios de nivel técnico afin a
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion para lo cual
- P . debera anexar en su proposicion copia simple legible del
::fif';’;:g:;g;‘;?:;? ;f::l:(;g’tgeel:fg certificado de carrera técnica, titulo o cedula profesional a
subrubro experiencia del personal y que nivel tecnico'de la carrera affn.
gzi?lgfizn;%ll::rgonﬁ;?ii;eggles\l::li’a‘::? c.:z 4 Se otorgaran 4.0 PUNTOS si el licitante acredita en su
: 4 proposicion que el especialista o los especialistas
y no se otorgara puntuacion EONIOS iKlo : el l a
) MAXIMO propuesto(s) cuenta con estudios minimos de nivel
Do conformidad. 4 16 hidicade & &l licenciatura afin a Tecnologias de la Informacion y
P p Comunicacion para lo cual deberd anexar en su
gﬂgpearstlijéc;eé)ﬁmexoTecmco. {Partida.2 proposicion copia simple legible del titulo o cedula
: profesional de la carrera afin.
No se otorgaran puntos a quien no presente los
documentos o presente lo solicitado en forma parcial o que
los documentos no sean legibles o no acredite estudios
minimos de ambos especialistas de mesa de servicio)
TERCERO.- Dominio del Personal 4.5 :
Propuesto por el LICITANTE para la PUNTOS Seran evaluados Unicamente los curriculums y sus |
prestacion del servicio, de las herramientas MAXIMO soportes documentales, correspondientes a los perﬁ!es\‘

relacionadas con el servicio para los
siguientes perfiles:

solicitados.
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Especialista de Soporte Técnico, debera
ser el mismo personal propuesto en el Se otorgaran 4.5 PUNTOS si el licitante acredita en su
subrubro experiencia del personal y que proposicion que el (los) especialista(s) propuesto(s)
hayan cumplido con los requisitos, de lo cuenta(n) con copia simple legible de certificado vigente
contrario no serd motivo de evaluacién y del fabricante QualStar en:
no se otorgara puntuacion. 45
PUNTOS o Q-Series Technical Service Training o similar
De conformidad a lo indicado en el MAXIMO (justificara que es similar aplicable a la serie Q)
numeral 2, del Anexo Técnico. (Partida 2
subpartida 2.2) No se otorgaran puntos a quien no presente los
documentos, o quien presente lo solicitado en forma
Nota: en caso de resultar adjudicado los parcial o que los documentos no sean legibles
especialistas deberan mantener vigente el
certificado del fabricante.
B) Capacidad de los Recursos MAXIMO 11.6 PUNTOS
Econdémicos y de Equipamiento
El LICITANTE debe proporcionar una
Mesa de Servicio para la atencion de
solicitudes, incidentes, problemas y
cambios las 24 horas del dia durante la
vigencia del servicio, a través de correo
electronico, linea telefonica o .
herramienta via web. Se otorgaran 7.0 PUNTOS al LICITANTE que acredite en
su proposicion mediante escrito libre en hoja
De conformidad a lo indicado en el preferentemente membretada tener una Mesa de Servicio
numeral 2, del Anexo Técnico. (Partida 2 (anexar URL) para la atencién de solicitudes, incidentes,
subpartida 2.2) problemas y cambios con disponibilidad de 24x7, el escrito
7.6 debera estar firmado por el representante legal, apoderado
Es indispensable que el “LICITANTE” incluya PUNTOs | 'egal o persona facultada para ello.
st s measedimiontos y | MAXIMO | s¢ otorgaran 0.6 PUNTOS adicionales al LICITANTE que
funciones de una Mesa de Servicio, asi como demuestre contar con alguna certificacion avalada
los diagramas que considere necesarios para internacionalmente en los procesos de su Mesa de Servicio,
interactuar con la ASF los cuales deberan a través de la presentacion en su propuesta de copia simple
contar como minimo. legible del certificado correspondiente
o Objetivo
Z ;Eﬁﬂ?::s No se otorgardn puntos a quien no presente los
o Roles y responsabilidades documentos, o presente lo solicitado en forma parcial o
o Procedimiento que los documentos no sean legibles o no acredite una
o Instrucciones de trabajo mesa de servicios.
o Diagramas
o Indicadores
o Proceso de atencién
Se evaluara el grado de capacidad del El Licitante debera presentar en su proposicion carta
LICITANTE, para lo cual debera acreditar original vigente emitida por el fabricante o mayorista.
mediante carta original vigente emitida por
6 fabricanio/mayarsia para proporclonar » Se otorgaran 2.0 PUNTOS, al LICITANTE que acredite
soporte  técnico a los  equipos ser partner, canal o distribuidor autorizado con al
referle.ncrados y que puede proporcionar menos un afio de serlo.
servicios como los requeridos en el 4.0
E;e:’:pg‘;ﬁ;f;ﬁtge;;;‘c’i‘;'"d'“a"d" el tiempo :&‘Jﬁg « Se otorgaran 3.0 PUNTOs, al LICITANTE que acredite
' ser partner, canal o distribuidor autorizado con al
De conformidad a lo indicado en el menos dos afios de serlo.
g;‘g‘;;:‘t}g;,: ';'_ft";;‘;,‘;‘_’;;"c"' (Partida 2 « Se otorgaran 4.0 PUNTOS, al LICITANTE que acredite
ser partner, canal o distribuidor autorizado con al
menos tres afos o mas de serlo.
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No se otorgaran puntos a quien no presente los
documentos, o presente los documentos ilegibles o no
acredite el grado de especializacion

C) Participacién de personas 5
discapacitados o empresas que cuenten MAXIMO 0.4 PUNTOS
con trabajadores/as con discapacidad

Se le asignaran 0.4 PUNTOS al LICITANTE que acredite
en su proposicion que cuenta en su planta laboral con al
menos un cinco por ciento (5%) de personas con
discapacidad, con una antigiiedad no menor a seis meses
hasta la fecha del acto de presentacién y apertura de
proposiciones. Anexando para tal efecto la relacion de
Si los LICITANTES son personas con nombres, antigiiedad y nimero de seguridad social que
discapacidad o cuentan con trabajadores 0.4 les corresponde; asi como copia simple legible de la
con discapacidad, representando al menos PUN-TOS constancia que acredite que dichos trabajadores son
el 5% de la totalidad de su planta de personas con discapacidad en los términos de lo previsto
empleados. en el articulo 2 fraccidn XI de la Ley General para la
inclusién de las personas con discapacidad y el aviso de
alta al régimen obligatorio del IMSS.

No se oforgardan puntos a quien no presente los
documentos, o presente lo solicitado en forma parcial o
que los documentos no sean legibles.

Il. Experiencia y Especialidad de la persona LICITANTE: en la experiencia se tomara en cuenta el
tiempo en que el LICITANTE ha prestado a cualquier persona servicios, similares a las requeridas
por la convocante. Se refiere a los contratos celebrados por el LICITANTE o en los que haya
participado con los cuales demuestre que cuenta con la experiencia y conocimientos necesarios
para proporcionar los servicios con las caracteristicas descritas en el Anexo Técnico. este rubro
tendra una ponderacion de 18 PUNTOS como maximo y se conformara de los siguientes subrubros:
a) Experiencia: mayor tiempo prestando servicios similares o de la misma naturaleza a los
requeridos.
b) Especialidad: mayor nimero de contratos o documentos con los cuales acredite que ha
prestado sus servicios con caracteristicas y en condiciones similares.

A la Experiencia y Especialidad de la persona LICITANTE se le otorgaran 18 PUNTOS, los cuales
estan integrados de la siguiente forma:

TABLA 2. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DE LA PERSONA LICITANTE

Il. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DE LA PERSONA LICITANTE: 18 PUNTOS

Copias simples legibles de Contratos y/o instrumentos juridicos para la Prestacion de Servicios de la misma naturaleza al
solicitado, celebrados entre el LICITANTE y cualquier otra Persona Fisica, Moral, Dependencia Estatal o Federal,
Organismo Auténomo, Municipio o Alcaldia conforme a la descripcién de los servicios requeridos en el Anexo Técnico de la
presente convocatoria. En los contratos y/o instrumentos juridicos se debera identificar su vigencia con fecha de inicio y
fecha de conclusién de este. No se aceptaran contratos y/o instrumentos juridicos con una antigliedad mayor a 5 (cinco)
anos o que no estén concluidos antes de la fecha del acto de presentacidon y apertura de proposiciones. Los afios de

experiencia se determinaran por la suma del periodo de vigencia del servicio efectivamente prestado de cada contrato y/o ||

documento juridico, siempre y cuando sean similares y que sea de la misma naturaleza, seran aceptados contratos y/o
instrumentos juridicos plurianuales a la fecha de presentacion y apertura de proposiciones y que sea de la misma naturaleza
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A) Experiencia de la persona LICITANTE en
la prestacién de servicios de la misma
naturaleza a la descripcion de los servicios
requeridos en el anexo técnico de la
presente convocatoria.

MAXIMO 9 PUNTOS

Se determinaran los afos de experiencia
por la suma del periodo de vigencia en
servicios similares o de la misma naturaleza
efectivamente prestados al amparo de cada
contrato ylo instrumento  juridico
presentado.

En caso de que EL LICITANTE presente
mas de 5 (cinco) contratos ylo
instrumentos juridicos, solo se evaluaran
los primeros 5 (cinco) presentados en su
propuesta técnica considerando el folio
consecutivo de estos, debiendo ser
legibles y en caso contrario, no seran
susceptibles de ser evaluados y por ellos
no se otorgara puntuacion.

9 PUNTOS
MAXIMO

Se otorgaran 9 PUNTOS al Licitante que acredite tener el
mayor nimero de afios de experiencia, mediante Ia
presentacion en su proposicion de copia simple legible de
contratos y/o documentos juridicos similares o de la
misma naturaleza a la descripcidn de los servicios
requeridos en el Anexo Técnico de la presente
convocatoria, siempre y cuando con dichos contratos y/o
instrumentos juridicos acredite tener una experiencia
maxima de 3 afios y minima de 1 (un) afo.

Se otorgaran puntos por regla de tres, de manera
proporcional, acorde al nimero de afios de experiencia
acreditados con las copias simples legibles de los
contratos yfo instrumentos juridicos presentados, no se
considerara en la regla de 3 las proposiciones de los
licitantes que no acrediten experiencia de al menos de un
ano.

*Las copias simples legibles de los contratos y/o
instrumentos juridicos deberan estar legibles, completos y
debidamente formalizados y concluidos en caso contrario
no seran susceptibles a evaluacién y por ello no se
otorgara puntuacion.

B) Especialidad de la persona LICITANTE
en la prestacion de servicios similares o de
la misma naturaleza a la descripcion de los
servicios requeridos en el Anexo Técnico.

MAXIMO 9 PUNTOS

Se evaluara la Especialidad del LICITANTE
con la mayor cantidad de contratos y/o
instrumentos juridicos similares o de la
misma naturaleza de acuerdo con la
descripcion de los servicios requeridos el
Anexo Técnico de la presente convocatoria.

En caso de que EL LICITANTE presente
mas de 5 (cinco) contratos y/o instrumentos
juridicos, solo se evaluaran los primeros 5
(cinco) presentados en su propuesta
técnica considerando el folio consecutivo de
estos, debiendo ser legibles y en caso
contrario, no seran susceptibles de ser
evaluados y por ellos no se otorgara
puntuacion.

9 PUNTOS
MAXIMO

Se otorgaran 9 PUNTOS al Licitante que presente la
mayor cantidad de contratos y/o instrumentos juridicos
similares o de la misma naturaleza a la descripcion de los
servicios requeridos en el Anexo Técnico de la presente
convocatoria, siempre y cuando dichos contratos y/o
instrumentos juridicos sean maximo 5 y minimo 1.

Seran considerados los contratos yfo instrumentos
juridicos presentados en el rubro de evaluacion
denominado Experiencia de la persona licitante.

Se otorgaran puntos por regla de tres, de manera
proporcional, acorde al ndmero de contratos y/o
instrumentos juridicos presentados.

*Las copias simples legibles de los contratos ylo
instrumentos juridicos deberdn estar legibles, completos y
debidamente formalizados y concluidos en caso contrario
no seran susceptibles a evaluacion y por ello no se
otorgara puntuacion.

. Propuesta de trabajo: Consiste en evaluar conforme al Anexo Tecnico, plan de escalacion y la
organizacion propuesta por el licitante, que permitan verificar que el plan de escalacién propuesto
cumple con los tlempos de respuesta solicitados y con los recursos humanos requeridos para la
prestacion del servicio. este rubro tendra una ponderacion de 6 puntos y los cuales estan integrados

de la siguiente forma:
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a) Metodologia para la prestacion del servicio
b) Plan de trabajo propuesto por el licitante
c) Esquema estructural de la organizacion de los Recursos Humanos.

A la Propuesta de Trabajo este rubro se le otorgaran 6 puntos los cuales estan integrados de la

siguiente forma:

TABLA 3. PROPUESTA DE TRABAJO
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lll. PROPUESTA DE TRABAJO: 6 PUNTOS

servicio

ELEMENTOS A EVALUAR DE LA | PUNTOS A
PROPUESTA DE TRABAJO OTORGAR | METODO DE LA EVALUACION
A) Metodologia para la prestacién del MAXIMO 2° PUNTOS

El licitante debera presentar documento con|
la metodologia en el cual se establezcan log
procesos y procedimientos para brindar e
soporte técnico requerido en el Anexo
ITécnico de la presente convocatoria.

2 PUNTOS
MAXIMO

Se otorgaran 1.5 PUNTOS al licitante que incluya en su
Propuesta Técnica, la metodologia en la que se indique todas
las caracteristicas, procedimientos y funciones de su Mesa de
Servicio, asi como los diagramas que considere necesarios
para explicar la interaccién con la ASF.

Se otorgaran 2 PUNTOS al LICITANTE que demuestre tener
sus procesos de su Mesa de Servicio alineados a las mejores
practicas establecidas en ITIL V3 o superior, para lo cual
debera presentar en su proposicion copia simple legible que lo
acredite.

La Metodologia para la prestacion del servicio debera estar
firmado por el representante legal o apoderado legal o persona
facultada para ello y preferentemente presentarlo en hoja
membretada.

No se otorgaran puntos a quien no presente el documento, o
presente lo solicitado en forma parcial o que la metodologia sea
ilegible o no presente informacién requerida en este subrubro.

B) Plan de trabajo propuesto por el
licitante

MAXIMO 2

PUNTOS

Plan de Trabajo para el soporte técnico,
requerido en el Anexo Técnico de g
presente convocatoria (Partida 2 subpartida
2.2):

Documento que incluya al menos:
Introduccion

e Alcance

e Objetivo

« Descripcion general del servicio a
proveer

Procedimiento de solicitud
Diagrama de Gantt que incluya

2
PUNTOS
MAXIMO

Se otorgardan 2 PUNTOS al LICITANTE que entregue en su
proposicion documento legible con la propuesta del plan de
trabajo para la prestacion del servicio objeto del Anexo Técnico
de la presente convocatoria.

El plan de trabajo debera estar firmado por el representante
legal o apoderado legal o persona facultada para ello y
preferentemente en hoja membretada.

No se otorgaran puntos a quien no presente el documento, o

at

Organizacion de los Recursos Humanos

o Evaluacion de estado
actual presente lo solicitado en forma parcial o que el Plan de Trabajo
o Actividades de Toma de no sea legible o no presente informacion requerida en este
Operacion. subrubro.
o Inicio de operaciones.
C) Esquema Estructural de Ia MAXIMO 2 PUNTOS
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Matriz de Escalacién, Tiempos de
respuesta y Organigrama, para que, en
caso de algin incumplimiento o
contingencia no resuelta a satisfaccion
del Administrador del Contrato, se
identifique al responsable del proyecto y
a todos los mandos superiores a este en
la organizacion del LICITANTE a los que
se puede acudir para escalar la atencién
del incidente, de conformidad a lo
requerido en el Anexo Técnico de la
presente convocatoria. (Partida 2
subpartida 2.2)

2 PUNTOS
MAXIMO

Se otorgaran 1.5 PUNTOS al licitante que proporcione la matriz
de escalamiento, la cual contenga la informacion de los
contactos (Nombre, Puesto, Teléfono Oficina, Teléfono Movil y
correo electronico) para su localizacion en todo momento, asi
como los tiempos establecidos para pasar al siguiente nivel, asi
como el organigrama.

Se otorgaran 2 PUNTOS al licitante que proporcione la matriz
de escalacion, la cual contenga la informacion de los contactos
(Nombre, Puesto, Teléfono Oficina, Teléfono Mdvil y correo
electrénico) para su localizacién en todo momento, asi como
los tiempos establecidos para pasar al siguiente nivel, el
organigrama y el praceso de atencion.

No se otorgaran puntos a quien no presente los documentos, o

presente lo solicitado en forma parcial o que los documentos no
sean legibles o0 no presente informacion requerida en este
subrubro.

IV. Cumplimiento de Contratos: mide el desempefio o cumplimiento que ha tenido el LICITANTE en
la prestacion oportuna y adecuada de los servicios de la misma naturaleza objeto de la contratacion
este rubro tendra una ponderacion de 12 PUNTOS como maximo, los cuales estan integrados de la

\

siguiente forma:

Al Cumplimiento de Contratos se le otorgaran 12 PUNTOS, los cuales estan integrados de la

siguiente forma:

TABLA 4. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS

IV. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS: 12 PUNTOS

EL LICITANTE deberd comprobar el
cumplimiento satisfactorio de los contratos
y/o instrumentos juridicos. Para acreditar este
subrubro debera estar relacionado con los
contratos y/o instrumentos juridicos referidos
en el rubro de experiencia y especialidad de
la persona LICITANTE.

;

_4“Encaso de que EL LICITANTE presente mas

de 5 (cinco) contratos, solo se evaluaran los
primeros 5 presentados en su propuesta
técnica considerando el folio consecutivo de

ELEMENTOS A EVALUAR PUNTOS A =

CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. OTORGAR METODO DE LA EVALUACION.
Se evaluaran las cartas emitidas por la
Persona Fisica y/o Moral, Dependencia
ﬁitf:it;l ic? zed,:{sall1 dig rgigll_lsmomé:té?ucg:loor; Se otorgardn 12 PUNTOS al Licitante que acredite el
celebr:a)dos canbtly o qinstrumentos mayor nimero de cartas, documentos o manifestacion
ridicos. a favor del LICI'IyANTE atilante a expresa de la contrate sobre el cumplimiento a favor de
lcual Se' aniteste ‘aus 14 Bisstacien. de) EL LICITANTE del total de las obligaciones, con los cuales
sardisio; i opor‘lunaq " ente:; alisfansif se acredite el cumplimiento de contratos y/o instrumentos
en apego al contrato yfo instrumento juridico Jdridicas:
y de buena calidad, o documento que acredite L : g

o ; Et: as cartas o documentos referidos deberan corresponder

?eﬁgz?::féog lgenﬁﬁﬁg?;‘;g:grn:ggg"deen}: a los mismos contratos y/o instrumentos juridicos que
el cump"miemo‘t’otal R 12 acrediten la experiencia y la especialidad del licitante.

S PUNTOS
obligaciones contractuales. MAXIMO Se otorgara puntos de manera proporcional por regla de

tres, de acuerdo con el numero de cartas, documentos o
manifestacion expresa que acrediten el cumplimiento de
contratos y/o instrumentos juridicos.

Las cartas o documentos que acrediten el cumplimiento
del o los contratos y/o instrumentos juridicos deberan
estar legibles y debidamente formalizados y concluidos,
en caso contrario no seran susceptibles a evaluacion y por
ello no se otorgara puntuacion.
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estos, con sus respectivas cartas,
documentos o manifestacion expresa de
cumplimiento debiendo ser legibles y en caso
contrario, no seran susceptibles de ser
evaluados y por ellos no se otorgard
puntuacién.

2. EVALUACION ECONOMICA DE LA PROPUESTA

La Evaluacion Econdmica tendra una calificacién de 40 PUNTOS o unidades porcentuales de la
calificacion total.

Para efectos de proceder a la Evaluacién de la Propuesta Econémica, se debera excluir del precio
ofertado por el LICITANTE el impuesto al valor agregado y sélo se considerara el precio neto
propuesto.

El total de puntuacion o unidades porcentuales de la propuesta econdmica debera tener un valor
numérico maximo de 40, por lo que a la Propuesta Econdmica que resulte ser la méas baja de las
tecnicamente aceptadas, debera asignarsele la puntuacion o unidades porcentuales maxima.

Para determinar la puntuacién o unidades porcentuales que correspondan a la propuesta econdmica
de cada LICITANTE, se aplicara la siguiente férmula:

PPE = MPEMB X 40 / MPI.

DONDE:

PPE = Puntuacion o Unidades Porcentuales que corresponden a la Propuesta Econdmica;
MPEMB = Monto de la Propuesta Econémica mas baja, y

MPI = Monto de la i-ésima Propuesta Econémica;

Para calcular el resultado final de la Puntuacion o Unidades Porcentuales que obtuvo cada
proposicion se aplicara la siguiente formula:

PTJ =TPT + PPE PARATODAJ=1,2,.....,.N

DONDE: _

PTJ = Puntuacion o Unidades Porcentuales totales de la proposicion;

TPT = Total de Puntuacién o Unidades Porcentuales asignados a la Propuesta Técnica;
PPE = Puntuacién o Unidades Porcentuales asignados a la Propuesta Econdémica, y

El subindice “J” representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como
resultado de la evaluacion.

La proposicion solvente mas conveniente para la ASF sera aquélla que reuna la mayor puntuacién o/ /
unidades porcentuales conforme a lo establecido en el presente anexo. /
ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL, 01(/
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO)

NOTA: EN EL CASO DE QUE EL LICITANTE SE TRATE DE UNA PERSONA FfSICA, SE DEBERA AJUSTAR EL _ | \
PRESENTE FORMATO EN SU PARTE CONDUCENTE MANIFESTANDO Q/UE ACTUA POR SU PROPIO DERECHOQ.
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APENDICE A3
CRITERIO DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS MEDIANTE EL
] MECANISMO DE PUNTOS Y PORCENTAJES
“RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS PARA EQUIPOS MARCA DELL Y SOPORTE
TECNICO PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE”
PARTIDA 3 Y SUBPARTIDAS

1. EVALUACION TECNICA DE LA PROPUESTA

Para la Evaluacion de las Propuestas Técnicas se observara que cumplan con todas las
especificaciones establecidas en el ANEXO TECNICO.

La omision total o parcial en la presentacion de algunos de los rubros a evaluar dentro del criterio
de puntos y porcentajes no sera motivo de desechamiento, no obstante, en tal caso la ASF no
asignara puntuacién o unidades porcentuales en el rubro y/o subrubro correspondiente.

La propuesta técnica de conformidad a lo dispuesto en el Capitulo l1l de la Contratacion de Servicios,
de los Lineamientos para la aplicacién del criterio de evaluacion de proposiciones a través del
mecanismo de puntos y porcentajes en los procedimientos de contratacion (Lineamientos), tendra
una calificacion de 60 puntos de calificacion total, de tal manera que la calificacion de cada licitante
estara dada por lo siguiente:

La puntuacion a obtener en la Propuesta Técnica para ser considerada solvente y, por tanto, no
ser desechada, sera de cuando menos 45 de 60 PUNTOS equivalentes al 75% del 100% de la
puntuacién o unidades porcentuales maximas.

A continuacion, se sefala la puntuacién a otorgar de los rubros a considerar en la Propuesta
Técnica:

NUMERO PUNTUACION
DE RUBRO TR POR OTORGAR
1 Capacidad de la persona LICITANTE 24 PUNTOS
1l Experiencia y Especialidad de la persona LICITANTE 18 PUNTOS
11 Propuesta de trabajo 6 PUNTOS
v Cumplimiento de Contratos 12 PUNTOS
TOTAL 60 PUNTOS

De acuerdo con el cuadro anterior se presenta el detalle de los rubros a considerar.

Capacidad de la Persona LICITANTE: consiste en el nimero de Recursos Humanos que
técnicamente estén aptos para prestar los servicios, asi como los Recursos Econémicos y de
Equipamiento que requiere el LICITANTE para prestar los servicios en tiempo, condiciones y
niveles de calidad requeridos por la ASF, asi como otorgar servicios de mantenimiento o
cualquier otro aspecto indispensable para que quien licite pueda cumplir con las obligaciones
previstas en el contrato. Este rubro tendra una ponderacién de 24 PUNTOS como maximo y se
conformara de los siguientes subrubros:

a) Capacidad de los Recursos Humanos: se tomara en cuenta los niveles de preparacion y la
cantidad de personal que se requiera para prestar el servicio.
(b)-Capacidad de los Recursos Econémicos y de Equipamiento: se tomara en cuenta las
capacidades de los recursos econdémicos y de equipaniiento con el que el LICITANTE cumpla
el contrato. X

e, = )
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c) Participacién de personas discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores/as
con discapacidad cuando menos en un 5% de la totalidad de su planta de empleados.

A la Capacidad de la persona LICITANTE se le otorgan 24 PUNTOS, los cuales estan integrados

de la siguiente manera:

TABLA 1. CAPACIDAD DE LA PERSONA LICITANTE

| CAPACIDAD DE LA PERSONA LICITANTE: 24 PUNTOS
ELEMENTOS A EVALUAR DE LA PUNTOS A :
CAPACIDAD DE LA PERSONA OTORGAR METODO DE LA EVALUACION
LICITANTE
A) Capacidad de los Recursos Humanos | MAXIMO 12 PUNTOS
La experiencia debera acreditarse con curriculums.
El curriculum debera estar avalado con las antefirmas y al
25 final de cada curriculum con los nombres y firmas
Primero.- Experiencia del Personal PUN'TOS autégrafas del representante legal, apoderado legal o
propuesto por el LICITANTE para participar MAXIMO persona facultada para ello de “EL LICITANTE" y del
en la prestacion de servicios, con funciones propio personal.
similares o de la misma naturaleza a las
solicitadas, para los siguientes perfiles: Si el Curriculum no cuenta con la informacién
solicitada completa NO se otorgaran puntos.
La ASF hace del conocimiento a los licitantes que
podra verificar que toda esta informacidn sea veridica
ya sea via telefénica y/o correo electrénico.
El especialista de Soporte Técnico (al EL licitante debera presentar en su proposicion Curriculum
menos un especialista siempre vy Vitae firmado por el (los) especialista(s) propuesto(s) para
cuando tenga pleno dominio de las dos proporcionar el soporte técnico y el representante legal,
tecnologias o en su caso dos o mas apoderado legal o persona facultada para ello de EL
especialistas con al menos una de las LICITANTE en el que demuestre que el (los)
tecnologias cada uno) especialista(s) propuesto(s) cuenta con una experiencia
De conformidad a lo indicado en el minima de 1 afio en proporcionar soporte técnico en las
numeral 2, del Anexo Técnico. (Partida 3 tecnologias descritas en la partida 3 subpartida 3.2, el
subpartida 3.2) curriculum Vitae deberd contener como minimo la
siguiente informacion:
e Datos personales: Nombre y apellidos, teléfono de
contacto, direccion de correo electrénico.
3.5 e Formacion académica: Grado o Estudios realizados,
PUNTOS documento con el que se acredita el grado de estudios,
MAXIMO institucién académica.
e Capacitacion: Certificaciones, diplomas o constancias
que soporten lo solicitado en el Anexo Técnico.
e Experiencia Profesional:
=  Nombre de la empresa.
=  Periodo de prestacion del servicio.
= Nombre del contrato o proyecto similar o de la| |
misma naturaleza en el que particip6 con el perfily/
igual o similar al perfil propuesto para atender los
servicios motivo de este anexo técnico.
=  Descripcion de las funciones realizadas.
*= Nombre completo y puesto del jefe inmediato.
= Teléfono de la empresa o Correo electrénico de
contacto de la empresa donde presté 5&’.5/
servicios.
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Se otorgaran 2.5 PUNTOS si el licitante acredita en su
proposicion que el especialista o los especialistas
propuesto(s) tiene experiencia de al menos 1 afio en las
tecnologias descritas en la partida 3 subpartida 3.2,
que acredite con curriculum.

Se otorgaran 3.0 PUNTOS si el licitante acredita en su
proposicion que el especialista o los especialistas
propuesto(s) tiene experiencia de al menos 2 afios en las
tecnologias descritas en la partida 3 subpartida 3.2,
que acredite con curriculums.

Se otorgaran 3.5 PUNTOS si el licitante acredita en su
proposicion que el especialista o los especialistas
propuesto(s) tiene experiencia de al menos 3 afios en las
tecnologias descritas en la partida 3 subpartida 3.2,
que acredite con curriculums.

*No se otorgaran puntos al especialista o los especialistas
propuesto(s) por el licitante que presente una experiencia
menor a un afo y en caso de que los curriculums no
presenten la informacién y requerimientos solicitados o
que los documentos no sean legibles.

Sequndo.- Competencia o Habilidad del

Seran evaluados unicamente los curriculums aceptados

Personal propuesto por el LICITANTE 4 : e
para la pregtaé)ién del gervicio basado en PUNTOS engel{prmer subrubro_de exponencia v sus Sapoes
NS G TS académicos . MAXIMO documentales (copia simple legible del certificado de
; . ; carrera técnica, Titulo o Cédula Profesional)
ﬁ:iosﬁi’?:‘a?:le;igf;z222%;{;;‘[’;5;0;9:2%2 correspondientes al personal propuesto por el LICITANTE
siguientes perfiles: P para los perfiles solicitados.
Se otorgaran 2.0 PUNTOS si el licitante acredita en su
proposicion que el especialista o los especialistas
propuesto(s) cuenta con estudios de nivel técnico afin a
sy i i Tecnologias de la Informacion y Comunicacién para lo cual
?effocs:m:‘s:a e:eecsi;?s‘::e Tﬁ:g;:o dLasl debera anexar en su proposicion copia simple legible del
especialistas) pdeberé sgr ol misma certificado de carrera técnica, titulo o cedula profesional a
personal propuesto en el subrubro nivel técnico de la carrera afin.
iﬁ;er:ied“:'ac:sl I%esrst::atlli:itg:e 22"12 4 Se otorgaran 4.0 PUNTOS si el licitante acredita en su
contl:ario o motiv% de ev]aluacién PUNTOS proposicion que el especialista o los especialistas
no-sp:olnraars guntiazien MAXIMO propuesto(s) cuenta con estudios minimos de nivel
y gafap ’ licenciatura afin a Tecnologias de la Informacion y
: e Comunicacion para lo cual deberd anexar en su
Sﬁmi?glfgn:i‘;??\crireiol'?ééz?r:za?;arii:lae; proposicion copia simple legible del titulo o cedula
subpartidé 3.2) : profesional de la carrera afin.
No se oforgaran puntos a quien no presente los
documentos o presente lo solicitado en forma parcial 0 que
los documentos no sean legibles o no acredite estudios
minimos de ambos especialistas de mesa de servicio)
TERCERO.- Dominio del Personal 4.5
Propuesto por el LICITANTE para la PUNTOS Seran evaluados Unicamente los curriculums y sus
prestacion del servicio, de las herramientas MAXIMO soportes documentales, correspondientes a los perfiles

relacionadas con el servicio para los
siguientes perfiles:

solicitados.
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Se otorgaran 4.5 PUNTOS si el licitante acredita en su
Especialista de Soporte Técnico (al menos proposicion que el(los) especialista(s) propuesto(s)
un especialista y hasta dos especialistas), cuenta(n) con copia simple legible de certificados vigentes
deberad ser el mismo personal propuesto en:
en el subrubro experiencia del personal y
que hayan cumplido con los requisitos, de * “VMware Certified Professional” para la tecnologia
lo contrario no sera motivo de evaluacién vmWare y;
y no se otorgara puntuacion. 45 o Dell EMC Unity XT Implementation and
) . PUNTOS Administraton o Dell EMC PowerEdge
De conformidad a lo indicado en el MAXIMO Installation, Administration and Troubleshooting o
numeral 2, del Anexo Técnico. (Partida 3 similar para la tecnologia DELL
subpartida 3.2)
Si el licitante presenta un solo especialista debera cubrir
Nota: en caso de resultar adjudicado los las dos tecnologias y si presenta dos especialistas, cada
especialistas deberan mantener vigente el especialista debera cubrir una de las dos tecnologias, es
certificado del fabricante. decir, primer especialista vmWare y segundo especialista
DELL
No se oforgardn puntos a quien no presente los
documentos, o quien presente lo solicitado en forma
parcial o que los documentos no sean legibles
B) Capacidad de los Recursos MAXIMO 11.6 PUNTOS
Econémicos y de Equipamiento
El LICITANTE debe proporcionar una
Mesa de Servicio para la atencion de
solicitudes, incidentes, problemas y
cambios las 24 horas del dia durante la
vigencia del servicio, a través de correo
electrénico, linea telefénica o ,
herramienta via web. Se otorgaran 7.0 PUNTOS al LICITANTE que acredite en
su proposicion mediante escrito libore en hoja
De conformidad a lo indicado en el preferentemente membretada tener una Mesa de Servicio
numeral 2, del Anexo Técnico. (Partida 3 (anexar URL) para la atencion de solicitudes, incidentes,
subpartida 3.2 unica) problemas y cambios con disponibilidad de 24x7, el escrito
7.6 debera estar firmado por el representante legal, apoderado
Es indispensable que el “LICITANTE” incluya PUNTOS | 'egal o persona facultada para ello.
an : 4
caracteristioas, proceses prosedimintos 3 | MAXIMO | 5o oorgaran 0.6 PUNTOS adicionales al LICITANTE que
funciones de una Mesa de Servicio, asi como demuestre contar con alguna certificacion vigente avalada
los diagramas que considere necesarios para internacionalmente en los procesos de su Mesa de Servicio,
interactuar con la ASF los cuales deberan a través de la presentacion en su propuesta de copia simple
contar como minimo. legible del certificado vigente correspondiente
o  Objetivo
z ‘;Lﬁ;;‘ccaes No se otorgaran puntos a quien no presente los
o Rolesy responsabilidades documentos, o presente lo solicitado en forma parcial o
o Procedimiento que los documentos no sean legibles o no acredite una
o Instrucciones de trabajo mesa de servicios.
o Diagramas
o Indicadores
o Proceso de atencién
; El Licitante debera presentar en su proposicion carta
Se evaluara el grado de capacidad del original emitida por el fabricante o certificado vigentes en
LICI'_I'ANTE, para Io_ gua! debt_ara acreditar copia simple legible de DELL.
mediante carta original emitida por el i
taoricania/meyerista o carificado’en copla 4.9 « Se otorgaran 4.0 PUNTOS, al LICITANTE que acredite
simple legible v:g’ente Slmomanto del acto FUNTOR ser partner, canal o distribuidor autorizado del nivel
de presentacion y apertura de MAXIMO Titin
_pro‘posiciones cqrrespondiente donde ’ &{//
'c"adrigfg vy da niagogios (pacner, « Se otorgaran 3.0 PUNTOs, al LICITANTE que acredite
istribuidor autorizado) de DELL y S . ;
su nivel. ser partner, canal o distribuidor autorizado de! nivel _.._:r%,
Platino. \ ”
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De conformidad a lo indicado en el » Se otorgaran 2.0 PUNTOS, al LICITANTE que acredite
numeral 2, del Anexo Técnico (Partida 3 ser partner, canal o distribuidor autorizado del nivel
subpartidas 3.1y 3.2. Oro.

+ Se otorgaran 1.0 PUNTOS, al LICITANTE que acredite
ser partner, canal o distribuidor autorizado del nivel

Se aclara a los licitantes que en caso de Autorizado.

resultar adjudicado deberd mantener '

vigente la carta o certificado que presento No se otorgaran puntos a quien no presente los
en su proposicién durante la vigencia del documentos, o presente los documentos ilegibles o no
contrato. acredite el grado de especializacién

C) Participacion de personas )
discapacitados 0 empresas que cuenten MAXIMO 0.4 PUNTOS
con trabajadores/as con discapacidad

Se le asignaran 0.4 PUNTOS al LICITANTE que acredite
en su proposicién que cuenta en su planta laboral con al
menos un cinco por ciento (5%) de personas con
discapacidad, con una antigiiedad no menor a seis meses
hasta la fecha del acto de presentacidon y apertura de
proposiciones. Anexando para tal efecto la relacién de

Si los LICITANTES son personas con nombres, antigiiedad y nimero de seguridad social que
discapacidad o cuentan con trabajadores 0.4 les corresponde; asi como copia simple legible de la
con discapacidad, representando al menos PUN'TOS constancia que acredite que dichos trabajadores son
el 5% de la totalidad de su planta de personas con discapacidad en los términos de lo previsto
empleados. en el articulo 2 fraccion Xl de la Ley General para la

inclusion de las personas con discapacidad y el aviso de
alta al régimen obligatorio del IMSS.

No se otorgaran puntos a quien no presente los
documentos, o presente lo solicitado en forma parcial o
que los documentos no sean legibles.

Il. Experiencia y Especialidad de la persona LICITANTE: en la experiencia se tomara en cuenta el
tiempo en que el LICITANTE ha prestado a cualquier persona servicios, similares a las requeridas
por la convocante. Se refiere a los contratos celebrados por el LICITANTE o en los que haya
participado con los cuales demuestre que cuenta con la experiencia y conocimientos necesarios
para proporcionar los servicios con las caracteristicas descritas en el Anexo Técnico. este rubro
tendra una ponderacién de 18 PUNTOS como maximo y se conformara de los siguientes subrubros:
a) Experiencia: mayor tiempo prestando servicios similares o de la misma naturaleza a los
requeridos.
b) Especialidad: mayor nimero de contratos o documentos con los cuales acredite que ha
prestado sus servicios con caracteristicas y en condiciones similares.

A la Experiencia y Especialidad de la persona LICITANTE se le otorgaran 18 PUNTOS, los cuales
estan integrados de la siguiente forma:

TABLA 2. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DE LA PERSONA LICITANTE

CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
LPIA-06/2026, RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD;
BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y

Il. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DE LA PERSONA LICITANTE: 18 PUNTOS

Copias simples legibles de Contratos y/o instrumentos juridicos para la Prestacion de Servicios de la misma naturaleza al
solicitado, celebrados entre el LICITANTE y cualquier otra Persona Fisica y/o Moral, Dependencia Estatal o Federal,
Organismo Auténomo, Municipio o Alcaldia conforme a la descripcion de los servicios requeridos en el Anexo Técnico de la
~presente convocatoria. En los contratos y/o instrumentos juridicos se debera identificar su vigencia con fecha de inicio y
fecha de conclusién de este. No se aceptardn contratos y/o instrumentos juridicos con una antigiiedad mayor a 5 (cinco)
afios o que no estén concluidos antes de la fecha del acto de presentacion.y apertura de proposiciones. Los afios de
experiencia se determinaran por la suma del periodo de vigencia del servicio efectivamente prestado de cada contrato ylo
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documento juridico, siempre y cuando sean similares y que sea de la misma naturaleza, seran aceptados contratos y/o
instrumentos juridicos plurianuales concluidos en cuyo caso solo serd acreditado el tiempo del servicio efectivamente
prestado a la fecha de presentacion y apertura de proposiciones y que sea de la misma naturaleza al solicitado.

ELEMENTOS A EVALUAR TR . ;
EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DELA | it S0 METODO DE LA EVALUACION
PERSONA LICITANTE

A) Experiencia de la persona LICITANTE en
la prestacion de servicios de la misma
naturaleza a la descripcion de los servicios
requeridos en el anexo técnico de la
presente convocatoria.

MAXIMO 9 PUNTOS

Se determinaran los afios de experiencia
por la suma del periodo de vigencia en
servicios similares o de la misma naturaleza
efectivamente prestados al amparo de cada
contrato  yfo  instrumento  juridico
presentado.

En caso de que EL LICITANTE presente
mas de 5 (cinco) contratos ylo
instrumentos juridicos, solo se evaluaran
los primeros 5 (cinco) presentados en su
propuesta técnica considerando el folio
consecutivo de estos, debiendo ser
legibles y en caso contrario, no seran
susceptibles de ser evaluados y por ellos
no se otorgara puntuacion.

9 PUNTOS
MAXIMO

Se otorgaran 9 PUNTOS al Licitante que acredite tener el
mayor numero de afnos de experiencia, mediante la
presentacion en su proposicién de copia simple legible de
contratos y/o documentos juridicos similares o de la
misma naturaleza a la descripcion de los servicios
requeridos en el Anexo Técnico de la presente
convocatoria, siempre y cuando con dichos contratos y/o
instrumentos juridicos acredite tener una experiencia
maxima de 3 afios y minima de 1 (un) afio.

Se otorgaran puntos por regla de tres, de manera
proporcional, acorde al niumero de afios de experiencia
acreditados con las copias simples legibles de los
contratos y/o instrumentos juridicos presentados, no se
considerara en la regla de 3 las proposiciones de los
licitantes que no acrediten experiencia de al menos de un
ano.

*Las copias simples legibles de los contratos y/o
instrumentos juridicos deberan estar legibles, completos
(incluir anexos) y debidamente formalizados y concluidos
en caso contrario no seran susceptibles a evaluacion y por
ello no se otorgara puntuacion.

B) Especialidad de la persona LICITANTE
en la prestacién de servicios similares o de
la misma naturaleza a la descripcion de los
servicios requeridos en el Anexo Técnico.

MAXIMO 9 PUNTOS

Se evaluard la Especialidad del LICITANTE
con la mayor cantidad de contratos y/o
instrumentos juridicos similares o de la
misma naturaleza de acuerdo con la
descripcion de los servicios requeridos el
Anexo Técnico de la presente convocatoria.

En caso de que EL LICITANTE presente
mas de 5 (cinco) contratos y/o instrumentos
juridicos, solo se evaluaran los primeros 5
(cinco) presentados en su propuesta
técnica considerando el folio consecutivo de
estos, debiendo ser legibles y en caso
contrario, no seran susceptibles de ser
evaluados y por ellos no se oforgara
puntuacion.

9 PUNTOS
MAXIMO

Se otorgaran 9 PUNTOS al Licitante que presente la
mayor cantidad de contratos y/o instrumentos juridicos
similares o de la misma naturaleza a la descripcion de los
servicios requeridos en el Anexo Técnico de la presente
convocatoria, siempre y cuando dichos contratos y/o
instrumentos juridicos sean maximo 5 y minimo 1.

Seran considerados los contratos y/o instrumentos
juridicos presentados en el rubro de evaluacién
denominado Experiencia de la persona licitante.

Se otorgaran puntos por regla de tres, de manera
proporcional, acorde al numero de contratos y/o
instrumentos juridicos presentados.

*Las copias simples legibles de los contratos y/o
instrumentos juridicos deberan estar legibles, completos y
debidamente formalizados y concluidos en caso contrario
no seran susceptibles a evaluacién y por ello no se
otorgara puntuaciaén.
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Propuesta de trabajo: Consiste en evaluar conforme al Anexo Técnico, plan de escalacién y la
organizacién propuesta por el licitante, que permitan verificar que el plan de escalaciéon propuesto
cumple con los tiempos de respuesta solicitados y con los recursos humanos requeridos para la
prestacion del servicio. este rubro tendrad una ponderacion de 6 puntos y los cuales estan integrados
de la siguiente forma:

d) Metodologia para la prestacion del servicio

e) Plan de trabajo propuesto por el licitante

f) Esquema estructural de la organizacion de los Recursos Humanos.

A la Propuesta de Trabajo este rubro se le otorgaran 6 puntos los cuales estan integrados de la
siguiente forma:

TABLA 3. PROPUESTA DE TRABAJO

lll. PROPUESTA DE TRABAJO: 6 PUNTOS
ELEMENTOS A EVALUAR DE LA PUNTOS A =
PROPUESTA DE TRABAJO OTORGAR | METODO DE LA EVALUACION
A) N!e_todologla para la prestacion del MAXIMO 2 PUNTOS
servicio
Se otorgaran 1.5 PUNTOS al licitante que incluya en su
Propuesta Técnica, la metodologia en la que se indique todas
las caracteristicas, procedimientos y funciones de su Mesa de
Servicio, asi como los diagramas que considere necesarios
para explicar la interaccion con la ASF.
Se otorgaran 2 PUNTOS al LICITANTE que demuestre tener
El licitante debera presentar documento con| sus procesos de su Mesa de Servicio alineados a las mejores
la metodologia en el cual se establezcan practicas establecidas en ITIL V3 o superior, para lo cual
los procesos y procedimientos para brindar debera presentar en su proposicion copia simple legible del
el soporte técnico requen'do en el Anexo 2 F_’UNTOS documento Vigeﬂte que lo acredite.
Técnico de la presente convocatoria. MAXIMO ) g - .
La Metodologia para la prestacion del servicio debera estar
firmado por el representante legal o apoderado legal o
persona facultada para ello y preferentemente presentario en
hoja membretada.
No se otorgaran puntos a quien no presente el documento, o
presente lo solicitado en forma parcial o que la metodologia
sea ilegible o no presente informacion requerida en este
subrubro.
E'i}'PIan de trabajo propuesto por el MAXIMO 2 PUNTOS
licitante

- \\
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Plan de Trabajo para el soporte técnico,
requerido en el Anexo Técnico de la
presente convocatoria (Partida 3 subpartida
3.2):

Documento que incluya al menos:

Introduccion
» Alcance 2
* Objetivo PUNTOS
+ Descripcion general del servicio a [MAXIMO
proveer

= Procedimiento de solicitud
» Diagrama de Gantt que incluya
o Evaluacion de estado
actual
o Actividades de Toma de
Operacion.
o Inicio de operaciones.

Se otorgaran 2 PUNTOS al LICITANTE que entregue en su
proposicién documento legible con la propuesta del plan de
trabajo para la prestacidn del servicio objeto del Anexo
'Técnico de la presente convocatoria.

El plan de trabajo debera estar firmado por el representante
legal o apoderado legal o persona facultada para ello y
preferentemente en hoja membretada.

No se otorgaran puntos a quien no presente el documento, o
presente lo solicitado en forma parcial o que el Plan de Trabajo
no sea legible o no presente informacion requerida en este
subrubro.

C) Esquema Estructural de Ia =
Organizacién de los Recursos Humanos | M/XMO 2

PUNTOS

Matriz de Escalacion, Tiempos de
respuesta y Organigrama, para que,
en caso de algun incumplimiento o
contingencia no resuelta a satisfaccion
del Administrador del Contrato, se
identifique al responsable del proyectoy [2 PUNTOS
a todos los mandos superiores a este en [MAXIMO
la organizacion del LICITANTE a los que
se puede acudir para escalar la atencion
del incidente, de conformidad a lo
requerido en el Anexo Técnico de la
presente convocatoria. (Partida 3
subpartida 3.2)

Se otorgaran 1.5 PUNTOS al licitante que proporcione la
matriz de escalamiento, la cual contenga la informacién de los
contactos (Nombre, Puesto, Teléfono Oficina, Teléfono Mévil y
correo electrénico) para su localizacion en todo momento, asi
como los tiempos establecidos para pasar al siguiente nivel,
asi como el organigrama.

Se otorgaran 2 PUNTOS al licitante que proporcione la matriz
de escalacion, la cual contenga la informacién de los
contactos (Nombre, Puesto, Teléfono Oficina, Teléfono Movil y
correo electrénico) para su localizacién en todo momento, asi
como los tiempos establecidos para pasar al siguiente nivel, el
organigrama y el proceso de atencion.

No se otorgaran puntos a quien no presente los documentos, o
presente lo solicitado en forma parcial o que los documentos
no sean legibles o no presente informacién requerida en este
subrubro.

IV. Cumplimiento de Contratos: mide el desempefio o cumplimiento que ha tenido el LICITANTE en
la prestacién oportuna y adecuada de los servicios de la misma naturaleza objeto de la contratacion
este rubro tendra una ponderacion de 12 PUNTOS como maximo, los cuales estan integrados de la

siguiente forma:

Al Cumplimiento de Contratos se le otorgaran 12 PUNTOS, los cuales estén integrados de la

siguiente forma:

TABLA 4. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS

CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
LPIA-06/2026, RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD;
BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y
PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

IV. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS: 12 PUNTOS
ELEMENTOS A EVALUAR PUNTOS A 3 '
CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. OTORGAR METODO DE LA EVALUACION.

Se evaluaran las cartas emitidas por la
Persona Fisica y/o Moral, Dependencia 12

celebrados contrato y/o instrumentos
juridicos, a favor del LICITANTE mediante la

Se otorgaran 12 PUNTOS al Licitante que el mayor
numero documentos en los que conste la cancelacion de
la garantia de cumplimiento de contrato, cartas o

Estatal o Federal, Organismo Aut6nomo, PUNTOS manifestacion expresa de la contrate sobre
Municipio o Alcaldia con quien fueron MAXIMO cumplimiento a favor de EL LICITANTE del total de las

obligaciones, con los cuales se acredite el cumplimiento

]~

de contratos /o instrumentos juridicos.
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cual se manifieste que la prestacion del
servicio fue oportuna, a entera satisfaccion,
en apego al contrato y/o instrumento juridico
y de buena calidad, o documento que acredite
la cancelacion de la garantia de cumplimiento
del contrato o la manifestacion expresa de la
contratante sobre el cumplimiento total de las
obligaciones contractuales.

EL LICITANTE debera comprobar el
cumplimiento satisfactorio de los contratos
y/o instrumentos juridicos, Para acreditar este
subrubro debera estar relacionado con los
contratos y/o instrumentos juridicos referidos
en el rubro de experiencia y especialidad de
la persona LICITANTE.

En caso de que EL LICITANTE presente mas
de 5 (cinco) contratos y/o instrumentos
juridicos, solo se evaluaran los documentos
que acrediten el cumplimiento de los primeros
5 presentados en su propuesta técnica
considerando el folio consecutivo de estos,
con sus respectivas cartas, documentos o
manifestacién expresa de cumplimiento
debiendo ser legibles y en caso contrario, no
seran susceptibles de ser evaluados y por
ellos no se otorgara puntuacion.

Las cancelaciones de garantias, cartas o documentos
referidos en el parrafo anterior deberan corresponder a los
mismos contratos y/o instrumentos juridicos que acrediten
la experiencia y la especialidad del licitante.

Se otorgara puntos de manera proporcional por regla de
tres, de acuerdo con el numero de documentos de
cancelacion de garantias de cumplimiento, cartas o
manifestacion expresa que acrediten el cumplimiento de
contratos y/o instrumentos juridicos.

Los cartas, manifestaciones o documentos que acrediten
el cumplimiento del o los contratos y/o instrumentos
juridicos deberdn estar legibles y debidamente
formalizados y concluidos, en caso contrario no seran
susceptibles a evaluaciéon y por ello no se otorgara
puntuacién.

(~PTJ=TPT + PPE

2. EVALUACION ECONOMICA DE LA PROPUESTA

La Evaluacion Econdmica tendra una calificacion de 40 PUNTOS o unidades porcentuales de la

calificacion total.

Para efectos de proceder a la Evaluacion de la Propuesta Econémica, se debera excluir del precio
ofertado por el LICITANTE el impuesto al valor agregado y sélo se considerara el precio neto

propuesto.

El total de puntuacién o unidades porcentuales de la propuesta economica debera tener un valor
numérico maximo de 40, por lo que a la Propuesta Economica que resulte ser la mas baja de las
técnicamente aceptadas, debera asignarsele la puntuacion o unidades porcentuales maxima.

Para determinar la puntuacion o unidades porcentuales que correspondan a la propuesta econdmica
de cada LICITANTE, se aplicara la siguiente formula:

PPE = MPEMB X 40/ MPL.

DONDE:

PPE = Puntuacion o Unidades Porcentuales que corresponden a la Propuesta Economica;
MPEMB = Monto de la Propuesta Econémica mas baja, y

MPI = Monto de la i-ésima Propuesta Econdmica;

Para calcular el resultado final de la Puntuacion o Unidades Porcentuales que obtuvo cada

proposicion se aplicara la siguiente formula:
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DONDE:

PTJ = Puntuacién o Unidades Porcentuales totales de la proposicion;

TPT = Total de Puntuacién o Unidades Porcentuales asignados a la Propuesta Técnica;
PPE = Puntuacién o Unidades Porcentuales asignados a la Propuesta Econémica, y

El subindice “J" representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como
resultado de la evaluacion.

La proposicion solvente mas conveniente para la ASF sera aquélla que reina la mayor puntuacion o
unidades porcentuales conforme a lo establecido en el presente anexo.

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO)

NOTA: EN EL CASO DE QUE EL LICITANTE SE TRATE DE UNA PERSONA F[SiCA. SE DEBERA AJUSTAR EL
PRESENTE FORMATO EN SU PARTE CONDUCENTE MANIFESTANDO QUE ACTUA POR SU PROPIO DERECHO
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DE LA FEDERACION

PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

ANEXO B1
] FORMATO DE LA PROPUESTA ECONOMICA )
“RENOVACION DE GARANTIAS Y SOPORTE TECNICO PARA LA SOLUCION DE
ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD”
PARTIDA 1Y SUBPARTIDAS

YO, (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O
PERSONA FACULTADA) MANIFIESTO; QUE CUENTO CON LAS FACULTADES SUFICIENTES PARA
COMPROMETERME POR Si O A NOMBRE Y REPRESENTACION DEL LICITANTE (NOMBRE,
DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE); QUE ACEPTO TODAS Y CADA UNA DE LAS
ESPECIFICACIONES, REQUERIMIENTOS, CARACTERISTICAS, CONDICIONES Y DISPOSICIONES
ESTABLECIDAS EN LA CONVOCATORIA PARA LA RENOVACION DE GARANTIAS Y SOPORTE
TECNICO PARA LA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD (PARTIDA 1Y
SUBPARTIDAS), CORRESPONDIENTE AL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL
ABIERTA NUMERO ASF-DGRMS-LPIA-06/2026, ASI PARA DAR CUMPLIMIENTO A CADA UNO DE LOS
REQUERIMIENTOS DEL ANEXO A1Y EL ANEXO B1, ASI COMO LAS PRECISIONES Y/O MODIFICACIONES
QUE DERIVEN DE LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA.

EN ATENCION A LO PREVISTO POR EL ARTICULO 31 DEL ACUERDO, SE HACE DE CONOCIMIENTO DE
LOS LICITANTES, LOS REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR Y CUYO INCUMPLIMIENTO U OMIS[ON DE
ALGUNA DE LAS ESPECIFICACIONES O REQUISITOS SOLICITADOS EN ESTE ANEXO B AFECTARA LA
SOLVENCIA DE SU PROPOSICION Y MOTIVARA SU DESECHAMIENTO.

EL LICITANTE” debera considerar los siguientes puntos en su propuesta econémica:

v Impresa en papel preferentemente membretado de “EL LICITANTE”, sin tachaduras ni enmendaduras y
debidamente firmada autdégrafamente por el representante legal, apoderado legal o persona facultada para
ello.

Senalar que la moneda en que presenta su propuesta econémica es en pesos mexicanos.

Sefialar que los precios son fijos durante la vigencia de la contratacion.

Los precios unitarios deberan expresarse en nimero a dos decimales.

El monto total debera expresarse con nimero a dos decimales.

El monto total debera expresarse con letra.

Senalar que la vigencia de la propuesta econémica es de 30 dias naturales.

Senalar que dentro del importe quedan comprendidos todos los gastos, impuestos, derechos, mano de obra,
transportacion y cualquier otro que tuviera que efectuar “EL LICITANTE” para la prestacion de los servicios
requeridos por la “ASF”, incluyendo el aseguramiento hasta el sitio de prestacion.

SR E LRGSR

2026

Partida/
subpartida

Unidad ;
Descripci6n de Periodicidad Cat;:)dad
Medida

Precio
unitario
(P.U.)

Importe
(C)*(P.U.)

subpartida

A partir de la Minimo 4 $
notificacién del (min)
fallo al 31 de ;
diciembre de Wzxig 10
2026 imex)

Partida 1 Servicio de soporte S$(SUBMIN1)
técnico (bolsa de

1.2 horas)

Hora
$ $(SUBMAX1)

$(SUBMIN1)
$(SUBMIN1) *0.16=IVAMIN1

Subtotal (minimo)

IVA (minimo)

Total (minimo)

SSUBMINT+IVAMIN1=TMIN1

Subtotal (maximo)

$(SUBMAX1)

IVA (maximo)

S(SUBMAX1) *0.16=IVAMAX1

Total (maximo)

$(SUBMAX1)+IVAMAX1=TMAX1
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2027
o Unidad g Precio
2::";?_& da Descripcién de Periodicidad Car(lg;iad unitario (g;,?g'he)
P Medida (P.U.) O
Partida 1 Garantia extendida
subpartida NBD (Next Bussines | Servicio Anual 1 $ $(GE)
1.1 Day) del fabricante.
Subtotal | s(GE)
IVA | S(GE)0.16=IVAGE
Total | $(GE)+IVAGE=TGE
2027
Unidad - Precio
z:{;ﬁc;ﬁi i Descripcion de Periodicidad (Cca)ntldad unitario (c)*(PhS];orte
P Medida (P.U.) ot
Partida 1 Servicio de soporte Del 1 de enero | Minimo 24 | $ $(SUBMIN)
subpartida | técnico  (bolsa  de | Hora de 2027 al31 | \peimg
192 horas) de diciembre 60 $ ${SUBMAX2)
3 de 2027
Subtotal (minimo) | s(susminz)
IVA (minimo) | S(SUBMINZ) *0.16=IVAMIN2
Total (Minimo) | SSUBMIN2+IVAMIN2=TMIN2
Subtotal (maximo) | sisusmMax2)
IVA (Mmaximo) | S(SUBMAX2) *0.16=IVAMAX2
Total (MAXimo) | S(SUBMAX2)+IVAMAX2=TMAX2
TOTAL DE LA PROPUESTA
Ao DESCRIPCION DEL SERVICIO SUBTOTAL I.V.A TOTAL
2026 Partida 1 subpartida 1.2 min$susmint | mMiInS vAMING min$ TMIN1
Servicio de soporte técnico (bolsa de horas) max$susmaxi | max$ vamaxi max$ Tmax1
Partida 1 subpartida 1.1
Garantia extendida NBD (Next Bussines Day) del $GE SIVAGE STGE
2027 fabricante.
Partida 1 subpartida 1.2 min$suaminz | mMinS vaming min$ TMiNz
Servicio de soporte técnico (bolsa de horas) max$suamaxz | max$ vamaxz max$ TMaxz
GRAN TOTAL PARTIDA 1 (minimo) | susumoceroran | - NASTorM | SSTOTMINHVASTOTMIN
GRAN TOTAL PARTIDA 1 (Maximo) | susmmorarormmnc | - VAcTOTMAX | SSTOTMAX+VASTOTMAX

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO)

_NOTA: EN EL CASO DE QUE EL LICITANTE SE TRATE DE UNA PERSONA FISICA, SE DEBERA AJUSTAR EL

(PRESENTE FORMATO EN SU PARTE CONDUCENTE MANIFESTANDO QUE ACTUA POR SU PROPIO DERECHO
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ANEXO B2
i FORMATO DE LA PROPUESTA ECONOMICA ]
“RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS, SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO
PARA BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS”
PARTIDA 2 Y SUBPARTIDAS

YO, (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O
PERSONA FACULTADA) MANIFIESTO; QUE CUENTO CON LAS FACULTADES SUFICIENTES PARA
COMPROMETERME POR Si O A NOMBRE Y REPRESENTACION DEL LICITANTE (NOMBRE,
DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE); QUE ACEPTO TODAS Y CADA UNA DE LAS
ESPECIFICACIONES, REQUERIMIENTOS, CARACTERISTICAS, CONDICIONES Y DISPOSICIONES
ESTABLECIDAS EN LA CONVOCATORIA PARA LA RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS,
SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO PARA BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO
DE CINTAS MAGNETICAS (PARTIDA 2 Y SUBPARTIDAS), CORRESPONDIENTE AL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO ASF-DGRMS-LPIA-06/2026, ASI PARA DAR
CUMPLIMIENTO A CADA UNO DE LOS REQUERIMIENTOS DEL ANEXO A2 Y EL ANEXO B2, ASi COMO
LAS PRECISIONES Y/O MODIFICACIONES QUE DERIVEN DE LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES A LA
CONVOCATORIA.

EN ATENCION A LO PREVISTO POR EL ARTICULO 31 DEL ACUERDO, SE HACE DE CONOCIMIENTO DE
LOS LICITANTES, LOS REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR Y CUYO INCUMPLIMIENTO U OMISION DE
ALGUNA DE LAS ESPECIFICACIONES O REQUISITOS SOLICITADOS EN ESTE ANEXO B AFECTARA LA
SOLVENCIA DE SU PROPOSICION Y MOTIVARA SU DESECHAMIENTO.

e |Impresa en papel preferentemente membretado de “EL LICITANTE”, sin tachaduras ni enmendaduras y
debidamente firmada autégrafamente por el representante legal, apoderado legal o persona facultada para
ello.

Senalar que la moneda en que presenta su propuesta econémica es en pesos mexicanos.

Senalar que los precios son fijos durante la vigencia de la contratacion.

Los precios unitarios deberan expresarse en nimero a dos decimales.

El importe minimo total y maximo total debera expresarse con nimero a dos decimales.

El importe minimo total y méximo total debera expresarse con letra.

El monto total debera expresarse con nimero a dos decimales.

El monto total debera expresarse con letra.

Senalar que la vigencia de la presentacion de la propuesta econdémica es de 60 dias naturales.

Senalar que dentro del importe quedan comprendidos todos los gastos, impuestos, derechos, mano de obra,
transportacién y cualquier otro que tuviera que efectuar EL LICITANTE en caso de resultar adjudicado para
la prestacion de los servicios y suministro de los bienes requeridos por la ASF, incluyendo el aseguramiento, -
hasta el sitio de prestacion de los servicios y entrega de los bienes. s

* & 2 & 0 & & °
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2026
Partida/ Descripcién Marcay Origen del Un‘;c;ad Cantidad u':ﬁ::_:; Importe
subpartida | - Modelo Bien (pais) Medida (C) (P.U.) (C) * (P.U.)
Soporte Mini
Partida 2 | técnico y I?r:mf’q' $ $ (suBmINY)
subpartida | mantenimiento N/A N/A Hora
2.2 (bolsa de Maximo 10 $ $ (susmax1)
horas) (max)
Subtotal (minimo) | $ (susmmt
IVA (minimo) | $ (susmmi)-o.18=
IVAMINT
Total (minimo) | $ (susminy) +
IVAMINT=TMIN1
Subtotal (maximo) | § susmax1)
IVA (maximo) | $ (susmax1)=0.16=
VAMAX1
Total (maximo) | $ (susmax) +
IVAMAX1=TMAX1
2027
- Marca y | Origen del | Unidad de - Precio
Partida/ g . B 7 Cantidad e Importe
subpartida Descripcion | Modelo | Bien (pais) Medida (©) u?gal;o (C) * (PU)
Pariida 2 Garantia
sub;z)a1mda extendida N/A N/A Servicio 2 3 $ (GE)
Partida 2 | Cintas
subpartida | magnéticas de Pieza 600 $ $ (CMR)
2.3 respaldo
ey Subtotal | $ ey curi=sTor
IVA $ STOT * 0.16=IVA
Total | $ srorenasror
.
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2027
Partida/ Marca y | Origen del | Unidad de o Precio
subparti | Descripcion Modelo | Bien (pais) Medida Can(t;ldad unitario 'g' E';rltje
da (C) (PU) (C)*(PU)
Partida 2 | Soporte técnico y Minimo24 | $ $ (susming
subpartid | mantenimiento N/A N/A Hora Maximo 60 | § $
a2.2 | (bolsade horas) axima RAIR
Subtotal (minimo) | $ sweuss
IVA (Minimo) | Seweusiroresvaunz
Total (Mminimo) | $ wuwnzevauna -
Subtotal (Maximo) | $ swewa
IVA (méXimO) $(5J3uuaj1w-
Total (Maximo) | $ suswmarmaaxn-
TOTAL DE LA PROPUESTA
Afo DESCRIPCION DEL SERVICIO SUBTOTAL L.LV.A TOTAL
2026 Partida 2 subpartida 2.2 min$ susmms min$ wawnt mind i
Soporte técnico y mantenimiento (bolsa de horas) max$ susuaxt | Max$ vawaxs | max$ ruaxi
Partida 2 subpartida 2.2 m1n$ SUBMIN2 m|n$ IVAMINZ T'I'IlrIS TMINZ
Soporte técnico y mantenimiento (bolsa de horas) max$ svswaxe | Max$ wawae | Max$ maxe
Partida 2 subpartida 2.1
2027 Garantia extendida S o) $ (o870 16 -GEvA (GEW{GEIVA)-TGE
Partida 2 subpartida 2.3 “0.16= - (CMRI
Cintas magnéticas de respaldo S cun %Jgr’i: e ;$r<l:cuhém T
P $ susminte IN*016= TMIN +
GRAN TOTAL PARTIDA 2 {(minimo) suswna.s ey %ﬁg;gml: 018 Eg;gmm
S suswaxie $ stormaxro1s= | D stormin+

GRAN TOTAL PARTIDA 2 (maximo)

SUBMAX2 + (GE) +

(CMR) = STOTMAX ASTOTNAR

IVASTOTMAX

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO)

NOTA: EN EL CASO DE QUE EL LICITANTE SE TRATE DE UNA PERSONA FiSICA, SE DEBERA AJUSTAR EL )
PRESENTE FORMATO EN SU PARTE CONDUCENTE MANIFESTANDO QUE ACTUA POR SU PROPIO DERECHO,
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PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

ANEXO B3 .
FORMATO DE LA PROPUESTA ECONOMICA
“RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS PARA EQUIPOS MARCA DELL Y SOPORTE TECNICO
PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE”
PARTIDA 3 Y SUBPARTIDAS

YO, (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O
PERSONA FACULTADA) MANIFIESTO; QUE CUENTO CON LAS FACULTADES SUFICIENTES PARA
COMPROMETERME POR Si O A NOMBRE Y REPRESENTACION DEL LICITANTE (NOMBRE,
DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE); QUE ACEPTO TODAS Y CADA UNA DE LAS
ESPECIFICACIONES, REQUERIMIENTOS, CARACTERISTICAS, CONDICIONES Y DISPOSICIONES
ESTABLECIDAS EN LA CONVOCATORIA PARA LA RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS PARA
EQUIPOS MARCA DELL Y SOPORTE TECNICO PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO
PERPETUO VMWARE (PARTIDA 3 Y SUBPARTIDAS), CORRESPONDIENTE AL PROCEDIMIENTO DE
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO ASF-DGRMS-LPIA-06/2026, ASi PARA DAR
CUMPLIMIENTO A CADA UNO DE LOS REQUERIMIENTOS DEL ANEXO A3 Y EL ANEXO B3, ASi COMO
LAS PRECISIONES Y/O MODIFICACIONES QUE DERIVEN DE LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES A LA
CONVOCATORIA.

EN ATENCION A LO PREVISTO POR EL ARTICULO 31 DEL ACUERDO, SE HACE DE CONOCIMIENTO DE
LOS LICITANTES, LOS REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR Y CUYO INCUMPLIMIENTO U OMISION DE
ALGUNA DE LAS ESPECIFICACIONES O REQUISITOS SOLICITADOS EN ESTE ANEXO B AFECTARA LA
SOLVENCIA DE SU PROPOSICION Y MOTIVARA SU DESECHAMIENTO.

EL “LICITANTE” debera considerar los siguientes puntos en su propuesta econémica:

e Impresa en papel preferentemente membretado de el “LICITANTE”, sin tachaduras ni
enmendaduras y debidamente firmada autdégrafamente por el representante legal, apoderado legal
o persona facultada para ello.

Senalar que la moneda en que presenta su propuesta econdmica es en pesos mexicanos.
Senalar que los precios son fijos durante la vigencia de la contratacion.

Los precios unitarios deberan expresarse en numero a dos decimales.

El monto total minimo debera expresarse con nimero a dos decimales.

El monto total maximo se debera expresarse con nimero a dos decimales.

El monto total minimo debera expresarse con letra.

El monto total maximo se debera expresarse con letra.

El monto total debera expresarse con numero a dos decimales.

El monto total debera expresarse con letra.

Senalar que la vigencia de su propuesta econdmica es de 60 dias naturales.

Senalar que dentro del importe quedan comprendidos todos los gastos, impuestos, derechos, mano
de obra, transportacion y cualquier otro que tuviera que efectuar el LICITANTE en caso de resultar
adjudicado para la prestacion de los servicios requeridos por la “ASF”, incluyendo el aseguramiento
hasta el sitio de prestacion.
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CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
LPIA-06/2026, RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE
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BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y
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2026
X Unidad o Precio
s::n;?t?;a Descripcion de Periodicidad Ca?g;lad unitario :g)E(OPTle)
P Medida (PU)
iy Del dia habil imi
Servicio de soporte hreh Minimo 4
Partida3 | técnico para equipos siguiente a la (min) P P
. A SR notificacién
subpartida Dell y licenciamiento | Hora del fallo al 31 Maximo
perpetuo VMware e 10 $ $ (susmax1)
3.2 (bolsa de horas) de diciembre
de 2026 (max)
Subtotal (minimo) | $ susmm)
IVA (minimo) | $ (susmini “0.16 =
IVAMIN1
Total (minimo) | $§  (susminy  +
IVAMINT=TMIN1
Subtotal (maximo) | $ (suamax1)
IVA (maximo) | $ (susmax1) *o.16=
IVAMAX1
Total (maximo) | $ (suamaxy) +
IVAMAX1=TMAX1
2027
. : ; Precio
Partida/ A Unidad L2 Cantidad = Importe
subpartida Descripcion de Medida Periodicidad (©) u?Fi'tLal;wo (C)*(PU)
Renovacion de
Partida 3 | garantias extendidas
. NBD (Next Bussines Servici
subpartida Day) del fabricante ervicio Anual 1 $ $(RG)
3.1 para equipos marca
Dell
Subtotal | $ (re=stor
IVA S STOT * 0.16=IVA
Total | $ srorswa=tor
\
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2027
. Unidad . Precio
Part:da!. Descripcion de Periodicidad Santidac unitario Imeorte
subpartida Medida (C) (PU) (C)*(PU)
Servicio de soporte o
Partida 3 | técnico para equipos DE)Y deeisioEs | Llomask |3 $ oummy
subpartida | Dell y licenciamiento Hora 2027 al 31 de -
32 perpetuo  VMware diciembre de 2027 | Maximo 60 $ $ (susmaxz)
: (bolsa de horas)
Subtotal (minimo) | $susunz
IVA (minimo) | $ (susmnziore =
IVAMINZ
Total (minimo) | $
(SUBMINZ)+(IVAMINZ) =
TMINZ
Subtotal (méximo) $:suamx2;
IVA (maximo) | $ (susmaxzrore -
Total (maximo) | $
[SUBMAXZ)+ WVAMANXZ)
= TMAX2
TOTAL DE LA PROPUESTA PARTIDA 3 SUBPARTIDA 3.2
Ao DESCRIPCION DEL SERVICIO SUBTOTAL L.LV.A TOTAL
Partida 3 subpartida 3.2 mind susmmt ming waws min$ rum
2026 Servicio de soporte técnico para equipos Dell y
licenciamiento perpetuo VMware (bolsa de horas) max$ suswaxt | Max$ vavax | MaX nuax
Partida 3 subpartida 3.2 min$ susmnz min$ wamme min$ mnz
Servicio de soporte técnico para equipos Dell y S $
2027 licenciamiento perpetuo VMware (bolsa de horas) max$ suswve | MAXS vawaxe | MAXS moacz
Partida 3 subpartida 3.1
Renovacion de garantias extendidas NBD (Next Bussines | $ (ra) $ (ror-ote=rova | D arre
Day) del fabricante para equipos marca Dell '
GRAN TOTAL PARTIDA 3 (minimo) %E;&E'—":‘éw § stonun-ars= | § sronun.
P 5 SuUBMAX1+ . 2 TOTMIN +
GRAN TOTAL PARTIDA 3 (méximo) | simuwa- oy § sromuax-ote- | § sromum

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO)

NOTA: EN EL CASO DE QUE EL LICITANTE SE TRATE DE UNA PERSONA FISICA, SE DEBERA AJUSTAR EL
/PRESENTE FORMATO EN SU PARTE CONDUCENTE MANIFESTANDO QUE ACTUA POR SU PROPIO DERECHO
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ASF

AUDITORIA SUPERICR
DE LA FEDCRACION

ANEXO C
ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
(EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA DEL LICITANTE)

LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA (NOMBRE Y NUMERO)

EL QUE SUSCRIBE (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO LEGAL O PERSONA
FACULTADA PARA ELLO), EN MI CARACTER DE (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO
LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO) DEL LICITANTE (NOMBRE, DENOMINACION o] RAZON
SOCIAL DEL LICITANTE) MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD M| INTERES POR
PARTICIPAR EN LA PRESENTE LICITACION Y QUE LOS DATOS AQUI ASENTADOS, SON CIERTOS Y HAN
SIDO DEBIDAMENTE VERIFICADOS, EN CUMPLIMIENTO CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 28,
PARRAFO TERCERO DEL “ACUERDO".

DATOS DEL LICITANTE:
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:

DOMICILIO.-

CALLE Y NUMERO: )
COLONIA: DEMARCACION TERRITORIAL O MUNICIPIO:

CODIGO POSTAL: ENTIDAD FEDERATIVA:

TELEFONOS: FAX: (OPCIONAL)

CORREO ELECTRONICO: (OPCIONAL)

NO. DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA

CONSTITUTIVA: FECHA: ]
NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA, ASi COMO
LA FECHA Y LOS DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD:
DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL:

RELACION DE ACCIONISTAS. -
APELLIDO PATERNO: APELLIDO MATERNO: NOMBRE(S):

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA (SENALAR NOMBRE, N!JMERO Y CIRCUNSCRIPCION DEL
NOTARIO O FEDATARIO PUBLICOS QUE LAS PROTOCOLIZO, ASi COMO LA FECHA Y LOS DATOS DE
SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD):

DATOS DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE
NOMBRE:

RFC:

DOMICILIO COMPLETO, Y

TELEFONO DEL APODERADO O REPRESENTANTE:
DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES. )
ESCRITURAIPUBLICA NUMERO: . FECHA:

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE OTORGO:

(LUGAR Y FECHA)

(NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO)

NOTA: EN EL CASO DE QUE EL LICITANTE SE TRATE DE UNA PERSONA FISICA, SE DEBERA AJUSTAR EL PRESENTE
FORMATO EN SU PARTE CONDUCENTE MANIFESTANDO QUE ACTUA POR SU PROPIO DERECHO. :

EL ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DEBERA ENTREGADO
FISICAMENTE O ENVIADO POR CORREQ ELECTRONICO EN FORMATO PDF, ACOMPANANDO UNA VERSION EN FORMATO
WORD \

e
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ANEXO D
FORMATO PARA SOLICITUD DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA
(EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA DEL LICITANTE)

CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 202

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
PRESENTE

SOLICITUD DE ACLARACIONES A LOS ASPECTOS CONTENIDOS EN LA CONVOCATORIA DE LA
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-LPIA-06/2026, PARA LA
RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO PARA SOLUCION DE
ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD; BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y
SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO
VMWARE

NOMBRE, DENOMINACION O
RAZON SOCIAL DEL “LICITANTE”:

NOS PERMITIMOS SOLICITAR A LA CONVOCANTE, LA ACLARACION DE LAS SIGUIENTES DUDAS:

A).- DE CARACTER LEGAL

N° PAGINA NUMERAL O PUNTO PREGUNTA RESPUESTA
PREGUNTA ESPECIFICO
B).- DE CARACTER ADMINISTRATIVO
N° PAGINA NUMERAL O PUNTO PREGUNTA RESPUESTA
PREGUNTA ESPECIFICO
C).- DE CARACTER TECNICO
N° PAGINA NUMERAL O PUNTO PREGUNTA RESPUESTA
PREGUNTA ESPECIFICO
D).- DE CARACTER ECONOMICO
N° PAGINA NUMERAL O PUNTO PREGUNTA RESPUESTA
PREGUNTA ESPECIFICO
ATENTAMENTE
NOMBRE DEL CARGO FIRMA
REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O
PERSONA FACULTADA PARA
ELLO

NOTA: EN EL CASO DE QUE EL LICITANTE SE TRATE DE UNA PERSONA FISICA, SE 'DEBERA AJUSTAR EL
.| PRESENTE FORMATO EN SU PARTE CONDUCENTE MANIFESTANDO QUE ACTUA POR SU PROFPIO
' DERECHO.

ESTE DOCUMENTO PODRA SER REPRODUCIDO CUANTAS VECES SEA NECESARIO.
INSTRUCCIONES: ;

LAS SOLICITUDES DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA DEBERAN SER CLARAS Y PRECISAS, EN CUANTO AL
NUMERAL O PUNTO ESPECIFICO QUE REQUIERE SEA CLARIFICADO.

EL FORMATO DE ACLARACIONESDEBERA SER FRMADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL - "‘{-)L

O LA PERSONA LEGALMENTE FACULTADA PARA ELLO Y ENTREGADO FISICAMENTE O ENVIADO POR CORREO
ELECTRONICO EN FORMATO PDF, ACOMPANANDO UNA VERSION EN FORMATO WORD.
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ANEXO E
MODELO DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE “CONTRATO” DIVISIBLE

PAPEL MEMBRETADO DE Nimero de la Garantia:
LA AFIANZADORA Fecha de expedicion:

El texto de la fianza debera contener las siguientes declaraciones expresas:
Para garantizar por: (nombre, denominacién o razén social del licitante adjudicado) , RFC
del licitante adjudicado , en lo sucesivo “EL PROVEEDOR?”, con domicilio en la calle , Nimero
, colonia , Demarcacion Territorial , Cédigo Postal , en la Ciudad de México, el fiel y
exacto cumplimiento de todas la obligaciones a su cargo, derivadas del CONTRATO numero Yy Sus
ANEXOS, defecha ____, conlavigenciadel ____, que tiene por objeto (ESPECIFICAR EL OB. OBJETO),
derivado de (SENALAR EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION), que celebran por una
parte la Auditoria Superior de la Federacion, en lo sucesivo “LA ASF”, representada por el C. , en
su caracter de Director General de Recursos Materiales y Servicios y por la otra , por conducto de
, €n su caracter de , porun monto totalde __ (IMPORTE CON NUMERO Y LETRA)____
antes del Impuesto al Valor Agregado, hasta por un importe total de $ (IMPORTE CON
NUMERO Y LETRA) que representa el 10% (diez por ciento) del monto total del CONTRATO, correspondiente
al ejercicio fiscal _____

La garantia que por medio del presente se entrega, garantiza EL CUMPLIMIENTO del contrato, relativo al
ejercmlo fiscal (ESTABLECER EL EJERCICIO FISCAL QUE GARANTIZA), por un importe total (monto partida
1 mas el monto maximo de la partida2)de____ (IMPORTE CON NUMERO Y LETRA) _, antes del Impuesto
al Valor Agregado, que representa el 10% (diez por ciento) del importe total del CONTRATO, correspondiente al
gjercicio fiscal

Nombre de la afianzadora, EXPRESAMENTE DECLARA:

A) Que la presente fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el CONTRATO y sus
ANEXOS;

B) Que la fianza se otorga de conformidad por lo dispuesto por el articulo 46 del Acuerdo que establece las
normas administrativas aplicables a las adquisiciones, arrendamientos y servicios en la Auditoria Superior de
la Federacién, Capitulo IV. De los Contratos y Pedidos, Subcapitulo IV.3. De las Garantias de las Reglas de
Operacion para Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles y Prestacion de Servicios en “LA ASF”, y
demas normatividad aplicable en los términos del CONTRATO y se hara efectiva solo en la proporciéon
correspondiente al incumplimiento de la obligacion principal antes del Impuesto al Valor Agregado, de las
obligaciones garantizadas de conformidad, cuando “EL PROVEEDOR”, no cumpla con las obllgacmnes/
divisibles establecidas en el CONTRATO o sus ANEXOS, o incurra en alguno de los supuestos de
incumplimiento establecidos en dicho instrumento juridico;

C) En caso de que esta fianza se haga exigible __ (NOMBRE DE LA AFIANZADORA) __ acepta
expresamente someterse al procedimiento de ejecucion establecido en el articulo 282 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente garantia, con exclusién de cualquier
otro procedimiento, al que también se sujetaran para el caso de cobro de intereses que prevé el articulo 283,

CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
LPIA-06/2026, RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD;
BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y

del mismo ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe; o

{)
D) Esta garantia estard vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que s
interpongan, hasta que se pronuncie resolucion definitiva por autoridgd-competente, salvo que las partes se
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E)

F)

G)

H)

PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

otorguen finiquito, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razén del plazo de ejecucion del
CONTRATO principal o fuente de obligaciones, o cualquier ofra circunstancia. Asi mismo, esta fianza
permanecera en vigor ain en los casos en que “LA ASF”, o el servidor piblico que cuente con facultades
para la cancelacion de fianzas, otorgue prérroga o esperas al fiado para el cumplimiento de sus obligaciones,
por lo que _ NOMBRE DE LA AFIANZADORA__, manifiesta su consentimiento, a través de la presente
fianza. En caso de otorgamiento de prérrogas o esperas a “EL PROVEEDOR?”, para el cumplimiento de sus
obligaciones, derivadas de la formalizacion de convenios modificatorios de ampliacion al monto o al plazo del
CONTRATO, se debera obtener la maodificacion de la fianza;

En tanto permanezca en vigor el presente CONTRATO, y en su caso durante la substanciacion de juicios o
recursos legales hasta su resolucién definitiva, salvo que las partes se otorguen el finiquito; y hasta quince
dias habiles posteriores a la fecha en el que el mismo haya vencido o de aquellas en que “LA ASF” hubiese
comunicado su terminacion anticipada, en la inteligencia de que solo podra ser liberada mediante autorizacion
expresa y por escrito de “LA ASF”;

La presente garantia de cumplimiento de CONTRATO, podréa ser liberada Unicamente mediante escrito y
firmado por el servidor publico que cuente con facultades para la cancelacion de fianzas, cuando “EL
PROVEEDOR?” haya cumplido todas las obligaciones que se deriven del CONTRATO que garantiza;

Que __ NOMBRE DE LA AFIANZADORA__ se somete expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales
Federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando a la que pudiera corresponderle por razén de
su domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa,

Que, en caso de rescision del contrato, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera divisible, por lo que
sera proporcional al monto sin I.V.A., de las obligaciones incumplidas;

Toda estipulacién que aparezca impresa por formato por parte de (NOMBRE DE LA
AFIANZADORA) que contravenga las estipulaciones aqui asentadas las cuales comprenden el Proemio
y los incisos A) al 1), se consideraran como no puestas.

El texto de la fianza debera redactarse tal cual lo sefala el siguiente formato. A partir del inciso A) al inciso 1),
_solo se debera incluir el nombre de la afianzadora
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ASF

AUDITORIA SUPERICR
DE LA FEDTRACION

ANEXO 1
FORMATO DE ACREDITACION DE PERSONALIDAD JURIDICA DEL “LICITANTE”
(EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA DEL LICITANTE)

CIUDAD DE MEXICO, A DE DE20____

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
PRESENTE

EL QUE SUSCRIBE (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA
ELLO), EN MI CARACTER DE (REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA

ELLO) DEL LICITANTE (NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE), CON RELACION A (INDICAR
EL NOMBRE Y NUMERO DEL PROCEDIMIENTO) PARA _ , MANIFIESTO
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LOS DATOS AQUI ASENTADOS, SON CIERTOS Y HAN SIDO
DEBIDAMENTE VERIFICADOS, Y CUENTO CON FACULTADES SUFICIENTES PARA COMPROMETERME POR Si O A
NOMBRE DE M| REPRESENTADA PARA SUSCRIBIR LAS PROPUESTAS O CUALQUIER ESCRITO O MANIFESTACION,
Y EN SU CASO, EL “CONTRATO” RESPECTIVO PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ANTES REFERIDA A
NOMBRE Y REPRESENTACION DE (NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE), LAS CUALES NO
ME HAN SIDO REVOCADAS O LIMITADAS EN FORMA ALGUNA A ESTA FECHA.

DATOS DEL LICITANTE:

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES:
DOMICILIO FISCAL:

CALLE Y NUMERO: _

COLONIA: DEMARCACION TERRITORIAL O MUNICIPIO:
CODIGO POSTAL: ENTIDAD FEDERATIVA:

TELEFONOS:

CORREOQ ELECTRONICO:

NO. DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA: FECHA:

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE DIO FE DE LA MISMA, ASI COMO LA FECHA Y LOS
DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO:

DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL / ACTIVIDAD EMPRESARIAL: (SENALANDO AQUELLAS ACTIVIDADES COMERCIALES O
PROFESIONALES ESTEN RELACIONADAS CON LOS SERVICIOS OBJETO DEL “CONTRATO” A CELEBRARSE)

RELACION DE ACCIONISTAS:
APELLIDO PATERNO: APELLIDO MATERNO: NOMBRE(S):
REFORMAS O MODIFICACIONES AL ACTA CONSTITUTIVA (SENALAR NOMBRE, NUMERO Y CIRCUNSCRIPCION DEL NOTARIO

O FEDATARIO PUBLICOS QUE LAS PROTOCOLIZO, ASI COMO LA FECHA Y LOS DATOS DE SU INSCRIPCION EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO):

DATOS DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE

NOMBRE:

RFC:

CORREO ELECTRONICO:

DOMICILIO COMPLETO:

TELEFONO DEL APODERADO O REPRESENTANTE LEGAL:

DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES.
NUMERO DE LA ESCRITURA PUBLICA MEDIANTE LA CUAL FECHA: ,
FUERON OTORGADAS LAS FACULTADES PARA SUSCRIBIR LA - [/
PROPUESTA:

NOMBRE, NUMERO Y CIRCUNSCRIPCION DEL NOTARIO PUBLICO O FEDATARIO PUBLICO QUE LA
PROTOCOLIZO:

PROTESTO LO NECESARIO

(NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO)

NOTA: EN EL CASO DE QUE EL LICITANTE SE TRATE DE UNA PERSONA F[SiCA, SE DEBERA AJUSTAR EL \
PRESENTE FORMATO EN SU PARTE CONDUCENTE MANIFESTANDO QUE ACTUA POR SU PROPIO DERECHO.

INDICAR EL CARACTER DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOGIEDAD (EJEMPLO: ADMINISTRADOR UNIW
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION, APODERADO LEGAL ETC )
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AUDITORIA SUPERIOR
DE LA FEDERACION

ANEXO 2
FORMATO DE CONFORMIDAD DE ACEPTACION DE LA CONVOCATORIA
(EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA DEL LICITANTE)

CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 20

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
PRESENTE

EN RELACION CON LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA
No. ; RELATIVA A LA
‘ EL QUE SUSCRIBE (NOMBRE DEL
REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO), EN MI CARACTER
DE (REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO) DEL
LICITANTE (NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE).

COMPAREZCO A NOMBRE DE MI REPRESENTADA Y MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD LO SIGUIENTE:

QUE OPORTUNAMENTE OBTUVE LA CONVOCATORIA RELATIVA A LA LICITACION DE REFERENCIA,
Y QUE HABIENDO TOMADO NOTA DE LOS DATOS Y REQUERIMIENTOS A LOS QUE SE AJUSTARA
LA MISMA, Y DE ACUERDO CON LAS CUALES TENDRA LUGAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
MATERIA DE LA PRESENTE LICITACION, ACEPTO INTEGRAMENTE LOS TERMINOS Y
CONDICIONES CONTENIDOS EN EL CITADO DOCUMENTO SUS ANEXOS, ASi COMO LAS
PRECISIONES Y/O MODIFICACIONES QUE DERIVEN DE LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES A LA
CONVOCATORIA.

ASi MISMO, EXPRESO A USTED, QUE CONOZCO EL ACUERDO QUE ESTABLECE LAS NORMAS
ADMINISTRATIVAS APLICABLES A LAS ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, EN LA
AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION Y LAS REGLAS DE OPERACION PARA ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y PRESTACION DE SERVICIOS EN LA ASF.

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO)

NOTA: EN EL CASO DE QUE EL LICITANTE SE TRATE DE UNA PERSONA FISICA, SE DEBERA AJUSTAR EL

_PRESENTE FORMATO EN SU PARTE CONDUCENTE MANIFESTANDO QUE ACTUA POR SU PROPIO DERECHO.

(
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ANEXO 3
FORMATO DE DOCUMENTACION LEGAL, TECNICA Y ECONOMICA

RELACION DE DOCUMENTACION _LEGAL, TECNICA Y ECONOMICA SOLICITADA POR LA
“CONVOCANTE”, PARA LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA N°. ASF-DGRMS-LPIA-
06/2026, PARA LA RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD; BIBLIOTECAS DE
RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y PARA EQUIPOS DELL Y
LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE

CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 20

NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL “LICITANTE”:

: ENTREGA
No. | REFERENCIA DESCRIPCION DOCUMENTAL SITNO | N/A | FOLIO
DOCUMENTACION LEGAL
1 324 CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL DEL “LICITANTE”.

ESCRITO EN EL QUE DETERMINEN DOMICILIO EN MEXICO
PARA OIR Y RECIBIR TODA CLASE DE NOTIFICACIONES.
COPIA SIMPLE LEGIBLE DEL COMPROBANTE DE DOMICILIO
DEL “LICITANTE” PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES.
COPIA SIMPLE LEGIBLE DE LA “IDENTIFICACION OFICIAL
VIGENTE CON FOTOGRAFIA” DEL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO QUE
FIRMA LA PROPOSICION, DEBIENDO INTEGRAR EN SU
PROPOSICION LA IDENTIFICACION ORIGINAL O COPIA
CERTIFICADA (ORIGINAL) PARA COTEJO.

ESCRITO EN EL QUE EL FIRMANTE MANIFIESTE BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE CUENTA CON LAS
FACULTADES SUFICIENTES PARA SUSCRIBIR A NOMBRE DE
SU REPRESENTADA LA PROPOSICION CORRESPONDIENTE.
FORMATO DE ACREDITACION DE PERSONALIDAD JURIDICA
DEL “LICITANTE”. (ANEXO 1).

ESCRITO DE DECLARACION DE INTEGRIDAD, ACORDE AL
ARTICULO 24, FRACCION IX DEL “ACUERDO”.

ESCRITO EN EL QUE EL “LICITANTE" MANIFIESTE BAJO
PROTESTA DE_DECIR VERDAD QUE NO SE ENCUENTRA
INHABILITADO POR LA SECRETARIA ANTICORRUPCION Y
8 3.2.8 BUEN GOBIERNO (ANTES SECRETARIA DE LA FUNCION
PUBLICA) O POR AUTORIDAD COMPETENTE, ASi COMO EN
NINGUNO DE LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 48 DEL
“ACUERDO".

ESCRITO DE CONFORMIDAD DE ACEPTACION DE LA
CONVOCATORIA. (ANEXO 2).

CARTA MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE
10 3.2.10 CONFIDENCIALIDAD Y  TRATAMIENTO DE  DATOS
PERSONALES. (ANEXO 5).

ESCRITO DEL “LICITANTE”, EN EL QUE MANIFIESTE QUE EN
CASO DE RESULTAR ADJUDICADO SERA EL PATRON Y UNICO
RESPONSABLE DE LAS OBLIGACIONES DERIVADAS EN
1 3.2.11 MATERIA DEL TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL, DE TODO EL
PERSONAL QUE SE ENCUENTRE A SU DISPOSICION, MANDO,
DIRECCION O SUPERVISION, QUE DESTINE A LA ENTREGA DE
LOS BIENES Y PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

ESCRITO EN EL QUE MANIFIESTE QUE CONOCE EL
CONTENIDO DEL MODELO DEL “CONTRATO” (ANEXO 4).
MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NORMAS
13 3.2.13 OFICIALES, MEXICANAS, INTERNAC!ONALES DE REFERENCIA =t
O ESPECIFICACIONES. (ANEXO 8). ,’/f

2 3.2.2

3 323

4 3.2.4

5 325

6 326

7 327

9 329

12 3.2.12

©
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No.

REFERENCIA

DESCRIPCION DOCUMENTAL

ENTREGA

Sl

NO

N/A

FOLIO

14

3.2.14

PRESENTAR EL MODELO DE CONVENIO DE PARTICIPAC!C)N
CONJUNTA SOLO EN CASO DE QUE DOS O MAS “LICITANTES”
PRESENTEN CONJUNTAMENTE SU PROPOSICION. (ANEXO 7).

15

3.2.15

MANIFESTACION (EN CASO DE SER LICITANTE EXTRANJERO)
DE QUE LOS PRECIOS QUE OFERTA EN SU PROPUESTA
ECONOMICA NO SE COTIZAN EN CONDICIONES DE PRACTICAS
DESLEALES DE COMERCIO INTERNACIONAL EN SU
MODALIDAD DE DISCRIMINACION DE PRECIOS O SUBSIDIOS.
(ANEXO 9).

16

3.2.16

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NO
ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DEL ARTICULO 49,
FRACCION IX DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS.

17

3217

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NO

ENCONTRARSE EN EL SUPUESTO DEL ARTICULO 24 DE LALEY
GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

18

3.2.18

CARTA DE CONOCIMIENTO DEL AVISO DE_ PRIVACIDAD
INTEGRAL. (ANEXO 6). LA NO PRESENTACION DE ESTE
DOCUMENTO NO ES CAUSA DE DESECHAMIENTO.

PROPUESTA TECNICA

19

3.3.1

EL “LICITANTE” PRESENTARA PROPUESTA TECNICA
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LOS ANEXOS A1, A2, A3 Y
APENDICES A1, A2 Y A3 IMPRESA EN HOJA
PREFERENTEMENTE MEMBRETADA, SIN TACHADURAS NI
ENMENDADURAS Y CON FIRMA AUTOGRAFA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA
FACULTADA PARA ELLO; DEBERA INDICAR DE MANERA
DETALLADA LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, ANEXAR
DOCUMENTACION SOPORTE QUE ACREDITE CADA
REQUISITO, SIN PRECIOS Y RESPETANDO EL ORDEN EN EL
QUE APARECEN EN LOS ANEXOS A1, A2, A3 Y APENDICES A1,
A2 Y A3, DE ESTA CONVOCATORIA, AS[ COMO LAS
PRECISIONES Y/O MODIFICACIONES QUE DERIVEN DE LA O
LAS JUNTAS DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA Y
PREFERENTEMENTE ANEXAR LA PROPUESTA TECNICA EN
MEDIO MAGNETICO MEDIANTE UNIVERSAL SERIAL BUS (USB)
O DISCO COMPACTO (CD) DE 700 MB, EN FORMATO WORD O
EXCEL (SIN EMBARGO, EN CASO DE CONTROVERSIA, LAS QUE
PREVALECERAN, SERA LA PROPUESTA TECNICA
PRESENTADA FISICAMENTE POR EL LICITANTE. LA NO
PRESENTACION DEL MEDIO MAGNETICO NO ES CAUSA DE
DESECHAMIENTO,).

PROPUESTA ECONOMICA

20

3.4.1

EL “LICITANTE” PRESENTARA PROPUESTA ECONOMICA
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LOS ANEXOS B1, B2 Y B3
Y DEBERA DAR TOTAL CUMPLIMIENTO A LOS REQUISITOS
SOLICITADOS EN _DICHO ANEXO, IMPRESA EN HOJA
PREFERENTEMENTE MEMBRETADA, SIN TACHADURAS NI
ENMENDADURAS Y CON FIRMA AUTOGRAFA POR EL
REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA
FACULTADA PARA ELLO; DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO
EN LOS ANEXOS B1, B2 Y B3 DE ESTA CONVOCATORIA, ASI
COMO LAS PRECISIONES Y/O MODIFICACIONES QUE DERIVEN
DE LA O LAS JUNTAS DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA
Y PREFERENTEMENTE ANEXAR LA PROPUESTA ECONOMICA
EN MEDIO MAGNETICO MEDIANTE UNIVERSAL SERIAL BUS
(USB) O DISCO COMPACTO (CD) DE 700 MB, EN FORMATO
WORD O EXCEL (SIN EMBARGO, EN CASO DE CONTROVERSIA,
LAS QUE PREVALECERAN, SERA LA PRORUESTA ECONOMICA

PRESENTADA FISICAMENTE POR EL LICITANTE. LA NO
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5 ENTREGA
No. | REFERENCIA : DESCRIPCION DOCU'MENTAL SITNO [ N/A | FOLIO
PRESENTACION DEL MEDIO MAGNETICO NO ES CAUSA DE
DESECHAMIENTO).

NOTAS:

« TODA LA INFORMACION QUE SE PRESENTE PARA EVALUAR ESTOS PUNTOS (FORMATO DE

DpCUMENTAC[()N LEGAL, TECNICA Y ECONOMICA) DEBERA VENIR DEBIDAMENTE IDENTIFICADA CON EL
TITULO E INCISO AL QUE CORRESPONDE.

SE RECIBEN LOS DOCUMENTOS SUJETOS A UNA REVISION EXHAUSTIVA POSTERIOR POR PARTE DEL AREA
REQUIRENTE/TECNICA.

#
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ANEXO 4
MODELO DEL “CONTRATO”

CONTRATO PLURIANUAL PARA LA RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE
SOPORTE TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD;
BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y PARA
EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA
AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA

AUDITORIA”, REPRESENTADA POR EL LIC. , EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS Y POR LA OTRA, , REPRESENTADA POR EL
C. , EN SU CARACTER DE , A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA

“EL PROVEEDOR”, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:
DECLARACIONES
De “LA AUDITORIA”

L Que la Auditoria Superior de la Federacion, tiene autonomia técnica y de gestion en el ejercicio de
sus atribuciones y para decidir sobre su organizacion interna, estructura, funcionamiento y
resoluciones; que es el drgano técnico de fiscalizacion de la Camara de Diputados del Congreso de
la Unién en términos de los articulos 79, parrafo primero de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 4, fracciones |, lll y IV de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la
Federacion y 1° del Reglamento Interior de la Auditoria Superior de la Federacion.

Il. Que el Lic. , Director General de Recursos Materiales y Servicios, tiene facultades para
elaborar y suscribir a nombre y representacion de “LA AUDITORIA”, los convenios, contratos,
pedidos, acuerdos y cualquier otro instrumento juridico relacionados con las adquisiciones,
arrendamientos de bienes muebles e inmuebles y enajenaciones de todo tipo de bienes muebles e
inmuebles, prestacion de servicios de cualquier naturaleza y la contratacion de obra publica y servicios
relacionados con la misma, en estricto apego a las disposiciones juridicas que rijan la materia, en
términos de lo dispuesto por los articulos 90 de la Ley de Fiscalizacian y Rendicion de Cuentas de la
Federacion y 37, fracciones |, XVIIl y XX del Reglamento Interior de la Auditoria Superior de la
Federacion.

Ill.  Que la Direccidon General de Sistemas (DGS) a través de la Direccion de Infraestructura Tecnologica
(DIT) requiere la Renovacion de Garantias Extendidas y Servicios de Soporte Técnico para Solucion
de Almacenamiento de Alta Disponibilidad; Bibliotecas de Respaldo Qualstar Q80 y Suministro de
Cintas Magnéticas y para Equipos Dell y Licenciamiento Perpetuo Vmware.

IV. Que de conformidad con lo establecido en los articulos 50 de la Ley Federal de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria y 18 del Acuerdo que establece las normas administrativas aplicables a

{ las adquisiciones, arrendamientos y servicios, en la Auditoria Superior de la Federacién, publicado en

~ el Diario Oficial de la Federacion el 09 de agosto de 2023 (Acuerdo), se cuenta con la autorizacion

presupuestal de la Titular de la Unidad General de Administracion para la celebracion del presente
contrato plurianual, asentada en el oficio nimero UGA/___ /2026 de fecha de 2026. of.
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V. Que el Lic. , Director General de Recursos Financieros, con fundamento en lo dispuesto por
el articulo 38, fraccion X del Reglamento Interior de la Auditoria Superior de la Federacién, confirma
que “LA AUDITORIA” cuenta con los recursos presupuestarios asignados en las partidas
presupuestales 35301 “Mantenimiento y conservaciéon de bienes informaticos” y 21401 “Materiales y
atiles consumibles para el procesamiento en equipos y bienes informaticos” del centro de costo
214,000 “Direccion General de Sistemas”, como consta en las autorizaciones presupuestales de la

Direccidén General de Recursos Financieros de fecha , asentadas en los Formatos Unicos de
Solicitud de Suficiencia Presupuestal con folios nimero 214, 009, 216, 011, 215, 010 y 013, derivado
de las Solicitudes de Compra con folios nimero , de fecha . Los recursos para el

ejercicio fiscal 2027 estan condicionados a la disponibilidad presupuestaria en el Presupuesto de
Egresos de “LA AUDITORIA” autorizados para dichos ejercicios fiscales, por lo que los efectos del
presente contrato estaran supeditados a la existencia de los recursos presupuestarios respectivos,
sin que la no realizacion de la referida condicion suspensiva origine responsabilidad alguna para “LA
AUDITORIA”.

VI.  Que el Lic. , Director General de Recursos Materiales y Servicios, con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 37 fracciones V y XVIII, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior de
la Federacion, llevo a cabo el procedimiento de contratacién correspondiente, del cual se otorga el
presente contrato, mediante fallo de fecha ____, respecto de las partidas 1, subpartidas1.1y 1.2, 2,
subpartidas 2.1,2.2y 2.3y 3.1 y 3.2, derivado del procedimiento de la nimero ASF-DGRMS-
__ 12026, para la Renovacion de Garantias Extendidas y Servicios de Soporte Técnico para Solucion
de Almacenamiento de Alta Disponibilidad; Bibliotecas de Respaldo Qualstar Q80 y Suministro de
Cintas Magnéticas y para Equipos Dell y Licenciamiento Perpetuo Vmware, de conformidad con los
articulos 18, 20, parrafo primero y tercero, 21, fraccion |, 23 fraccion I, 33, 44, 45 y 49 del Acuerdo.

VIl.  Que tiene su domicilio en: Carretera Picacho Ajusco niumero 167, Colonia Ampliacién Fuentes del
Pedregal, Demarcacién Territorial Tlalpan, Cédigo Postal 14110, en la Ciudad de México, mismo que
se sefala para los efectos de este contrato.

De “EL PROVEEDOR?”, quien bajo protesta de decir verdad manifiesta lo siguiente:

Que acredita la legal existencia de la sociedad mercantil denominada * ” mediante Instrumento
Pdblico nimero ____de fecha ante la fe del Lic. , Notario Publico nimero del Distrito
Federal, inscrito en : en el Folio Mercantil nimero , de fecha

1. Que mediante Instrumento Publico niumero de fecha , otorgado ante la fe del Lic. ,
Notario Publico nimero , inscrito en el en el Folio Mercantil nimero , de fecha ,
se protocolizo

lll.  Que ellla C. , en su caracter de ____, tiene facultades para contratar y obligar a su
representada en términos de la Escritura Publica niUmero de fecha ____, otorgada ante la fe
del Lic. , Notario Publico numero ___ de , inscrita en el _____ en el Folio Mercantil
Electrénico nimero ___, de fecha ____, las cuales no le han sido modificadas o revocadas en forma’”
alguna.

IV.  Que dentro de su objeto social se encuentra:

V.  Que su Registro Federal de Contribuyentes es:
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VI.

VIL.

VIIL.

XL

XII.

X1,

XIV.

ASF
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PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

Que cuenta con la capacidad, elementos propios y suficientes, asi como con la experiencia y el
personal necesario para cumplir con las obligaciones derivadas de este contrato.

Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales de conformidad a lo
establecido en el articulo 32-D, del Cadigo Fiscal de la Federacion, por lo que cuenta con la constancia
expedida por el Servicio de Administracion Tributaria, en la que se emite la opinion positiva sobre el
cumplimiento de las obligaciones fiscales, de conformidad con lo que establece la Resolucion
Miscelanea Fiscal para 2026, que fue publicada en el Diario Oficial de la Federacién de fecha 28 de
diciembre de 2025.

Que para efectos de lo previsto en el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, presenta a
“LA AUDITORIA” la opinion positiva emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social, respecto del
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, conforme lo dispone la
regla primera del “Acuerdo numero ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR dictado por el H. Consejo
Técnico en sesién ordinaria de 27 de abril del presente afio”, por el que se aprobaron las Reglas de
caracter general para la obtencion de la opinion del cumplimiento de obligaciones fi fiscales en materia
de seguridad social, asi como su Anexo Unico, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22
de septiembre de 2022 y del “ACUERDO ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR dictado en sesion
ordinaria celebrada el dia 25 de abril del presente afo”, por el que se aprobaron las Disposiciones
transitorias aplicables a las Reglas de caracter general para la obtencién de la opinidn del
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicadas el 22 de septiembre
de 2022, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2023.

Que se encuentra al corriente en el cumplimento de sus obligaciones en Materia de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, lo cual acredita mediante Constancia de Situacion Fiscal emitida
por el INFONAVIT, de conformidad con el “AVISO por el que se hace del conocimiento del publico en
general las modificaciones al Anexo Unico del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para la
obtencion de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos” publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de abril del 2024.

Que no se encuentra inhabilitado por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno para la suscripcion
del presente contrato.

Que dicha sociedad, sus accionistas y el personal que sera asignado para el cumplimiento del
presente contrato no se encuentran en ninguno de los supuestos que establece el articulo 48 del
Acuerdo que establece las normas administrativas aplicables a las adquisiciones, arrendamientos y
servicios, en la Auditoria Superior de la Federacion.

Que, bajo protesta de decir verdad, el/la , manifiesta que no se encuentra inhabilitado/a
en términos de lo dispuesto en el articulo 24 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Que no existe conflicto de intereses en la entrega de los bienes y la prestacion de los servicios objeto

-del presente contrato, de la sociedad, sus socios, sus empleados y las personas que utilizara para la

ejecucion del contrato.

Que tiene su domicilio en: . mismo que sefiala para los efectos de este contrato.

CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
LPIA-06/2026, RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE
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Enteradas las partes de las Declaraciones que anteceden, manifiestan su conformidad de obligarse en los
términos de las siguientes:

PRIMERA

SEGUNDA

TERCERA

CLAUSULAS

OBJETO. - “EL PROVEEDOR” se obliga a prestar con eficiencia y oportunidad a “LA
AUDITORIA’, la Renovacion de Garantias Extendidas y Servicios de Soporte Técnico para
Solucion de Almacenamiento de Alta Disponibilidad; Bibliotecas de Respaldo Qualstar Q80
y Suministro de Cintas Magnéticas y para Equipos Dell y Licenciamiento Perpetuo
Vmware, respecto de las partidas 1, subpartidas1.1y 1.2, 2, subpartidas 2.1,22y 23y
3.1 y 3.2, de las bases de la nimero ASF-DGRMS- 12026, de
acuerdo con las especificaciones sefialadas en los Anexos:

Anexo 1 — Anexo Técnico
Anexo 2 — Propuesta Técnica

Anexo 3 - Propuesta Econdomica

Que se agregan al presente instrumento como parte integrante del mismo, de conformidad
con el numeral ___ “De la Adquisicidn de los Bienes y Prestacion de los Servicios Objeto de
la Contratacion” de las bases de la numero ASF-DGRMS- 2026.

VIGENCIA. - La vigencia del presente contrato es a partir del siguiente dia habil de la
adjudicacion ( ) ¥y hasta el 31 de diciembre de 2027, de conformidad con el
numeral ___ *Vigencia del Contrato”, de las bases de la nimero ASF-DGRMS-
2026 y los Anexos

MONTO. - El monto total del presente contrato es por la cantidad de $

( PESOS /100 M.N.) mas $ ( PESOS __ /100 M.N.),

por concepto del Impuesto al Valor Agregado (.V.A.), lo que da un monto total de

$ ( PESOS _______ /100 M.N.), conforme al desglose siguiente por

subpartida:

El monto para la subpartida 1.1 es por la cantidad de $ ( PESOS
/100 M.N.) mas $ ( PESOS __ /100 M.N.), por concepto del I.V{-_A.'.-"

lo que da un monto total de $ ( PESOS /100 M.N.).

El presupuesto minimo para la subpartida 1.2 es por la cantidad de $

( PESOS ___ /100 M.N.) més $ ( PESOS __ /100 M.N.),
por concepto del ILV.A., lo que da un presupuesto minimo total de $

( PESOS /100 M.N.).
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AUDITORIA SUPERIOR
DE LA FECZRACION

El presupuesto maximo para la subpartida 1.2 es por la cantidad de $

( PESOS /100 M.N.) mas $ ( PESOS __ /100 M.N.),

por concepto del I.V.A., lo que da un presupuesto maximo total de $

( PESOS /100 M.N.).

El monto para la subpartida 2.1y 2.3 es por la cantidad de $ ( PESOS
/100 M.N.) mas $ ( PESOS __ /100 M.N.), por concepto del L.V.A,,

lo que da un monto total de $ ( PESOS /100 M.N.).

El presupuesto minimo para la subpartida 2.2 es por la cantidad de $

( PESOS /100 M.N.) mas $ ( PESOS __ /100 M.N.),
por concepto del I.V.A., lo que da un presupuesto minimo total de $
( PESOS /100 ML.N.).

El presupuesto méximo para la subpartida 2.2 es por la cantidad de $

( PESOS /100 M.N.) mas $ ( PESOS __ /100 M.N.),

por concepto del L.V.A., lo que da un presupuesto maximo total de $

( PESOS /100 M.N.).

El monto para la subpartida 3.1 es por la cantidad de $ ( PESOS
/100 M.N.)mas $ ( PESOS ___ /100 M.N.), por concepto del .V.A,,

lo que da un monto total de $ ( PESOS /100 M.N.).

El presupuesto minimo para la subpartida 3.2 es por la cantidad de $

( PESOS /100 M.N.) mas $ ( PESOS __ /100 M.N.),
por concepto del I.V.A., lo que da un presupuesto minimo total de $

( PESOS /100 ML.N.).

El presupuesto maximo para la subpartida 3.2 es por la cantidad de $

( PESOS /100 M.N.) mas § ( PESOS __ /100 M.N.),
por concepto del L.V.A., lo que da un presupuesto maximo total de $

( PESOS /100 M.N.).

EJERCICIO FISCAL 2026

EJERCICIO FISCAL 2027

De conformidad con los Precios Unitarios establecido(s) en los Anexo(s)

Los recursos para el ejercicio fiscal 2027 estan condicionados a la disponibilidad
presupuestaria en el Presupuesto de Egresos de “LA AUDITORIA” autorizados para

(_—dichos ejercicios fiscales, por lo que los efectos del presente contrato estaran supeditados \
a la existencia de los recursos presupuestarios respectivos, sin que la no realizacion de la
referida condicién suspensiva origine responsabilidad alguna para “LA AUDITORIA”. 7+
k. C,_',';-]["
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CUARTA FORMA, PLAZO Y LUGAR DE PAGO. - “EL PROVEEDOR” presentara a “EL
ADMINISTRADOR?”, las facturas que deberan cumplir con los requisitos fiscales que
establezca la legislacion aplicable, y que ampare la entrega de los bienes y la prestacion
de los servicios.

“EL ADMINISTRADOR?”, a satisfaccion, hara constar la recepcion y aceptacion de los
mismos en el formato “Solicitud de Pago Muiltiple”, al cual adjuntara las facturas, el
comprobante de envio de la factura electrénica tipo CFDI al correo electrénico institucional
proveedor.asf@asf.gob.mx, acompafnados de los Entregables correspondientes, previa
prestacion de los servicios y entrega de los bienes, asi como del Acta de Entrega-Recepcion
o Entrada de Almacén correspondiente, mismos que deberan contar con el Visto Bueno de
“EL ADMINISTRADOR?”, de conformidad con el numeral ___ “Forma y Lugar de Pago”, de
las bases de la nimero ASF-DGRMS- /2026 y los Anexos

“LA AUDITORIA” a través de la Direccion General de Recursos Financieros, dentro del
plazo de 20 (veinte) dias naturales siguientes a la fecha de recepcion de la factura y
documentacion soporte en la Ventanilla de Control de Pagos, realizara los pagos a “EL
PROVEEDOR". Se precisa que para la partida 1, subpartida 1.1, partida 2, subpartida 2.1
partida 3, subpartida 3.1 en términos del articulo 49 antepenultimo parrafo del Acuerdo, se
realizaran pagos anticipados y para la partida 1, subpartida 1.2, partida 2, subpartida 2.2
partida 3, subpartida 3.2 sera a mes vencido, para la partida 2, subpartida 2.3 conforme a
la entrega de los bienes, conforme al siguiente desglose:

Tratdndose de pagos en exceso que haya recibido “EL PROVEEDOR?”, éste debera
reintegrar las cantidades en exceso, mas los intereses correspondientes. Los intereses se
calcularan sobre las cantidades pagadas en cada caso y se computaran por dias naturales
desde la fecha de pago, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de la “LA AUDITORIA”.

“LA AUDITORIA” y “EL PROVEEDOR”, acuerdan que los pagos se realizaran por
transferencia electrénica, para lo cual “EL PROVEEDOR?” proporciona los siguientes datos: .

Denominacion o Razén Social
Institucion Bancaria |
 Sucursal R

_ Domiciio |
|
|
|

| Clabe Interbancaria ~ |
\
QUINTA ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. - “LA AUDITORIA” designa a la Direccion de _s4
Infraestructura Tecnolégica como “EL ADMINISTRADOR” del presente contrato, quien &\i/
tendra las facultades para supervisar su estricto cu‘mplimiegto. por lo que podra revisar e
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inspeccionar las actividades que desempefie “EL PROVEEDOR”, asi como girar las
instrucciones que considere oportunas y verificar que la entrega de los bienes sea en
tiempo y forma y los servicios cumplan con las especificaciones senaladas en el presente
contrato y sus Anexos

“EL ADMINISTRADOR” para el cumplimiento de las actividades a su cargo, se auxiliara
de la Subdireccion de Servicios de Computo, como corresponsable para la supervision,
control y verificacion de los servicios que preste “EL PROVEEDOR?”, que cumpla con las
especificaciones requeridas y sea prestado en tiempo y forma, ademas del cumplimento de
todas las obligaciones contractuales.

LUGAR Y FECHA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. -

Partida 1. Renovacion de Garantias y Soporte Técnico para la Solucion de Almacenamiento
de Alta Disponibilidad.

e Lugar: Los servicios se realizaran en

e Partida 1 subpartida 1.1
Fecha: A partir 01 de enero

Periodo del servicio: del 01 de enero al

e Partida 1 subpartida 1.2
Fecha A partir del 01 de noviembre de 2026

Periodo del servicio: del

En un horario

Partida 2. Renovacion de Garantias Extendidas, Servicios de Soporte Técnico para
Bibliotecas de Respaldo Qualstar Q80 y Suministro de Cintas Magnéticas.

LUGAR Y FECHA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO Y ENTREGA DE LOS BIENES.

Lugar de la presentacion de los servicios y entrega de los bienes ofertados:

Servicios (partida 2 subpartidas 2.1 y 2.2):

En las oficinas de

s \ | >
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Bienes (partida 2 subpartida 2.3):

En el almacén general

Periodos de prestacion de los servicios:

Partida 2 subpartida 2.1:

Periodo del servicio del

Partida 2 subpartida 2.2

Del siguiente dia habil de la notificacion

Periodo del servicio del siguiente dia habil

Fecha de entrega de los bienes
No se aceptan entregas parciales, el proveedor debera entregar la totalidad de los bienes

Partida 2 subpartida 2.3

Primera entrega

Segunda entrega

La documentacioén (partida 2 subpartidas 2.1 y 2.2) enlistada en

Los bienes (partida 2 subpartida 2.3) enlistados en

Partida 3 Renovacidn de Garantias Extendidas para Equipos Marca Dell y Soporte Técnico
para Equipos Dell y Licenciamiento Perpetuo Vmware.

-



AUDITORIA SUPERIOR
DE LA FEDERACION

SEPTIMA

OCTAVA

ASF

/| Partida 1  Certificado  de la |
| subpartida1.1 | garantia extendida

PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

LUGAR Y FECHA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. -

e Lugar:
o Partida 3 subpartida 3.1
Fecha:

Periodo del servicio del

e Partida 3 subpartida 3.2
Fecha

Periodo del servicio:

En un horario 24 x 7 durante la vigencia del contrato.

La documentacion
De conformidad con el numeral ____ “Plazo, Lugar, y Tiempo de la Prestacion de los
Servicios Solicitados”, de las bases de la numero ASF-DGRMS- 12026 y
los Anexos

CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. -

(Las condiciones de la prestacion de los servicios seran conforme a lo estipulado en el
numeral 2. Descripcion de los Servicios, de los Anexos Técnico de Servicios, partida 1y 3
y Anexo Técnico de Bienes y Servicios, partida 2).

De conformidad con lo establecido en los Anexos :

ENTREGABLES. “EL PROVEEDOR” debera considerar los siguientes documentos
durante la vigencia del presente contrato:

Partida 1. Renovacion de Garantias y Soporte Técnico para la Solucién de Almacenamiento
de Alta Disponibilidad.

ENTREGABLE DESCRIPCION FORMADEENTREGA | FECHA/PLAZO DE
ENTREGA

Proceso para la| _
aplicacion de garantias \ |
extendidas —
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DE LA FECERACION

Patida 1 | Reporte de casos 0
|

subpartida 1.2 | tickets generados

Partida 1 | Respaldo de las

subpartida 1.2 | configuraciones de la
solucién de
almacenamiento de
altadisponibilidad |

Los entregables se presentaran en

En caso de rechazo o devolucion

Cada entregable estara sujeto a revision

Entregar dos juegos impresos avalados :

En caso de que el

Los entregables estaran:

a) Hoja membretada de “EL PROVEEDOR”.

b) Nombre de entregable en la forma que lo dispone el presente contrato y los Anexos

c) Periodo del servicio que se /.

d) Fecha de elaboracion y entrega.

e) Manifestacion de que el servicio se

f)  Nombre, cargo y firma autografa

g) Nombre, cargo y firma autografa

h) Sello de acuse

i)  Nombre, cargo y firma

j) Nombre, cargo y firma
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Partida 2. Renovacion de Garantias Extendidas, Servicios de Soporte Técnico para
Bibliotecas de Respaldo Qualstar Q80 y Suministro de Cintas Magnéticas.

ENTREGABLE = DESCRIPCION = FORMADEENTREGA ~  FECHA/PLAZODE |
ENTREGA |

Partida 2 | Cettificado  de la |
subpartida 2.1 garantia extendida |

Proceso para la |
aplicacion de garantias
_ _ extendidas
Partida 2 | Reporte de casos o
subpartida 2.2 tickets generados

Patida 2| Entega de cintas|

| subpartida23 | magnéticas de
! respaldo LTO-8
|
Carta garantia -

| Nota de remision

Los entregables se presentaran en

En caso de rechazo o devolucion

Cada entregable estara sujeto a revision

Entregar dos juegos impresos avalados :

En caso de que el

Los entregables estaran:

,/ a) Hoja membretada de “EL PROVEEDOR”.

b) Nombre de entregable en la forma que l\o dispone el presente contrato y los Anexos
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DE LA FEDERACICN

c) Periodo del servicio que se

d) Fecha de elaboracion y entrega.

e) Manifestacion de que el servicio se

f) Nombre, cargo y firma autografa

g) Nombre, cargo y firma autografa

h) Sello de acuse

i) Nombre, cargo y firma

i)  Nombre, cargo y firma

Partida 3 Renovacion de Garantias Extendidas para Equipos Marca Dell y Soporte Técnico
para Equipos Dell y Licenciamiento Perpetuo Vmware.

- ENTREGABLE DESCRIPCION FORMA DE ENTREGA  FECHA/PLAZO
DE ENTREGA
Partida 3 Certificado de la |
subpartida 3.1 garantia !
| | extendida |
| Proceso para la !
| aplicacion de .
| garantias '
| extendidas . 5
; | . !
| I | |
Partida 3 ' Reporte de casos i
subpartida 3.2 | otickets
. generados _ i

Los entregables se presentaran en | /

En caso de rechazo o devolucion

Cada entregable estara sujeto a revision

Entregar dos juegos impresos avalados :

En caso de que el

—C ¥
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Los entregables estaran:

a) Hoja membretada de “EL PROVEEDOR”.

b) Nombre de entregable en la forma que lo dispone el presente contrato y los Anexos

c¢) Periodo del servicio que se

d) Fecha de elaboracion y entrega.

e) Manifestacion de que el servicio se

f)  Nombre, cargo y firma autografa

g) Nombre, cargo y firma autografa

h) Sello de acuse

i)  Nombre, cargo y firma

j) Nombre, cargo y firma

De conformidad con lo establecido en los Anexos :

CALIDAD DEL SERVICIO Y RESPONSABILIDAD POR DEFECTOS Y VICIOS
OCULTOS.- “EL PROVEEDOR” queda obligado ante “LA AUDITORIA” a responder de los
defectos y vicios ocultos de los bienes y de la calidad del servicio objeto del contrato, asi
como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos senalados
en el presente contrato y en las disposiciones juridicas aplicables, quedando a salvo los
derechos de “LA AUDITORIA” para ejercitar las acciones legales que le correspondan, de
conformidad con el numeral ____ “Calidad de los Bienes y Servicios”, de las bases de la
nimero ASF-DGRMS-___ /2026 y los Anexos ___.

GARANTIA Y REEMPLAZO DE LOS BIENES.- Para la partida 2 subpartida 2.3 Garantia
por un ano a partir de la fecha de cada entrega en el almacén general de “LA AUDITORIA”
por parte de “EL PROVEEDOR?” en partes fisicas (cinta completa) o por presentar defectos
en su funcionalidad, vicios ocultos o de fabricacion, comprometiéndose al remplazo de estos
en un lapso no mayor a 15 (quince) dias habiles posteriores a la notificacion a “EL
PROVEEDOR?”, via correo electronico institucional por parte de “EL ADMINISTRADOR” o
por quien lo auxilie.

De conformidad con lo establecido en los Anexos

PROPIEDAD INTELECTUAL. - “EL PROVEEDOR” asume la responsabilidad por las
violaciones que pudieran causarse en materia de derechos de autor o de propiedad ’
N OF
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DECIMA
TERCERA

DECIMA
CUARTA
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industrial, originadas por las técnicas, herramientas, dispositivos, etc. que utilice para el
cumplimiento del objeto del presente contrato.

En caso de que “EL PROVEEDOR?” incurra en responsabilidad y no le sea posible que
“LA AUDITORIA” siga recibiendo los servicios, o sustituir el material que cause la
infraccién, esta ultima podra rescindir el contrato, obligandose “EL PROVEEDOR” al pago
de la cantidad correspondiente del servicio no ejecutado hasta la rescision del presente
contrato.

NORMAS APLICABLES. - “EL PROVEEDOR"” se compromete al cumplimiento de
aquellas Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales o
Normas de Referencia o Especificaciones, conforme a la Ley de Infraestructura de la
Calidad que directa o indirectamente se relacionen con el objeto del presente contrato.

De conformidad con lo establecido en los Anexos

RESPONSABILIDADES. - “EL PROVEEDOR?” sera el Gnico responsable de la ejecucion
del objeto del presente contrato.

“EL PROVEEDOR” acepta que los bienes y servicios objeto del presente contrato no se
tendran por recibidos hasta que “EL ADMINISTRADOR” haya efectuado la verificacion y
aceptacion del mismo.

CONFLICTO DE INTERESES. - Se entendera que existe conflicto de intereses cuando:

. “EL PROVEEDOR” tenga interés personal, familiar o de negocios con algun
servidor publico, incluyendo el hecho de que pueda resultar beneficiado el servidor
publico, su cényuge o sus parientes consanguineos hasta el cuarto grado, por
afinidad o civiles, o bien, terceros con los que tenga relaciones profesionales,
laborales o de negocio;

II. “EL PROVEEDOR” o alguno de sus socios, empleados o personas que utilizara
para el cumplimiento del contrato desempefien un empleo, cargo o comisién en el
servicio publico;

. “EL PROVEEDOR” previamente haya realizado o se encuentre realizando,
trabajos de andlisis y control de calidad, preparacion de especificaciones,
presupuesto o haya elaborado cualquier documento vinculado con el objeto del
presente contrato;
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ALUDITCRIA SUPERIOR
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IV. “EL PROVEEDOR” resuelva discrepancias derivadas de otros contratos y que
tengan relacion con la ejecucion del objeto del presente contrato;

V. “EL PROVEEDOR” se encuentre directamente vinculado con alguna persona o
entidad que implique intereses en conflicto. Esta prevencion es aplicable hasta un
afo después de que se haya concluido dicho vinculo;

VI. “EL PROVEEDOR” tenga intereses que puedan afectar o perjudicar la
imparcialidad en el cumplimiento del objeto del presente contrato.

Lo anterior sin perjuicio de las responsabilidades que procedan por los actos u omisiones
en que incurran los servidores publicos de “LA AUDITORIA”.

DECIMA CONTRIBUCIONES. - Todas las contribuciones y obligaciones fiscales que se originen con
QUINTA motivo de la celebracion y cumplimiento de este contrato, seran a cargo de la parte que
resulte causante en los términos de la legislacion aplicable.

DECIMA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. - “EL PROVEEDOR” debera presentar a la Direccion

SEXTA de Recursos Materiales y Administracion de Archivos de “LA AUDITORIA” |a garantia de
cumplimiento Divisible del presente contrato dentro de los 15 (quince) dias habiles
siguientes a la firma del mismo, en dias y horarios habiles en términos de lo establecido en
el Capitulo 1V. De los Contratos y Pedidos, Subcapitulo IV.3. De las Garantias, Inciso 3 de
las Reglas de Operacion para Adquisiciones Arrendamiento de Bienes Muebles y
Prestacion de Servicios en “LA AUDITORIA”, salvo que los bienes y servicios, se realicen
dentro del citado plazo, constituida en moneda nacional a favor de la Auditoria Superior de
la Federacion, mediante fianza expedida por institucion legalmente autorizada, que
contenga los requisitos previstos por el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total a erogar
en el ejercicio fiscal 2026 antes del .V.A.

“EL PROVEEDOR?” podra renovar la garantia por un importe equivalente al 10% (diez por
ciento) del monto total a erogar en el ejercicio fiscal 2027, antes del |.V.A. o entregar una
garantia por el 10% (diez por ciento) del monto total del presente contrato. En caso de
renovacion, la garantia sustituta deberd ser entregada a la Direccion de Recursos
Materiales y Administracion de Archivos dentro de los primeros diez dias habiles del
ejercicio fiscal correspondiente.

(- De conformidad con el articulo antes mencionado, el texto debera especificar:
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a)  Que la presente fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas
en el CONTRATO y sus ANEXOS;

b)  Que la fianza se otorga de conformidad por lo dispuesto por el articulo 46 del
Acuerdo que establece las normas administrativas aplicables a las adquisiciones,
arrendamientos y servicios en la Auditoria Superior de la Federacién, Capitulo 1V
De los Contratos y Pedidos, Subcapitulo 1V.3 De las Garantias de las Reglas de
Operacion para Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles y Prestacion de
Servicios en “LA AUDITORIA”, y demas normatividad aplicable en los términos del
CONTRATO y se hard efectiva solo en la proporcion correspondiente al
incumplimiento de la obligacién principal antes del Impuesto al Valor Agregado, de
las obligaciones garantizadas de conformidad, cuando “EL PROVEEDOR”, no
cumpla con las obligaciones divisibles establecidas en el CONTRATO o sus
ANEXOS, o incurra en alguno de los supuestos de incumplimiento establecidos en
dicho instrumento juridico;

c) En caso de que esta fianza se haga exigible A LA AFIANZADORA acepta
expresamente someterse al procedimiento de ejecucion establecido en el articulo
282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la
presente garantia, con exclusion de cualquier otro procedimiento, al que también se
sujetaran para el caso de cobro de intereses que prevé el articulo 283, del mismo
ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe;

d) Esta garantia estara vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales
0 juicios que se interpongan, hasta que se pronuncie resolucion definitiva por
autoridad competente, salvo que las partes se otorguen finiquito, de forma tal que
su vigencia no podra acotarse en razon del plazo de ejecucién del CONTRATO
principal o fuente de obligaciones, o cualquier otra circunstancia. Asi mismo, esta
fianza permanecera en vigor aun en los casos en que “LA AUDITORIA”, o el
servidor publico que cuente con facultades para la cancelacion de fianzas, otorgue
prorroga o esperas al fiado para el cumplimiento de sus obligaciones, por lo que LA
AFIANZADORA, manifiesta su consentimiento, a través de la presente fianza. En
caso de otorgamiento de prérrogas o esperas a “EL PROVEEDOR”, para el
cumplimiento de sus obligaciones, derivadas de la formalizacion de convenios /
modificatorios de ampliacién al monto o al plazo del CONTRATO, se debera obtener”
la modificacion de la fianza;

.,

e) En tanto permanezca en vigor el presente CONTRATO, y en su caso durante la
substanciacién de juicios o recursos legales hasta su resolucion definitiva, salvo que
las partes se otorguen el finiquito; y hasta quince dias habiles posteriores a la fecha
en el que el mismo haya vencido o de aquellas en que “LA AUDITORIA” hubiese
comunicado su terminacion anticipada, en la inteligencia de que solo podra ser
liberada mediante autorizacion expresa y por escrito de “LA AUDITORIA™;

f) La presente garantia de cumplimiento de CONTRATO, podra ser liberada
unicamente mediante escrito y firmado por el servidor publico que cuente con
facultades para la cancelacion de fianzas, cuando “EL PROVEEDOR” haya
cumplido todas las obligaciones que se t\jeriven del CONTRATO que garantiza;
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g) Que LA AFIANZADORA se somete expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales
Federales con residencia en la Ciudad de México, renunciando a la que pudiera
corresponderle por razon de su domicilio presente o futuro o por cualquier otra
causa.

h)  Que, en caso de rescision del contrato, la aplicacion de la garantia de cumplimiento
sera divisible, por lo que sera proporcional al monto sin l.V.A., de las obligaciones
incumplidas. :

i) Toda estipulacion que aparezca impresa por formato por parte DE LA
AFIANZADORA que contravenga las estipulaciones aqui asentadas las cuales
comprenden el Proemio y los incisos A) al I), se consideraran como no puestas.

De conformidad con el subnumeral ___ “Garantia de cumplimiento del contrato”, de las
bases de la nimero ASF-DGRMS- /2026 y los Anexos :
DECIMA SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL. - “EL PROVEEDOR?” debera presentar a la

SEPTIMA Direccion de Recursos Materiales y Administracion de Archivos de “LA AUDITORIA”,
dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la suscripcion del presente contrato, en
dias y horarios habiles en términos de lo establecido en el Capitulo 1V. De los Contratos y
Pedidos, Subcapitulo 1V.3. De las Garantias, Inciso 3 de las Reglas de Operacion para
Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles y Prestacién de Servicios en “LA
AUDITORIA”, la poliza de seguro de responsabilidad civil debera estar vigente durante la
vigencia del presente contrato, dicha péliza debera ser al menos por un monto de
$1°000,000.00 (UN MILLON DE PESOS 00/100 M.N.), la podliza de Seguro de
Responsabilidad Civil podréa ser expedida en lo general para dar cobertura a “EL
PROVEEDOR?” frente a cualquier obligacion, no siendo necesario que la pdliza sea
expedida exclusivamente para dar cobertura a “EL PROVEEDOR?”, respecto del contrato,
en caso de que el dafio o perjuicio excediera de la suma asegurada, la diferencia debera
ser cubierta por “EL PROVEEDOR".

La péliza de Seguro de Responsabilidad Civil debera cubrir el pago de dafios y perjuicios
que pudieran ocasionarse a “LA AUDITORIA” o a terceros con motivo de la prestacién de
los servicios, asi como el pago de los danos a los bienes muebles o inmuebles de ambos.

Para el caso de que “EL PROVEEDOR” no cuente con poliza de seguro de responsabilidad
civil vigente al momento de la suscripcion del contrato y requiera solicitar su expedicion,
ésta sera presentada a mas tardar dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a la
suscripcion de dicho contrato.

“EL PROVEEDOR" debera mantener vigente la pdliza de responsabilidad civil durante la
~vigencia del presente contrato, asi como..en el caso de que se celebre convenio
modificatorio por ampliacién del plazo. \) >
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De conformidad con el subnumeral ___ “Péliza de Seguro de Responsabilidad Civil”, de las
bases de la nimero ASF-DGRMS- /2026 y los Anexos 3
TERMINACION ANTICIPADA. - “LA AUDITORIA” podra dar por terminado

anticipadamente el presente contrato, sin responsabilidad y sin necesidad de que medie
resolucion judicial alguna, mediante dictamen que presente “EL ADMINISTRADOR”,
cuando:

a) Existan causas justificadas para “LA AUDITORIA”.

b) Se extinga la necesidad de requerir los bienes y servicios contratados y se
demuestre que de continuarse con el cumplimiento de las obligaciones pactadas
se ocasionaria un dafio o perjuicio a la “LA AUDITORIA”.

c) Se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato,
con motivo de la resolucion de una inconformidad.

En cualquier supuesto se dara aviso por escrito a “EL PROVEEDOR” con 5 (cinco) dias
habiles de anticipacion.

“LA AUDITORIA” reembolsara a “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables, siempre
que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente
con el contrato, de conformidad con el numeral __ “Terminacion Anticipada”, de las bases
dela numero ASF-DGRMS-___ /2026.

CONFIDENCIALIDAD.- “EL PROVEEDOR” se obliga a guardar estricta reserva y
confidencialidad sobre la informacion y documentacién que conozca o a la que tenga
acceso con motivo de la suscripcion del presente contrato, asi como del cumplimiento de
su objeto; asimismo, tiene prohibido hacerla del conocimiento de terceros o difundirla de
cualquier forma, siendo responsable de tal violacidén en términos de lo dispuesto en la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; y en la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

ACCESO. - “LA AUDITORIA” facilitara al personal de “EL PROVEEDOR?” el acceso a sus
instalaciones para llevar a cabo la prestacion de los bienes y servicios objeto del presente
contrato, mismos que deberan portar identificacion o gafete que los acredite como sus
trabajadores.

MEDIDAS DE SEGURIDAD. - “EL PROVEEDOR” se obliga a cumplir dentro de las
instalaciones a las que tendra acceso con motivo de la entrega de los bienes y la prestacion
de los servicios objeto del presente contrato, las medidas y requisitos de seguridad que le
solicite “LA AUDITORIA”.
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RESPONSABILIDAD LABORAL. - “EL PROVEEDOR?” es el patrén y (inico responsable
de las obligaciones derivadas de los ordenamientos aplicables en materia de trabajo y
seguridad social, del personal que ocupe con motivo de la ejecucion de este contrato y
respondera de todas las reclamaciones presentes o futuras que sus trabajadores hagan
valer en contra de “LA AUDITORIA”, asumiendo la obligacién de liberar a esta Gltima de
cualquier responsabilidad.

COMUNICACIONES. - Las partes acuerdan que todos los avisos y comunicaciones
deberan hacerse por escrito, por personas debidamente acreditadas y autorizadas por ellas
en los domicilios sefialados en sus Declaraciones, para estos efectos “LA AUDITORIA”
autoriza a “EL ADMINISTRADOR” y “EL PROVEEDOR” a su

CESION DE DERECHOS. - “EL PROVEEDOR” no podra ceder en forma alguna a
terceras personas fisicas o morales los derechos y obligaciones derivados de este
contrato, con excepcion de los derechos de cobro, previa solicitud por escrito a la Direccion
General de Recursos Financieros.

RESCISION. - “LA AUDITORIA” podra en cualquier momento rescindir el presente
contrato, cuando “EL PROVEEDOR?” incurra en alguna de las siguientes causas:

I.  Incumpla sus Anexos.

1l. Exista conflicto de intereses.

IIl. En general, por el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del
contrato.

El procedimiento de rescision se llevara a cabo conforme a lo establecido en el Acuerdo
que establece las normas administrativas aplicables a las adquisiciones, arrendamientos y
servicios, en la Auditoria Superior de la Federacion.

La resolucién en la que conste la rescision operara de pleno derecho sin necesidad de
declaracion judicial, de conformidad con el numeral ____ “Rescision del Contrato”, de las
bases de la nimero ASF-DGRMS- 12026.

PENA CONVENCIONAL.- En caso de que “EL PROVEEDOR?” no realice la prestacion de
los servicios o la entrega de los bienes objeto de este contrato conforme a los plazos
establecidos en los Anexos ___, “LA AUDITORIA” aplicara una pena del 1% (uno por
ciento) del monto que corresponda en funcidn (partida 1 y 2) de los bienes no entregados
por cada dia habil y del servicio no realizado oportunamente por cada hora natural (partida
3) en funcion del servicio no realizado oportunamente por cada dia natural, mismas que no
excederan el 10% (diez por ciento) del monto total del presente contrato antes del LV.A., y
que debera ser pagada por “EL PROVEEDOR?”, mediante transferencia electronica o en
efectivo, en la Direccion de Contabilidad y Fmanzas de “LA AUDITORIA” o en su caso se
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aplicara la garantia de cumplimiento. La cuantificacion de las penas convencionales sera
sin redondeo.

No procederd la aplicacion de penas convencionales por atraso, cuando previo al
vencimiento de las fechas de cumplimiento establecidas en el presente contrato, a solicitud
expresa de “EL PROVEEDOR” y por caso fortuito o fuerza mayor, “LA AUDITORIA”
determine diferir la fecha para la entrega de los bienes y la prestacion de los servicios, lo
cual debera formalizarse mediante convenio modificatorio, de conformidad con el numeral
__ “Penas Convencionales”, de las bases de la nimero ASF-
DGRMS- 12026 y los Anexos .

VIGESIMA DEDUCCIONES. - Las partes convienen que en caso de que “EL PROVEEDOR” preste

SEPTIMA el servicio, de forma (partida 1 y 3) parcial o deficiente o cuando incumpla con los niveles
de servicio (partida 2) preste el servicio y la entrega de los bienes de forma parcial o
deficiente, de acuerdo con los Anexos _____ “LA AUDITORIA” deducira el equivalente al
1% (uno por ciento), del valor de los servicios prestados de manera parcial o deficiente o
cuando no cumpla con los tiempos de atencién y solucién, hasta un tope del 10% (diez por
ciento) sobre el monto total del presente contrato antes del 1.V.A.

Dichas deducciones se calcularan para las partidas 1 subpartida 1.1, 2 subpartidas 2.1 y
2.3 por cada dia habil y para las partidas 1 subpartida 1.2, 2 subpartida 2.2 por cada hora
natural hasta la fecha en que materialmente se cumpla con la prestacion de los servicios
en los términos pactados, sin que las deducciones excedan la garantia de cumplimiento del
presente contrato.

(Partida 3) Dichas deducciones se calcularan para la partida 3 subpartida 3.1 por cada dia
natural y para la partida 3 subpartida 3.2 por cada hora natural hasta la fecha en que
materialmente se cumpla con la prestacién de los servicios en los términos pactados, sin
que las deducciones excedan la garantia de cumplimiento del contrato.

El rechazo y devolucién del servicio por parte de “EL ADMINISTRADOR?”, imputables.a
“EL PROVEEDOR", en mas de 3 (tres) ocasiones al mes, de acuerdo con los Anexos
se podra iniciar el procedimiento de la rescision de éste.

Los montos para deducir se deberan aplicar preferentemente en los comprobantes fiscales
digitales que “EL PROVEEDOR" presente para su cobro, o mediante nota de crédito, una
vez cuantificada la deduccién correspondiente.

La acumulacion de las deducciones no excedera del importe de la garantia de cumplimiento
la cual representa el 10% (diez por ciento) del monto total del presente contrato, sin
considerar el |.V.A., en cuyo caso, se procedera al inicio de procedimiento de rescision del
presente contrato. “EL PROVEEDOR” conviene que “LA AUDITORIA” podra deducir del @/
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pago a efectuarse, los importes que resulten con motivo de (partida 1y 3) parcial o deficiente
o cuando incumpla con los niveles de servicio (partida 2) preste el servicio y la entrega de
los bienes de forma parcial o deficiente, de conformidad con el numeral ___ “Deductivas”,
de las bases de la __ numero ASF-DGRMS-___ /2026 y los Anexos ;

VIGESIMA MODIFICACIONES. - “LA AUDITORIA” podra dentro de su presupuesto aprobado y

OCTAVA disponible, bajo su responsabilidad y por razones fundadas y explicitas, acordar
modificaciones al presente contrato, conforme a lo establecido en el articulo 50 del Acuerdo
que establece las normas administrativas aplicables a las adquisiciones, arrendamientos y
servicios, en la Auditoria Superior de la Federacion.

Cualquier modificacion al contrato, a excepcion de la suspension en la entrega de los

bienes y la prestacion de los servicios, debera formalizarse mediante convenio por escrito

y entregarse la modificacién de la fianza correspondiente, en un plazo que no exceda de

diez dias naturales a partir de la fecha de suscripcién del convenio, de conformidad con el

numeral ___ “Modificaciones al Contrato”, de las bases de la __ numero ASF-DGRMS-
12026.

VIGESIMA  SUSPENSION. - “LA AUDITORIA”, bajo su responsabilidad podra suspender la entrega

NOVENA de los bienes y la prestacion de los servicios por caso fortuito o fuerza mayor, debidamente
justificado, lo que se hara constar en el Acta Circunstanciada en la cual se dictamine dicha
suspension que elaborara “EL ADMINISTRADOR?”, en la que se especifiquen las causas
que motivaron la suspension de la entrega de los bienes y la prestacion de los servicios,
asi como el plazo de suspension.

En este caso, “LA AUDITORIA” pagara unicamente aquellos bienes y servicios
efectivamente entregados y prestados.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “LA AUDITORIA”, previa peticion
y justificacion de “EL PROVEEDOR”, le reembolsara, en su caso, los gastos no
recuperables que se originen durante el tiempo que dure la suspensidn, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
objeto del presente contrato.

En cualquiera de los casos antes sefialados, “LA AUDITORIA” y “EL PROVEEDOR”
pactaran el plazo de suspension, a cuyo término podra iniciarse la terminacién anticipada
del contrato, de conformidad con el numeral ____ “Suspension de la Entrega de los Bienes
y la Prestacion de los Servicios”, de las bases de la ____ niumero ASF-DGRMS-___ /2026.

_TRIGESIM  DANOS Y PERJUICIOS. - “EL PROVEEDOR” sera directamente responsable de los
CA™ dafios y perjuicios que cause a “LA AUDITORIA” y/o a terceros por negligencia, impericia  ~¢-
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Leido que fue el presente contrato y sabedoras de su contenido y alcance legal, las partes lo firman de
conformidad por quintuplicado, en todas sus fojas al margen y al calce, en la Ciudad de México, el dia
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o dolo en la entrega de los bienes y la prestacion de los servicios objeto del presente

contrato.

INFORMACION Y VERIFICACION. - La autoridad competente podra verificar en cualquier
momento que la entrega de los bienes y la prestacion de los servicios se realice conforme
a lo establecido en el presente contrato y en los términos y condiciones sefialados en los

Anexos, asi como a las disposiciones legales aplicables.

JURISDICCION. - En caso de controversia sobre la interpretacion, ejecucién y
cumplimiento del presente contrato, las partes se someten a las leyes aplicables en la
materia y a la jurisdiccion de los Tribunales Federales competentes, con residencia en la
Ciudad de México, renunciando a cualquier fuero que pudiera corresponderles en razén

de su domicilio presente o futuro.

POR “LA AUDITORIA” POR “EL PROVEEDOR"

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES Y

SERVICIOS

“AUTORIZACION PRESUPUESTAL” “EL ADMINISTRADOR”

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS FINANCIEROS

DIRRECCION DE INFRAESTUCTURA TECNOLCéICA

“CORRESPONSABLE"”

SUBDIRECCION DE SERVICIOS DE COMPUTO

“REVISION JURIDICA

DIRECCION DE CONTRATOS _ SUBDIRECCION DE CONTRATOS
Y CONVENIOS N\ Y CONVENIOS N
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La presente hoja de firmas corresponde al contrato piunanual nimero ASF-UGA-DGRMS-DCyC-DGS-__ /2026, suscrito
_entre la Auditoria Superior de la Federacion y
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PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

ANEXO 5
CARTA MANIFIESTO DE CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
(EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA DEL LICITANTE)

CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 202

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
PRESENTE

EL QUE SUSCRIBE (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO LEGAL O PERSONA
FACULTADA PARA ELLO), EN MI CARACTER DE (REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO LEGAL
O PERSONA FACULTADA PARA ELLO) DEL LICITANTE (NOMBRE, DENOMINACION O RAZON
SOCIAL _DEL LICITANTE), MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE MI
REPRESENTADA SE OBLIGA A GUARDAR ESTRICTA RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD SOBRE LA
INFORMACION Y DOCUMENTACION QUE CONOZCA, ASI COMO A REALIZAR EL CORRECTO
TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES A LOS QUE SE TENGA ACCESO EN CASO DE
RESULTAR ADJUDICADO EN LA PARTIDA Y SUBPARTIDAS O LAS PARTIDAS Y
SUBPARTIDAS____ CON MOTIVO DEL CUMPLIMIENTO AL OBJETO DE LA LICITACION PUBLICA
INTERNACIONAL ABIERTA N°. ASF-DGRMS-LPIA-06/2026, PARA LA RENOVACION DE GARANTIAS
EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE
ALTA DISPONIBILIDAD; BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS
MAGNETICAS Y PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE, SUJETANDOSE
CON LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 53 DE LA LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS, CONFORME A LO SIGUIENTE:

e REALIZAR EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES EXCLUSIVAMENTE PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL “CONTRATO” EN SU CASO, CONFORME A LAS
INSTRUCCIONES DEL/DE LA “ADMINISTRADOR(A) DEL CONTRATO”;

» ABSTENERSE DE TRATAR LOS DATOS PERSONALES PARA FINALIDADES DISTINTAS A LAS
DEL OBJETO DEL “CONTRATO”,;

e IMPLEMENTAR LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD CONFORME A LOS INSTRUMENTOS JURIDICOS
APLICABLES;

e INFORMAR AL/A LA “ADMINISTRADOR(A) DEL CONTRATO”, CUANDO OCURRA UNA
VULNERACION A LOS DATOS PERSONALES;

e GUARDAR CONFIDENCIALIDAD RESPECTO DE LOS DATOS PERSONALES QUE LE SEAN
PROPORCIONADOS;

CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
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e SUPRIMIR O DEVOLVER LOS DATOS PERSONALES OBJETO DE TRATAMIENTO UNA VEZ/

CUMPLIDA LA RELACION JURIDICA, SIEMPRE Y CUANDO NO EXISTA UNA PREVISION LEGAL
QUE EXIJA LA CONSERVACION DE LOS DATOS PERSONALES, Y

e ABSTENERSE DE TRANSFERIR LOS DATOS PERSONALES, SALVO QUE EL/ILA
“ADMINISTRADOR(A) DEL CONTRATO” ASi LO DETERMINE O POR MANDATO EXPRESO DE LA
AUTORIDAD COMPETENTE.

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO)

NOTA: EN EL CASO DE QUE EL LICITANTE SE TRATE DE UNA PERSONA FfSICﬁ\., SE DEBERA AJUSTAR EL
PRESENTE FORMATO EN SU PARTE CONDUCENTE MANIFESTQNDO QUE ACTUA POR SU PROPIO DERECHO.
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ANEXO 6
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Denominacion del proceso

Contratacion de proveedores, prestadores de servicios y contratistas

Denominacion y domicilio del responsable

| La Auditoria Superior de la Federacion (ASF), a través de la Direccién General de Recursos Materiales
| y Servicios, adscrita a la Unidad General de Administracion, con domicilio en Carretera Picacho Ajusco
' No. 167, Col. Ampliacién Fuentes del Pedregal, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14110, Ciudad de México, es el
' responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales seran protegidos
| conforme a lo dispuesto por la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, y demas normatividad aplicable.

| Datos personales que seran sometidos a tratamiento

Los datos personales que de Usted tratamos para las finalidades que mas adelante se indican, son aquellos
que corresponden a las categorias siguientes:

Datos de identificacion:
e Nombre completo de persona fisica.
o Clave Unica de Registro Pablacional (CURP).
o Registro Federal de Contribuyentes (RFC).
o Datos personales inmersos en la Constancia de Situacion Fiscal.
. e Firma.
' o Datos inmersos en identificacion oficial (Credencial para votar, pasaporte, cartilla del SMN).

Datos de contacto:
o Domicilio particular.
¢ Teléfono particular fijo.
; ¢ Teléfono particular celular.
i e Correo electronico particular.
|
|

Datos patrimoniales o financieros:
o Cuenta bancaria.
¢ CLABE interbancaria.
» Datos sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales y patronales.

|Datos personales sensibles que seran sometidos a tratamiento

No se tratan datos personales sensibles.

CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
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| Fundamento legal para llevar a cabo el tratamiento
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La ASF, a través de la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios, adscrita a la Unidad General de |
Administracion, cuenta con las atribuciones para recabar y tratar los datos personales, conforme a las
| disposiciones legales siguientes:
|
| + Articulos 24 y 37, fracciones V, XVIIl y XX del Reglamento Interior de la Auditoria Superior de la
Federacidn.
4+ Acuerdo que establece las normas administrativas aplicables a las adquisiciones, arrendamientos y
servicios en la Auditoria Superior de la Federacion.
4 Reglas de operacion para adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y prestacion de servicios
en la ASF.
4 Acuerdo que establece las normas administrativas aplicables a las obras publicas y los servicios
relacionados con las mismas, en la Auditoria Superior de la Federacion.
4+ Reglas de operacion para la contratacion, ejecucion y control de las obras publicas y los servicios |
relacionados con las mismas, en la ASF,
4 Articulo 29-A, fraccién IV del Codigo Fiscal de la Federacion.

Finalidades del tratamiento '

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades:

ZRequieren
i o consentimiento de la
E Finalidades persona titular?
NO! Si

Integrar las propuestas de los procedimientos de contratacién a través de

Licitacion Publica, Invitacion a cuando menos tres personas y Adjudicaciones v

Directas.

Elaborar, oficios de adjudicacion y pedidos, segun corresponda, asi como los 7

tramites correspondientes una vez suscritos los contratos.

Realizar su inscripcion en el Registro Unico de Proveedores y en el Registro v

de Contratistas.

Realizar la publicacién de sus datos en SIPOT. s

Mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer sus Derechos ARCO

Usted podra presentar su solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u |
oposicién de sus datos personales (derechos ARCQ), a través de los siguientes medios:

1) Directamente ante nuestra Unidad de Transparencia, ubicada en Carretera Picacho Ajusco No. 167
P.B. Col. Ampliacion Fuentes del Pedregal, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14110, Ciudad de México.

2) A través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(https://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio)

3) En el correo electronico unidadtransparencia@asf.gob.mx

| Si desea conocer el procedimiento para el ejercicio de estos derechos, puede acudir a la Unidad de
Transparencia, enviar un correo electronico a la direccion antes sefalada o comunicarse al teléfono 55520-
01500, ext. 10521 o, en su caso, acceder directamente a la liga electrénica:

" No se requiere del consentimiento, dado que su tratamiento actualiza el supuesto pre\nstc en el Articulo 16, fracciones |, Ill, V y Vill de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados. .
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‘ https://www.asf.gob.mx/uploads/2301 Proteccion de Datos/Procedimiento ARCO 2026.pdf

| Domicilio de la Unidad de Transparencia

Carretera Picacho Ajusco No. 167, P.B. Col. Ampliacion Fuentes del Pedregal, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14110,
| Ciudad de México, teléfono: 55520-01500, ext. 10521,

5 | Transferencias de datos personales

Le informamos que no se realizan transferencias de datos personales, salvo aquellas que sean necesarias
para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente, que estén debidamente fundados
y motivados de conformidad con lo establecido en el articulo 64, fraccion 1ll de la Ley General de Proteccion

de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Manifestacjon de la negativa para el tratamiento y transferencia, total o parcial, de los datos
nersonales para las finalidades que requieren de consentimiento.

El tratamiento y transferencias que se realicen no requieren de consentimiento de la persona titular de los
datos, acorde con lo previsto en los articulos 16, fracciones |, lll, Vy VIII, y 64, fraccion Ill de la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados. |

| ; Puedo ejercer la Portabilidad/de datos personales? 5

No, ya que sus datos no seran tratados mediante formatos estructurados y cominmente utilizados como lo
exige la Ley de la materia, para la procedencia de la portabilidad.

| Cambios en el Aviso de Privacidad

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos
| requerimientos legales o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de
privacidad, a través de: https://www.asf.gob.mx/Section/262 Proteccion_de Datos

v Fecha de ultima 01/07/2026
(- . _ actualizacion
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ANEXO 7 '
MODELO DE CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA

CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE ;

REPRESENTADA POR EN SU CARACTER DE , A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL LICITANTE A”, Y POR OTRA , REPRESENTADA POR , EN SU
CARACTER DE , A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL LICITANTE B", Y

CUANDO SE HAGA REFERENCIA A LOS QUE INTERVIENEN SE DENOMINARAN “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
1. “EL LICITANTE A”, DECLARA QUE:

11 ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES
(MEXICANAS/OTRO PAIS), SEGUN CONSTA EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA

(POLIZA) NUMERO , DE FECHA OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. NOTARIO
(CORREDOR) PUBLICO NUMERO . DEL , E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE ,ENELF FOLIO MERCANTIL (ELECTRONICO, EN SU CASO)
_ DEFECHA ___

EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD (SI/NO) HA TENIDO REFORMAS Y/O

MODIFICACIONES.

NOTA: EN SU CASO, SE DEBERAN RELACIONAR LAS ESCRITURAS EN QUE CONSTEN LAS
REFORMAS O MODIFICACIONES DE LA SOCIEDAD.

1.2 LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:

1.3 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL PRESENTE
CONVENIO, EL UBICADO EN:

1.4 REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (APLICABLE A LICITANTES MEXICANOS) ES:

1.5 TIENE EL REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO

CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
LPIA-06/2026, RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD;
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1.6 SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A: ; SEGUN CONSTA EN EL
TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA (POLIZA) NUMERO , DE 'FECHA , OTORGADA
ANTE LA FE DEL LIC. NOTARIO (CORREDOR) PUBLICO NUMERO ,DEL ____, EINSCRITA >
EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE ; EN EL FOLIO/
MERCANTIL (ELECTRONICO, EN SU CASO) __ DE FECHA . POR LO QUE CUENTA CON LOS

RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS PARA OBLIGARSE, EN LOS
TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONVENIO.

1.7 EL C. , CON EL CARACTER YA MENCIONADO EN EL PROEMIO DEL PRESENTE
CONVENIO, CUENTA CON LAS FACULTADES NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE
CONVENIO, DE CONFORMIDAD CON EL CONTENIDO DEL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA

NUMERO __ DE FECHA , OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. NOTARIO PUBLICO
NUMERO ___, DEL E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE
COMERCIO, E EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO DE FECHA , MANIFESTANDO “BAJO

PROTESTA DE DECIR VERDAD”, QUE DICHAS FACULTADES NO LE HAN SIDO REVOCADAS, NI
LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA, A LA FECHA EN QUE SE SUSCRIBE EL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO.

1.8 EL DOMICILIO DEL (REPRESENTANTE O APODERADO LEGAL) ESEL UBICADO EN
167 \( A
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2.2

23

24

2.5

2.6

27

2.8
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“EL LICITANTE B”, DECLARA QUE:

. ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES

(MEXICANAS/OTRO PAIS), SEGUN CONSTA EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA

(POLIZA) NUMERO , DE FECHA ., OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. NOTARIO

(CORREDOR) PUBLICO NUMERO , DEL , E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA

PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE , EN EL FOLIO MERCANTIL (ELECTRONICO, EN SU CASQ)
DE FECHA :

EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD (SIINO) HA TENIDO REFORMAS Y/O

MODIFICACIONES.

NOTA: EN SU CASO, SE DEBERAN RELACIONAR LAS ESCRITURAS EN QUE CONSTEN LAS
REFORMAS O MODIFICACIONES DE LA SOCIEDAD.

LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:

SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL PRESENTE
CONVENIO, EL UBICADO EN:

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (APLICABLE A LICITANTES MEXICANOS) ES:

TIENE EL REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO

SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A: ; SEGUN CONSTA EN EL
TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA (POLIZA) NUMERO , DE FECHA ___, OTORGADA
ANTE LAFE DEL LIC. __ NOTARIO (CORREDOR) PUBLICO NUMERO ___, DEL ____, E INSCRITA
EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE , EN EL FOLIO
MERCANTIL (ELECTRONICO, EN SU CASO) __ DE FECHA . POR LO QUE CUENTA CON LOS

RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS PARA OBLIGARSE, EN LOS
TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONVENIO.

EL C. , CON EL CARACTER YA MENCIONADO EN EL PROEMIO DEL PRESENTE
CONVENIO, CUENTA CON LAS FACULTADES NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE
CONVENIO, DE CONFORMIDAD CON EL CONTENIDO DEL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA

NL:JMERO DE FECHA , OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. NOTARIO PUBLICO
NUMERO ___, DEL E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE
COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO DE FECHA , MANIFESTANDO “BAJO

PROTESTA DE DECIR VERDAD”, QUE DICHAS FACULTADES NO LE HAN SIDO REVOCADAS, NI
LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA, A LA FECHA EN QUE SE SUSCRIBE EL PRESENTE
INSTRUMENTO JURIDICO.

SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL PRESENTE
CONVENIO, EL UBICADO EN:

(MENCIONAR E IDENTIFICAR A CADA UNO DE LOS INTEGRANTES CONFORMAN LA
PROPOSICION CONJUNTA PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS).

3. “LAS PARTES” DECLARAN QUE:

3.1

o=

3.2

CONOCEN LOS REQUISITOS Y CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA CONVOCATORIA A LA
LICITACION PUBLICA NUMERO .

MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN FORMALIZAR ElcPRESENTE CONVENIO, CON EL OBJETO DE

PARTICIPAR CONJUNTAMENTE EN LA LICITACION' PUBLICA . PRESENTANDO’

o
F f
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PROPOSICION QUE INCLUYE A SU PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA, CUMPLIENDO CON LO
ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA Y CON LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 29 DEL ACUERDO QUE ESTABLECE LAS NORMAS ADMINISTRATIVAS APLICABLES A LAS
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, EN LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA
FEDERACION.

3.3 QUE CELEBRAN EL PRESENTE CONVENIO CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 29 DEL ACUERDO
QUE ESTABLECE LAS NORMAS ADMINISTRATIVAS APLICABLES A LAS ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, EN LA AUD!TORiA SUPERIOR DE LA FEDERACION, CAPITULO L.
DE LOS PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION PARA LA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO DE
BIENES MUEBLES Y PRESTACION DE SERVICIOS, SUBCAPITULO 11.2.1. DE LA CONVOCATORIA,
APARTADO IV. DOCUMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES, NUMERAL 7 DE
LAS REGLAS DE OPERACION PARA ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y
PRESTACION DE SERVICIOS EN LA ASF Y LA SECCION CORRESPONDIENTE DE LA
CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA (INDICAR S| ES NACIONAL O INTERNACIONAL
ABIERTA) NUMERO ;

EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES SE SUJETAN A LAS SIGUIENTES:
CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO.- “PROPOSICION CONJUNTA”.

“LAS PARTES” CONVIENEN, EN CONJUNTAR SUS RECURSOS HUMANOS, TECNICOS, LEGALES,

ADMINISTRATIVOS, ECONOMICOS Y FINANCIEROS PARA PRESENTAR PROPOSICION CONJUNTA QUE

CONTIENE A SU PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA EN LA LICITACION PUBLICA

NUMERO Y EN CASO DE SER ADJUDICATARIO DEL CONTRATO, SE OBLIGAN A
(ENTREGAR LOS BIENES/ PRESTAR LOS SERVICIOS) OBJETO LA LICITACION PUBLICA,

CON LA PARTICIPACION SIGUIENTE:

LICITANTE “A™:

(LOS INTEGRANTES QUE CONFORMAN LA PROPOSICION CONJUNTA PARA LA PRESENTACION DE
PROPOSICIONES DEBERAN DESCRIBIR _LAS OBLIGACIONES OBJETO DEL CONTRATO QUE
CORRESPONDERA CUMPLIR A CADA PERSONA INTEGRANTE, ASI COMO LA MANERA EN QUE SE
EXIGIRA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES).

LICITANTE “B”:

(LOS INTEGRANTES QUE CONFORMAN LA PROPOSICION CONJUNTA PARA LA PRESENTACION DE
PROPOSICIONES DEBERAN DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES OBJETO DEL CONTRATO QUE
CORRESPONDERA CUMPLIR A CADA PERSONA INTEGRANTE, ASI COMO LA MANERA EN QUE SE
EXIGIRA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES). ;

[ //
i
\/

SEGUNDA.- DOMICILIO COMUN.

“LAS PARTES” SENALAN COMO SU DOMICILIO COMUN PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES EL
UBICADO EN:

CALLE: NO. COLONIA:
CIUDAD: CODIGO POSTAL: ESTADO Y PAIS
TELEFONO: E-MAIL:

TERCERA.- REPRESENTANTE COMUN.

“LAS PARTES” ACEPTAN EXPRESAMENTE EN DESIGNAR COMO REPRESENTANTE COMUN AL
€; . (REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL) . A TRAVES

7
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ASF

AUDITORIA SUPERIOR
DE LA FEDERACION

DEL PRESENTE INSTRUMENTO, OTORGANDOLE PODER AMPLIO Y SUFICIENTE, PARA ATENDER TODO
LO RELACIONADO CON LA PROPOSICION, INCLUYENDO LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA EN

EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA , ASI COMO PARA SUSCRIBIR LA
PROPOSICION.
ASIMISMO, CONVIENEN ENTRE S|, EN OBLIGARSE EN FORMA (SE DEBERA INDICAR SI LA

OBLIGACION SERA SOLIDARIA Y/O MANCOMUNADA) PARA COMPROMETERSE POR CUALQUIER
RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
PRESENTE CONVENIO, CON RELACION AL CONTRATO QUE SUS REPRESENTANTES LEGALES FIRMEN
CON LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION, DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION NUMERO , ACEPTANDO EXPRESAMENTE EN RESPONDER ANTE
LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION POR LA PROPOSICION QUE SE PRESENTE Y, EN SU
CASO, DE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DE LA ADJUDICACION DEL CONTRATO RESPECTIVO.

CUARTA. OBLIGACION SOLIDARIA Y/O MANCOMUNADA

“LAS PARTES” ESTAN DE ACUERDO QUE MEDIANTE LA FIRMA DEL CONTRATO QUE SE CELEBRE CON
MOTIVO DE LA LICITACION PUBLICA NUMERO , QUEDARAN
OBLIGADOS EN FORMA (SENALAR SI LA OBLIGACION SERA SOLIDARIA Y/O
MANCOMUNADA) ANTE LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL MISMO.

QUINTA.- DEL COBRO DE LOS COMPROBANTE FISCAL DIGITAL (CFDI).

“LAS PARTES” CONVIENEN EXPRESAMENTE, QUE EL PARTICIPANTE (PRECISAR QUIEN SERA
EL PARTICIPANTE DEL PRESENTE CONVENIO FACULTADO PARA EMITIR LOS CFDI), QUIEN SERA EL
UNICO FACULTADO PARA EMITIR LOS CFDI RELATIVOS (AL/ LA/ EL)

(SERVICIO/ADQUISICION/ARRENDAMIENTO) QUE SE REALICEN CON MOTIVO DEL
CONTRATO QUE DERIVE DEL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA NUMERO

SEXTA.- VIGENCIA.

“LAS PARTES” CONVIENEN, EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONVENIO SERA DEL PERIODO
DURANTE EL CUAL SE DESARROLLE EL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA

NUMERO , INCLUYENDQ, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICATARIOS, DEL CONTRATO, EL
PLAZO PARA (AL/ LA/ EL) (SERVICIO/ADQUISICION/ARRENDAMIENTO)
Y LA VIGENCIA QUE SE ESTIPULE EN ESTE Y AQUELLA QUE PUDIERA RESULTAR DE CONVENIOS DE
MODIFICATORIOS.

SEPTIMA.- OBLIGACIONES.

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE EN EL SUPUESTO DE QUE CUALQUIERA DE ELLAS QUE SE DECLARE
EN QUIEBRA O EN SUSPENSION DE PAGOS, NO LAS LIBERA DE CUMPLIR CON SUS OBLIGACIONES,
POR LO QUE CUALQUIERA DE ELLAS QUE SUBSISTA, ACEPTA Y SE OBLIGA EXPRESAMENTE A
RESPONDER SOLIDARIAMENTE DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES A QUE HUBIERE LUGAR.

EN EL SUPUESTO DE QUE SE LES ADJUDIQUE EL CONTRATO A LOS LICITANTES QUE PRESENTARON
UNA PROPOSICION CONJUNTA, “LAS PARTES” ACEPTAN QUE EL PRESENTE CONVENIO FORMARA
PARTE DEL CONTRATO RESPECTIVO.

ASIMISMO, “LAS PARTES” ACEPTAN QUE EN EL SUPUESTO DE QUE SE LES ADJUDIQUE EL CONTRATO

LAS FACULTADES DEL APODERADO LEGAL, DEBERAN CONSTAR EN ESCRITURA PUBLICA, CUANDO
/UNICAMENTE SEA FIRMADO POR EL REPRESENTANTE COMUN, SALVO QUE EL CONTRATO SEA
~“FIRMADO POR TODAS LAS PERSONAS QUE INTEGRAN LA AGRUPACION QUE FORMULA LA

PROPO§ICION CONJUNTA O POR SUS REPRESENTANTES LEGALES, QUIENES EN LO INDIVIDUAL; =3

DEBERAN ACREDITAR SU RESPECTIVA PERSONALIDAD, O POR EL APODERADO LEGAL DE LA NU P
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SOCIEDAD QUE SE CONSTITUYA POR LAS PERSONAS QUE INTEGRAN LA AGRUPACION QUE
FORMULO LA PROPOSICION CONJUNTA, ANTES DE LA FECHA FIJADA PARA LA FIRMA DEL CONTRATO,
LO CUAL DEBERA COMUNICARSE MEDIANTE ESCRITO A LA CONVOCANTE POR DICHAS PERSONAS O
POR SU APODERADO LEGAL, AL MOMENTO DE DARSE A CONOCER EL FALLO O A MAS TARDAR EL DIA
HABIL SIGUIENTE A SU NOTIFICACION.

OCTAVA.- COMPROMISO DE MANTENER LA DISTRIBUCION DE TAREAS Y PARTICIPACIONES
DURANTE EL (SERVICIO/ADQUISICION/ARRENDAMIENTO)

“LAS PARTES” SE COMPROMETEN A MANTENER DURANTE EL PLAZO PARA (AL/ LA/ EL)
(SERVICIO/ADQUISICION/ARRENDAMIENTO) , AS| COMO DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO LA DISTRIBUCION DE TAREAS, RESPONSABILIDADES Y NO REDUCIR SUS
PARTICIPACIONES SEGUN SE ESTABLECE EN ESTE CONVENIO Y, A RESPONDER CONJUNTA Y
SOLIDARIAMENTE POR LAS OBLIGACIONES ASUMIDAS POR “LAS PARTES” EN EL CONTRATO QUE SE
CELEBRE CON LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION.

“LAS PARTES” SE OBLIGAN EXPRESA E IRREVOCABLEMENTE A NO REALIZAR MODIFICACION
ALGUNA A LA DISTRIBUCION DE TAREAS Y/O PARTICIPACIONES DESCRITAS EN ESTE CONVENIO; NI A
SUSTITUIR A ALGUNO DE LOS MIEMBROS DE LA AGRUPACION QUE PRESENTA A LA AUDITORIA
SUPERIOR DE LA FEDERACION LA PROPOSICION CONJUNTA PARA PARTICIPAR EN LA LICITACION
PUBLICA.

NOVENA. LEY APLICABLE Y TRIBUNALES COMPETENTES. PARA LA INTERPRETACION Y
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONVENIO, ASI COMO PARA TODO AQUELLO QUE NO ESTE
EXPRESAMENTE ESTIPULADO EN EL MISMO, LAS PARTES SE SOMETEN A LA APLICACION DE LAS
LEYES FEDERALES DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y A LA JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES
FEDERALES COMPETENTES CON RESIDENCIA EN LA CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO A
CUALQUIER OTRA JURISDICCION O FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES POR RAZON DE SU
DOMICILIO PRESENTE O FUTURO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONVENIO POR “LAS PARTES” Y ENTERADOS DE SU ALCANCE Y
EFECTOS LEGALES, ACEPTANDO QUE NO EXISTIO ERROR, DOLO, VIOLENCIA O MALA FE, LO

RATIFICAN Y FIRMAN, DE CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DiA DE
DE20_ .
“EL LICITANTE A” “EL LICITANTE B”
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
DEL APODERADO LEGAL DEL APODERADO LEGAL

171

CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
LPIA-06/2026, RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD;
BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y



CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
LPIA-06/2026, RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD;
BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y
PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

ASF

AUDITORIA SUPERICR
DE LA FECERACION

ANEXO 8
MANIFIESTO NORMAS OFICIALES MEXICANAS, NORMAS MEXICANAS, NORMAS
INTERNACIONALES O NORMAS DE REFERENCIA O ESPECIFICACIONES, CONFORME A LA LEY
DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD
(EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA DEL LICITANTE)

CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 20__.

“NO APLICA”

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO)

NOTA: EN EL CASO DE QUE EL LICITANTE SE TRATE DE UNA PERSONA .FISICA, SE DEBERA AJUSTAR EL
(PRESENTE FORMATO EN SU PARTE CONDUCENTE MANIFESTANDO QUE ACTUA POR SU PROPIO DERECHO.
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PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

ANEXO 9
) MANIFIESTO DE LOS LICITANTES EXTRANJEROS
CON RELACION A QUE LOS PRECIOS QUE SE OFERTEN NO SE COTIZAN EN CONDICIONES DE
PRACTICAS DESLEALES DE COMERCIO INTERNACIONAL
(EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA DEL LICITANTE)

CIUDAD DE MEXICO, A DE DE 202

AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
PRESENTE

EL QUE SUSCRIBE (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO LEGAL O PERSONA
FACULTADA PARA ELLO), EN MI CARACTER DE ___ (REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO
LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO) DEL LICITANTE (INDICAR NOMBRE,
DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE)

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE EL PRECIO QUE OFERTA EL LICITANTE
(INDICAR NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL LICITANTE) EN LA
PROPUESTA ECONOMICA NO SE COTIZAN EN CONDICIONES DE PRACTICAS DESLEALES DE
COMERCIO INTERNACIONAL EN SU MODALIDAD DE DISCRIMINACION DE PRECIO O DE
SUBSIDIOS, EN CUMPLIMIENTO A LO PREVISTO EN EL CAPITULO Il. DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
ADJUDICACION PARA LA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y PRESTACION
DE SERVICIOS, SUBCAPITULO I1.2. DE LA LICITACION PUBLICA, NUMERAL IV. DOCUMENTOS Y
DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LOS LICITANTES INCISO i, ULTIMA VINETA DE LAS REGLAS DE
OPERACION PARA ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y PRESTACION DE
SERVICIOS EN LA ASF.

LO ANTERIOR SE MANIFIESTA PARA LOS EFECTOS DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-LPIA-06/2026, CUYO OBJETO
ES:

PARTIDA 1Y SUBPARTIDAS. LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION (ASF) REQUIERE LA
RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS DEL FABRICANTE DE FORMA ANUAL Y EL SERVICIO
DE SOPORTE TECNICO POR PARTE DEL PROVEEDOR PARA LA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO
DE ALTA DISPONIBILIDAD MARCA HUAWEI CON LA QUE CUENTA, PARA CONTINUAR
PROPORCIONANDO DE MANERA EFICIENTE LOS SERVICIOS DE ALMACENAMIENTO
INSTITUCIONAL, DISCOS VIRTUALES, DATA STORES Y ALMACENAMIENTO PRIMARIO DE
RESPALDOS, ASi COMO, CUBRIR NUEVOS REQUERIMIENTOS EFICIENTEMENTE DE LAS AREAS
INTERNAS DE LA ASF.

PARTIDA 2 Y SUBPARTIDAS. LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION (ASF) REQUIERE LA
RENOVACION DE LAS GARANTIAS EXTENDIDAS POR 12 MESES, SOPORTE TECNICO Y/
MANTENIMIENTO MENSUAL Y CINTAS DE RESPALDO LTO-8 PARA 2 BIBLIOTECAS DE RESPALDO
MARCA QUALSTAR MODELO Q80 A FIN DE GARANTIZAR LA FUNCIONALIDAD Y EFICIENCIA DE
DICHAS BIBLIOTECAS, AUMENTAR SU CAPACIDAD Y CONTAR CON LOS INSUMOS NECESARIOS
PARA DAR CONTINUIDAD A LAS ACTIVIDADES DE RESPALDO DE INFORMACION SUSTANTIVA,
ADJETIVA Y TECNICA DEL SISTEMA INSTITUCIONAL DE RESPALDO (SIR).

PARTIDA 3 Y SUBPARTIDAS. LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION (ASF) REQUIERE LA
RENOVACION DE LA GARANTIA EXTENDIDA DEL FABRICANTE DELL, EL SOPORTE PARA EL
LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE DEL PROVEEDOR Y A LA PLATAFORMA DE COMPUTO Y
ALMACENAMIENTO DE LA MARCA DELL, PARA CUBRIR LOS SERVICIOS DE REMPLAZO,
RECONFIGURACION DE LOS COMPONENTES MENCIONADOS Y/O REPARACION EN TODOS SUS

CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
LPIA-06/2026, RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD:;
BIBLIOTECAS DE RESPALDQ QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y

COMPONENTES FiSICOS Y LOGICOS EN CASO DE FALLA, Y EL SOPORTE AL L|CENCIAMIENTQ_._;4_ _
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CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA No. ASF-DGRMS-
LPIA-06/2026, RENOVACION DE GARANTIAS EXTENDIDAS Y SERVICIOS DE SOPORTE
TECNICO PARA SOLUCION DE ALMACENAMIENTO DE ALTA DISPONIBILIDAD;
BIBLIOTECAS DE RESPALDO QUALSTAR Q80 Y SUMINISTRO DE CINTAS MAGNETICAS Y
PARA EQUIPOS DELL Y LICENCIAMIENTO PERPETUO VMWARE.

ASF

ALIDNTCRIA SUPERIOR
DC LA FECERACHOM

PERPETUO VMWARE A FIN DE SOLVENTAR Y CONTAR CON SERVICIOS EN CASO DE CUALQUIER
INCIDENTE, INSTALACION O RECONFIGURACION.

ATENTAMENTE

(NOMBRE Y FIRMA AUTOGRAFA POR EL REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO)

NOTA 1: SOLO PONER EL OBJETQ DE LA PARTIDA O LAS PARTIDAS QUE PARTICIPA.

NOTA 2: EL LICITANTE DE NACIONALIDAD MEXICANA MANIFESTARA A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL, APODERADO
LEGAL O PERSONA FACULTADA PARA ELLO QUE EL FORMATO 9 “NO LE APLICA" EN VIRTUD DE QUE SU REPRESENTADA ES DE

NACIONALIDAD MEXICANA.



