Guia ciudadana

Tus derechos ARCO y la portabilidad
de tus datos personales

ASF

AUDITORIA SUPERIOR
DE LA FEDERACION

Conoce coémo consultar, corregir, eliminar
o proteger el uso de tu informacién.
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Tus datos te pertenecen

Esta guia explica, paso a paso y en lenguaje sencillo, como solicitar a la
Auditoria Superior de la Federacién (ASF) el acceso, la correccion, la eliminacion
o la proteccién de tus datos personales.
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Conocer qué datos tiene la Corregir datos inexactos, Pedir que se eliminen Solicitar que dejen de
ASF y cémo los utiliza. incompletos o cuando legalmente usarse para fines
desactualizados. corresponda. especificos.
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PORTABILIDAD

También puedes recibir o transmitir tus datos a otro responsable,
cuando se cumplan los requisitos legales.
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. Identifica el derecho que necesitas

? o ACCESO 9 RECTIFICACION _—
Quiero saber qué datos personales i !Encontré un dato incorl:ecto, —_—
. . tiene la ASF sobre mi. = incompleto o desactualizado. —
9 5 . . e @ 9 Explica qué debe cambiar y agrega, |@

Indica C?m°l P"Zf'e"es recibir cuando corresponda, documentos
o consultar los datos. que respalden la correccion.
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Quiero que mis datos sean eliminados Quiero que mis datos dejen de Quiero recibir mis datos o pedir que
de archivos, registros o bases de datos. utilizarse para una finalidad especifica. se transmitan a otro responsable.
2 - ; =, 3 Identifica al responsable receptor y acredita
Explica las razones de tu solicitud. Explica la situacion, las razones legitimas la relacién juridica, la obligacién legal o el
La cancelacién procede Unicamente y el posible dafio o perjuicio que causaria derecho aplicable. éi existe una emergencia
cuando la ley lo permite. continuar el tratamiento. dascrbela:
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e———— Prepara tu solicitud ——
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( Incluye estos datos basicos J

¢Quién puede presentar la solicitud?

T, como titular de los datos personales, o tu
representante legal. La identidad y, en su caso,
la representacion deberan acreditarse.

Tu nombre y un domicilio, correo u otro
medio para recibir notificaciones.

El drea de la ASF que utiliza tus datos,
si la conoces.

El derecho que quieres ejercer y lo que
solicitas concretamente.

Los documentos que acrediten tu identidad
y, si participa una persona representante, su
identidad y representacion.

5. Una descripcién clara de
los datos personales
relacionados con tu solicitud
(salvo cuando solicites acceso).
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— l 6. Cualquier dato o documento
— Q que ayude a localizar
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la informacién.

———— Agrega lo especifico segtin tu derecho —— e
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La modalidad en la que prefieres
ACCESO consultar o recibir tus datos.
\ <
: = P Los cambios solicitados y, en su caso,
! E Q RECTIFICACION documentos que los sustenten.
i it
(S 2 Las razones por las que solicitas
i % CANCELACION la eliminacién de tus datos.
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! . Las razones legitimas, la situacién particular,
| 7 OPOSICION el posible dafio o las finalidades a las que
2 2 te opones.
>
N N El responsable receptor y los documentos
PN PORTABILIDAD aplicab.lt'es;.si ’sc.>licitas .tran.s’misién, explica
la relacién juridica, obligacién o derecho.
g Describe cualquier emergencia. )

Si falta informacion

y dentro de los 5 dias habiles
siguientes, que completes

0 ~—+ 5 dias habiles
m La ASF podré pedirte, una sola vez

partir del dia siguiente a
la notificacién.

. @ —n 10 dias habiles
=5 Tendras 10 dias habiles a

: e Sin respuesta
@ Si no respondes, la solicitud
i ; se tendra por no presentada.

Este requerimiento interrumpe

tu solicitud. el plazo para resolver.
H
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. Presenta tu solicitud °
Elige el medio que te resulte méas cémodo.
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EN LINEA POR CORREO PRESENCIAL

Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT)

www.plataformadetransparencia.org.mx

Unidad de Transparencia
de la ASF

! unidadtransparencia@asf.gob.mx

| Carretera Picacho Ajusco nim.
i 167, planta baja, Col. Ampliacién
Fuentes del Pedregal, Tlalpan,
CDMX, C.P. 14110.

La Unidad registrara la solicitud
en la PNT y te entregard un acuse.
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O Recibe la respuesta y tus datos

La ASF te informara si tu solicitud procede y, cuando corresponda, hara efectivo el derecho.

¢Como puedes recibir la respuesta?
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si es necesario, presentar un recurso de revision.
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Modalidades disponibles para consultar o recibir tus datos Sy U El tramite es gratuito
: ' N N Solo podran cobrarse los costos de reproduccién,
' certificacion o envio. No hay costo si proporcionas
@ : @ 4/© el medio de almacenamiento o si la entrega no
: : : N S / excede de (20 hojas simples.) La Unidad de
ansulta : Tu dispositiyo 5 (_:opia C9pia Disco Transparencia podrd exceptuar el pago segin
directa * dealmacenamiento :  simple : certificada : compacto las circunstancias socioeconémicas de la
. T < persona titular.
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Sobre la portabilidad
e S e IMPORTANTE
+ La transmisién a otro responsable se realizard conforme - . . X
\ a la normatividad aplicable. Si también necesitas una _EJe'“fef laportabilidad no termina tu'relacmn
copia, deberas proporcionar un medio de almacenamiento; juridica con la ASF. Los datos podrén seguir
i si no cuentas con uno, la Unidad de Transparencia te utilizdindose para las finalidades informadas
: notificara el costo antes de la entrega. en el aviso de privacidad correspondiente.
0 Protege tu folio
S i Guardalo hasta que concluya el tramite. Te permitira consultar la respuesta y,

O @) Conoce los plazos
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RESPUESTA AMPLIACION CUMPLIMIENTO :

INICIAL : El plazo de respuesta Si procede, la ASF

LaASFinformaré'si ! ooaoa podra ampliarse una @ haré efectivo el

procede el ejercicio ! oo sola vez, si se justifica | derecho a partir del

del derecho. : y se notifica ' diasiguienteala

! oportunamente. ! notificacion. :
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Situaciones especiales
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ASF NO COMPETENTE EXISTE UN’TR/-'\MITE SOLICITUD PORTABILIDAD EN
Sa ilormardly; deiser ESPECIFICO IMPROCEDENTE PORTABILIDAD EMERGENCIA
posible, se orientara Se informara para que La ASF explicara el Se emitira la respuesta La entrega se realizara
hacia la institucién elijas la via por la que motivo legal de su correspondiente. en el plazo especial
responsable. ejerceras tu derecho. determinacién. aplicable.
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g Si no estas de acuerdo, puedes inconformarte ___,
Puedes presentar un recurso de revisién si no recibiste respuesta
0 si no estas conforme con la respuesta otorgada.
e N
i Tienes 15 dias habiles contados a partir
del dia siguiente a la notificacion de la
respuesta o al vencimiento del plazo que
tenia la Auditoria Superior de la Federacion
para responder.
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° ¢Donde sg presenta? .
ft )
Ante el Organo Interno de Control =i Ante la Unidad de Transparencia
i de la Cémara de Diputados, que +de la Auditoria Superior
i funge como Autoridad Garante UNIDAD DE . de la Federacion.
+ de la Auditoria Superior de la Federacion. TRANSPARENCIA
s 3 3 A
e——— Contacto de la Unidad de Transparencia °
CORREO ELECTRONICO 5 TELEFONO
unidadtransparencia@asf.gob.mx 55 5200 1500 ext. 10521
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T | Conserva tu folio y los documentos relacionados con tu solicitud. """
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