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Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe individual de
auditoria se comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacidon y Rendicion
de Cuentas de la Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informaciony
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe individual de
auditoria se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razén de la
informacién y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada, podran
confirmarse, solventarse, aclararse o modificarse.

Alcance

En esta auditoria no se revisan recursos, sino la implementacion y operacion adecuada del
Sistema de Evaluacion del Desempefio del Gasto Federalizado en la entidad federativa.

Antecedentes

Los recursos federales transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones
territoriales mediante el Gasto Federalizado, apoyan el financiamiento de las estrategias y
programas realizados por las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales,
en materias relevantes destinadas a incrementar el bienestar de su poblacion.

La importancia financiera y estratégica del gasto federalizado programable (transferencias
condicionadas) es significativa; en 2017, representd el 20.8% del gasto neto total federal y el
27.9% del gasto federal programable; su importe ascendié en ese afio a 1,095,253.8 millones
de pesos.

Con el gasto federalizado se financian acciones en materia de educacién bdsica; servicios de
salud para poblaciéon no incorporada a instituciones de seguridad social; infraestructura y
servicios bdsicos para grupos en pobreza extrema; desayunos escolares; infraestructura
educativa; seguridad publica; saneamiento financiero, y educacién para adultos, entre otras.

El Gasto Federalizado programable ha registrado ademas un dinamismo destacado, lo que
refleja su trascendencia para las entidades federativas, municipios y demarcaciones
territoriales; en el periodo 2000-2017, éste crecié a una tasa media anual del 4.5%, a precios
constantes. Ello ha coadyuvado en el fortalecimiento de la participacidén de estos érdenes de
gobierno en la atencién de prioridades sustantivas de sus habitantes.
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Una debilidad que se observa en la gestion del Gasto Federalizado se refiere a que el alcance
de la evaluacién de sus resultados, impactos y la calidad de su operacidn, no se corresponde
con su importancia estratégica, de manera que coadyuve en el mejoramiento de las politicas,
estrategias, fondos y programas sustentados en ese gasto, en un contexto en el que la Gestion
para Resultados, mediante la implantacién y operacién del modelo de Presupuesto basado
en Resultados (PbR) y el Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), ha sido un tema
prioritario en los Ultimos afios en la politica de administracion de los recursos publicos.

De acuerdo con la experiencia de fiscalizacidn de la Auditoria Superior de la Federacidn (ASF)
respecto del Gasto Federalizado, la evaluacién de los fondos y programas financiados con
estos recursos no se ha desarrollado ni institucionalizado como una practica sistematica en
su gestion y, en tal sentido, no se ha aprovechado el potencial de esta herramienta para
retroalimentar la atencién de sus espacios de mejora y coadyuvar con ello a fortalecer sus
impactos y resultados.

Con el fin de constatar la implementacion del PbR-SED en la operacién de los recursos
federales transferidos y en el marco del principio de proactividad que orienta la actuacion de
la ASF, se planted la realizacion de un conjunto de auditorias sobre el Sistema de Evaluacién
del Desempefiio del Gasto Federalizado. De forma particular, se programd la revisién de las
32 entidades federativas, asi como 2 de nivel central; una a la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP) y otra al Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL).

En el marco de la Fiscalizacion de la Cuenta Publica 2015, la ASF revisé el SED en el ambito
estatal, en donde realizd 1 auditoria en cada entidad federativa, asi como una de nivel central
a 5 dependencias de la Administracion Publica Federal (SHCP, SSA, SEP, SEDESOL, SESNSP) y
otra mas al CONEVAL. En el mismo sentido, para la Cuenta Publica 2016 se realizaron 64
auditorias en el ambito municipal: 2 por entidad federativa.

Con el dnimo de continuar con el proceso de revision de dicha materia, se continud con el
ambito estatal con la finalidad de revisar los avances en la implementacion y operacion del
SED en el gasto federalizado.

Los procedimientos de auditoria que se aplicaron fueron implementados para verificar el
avance y las insuficiencias en la adopcién del modelo PbR-SED, y se concentraron en las areas
siguientes: a) disponibilidad de un marco juridico eficiente para el desarrollo del PbR-SED; b)
elaboracidn de evaluaciones acordes con la normativa, y c) implementacién del seguimiento
a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de las evaluaciones.

Los resultados de esta auditoria permitiran acreditar las practicas implementadas y seiialar,
con un animo constructivo, las dreas de mejora encontradas, a efecto de coadyuvar al
desarrollo de la evaluacidn en la gestidn del gasto federalizado.

Resultados
Marco Juridico, Institucional y Operativo del Sistema de Evaluacion del Desempefio.

1. Con la revision del marco juridico del estado de Quintana Roo, se constaté que existen
elementos normativos para la implantacion y desarrollo del Sistema de Evaluacion del
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Desempenio (SED) en la entidad federativa, los cuales estdn conformados fundamentalmente
por los ordenamientos siguientes:

e  Constitucidn Politica del Estado de Quintana Roo, articulo 166.

e Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo, articulo 33,
fracciones Ill, VIl y XI.

e Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Quintana Roo, articulos
63, 64, 65,66y 67.

e Decreto mediante el cual se crea el Organo desconcentrado denominado Instituto de
Evaluacion del Desempefio (IED) subordinado a la Secretaria de Hacienda del Estado
(Secretaria de Finanzas y Planeacion), que sera la instancia técnica encargada de evaluar
antes, durante y después del ejercicio de los recursos presupuestales, el desempefio,
resultados e impactos de los programas y politicas publicas, los servicios e inversiones
gubernamentales, asi como los recursos empleados por las instancias responsables de la
ejecucién de los mismos, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo el
7 de mayo de 2009.

e Reglamento Interior del Instituto de Evaluacién del Desempeiio, publicado en el
Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo el 3 de agosto de 2009.

e Decreto por el que se crea el Centro de Evaluacién del Desempefio del Estado de
Quintana Roo, publicado en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo el 23 de julio
de 2018.

Cabe mencionar que el articulo 166 de la Constitucién Politica del Estado de Quintana Roo
esta alineado con el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
respecto de la disposicién siguiente:

“Los recursos econémicos de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los
Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administrardn con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estén destinados.

Los resultados del ejercicio de dichos recursos serdn evaluados por las instancias técnicas que
establezcan, respectivamente, la Federacion, los estados y el Distrito Federal, con el objeto de
propiciar que los recursos econdmicos se asignen en los respectivos presupuestos en los
términos del pdrrafo anterior...”.

De acuerdo con lo anterior, el estado de Quintana Roo dispone de un marco juridico que
establece las bases para orientar el desarrollo del Sistema de Evaluacién del Desempefio.

2. Con la revisidn de la normativa vigente del estado de Quintana Roo, se constaté que, en
2017, dentro de su estructura organizativa, el Instituto de Evaluacién del Desempefio, fungio
como el Organo Administrativo desconcentrado de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del
Gobierno del Estado de Quintana Roo, responsable de coordinar el Sistema de Evaluacién del
Desempeiio en la entidad. Dicho Instituto contd con autonomia técnica para la evaluacién de
los recursos presupuestales, el desempefio, resultados e impacto de los programas y politicas
publicas.
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Cabe mencionar que el 23 de julio de 2018 se publicé en el Periddico Oficial del Estado de
Quintana Roo, el Decreto por el que se crea el Centro de Evaluacion del Desempefio del
Estado de Quintana Roo, Organo Administrativo desconcentrado de la Secretaria de Finanzas
y Planeacién del Gobierno del Estado de Quintana Roo, el cual, a partir de esa fecha, asumié
las facultades en materia de Evaluacidn del Desempefio, antes a cargo del Instituto de
Evaluacion del Desempefio del Estado de Quintana Roo.

3. La entidad fiscalizada proporciond evidencia de que, en 2017, para la implementacién del
Sistema de Evaluacidn del Desempeiio, las 16 entidades, dependencias y organismos
descentralizados de la Administracién Publica Estatal vinculados al Sistema de Evaluacién de
Desempenio, dispusieron de comisiones internas de evaluacién del desempefio y de enlaces
responsables en la materia, formalizados mediante minutas y oficios. Las actividades
principales realizadas por las comisiones y los enlaces fueron de coordinacion con el Instituto
de Evaluacién del Desempeno del Estado de Quintana Roo, para los asuntos relacionados con
la contratacidn, realizacion y supervision de las evaluaciones.

4. Con la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se constaté que, en 2017, el
Instituto de Evaluacion del Desempeio del Estado de Quintana Roo carecié de un programa
de trabajo con objetivos, estrategias, lineas de accion, metas, plazos, instancias y mecanismos
de seguimiento para coordinar y orientar el proceso de desarrollo del Sistema de Evaluacién
del Desempefio.

Cabe sefialar que, en la revisidon de la Cuenta Publica 2015, se observd esta misma situacion,
para lo cual, mediante diversos oficios dirigidos a la dependencia coordinadora del SED en la
Administracidon Publica Estatal, se le solicitd realizar las acciones necesarias a fin de atender
lo observado; no obstante, a la fecha de la presente revisidn, la entidad fiscalizada no
proporciond evidencia de dicha atencion.

Como resultado de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacidn, mediante el
oficio nimero SEFIPLAN/TGE/OEARF/0027/1/2019 del 11 de enero de 2019, el Director de
Contabilidad Gubernamental de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno del
Estado de Quintana Roo, presentd el Programa Institucional del Centro de Evaluacion del
Desempeiio del Estado de Quintana Roo para el ejercicio fiscal 2019, documento que se deriva
del Plan Estatal de Desarrollo 2016 - 2022, con objeto de coordinar y orientar las actividades
de dicho organismo en el proceso de desarrollo del Sistema de Evaluacion del Desempeiio en
la entidad federativa. En el programa se establecieron las metas siguientes: 1) Integrar
anualmente el Programa Estatal de Evaluacién; 2) Consolidar el Sistema de Evaluacién del
Desempeiio con enfoque al Presupuesto basado en Resultados (PbR), y 3) Posicionar a
Quintana Roo entre los diez primeros lugares a nivel nacional en el indice General de Avance
PbR — SED de las Entidades Federativas elaborado por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

De acuerdo con lo anterior y después de analizada la documentacion referida, se solventa la
observacion.

5. Con el andlisis de la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada, se constaté que,
en 2017, dispuso de indicadores para medir el avance de la implementacion, operacion,
desarrollo y resultados del Sistema de Evaluacion del Desempefio y las metas establecidas
para los mismos, los cuales se listan a continuacion:
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e  Porcentaje de indicadores estratégicos del gobierno del estado.

e  Evaluaciones con calidad.

e Porcentaje de programas presupuestarios evaluados.

e  Evaluaciones coordinadas.

e  Porcentaje de servidores publicos capacitados en PbR-SED.

e  Porcentaje de cursos de capacitacidon de PbR-SED impartidos en el ano.

Cabe sefialar que los indicadores se establecieron en la Matriz de Indicadores para Resultados
2017 de la Secretaria de Finanzas y Planeacidon del Gobierno del Estado de Quintana Roo, y
guien se encargd de su monitoreo y seguimiento fue el Instituto de Evaluacién del Desempefio
del Estado de Quintana Roo.

6. Con la revision de la informacion proporcionada por el gobierno estatal se constaté que,
en 2017, realizd reuniones de trabajo coordinadas por el Instituto de Evaluacion del
Desempeio, en las que participaron representantes de las entidades, dependencias y
organismos descentralizados de la Administracion Publica Estatal (ejecutores), y de las
instancias evaluadoras externas. En dichas reuniones se dio seguimiento y se acordaron
actividades referentes a los procesos de evaluacidn, a saber: entrega de informacion de los
ejecutores a los evaluadores; definicion de las fechas para entrega de avances por parte de
los evaluadores a los ejecutores, y andlisis de los hallazgos determinados en las evaluaciones.
Dichas reuniones se realizaron en los meses de septiembre, octubre, noviembre y diciembre
de 2017.

Capacitacion.

7. La entidad fiscalizada no proporciond evidencia de que, en 2017, otorgd asesoria y
capacitacion a las dependencias ejecutoras de los fondos y programas financiados con gasto
federalizado, para la implementacion y operacion del Sistema de Evaluacién del Desempefio.

Cabe sefialar que, en la revisidn de la Cuenta Publica 2015, se observé esta misma situacion,
para lo cual, mediante diversos oficios dirigidos a la dependencia coordinadora del SED en la
Administracion Publica Estatal, se le solicitd realizar las acciones necesarias a fin de atender
lo observado; no obstante, a la fecha de la presente revisidn, la entidad fiscalizada no
proporciond evidencia de dicha atencidn.

Como resultado de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacidn, mediante el
oficio nimero SEFIPLAN/TGE/OEARF/0027/1/2019 del 11 de enero de 2019, el Director de
Contabilidad Gubernamental de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de Quintana
Roo, presenté el oficio nimero SEFIPLAN/0568/X11/2018 del 7 de noviembre de 2018, con el
cual el Director General del Centro de Evaluacion del Desempefio del Estado de Quintana Roo
informé que dicho Centro trabaja en la actualizacidn de la normativa que lo regula, para que
las entidades y dependencias de la Administracidén Publica Estatal puedan solicitar asesoria y
capacitacién en materia del Sistema de Evaluacién del Desempefio.

Sin embargo, no presentd evidencia de la reunién con las entidades y dependencias de la
Administracion Publica Estatal vinculadas al Sistema de Evaluacién del Desempefio, para dar
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a conocer los resultados de la auditoria y establecer mecanismos, responsables y plazos para
la atencidn de la observacion.

De acuerdo con lo anterior y después de analizada la documentacién referida, se solventa
parcialmente la observacion.

2017-A-23000-16-1277-01-001 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Quintana Roo en lo subsecuente, la dependencia o
entidad responsable del Sistema de Evaluacion del Desempefo, otorgue asesoria vy
capacitacién a las dependencias y entidades ejecutoras de los fondos y programas financiados
con gasto federalizado, para la implementacién y operacién del mismo. Asimismo, se cumpla
el compromiso establecido en el Anexo 1 del Acta de presentacion de resultados finales y
observaciones preliminares (con observacién).

Formulacién de un Programa Anual de Evaluacion y de los Términos de Referencia.

8. El Gobierno del Estado de Quintana Roo formuldy publicé el Programa Anual de Evaluacion
2017 (PAE 2017) el 7 de abril de 2017, que incluyé la realizacién de evaluaciones externas de
tipo Especificas de Desempeno, a 41 fondos y programas financiados con recursos del gasto
federalizado, los cuales se listan a continuacion:

1. Subsidio en Materia de Seguridad Publica

2. Programa de Concurrencia con las Entidades Federativas

3. Escuelas de Tiempo Completo

4. Programa para la Inclusién y la Equidad Educativa

5. Programa para el Desarrollo Profesional Docente

6. Fortalecimiento de la Calidad Educativa

7. Programa de Cultura Fisica y Deporte

8. Programa Nacional de Inglés

9. Programa Nacional de Convivencia Escolar

10. Subsidio para Organismos Descentralizados Estatales

11. Carrera Docente en Universidades Publicas Estatales (UPES)
12. Expansion de la Educacién Media Superior y Superior

13. Programa de Apoyos a la Cultura

14. Apoyo a Centros y Organizaciones de Educacidn

15. Prevencidn y Control de Enfermedades

16. Fortalecimiento de la Atencién Médica

17. Calidad en la Atencidn Médica

18. Programa de Desarrollo Comunitario "Comunidad DIFerente"
19. Apoyo para la Proteccidn de las Personas en Estado de Necesidad
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20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

34.

35.

36.
37.

38.

39.

40.
41.

Seguro Popular

Prevencion y Control de Sobrepeso, Obesidad y Diabetes

Vigilancia Epidemioldgica

Seguro Médico Siglo XXI

Programa de Apoyo a la Infraestructura Hidroagricola

Apoyo para el Desarrollo Forestal Sustentable

Subsidio a Programas para Jovenes

Programa de Desarrollo Regional Turistico Sustentable y Pueblos Mdagicos
Programa de Fortalecimiento Financiero

Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)

Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FAIS Entidades)
Fondo de Aportaciones Multiples (FAM Asistencia Social)

Fondo de Aportaciones Multiples (FAM Infraestructura Educativa Basica)

Fondo de Aportaciones Multiples (FAM Infraestructura Educativa Media Superior y
Superior)

Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y de Adultos (FAETA Educacién
Tecnoldgica)

Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnolégica y de Adultos (FAETA Educacion
para Adultos)

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF)

Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE Servicios
Personales)

Fondo de Aportaciones para la Ndmina Educativa y Gasto Operativo (FONE Gasto de
Operacion)

Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal
(FASP)

Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género

Programa de Infraestructura Indigena

Cabe sefialar que, mediante el oficio nimero SEFIPLAN/IED/DE/0042/1/2018 del 12 enero de
2018, la Direccion General de Instituto de Evaluacién del Desempefio informé a los Titulares
de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal la modificacidn del
cronograma de ejecucion del Programa Anual de Evaluacion 2017, con el envio del
documento que contiene el listado final de las evaluaciones contratadas en el ejercicio fiscal
2017 y la fecha de término de cada una de ellas, con fundamento en el numeral quinto de
dicho programa. No obstante, en el fundamento citado no se hace referencia a
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modificaciones de los fondos o programas a evaluar, por lo que las evaluaciones adicionales
a las consideradas originalmente no forman parte del PAE 2017 (ver resultado nimero 10).

9. La entidad fiscalizada elabord los Términos de Referencia (TdR) para realizar las
evaluaciones de los fondos y programas del gasto federalizado incluidas en el PAE 2017, los
cuales fueron disefiados para evaluaciones de tipo Especificas de Desempeiio. Asimismo, se
constatd que éstos fueron congruentes con los elaborados por el Consejo Nacional de
Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

Realizacion y Alcance de las Evaluaciones.

10. Con el andlisis de la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada, se constaté
que, en el ejercicio fiscal 2017, el Gobierno del Estado de Quintana Roo realizd6 42
evaluaciones externas de tipo especificas de desempeio, correspondientes a 30 de los 41

fondos, subfondos y programas contemplados en su PAE 2017, conforme a lo siguiente:

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
EVALUACIONES ESPECIFICAS DE DESEMPENO DE LOS FONDOS Y PROGRAMAS DEL GASTO FEDERALIZADO REALIZADAS EN 2017,

CONSIDERADAS EN EL PAE 2017, CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO FISCAL 2016

CUENTA PUBLICA 2017

Organismo o
Numero Nombre de la Evaluacion Fondo o Programa Dependencia Estatal Evaluador
Responsable
Evaluacion especifica de desempefio al . ) Secretaria de Colegio de Contadores
o Subsidios en Materia de ; o )

1 Programa de Fortalecimiento a la Seguridad Pablica Gobierno del Estado Publicos de Quintana
Seguridad Publica & de Quintana Roo Roo, A.C.
Evaluacion especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de . . L

- . ) & . Y Entidades No Secretaria de Despacho Cascio Diaz y
2 gestion con fuente de financiamiento del . . .
L . Sectorizadas Desarrollo Social Asociados, S.C.P.
Ramo Administrativo 47, Programa de
Infraestructura Indigena (PROII)
Evaluacién especifica del desempefio con Secretaria de
- . Programa de .
base en indicadores estratégicos y de ) Desarrollo Soporte Organizacional

3 L, K Concurrencia con las X
gestién del Programa de Concurrencia . . Agropecuario, Rural del Sureste S.C.

R . Entidades Federativas
con las Entidades Federativas y Pesca
Evaluacion especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de Comision para la

4 gestién con fuente de financiamiento del Programa de Cultura Juventud y el Despacho Cascio Diazy
Ramo 11, Programa de Cultura Fisica y Fisica y Deporte Deporte de Quintana Asociados, S.C.P.
Deporte, ejercido por la Comisién para la Roo
Juventud y el Deporte de Quintana Roo
Evaluacién especifica del desempefio con
base en indicadores estratégicos y de .

L. . o . Secretaria de L
gestién con fuente de financiamiento del Programa Nacional de ) Despacho Cascio Diaz y
5 Educacién de

Ramo 11, Programa Nacional de Inglés,
ejercido por la Secretaria de Educacion y
Cultura del Estado de Quintana Roo

Inglés

Quintana Roo

Asociados, S.C.P.
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EVALUACIONES ESPECIFICAS DE DESEMPENO DE LOS FONDOS Y PROGRAMAS DEL GASTO FEDERALIZADO REALIZADAS EN 2017,

CONSIDERADAS EN EL PAE 2017, CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO FISCAL 2016
CUENTA PUBLICA 2017

Organismo o

Numero Nombre de la Evaluacion Fondo o Programa Dependencia Estatal Evaluador
Responsable
Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de -
L ) o Subsidios para . .
gestién con fuente de financiamiento del Organismos Universidad Despacho Cascio Diaz
6 Ramo 11, Subsidios para Organismos Descegntralizados Tecnoldgica de Apsociados s.Cp ¥
Descentralizados  Estatales  (U006), Cancin s
s . . o Estatales*
ejercido por la Universidad Tecnoldgica
de Cancun en el Estado de Quintana Roo
Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de -
- . o Subsidios para . .
gestién con fuente de financiamiento del Organismos Universidad Despacho Cascio Diaz
7 Ramo 11, Subsidios para Organismos Descsntralizados Politécnica de Apsociados s.CPp ¥
Descentralizados Estatales (Uooe6) Estatales* Quintana Roo s
ejercido por la Universidad Politécnica de
Quintana Roo
Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de -
L, . o Subsidios para . -
gestién con fuente de financiamiento del Organismos Instituto Tecnolégico Despacho Cascio Diaz
8 Ramo 11, Subsidios para Organismos g . Superior de Felipe P . y
. Descentralizados R Asociados, S.C.P.
Descentralizados Estatales (Uoos6) Estatales* Carrillo Puerto
ejercido por el Instituto Tecnoldgico
Superior de Felipe Carrillo Puerto
Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de .
L ) o Subsidios para . .
gestién con fuente de financiamiento del Organismos Universidad Despacho Cascio Diaz
9 Ramo 11, Subsidios para Organismos Descsntralizados Intercultural Maya :sociados S.CP ¥
Descentralizados Estatales (U0o0o6) Estatales* de Quintana Roo T
ejercido por la Universidad Intercultural
Maya de Quintana Roo (UIMQROO)
Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de .
- ) o Subsidios para
gestién con fuente de financiamiento del K . . s
10 Ramo 11, Subsidios para Oreanismos Organismos Universidad de Despacho Cascio Diaz y
. P & Descentralizados Quintana Roo Asociados, S.C.P.
Descentralizados Estatales (U00e6) Estatales*
ejercido por la Universidad de Quintana
Roo
Evaluacion especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de .
- . o Subsidios para . .
gestién con fuente de financiamiento del Organismos Universidad Despacho Cascio Diaz
11 Ramo 11, Subsidios para Organismos DescSntraIizados Politécnica de Apsociados s.CP ¥
Descentralizados Estatales (Uo0s6) Ectatales* Bacalar P
ejercido por la Universidad Politécnica de
Bacalar
Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de .
L . o Subsidios para
gestidn con fuente de financiamiento del X . . s
12 Ramo 11. Subsidios para Organismos Organismos Universidad del Despacho Cascio Diaz y
. P 5 Descentralizados Caribe Asociados, S.C.P.
Descentralizados Estatales (Uooe6) Estatales*

ejercido por la Universidad del Caribe de
Quintana Roo (UNICARIBE)
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EVALUACIONES ESPECIFICAS DE DESEMPENO DE LOS FONDOS Y PROGRAMAS DEL GASTO FEDERALIZADO REALIZADAS EN 2017,

CONSIDERADAS EN EL PAE 2017, CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO FISCAL 2016

CUENTA PUBLICA 2017

Organismo o

Numero Nombre de la Evaluacion Fondo o Programa Dependencia Estatal Evaluador
Responsable
Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de -
L ) o Subsidios para . .
gestién con fuente de financiamiento del K Universidad Lo
. . Organismos ‘s Despacho Cascio Diaz y
13 Ramo 11, Subsidios para Organismos . Tecnoldgica de la .
. Descentralizados L Asociados, S.C.P.
Descentralizados Estatales (U0o0o6) Riviera maya
s . . - Estatales*
ejercido por la Universidad Tecnoldgica
de la Riviera Maya
Subsidios para Colegio de
Evaluacion especifica de desempefio al K P . & Colegio de Contadores
R . Organismos Bachilleres del o .
14 Colegio de Bachilleres del Estado de . . Publicos de Quintana
. Descentralizados Estado de Quintana
Quintana Roo % Roo, A.C.
Estatales Roo
L . o Subsidios para Instituto de .
Evaluacion especifica de desempefio al uosIdic P st u Colegio de Contadores
. s . Organismos Capacitacion para el o .
15 Instituto de Capacitacion para el Trabajo . . Publicos de Quintana
R Descentralizados Trabajo del Estado
del Estado de Quintana Roo * . Roo, A.C.
Estatales de Quintana Roo
L o o Subsidios para Colegio de Estudios .
Evaluacion especifica de desempefio al . P g e Colegio de Contadores
R . e Organismos Cientificos y L .
16 Colegio de Estudios Cientificos vy . . Publicos de Quintana
Tecnoldgicos de Quintana Roo Descentralizados Tecnolcgicos de Roo, A.C
Estatales* Quintana Roo T
L e o SUbSIdI?S para Universidad Colegio de Contadores
Evaluacién especifica de desempefio a la Organismos L. L .
17 . . - . Tecnoldégica de Publicos de Quintana
Universidad Tecnoldgica de Chetumal Descentralizados
* Chetumal Roo, A.C.
Estatales
Evaluacion especifica de desempefio del .
L . Subsidios para .
Ramo 11, Subsidio para Organismos Organismos Instituto Estatal para
18 Descentralizados Estatales, ejercido por 8 . la Educacién de Proneval del Sureste, S.C.
. - Descentralizados .
el Instituto Estatal para la Educacién de * Jévenes y Adultos
. . Estatales
Jévenes y Adultos de Quintana Roo
Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de Carrera Docente en
19 gestion con fuente de financiamiento del  Universidades Publicas Universidad de Despacho Cascio Diaz y
Ramo 11, Carrera Docente en Estatales Superiores Quintana Roo Asociados, S.C.P.
Universidades Publicas Estatales (UPES)
Superiores (UPES)
Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de Expansion de la Secretaria de Colegio de Contadores
20 gestion con fuente de financiamiento del Educacién Media Educacién de Publicos de Quintana
Ramo 11, Programa de Expansién de la Superior y Superior Quintana Roo Roo, A.C.
Educacién Media Superior y Superior
Evaluacion especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de Secretaria de o
L. . o Programa de Apoyos a la . Soporte Organizacional
21 gestién con fuente de financiamiento del Cultura Educacién de del Sureste, S.C
Ramo 11, Programa de Apoyos a la Quintana Roo T
Cultura
Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de Apoyos a Centros y Secretaria de .
L. i L o L, Despacho Cascio Diaz
22 gestidn con fuente de financiamiento del Organizaciones de Educacién de p v

Ramo 11, Educacién Publica, Apoyos a
Centros y Organizaciones de Educacién

Educacién

Quintana Roo

Asociados, S.C.P.
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EVALUACIONES ESPECIFICAS DE DESEMPENO DE LOS FONDOS Y PROGRAMAS DEL GASTO FEDERALIZADO REALIZADAS EN 2017,

CONSIDERADAS EN EL PAE 2017, CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO FISCAL 2016

CUENTA PUBLICA 2017

Numero

Nombre de la Evaluacion

Fondo o Programa

Organismo o
Dependencia Estatal
Responsable

Evaluador

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

Evaluacién especifica de desempefio del
Ramo 12, Programa de Prevencion vy
Control de Enfermedades

Evaluacién especifica de desempefio del
Ramo 12, Programa de Fortalecimiento a
la Atencién Médica

Evaluacién especifica de desempefio del
Ramo 12, Programa de Calidad en la
Atencién Medica

Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de
gestidn con fuente de financiamiento del
Ramo 12, Programa de Desarrollo
Comunitario Comunidad DIFerente

Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de
gestién con fuente de financiamiento del
Ramo 12, Apoyos para la Proteccion de las
Personas en Estado de Necesidad

Evaluacién especifica de desempefio del
Ramo 12, Programa de Prevencion vy
Control de Sobrepeso, Obesidad vy
Diabetes

Evaluacion especifica de desempefio del
Ramo 12, Vigilancia Epidemioldgica

Evaluacién especifica de desempefio del
Ramo 12, Seguro Médico Siglo XXI

Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de
gestién del Programa de Apoyo a la
Infraestructura Hidroagricola

Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de
gestiéon del Programa de Apoyos para el
Desarrollo Forestal Sustentable

Evaluacion especifica con base en
indicadores estratégicos y de gestion con
fuente de financiamiento del Ramo 20,
Subsidios a Programas para Jovenes

Evaluacion especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de
gestiéon del Programa para el Desarrollo
Regional Turistico Sustentable y Pueblos
Madgicos (PRODERMAGICO)

Prevencién y Control de
Enfermedades

Fortalecimiento de la
Atencién Médica

Calidad en la Atencién
Médica

Programa de Desarrollo
Comunitario Comunidad
DIFerente

Apoyos para la Proteccién
de las Personas en Estado
de Necesidad

Prevencién y Control de
Sobrepeso, Obesidad y
Diabetes

Vigilancia Epidemioldgica

Seguro Médico Siglo XXI

Programa de Apoyo a la
Infraestructura
Hidroagricola

Apoyos para el Desarrollo
Forestal Sustentable

Subsidios a Programas
para Joévenes

Programa de Desarrollo
Regional Turistico
Sustentable y Pueblos
Magicos

Servicios Estatales de
Salud

Servicios Estatales de
Salud

Servicios Estatales de
Salud

Sistema para el
Desarrollo Integral
de la Familia de
Quintana Roo

Sistema para el
Desarrollo Integral
de la Familia de
Quintana Roo

Servicios Estatales de
Salud

Servicios Estatales de
Salud

Servicios Estatales de
Salud

Secretaria de
Desarrollo
Agropecuario, Rural
y Pesca de Quintana
Roo

Secretaria de
Ecologia y Medio
Ambiente de
Quintana Roo

Comision para la
Juventud y el
Deporte de Quintana
Roo

Secretaria de
Turismo de Quintana
Roo

Proneval del Sureste, S.C.

Proneval del Sureste, S.C.

Proneval del Sureste, S.C.

Despacho Cascio Diaz y
Asociados, S.C.P.

Despacho Cascio Diaz y
Asociados, S.C.P.

Proneval del Sureste, S.C.

Proneval del Sureste, S.C.

Proneval del Sureste, S.C.

Soporte Organizacional
del Sureste,

S.C.

Soporte Organizacional
del Sureste, S.C.

Soporte Organizacional
del Sureste, S.C.

Soporte Organizacional
del Sureste, S.C.
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EVALUACIONES ESPECIFICAS DE DESEMPENO DE LOS FONDOS Y PROGRAMAS DEL GASTO FEDERALIZADO REALIZADAS EN 2017,

CONSIDERADAS EN EL PAE 2017, CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO FISCAL 2016

CUENTA PUBLICA 2017

Organismo o

Numero Nombre de la Evaluacion Fondo o Programa Dependencia Estatal Evaluador
Responsable
Evaluacién especifica de desempefio del  Fondo de Aportaciones .
) - Servicios Estatales de

35 Ramo General 33, Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud Proneval del Sureste, S.C.
para los Servicios de Salud Salud (FASSA)

Evaluacién especifica de desempefio del Fondo de Infraestructura Secretaria de

36 Ramo  General 33, Fondo de  Social de las Entidades Finanzasy Proneval del Sureste, S.C.
Infraestructura Social para las Entidades (FISE) Planeacién
Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de . Sistema para el

- ) o Fondo de Aportaciones L

37 gestién con fuente de financiamiento del Mdltiples (FAM - Desarrollo Integral Despacho Cascio Diazy
Ramo General 33, Fondo de Aportaciones Asiste’;cia Social) de la Familia de Asociados, S.C.P.
Multiples (FAM) componente Asistencia Quintana Roo
Social
Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de  Fondo de Aportaciones .

L ) o - Secretaria de L
38 gestidn con fuente de financiamiento del Multiples (FAM - Educacion de Despacho Cascio Diazy
Ramo General 33, Fondo de Aportaciones Infraestructura Educativa . Asociados, S.C.P.
s (. Quintana Roo
Multiples (FAM) componente Bésica)
Infraestructura Educativa Basica
Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de  Fondo de Aportaciones
gestion con fuente de financiamiento del Multiples (FAM - Secretaria de A
. . - Despacho Cascio Diaz y

39 Ramo General 33, Fondo de Aportaciones Infraestructura Educativa Educacién de Asociados. S.C.P
Multiples (FAM) componente Media Superior y Quintana Roo T
Infraestructura Educativa Media Superior Superior)

y Superior
Evaluacién especifica con base en .
L . P Fondo de Aportaciones
indicadores estratégicos y de gestion con P .
R o para la Educaciéon Instituto Estatal para
fuente de financiamiento del Ramo . -

40 . Tecnoldgica y de Adultos la Educacién de Proneval del Sureste, S.C.

General 33, Fondo de Aportaciones para L .
. R (FAETA Educaciéon de Jovenes y Adultos
la Educacion Tecnoldgica y de Adultos, Adultos)
FAETA - Educacion para Adultos
Evaluacién especifica de desempefio con
base en indicadores estratégicos y de  Fondo de Aportaciones .
L . o L Secretaria de L,

M gestion con fuente de financiamiento del  para el Fortalecimiento Finanzas Despacho Cascio Diaz y
Ramo General 33, Fondo de Aportaciones de las Entidades Planeacié»rl'n Asociados, S.C.P.
para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF)

Federativas (FAFEF)
Evaluacién especifica de desempefio con
. .p ) .p Entidades No
base en indicadores estratégicos y de . . .
- . o Sectorizadas: Instituto Colegio de Contadores
gestidn con fuente de financiamiento del o . S .
42 Ramo 47 Fortalecimiento  a I Fortalecimiento a la Quintanarroense de Publicos de Quintana
! Transversalidad de la la Mujer Roo, A.C.

Transversalidad de la Perspectiva de
Genero

Perspectiva de Género

Fuente: Elaboracion propia con informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada.

*Nota: Para la evaluacion contemplada en el PAE 2017 del programa Subsidios para Organismos Descentralizados Estatales, la entidad
fiscalizada realizé 13 evaluaciones al mismo niimero de organismos, por lo que el total de evaluaciones ascendio a 53.
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Grupo Funcional Gobierno/Gasto Federalizado

Adicionalmente, en el mismo ejercicio fiscal, la entidad fiscalizada evalué 16 fondos y
programas financiados con gasto federalizado, no contemplados en el PAE 2017 publicado en
abril de ese afio (ver resultado nimero 8). Dichas evaluaciones fueron del tipo especificas de
desempefio, como se muestra a continuacion:

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

EVALUACIONES ESPECIFICAS DE DESEMPENO DE LOS FONDOS Y PROGRAMAS DEL GASTO FEDERALIZADO REALIZADAS EN 2017, NO CONSIDERADAS EN EL
PAE 2017, CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS FISCALES 2016 Y 2017

CUENTA PUBLICA 2017

Numero

Nombre de la Evaluacién

Fondo o Programa

Organismo o
Dependencia Estatal

Evaluador

Ejercicio Fiscal

Evaluado
Responsable
Evaluacioén especifica de desempefio con base
en |nd|cadore§ estrateglcos y de gestidn con Subsidios para Organismos Se‘c’retarla d.e- Despacho Cascio Diaz
1 fuente de financiamiento del Ramo 11, . Educacion de Quintana . 2016
L, L . Descentralizados Estatales y Asociados, S.C.P.
Educacién Publica Tele Bachillerato Roo
Comunitario
Evaluacion especifica de desempefio con base
indicad tratégi d tio S taria d A
en naica ore§ e r.a eglcos y de gestion con Programa de Cultura en las e‘c’re ara .e- Despacho Cascio Diaz
2 fuente de financiamiento del Ramo 11, . . Educacion de Quintana . 2016
. Entidades Federativas y Asociados, S.C.P.
Programa de Cultura en las Entidades Roo
Federativas
Evaluacion especifica de desempefio con base
en indicadores estratégicos y de gestion con .
. R g ¥ g Programa Beca de Apoyo a Secretaria de L
fuente de financiamiento del Ramo 11, . . L, . Despacho Cascio Diaz
3 L la Practica Intensiva y al Educacion de Quintana . 2016
Programa Becas de Apoyo a la Practica L . y Asociados, S.C.P.
. L X X Servicio Social (BAPISS) Roo
Intensiva y al Servicio Social para Estudiantes
de las Escuelas Normales Publicas del Pais
Evaluacion especifica de desempefio con base
en indicadores estratégicos y de gestion con  Programa Beca de Apoyo a .
) o e oas Secretaria de L,
fuente de financiamiento del Ramo 11, la Educacién Basica a - . Despacho Cascio Diaz
4 . , , Educacion de Quintana . 2016
Programa Nacional de Becas de Apoyo a la  Madres Jovenesy Jovenes y Asociados, S.C.P.
L. . . Roo
Educacién Basica de Madres Jovenes vy Embarazadas
Jévenes Embarazadas (PROMAJOVEN)
Evaluacion especifica de desempefio con base
en indicadores estratégicos y de gestion con
fuente de financiamiento del Ramo 11, ,
. . . Secretaria de Lo
Programa de Fortalecimiento de la Calidad Fortalecimiento de la - . Despacho Cascio Diaz
5 R . . X Educacion de Quintana . 2016
Educativa en su proyecto de Fortalecimiento Calidad Educativa y Asociados, S.C.P.
L Roo
Académico de las Escuelas Normales de
Quintana Roo para obtener resultados de
calidad
. - o Régimen Estatal de
Evaluacion especifica de desempefio del & - X Proneval del Sureste,
6 Seguro Popular Proteccidn Social en 2017
Seguro Popular S.C.
Salud
Evaluacioén especifica de desempefio del Ramo  Fondo de Aportaciones para -
) .. S Estatales d Prol I del S te,
7 General 33, Fondo de Aportaciones para los los Servicios de Salud ervicios tstatales de roneval defsureste 2017

Servicios de Salud (FASSA)

(FASSA)

Salud

S.C.
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EVALUACIONES ESPECIFICAS DE DESEMPENO DE LOS FONDOS Y PROGRAMAS DEL GASTO FEDERALIZADO REALIZADAS EN 2017, NO CONSIDERADAS EN EL
PAE 2017, CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS FISCALES 2016 Y 2017

CUENTA PUBLICA 2017

Numero

Nombre de la Evaluacién

Fondo o Programa

Organismo o
Dependencia Estatal
Responsable

Evaluador

Ejercicio Fiscal
Evaluado

10

11

12

13

14

15

Evaluacioén especifica de desempefio del Ramo
General 33, Fondo de Infraestructura Social
para las Entidades (FISE)

Evaluacioén especifica de desempefio con base
en indicadores estratégicos y de gestion con
fuente de financiamiento del Ramo General
33, Fondo de Aportaciones Multiples (FAM)
componente Asistencia Social, ejercido por el
Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Quintana Roo

Evaluacion especifica de desempefio con base
en indicadores estratégicos y de gestidon con
fuente de financiamiento del Ramo General
33, Fondo de Aportaciones Multiples FAM
Componente Infraestructura Educativa Bésica

Evaluacioén especifica de desempefio con base
en indicadores estratégicos y de gestion con
fuente de financiamiento del Ramo General
33, Fondo de Aportaciones Multiples (FAM)
componente Infraestructura Educativa Media
Superior y Superior, transferidos a la
Secretaria de Educacién de Quintana Roo

Evaluacioén especifica de desempefio con base
en indicadores estratégicos y de gestion con
fuente de financiamiento del Ramo General
33, Fondo de Aportaciones para la Educacion
Tecnoldgica y de Adultos (FAETA - Educacion
Tecnoldgica)

Evaluacioén especifica de desempefio con base
en indicadores estratégicos y de gestidon con
fuente de financiamiento del Ramo General
33, Fondo de Aportaciones para la Educacion
Tecnoldgica y de Adultos (FAETA - Educacion
para Adultos)

Evaluacioén especifica de desempefio con base
en indicadores estratégicos y de gestion del
Ramo General 33, Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de las Entidades
Federativas (FAFEF)

Evaluacion especifica de desempefio con base
en indicadores estratégicos y de gestidon con
fuente de financiamiento del Ramo General
33, Fondo de Aportaciones para la Némina
Educativa y Gasto Operativo (FONE)

Fondo de Aportaciones a la
Infraestructura Social de las
Entidades (FAIS Entidades)

Fondo de Aportaciones

Multiples (FAM - Asistencia

Social)

Fondo de Aportaciones
Mudiltiples (FAM
Infraestructura Educativa
Basica)

Fondo de Aportaciones
Muiltiples (FAM
Infraestructura Educativa

Media Superior y Superior)

Fondo de Aportaciones para
la Educacién Tecnoldgica y

de Adultos (FAETA
Educacion Tecnoldgica)

Fondo de Aportaciones para
la Educacién Tecnoldgica y

de Adultos (FAETA
Educacién de Adultos)

Fondo de Aportaciones para

el Fortalecimiento de las
Entidades Federativas
(FAFEF)

Fondo de Aportaciones para

la Némina Educativa y
Gasto Operativo (FONE)

Secretaria de Finanzas
y Planeacién

Sistema para el
Desarrollo Integral de
la Familia de Quintana

Roo

Secretaria de
Educacién de Quintana
Roo

Secretaria de
Educacidén de Quintana
Roo

Colegio de Educacion
Profesional Técnica del
Estado de Quintana
Roo

Instituto Estatal para la
Educacion de Jévenes y
Adultos

Secretaria de Finanzas
y Planeacién

Secretaria de
Educacion de Quintana
Roo

Proneval del Sureste,
S.C.

Despacho Cascio Diaz
y Asociados, S.C.P.

Despacho Cascio Diaz
y Asociados, S.C.P.

Despacho Cascio Diaz
y Asociados, S.C.P.

Colegio de
Contadores Publicos
de Quintana Roo,
A.C.

Proneval del Sureste,
S.C.

Despacho Cascio Diaz
y Asociados, S.C.P.

Colegio de
Contadores Publicos
de Quintana Roo,
A.C.

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017

2017
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EVALUACIONES ESPECIFICAS DE DESEMPENO DE LOS FONDOS Y PROGRAMAS DEL GASTO FEDERALIZADO REALIZADAS EN 2017, NO CONSIDERADAS EN EL
PAE 2017, CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS FISCALES 2016 Y 2017
CUENTA PUBLICA 2017

Organismo o

. - . Ejercicio Fiscal
Numero Nombre de la Evaluacién Fondo o Programa Dependencia Estatal Evaluador ]

Responsable Evaluado
Evaluacién especifica de desempefio con base .
. . ) Fondo de Aportaciones , .
en indicadores estratégicos y de gestion del ara |a Seeuridad Publica de Secretaria de Gobierno Despacho Cascio Diaz
16 Ramo General 33, Fondo de Aportaciones P s del Estado de Quintana p 2017

los Estados y del Distrito
Federal (FASP)

y Asociados, S.C.P.

para la Seguridad Publica de los Estados y del Roo

Distrito Federal (FASP)

FUENTE: Elaboracidn propia con informacién proporcionada por la entidad fiscalizada.

Asimismo, el gobierno del estado acreditd que los evaluadores que las realizaron tienen
experiencia en la materia y que presentaron las propuestas de trabajo correspondientes,
conforme a la normativa.

11. La entidad fiscalizada no proporcioné evidencia de la realizacidon de 11 evaluaciones de
fondos y programas considerados en el PAE 2017.

Cabe sefialar que, mediante el oficio nimero SEFIPLAN/IED/DE/0042/1/2018 del 12 enero de
2018, la Direccion General de Instituto de Evaluacién del Desempefio informé a los Titulares
de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal sobre la modificacién al
cronograma de ejecucién del Programa Anual de Evaluacién 2017, publicado en abril de ese
afio, asi como el documento con el listado final de las evaluaciones contratadas en el ejercicio
fiscal 2017 y la fecha de término de cada una de ellas, con fundamento en el numeral quinto
de dicho Programa. No obstante, en dicho fundamento no se hace referencia a
modificaciones de los fondos o programas a evaluar, por lo que las evaluaciones adicionales
a las consideradas originalmente no forman parte del PAE 2017.

Las evaluaciones especificas de desempefio consideradas en el PAE 2017 que no se realizaron
fueron las siguientes:

Escuelas de Tiempo Completo

Programa para la Inclusién y la Equidad Educativa
Programa para el Desarrollo Profesional Docente
Fortalecimiento de la Calidad Educativa
Programa Nacional de Convivencia Escolar
Seguro Popular

Programa de Fortalecimiento Financiero

FAETA - Educacion Tecnoldgica

W 0 N o Uk~ W N

FONE - Servicios Personales

10. FONE - Gasto de Operacion
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11. Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal
(FASP)

Asimismo, las 16 evaluaciones adicionales a las consideradas en el PAE 2017, de tipo
especificas de desempefio realizadas a los recursos del Seguro Popular, del FAETA — Educacidn
Tecnoldgica, del FONE y del FASP, corresponden al ejercicio fiscal 2017 y no al ejercicio fiscal
2016 como se establecid en el PAE 2017.

Como resultado de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacidn, mediante el
oficio nimero SEFIPLAN/TGE/OEARF/0027/1/2019 del 11 de enero de 2019, el Director de
Contabilidad Gubernamental de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno del
Estado de Quintana Roo, presentd el oficio nimero SEFIPLAN/0569/XI1/2018 del 21 de
diciembre de 2018, con el cual la Titular de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado
de Quintana Roo instruyd al Director General del Centro de Evaluacidn del Desempefio del
Estado de Quintana Roo, implementar acciones a fin de que, en lo subsecuente, se dé cabal
cumplimiento al Programa Anual de Evaluacidn en el ejercicio fiscal correspondiente.

Sin embargo, no presentd evidencia de la reunién con las entidades y dependencias de la
Administracién Publica Estatal vinculadas al Sistema de Evaluacion del Desempefio, para dar
a conocer los resultados de la auditoria y establecer mecanismos, responsables y plazos para
la atencidn de la observacién.

De acuerdo con lo anterior y después de analizada la documentacién referida, se solventa
parcialmente la observacion.

2017-A-23000-16-1277-01-002 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Quintana Roo en lo subsecuente, se realicen evaluaciones
de desempefio de los fondos y programas financiados con gasto federalizado, conforme a su
Programa Anual de Evaluacién. Ademas, disponer de los mecanismos de control necesarios a
fin de comprobar que los evaluadores externos que realicen las evaluaciones tienen el
reconocimiento y experiencia en la materia y cumplen los requisitos establecidos en la
normativa. Asimismo, se cumpla el compromiso establecido en el Anexo 1 del Acta de
presentacion de resultados finales y observaciones preliminares (con observacion).

12. Con la revision de la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se comprobd
que el Gobierno del Estado de Quintana Roo realizé 58 evaluaciones de desempefio de los
fondos y programas del gasto federalizado en 2017, (42 derivadas del PAE 2017 y 16 de
manera complementaria), las cuales se realizaron conforme a los tipos de evaluacion
determinados en la normativa y los Términos de Referencia definidos.

13. Con la revisién de los 58 informes de las evaluaciones de desempefio realizadas en 2017,
se constatd que todos incluyeron un analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades,
amenazas (FODA), asi como un apartado de recomendaciones de cada uno de los temas
revisados.

14. Con el andlisis de los 58 informes de las evaluaciones de desempefio de los fondos y
programas del gasto federalizado en 2017, se constatd que, tanto para las evaluaciones
realizadas derivadas del PAE 2017, como para las complementarias, fueron considerados para
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su analisis los indicadores de desempefio definidos para los mismos, asi como las metas y los
resultados correspondientes.

Difusion de las Evaluaciones.

15. Con la revision de la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se verificé que
los informes de las 58 evaluaciones fueron publicados en la pagina de internet de la Secretaria
de Finanzas y Planeacion del Gobierno del Estado de Quintana Roo, en el sitio oficial del
Instituto de Evaluaciéon del Desempefio, ahora Centro de Evaluacion del Desempefio,
conforme a la normativa.

16. Con la revision de la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada, se constaté
que, para las 58 evaluaciones realizadas en 2017, se difundié en un lugar visible y de facil
acceso, el Anexo 1 incluido en la Norma para establecer el formato para la difusién de los
resultados de las evaluaciones de los recursos federales ministrados a las entidades
federativas, para cada una de ellas, conforme a la normativa.

17. Con larevisidn de la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se verificé que
17 evaluaciones realizadas por el Gobierno del Estado de Quintana Roo en 2017,
correspondientes al Ramo General 33, se registraron en el Sistema de Formato Unico del
Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda, conforme a la normativa.

18. Con el andlisis de la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada, se constaté que
41 de las 58 evaluaciones realizadas al gasto federalizado por el Gobierno del Estado de
Quintana Roo en 2017, no se registraron en el Sistema de Formato Unico del Portal Aplicativo
de la Secretaria de Hacienda.

Como resultado de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacidn, mediante el
oficio nimero SEFIPLAN/TGE/OEARF/0027/1/2019 del 11 de enero de 2019, el Director de
Contabilidad Gubernamental de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno del
Estado de Quintana Roo, presentd el oficio nimero SEFIPLAN/0570/XI11/2018 del 21 de
diciembre de 2018, con el cual la Titular de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno
del Estado de Quintana Roo instruyé al Director General del Centro de Evaluacién del
Desempeno del Estado de Quintana Roo, implementar acciones a fin de que, en lo
subsecuente, se registren todas las evaluaciones de desempefio realizadas a los recursos del
gasto federalizado en el sistema previsto para tal efecto por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

Sin embargo, no presenté evidencia de la reunion con las entidades y dependencias de la
Administracidn Publica Estatal vinculadas al Sistema de Evaluacién del Desempefio, para dar
a conocer los resultados de la auditoria y establecer mecanismos, responsables y plazos para
la atencidn de la observacion.

De acuerdo con lo anterior y después de analizada la documentacién referida, se solventa
parcialmente la observacion.

2017-A-23000-16-1277-01-003 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Quintana Roo en lo subsecuente, disponga de los
mecanismos de control necesarios para garantizar que las evaluaciones realizadas a recursos
del gasto federalizado se registren en el sistema previsto para tal efecto por la Secretaria de
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Hacienda y Crédito Publico. Asimismo, se cumpla el compromiso establecido en el Anexo 1
del Acta de presentacién de resultados finales y observaciones preliminares (con
observacion).

Indicadores de Desempeiio Reportados en el PASH.

19. Con la revisién del Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH) para el cuarto
trimestre del ciclo 2017, se verificd que se encuentran reportados los cuatro indicadores de
desempefio seleccionados para su revisidn, correspondientes al Fondo de Aportaciones
Muiltiples y del Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y de Adultos, con los
valores siguientes:

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
INDICADORES DE DESEMPENO REGISTRADOS EN EL PASH, CORRESPONDIENTES AL CUARTO TRIMESTRE DE 2017
CUENTA PUBLICA 2017

Valor

Fondo Componente Nivel Indicador Reportado

Porcentaje de escuelas publicas de
tipo basico mejoradas con recursos
del FAM potenciado respecto de las

Propésito escuelas de tipo basico que cuentan 5.06
con diagnéstico del INIFED, que
presentan necesidades de
infraestructura fisica educativa.

Fondo de Aportaciones Infraestructura
Mdiltiples (FAM) Educativa Basica

Poblacién de la Estrategia Integral
Asistencia Social Propésito de la Asistencia Social Alimentaria 98.00
con acceso a alimentos.

Fondo de Aportaciones
Mdiltiples (FAM)

Fondo de Aportaciones s -
P : Tasa de variacion de la poblacion de

para . .Ia Educacion Educacion para Fin 15 afios o mas en situacion de -2.13
Tecnoldgica y de Adultos Adultos .

(FAETA) rezago educativo.

Fondo de Aportaciones

para la Educacion Educacion Propésito Porcentaje de Eficiencia terminal del 52.27
Tecnoldgica y de Adultos Tecnoldgica CONALEP. ’
(FAETA)

FUENTE: Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH).

Indicadores de Desempeiio: Calidad de la Informacion para su Determinacion.

20. Para verificar la calidad de la informacién reportada por el Gobierno del Estado de
Quintana Roo, en relacién con los indicadores de desempefio que forman parte de los
informes trimestrales sobre el ejercicio, destino y resultados enviados a la SHCP, durante el
ejercicio fiscal 2017, se seleccionaron cuatro indicadores, de los cuales dos son del FAM y dos
del FAETA.

El detalle del analisis de la calidad de los indicadores antes referidos, se muestra a
continuacion:
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1. Porcentaje de escuelas publicas de tipo bdsico mejoradas con recursos del FAM
potenciado, respecto de las escuelas de tipo basico que cuentan con diagndstico del INIFED,
que presentan necesidades de infraestructura fisica educativa (FAM — Infraestructura
Educativa Basica).

Para este indicador participan en su integracidn el Instituto de Evaluacidn del Desempefio del
Estado de Quintana Roo (Centro de Evaluacion del Desempeiio, CEDQROO), la Secretaria de
Educacién de Quintana Roo (SEQ) y el Instituto de Infraestructura Fisica Educativa del Estado
de Quintana Roo (IFEQROO), de acuerdo con lo siguiente:

El CEDQROO solicita via oficio a la SEQ la captura de los indicadores de su responsabilidad,
ésta, a su vez, solicita al IFEQROO el informe de avances para la captura del indicador; el
IFEQROO elabora el reporte con los avances y los envia a la SEQ, quien recibe la informacién,
la captura en el Sistema de Formato Unico y solicita al CEDQROO su validacién. Una vez
validados los valores reportados se concluye el proceso.

El cdlculo se realizd con la comparacion expresada en porcentaje de los valores obtenidos del
numero de escuelas publicas de tipo basico mejoradas con recursos del FAM potenciado en
al cuarto trimestre de 2017 y el total de escuelas publicas de tipo basico que cuentan con
diagndstico del INIFED con necesidades de infraestructura fisica educativa, como se muestra
a continuacion:

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

DATOS DEL INDICADOR PARA OBTENER EL VALOR REPORTADO EN EL PORTAL APLICATIVO DE LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO AL CUARTO TRIMESTRE DE 2017

CUENTA PUBLICA 2017
Total de escuelas publicas de tipo basico que
Numero de escuelas publicas de tipo cuentan con diagnostico del INIFED con ‘ Valor
‘- . . R - Proceso de célculo
basico mejoradas con recursos del FAM necesidades de infraestructura fisica reportado
potenciado en al cuarto trimestre de 2017 educativa

(55/1087)=0.0506

(0.0506)*100=5.06 >.06

55 1,087

FUENTE: Elaboracidn propia con base en la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.

Las fuentes de informacidn para el cdlculo del indicador fueron las siguientes:

e Numero de escuelas publicas de tipo basico mejoradas: Formato de control de avances
del programa Escuelas al Cien del IFEQROO.

e Numero de escuelas de tipo basico que cuentan con diagndstico del INIFED, que
presentan necesidades de infraestructura fisica educativa: base de datos del IFEQROO
de los Proyectos de Educacion Bdsica Escuelas al Cien determinados en 2015 por el
INIFED.

2. Poblacién de la Estrategia Integral de la Asistencia Social Alimentaria con acceso a
alimentos (FAM — Asistencia Social).
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Respecto de este indicador, participan en su integracidon diversas dreas del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia (DIF Quintana Roo), como se describe a continuacion:

El Departamento de Recursos Federales solicita a la Direccidn de Desarrollo Comunitario los
avances del indicador, esta ultima integra la informacion con los criterios definidos en los
manuales disefiados para tal fin. Los datos para el cdlculo del indicador generados por la
Direcciéon de Desarrollo Comunitario son validados por la Direccién de Recursos Financieros.
Posteriormente, la Direccidon de Desarrollo Comunitario genera el reporte del indicador en el
Sistema de Formato Unico y lo turna al Departamento de Recursos Federales y a la Direccién
Juridica y de Vinculacién para su publicacion en la pagina de internet del DIF Quintana Roo.

Las fuentes de informacidn para el célculo del indicador fueron las siguientes:

e Reportes mensuales de los programas de Desayunos escolares, Atencién alimentaria a
menores de 5 afios y Asistencia alimentaria a sujetos vulnerables.

e Padrones de beneficiarios de los programas de Desayunos escolares, Atencién
alimentaria a menores de 5 afios y Asistencia alimentaria a sujetos vulnerables.

El cdlculo del indicador se realizd con la comparacién del total de beneficiarios que reciben
apoyos alimentarios y el total de beneficiarios inscritos a los programas de la Estrategia
Integral de Asistencia Social Alimentaria (EIASA), de acuerdo con lo siguiente:

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

DATOS DEL INDICADOR PARA OBTENER EL VALOR REPORTADO EN EL PORTAL APLICATIVO DE LA SECRETARIA DE
HACIENDA AL CUARTO TRIMESTRE DE 2017

CUENTA PUBLICA 2017
Total de beneficiarios que reciben apoyos Total de beneficiarios inscritos a los . Valor
- A Proceso de célculo
alimentarios programas de la EIASA reportado
(61,165/62,414)=0.98
61,165 62,414 (0.98)*100=98.00 98.00
FUENTE: Elaboracidn propia con base en la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada.

3. Tasa de variacion de la poblacion de 15 afios 0 mas en situacion de rezago educativo

(FAETA — Educacion para Adultos).

El valor del indicador es actualizado por el Departamento de Estadistica del Instituto Estatal
parala Educacién de Jovenes y Adultos de Quintana Roo con base en la informacidn reportada
en el Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacidn (SASA) del Instituto Nacional para
la Educacion de los Adultos (INEA). Al respecto, en el proceso para la determinacién del valor
del indicador, el Departamento de Estadistica recopila la informacidn correspondiente a
logros e indicadores extraida del SASA, para posteriormente acceder al Portal Aplicativo de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (PASH) y capturar dicha informacién e imprimir la
caratula que genera el sistema como evidencia del registro.

El calculo se realizd con la comparacién de los valores obtenidos de la Estimacion de rezago
educativo en poblacién de 15 afios o mas al 31 de diciembre de 2017, respecto de la
estimacion de 2016, menos 1 *(100), conforme a lo siguiente:

20



Grupo Funcional Gobierno/Gasto Federalizado

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

DATOS DEL INDICADOR PARA OBTENER EL VALOR REPORTADO EN EL PORTAL APLICATIVO DE LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO AL CUARTO TRIMESTRE DE 2017

CUENTA PUBLICA 2017
Estimacién de rezago educativo en Estimacién de rezago educativo en Valor
poblacién de 15 afios o mas al 31 de poblacién de 15 afios o mas al 31 de Proceso de célculo reportado
diciembre de 2017 diciembre de 2016 P

(303,186/309,800)=0.98
303,186 309,800 (0.98-1)=-0.0213 213
(-0.0213*100)=-2.13

FUENTE: Elaboracidn propia con base en la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada.

Las fuentes de informacidn para el cdlculo del indicador fueron las siguientes:

e  Estimacidon de rezago educativo en poblacién de 15 afios o0 mas: documento elaborado
por la Direccién de Planeacidn, Administracién y Evaluacidon de INEA, con base en la
Encuesta Intercensal 2015 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), las
Proyecciones de Poblaciéon 2010-2030 del Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO); la
Estadistica del Sistema Educativo Nacional de la Secretaria de Educacién Publica (SEP),
de marzo de 2017, e informacion del INEA.

e Sistema Automatizado de Seguimiento y Acreditacion (SASA) del Instituto Nacional para
la Educacion de los Adultos (INEA).

4, Porcentaje de eficiencia terminal del CONALEP (FAETA — Educacidn Tecnoldgica).

En lo referente a este indicador, participan en su integracién diversas areas del Colegio de
Educacién Profesional Técnica de Quintana Roo (CONALEP Quintana Roo), de acuerdo con el
proceso siguiente:

Servicios Escolares realiza el registro de los alumnos inscritos en cada periodo escolar; el area
de Formacion Técnica realiza el seguimiento de los avances académicos y coordina el registro
de las calificaciones con el personal docente de los planteles. Una vez concluido el periodo
escolar, Servicios Escolares realiza el calculo de la eficiencia terminal y genera un informe, el
cual es enviado al drea de Planeacidn para que ésta realice el registro en el Sistema de
Formato Unico.

El clculo delindicador se realizé con la comparacidn del nimero de alumnos que concluyeron
su educacién media superior de la generacidon 2014-2017, entre el nimero de alumnos
inscritos en el primer semestre de la misma generacion, como se muestra a continuacién:
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

DATOS DEL INDICADOR PARA OBTENER EL VALOR REPORTADO EN EL PORTAL APLICATIVO DE LA SECRETARIA
DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO AL CUARTO TRIMESTRE DE 2017

CUENTA PUBLICA 2017
Numero de alumnos que concluyeron su Numero de alumnos inscritos en el Valor
educacién media superior de la generacién primer semestre de la misma Proceso de célculo reportado
2014-2017 generacion P
2,858 1,494 (1,494/2,858)=0.5227 5227

(0.5227)*100=52.27

FUENTE: Elaboracidn propia con base en la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada.

Cabe sefalar que, el registro y seguimiento de las metas definidas para este indicador se hace
mediante la plataforma del Sistema de Informacion Ejecutiva del CONALEP Nacional.

De acuerdo con lo anterior, el Gobierno del Estado de Quintana Roo dispone de elementos
que garantizan la calidad de la informacidn de los indicadores de desempefio seleccionados.

Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de las Evaluaciones.

21. Con larevisién de la informacién proporcionada por el Gobierno del Estado de Quintana
Roo, respecto de la atencién de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de las
recomendaciones de las evaluaciones realizadas en el periodo 2016 - 2017, se constatd que
no se tiene definido un mecanismo formal para realizar su registro y seguimiento.

Cabe sefialar que, en la revisidon de la Cuenta Publica 2015, se observé esta misma situacion,
para lo cual, mediante diversos oficios dirigidos a la dependencia coordinadora del SED en la
Administracidon Publica Estatal, se le solicitd realizar las acciones necesarias a fin de atender
lo observado; no obstante, a la fecha de la presente revision, la entidad fiscalizada no
proporciond evidencia de dicha atencidn.

Como resultado de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacidn, mediante el
oficio nimero SEFIPLAN/TGE/OEARF/0027/1/2019 del 11 de enero de 2019, el Director de
Contabilidad Gubernamental de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno del
Estado de Quintana Roo, presenté el oficio nimero SEFIPLAN/0571/X11/2018 del 21 de
diciembre de 2018, con el cual la Titular de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno
del Estado de Quintana Roo instruyé al Director General del Centro de Evaluacién del
Desempeno del Estado de Quintana Roo, implementar acciones a fin de que, en lo
subsecuente, se disponga de un mecanismo para realizar el registro y seguimiento de los
Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de las recomendaciones emitidas en las
evaluaciones de desempefio realizadas.

Sin embargo, no presentd evidencia de la reunién con las entidades y dependencias de la
Administracion Publica Estatal vinculadas al Sistema de Evaluacion del Desempefio, para dar
a conocer los resultados de la auditoria y establecer mecanismos, responsables y plazos para
la atencidn de la observacion.

Cabe sefalar que, de acuerdo con los diversos oficios entregados por la entidad fiscalizada, el
proyecto del Mecanismo para el seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora, a la
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fecha del presente informe, se encuentra en proceso de validacidn y publicaciéon en los
medios oficiales de difusién del estado de Quintana Roo.

De acuerdo con lo anterior y después de analizada la documentacién referida, se solventa
parcialmente la observacion.

2017-A-23000-16-1277-01-004 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Quintana Roo en lo subsecuente, disponga de un
mecanismo de control necesario para realizar el registro y seguimiento de los Aspectos
Susceptibles de Mejora derivados de las recomendaciones emitidas en las evaluaciones de
desempeiio de los fondos y programas financiados con gasto federalizado. Asimismo, se
cumpla el compromiso establecido en el Anexo 1 del Acta de presentacién de resultados
finales y observaciones preliminares (con observacion).

22. Con larevision de la informacion proporcionada por el Gobierno del Estado de Quintana
Roo, respecto de la atencidn de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de las
recomendaciones de las evaluaciones realizadas en el periodo 2016 - 2017, se constatd que
no se tiene definido un mecanismo para realizar su registro y seguimiento; no obstante, la
entidad fiscalizada dio seguimiento a los ASM correspondientes al ejercicio fiscal 2017,
mediante la realizacién de reuniones de trabajo entre el Centro de Evaluacién del Desempefio
(antes Instituto de Evaluacidon del Desempefio) y las entidades, dependencias y organismos
descentralizados de la Administracion Publica Estatal responsables de las evaluaciones.

Respecto lo anterior, se verific6 que fueron elaborados los documentos de Posicién
Institucional y de Trabajo de 36 evaluaciones, los cuales fueron solicitados por el Centro de
Evaluacion del Desempefio y entregados via oficio por las entidades, dependencias vy
organismos descentralizados de la Administracién Publica Estatal. Asimismo, se constaté la
clasificacidon de los Aspectos Susceptibles de Mejora de acuerdo con los tipos de actores
involucrados (especificos, institucionales, interinstitucionales, e intergubernamentales),
segun fue el caso.

23. Con la revision de la documentacién proporcionada por el gobierno estatal, se verifico
que no se realizo el seguimiento a los ASM correspondientes a las evaluaciones de desempefio
de los fondos y programas del gasto federalizado realizadas en el ejercicio fiscal 2016.

Respecto del seguimiento a los ASM correspondientes a las evaluaciones de desempefio de
los fondos y programas del gasto federalizado realizadas en el ejercicio fiscal 2017, se
constato que para 22 evaluaciones no se elaboraron los Documentos de Posicidn Institucional
y los Documentos de Trabajo correspondientes. Asimismo, no se presentd evidencia de la
clasificacidn de los ASM por su nivel de prioridad para las 58 evaluaciones realizadas.

Cabe sefialar que, en la revisidn de la Cuenta Publica 2015, se observé esta misma situacion,
para lo cual, mediante diversos oficios dirigidos a la dependencia coordinadora del SED en la
Administracion Publica Estatal, se le solicitd realizar las acciones necesarias a fin de atender
lo observado; no obstante, a la fecha de la presente revisidn, la entidad fiscalizada no
proporciond evidencia de dicha atencidn.

Como resultado de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacidn, mediante el
oficio nimero SEFIPLAN/TGE/OEARF/0027/1/2019 del 11 de enero de 2019, el Director de

23



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2017

Contabilidad Gubernamental de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno del
Estado de Quintana Roo, presentd el oficio nimero SEFIPLAN/0572/XI11/2018 del 21 de
diciembre de 2018, con el cual la titular de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno
del Estado de Quintana Roo instruyé al Director General del Centro de Evaluacién del
Desempeno del Estado de Quintana Roo, implementar acciones a fin de que, en lo
subsecuente, las dependencias de la Administracion Publica Estatal responsables de los
fondos y programas del gasto federalizado evaluados, elaboren los documentos de Posicién
Institucional y de Trabajo para el seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora;
asimismo, se clasifiquen dichos aspectos por tipo de actor involucrado y por nivel de
prioridad.

Sin embargo, no presentd evidencia de la reunién con las entidades y dependencias de la
Administracién Publica Estatal vinculadas al Sistema de Evaluacion del Desempefio, para dar
a conocer los resultados de la auditoria y establecer mecanismos, responsables y plazos para
la atencidn de la observacién.

De acuerdo con lo anterior y después de analizada la documentacién referida, se solventa
parcialmente la observacién.

2017-A-23000-16-1277-01-005 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Quintana Roo en lo subsecuente, disponga de los
mecanismos de control necesarios para que las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal que ejecutan recursos del gasto federalizado clasifiquen los
Aspectos Susceptibles de Mejora de acuerdo con los tipos de actores involucrados
(especificos, institucionales, interinstitucionales, e intergubernamentales) y por su nivel de
prioridad, asi como elaborar el Documento de trabajo y el Documento institucional para la
atencién de dichos aspectos, de acuerdo con el tipo de actores involucrados, conforme al
mecanismo disefiado para tal efecto, y los remitan a la dependencia coordinadora del Sistema
de Evaluacion del Desempefio en la entidad federativa, asi como sus respectivos avances.
Asimismo, se cumpla el compromiso establecido en el Anexo 1 del Acta de presentacién de
resultados finales y observaciones preliminares (con observacion).

24. Con la revisién de la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se constaté
que el gobierno del estado dio a conocer, por medio de la pagina de internet de la Secretaria
de Planeacion y Finanzas, los documentos de Posicidn Institucional, asi como los Documentos
de Trabajo elaborados para la atencién de los Aspectos Susceptibles de Mejora de los fondos
y programas del gasto federalizado evaluados, en el mismo espacio en donde se publicaron
los informes de las evaluaciones.

Utilizacion de los Resultados de las Evaluaciones.

25. Con larevisidn de la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se verificé que
los resultados de las evaluaciones realizadas en 2016 y 2017 no fueron considerados por la
instancia coordinadora del Sistema de Evaluacién del Desempefiio en la entidad federativa,
asi como por las dependencias, entidades y organismos de la Administracién Publica Estatal,
para apoyar una gestion eficiente y transparente del gasto federalizado.
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Cabe sefialar que, de los 224 ASM determinados en 36 evaluaciones de desempefio en el
ejercicio fiscal 2017, 48 fueron reportados en los Documentos de Trabajo como atendidos; no
obstante, sélo se presentd evidencia de dicha atencién en 9; a saber:

e  Evaluacién especifica de desempeno al Instituto de Capacitacidon para el Trabajo del
Estado de Quintana Roo (6 evidencias).

e  Evaluacidn especifica de desempenfio al Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana
Roo (una evidencia que atiende 2 ASM).

e  Evaluacidn especifica de desempefio con base en indicadores estratégicos y de gestion
con fuente de financiamiento del Ramo 11, Programa Nacional de Becas de Apoyo a la
Educacidn Basica de Madres Jovenes y Jévenes Embarazadas (una evidencia).

Tampoco se reportaron avances en los 176 ASM restantes, no obstante que en la mayoria de
los casos las fechas definidas en los documentos de trabajo para su atencidon vencieron
previamente a la auditoria practicada.

Cabe sefialar que, en la revisidn de la Cuenta Publica 2015, se observé esta misma situacion,
para lo cual, mediante diversos oficios dirigidos a la dependencia coordinadora del SED en la
Administracion Publica Estatal, se le solicitd realizar las acciones necesarias a fin de atender
lo observado; no obstante, a la fecha de la presente revisidn, la entidad fiscalizada no
proporciond evidencia de dicha atencion.

Como resultado de la intervencidn de la Auditoria Superior de la Federacion, mediante el
oficio nimero SEFIPLAN/TGE/OEARF/0027/1/2019 del 11 de enero de 2019, el Director de
Contabilidad Gubernamental de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno del
Estado de Quintana Roo, presentd el oficio nimero SEFIPLAN/0573/X11/2018 del 21 de
diciembre de 2018, con el cual la Titular de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno
del Estado de Quintana Roo instruyé al Director General del Centro de Evaluacién del
Desempeno del Estado de Quintana Roo, implementar acciones a fin de que, en lo
subsecuente, las dependencias de la Administracidon Publica Estatal responsables de los
fondos y programas del gasto federalizado, consideren los resultados de las evaluaciones de
desempefio para apoyar una gestion eficiente y transparente de dicho gasto.

Sin embargo, no presentd evidencia de la reunién con las entidades y dependencias de la
Administracion Publica Estatal vinculadas al Sistema de Evaluacién del Desempefio, para dar
a conocer los resultados de la auditoria y establecer mecanismos, responsables y plazos para
la atencidn de la observacion.

De acuerdo con lo anterior y después de analizada la documentacién referida, se solventa
parcialmente la observacion.

2017-A-23000-16-1277-01-006 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Quintana Roo instruya a quien corresponda a fin de que,
en lo subsecuente, disponga de los mecanismos de control necesarios para garantizar que los
resultados de las evaluaciones realizadas sean considerados por la instancia coordinadora del
Sistema de Evaluacién del Desempefio en la entidad federativa, asi como por las
dependencias y entidades de la Administracidon Publica Estatal, para apoyar una gestion
eficiente y transparente del gasto federalizado, y generar las evidencias de dicha
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consideracion e indicadores para medir el impacto de las acciones emprendidas con base en
las evaluaciones. Asimismo, se cumpla el compromiso establecido en el Anexo 1 del Acta de

presentacion de resultados finales y observaciones preliminares (con observacion).

Contratacion de las Evaluaciones.

26. Con la revision de la informaciéon proporcionada por la entidad fiscalizada, se comprobd
la existencia de 28 contratos celebrados entre el Gobierno del Estado de Quintana Roo y las
instancias evaluadoras externas, mediante los cuales se realizaron 58 evaluaciones de fondos
y programas del gasto federalizado. Con el andlisis de los informes correspondientes, se
constatd que éstos se realizaron conforme a los términos contractuales definidos, de acuerdo

con lo siguiente:

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
CONTRATACION DE LAS EVALUACIONES ESPECIFICAS DE DESEMPERNO REALIZADAS EN 2017 (PAE 2017 Y

COMPLEMENTARIAS)
CUENTA PUBLICA 2017
. , Ejercicio
| N
Num. Nombre de la Evaluacién Fondo o Programa Evaluador Costo (mi is Umero de Fiscal
de pesos) Contrato
evaluado
Evaluacién especifica de .
|
1 desempefio al Programa de Subsidios en Materia de C&Eig‘:zgzﬁ;‘ig:‘zs 110.0 SEFIPLAN/D 2016
Fortalecimiento a la Seguridad Seguridad Publica ' A/AD/41/17
. Roo, A.C.
Publica
Evaluacién especifica de
st el ks S
. P & Organismos Proneval del Sureste, SEFIPLAN/D
2 Descentralizados Estatales, . 225.0 2016
. Descentralizados S.C. A/AD/42/17
Instituto  Estatal para la Estatales
Educacién de Jévenes y Adultos
de Quintana Roo
Evaluacion especifica del
desempefio del Ramo 12, Prevenciény Control de
3 9
Programa de Prevencion y Enfermedades
Control de Enfermedades
Evaluacién especifica del
4 desempefio del Ramo 12, Fortalecimiento de la
Programa de Fortalecimiento a la Atencidén Médica
Atencion Médica
Evaluacién especifica del
5 desempefio del Ramo 12, Calidad en la Atencion
Programa de Calidad en la Médica
Atencién Médica
Evaluacion especifica de
desempefio del Ramo 12, Prevenciény Control de
6 Programa de Prevencién y Sobrepeso, Obesidady
Control de Sobrepeso, Obesidad Diabetes
y Diabetes
Evaluacién especifica de Vigilancia
7 desempefio del Ramo 12, &

Vigilancia Epidemioldgica

Epidemioldgica
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Costo (miles  Numero de Ejercicio
Num. Nombre de la Evaluacion Fondo o Programa Evaluador * Fiscal
de pesos) Contrato
evaluado
Evaluacién especifica con base
en |r.\f1|cadores estratégicos y de Fondo de Aportaciones
gestién con fuente de )
, _— para la Educacion
financiamiento del Ramo ..
8 General 33 Fondo de Tecnolcgica y de
) ! L Adultos (FAETA
Aportaciones para la Educacion Educacién de Adultos)
Tecnoldgica y de Adultos, FAETA
- Educacion para Adultos
Evaluacién especifica de
d fi b
. es.empeno con N ase en Entidades no
indicadores estratégicos y de .
) Sectorizadas:
gestién con fuente de L
9 ! S Fortalecimiento a la
financiamiento del Ramo 47, .
. Transversalidad de la
Fortalecimiento 2 la Perspectiva de Género
Transversalidad de la P
Perspectiva de Género
Evaluacién especifica del
desempefio con base en Programa de
10 mdlc.al!dores estratégicos y de Concurrencia con las Soporte Organizacional 225.0 SEFIPLAN/D 2016
gestion  del Programa de . . del Sureste, S.C. A/AD/43/17
. . Entidades Federativas
Concurrencia con las Entidades
Federativas
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
1 indicadores estratégicos y de Programa de Apoyos a
gestién con fuente de la Cultura
financiamiento del Ramo 11,
Programa de Apoyos a la Cultura
Evaluacion  especifica de
f:ies'empeno con , 'base en Programa de Desarrollo
indicadores estratégicos y de . .
- Regional Turistico
12 gestion del Programa para el
h . Sustentable y Pueblos
Desarrollo  Regional Turistico Magicos
Sustentable y Pueblos Magicos g
(PRODERMAGICO)
Evaluacién  especifica de
desempefio con base en Programa de Apoyoa la
13  indicadores estratégicos y de Infraestructura
gestién del Programa de Apoyo a Hidroagricola
la Infraestructura Hidroagricola
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de
gestidn con fuente de Lo
! N Programa de Cultura Despacho Cascio Diazy SEFIPLAN/D
14  financiamiento del Ramo 11 o . 75.0 2016
! Fisica y Deporte Asociados, S.C.P. A/AD/44/17

Programa de Cultura Fisica y
Deporte, ejercido por la
Comision para la Juventud y el
Deporte de Quintana Roo
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Costo (miles  Numero de Ejercicio
Ndam. Nombre de la Evaluacién Fondo o Programa Evaluador Fiscal
de pesos)* Contrato
evaluado
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indical\dores estratégicos y de Expansién de la Colegio de Contadores
15 Eestion con . fuente de o isn Media Pablicos de Quintana 75.0 SEFIPLAN/D = 516
financiamiento del Ramo 11, . R A/AD/45/17
., Superior y Superior Roo, A.C.
Programa de Expansién de la
Educacién  Media Superior y
Superior
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
|nd|c.al\dores estratégicos y de Entidades No Despacho Cascio Diaz y SEFIPLAN/D
16  gestion con fuente de . . 175.0 2016
! o Sectorizadas Asociados, S.C.P. A/AD/46/17
financiamiento del Ramo
Administrativo 47, Programa de
Infraestructura Indigena (PROII)
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de
17 gestidn con fuente de Carrera Docente en
financiamiento del Ramo 11, UPES
Carrera Docente en
Universidades Publicas Estatales
Superiores (UPES)
Evaluacién especifica del
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de
gestidn con fuente de .
18 financiamiento del Ramo 11, Programa N?uonalde
Programa Nacional de Inglés, Inglés
ejercido por la Secretaria de
Educacién y Cultura del Estado
de Quintana Roo
Evaluacién Especifica de
Desempefio con base en
indicadores estratégicos y de
L. Apoyos a Centros y
19 g_es“of‘ .con fuente de Organizaciones de
financiamiento del Ramo 11, Educacion
Educacién Publica, Apoyos a
Centros y Organizaciones de
Educacién
Evaluacion especifica de
desempeifio con base en
indicadores estratégicos y de
gestion con fuente de Programa Becas de
20 financiamiento del Ramo 11, Apoyo a la Préctica

Programa Becas de Apoyo a la
Practica Intensiva y al Servicio
Social para Estudiantes de las
Escuelas Normales Publicas del
Pais

Intensiva y al Servicio
Social (BAPISS)
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Costo (miles  Numero de Ejercicio
Ndam. Nombre de la Evaluacién Fondo o Programa Evaluador * Fiscal
de pesos) Contrato
evaluado
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de Programa Beca de
gestién con fuente de  Apoyo a la Educacion
21 financiamiento del Ramo 11, Basica a Madres
Programa Nacional de Becas de Jovenes y Jovenes
Apoyo a la Educacion Basica de Embarazadas
Madres Jévenes vy Jdvenes
Embarazadas (PROMAJOVEN)
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de
gestion con fuente de
financiamiento del Ramo 11, L
. Fortalecimiento de la
22 Programa de Fortalecimiento de Calidad Educativa
la Calidad Educativa en su
proyecto de Fortalecimiento
Académico de las Escuelas
Normales de Quintana Roo para
obtener resultados de calidad
Evaluacién especifica de
desempefio con base en Apovos para el
indicadores estratégicos y de poyos p Soporte Organizacional SEFIPLAN/D
23 - Desarrollo Forestal 185.0 2016
gestion del Programa de Apoyos del Sureste, S.C. A/AD/47/17
Sustentable
para el Desarrollo Forestal
Sustentable
Evaluacién especifica con base
en indicadores estratégicos y de
gestidn con fuente de Subsidios a Programas
24 4 I .
financiamiento del Ramo 20, para Jévenes
Subsidios a Programas para
Jévenes
Evaluacion especifica de .
F Al
desempefio del Ramo General ondo de port:':\t:lones Proneval del Sureste, SEFIPLAN/D
25 . para los Servicios de 200.0 2016
33, Fondo de Aportaciones para S.C. A/AD/48/17
- Salud (FASSA)
los Servicios de Salud
Evaluacién especifica de Fondo de
2% desempefio del Ramo General Infraestructura Social Proneval del Sureste, 120.0 SEFIPLAN/D 2016
33, Fondo de Infraestructura para las Entidades S.C. ' A/AD/49/17
Social para las Entidades (FISE)
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de Programa de Desarrollo
27 gestién con fuente de g Comunitario Despacho Cascio Diaz y 150.0 SEFIPLAN/D 2016
financiamiento del Ramo 12, Asociados, S.C.P. ’ A/AD/50/17

Programa de Desarrollo
Comunitario Comunidad
DIFerente

Comunidad DIFerente
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Costo (miles  Numero de Ejercicio
Ndam. Nombre de la Evaluacién Fondo o Programa Evaluador Fiscal
de pesos)* Contrato
evaluado
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de Apoyos para la
)8 gestién con fuente de Proteccién de las
financiamiento del Ramo 12, Personasen Estado de
Apoyos para la Proteccién de las Necesidad
Personas  en Estado de
Necesidad
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de .
) Fondo de Aportaciones
g9 Eestion confuente  de el (Fam -
financiamiento del Ramo Asistencia Social)
General 33, Fondo de
Aportaciones Mdltiples (FAM),
componente Asistencia Social
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de
gestién con fuente de
financiamiento del Ramo Fondo de Aportaciones
30 General 33, Fondo de Multiples (FAM - 2017
Aportaciones Multiples (FAM) Asistencia Social)
componente Asistencia Social,
ejercido por el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Quintana Roo
Evaluacion  especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de .
gestion con fuente  de Fondol d'e Aportaciones LNy
31 financiamiento del Ramo Multiples (FAM - Despacho Cascio Diazy 130.0 SEFIPLAN/D 2016
Infraestructura Asociados, S.C.P. A/AD/51/17
General 33, Fondo de Educativa Basica)
Aportaciones Multiples (FAM)
componente Infraestructura
Educativa Bésica
Evaluacién  especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de Fondo de Aportaciones
32 ?iizt:mz?amie‘:\(t)z delfueRnatr?qo 3dse '\I/Inuflrt;zlsii:zﬁjl\rﬂa Despacho CascioDiazy 5 SEFIPLAN/D 516
! Asociados, S.C.P. A/AD/52/17

Fondo de Aportaciones
Multiples (FAM) componente
Infraestructura Educativa Media
Superior y Superior

Educativa Media
Superior y Superior)
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Costo (miles  Numero de Ejercicio
Ndam. Nombre de la Evaluacién Fondo o Programa Evaluador Fiscal
de pesos)* Contrato
evaluado
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de
g.estlor'n . con fuente de Fondo de Aportaciones
financiamiento del Ramo e
Multiples (FAM
General 33, Fondo de
33 . L Infraestructura 2017
Aportaciones Multiples (FAM) . .
Educativa Media
componente Infraestructura Superior y Superior)
Educativa Media Superior y P youp
Superior, transferidos a la
Secretaria de Educacion de
Quintana Roo
Evaluacion  especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de .
gestion con fuente de Fondo de Aportaciones
34 financiamiento del Ramo para el Fortal::-zumlento Despacho Cascio Diazy 130.0 SEFIPLAN/D 2016
de las Entidades Asociados, S.C.P. A/AD/53/17
General 33, Fondo de .
) Federativas (FAFEF)
Aportaciones para el
Fortalecimiento de las Entidades
Federativas (FAFEF)
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de Fondo de Aportaciones
gestidn con fuente de para la Educacién Colegio de Contadores SEFIPLAN/D
35 financiamiento del Ramo Tecnoldgica y de Publicos de Quintana 75.0 AJAD/55/17 2017
General 33, Fondo de Adultos (FAETA Roo, A.C.
Aportaciones para la Educacion Educacion Tecnoldgica)
Tecnoldgica y de Adultos (FAETA
- Educacion Tecnoldgica)
Evaluacién especifica de .- .
M | P I del EFIPLAN/D
36 desempefio del Ramo 12 Seguro Seguro X()a(?lco Siglo roneva sdg Sureste, 160.0 /i/AD/SB//17 2016
Médico Siglo XXI o
Evaluacién especifica de
7 P | 2017
3 desempefio del Seguro Popular Seguro Popular 0
Evaluacid i i
va uauoP especi |ca. de SUbSIdI?S para Colegio de Contadores
38 desempefio al Colegio de Organismos Pablicos de Quintana 210.0 SEFIPLAN/D 2016
Bachilleres del Estado de Descentralizados ' A/AD/58/17
. Roo, A.C.
Quintana Roo Estatales
Evaluacién especifica de
desempefio al Instituto de
39 N :
Capacitacion para el Trabajo del
Estado de Quintana Roo
E L . L
vaIuaaoP espeaflca‘ de Sub5|d|?s para Colegio de Contadores
40 desempefio al Colegio de Organismos Publicos de Quintana 210.0 SEFIPLAN/D 2016
Estudios Cientificos y Descentralizados ’ A/AD/59/17
. ) Roo, A.C.
Tecnoldgicos de Quintana Roo Estatales
Evaluacion especifica de
41  desempeiio a la Universidad

Tecnoldgica de Chetumal
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Costo (miles  Numero de Ejercicio
Ndam. Nombre de la Evaluacién Fondo o Programa Evaluador Fiscal
de pesos)* Contrato
evaluado
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de
gestién con fuente de Subsidios para
2 financiamiento del Ramo 11, Organismos Despacho Cascio Diaz y 120.0 SEFIPLAN/D 2016
Subsidios para  Organismos Descentralizados Asociados, S.C.P. ’ A/AD/60/17
Descentralizados Estatales Estatales
(U006) ejercido por el Instituto
Tecnoldgico Superior de Felipe
Carrillo Puerto
Evaluacion especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de
gestidn con fuente de
43 financiamiento del Ramo 11,
Subsidios para  Organismos
Descentralizados Estatales
(U0oe6) ejercido  por la
Universidad Intercultural Maya
de Quintana Roo (UIMQROO)
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de
gestidn con fuente de Subsidios para
a4 financiamiento del Ramo 11, Organismos Despacho Cascio Diazy 125.0 SEFIPLAN/D 2016
Subsidios para  Organismos Descentralizados Asociados, S.C.P. ’ A/AD/61/17
Descentralizados Estatales Estatales
(U006) ejercido por la
Universidad  Politécnica  de
Quintana Roo
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de
gestion con fuente de
45 financiamiento del Ramo 11, Despacho Cascio Diaz y 150.0
Subsidios para  Organismos Asociados, S.C.P. '
Descentralizados Estatales
(U006) ejercido por la
Universidad del Caribe de Subsidios para
Quintana Roo (UNICARIBE). Organismos SEFIPLAN/D 2016
Evaluacién especifica de Descentralizados A/AD/62/17
desempefio con base en Estatales
indicadores estratégicos y de
gestién con fuente de
6 financiamiento del Ramo 11,

Subsidios para  Organismos
Descentralizados Estatales
(U006) ejercido por la
Universidad Tecnoldgica de la
Riviera Maya
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Costo (miles  Numero de Ejercicio
Ndam. Nombre de la Evaluacién Fondo o Programa Evaluador Fiscal
de pesos)* Contrato
evaluado
Evaluacién especifica de
fjes.empeno con , .base €1 Fondo de Aportaciones
indicadores estratégicos y de L
gestidn con fuente de para la Educacion
! L Tecnoldgica y de Proneval del Sureste, SEFIPLAN/D
47  financiamiento del Ramo Adultos (FAETA sc 75.0 AJAD/63/17 2017
General 33, Fondo de L,
. L Educacién para
Aportaciones para la Educacion Adultos)
Tecnoldgica y de Adultos (FAETA
- Educacién para Adultos)
Evaluacién especifica de
d fi b .
gt 1 FondodeAoraciones
48  gestion del Ramo General 33, para el Fortalf:-zumlento Despacho Cascio Diazy 130.0 SEFIPLAN/D 2017
. de las Entidades Asociados, S.C.P. A/AD/64/17
Fondo de Aportaciones para el Federativas (FAFEF)
Fortalecimiento de las Entidades
Federativas (FAFEF)
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de .
) Fondo de Aportaciones .
gestién con fuente de L Colegio de Contadores
! . para la Nomina L, . SEFIPLAN/D
49  financiamiento del Ramo ) Publicos de Quintana 275.0 2017
Educativa y Gasto A/AD/65/17
General 33, Fondo de R Roo, A.C.
. . Operativo (FONE)
Aportaciones para la Ndémina
Educativa y Gasto Operativo
(FONE)
Evaluacion especifica de
desempefio con base en Fondo de Aportaciones
indicadores estratégicos y de para la Seguridad L
) e D ho C D SEFIPLAN/D
50 gestion del Ramo General 33, Publica de los Estados y esApsa:Ci:doasscsloc F:azy 220.0 A/AD/66//17 2017
Fondo de Aportaciones para la del Distrito Federal T
Seguridad Publica de los Estados (FASP)
y del Distrito Federal (FASP)
Evaluacion especifica de Fondo de Aportaciones
desempefio del Ramo General p L. Proneval del Sureste, SEFIPLAN/D
51 . para los Servicios de 200.0 2017
33, Fondo de Aportaciones para Salud (FASSA) S.C. A/AD/67/17
los Servicios de Salud (FASSA)
Evaluacién especifica de Fondo de Aportaciones
52 desempefio del Ramo General 33 a la Infraestructura Proneval del Sureste, 200.0 SEFIPLAN/D 2017
Fondo de Infraestructura Social Social de las Entidades S.C. ' A/AD/68/17
para las Entidades (FISE) (FAIS Entidades)
Evaluacion  especifica de
ndeadores cstatégicos y de Fondo de Aportaciones
53 mectin oo fieme y - Multiples (FAM Despacho Cascio Diazy ;50 SEFIPLAN/D -
& Infraestructura Asociados, S.C.P. ’ A/AD/69/17

financiamiento Ramo 33, FAM
Componente Infraestructura
Educativa Bésica

Educativa Basica)
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Costo (miles  Numero de Ejercicio
Ndam. Nombre de la Evaluacién Fondo o Programa Evaluador Fiscal
de pesos)* Contrato
evaluado
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos de
gestion con ffente y de sg'i;i;jr:?ssr:c?sra Despacho Cascio Diaz y SEFIPLAN/D
>4 flnan.u.amlento del Ramc? 11, Descentralizados Asociados, S.C.P. 360.0 A/13P/57/17 2016
Subsidios para  Organismos Estatales
Descentralizados Estatales
(U0oe6) ejercido  por la
Universidad de Quintana Roo
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de
gestidn con fuente de
55 financiamiento del Ramo 11,
Subsidios para  Organismos
Descentralizados Estatales
(U006) ejercido por la
Universidad  Politécnica  de
Bacalar
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de
56  gestion con fuente de
financiamiento del Ramo 11,
Educacién Publica Tele
Bachillerato Comunitario
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de
gestién con fuente de
financiamiento del Ramo 11,
57  Subsidios para  Organismos
Descentralizados Estatales
(Uo06), ejercido por la
Universidad Tecnoldgica de
Cancun en el Estado de Quintana
Roo
Evaluacién especifica de
desempefio con base en
indicadores estratégicos y de Programa de Cultura en
58  gestion con fuente de las Entidades
financiamiento del Ramo 11, Federativas
Programa de Cultura en las
Entidades Federativas
Total 4,590.0

FUENTE: Elaboracidon propia con informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.

*

Incluye el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A).
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Adicionalmente, el gobierno del estado acreditd que los evaluadores que las realizaron tienen
experiencia en la materia y que presentaron las propuestas de trabajo correspondientes,
conforme a la normativa.

Balance General.

27. De acuerdo con el analisis de los resultados de los procedimientos de auditoria aplicados,
respecto de la implementacion del Sistema de Evaluacién del Desemperio (SED), en el estado
de Quintana Roo se determinaron las fortalezas y dreas de mejora siguientes:

Fortalezas:
Marco juridico, institucional y operativo del Sistema de Evaluacion del Desempeiio:

e El Gobierno del Estado de Quintana Roo dispone de elementos normativos articulados y
sistémicos que regulan, orientan y conducen el proceso de implementacién y desarrollo
del Sistema de Evaluacion del Desempefio, particularmente del gasto federalizado.

e  Existe un dreaformal responsable de coordinar el Sistema de Evaluacion del Desempefio.

e Lasdependencias, entidades y organismos descentralizados de la Administracidn Publica
Estatal disponen de comisiones internas de evaluacion del desempefio y de enlaces
responsables en la materia.

e Se dispuso de indicadores para medir el avance de la implementacidn, operacion,
desarrollo y resultados del Sistema de Evaluacion del Desempefio.

e Laentidad federativa dispone de mecanismos e instancias operativas (grupos de trabajo)
para la coordinacidn y seguimiento de las politicas y acciones relacionadas con el Sistema
de Evaluacién del Desempeiio.

Formulacién de un Programa Anual de Evaluacion y de los Términos de Referencia:

e Se publicé el Programa Anual de Evaluacién, en el que se incluyé la realizacidon de
evaluaciones de fondos y programas del gasto federalizado; asimismo, se elaboraron los
Términos de Referencia correspondientes.

Realizacion y alcance de las evaluaciones:

e La entidad fiscalizada realizd6 evaluaciones de desempefio a recursos del gasto
federalizado por medio de instancias externas, las cuales se realizaron conforme a los
tipos de evaluacién y a los Términos de Referencia definidos.

e Las evaluaciones realizadas contienen un apartado en el que se incluye el andlisis de las
fortalezas y oportunidades, debilidades y amenazas, asi como las recomendaciones
correspondientes.

e Las evaluaciones consideraron en su desarrollo los indicadores definidos para cada uno
de los fondos y programas, asi como sus metas y los resultados alcanzados en cada caso.

Difusion de las evaluaciones:

e Los informes de las evaluaciones fueron publicados en la pagina de internet de la
Secretaria de Finanzas del Gobierno de Estado de Quintana Roo, y se difundié el Anexo
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1 incluido en la Norma para establecer el formato para la difusién de los resultados de
las evaluaciones de los recursos federales ministrados a las entidades federativas.

Indicadores de Desempeiio reportados en el PASH:

e  Seregistré en el Sistema de Formato Unico de la SHCP los avances de los indicadores de
desempeiio seleccionados de los fondos del gasto federalizado.

Indicadores de Desempeiio: Calidad de la informacidn para su determinacion:

e Los indicadores de desempeiio del FAETA y FAM seleccionados para su revision,
disponen de elementos que garantizan la calidad de los valores reportados; asimismo, se
dispone de la bitdcora o memoria de cdlculo correspondiente y el sustento estadistico
para su determinacion.

Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de las evaluaciones:

e Se tienen mecanismos de control que permiten elaborar los documentos de Posicion
Institucional y los documentos de Trabajo de las evaluaciones realizadas asi como la
clasificacién de los Aspectos Susceptibles de Mejora de acuerdo con los tipos de actores
involucrados (especificos, institucionales, interinstitucionales, e intergubernamentales).

e Serealizd la publicacién de los documentos generados en materia de seguimiento de los
ASM, conforme a la normativa.

Contratacion de las evaluaciones:

e Las evaluaciones de desempeiio de los fondos y programas revisados se realizaron
conforme a los términos contractuales correspondientes.

Areas de Mejora:
Marco juridico, institucional y operativo del Sistema de Evaluacion del Desempeiio:

e Se carece de un programa de trabajo que contenga objetivos, estrategias, lineas de
accioén, metas, plazos, instancias y mecanismos de seguimiento para coordinar y orientar
el proceso de desarrollo del Sistema de Evaluacidn del Desempefio del gasto
federalizado.

Capacitacion:

e No se brindd capacitacién a los servidores publicos de las dependencias, entidades y
organismos descentralizados de la Administracién Pulblica Estatal para la
implementacidn, operacidny desarrollo del Sistema de Evaluacién del Desempefio en la
entidad.

Realizacion y alcance de las evaluaciones:

e Se carece de mecanismos de control para garantizar que todas las evaluaciones de
desempefio de los fondos y programas del gasto federalizado consideradas en su
Programa Anual de Evaluacion, se realicen de conformidad con lo programado.
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Difusion de las evaluaciones:

e Se carece de mecanismos de supervisidon para realizar el registro en el Sistema de
Formato Unico de la SHCP, de todas las evaluaciones de desempeno realizadas a los
fondos y programas del gasto federalizado.

Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de las evaluaciones:

e No se dispone de un mecanismo formal para el registro y seguimiento de los Aspectos
Susceptibles de Mejora derivados de las recomendaciones emitidas en las evaluaciones
de desempenio del gasto federalizado.

Utilizacion de los resultados de las evaluaciones:

e Se carece de mecanismos de control y supervision para la vinculacién de los resultados
de las evaluaciones realizadas con el proceso de gestiéon de los fondos y programas
evaluados, para la mejora de su operacion y resultados.

Cabe mencionar que, de acuerdo con el Informe del avance alcanzado por las entidades
federativas, los municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en la
implantacién y operacion del Presupuesto basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion
del Desempefio, elaborado por la SHCP, el estado de Quintana Roo, en el Indice General de
Avance en PbR-SED / DTCDMX 2018, obtuvo 54.3 puntos de 100.0 posibles de obtener como
valor maximo, que lo ubican en el lugar 29 dentro de las 32 entidades federativas.

A efecto de apoyar una adecuada apreciacidon de las areas de mejora en el desarrollo del SED,
cabe mencionar que, en 2017, de acuerdo con la informacién reportada en la Cuenta de la
Hacienda Publica Federal, el estado de Quintana Roo recibio recursos por 11,790,492.7 miles
de pesos, por medio de 57 fondos y programas del gasto federalizado programable. En el
ejercicio fiscal 2016, con base en la Cuenta Publica Federal, la entidad fiscalizada recibié un
monto de 13,175,022.7 miles de pesos de ese gasto, de cuyo ejercicio se evaluaron 32 fondos
y programas por un monto de 9,324,400.0 miles de pesos.

En conclusidn, el estado de Quintana Roo, presenta avances en el disefio metodoldgico del
Sistema de Evaluacién del Desempefio, particularmente en la vertiente del gasto federalizado,
asi como en su implementacion desarrollo y seguimiento de los elementos metodoldgicos
que lo conforman; no obstante, es necesario implementar los mecanismos de control
necesarios a fin de que los resultados de las evaluaciones sean considerados para apoyar una
gestidn eficiente y transparente del gasto federalizado en la entidad.

Cabe sefialar que, en la revision de la Cuenta Publica 2015, se observé esta misma situacion,
para lo cual, mediante diversos oficios dirigidos a la dependencia coordinadora del SED en la
Administracion Publica Estatal, se le solicitd realizar las acciones necesarias a fin de atender
lo observado; no obstante, a la fecha de la presente revision, la entidad fiscalizada no
proporciond evidencia de dicha atencidn.

Como resultado de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacion, Mediante el
oficio nimero SEFIPLAN/TGE/OEARF/0027/1/2019 del 11 de enero de 2019, el Director de
Contabilidad Gubernamental de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Estado de Quintana
Roo, presenté los oficios de instruccion numeros SEFIPLAN/0569/XI1/2018,
SEFIPLAN/0570/X11/2018, SEFIPLAN/0571/X11/2018, SEFIPLAN/0572/X11/2018 y
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SEFIPLAN/0573/XI1/2018, todos del 21 de diciembre de 2018, con objeto de atender los
resultados con observacion derivados de la auditoria.

Sin embargo, no presentd evidencia de la reunién con las entidades y dependencias de la
Administracidn Publica Estatal vinculadas al Sistema de Evaluacién del Desempefio, para dar
a conocer los resultados de la auditoria y establecer mecanismos, responsables y plazos para
la atencidn de cada una de las observaciones.

De acuerdo con lo anterior y después de analizada la documentacién referida, se solventa
parcialmente la observacion.

2017-A-23000-16-1277-01-007 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Quintana Roo en lo subsecuente, defina e instrumente los
mecanismos necesarios para garantizar la adecuada implementacidon, operacién vy
seguimiento del Sistema de Evaluacién del Desempefio en la entidad federativa y su
vinculacidon con el mejoramiento de la gestién de los recursos federales transferidos.
Asimismo, se cumpla el compromiso establecido en el Anexo 1 del Acta de presentacién de
resultados finales y observaciones preliminares (con observacion).

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determinaron 8 observaciones, de la cual fue 1 solventada por la entidad fiscalizada antes
de la integracién de este informe. Las 7 restantes generaron: 7 Recomendaciones.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacién revisd el avance del Sistema de Evaluacion del
Desempeiio (SED) en el estado de Quintana Roo, ya que es fundamental en la estrategia para
apoyar el desarrollo de una gestion eficiente de los recursos federales transferidos a la
entidad federativa y en el logro de los objetivos previstos para los fondos y programas que
financian el gasto federalizado. La auditoria se practicé con base en la informacion
proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es responsable.

La implementacion y operacion del SED presenta dreas de mejora, entre las que destacan las
siguientes:

e Se carece de un programa de trabajo que contenga objetivos, estrategias, lineas de
accion, metas, plazos, instancias y mecanismos de seguimiento para coordinar y orientar
el proceso de desarrollo del Sistema de Evaluacién del Desempefio del gasto
federalizado.

e No se brindé capacitacion a los servidores publicos de las dependencias, entidades y
organismos descentralizados de la Administracién Pulblica Estatal para la
implementacidn, operacidn y desarrollo del Sistema de Evaluacién del Desempefio en la
entidad.

e Se carece de mecanismos de control para garantizar que todas las evaluaciones de
desempefio de los fondos y programas del gasto federalizado consideradas en su
Programa Anual de Evaluacion, se realicen de conformidad con lo programado.
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e Se carece de mecanismos de supervisidon para realizar el registré en el Sistema de
Formato Unico de la SHCP, de todas las evaluaciones de desempefio realizadas a fondos
y programas del gasto federalizado.

e Se carece de un mecanismo formal para el registro y seguimiento de los Aspectos
Susceptibles de Mejora derivados de las recomendaciones emitidas en las evaluaciones
de desempefio de los fondos y programas del gasto federalizado.

e Secarece de mecanismosde controly de supervisidon para la vinculacion de los resultados
de las evaluaciones realizadas con el proceso de gestiéon de los fondos y programas
evaluados, para la mejora de su operacion y resultados.

El balance de los elementos determinados en la auditoria practicada manifiesta que el
Sistema de Evaluacion del Desempefio presenta avances en el estado; sin embargo, existen
areas de mejora que limitan cumplir de manera adecuada su funcidn, como instrumentos
fundamentales para coadyuvar a la mejora de la gestién y resultados del gasto federalizado.

En conclusién, la entidad federativa cumplié parcialmente con las disposiciones normativas
respecto de laimplementaciény operacion del Sistema de Evaluacién del Desempefio, ya que,
a pesar de los avances registrados, no se ha institucionalizado ni arraigado la evaluacién como
una practica gubernamental que se vincule de manera sistémica con un proceso de
mejoramiento de la gestidon del gasto federalizado; ello, pese a la revisidén en la materiaen la
Cuenta Publica 2015.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Lic. Juan Evaristo Castillo Melo Lic. Jaime Alvarez Hernandez

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presenté a este dérgano técnico de fiscalizaciéon para efectos de la
elaboracidn definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidn Superior
de la Cuenta Publica.

En atencién a los hallazgos determinados, la entidad fiscalizada remitié el oficio nimero
SEFIPLAN/TGE/OEARF/0027/1/2019 del 11 de enero de 2019, que se anexa a este informe,
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mediante el cual se presentd informacién y documentacién con el propdsito de atender lo
observado en los resultados numeros 4, 7, 11, 18, 21, 23, 25 y 27; no obstante, derivado del
analisis efectuado por la Unidad Administrativa Auditora a la informacién y documentacion
proporcionada por el ente fiscalizado, respecto de los nimeros 7, 11, 18, 21, 23, 25y 27, se
advierte que dicha informacién y documentacidn no relne las caracteristicas necesarias de
suficiencia, competencia y pertinencia que aclaren o justifiquen lo observado, por lo cual
estos Ultimos resultados se consideran como no atendidos.
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M8 SEFIPLAN

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION
SFBRTINIBADES

C.P. ALFREDO BERISTAIN CASTILLO

Director de Contabilidad Gubernamental y Enlace del Gobierno del

Estado ante la Auditoria Superior de la Federacion

Oficio No. SEFIPLAN/TGE/OEARF/0027/1/2019
Asunto: Se envia informacion.

Chetumal Quintana Roo, enero 11 de 2019.

“2019, Afio del Respeto a los Derechos Humanos”

LIC. JAIME ALVAREZ HERNANDEZ
DIRECTOR GENERAL DE EVALUACION DEL
GASTO FEDERALIZADO.

PR

ESENTE.

En atencién al Acta de Presentacion de Resultados finales, observaciones Preliminares y la cédula de
resultados finales nimero 001/CP2017 de fecha 15 de octubre de 2018, mediante el cual se iniciaron los
trabajos de la auditoria niimero 1277-GB-GF con titulo “Sistema de Evaluacion de Desempefio” de la Cuenta

Plblica 2017, envi6 a usted, CD certificado que contiene la siguiente informacién.

Resultado No. Descripcion Requerimiento de Mecanismo Seguimiento
de Atencion
4 Para que el Gobiemo del | A. Oficio de instruccion al area A. Oficio  de
Estado de Quintana Roo | coordinadora del Sistema de instruccion
formule e implemente un | Evaluacion del Desempefio para No. 0567 del
programa que contenga | que formule e implemente un 21 de
objetivos, lineas de accion, | programa para la coordinacion y diciembre del
metas, plazos, instancias y | orientacion del Sistema de 2018.
mecanismos de seguimiento | Evaluacion del Desempefio. B. Programa de
para coordinar y orientar el | B. Programa de trabajo para la Trabajo del
proceso de desarrollo del | coordinacién y orientacion del Centro  de
Sistema de Evaluacion del | Sistema de Evaluacion del Evaluacion
Desempefio, en su vertiente | desempefio para 2019. del
del gasto federalizado. C. Minuta de trabajo Desempefo
C. Minuta de
trabajo del 21
de diciembre
del 2018
7 Para que la dependencia o | A. Oficio de instruccion al area A, B.yC
entidad responsable del | coordinadora del Sistema de Oficio de
Sistema de Evaluacion del | Evaluacion del Desempefio para justificacion
Desempefio del gobierno del | que  otorgue  asesoria  y No. 0568 del
estado de Quintana Roo, | capacitacion alas dependencias y 21 de
otorgue asesoria y | entidades ejecutoras de los

ia de Fi yPI

Calle Othén P. Blanco No. 210, entre Av. Juarez y Hémes

Col Centro, C.P. 77000.

01(983) 129 30 68
Correo electronico: enlaceqroo@hotmail com

Chetumal, Quintana Roo, México
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S SEFIPLAN

QUINTANA ROO SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION

PMAG Y MEIORED
OFORTUNIDADES

2016 + 2022
Oficio No. SEFIPLAN/TGE/OEARF/0027/1/2019
Asunto: Se envia informacion.
Chetumal Quintana Roo, enero 11 de 2019.
“2019, Ano del Respeto a los Derechos Humanos”
Resultado No. Descripcion Requerimiento de Mecanismo Seguimiento
de Atencion
capacitacion a las | fondos y programas financiados diciembre del
dependencias y entidades | con gasto federalizado, para la 2018
ejecutoras de los fondos y | implementacion y operacion del
programas financiados con | mismo.
gasto federalizado, para la [ B. Plan o programa de
implementacién y operacion | capacitacion en materia del
del mismo. Sistema de Evaluacion del
Desempefio para el 2019.
C. Minuta de Trabajo
1 Para que el gobierno del | A. Oficio de instruccion al area A. Ofico  de
estado de Quintana Roo | responsable a fin de que, en lo instruccion
realice  evaluaciones de | subsecuente, realice No. 0569 del
desempefio de los fondos y | evaluaciones de desempefio de 21 de
programas financiados con | los fondos y  programas diciembre del
gasto federalizado, conforme | financiados con gasto 2018.
a su programa anual de | federalizado, conforme a su B. Evidencia
evaluacion. Asimismo, | Programa Anual de Evaluacion. documental
disponer de los mecanismos | Ademas, disponer de los (Oficios  de
de control necesarios a fin de | mecanismos de control seguimiento
corroborar que los | necesarios a fin de corroborar que para la
evaluadores externos que | los evaluadores externos que suscripcion
realicen las evaluaciones | realicen las evaluaciones tienen el de los
tienen el reconocimiento y | reconocimiento y experiencia en Lineamientos
experiencia en la materia y | la materia y cumplen los de
cumplen los  requisitos | requisitos establecidos en la Evaluacion)
establecidos en la normativa. | normativa aplicable. C. Minuta de
B. Evidencia de los mecanismos trabajo del 21
de control y coordinacion a de diciembre
implementar para que las del 2018

evaluaciones programadas en el
PAE se realicen.
Secretaria de Finanzas y Planeacion

Calle Othén P. Blanco No. 210, entre Av. Judrez y Héroes
Col. Centro, C.P. 77000

01(983) 129 30 98
Correo electronico: enlaceqroo@hotmail.com
Chetumal, Quintana Roo, México
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QUINTA
2016 - 3022

S SEFIPLAN

PAAG Y MAEIOFES SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION
OPORTUNIBABES

Oficio No. SEFIPLAN/TGE/OEARF/0027/1/2019
Asunto: Se envia informacion.

Chetumal Quintana Roo, enero 11 de 2019.

“2019, Ano del Respeto a los Derechos Humanos”

Resultado No. Descripcion Requerimiento de Mecanismo Seguimiento
de Atencion
C. Minuta de trabajo
18 Para que el gobierno del A. Oficio de instruccion al A. Oficio de
estado de Quintana Roo area correspondiente, instruccién
disponga de los mecanismos para que, en o No. 0570 del
de control necesarios para subsecuente, las 21 de
garantizar que las evaluaciones diciembre del
evaluaciones realizadas a realizadas a recursos 2018.
recursos del gasto del gasto federalizado B. Evidencia
federalizado se registren en se registren en el documental
el Sistema de Formato Unico Sistema de Formato C. Minuta de
en el Portal Aplicativo de la Unico en el Portal trabajo del 21
Secretaria de Hacienda y Aplicativo  de  la de diciembre
Crédito Publico (PASH). Secretaria de Hacienda del 2018
y Crédito  Publico
(PASH).
B. Evidencia del
mecanismo de control y
supervision para que
las evaluaciones de
desemperio se registren
en el Sistema de
Formato Unico en el
Portal Aplicativo de la
Secretaria de Hacienda
y Crédito  Publico
(PASH).
C. Minuta de Trabajo
21 Para que el gobierno del A.  Oficio de instruccion al A, Oficio de
estado de Quintana Roo area coordinadora del instruccion
disponga de un mecanismo SED ,para que elabore No. 0571 del
para realizar el registro y un lineamiento o 21 de
seguimiento a los Aspectos mecanismo formal de

Secretaria de Finanzas y Planeacion
Calle Othén P. Blanco No. 210, entre Av. Judrez y Héroes
Col. Centro, C.P. 77000.

01(983) 129 30 98
Correo electronico: enlaceqroo@hotmail.com
Chetumal, Quintana Roo, México
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M SEFIPLAN

QUINTANA ROO SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION

MAG N AEIORES
OPORTUNIDAGES

Oficio No. SEFIPLAN/TGE/OEARF/0027/1/2019
Asunto: Se envia informacion.

Chetumal Quintana Roo, enero 11 de 2019.

“2019, Ao del Respeto a los Derechos Humanos”

Resultado No. Descripcion Requerimiento de Mecanismo Seguimiento
de Atencion
Susceptibles de  Mejora seguimiento de los diciembre del
derivados de las Aspectos Susceptibles 2018.
recomendaciones  emitidas de Mejora (ASM), B. Evidencia
en las evaluaciones de derivados de las documental
desempefio de los fondos y evaluaciones; asi como (oficios  de
programas financiados con para que disponga de seguimiento
gasto federalizado. un  sisttma  para para la
registrar las actividades suscripcion
relacionadas con el del
seguimiento  respecto mecanismo y
de las evaluaciones de del
fondos y programas del seguimiento
gasto federalizado. a la
B. Evidencia de la constitucion
elaboracion de formal  del
lineamientos 0 Centro)
mecanismo que C. Minuta de
orienten y conduzcan el trabajo del 21
proceso de los ASM. de diciembre
C. Minuta de Trabajo del 2018
23 Para que el gobierno del A.  Oficio de instruccion al A.  Oficio de
estado de Quintana Roo, area coordinadora del instruccion
disponga de los mecanismos Sistema de Evaluacion No. 0572 del
de control necesarios a fin de del Desempefio, para 21 de
constatar que las que disponga de los diciembre del
dependencias y entidades de mecanismos de control 2018.
la  administracion  publica necesarios para que las B. Evidencia
estatal responsables de los dependencias de la documental
fondos y programas del gasto Administracion Publica (oficios  de
federalizado evaluados, Estatal que ejecutan seguimiento
formulen el “documento de recursos  del gasto para la
posicion institucional”. federalizado, formulen suscripcion

Secretaria de Finanzas y Planeacion
Calle Othon P. Blanco No. 210, entre Av. Juarez y Héroes
Col. Centro, C.P. 77000.

01(983) 1293098
Correo electrénico: enlaceqroo@nhotmail.com
Chetumal, Quintana Roo, México
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QUINTANA R(DQ

M SEFIPLAN

MAG Y MEJORES
OPORTUNIDACES

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION

2016 - 2022
Oficio No. SEFIPLAN/TGE/OEARF/0027/1/2019
Asunto: Se envia informacion.
Chetumal Quintana Roo, enero 11 de 2019.
“2019, Ao del Respeto a los Derechos Humanos”
Resultado No. Descripcion Requerimiento de Mecanismo Seguimiento
de Atencion
Asimismo, comprobar que los documentos de del
elaboren el “Documento de trabajo, mediante los mecanismo y
Trabajo” y clasifiquen los cuales se clasifiquen los del
Aspectos  Susceptibles de ASM, de acuerdo con seguimiento
Mejora (ASM) de acuerdo con los tipos de actores a la
los tipos de actores involucrados constitucion
involucrados  (especificos, (especificos, formal  del
institucionales, institucionales, Centro)
interinstitucionales, e interinstitucionales, e C. Minuta de
intergubernamentales) y por intergubernamentales) trabajo del 21
su nivel de prioridad. y por su nivel de de diciembre
prioridad; ademas, del 2018
elaboren los
documentos de trabajo
para la atencion de
dichos aspectos,
conforme al mecanismo
disefiado  para tal
efecto.
B. Evidencia de los
mecanismos de
atencion a implementar
para la elaboracion de
los documentos de
trabajo para realizar el
seguimiento de los ASM
determinados en las
evaluaciones.
C. Minuta de trabajo
25 Para que el gobierno del A.  Oficio de instruccion al A.  Oficio de
estado de Quintana Roo, en drea coordinadora del instruccion
lo subsecuente, disponga de Sistema de Evaluacion No. 0573 del

Secretaria de Finanzas y Planeaciéon
Calle Othon P. Blanco No. 210, entre Av. Judrez y Héroes
Col. Centro, C.P. 77000.

01(983) 12930 98
Correo electronico: enlaceqroo@hotmail. com
Chetumal, Quintana Roo, México
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M SEFIPLAN

QUINTANA ROO SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION

PAAS Y MAEIORES
OPORTUNIDADES

Oficio No. SEFIPLAN/TGE/OEARF/0027/1/2019
Asunto: Se envia informacion.
Chetumal Quintana Roo, enero 11 de 2019.
“2019, Ano del Respeto a los Derechos Humanos”
Resultado No. Descripcion Requerimiento de Mecanismo Seguimiento
de Atencion
los mecanismos de control del Desempefio, para 21 de
necesarios para que las que los resultados de diciembre del
dependencias y entidades de las evaluaciones sean 2018.
la  Administracion  Pdblica considerados para B. Evidencia
Estatal (APE) que ejecutan apoyar una gestion documental
recursos del gasto eficiente y transparente (oficios  de
federalizado, consideren los del Gasto federalizado. seguimiento
resultados de las B. Evidencia de para la
evaluaciones de desempefio mecanismos de control suscripcion
realizadas para apoyar una a implementar para del
gestion eficiente y garantizar que los mecanismo y
transparente  del  gasto resultados de las del
federalizado. evaluaciones sean seguimiento
considerados por la a la
instancia coordinadora constitucion
del Sistema de formal  del
Evaluacion del Centro)
Desempefio en la C. Minuta de
entidad federativa, asi trabajo del 21
como por las de diciembre
dependencias y del
entidades de la
Administracion Publica
Estatal.
C. Minuta de Trabajo
27 Para que el gobierno del A. Minuta de Trabajo de la A. Minuta de
Estado de Quintana Roo, reunion  con  los trabajo
realice gestiones necesarias integrantes  de la
para dar cumplimiento a cada Administracion Puablica
una de las areas de mejora Estatal que participan
determinadas en la auditoria, en la implementacion y
y dar seguimiento del avance desarrollo del Sistema

Secretaria de Finanzas y Planeacion
Calle Othén P. Blanco No. 210, entre Av. Judrez y Héroes
Col. Centro, C.P. 77000.

01(983) 1293098
Correo electronico: enlaceqroo@hotmail. com
Chetumal, Quintana Roo, México
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M SEFIPLAN

QUINTANA ROO SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACION

PMAG Y MAEIOFES
OPORTUNIDADES

2006 - 2022
Oficio No. SEFIPLAN/TGE/OEARF/0027/1/2019
Asunto: Se envia informacion.
Chetumal Quintana Roo, enero 11 de 2019.
“2019, Ano del Respeto a los Derechos Humanos”
Resultado No. Descripcion Requerimiento de Mecanismo Seguimiento
de Atencion
y cumplimiento de de Evaluacion  del
recomendaciones Desempefio en el
consideradas en la presente Estado, donde se
acta. establezcan los

acuerdos tomados para
dar atencion a los
resultados de la
auditoria, asi como de
los mecanismos para su
atencion.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATE NTA/M ENT)
C.cp. C. P. Maria Luisa Alcérreca Manzanero.- Tesorera General del Es
Expediente /
Minutario. /
LBTA/nkc. /
\ 7/

Secretaria de Finanzas y Planeacion
Calle Othén P. Blanco No. 210, entre Av. Judrez y Héroes
Cal. Centro, C.P. 77000
01(983) 129 30 98
Correo electrénico: enlaceqroo@hotmail.com
Chetumal, Quintana Roo, México
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Apéndices
Areas Revisadas

El Instituto de Evaluacidn del Desempefio (ahora Centro de Evaluacion del Desempefio) del
Gobierno del Estado de Quintana Roo.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos: articulo 134, parrafos segundo y
quinto.

2. Presupuesto de Egresos de la Federacién: para el ejercicio fiscal 2016, articulo 7, fraccion
VIII.

3. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: articulos 85, fraccién |, I,
parrafo quinto, y 110, fraccién Il, parrafo cuarto.

4. Ley General de Contabilidad Gubernamental: articulo 79.
5. Ley de Coordinacién Fiscal: articulo 49, parrafo cuarto, fraccién V.

6. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Reglamento
Interior del Instituto de Evaluacion del Desempeno del Estado de Quintana Roo, articulo
9, fraccioén IX.

Norma para establecer el formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones
de los recursos federales ministrados a las entidades federativas, publicada en el Diario
Oficial de la Federacidn el 4 de abril de 2013, numerales 1, 2, 3,6, 17 y 18.

Lineamientos generales para la evaluacién de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal, publicados en el Diario Oficial de la Federacidon el 30 de
marzo de 2007, lineamiento décimo sexto, parrafo Ultimo; numerales Vigésimo Sexto,
Vigésimo Séptimo, Vigésimo Octavo y Trigésimo segundo.

Norma para establecer el formato para la difusién de los resultados de las evaluaciones
de los recursos federales ministrados a las entidades federativas, uUltima reforma
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de diciembre de 2015, numerales 2,
6y17.

Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de
informes y evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracién Publica
Federal, emitido por la SHCP, la SFP y el CONEVAL, el 8 de marzo de 2011, numerales 5,
8,9,10,11,12, 18y 19.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacion para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:
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Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccion |, 14, fraccidn lll, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.
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