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Municipio de San Andrés Cholula, Puebla

Participaciones Federales a Municipios

Auditoria Cumplimiento Financiero: 2017-D-21119-15-1225-2018
1225-DE-GF

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe individual de
auditoria se comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion
de Cuentas de la Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informaciony
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe individual de
auditoria se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razén de la
informacién y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada, podran

confirmarse, solventarse, aclararse o modificarse.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 208,405.4
Muestra Auditada 136,874.0

Representatividad de la Muestra 65.7%

La revisidon comprendio la verificaciéon de los recursos de las Participaciones Federales a
Municipios aportados por la Federacion durante el ejercicio fiscal 2017 al Municipio de San
Andrés Cholula, Puebla, por 208,405.4 miles de pesos. La muestra examinada fue de
136,874.0 miles de pesos, que representd el 65.7% de los recursos transferidos.

Antecedentes

En el marco del Sistema Nacional de Fiscalizacidn (SNF), la Auditoria Superior de la Federacion
(ASF) suscribié convenios de coordinacion y colaboracién con las Entidades de Fiscalizacién
Superior de las Legislaturas Locales (EFSL), con el objeto de fortalecer las acciones de
fiscalizacién de los recursos federales transferidos en las entidades federativas, municipios y
demarcaciones territoriales.

En ese contexto, para la revisidén de la Cuenta Publica 2017, la ASF disefié una estrategia de
fiscalizacién coordinada con las EFSL, cuyo objetivo es incrementar la cobertura en la revisién
del gasto federalizado, evitar la duplicidad en las auditorias realizadas e impulsar la
homologacién de criterios, normas y metodologias de auditoria, que son objetivos sustantivos
del SNF.

Esta auditoria se realizd con base en esa estrategia y se llevd a cabo conjuntamente con la
Auditoria Superior del Estado de Puebla (ASEP); considerd el marco juridico de la ASF y se
desarrolld en un ambiente de estrecha coordinacién con esa entidad de fiscalizacion.
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Resultados
Control Interno

1. Se analizd el control interno instrumentado por el Municipio de San Andrés Cholula,
Puebla, ejecutor de los recursos de las Participaciones Federales a Municipios para el ejercicio
fiscal 2017, con base en el Marco Integrado de Control Interno (MICI) emitido por la Auditoria
Superior de la Federacién (ASF); para ello, se aplicé un cuestionario de control interno y se
evalué la documentacién comprobatoria con la finalidad de contribuir proactiva vy
constructivamente a la mejora continua de los sistemas de control interno.

Después de analizar las evidencias y las respuestas, los resultados mas relevantes de la
evaluacidn arrojaron fortalezas y debilidades, entre las que destacan las siguientes:

Resultados de Control Interno

Municipio de San Andrés Cholula, Puebla

FORTALEZAS DEBILIDADES

Ambiente de Control

La entidad no emitid6 normas generales, lineamientos,
acuerdos, decretos ni otros ordenamientos en materia de
control interno aplicables a la institucion, los cuales eran de
observancia obligatoria.

La institucion carecié de un cédigo de ética.

La institucion carecié de un cédigo de conducta.

La institucion carecid de un catdlogo de puestos.

Administracién de Riesgos

La institucién carecié de un plan o programa estratégico en
el que se establezcan sus objetivos y metas.

La institucion no determind parametros de cumplimiento en
las metas establecidas, respecto de los indicadores de los
objetivos de su plan o programa estratégico.

La institucidn carecié de un comité de administracién de
riesgos formalmente establecido.

La institucion no identificd los riesgos que pudieran afectar
el cumplimiento de sus objetivos y metas.

La entidad no implanté acciones para mitigar y administrar
los riesgos.

Actividades de Control

La institucidn carecié de un programa para el fortalecimiento
del control interno de los procesos sustantivos y adjetivos.
La institucion no implanté un reglamento interno ni un
manual general de organizacion, en los cuales se
establecieran las atribuciones y funciones del personal de las
dreas y unidades administrativas que son responsables de los
procesos sustantivos y adjetivos.

La institucidn carecié de sistemas informaticos, los cuales
debian apoyar el desarrollo de sus actividades sustantivas,
financieras y administrativas.

La institucion careci6 de un plan de recuperacion de
desastres y de continuidad de la operacién para los sistemas




Grupo Funcional Desarrollo Econémico/Gasto Federalizado

Resultados de Control Interno

Municipio de San Andrés Cholula, Puebla

FORTALEZAS DEBILIDADES

informaticos, el cual debié asociarse a los procesos y
actividades que dan cumplimiento a los objetivos y metas de
la institucion.

Informacién y comunicacién

La institucion no implanté formalmente un plan o programa
de sistemas de informacién que apoyara los procesos que
dan cumplimiento a los objetivos de la institucién.

La institucion no establecié responsables de elaborar
informaciéon sobre su gestion para cumplir con sus
obligaciones en materia de trasparencia y acceso a la
informacién publica.

La institucion no elaboré un documento para informar
periddicamente al titular de la institucién o, en su caso, al
6rgano de gobierno, la situacién que guarda el
funcionamiento general del sistema de control interno
institucional.

La institucién no aplicé la evaluacién de control interno a los
sistemas informaticos, los cuales debian apoyar el desarrollo
de las actividades sustantivas, financieras o administrativas
de la institucion.

Supervision

La institucién no evalud los objetivos y metas establecidos,
respecto de su plan o programa estratégico.

No se realizaron auditorias internas de los procesos
sustantivos y adjetivos del componente de Administracion
de Riesgos.

FUENTE: Elaboracidn con base en el cuestionario de control interno de la Auditoria Superior de la Federacion.

Una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por la entidad fiscalizada,
relativas a cada respuesta del cuestionario de control interno y aplicado el instrumento de
valoracidn determinado para la revision, se obtuvo un promedio general de 7 puntos, de un
total de 100, en la evaluacién practicada por componente, lo que ubica al municipio de San
Andrés Cholula, Puebla, en un nivel bajo.

La entidad fiscalizada ha realizado acciones para la implementacién de un sistema de control
interno; sin embargo, éstas no han sido suficientes para establecer un sistema que esté
integrado con los procesos institucionales y sujeto a la autoevaluaciény mejora continua, por
lo que se considera necesario reforzar la cultura en materia de control interno vy
administracién de riesgos, para garantizar el cumplimiento de los objetivos, la normativay la
transparencia en su gestion.
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2017-D-21119-15-1225-01-001 Recomendacion

Para que el Municipio de San Andrés Cholula, Puebla elabore un programa de trabajo con
responsables y fechas perentorias para atender las debilidades e insuficiencias determinadas
en la evaluacidn de los componentes del control interno, con objeto de fortalecer los procesos
de operacién, manejo y aplicacién de los recursos, a fin de garantizar el cumplimiento de los
objetivos de las Participaciones Federales a Municipios; asimismo, debera informar de
manera trimestral, al Organo Interno de Control, o su equivalente, los avances en la
instrumentaciéon de los mecanismos para fortalecer el control interno.

Transferencia de recursos

2. El Municipio de San Andrés Cholula, Puebla, recibié de la Secretaria de Finanzas y
Administracion (SFA) del Gobierno del Estado de Puebla los recursos de las Participaciones
Federales a Municipios por 208,405.4 miles de pesos en una cuenta bancaria productiva; sin
embargo, el municipio no acredité la notificacidn previa de la cuenta a la SFA para el manejo
y radicacién de los recursos.

La Contraloria Municipal de San Andrés Cholula, Puebla, inicié el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para tales
efectos, integro el expediente nim. 02/2019, por lo que se da como promovida esta accion.

Registro e informacion financiera de las operaciones

3. El Municipio de San Andrés Cholula, Puebla, registré contable y presupuestalmente los
ingresos y los egresos de las Participaciones Federales a Municipios 2017; asimismo, con la
revisiéon de una muestra de auditoria, se constaté que conté con la documentacién original
que justificé y comprobd el gasto realizado con los recursos, la cual cumplid con las
disposiciones fiscales, y fue cancelada con el sello de “Operado Participaciones R-28” y con el
ejercicio fiscal 2017.

Asimismo, se observé que el municipio reporté en su informacién contable, en el capitulo de
gasto 6000 “Obra Publica”, como pagado un monto de 26,549.9 miles de pesos; sin embargo,
solo proporcioné documentacion comprobatoria del gasto por 23,768.6 miles de pesos, por
lo que se determind una diferencia de 2,781.3 miles de pesos.

La Contraloria Municipal de San Andrés Cholula, Puebla, inicid los procedimientos para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para tales
efectos, integro los expedientes nims. 03/2019 y 04/2019, por lo que se da como promovida
esta accion.

Destino de los recursos

4. El Municipio de San Andrés Cholula, Puebla, recibid recursos por 208,405.4 miles de pesos,
y durante su administracidn se generaron rendimientos financieros por 1,031.5 miles de
pesos, por lo que el total disponible fue de 209,436.9 miles de pesos, de los cuales, al 31 de
diciembre de 2017, el municipio pagd recursos por 208,577.3 miles de pesos.

De lo anterior, se determinaron inconsistencias en la documentacién comprobatoria del
gasto, y la informacidn financiera y contable presentada por el municipio, ya que del monto
efectivamente recibido por 208,405.4 miles de pesos, el municipio reporté en su Cuenta
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Publica como asignado 252,051.0 miles de pesos, por lo que existidé una diferencia de 43,645.6
miles de pesos; asimismo, reportdé como comprometido un monto de 213,701.1 miles de
pesos, cifra que excedid los recursos disponibles del municipio por 4,264.2 miles de pesos.

La Contraloria Municipal de San Andrés Cholula, Puebla, inici6 el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para tales
efectos, integro el expediente nim. 05/2019, por lo que se da como promovida esta accion.

Cumplimiento de lo establecido en el Art 3-B LCF

5. El Municipio de San Andrés Cholula, Puebla, particip6 en la devolucién del Impuesto Sobre
la Renta (ISR) enterado, ya que recaudé via participaciones por este concepto 10,473.2 miles
de pesos.

Servicios Personales

6. El Municipio de San Andrés Cholula, Puebla, pagé sueldos mayores que los establecidos y
autorizados en su tabulador, correspondientes a puestos en nédmina no considerados en la
plantilla de personal; asi como en el analitico de plazas; de igual forma, se determinaron
diferencias de puestos entre la plantilla de personal y las nédminas financiadas con las
participaciones por un total de 50,448.4 miles de pesos.

La Contraloria Municipal de San Andrés Cholula, Puebla, inicié el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para tales
efectos, integro el expediente nim. 07/2019, por lo que se da como promovida esta accion.

7. Mediante una revision documental, se determiné una diferencia por 2,014.1 miles de
pesos, entre el calculo del ISR determinado en la nédmina municipal por 8,822.4 miles de pesos
y el enterado por 10,836.5 miles de pesos.

En el trascurso de la auditoria, y con motivo de la intervencién de la ASF, el Municipio de San
Andrés Cholula, Puebla, proporcioné la documentacion que justificod y aclaré que el célculo
del ISR incluia recursos propios y de las participaciones, asi como recursos de las ndminas
complementarias, por lo que se solventa lo observado.

8. El Municipio de San Andrés Cholula, Puebla, no realizé pagos de ndmina a empleados por
sueldos y prestaciones después de la fecha de baja de éstos.

9. El Municipio de San Andrés Cholula, Puebla, enteré al Servicio de Administracién Tributaria
(SAT) un importe de 179.0 miles de pesos por concepto de retenciones por servicios
profesionales; sin embargo, la entidad fiscalizada remitid un escrito, mediante el cual informé
que durante 2017 el departamento de recursos humanos no contratd personal de honorarios
y asimilados a salarios, por lo que el municipio no proporciond la justificacion del monto
enterado.

En el transcurso de la auditoria, y con motivo de la intervencion de la ASF, el Municipio de San
Andrés Cholula, Puebla, proporciond la documentacidn que justifica y aclara el impuesto
enterado, ya que no contraté personal de honorarios, por lo que se solventa lo observado.

Obra Publica

10. El Municipio de San Andrés Cholula, Puebla, destiné recursos por 24,351.7 miles de pesos,
en 11 obras, de las cuales 7 se adjudicaron por invitacién a cuando menos cinco personas, 3
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por licitacion publica y 1 por invitacion a cuando menos tres personas, conforme a la
normativa.

Adicionalmente, como resultado de las inspecciones fisicas, se constatd que los conceptos
seleccionados si correspondieron con los conceptos y cantidades pagadas, ademas las obras
se encontraron concluidas y en operacién; sin embargo, se determind que en el contrato no
se establecié el cobro de un derecho.

La Contraloria Municipal de San Andrés Cholula, Puebla, inicid los procedimientos para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para tales
efectos, integré los expedientes nims. 11/2019, 12/2019, 13/2019, 14/2019, 15/2019,
16/2019, 17/2019, 18/2019, 19/2019, 20/2019y 21/2019, por lo que se da como promovida
esta accion.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determinaron 8 observaciones, las cuales 7 fueron solventadas por la entidad fiscalizada
antes de la integracion de este informe.La 1 restante generd: 1 Recomendacion.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacidn revisé una muestra de 136,874.0 miles de pesos, que
representd el 65.7% de los 208,405.4 miles de pesos transferidos al Municipio de San Andrés
Cholula, Puebla, mediante las Participaciones Federales a Municipios; la auditoria se practicé
sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es
responsable.

En el ejercicio de los recursos, el Municipio de San Andrés Cholula, Puebla, incurrié en
inobservancias de la normativa, principalmente en materia de la Ley Organica Municipal del
Estado de Puebla. Las observaciones originaron la promocién de las acciones
correspondientes.

El Municipio de San Andrés Cholula, Puebla, carecié de un adecuado sistema de control
interno para prevenir los riesgos que podrian limitar el cumplimiento de los objetivos de las
Participaciones Federales a Municipios, la observancia de su normativay el manejo ordenado,
eficiente y transparente de los recursos, lo que incidio en las irregularidades determinadas en
la auditoria.

En conclusién, Municipio de San Andrés Cholula, Puebla, realizd, en general, un ejercicio
razonable de los recursos de las Participaciones Federales a Municipios, excepto por las dreas
de oportunidad identificadas para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

José Luis Bravo Mercado Juan Carlos Hernandez Duran
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Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presenté a este érgano técnico de fiscalizaciéon para efectos de la
elaboracidn definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidon Superior
de la Cuenta Publica.

En atencidn a los hallazgos, la entidad fiscalizada remitié el oficio nimero DIRCONT/040/18
del 20 de diciembre de 2018, que se anexa a este informe, asi como sus oficios en alcance,
mediante el cual se presenta informacién con el propdsito de atender lo observado; no
obstante, como resultado del andlisis efectuado por la Unidad Administrativa Auditora a la
informacién y documentacién proporcionada por el ente fiscalizado, se advierte que ésta no
reune las caracteristicas necesarias de suficiencia, competencia y pertinencia que aclaren o
justifiquen lo observado, por lo cual el resultado 1 se considera como no atendido.
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OFICIO NUM.: DIRCONT/040/18
FECHA: 20 de diciembre de 2018
ASUNTO: CONTESTACION A OFICIO
No. DGARFT-A/2909/2018.

LIC. JUAL CARLOS HERNANDEZ DURAN
DIRECTOR GENERAL

AUDITORIA A LOS RECURSOS FEDERALES
TRANSFERIDOS “A”.

PRESENTE.

La que suscribe C. Maria Fabiola Karina Pérez Popoca, Presidenta Municipal de San
Andrés Cholula, por este conducto le doy contestacion a su oficio DGARFT-A /2909/2018
recibido el dia 06 de Diciembre del 2018, el cual solicita “Documentacion e informaciéon
preliminar de las Participaciones Federales a Municipio transferidas por las entidades
federativas”, derivado de la orden de Auditoria No. 1225-DE-GF, dicha
informacién se envia para dar cumplimiento al mismo oficio en 1 CD y 1 DVD

certificados con los folios siguientes:
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_4 '\93'3 JPERIO

No. Disco Folio (&= o
1/1(CD) | H6030RAA70041122] [\ (\%’
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Sin otro particular al momento quedo de usted.
: R \
San Andrés Cholula, Puebla. &, <

Atentamente. &

“Valores que hacen Gobierno”

(L WP pRRsHEWCIAMUMICIPAL
X : | AT 1) -t
C. Maria Fabiola Karina Pérez Popaaa s commoss.
. e i s D SAN ANDRES CHBLR A PUSEL A !

Presidenta Municipal Constitucional

L B

C.c.p.- Archivo
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Apéndices
Areas Revisadas

La Tesoreria, la Secretaria de Obras Publicas y el Departamento de Recursos Humanos, todas
del Municipio de San Andrés Cholula, Puebla.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Ley Organica
Municipal del Estado de Puebla: articulos 168 y 169.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidn para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccion |, 14, fraccién lll, 15, 17, fraccion XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.




