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Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe individual de
auditoria se comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacién y Rendiciéon
de Cuentas de la Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacion y
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe individual de
auditoria se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razéon de la
informacién y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada, podran
confirmarse, solventarse, aclararse o modificarse.

Alcance

En esta auditoria no se revisan recursos, sino la implementacién y operacion adecuada del
Sistema de Evaluacion del Desempefio del Gasto Federalizado en la entidad federativa.

Antecedentes

Los recursos federales transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones
territoriales mediante el Gasto Federalizado, apoyan el financiamiento de las estrategias y
programas realizados por las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales,
en materias relevantes destinadas a incrementar el bienestar de su poblacion.

La importancia financiera y estratégica del gasto federalizado programable (transferencias
condicionadas) es significativa; en 2017, representé el 20.8% del gasto neto total federal y el
27.9% del gasto federal programable; su importe ascendié en ese afio a 1,095,253.8 millones
de pesos.

Con el gasto federalizado se financian acciones en materia de educacién bdsica; servicios de
salud para poblaciéon no incorporada a instituciones de seguridad social; infraestructura y
servicios bdsicos para grupos en pobreza extrema; desayunos escolares; infraestructura
educativa; seguridad publica; saneamiento financiero, y educacién para adultos, entre otras.
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El Gasto Federalizado programable ha registrado ademdas un dinamismo destacado, lo que
refleja su trascendencia para las entidades federativas, municipios y demarcaciones
territoriales; en el periodo 2000-2017, éste crecid a una tasa media anual del 4.5%, a precios
constantes. Ello ha coadyuvado en el fortalecimiento de la participacién de estos 6rdenes de
gobierno en la atencién de prioridades sustantivas de sus habitantes.

Una debilidad que se observa en la gestion del Gasto Federalizado se refiere a que el alcance
de la evaluacién de sus resultados, impactos y la calidad de su operacion, no se corresponde
con su importancia estratégica, de manera que coadyuve en el mejoramiento de las politicas,
estrategias, fondos y programas sustentados en ese gasto, en un contexto en el que la Gestion
para Resultados, mediante la implantacién y operacién del modelo de Presupuesto basado
en Resultados (PbR) y el Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), ha sido un tema
prioritario en los ultimos afios en la politica de administracidn de los recursos publicos.

De acuerdo con la experiencia de fiscalizacidn de la Auditoria Superior de la Federacidn (ASF)
respecto del Gasto Federalizado, la evaluacién de los fondos y programas financiados con
estos recursos no se ha desarrollado ni institucionalizado como una practica sistematica en
su gestion vy, en tal sentido, no se ha aprovechado el potencial de esta herramienta para
retroalimentar la atencidn de sus espacios de mejora y coadyuvar con ello a fortalecer sus
impactos y resultados.

Con el fin de constatar la implementacidn del PbR-SED en la operacidon de los recursos
federales transferidos y en el marco del principio de proactividad que orienta la actuacion de
la ASF, se planted la realizacidn de un conjunto de auditorias sobre el Sistema de Evaluacion
del Desempefio del Gasto Federalizado. De forma particular, se programé la revision de las
32 entidades federativas, asi como 2 de nivel central; una a la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP) y otra al Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL).

En el marco de la Fiscalizacion de la Cuenta Publica 2015, la ASF revisé el SED en el ambito
estatal, en donde realizé 1 auditoria en cada entidad federativa, asi como una de nivel central
a 5 dependencias de la Administracién Publica Federal (SHCP, SSA, SEP, SEDESOL, SESNSP) y
otra mas al CONEVAL. En el mismo sentido, para la Cuenta Publica 2016 se realizaron 64
auditorias en el ambito municipal: 2 por entidad federativa.

Con el animo de continuar con el proceso de revision de dicha materia, se continud con el
ambito estatal con la finalidad de revisar los avances en la implementacion y operacion del
SED en el gasto federalizado.

Los procedimientos de auditoria que se aplicaron fueron implementados para verificar el
avance y las insuficiencias en la adopcion del modelo PbR-SED, y se concentraron en las areas
siguientes: a) disponibilidad de un marco juridico eficiente para el desarrollo del PbR-SED; b)
elaboracion de evaluaciones acordes con la normativa, y c) implementacién del seguimiento
a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de las evaluaciones.
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Los resultados de esta auditoria permitirdn acreditar las practicas implementadas y sefialar,
con un animo constructivo, las areas de mejora encontradas, a efecto de coadyuvar al
desarrollo de la evaluacion en la gestidn del gasto federalizado.

Resultados
Marco Juridico, Institucional y Operativo del Sistema de Evaluacion del Desempefio.

1. Con la revisién del marco juridico del estado de Nuevo Ledn, se constatd que existen
elementos normativos para la implantacion y desarrollo del Sistema de Evaluacién del
Desempefio (SED) en la entidad federativa, los cuales estan conformados fundamentalmente
por los ordenamientos siguientes:

e Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledn, articulo 85, fraccion
V.

e Leyde Egresos del Estado de Nuevo Ledn para el ejercicio fiscal 2017, articulo 70.
e Ley de Planeacion Estratégica del Estado de Nuevo Ledn, articulo 9, fracciones V y VI.

e Reglamento de la Ley de Planeacién Estratégica del Estado de Nuevo Ledn, articulos
31,32y 33.

e Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado de
Nuevo Ledn, articulo 13, fracciones V, XII, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXI, XXII, XXIV, XXV
y XXVI.

e Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021. Apartado “Implementacién y Evaluacién”.

e Convenio de Colaboracidon para el financiamiento del Proyecto “Presupuestos
Publicos por Resultados para el Desarrollo en Igualdad”, que celebra la Secretaria de
Finanzas y Tesoreria General del Estado Nuevo Ledn y la Oficina de las Naciones
Unidas Contra la Droga y el Delito, (ONUDD).

e Lineamientos Generales del Poder Ejecutivo del Estado de Nuevo Ledn para la
Consolidacion de Presupuesto por Resultado (PpR) y el Sistema de Evaluacion del
Desempefio (SED), publicados en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
Nuevo Ledn el 23 de enero de 2017, articulos 20, fracciones |, II, lll, 1V, VIII, IX, X; 24,
inciso b; 28, 31, 33, 34, 37,39, 40, 41y 42.

Cabe mencionar que, el articulo 85 fraccion V de la Constitucién Politica del Estado de Nuevo
Ledn, esta alineado con el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, respecto de la disposicidn siguiente:

“Los recursos econdmicos de que dispongan la Federacion, las entidades federativas, los
Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se administrardn con
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eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estén destinados...”.

De acuerdo con lo anterior, la entidad federativa dispone de un marco juridico que establece
las bases sustantivas para el desarrollo del Sistema de Evaluacion del Desempefio.

2. Con la revision de la normativa vigente en 2017 de la entidad fiscalizada, se constaté que,
dentro de su estructura organizativa, la Direccidn de Presupuesto y Control Presupuestal de
la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Gobierno del
Estado de Nuevo Ledn (SFYTGE), es el area responsable de coordinar y realizar las actividades
operativas y administrativas del Sistema de Evaluacién del Desempefio en la entidad, y sus
actividades principales son las siguientes:

e Formular los lineamientos para cada una de las etapas del ciclo presupuestario
(planeacidn, programacion, presupuestacion, ejercicio y control, seguimiento,
evaluacion y rendicién de cuentas) en el marco de la Gestidon para Resultados (GpR).

e Desarrollar, coordinar y emitir los lineamientos metodoldgicos y técnicos para la
operacion del Presupuesto por Resultados y el Sistema de Evaluacidn del Desempefio.

e Validar y actualizar las matrices de indicadores para resultados y fichas técnicas de
indicadores de los programas presupuestarios de las dependencias, entidades y
tribunales administrativos.

e Aprobar los indicadores del desempefio relativos a los programas presupuestarios y
actividades institucionales de las dependencias y entidades, conforme a las
disposiciones que se establezcan para tal efecto.

e Formulary publicar el Programa Anual de Evaluacién (PAE).

e Monitorear el resultado de los indicadores de desempefio de las dependencias y
entidades, a fin de que los recursos publicos se asignen en la Ley de Egresos, de
acuerdo con los criterios de eficacia, eficiencia, economia, transparencia y honradez.

e Formular, conjuntamente con la Coordinacidn Ejecutiva de la Administracion Publica
del Estado, recomendaciones a las dependencias, entidades y tribunales
administrativos con base en la revisidon de los resultados de las evaluaciones, con la
finalidad de orientar el gasto publico para el cumplimiento de los objetivos de la
planeacién del desarrollo.

e Dar seguimiento a los Planes de Accidn de Mejoramiento de la Gestion que deberan
aplicarse como resultado de los Aspectos Susceptibles de Mejora.
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3. La entidad fiscalizada proporcioné evidencia de que, en 2017, para la implementacidn del
Sistema de Evaluacion del Desempeiio, dispuso de enlaces responsables en materia de
evaluacion, los cuales fueron designados mediante oficio por 12 entidades y dependencias de
la Administracion Publica Estatal vinculadas al Sistema de Evaluacién del Desempefio. Las
actividades principales realizadas por los enlaces fueron de coordinacién con la Direccién de
Presupuesto y Control Presupuestal de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de
Finanzas y Tesoreria General del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, para los asuntos
referentes a la contratacidn, supervisién y seguimiento de las evaluaciones.

4. Con el anadlisis de la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se constaté que
para orientar y conducir el proceso de implementacion y desarrollo del Sistema de Evaluacion
del Desempefio (SED), el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn dispuso del “Plan Estatal de
Desarrollo 2016-2021”; en su apartado “Implementacion y Evaluacién” se define la
instrumentacién de mecanismos de disefio, planeaciéon y evaluacidn de politicas publicas, asi
como las lineas de accidn para vincular la planeacién del estado con los tres drdenes de
gobierno y con los sectores social y privado; ademas, establece la formulaciéon de los
indicadores de medicién para el seguimiento y evaluacion de las politicas publicas.

Dicho apartado considera dos componentes principales:

a) El Presupuesto basado en Resultados (PbR).

b) El Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED).
Cabe mencionar que, para el ejercicio fiscal 2018, la entidad fiscalizada elaboré el documento
denominado “Estrategia para la consolidacién del Presupuesto por Resultados (PpR) y el
Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED) 2018”, en el cual se realizé un diagndstico y un

programa de acciones, en donde se definieron metas y objetivos, asi como los responsables
y plazos para el seguimiento a cada uno de ellos. Los objetivos y metas establecidas fueron:

Objetivos:
e Reforzar el marco normativo e institucional en materia del PpR-SED.

e Fortalecimiento de la cultura de Gestidn Publica para Resultados (GpR) entre los
servidores publicos de la Administracion Publica Estatal (APE).

e Mejorar los procesos de monitoreo y seguimiento.
e Elaborar un programa formal para la implementacion del SED.

e Establecer acciones que permitan mejorar la transparencia y rendicidon de cuentas.
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e Continuar con el proceso de evaluacién de los programas presupuestarios de las
dependencias, entidades y tribunales administrativos, asi como de los recursos
econdémicos provenientes del gasto federalizado.

Metas:

e Regular la organizacién, funcionamiento y facultades que tiene la SFyTGE para
garantizar que las evaluaciones se lleven a cabo con base en el SED.

e Establecer los criterios para la realizacidn y seguimiento de los Aspectos Susceptibles
de Mejora (ASM) derivados de las evaluaciones realizadas a los programas
presupuestarios y fondos federales ejercidos por el estado.

e Establecer las disposiciones para la generacidon, homologacién, estandarizacion,
actualizacién y publicacion de los indicadores de desempefio de los programas
operados por los entes publicos.

5. La entidad fiscalizada no proporciond evidencia de que, en 2017, dispuso de indicadores
para medir el avance de la implementacién, operacién, desarrollo y resultados del Sistema de
Evaluacién del Desempefio y las metas establecidas para los mismos y sus resultados,
respecto del gasto federalizado.

Con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacion, la Directora de
Control y Auditoria del Sector Central de la Contraloria y Transparencia Gubernamental del
Estado de Nuevo Ledn, mediante el oficio nimero CTG-DCASC-082/2019 del 24 de enero de
2019, presento el oficio nimero SSSE-327-A/2018 del 26 de diciembre de 2018, con el cual el
Subsecretario de Egresos de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo
Ledn, instruyd al Director de Presupuesto y Control Presupuestal de esa misma dependencia,
realizar las acciones para que se dispongan y fortalezcan los indicadores para medir el avance
de la implementacién, operacién, desarrollo y resultados del Sistema de Evaluacion del
Desempefio (SED) y las metas establecidas para los mismos.

Asimismo, remitié la Minuta de Trabajo del 16 de enero de 2019, coordinada por la Direccion
de Presupuesto y Control Presupuestal de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del
Estado de Nuevo Ledn, con la participacién de diversas dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal, en la que se dieron a conocer los resultados de la auditoria y
se establecieron los mecanismos, responsables y plazos para dar atencién a la observacion.

Adicionalmente, la entidad fiscalizada proporcioné evidencia de la propuesta de los
indicadores de desempefio elaborados para medir el avance de la implementacion del SED.

De acuerdo con lo anterior y después de analizada la documentacion referida, se solventa la
observacién.




Grupo Funcional Gobierno/Gasto Federalizado

6. Con el andlisis de la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se constaté que
en 2017 la Direccién de Presupuesto y Control Presupuestal, realizé 3 sesiones de trabajo para
la determinacion juridica del Sistema de Evaluacidon del Desempefio (SED) en el Reglamento
Interior de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo Ledn, y 37
sesiones de trabajo con los enlaces responsables de la materia de evaluacién de las entidades
y dependencias de la Administracién Publica Estatal vinculadas al SED, en las que se
abordaron asuntos referentes a la validacién y calidad de objetivos e indicadores de
desempeno de los programas presupuestarios.

Capacitacion.

7. Con larevisidn de la informaciéon proporcionada por la entidad fiscalizada, se constatd que
la Direccidon de Presupuesto y Control Presupuestal de la Subsecretaria de Egresos de la
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, sélo
participé en una actividad de capacitacidn en materia de Presupuesto basado en Resultados-
Sistema de Evaluacién del Desempefio, como muestra a continuacion:

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
CURSOS DE CAPACITACION EN PbR — SED 2017
CUENTA PUBLICA 2017

Numero de ¢El curso contempld el tema
Institucion,
participantes de Nimerode de Evaluacién del Gasto
Nombre del Despacho o Fecha de
la Dependencia horas de Federalizado?
Curso Persona Fisica que imparticion
Coordinadora del Capacitacion
impartio el Curso
SED

Subsecretaria de

Presupuesto  Egresos de la SHCP
7 de agosto 2017 —

basado en y la Direccién
6 de diciembre 160 horas Si
Resultados General de
2017
(PbR) Planeacién de la
UNAM

FUENTE: Elaboracién propia con informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada.

Ademads, tampoco proporciond evidencia de que otorgd asesoria y capacitacidon a las
dependencias y entidades ejecutoras de los fondos y programas financiados con gasto
federalizado, para la implementacion del Sistema de Evaluacién del Desempefio.

Cabe mencionar que, para el ejercicio fiscal 2018, el Gobierno del Estado de Nuevo Leén firmo
un convenio de Colaboracidn con la Oficina de las Naciones Unidad Contra la Droga y el Delito
(ONUDD), con el que se establecié el “Modelo de Capacitacién en Presupuesto basado en
Resultado y Sistema de Evaluacion del Desempefio 2018”, y se programaron sesiones de
capacitacidn en esa materia.
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Con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacidn, la Directora de
Control y Auditoria del Sector Central de la Contraloria y Transparencia Gubernamental del
Estado de Nuevo Ledn, mediante el oficio nimero CTG-DCASC-082/2019 del 24 de enero de
2019, presento el oficio nimero SSSE-327-A/2018 del 26 de diciembre de 2018, con el cual el
Subsecretario de Egresos de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo
Ledn, instruyd al Director de Presupuesto y Control Presupuestal de esa dependencia, para
gue se otorgue asesoria y capacitacién a las dependencias y entidades ejecutoras de los
fondos y programas financiados con gasto federalizado, para la implementacién y operacién
del Sistema de Evaluacién del Desemperio.

Asimismo, remitié la Minuta de Trabajo del 16 de enero de 2019, coordinada por la Direccidn
de Presupuesto y Control Presupuestal de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del
Estado de Nuevo Ledn, con la participacién de diversas dependencias y entidades de la
Administracién Publica Estatal, en la cual se dieron a conocer los resultados de la auditoria y
se establecieron los mecanismos, responsables y plazos para dar atencién a la observacion.

Adicionalmente, el Director de Contabilidad y Cuenta Publica de la Secretaria de Finanzas y
Tesoreria General del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, mediante el oficio nimero DCCP-
1167/2018 del 14 de diciembre de 2018, presenté evidencia de las sesiones de capacitacion
realizadas en noviembre y diciembre de ese afio, referente a la Metodologia del Marco Légico.

De acuerdo con lo anterior y después de analizada la documentacidn referida, se solventa la
observacién.

Formulacion de un Programa Anual de Evaluacidon y de los Términos de Referencia.

8. La entidad fiscalizada formulé y publicé el Programa Anual de Evaluacion de los Fondos y
Programas Publicos del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn 2017 (PAE 2017), el cual incluyé
la realizacién de evaluaciones a cinco fondos y programas financiados con recursos del gasto
federalizado, como se muestra a continuacion:
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GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION DE LOS FONDOS Y PROGRAMAS PUBLICOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO

LEON 2017
CUENTA PUBLICA 2017
Ejercicio .
. R Tipo de
Fondo a evaluar Responsable Estatal del Programa Presupuestario Fiscal L
evaluacion
Evaluado
1. Fondo de Aportaci
ara Ic;nEc?uca:ién _?chicllgr}s: Colegio de Educaciéon Profesional Técnica del 2016 Consistencia 'y
sde Adultos (FAETA) s Estado de Nuevo Ledn (CONALEP NL) Resultados
-Instituto Constructor de Infraestructura Fisica
Educativa y Deportiva de Nuevo Ledn (ICIFED)
i/.mllt:iorr:so(in/l)Aportaaones -Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia 2016 C()Rr;sslzltfar:;:sy
P de Nuevo Leén (DIF)
-Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (UANL)
3. Fondo de Aportaciones Consistencia
para los Servicios de Salud Servicios de Salud de Nuevo Ledn 2016 4
Resultados
(FASSA)
4. Fondo de Infraestructura Consistencia
Social para las Entidades Secretaria de Desarrollo Social de Nuevo Ledn 2017 4
Resultados
(FISE)
-Secretaria de Seguridad Publica
-Procuraduria General de Justicia
5. Fondo de Aportaciones -Centro de Control, Comando, Comunicacion,
para la Seguridad Publica de Computo y Calidad (C5) 2017 Consistencia y

los Estados y del Distrito

Federal (FASP)

-Centro de Evaluacion de Control y Confianza (C3)

-Secretariado  Ejecutivo del Consejo de
Coordinacion del Sistema Integral de Seguridad
Publica

Resultados

FUENTE: Elaboracién propia con informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.

Asimismo, se programaron cinco evaluaciones a programas presupuestarios de caracter local,
las cuales fueron:
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GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS ESTATALES
CUENTA PUBLICA 2017

Programa a evaluar Responsable del Programa Ejercicio Fiscal Tipo de
Presupuestario Evaluado evaluacion
. . . Consistencia
1. Jefas de Familia Secretaria de Desarrollo Social 2016
y Resultados
2. Apoyo a Personas con Discapacidad Secretaria de Desarrollo Social 2016 Consistencia
y Resultados
3. Apoyo Directo al Adulto Mayor Secretaria de Desarrollo Social 2016 Consistencia
y Resultados
4. Program A Programas Estratégi . nsistenci
og.a 'alde poyo @ . Ogramas ,St ategn:os (s Secretaria de Seguridad Publica 2016 Consistencia
Investigacion, Inteligencia, Tecnologia de Seguridad) y Resultados
U, . - Consistencia
5. Ministerio Publico Procuraduria General de Justicia 2016

y Resultados

FUENTE: Elaboracién propia con informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.

9. Con la revision de la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se constatd la
elaboracion de los Términos de Referencia (TdR), por la instancia coordinadora del SED en la
entidad, para realizar las evaluaciones de los fondos del gasto federalizado programadas en
el PAE 2017, los cuales fueron de Consistencia y Resultados. Asimismo, se constatd que éstos
fueron congruentes con los elaborados por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)

y el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

Los apartados de los TdR fueron:
l. Disefio.
Il. Planeacién y Orientacién a resultados.
Il Cobertura y Focalizacion.
IV.  Operacion.
V.  Percepcion de la Poblacion Atendida.
VI. Medicién de Resultados.

Realizacidn y Alcance de las Evaluaciones.

10. Con el analisis de la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada, se constatd que
el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn realizé las cinco evaluaciones de Consistencia y
Resultados a fondos del gasto federalizado programadas en su Programa Anual de Evaluacion
2017; adicionalmente realizd una evaluacién a los recursos del Fondo de Aportaciones para
la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal (FASP), la cual fue coordinada por la

10
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Secretaria Ejecutiva del Consejo de Coordinacion del Sistema Integral de Seguridad Publica
del Estado, conforme a lo siguiente:

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
EVAUACIONES REALIZADAS A LOS FONDOS FEDERALES DEL PAE 2017

CUENTA PUBLICA 2017
Eiercici
Responsable Estatal del Programa Jng|C|o Tipo de Nombre del
Fondo A Fiscal .
Presupuestario evaluacion Evaluador
Evaluado
1. Fondo de Aportaciones parala  Colegio de Educaciéon Profesional . .
- N s . Consistencia 'y
Educacién Tecnolégica y de Técnica del Estado de Nuevo Ledn 2016 Resultados
Adultos (FAETA) (CONALEP NL)
-Instituto Constructor de
Infraestructura Fisica Educativa y
. D i N Ledn (ICIFED . .
2. Fondo de Aportaciones gportlva de Nuevo Ledn (IC ) Consistencia 'y
Miltiples (FAM) -Sistema para el Desarrollo Integral de 2016 Resultados
P la Familia de Nuevo Leén (DIF)
-Universidad Auténoma de Nuevo Oficina d
Ledn (UANL) cina ce
) - . . . las Naciones
3. Fondo de Aportaciones para  Servicios de Salud de Nuevo Leén 2016 Consistencia 'y Unidas
los Servicios de Salud (FASSA) Resultados Contra la
4. Fondo de Infraestructura Secretaria de Desarrollo Social de Consistencia 'y
. . . 2017 Drogay el
Social para las Entidades (FISE) Nuevo Ledn Resultados Delito
-Secretaria de Seguridad Publica (ONUDD)
-Procuraduria General de Justicia '
-Centro de Control, Comando,
5. Fondo de Aportaciones para la ::Cosn)wunlcauon, Computo y Calidad Consistencia
Seguridad Publica de los Estados 2017 4

y del Distrito Federal (FASP)

-Centro de Evaluacién de Control y
Confianza (C3)

-Secretario Ejecutivo del Consejo de
Coordinacion del Sistema Integral de
Seguridad Publica

Resultados

FUENTE: Elaboracién propia con informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
EVALUACION COMPLEMENTARIA COORDINADA POR LA SECRETARIA EJECUTIVA DEL CONSEJO DE COORDINACION DEL
SISTEMA INTEGRAL DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE NUEVO LEON, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2017
CUENTA PUBLICA 2017

Eiercici
Responsable del Programa Je.rcmlo Tipo de Nombre del
Fondo . Fiscal !
Presupuestario evaluacion Evaluador
Evaluado
-Secretaria de  Seguridad
Publica, del Centro de
Coordinaciéon Integral, de
Control, Comando,
Comunicaciones y Cémputo Jal
Fondo de Aportaciones para la Seguridad del Estado (C5) Consulting
Publica de los Estados y del Distrito 2017 Integral & Computer
-Procuraduria  General de
Federal (FASP) Services,
Justicia

S.C.
-Centro de Informacién para
la Seguridad del Estado, de
Evaluacion y Control de

Confianza (CISEC)

FUENTE: Elaboracién propia con informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada.

Asimismo, la entidad fiscalizada presentd informacién sobre la experiencia y perfil de cada
equipo evaluador.

11. Con la revision de la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada, se comprobd
que el Gobierno del Estado de Nuevo Ledn realizo cinco evaluaciones de desempeno a fondos
del gasto federalizado programadas en el PAE 2017, (tres al ejercicio fiscal 2016 y dos al
ejercicio fiscal 2017), asi como una evaluacién integral al Fondo de Aportaciones para la
Seguridad Publica de los Estados y el Distrito Federal (FASP) correspondiente al ejercicio fiscal
2017, conforme a los tipos de evaluacién determinados en la normativa y a los Términos de
Referencia definidos.

12. Con la revisidn de los cinco informes de las evaluaciones establecidas en el Programa
Anual de Evaluacidn de los Fondos de Aportaciones Federales realizadas en 2017, las cuales
fueron de Consistencia y Resultados, asi como de la evaluacién integral del Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica de Estados y del Distrito Federal, se constatd que
todas incluyeron un apartado de fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas (FODA), y
recomendaciones de cada uno de los temas analizados.

13. Con el andlisis de los seis informes de las evaluaciones de desempefio realizadas a los
fondos del gasto federalizado, se constatd que los evaluadores externos consideran para su
analisis, los indicadores de desempefio definidos para los mismos, asi como las metas y los
resultados correspondientes.
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Difusion de las Evaluaciones.

14. Con larevisidon de la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada, se verificé que
las evaluaciones de los fondos federales considerados en el PAE 2017, asi como la evaluacién
complementaria del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados vy el
Distrito Federal (FASP) 2017, fueron publicadas en un lugar visible y de facil acceso en la
pagina de internet del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, conforme a la normativa.

15. Con la revisiéon de la informaciéon proporcionada por la entidad fiscalizada, se constaté
qgue de las evaluaciones realizadas a los fondos de aportaciones del Ramo General 33
consideradas en el PAE 2017, se difundieron en un lugar visible y de facil acceso, los formatos
del Anexo 1 establecido en la Norma para establecer el formato para la difusién de los
resultados de las evaluaciones de los recursos federales ministrados a las entidades
federativas, conforme a la normativa.

16. Con la revision de la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada, se constaté
que de la evaluacidn integral, del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de Estados
y del Distrito Federal, no incluida en el PAE no se difundié en un lugar visible y de fécil acceso,
el Anexo 1 incluido en la Norma para establecer el formato para la difusion de los resultados
de las evaluaciones de los recursos federales ministrados a las entidades federativas,
conforme a la normativa.

Con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacion, la Directora de
Control y Auditoria del Sector Central de la Contraloria y Transparencia Gubernamental del
Estado de Nuevo Ledn, mediante el oficio nimero CTG-DCASC-082/2019 del 24 de enero de
2019, presentd el oficio sin nimero del 14 de enero de 2019, con el cual el Coordinador
Ejecutivo del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica del Secretariado Ejecutivo del
Consejo de Coordinacion del Sistema Integral de Seguridad Publica, de la Secretaria General
del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, instruyd a la Analista del Fondo de Aportaciones para
la Seguridad Publica de esa misma dependencia, para que, en lo subsecuente, se difunda en
un lugar visible y de facil acceso, la informacion del Anexo 1 incluido en la Norma para
establecer el formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de los recursos
federales ministrados a las entidades federativas.

Asimismo, remitié la Minuta de Trabajo del 16 de enero de 2019, coordinada por la Direccidn
de Presupuesto y Control Presupuestal de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del
Estado de Nuevo Ledn, con la participacion diversas dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal, en la que se dieron a conocer los resultados de la auditoria y
se establecieron los mecanismos, responsables y plazos para dar atencién a la observacion.

De acuerdo con lo anterior y después de analizada la documentacion referida, se solventa la
observacion.
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17. Las seis evaluaciones de los fondos de aportaciones federales por el Gobierno del Estado
de Nuevo Ledn, consideradas en el PAE 2017, se registraron en el Sistema de Formato Unico
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, conforme a la normativa.

18. La entidad fiscalizada no proporcioné evidencia del registro, en el Sistema de Formato
Unico de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, del informe de la evaluacién integral
realizada a los recursos del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y
del Distrito Federal (FASP), correspondiente al ejercicio fiscal 2017, la cual no fue
contemplada en el PAE 2017.

Con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacion, la Directora de
Control y Auditoria del Sector Central de la Contraloria y Transparencia Gubernamental del
Estado de Nuevo Ledn, mediante el oficio CTG-DCASC-082/2019 del 24 de enero de 2019,
presentd el oficio sin nimero del 14 de enero de 2019, con el cual el Coordinador Ejecutivo
del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica del Secretariado Ejecutivo del Consejo
de Coordinacién del Sistema Integral de Seguridad Publica, de la Secretaria General del
Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, instruyd al Analista de Seguimiento y Evaluacién del
Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de esa misma dependencia, para que, en lo
subsecuente, se disponga de los mecanismos de control necesarios para garantizar que las
evaluaciones realizadas a los recursos del gasto federalizado se registren en el sistema
previsto por la SHCP para tal efecto.

Asimismo, remitid la Minuta de Trabajo del 16 de enero de 2019, coordinada por la Direccién
de Presupuesto y Control Presupuestal de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del
Estado de Nuevo Ledn, con la participacién de diversas dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal, en la cual se dieron a conocer los resultados de la auditoria y
se establecieron los mecanismos, responsables y plazos para dar atencién a la observacién.

Adicionalmente, el Director de Contabilidad y Cuenta Publica de la Secretaria de Finanzas y
Tesoreria General del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, presentd el oficio numero DCCP-
1167/2018 del 14 de diciembre de 2018, con el cual entregd evidencia de la publicacion de la
evaluacidn integral realizada a los recursos del Fondo de Aportaciones para la Seguridad
Publica de los Estados y del Distrito Federal correspondiente al ejercicio fiscal 2017, en el
sistema previsto por la SHCP para tal efecto.

De acuerdo con lo anterior y después de analizada la documentacion referida, se solventa la
observacién.

Indicadores de Desempeiio Reportados en el PASH.

19. Con la revision del Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para el
cuarto trimestre del ciclo 2017, se verifico, el reporte de cuatro indicadores de desempefio
correspondientes al Fondo de Aportaciones Multiples y al Fondo de Aportaciones para la
Educacién Tecnolégica y de Adultos (dos de cada fondo). Al respecto, se constaté que el
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Gobierno del Estado de Nuevo Ledn sdlo cumplié con el registro, para el cuarto trimestre de
2017, de uno de los cuatro indicadores de desempefio seleccionados para su revisidén, como
se detalla a continuacidn:

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
INDICADORES DE DESEMPERNO REGISTRADOS EN EL PASH AL CUARTO TRIMESTRE DE 2017

CUENTA PUBLICA 2017
Fondo Componente Nivel Indicador Valor
Reportado
. Poblacién de la Estrategia Integral de la
Fondo de Aportaciones . . . - . . . . .
. Asistencia Social Propédsito  Asistencia Social Alimentaria con acceso 100.0
Muiltiples (FAM) .
a alimentos.
Porcentaje de escuelas publicas de tipo
basico mejoradas con recursos del FAM
Fondo de Aportaciones Infraestructura Propdsito potenciado respecto de las escuelas de ND
Multiples (FAM) Educativa Basica P tipo basico que cuentan con diagndstico
del INIFED, que presentan necesidades
de infraestructura fisica educativa.
Fondo de Aportaci o L
ondo ce Apor ac.llones Tasa de variacion de la poblacién de 15
para la Educacién ) . ~ . K L
- Educacién para Adultos Fin afios o mas en situacion de rezago ND
Tecnolégica y de Adultos educativo
(FAETA) '
Fon(:(:adlt; ézzgaccigonnes Porcentaje de Eficiencia terminal del
p Educacién Tecnoldgica  Propdsito CONALEP. ND

Tecnoldgica y de Adultos
(FAETA)
FUENTE: Elaboracidn propia con base en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH).

ND: No disponible, ya que no se reporté en el PASH.

Con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacién, la Directora de
Control y Auditoria del Sector Central de la Contraloria y Transparencia Gubernamental del
Estado de Nuevo Ledn, mediante el oficio nUmero CTG-DCASC-082/2019 del 24 de enero de
2019, presento el oficio nimero 0014/2019 del 7 de enero de 2019, con el cual el Director de
Administraciéon y Asuntos Juridicos del Instituto Constructor de Infraestructura Fisica
Educativa y Deportiva del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, instruyé a la Directora de
Planeacién de esa misma dependencia, cumplir con el registro de los indicadores de
desempeno de forma trimestral en el sistema previsto para tal efecto y disponer de
diagramas, mecanismos, instrumentos y formatos para la generacién recopilacion,
integracion, analisis, revisién y control de la informacién reportada.

Asimismo, envio el oficio nimero REF-DGNL.007/01/2019 del 9 de enero de 2019 mediante
el cual el Director General del CONALEP Nuevo Ledn, instruyd al Coordinador de Planeacion
de esa misma dependencia para que, en lo subsecuente, cumpla con el registro de los
indicadores de desempefio de manera trimestral en el sistema previsto por la SHCP para tal
efecto, y disponga de diagramas, mecanismos, instrumentos y formatos para la generacion,
recopilaciéon, integracién, analisis, revision y control de informacion reportada en dicho
sistema, asi como de una bitacora de calculo.

Adicionalmente, remitié la Minuta de Trabajo del 21 de enero de 2019, coordinada por la
Direccién de Presupuesto y Control Presupuestal de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria
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General del Estado de Nuevo Ledn, con la participacidn de diversas dependencias y entidades
de la Administracién Publica Estatal, en la cual se dieron a conocer los resultados de la
auditoria y se establecieron los mecanismos, responsables y plazos para dar atencion a la
observacién.

De acuerdo con lo anterior y después de analizada la documentacién referida, se solventa la
observacion.

Indicadores de Desempeiio: Calidad de la Informacidn para su Determinacion.

20. Con la revisién de la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada, respecto de la
calidad de la informacién del valor reportado en el Sistema de Formato Unico de la SHCP,
correspondiente al indicador del Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) - Asistencia Social,
denominado Poblacidn de la Estrategia Integral de la Asistencia Social Alimentaria con acceso
a alimentos, se comprobd que dicha informacidn sustenta los valores reportados. El proceso
para la generacidon de la informacion se describe a continuacion:

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Nuevo Ledn (DIF) integré la
informacidn de tres subprogramas derivados de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria 2017: Programa Asistencia Alimentaria a Sujetos Vulnerables, Programa de
Atencidn Alimentaria a Menores de Cinco Afios en Riesgo y Programa Desayunos Escolares,
conforme a lo siguiente:

e Serealiza la propuesta del numero de beneficiarios.

e Se capturan encuestas y nimero de beneficiarios.

e Se realiza una seleccion de los beneficiarios.

e Seregistra el ingreso de los beneficiarios a los subprogramas.

e Validacion y aprobacion del nimero de beneficiarios.

e Entregay distribucidn de los paquetes alimentarios a la poblacion beneficiada.

e Seguimiento al padrdn de beneficiarios.

Adicionalmente, para la elaboracién, integracion y actualizacién de los padrones de
beneficiarios, se consideran los aspectos siguientes:

1. Los candidatos deben cumplir con los criterios de seleccién sefialados en las reglas de
operacion, de los programas correspondientes.

2. Se registran los formatos disefiados para tal efecto, para posteriormente ser
capturados en un sistema informatico mediante el cual se generan los documentos
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en los cuales firman de recibido, los beneficiarios, segln la periodicidad de entrega
de los apoyos alimentarios.

3. De acuerdo con la temporalidad se entregan los apoyos y se actualiza la informacién
con altas y bajas.

Para tal efecto, la entidad fiscalizada dispone de un sistema informatico para que los DIF
municipales realicen en linea los movimientos de baja y alta de beneficiarios, previa revisiéon
por el DIF estatal.

Las fuentes de informacidn para el calculo del indicador fueron:

GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
INDICADOR: POBLACION DE LA ESTRATEGIA INTEGRAL DE LA ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA CON ACCESO A ALIMENTOS
CUENTA PUBLICA 2017

L . Total de beneficiarios
Total de beneficiarios inscritos

Subprograma que recibieron apoyos
en el subprograma en 2017
Programa de Asistencia Alimentaria a Sujetos Vulnerables (PAASV) 43,254 43,254
Programa Atencion Alimentaria a Menores de Cinco Afios en
60,340 60,340
Riesgo
Programa Desayunos Escolares 69,339 69,339
Total 172,933 172,933

172,933/172,933 =1
Procedimiento del célculo

(1)*100= 100.0%

FUENTE: Elaboracidn propia con informacién proporcionada por la entidad fiscalizada.

21. Con el analisis de la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, respecto de los
tres indicadores de desempefio seleccionados para la revision de la calidad que sustente los
valores reportados en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda, se constaté que la
entidad fiscalizada no reporté en dicho portal los valores para cada uno de éstos, por lo que
no se pudo verificar las etapas, procesos y dareas que participaron para su generacion.

Los indicadores antes referidos son:

e Fondo de Aportaciones Multiples (FAM)- Porcentaje de escuelas publicas de tipo
basico mejoradas con recursos del FAM potenciado respecto de las escuelas de tipo
basico que cuentan con diagndstico del INIFED, que presentan las necesidades de
infraestructura fisica educativa.

e Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnolégica y de Adultos (FAETA)- Tasa de
variacion de la poblacidn de 15 afios o mas en situacién de rezago educativo.
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e Fondo de Aportaciones para la Educacidn Tecnolégica y de Adultos (FAETA)-
Porcentaje de eficiencia terminal del CONALEP.

Con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacién, la Directora de
Control y Auditoria del Sector Central de la Contraloria y Transparencia Gubernamental del
Estado de Nuevo Ledn, mediante el oficio nUmero CTG-DCASC-082/2019 del 24 de enero de
2019, presento el oficio nimero 0014/2019 del 7 de enero de 2019, con el cual el Director de
Administracion y Asuntos Juridicos del Instituto Constructor de Infraestructura Fisica
Educativa y Deportiva del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, instruyé a la Directora de
Planeacién de esa misma dependencia, cumplir con el registro de los indicadores de
desempeno de forma trimestral en el sistema previsto por la SHCP para tal efecto, y disponga
de diagramas, mecanismos, instrumentos y formatos para la generacién recopilacion,
integracidn, analisis, revisién y control de la informacion reportada.

Asimismo, entregd el oficio nimero REF-DGNL.007/01/2019 del 9 de enero de 2019 mediante
el cual, el Director General del CONALEP Nuevo Ledn, instruyd al Coordinador de Planeacién
de esa misma dependencia, para que, en lo subsecuente, se cumpla con el registro trimestral
de los indicadores de desempeiio en el sistema previsto por la SHCP para tal efecto y se
disponga de diagramas, mecanismos, instrumentos y formatos para la generacion,
recopilacion, integracidn, analisis, revisién y control de informacidn reportada en el sistema
previsto por la SHCP para tal efecto, asi como de una bitacora de calculo.

Adicionalmente, remitié la Minuta de Trabajo del 21 de enero de 2019, coordinada por la
Direccién de Presupuesto y Control Presupuestal de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria
General del Estado de Nuevo Ledn, con la participacion de diversas dependencias y entidades
de la Administracion Publica Estatal, en la cual se dieron a conocer los resultados de la
auditoria y se establecieron los mecanismos, responsables y plazos para dar atencién a la
observacion.

De acuerdo con lo anterior y después de analizada la documentacion referida, se solventa la
observacion.

Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de las Evaluaciones.

22. El Gobierno del Estado de Nuevo Ledn no proporciond informacién de que, en 2017,
dispuso de un mecanismo formal para el registro y seguimiento de los Aspectos Susceptibles
de Mejora (ASM) derivados de las recomendaciones emitidas en las evaluaciones realizadas.

Cabe mencionar que, para el ejercicio fiscal 2018, la entidad fiscalizada elaboré el acuerdo
normativo denominado “Mecanismo para el Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de
Mejora de las Evaluaciones Realizadas a los Recursos Presupuestarios de la Administracion
Publica del Estado 2018”, con objeto de dar seguimiento de las recomendaciones derivadas
de las evaluaciones de desempefio.
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En este mecanismo se establece la elaboracion del documento de Posicidn Institucional,
clasificacidn de los ASM, asi como la definicion de los compromisos, actividades y plazos para
su cumplimiento. Las etapas establecidas para el proceso de seguimiento son:

e La Secretaria de Finanzas y Tesoreria General (SFyTGE) convoca a las dependencias,
entidades o tribunales administrativos de la Administracion Publica Estatal (APE)
como entes evaluados para que designen a sus respectivos enlaces operativos de
seguimiento de los ASM.

e Los enlaces operativos designados por las dependencias, entidades o tribunales
administrativos de la APE coordinardn y trabajaran de manera conjunta con las areas
involucradas en el seguimiento de los ASM para la elaboracién del Plan de Accién del
Mejoramiento de la Gestion (PAMGE) de su dependencia, entidad o tribunal
administrativo.

e Los enlaces operativos deberdn clasificar los ASM segun hayan sido definidos en las
evaluaciones realizadas por los evaluadores externos y para los cuales se debera
elaborar un PAMGE, y utilizar el formato establecido en el Mecanismo.

e Las dependencias, entidades o tribunales administrativos deberan entregar a la
SFYTGE su PAMGE de los ASM debidamente concluido, en un plazo minimo de seis
meses contados a partir de la entrega de los resultados finales de la evaluacién a los
enlaces operativos.

e Llas dependencias, entidades o tribunales administrativos de la APE evaluados
deberan enviar a la SFyTGE sus avances de seguimiento de los ASM, al menos cada
bimestre a efecto de comprobar los avances de la instrumentacion de mejora.

Asimismo, la entidad fiscalizada dispone de un apartado en la pagina de internet del gobierno
del estado denominado “Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora”, mediante el
cual se publican los documentos de trabajo realizados del seguimiento de dichos ASM.

23. Con la revision de la informacién proporcionada por el Gobierno del Estado de Nuevo
Ledn, respecto de la atencion de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de las
evaluaciones realizadas a los fondos y programas del gasto federalizado en el periodo 2016-
2017, se constatd que para las dos evaluaciones realizadas en 2016, una a los recursos del
Programa Seguro Popular del Régimen de Proteccidn Social en Salud de Nuevo Ledn, y otra al
Programa Fortalecimiento de la Oferta de los Servicios de Salud (FOROSS), se formulé el
documento de Posicidn Institucional referente a las recomendaciones emitidas por el
evaluador externo.

En ambos casos se comprobd que se clasificaron los ASM de acuerdo con los tipos de actores
involucrados y por su nivel de prioridad; al respecto, se verificé en el apartado de la pagina
de internet del gobierno del estado denominado “Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de
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Mejora”, la publicacién de los documentos de trabajo realizados del seguimiento de dichos
ASM vy la evidencia documental de su atencion.

Para las evaluaciones programadas en el PAE 2017, el proceso de seguimiento de los ASM
inicid el 25 de octubre de 2018, en donde se realizé la primera reunién con los ejecutores de
los programas evaluados para tratar el proceso de seguimiento y atencién de dichos ASM.

24. Con la revision de la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada, se constatd
gue el gobierno del estado dio a conocer, por medio de su pagina de internet, los documentos
de Posicion Institucional elaborados para las recomendaciones derivadas de las evaluaciones
realizadas en 2016, asi como la evidencia documental respecto de la atencion de los Aspectos
Susceptibles de Mejora determinados.

Utilizacion de los Resultados de las Evaluaciones.

25. Con la revision de la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se verificd que
los resultados de las dos evaluaciones realizadas en 2016 fueron considerados por la instancia
coordinadora del Sistema de Evaluacién del Desempefo en la entidad, asi como por las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal correspondiente, para apoyar
una gestion eficiente y transparente del gasto federalizado, ya que se registraron en la pagina
de internet del gobierno del estado las evidencias de la finalizacién de la atencidn de los cinco
Aspectos Susceptibles de Mejora reportados con un avance del 100.0%, como se indica a
continuacién:
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GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
SEGUIMIENTO DE LOS ASM DETERMIANDOS EN LAS EVALUACIONES DEL EJERCICIO FISCAL 2016
CUENTA PUBLICA 2017

Aspecto Susceptible de Mejora (ASM)

Actividades y acciones de seguimiento

emprendidas

1.

Definir y cuantificar la poblacion objetivo, potencial y atendida,
en formatos oficiales.

Redisefiar la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del
Programa.

Definir las Reglas de Operacion de caracter local para la ejecucion
del Programa en el estado, apegadas a los lineamientos de
ejecucién del ambito Federal.

Implementar una herramienta o mecanismo que permita
identificar que los beneficiarios del Programa cumplen con los
criterios de elegibilidad mencionados en los lineamientos de
ejecucion.

Actualizar la informacidn en la pagina web del ente ejecutor, en
la que se mencione los avances de los indicadores y los resultados
obtenidos.

-ldentificacion de la  poblacion  objetivo
estadisticamente por medios oficiales (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo
Social, Comisién Nacional de Proteccién Social en

Salud, etc.)

-Elaboracién de la ficha informativa de afiliacién y

seguimiento de la poblacién objetivo.

-Elaboracion del programa de atencidon de la

poblacién mas vulnerable del estado.

-Realizacién de sesiones de trabajo con las
direcciones del Régimen Estatal de Proteccion
Social en Salud (REPSS) para la determinacion de la

matriz de indicadores.

-Analisis de la normativa del Sistema de Proteccion
Social en Salud y Desarrollo del Reglamento Interior

del Régimen Estatal de Proteccidn Social en Salud.

-Autorizacién y publicacién en el Periddico Oficial

del Gobierno del Estado, del Reglamento interior.

-Realizacién del diagndstico para la deteccion de

necesidades de capacitacion.
-Elaboracion del Plan y Programa de Capacitacion.

-Publicacién mensual, trimestral, semestral y

anualmente del avance de los indicadores.

FUENTE: Elaboracién propia con base en la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada de las evaluaciones de 2016.

26. En relacidon con las evaluaciones correspondientes del Programa Anual de Evaluacion
2017, la entidad fiscalizada presentd evidencia de la reunién de trabajo celebrada el 25 de
octubre de 2018, con la participacién de los ejecutores de los fondos y programas evaluados,
con objeto de dar inicio al proceso de seguimiento de los ASM determinados en los informes
respectivos; sin embargo, no se proporciond evidencia para verificar el avance en el
cumplimiento de dichos ASM a efecto de apoyar una gestidn eficiente del gasto federalizado.
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Con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacion, la Directora de
Control y Auditoria del Sector Central de la Contraloria y Transparencia Gubernamental del
Estado de Nuevo Ledn, mediante el oficio nimero CTG-DCASC-082/2019 del 24 de enero de
2019, presento el oficio nimero SSSE-327-C/2018 del 26 de diciembre de 2019, con el cual el
Subsecretario de Egresos de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo
Ledn instruyd al Director de Presupuesto y Control Presupuestal de esa misma dependencia,
realizar las acciones para que, en lo subsecuente, se disponga y fortalezcan los mecanismos
de control necesarios para garantizar que los resultados de las evaluaciones sean
considerados por la instancia coordinadora del Sistema de Evaluacidn del Desempeio en la
entidad federativa, asi como por las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Estatal para apoyar una gestidn eficiente y transparente del gasto federalizado, y generar las
evidencias de dicha consideracién e indicadores para medir el impacto de las acciones
emprendidas con base en las evaluaciones.

Adicionalmente, remitié la Minuta de Trabajo del 16 de enero de 2019, coordinada por la
Direccién de Presupuesto y Control Presupuestal de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria
General del Estado de Nuevo Ledn, con la participacion de diversas dependencias y entidades
de la Administraciéon Publica Estatal, en la que se dieron a conocer los resultados de la
auditoria y se establecieron los mecanismos, responsables y plazos para dar atencion a la
observacion.

Asimismo, entregd evidencia del inicio del proceso de seguimiento y atencién de los
resultados derivados de las evaluaciones realizadas del PAE 2017, conforme al mecanismo
disefado para tal efecto.

De acuerdo con lo anterior y después de analizada la documentacion referida, se solventa la
observacién.

Contratacion de las Evaluaciones.

27. Con la revision de la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada, se comprobd
que, en 2017, se firmé el Convenio de Colaboracién para el financiamiento del Proyecto
“Presupuestos Publicos por Resultados para el Desarrollo en Igualdad”, que celebrd la
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Gobierno del Estado de Nuevo Ledny la Oficina
de las Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito, mediante el cual se formalizo realizar las
cinco evaluaciones de fondos del gasto federalizado establecidos en el PAE 2017.

Asimismo, con la revision de los informes correspondientes, se constatd que éstos se
realizaron conforme a los términos contractuales definidos, de acuerdo con lo siguiente:
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GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
EVALUACIONES CONTRATADAS DE FONDOS FEDERALES PROGRAMADOS EN EL PAE 2017

CUENTA PUBLICA 2017
Costo de la
Responsables del Programa Ejng|C|o Tipo de Nombre eva!uauon
Fondo Presupuestario Fiscal evaluacion del (miles de
Evaluado Evaluador pesos, IVA
incluido)
1. Fondo de
Aportaciones para la Colegio de Educacidn Profesional Técnica 2016 Consistencia 3900
Educacién Tecnoldgica  del Estado de Nuevo Ledn (CONALEP NL) y Resultados '
y de Adultos (FAETA)
-Instituto Constructor de Infraestructura
Fisica Educativa y Deportiva de Nuevo
2. Fondo de Ledn (ICIFED) Consistencia
Aportaciones Multiples  -Sistema para el Desarrollo Integral dela 2016 Resultad 390.0
(FAM) Familia de Nuevo Leén (DIF) ¥ ReSUltados
-Universidad Auténoma de Nuevo Ledn
(UANL) Oficina de
3. Fondo de las
:g::lrit?;:);:ss;z? los Servicios de Salud de Nuevo Ledn 2016 E(F{réssljffandccl)z NSE:ZZZS 390.0
(FASSA) Contrala
4. Fondo de Drogay el
Infraestructura Social Secretaria de Desarrollo Social de Nuevo 2017 Consistencia Delito 390.0
para las Entidades Ledn y Resultados ~ (ONUDD). ’
(FISE)
-Secretaria de Seguridad Publica.
-Procuraduria General de Justicia.
5. Fondo de -Centro de Control, Comando,
Aportaciones para la Comunicacién, Cémputo y Calidad (C5). Consistencia
Seguridad Publica de los -Centro de Evaluacion de Control y 2017 390.0
Estados y del Distrito Confianza (C3) ¥ Resultados
Federal 2017 (FASP) - Secretariado Ejecutivo del Consejo de
Coordinacion del Sistema Integral de
Seguridad Publica
TOTAL 1,950.0

FUENTE: Elaboracidon propia con informaciéon proporcionada por la entidad fiscalizada.

Respecto de la evaluacidon no considerada en el PAE 2017, la entidad fiscalizada también
presentd el contrato correspondiente celebrado con el evaluador externo que la realizo,
como se muestra a continuacion:
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GOBIERNO DEL ESTADO DE NUEVO LEON
EVALUACION NO CONSIDERADA EN EL PAE 2017
CUENTA PUBLICA 2017

Costo de la evaluacion

Fondo Responsables del Pr.ograma Ejercicio Fiscal Tipo d.e’ Nombre del (miles de pesos, IVA
Presupuestario Evaluado evaluacion Evaluador . .
incluido)
-Secretaria de Seguridad
Pdblica, del Centro de
Coordinacion Integral, de
1. Fondo de
. Control, Comando,
Aportaciones
Comunicaciones y
para la
X Computo del Estado (C-5). .
Seguridad Jal Consulting
Publica de -Procuraduria General de 2017 Integral & Computer 794.6
los Estados y Justicia. Services, S.C.
del Distrito .,
-Centro de Informacién
Federal .
para la Seguridad del
(FASP) L
Estado, de Evaluacion vy
Control de  Confianza
(CISEC).
TOTAL 794.6

FUENTE: Elaboracidon propia con informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.

Adicionalmente, el gobierno del estado acredité que los evaluadores tienen experiencia en la
materia y presentaron las propuestas de trabajo correspondientes, conforme a la normativa.

Balance General.

28. De acuerdo con el analisis de los resultados de los procedimientos de auditoria aplicados,
se determiné que respecto de la implementacidn del Sistema de Evaluacidn del Desempeiio
(SED) en el estado de Nuevo Ledn se determinaron las fortalezas y dreas de mejora siguientes:

FORTALEZAS:

Marco juridico, institucional y operativo del Sistema de Evaluacion del Desempeiio:

e Sedispone de elementos normativos que regulan, orientan y conducen el proceso de
implementacién y desarrollo del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED).

e Existe un area responsable de la coordinacion y realizacion de las actividades
referentes al desarrollo del SED en la entidad.

e Se designaron enlaces responsables del proceso de evaluacién por las dependencias
de la Administracion Publica Estatal.
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e EnelPlanEstatal de Desarrollo 2016-2021 se definieron los mecanismos y etapas para
el disefio, planeacidn y evaluacién de las politicas publicas que apoyan el desarrollo
del SED en la entidad.

e Serealizaron reuniones de trabajo para los asuntos referentes a la validacién y calidad
de los objetivos e indicadores de desempeio establecidos en los programas
presupuestarios.

Formulacién de un Programa Anual de Evaluacién y de los Términos de Referencia:

e Seelabord y publico el Programa Anual de Evaluacién 2017, en el que se considerd la
realizacion de evaluaciones de fondos de aportaciones federales y programas
presupuestarios locales. Asimismo, se desarrollaron los Términos de Referencia para
su elaboracién.

Realizacidn y alcance de las evaluaciones:

e Lasevaluaciones de desempefio de los fondos de aportaciones del gasto federalizado
revisadas, se realizaron conforme a los tipos de evaluaciéon determinados en la
normativa y a los Términos de Referencia definidos.

e En los informes de las evaluaciones revisadas se incluyé el analisis de las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas (FODA), asi como las recomendaciones
correspondientes; ademas, los indicadores de desempefio definidos por las instancias
normativas de los fondos, considerados por los evaluadores, asi como las metas y sus
resultados respectivos.

Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de las evaluaciones:

e Se dispone del documento denominado “Mecanismo para el Seguimiento de los
Aspectos Susceptibles de Mejora de las Evaluaciones Realizadas a los Recursos
Presupuestarios de la Administraciéon Publica del Estado 2018”, el cual tiene por
objeto dar seguimiento a las recomendaciones derivadas de las evaluaciones de
desempeno.

Contratacion de las evaluaciones:

e Las evaluaciones realizadas estan amparadas en los contratos correspondientes
celebrados con las instancias técnicas externas de evaluacién.
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AREAS DE MEJORA:
Marco juridico, institucional y operativo del Sistema de Evaluacion del Desempefio:

e Se carece de indicadores para medir el avance de la implementacién del Sistema de
Evaluacion del Desempefio en el estado, los cuales permitan dar seguimiento del
desarrollo e implementacion del mismo.

Capacitacion:

e No se brindé capacitacién a servidores publicos de las dependencias y entidades de
la Administracion Publica Estatal para la implementacién y operacion del Sistema de
Evaluacion del Desempefio.

Difusion de las evaluaciones:

e No se tienen controles suficientes que garanticen que todos los informes de las
evaluaciones, asi como los formatos del Anexo 1 establecido en la Norma para
establecer el formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de los
recursos federales ministrados a las entidades federativas, se publiquen en lugar
visible y de facil acceso, y que los informes de las evaluaciones se registren en el PASH.

Indicadores de desempefio reportados en el PASH:

e Se carece de mecanismos de control que permitan verificar el cumplimiento del
reporte de los indicadores de desempefio de los Fondos de Aportaciones Federales
establecidos en el PASH.

Indicadores de desempeiio: Calidad de la informacién para su determinacion:

e La entidad fiscalizada carece de mecanismos de supervisién para verificar la calidad
de la informacién que sustenta los valores reportados de los indicadores en el PASH,
como bitacoras, memorias de cdlculo y diagramas de flujo con la descripcién del
proceso de generacion de su determinacion.

Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de las evaluaciones:

e No se tienen mecanismos de control que permitan medir los avances alcanzados en
el cumplimiento y atencion de los ASM comprometidos por las dependencias y
entidades responsables de los fondos y programas evaluados.

Utilizacion de los resultados de las evaluaciones:
e La entidad fiscalizada carece de mecanismos de control y seguimiento que permitan

vincular los resultados y recomendaciones sefialadas en las evaluaciones, para apoyar
una gestion eficiente y transparente del gasto federalizado.
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Cabe mencionar que, de acuerdo con el Informe del avance alcanzado por las entidades
federativas, los municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en la
implantacién y operacion del Presupuesto basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion
del Desempefio, elaborado por la SHCP, el estado de Nuevo Ledn, en el indice General de
Avance en PbR-SED / Entidades Federativas 2018, obtuvo 77.3 puntos de 100.0 posibles de
obtener como valor maximo, que lo ubican en el lugar 20 dentro de las 32 entidades
federativas.

A efecto de apoyar una adecuada apreciacién de las dreas de mejora en el desarrollo del SED
en el estado, cabe mencionar que, en 2017, de acuerdo con informacién reportada en la
Cuenta de la Hacienda Publica Federal, el estado de Nuevo Ledn recibié recursos por
29,071,338.7 miles de pesos mediante 61 fondos y programas del gasto federalizado
programable, de cuyo ejercicio se realizaron tres evaluaciones a ese gasto, por un monto de
362,224.4 miles de pesos. En el ejercicio fiscal 2016, con base en la Cuenta Publica Federal, la
entidad fiscalizada recibié un monto de 33,871,594.3 miles de pesos del gasto federalizado
programable, de cuyo ejercicio se evaluaron tres fondos de aportaciones federales, a saber:
FAETA, FAM y FASSA, por un monto de 3,227,124.3 miles de pesos.

En conclusion, el estado de Nuevo Ledn presentd avances en el disefio juridico y metodoldgico
del Sistema de Evaluacion del Desempefio, particularmente en la vertiente del gasto
federalizado, asi como en su implementacidn; no obstante, de acuerdo con los resultados
obtenidos en esta auditoria, no se han desarrollado los mecanismos que vinculen el proceso
de dicho sistema con la gestién de los recursos federales transferidos; ademas, es necesario
implementar mecanismos de control a fin de asegurar que los resultados de las evaluaciones
sean considerados para apoyar una gestion eficiente y transparente del gasto federalizado en
la entidad.

Cabe sefialar que, en la auditoria practicada al estado en esta misma materia, en el marco de
la revisién de la Cuenta Publica 2015, se observd la misma situacion, por lo que la Auditoria
Superior de la Federacién emitio la Recomendacion siguiente:

“Para que el Gobierno del estado de Nuevo Ledn instruya a quien corresponda a fin de que,
en lo subsecuente, se definan e instrumenten los mecanismos necesarios para garantizar la
adecuada implementacion, operacién y seguimiento del Sistema de Evaluacion del
Desempefio en la entidad y su vinculacion con el mejoramiento de la gestion de los recursos
federales transferidos.”

Con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacién, la Directora de
Control y Auditoria del Sector Central de la Contraloria y Transparencia Gubernamental del
Estado de Nuevo Ledn, mediante el oficio numero CTG-DCASC-082/2019 del 24 de enero de
2019, presento el oficio nimero SSSE-327-D/2018 del 26 de diciembre de 2019, con el cual el
Subsecretario de Egresos de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo
Ledn, instruyo al Director de Presupuesto y Control Presupuestal de esa misma dependencia,
definir e instrumentar los mecanismos necesarios para garantizar la adecuada
implementacion, operacion y seguimiento del Sistema de Evaluacion del Desempefio en la
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entidad federativa, y su vinculacién con el mejoramiento de la gestién de los recursos
federales transferidos.

Asimismo, presenté las Minutas de Trabajo realizadas los dias 16 y 21 de enero de 2019,
coordinadas por la Direccidon de Presupuesto y Control Presupuestal de la Secretaria de
Finanzas y Tesoreria General del Estado de Nuevo Ledn, con la participaciéon de diversas
dependencias y entidades de la Administracidon Publica Estatal, en las cuales se dieron a
conocer los resultados de la auditoria y se establecieron los mecanismos, responsables y
plazos para dar atencidn a cada uno de los resultados con observacion.

De acuerdo con lo anterior y después de analizada la documentacién referida, se solventa la
observacién.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determinaron 8 observaciones las cuales fueron solventadas por la entidad fiscalizada
antes de la integracion de este informe.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacién revisé el avance del Sistema de Evaluacion del
Desempefio (SED) en el estado de Nuevo Ledn, ya que es fundamental en |la estrategia para
apoyar el desarrollo de una gestion eficiente de los recursos federales transferidos a la
entidad federativa y en el logro de los objetivos previstos para los fondos y programas que
financian el gasto federalizado. La auditoria se practic6 con base en la informacion
proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es responsable.

La implementacion y operacion del SED presenta areas de mejora, entre las que destacan las
siguientes:

e Se carece de indicadores que permitan medir el avance de la implementacién del
Sistema de Evaluacion del Desempefio en el estado, los cuales permitan dar
seguimiento del desarrollo y operacién del mismo.

e No se brindé capacitacidn a servidores publicos de las dependencias y entidades de
la Administracion Publica Estatal para la implementacién y operacion del Sistema de
Evaluacion del Desempefio.

e No se tienen controles suficientes que garanticen que los informes de las
evaluaciones, asi como los formatos del Anexo 1 establecido en la Norma para
establecer el formato para la difusidn de los resultados de las evaluaciones de los
recursos federales ministrados a las entidades federativas, se publiquen en lugar
visible y de facil acceso, y se registren en el PASH.
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e Se carece de mecanismos de control que permitan verificar el cumplimiento del
reporte de los indicadores de desempefio de los Fondos de Aportaciones Federales
establecidos en el PASH, asi como de mecanismos de supervisiéon para verificar la
calidad de la informacién que sustenta los valores reportados en los indicadores de
desempeno, como bitdcoras, memorias de calculo y diagramas de flujo con la
descripcién del proceso de generacién de su determinacion.

e No se tienen mecanismos de control que permitan medir los avances alcanzados en
el cumplimiento y atencidon de los ASM comprometidos por las dependencias
responsables de los fondos y programas evaluados. Asimismo, no se han desarrollado
los mecanismos de control y seguimiento que permitan vincular los resultados y
recomendaciones sefialadas en las evaluaciones, para apoyar una gestion eficiente y
transparente del gasto federalizado.

El balance de los elementos determinados en la auditoria practicada manifiesta que el
Sistema de Evaluacién del Desempefio presenta avances en el estado de Nuevo Ledn; sin
embargo, existen areas de mejora que limitan cumplir de manera adecuada su funcién, como
instrumento fundamental para coadyuvar a la mejora de la gestidén y resultados del gasto
federalizado.

En conclusién, la entidad federativa cumplié parcialmente con las disposiciones normativas
respecto de laimplementacion y operacion del Sistema de Evaluacion del Desempefiio, ya que,
a pesar de los avances registrados, no se ha institucionalizado ni arraigado la evaluacién como
una practica gubernamental que se vincule de manera sistémica con un proceso de
mejoramiento de la gestidn del gasto federalizado; ello, pese a la revisién en la materia en la
Cuenta Publica 2015.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Lic. Juan Evaristo Castillo Melo Lic. Jaime Alvarez Hernandez

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
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elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacién Superior
de la Cuenta Publica.

En atencidn a los hallazgos determinados, la entidad fiscalizada remitio el oficio nimero CTG-
DCASC-082/2019 del 24 de enero de 2019, que se anexa a este informe, mediante el cual se
presenté informacién con el propdsito de atender lo observado.
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- %mspaméa Oficio No. CTG-DCASC-082/2019
Gubernamental Asunto: Se remite documentacion
N Ledn AUDITORIA SUPERIOR oz L. - 1147-GB-GF

LAY

i :.' A 1} A€ L \: y
DIRECCION ? ”fL D H:sx UACI

Monterrey, N.L., a 24 de enero de 2019 BEL GARTA b

A

-i<ADO
LIC. JAIME ALVAREZ HERNANDEZ

DIRECTOR GENERAL DE EVALUACION DEL

GASTO FEDERALIZADO DE LA AUDITORIA SUPERIOR

DE LA FEDERACION

PRESENTE.-

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1, 2, 4, fraccion VI, 7, 9 fraccién IV y 15 Bis,
del Reglamento Interior de la Contraloria y Transparencia Gubernamental, me permito remitir
copia certificada del oficio DCCP-051/2019, mediante el cual el Director de Contabilidad y
Cuenta Publica de la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Estado, envia
documentacién en alcance al oficio CTG-DCASC-074/2019, relativa a la auditoria numero 1147-
GB-GF denominada “Sistema de Evaluacion del Desempefio del Gasto Federalizado, ejercicio
2017.

Lo anterior en la calidad de enlace que esta Contraloria tiene ante la Auditoria Superior de la
Federacion.

Aprovecho la ocasién para reiterarle las seguridades de mi consideracién distinguida.

DIRECTORA DE CONTROL Y AUDITORIA DEL SECTOR CENTRAL
DE LA CONTRALORIA Y TRANSPARENCIA GUBERNAME'ELM!T
&, o

— GOBD'ERNO DEL ESTADO
RYBEL RIVERA VILL HUEVD LEON
%ONTRALORIA Y TRANSPARENCIA
GUBERNAMENTAL

LIC. I

c.c.p. C.P. Ramén Lopez Serrano, Director de Contabilidad y Cuenta Publica de la Secretaria de Finanzas# Tesoreria General del Estado.
c.c.p. archivo.
MRV/mvhg

7 - »
Nu Leo
Torre Administrativa pisos 21, 22 y 2:? Washington 2000 Ote. | Col. Obrera Monterrey, NL | C.P. 6401( Lo voeva (RBEREYDENCIA

Tels. (81) 2033.2417 y [81) 2033.2418
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Apéndices
Areas Revisadas

La Direccion de Presupuesto y Control Presupuestal de la Subsecretaria de Egresos, de la
Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn.
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