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Pemex Transformacion Industrial

Gestion Financiera de los Centros Procesadores de Gas Nuevo Pemex, Cactus, Ciudad Pemex
y Cangrejera

Auditoria Cumplimiento Financiero: 2017-6-90T9M-15-0502-2018
502-DE

Criterios de Seleccién
Monto, Antecedentes de Auditoria, Trascendencia y Control Interno.
Objetivo

Fiscalizar la gestidn financiera de los Centros Procesadores de Gas, Ciudad Pemex, Nuevo
Pemex, Cactus y Cangrejera para verificar que en la adquisicion de materia prima, produccion,
almacenamiento, venta, facturacion, cobro, y registro presupuestal y contable se observaron
las disposiciones normativas; constatar la éptima utilizacidon de los centros procesadores de
gas; asi como, la planeacidn y ejecucién de mantenimientos.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe individual de
auditoria se comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacidn y Rendicion
de Cuentas de la Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacion y
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe individual de
auditoria se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razéon de la
informacién y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada, podran
confirmarse, solventarse, aclararse o modificarse.

Alcance
INGRESOS EGRESOS
Miles de Pesos Miles de Pesos
Universo Seleccionado 940,354,924.0 73,888,331.0
Muestra Auditada 12,395,534.1 6,654,858.0
Representatividad de la Muestra 1.3% 9.0%

Del rubro de "Ventas netas" en el pais y con partes relacionadas, reportado en los "Estados
separados de resultados integrales al 31 de diciembre de 2017 y 2016", por 940,354,924.0
miles de pesos, se seleccionaron para revisidon 12,395,534.1 miles de pesos (1.3 %), como se
muestra a continuacion:
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INTEGRACION DEL UNIVERSO Y MUESTRA DE LAS VENTAS NETAS EN EL PAiS Y CON PARTES RELACIONADAS
(Miles de pesos)

Descripcion Universo Muestra %
Gas natural 72,972,553.9 6,882,272.0
Etano ("Complejo Etileno XXI") 2,444,856.1 2,444,396.1
Gas licuado LP 49,009,583.1 1,119,439.4
Azufre liquido 538,178.4 14,983.2
Tolueno 898,424.5 36,220.4
Metanol 814,171.5 13,709.2
43 Productos 730,778,378.5
Ventas en el pais 857,456,146.0
21 productos, de los cuales para la muestra 37,820,187.0 1,884,513.8
se selecciond el Etano (Pemex Etileno)
142 Productos 45,078,591.0
Ventas con partes relacionadas 82,898,778.0
1.3
Total 940,354,924.0 12,395,534.1

FUENTE: Estados separados de resultados integrales y Ventas nacionales 2017 PTRI.

Asimismo, con el andlisis de la base de datos denominada "211 ASF Compras PEP", se constaté
que para los Centros Procesadores de Gas (CPG), PTRI realizé compras a Pemex Exploracién y
Produccién (PEP) de Gas Himedo Amargo (GHA), por 73,888,331.0 miles de pesos, de los
cuales se reviso el 9.0% de las compras realizadas para los CPG Cactus, Ciudad Pemex y Nuevo
Pemex, por 6,654,858.0 miles de pesos.

Adicionalmente, del programa presupuestario k027 "Programas de Inversion de
Mantenimiento", con presupuesto ejercido al 31 de diciembre de 2017 por 8,557,335.0 miles
de pesos, se determind revisar 370,234.4 miles de pesos de mantenimientos realizados en los
CPG Cactus, Ciudad Pemex, Nuevo Pemex y Area Coatzacoalcos.

Antecedentes

El 27 de marzo de 2015, el Consejo de Administraciéon de Petrdleos Mexicanos aprobé el
"ACUERDO de Creacién de la Empresa Productiva del Estado Subsidiaria de Petrdleos
Mexicanos, denominada Pemex Transformacién Industrial” (PTRI), publicado en el Diario
Oficial de la Federacion (DOF), el 28 de abril de 2015, el cual establece que PTRI cuenta con
personalidad juridica y patrimonio propio y que tiene por objeto principal las actividades de
refinacion, transformacién, procesamiento, importacion, exportacién, comercializacion,
expendio al publico, elaboracion y venta de hidrocarburos, petroliferos, gas natural y
petroquimicos, asi como el almacenamiento, transporte, distribucion, compresion,
descompresidn, licuefaccion, regasificacion de hidrocarburos, petroliferos, gas natural y
petroquimicos.

PTRI cuenta con nueve Centros Procesadores de Gas (CPG), Burgos, ubicado en la region
noreste (Tamaulipas), Arenque, Poza Rica, Matapionche, la Venta, Ciudad Pemex, Cactus y
Nuevo Pemex y Area Coatzacoalcos (antes centros procesadores de Gas y de Petroquimicos
Cangrejera y Morelos), ubicados en la regidn sureste del pais (Chiapas, Tabasco y Veracruz).

Los CPG Cactus y Nuevo Pemex (ubicados en Tabasco y Chiapas) llevan a cabo los procesos
industriales de endulzamiento de la materia prima de gas y liquidos que reciben de Pemex
Exploracidn y Produccién (PEP) en sus plantas endulzadoras, con la finalidad de




Grupo Funcional Desarrollo Econdmico

transformarlos en gas y petroquimicos, mediante los procesos de recuperacion de azufre,
criogénico y de fraccionamiento, centros en los que se produce el Etano, el cual se conduce
al transportista, responsable de entregarlo en el Complejo Etileno XXI.

El Centro Procesador de Gas y Petroquimicos Area Coatzacoalcos constituye el eslabén entre
el proceso de produccion y el de comercializacidn, ya que recibe directamente de los CPG
Nuevo Pemex, Cactus, y Ciudad Pemex, productos como: licuables, naftas ligeras, azufre y gas
natural, donde se almacenan y comercializan los diversos productos, de acuerdo con los
requerimientos del mercado; recibe la materia prima de los tres CPG antes citados, con los
cuales realiza los procesos de fraccionamiento y criogénico con el que se obtiene el Etano que
PTRI comercializa a la EPS Pemex Etileno.

PTRI adquiere de Pemex Exploracién y Produccidon (PEP) la materia prima (gas humedo
amargo) procesada en los CPG, al amparo de un contrato de compraventa, celebrado el 1 de
enero de 2009, en el cual PTRI (anteriormente PGPB) se obliga a comprar gas a PEP, y éste se
obliga a suministrar gas a PTRI, de acuerdo con el programa de nominacién de gas.

En 2017, PTRI vendid gas y petroquimicos de productos como: gas licuado, etano, azufre
liquido, tolueno y metanol, entre otros, en las modalidades de contratacién de venta de
primera mano (primera enajenacion en territorio nacional) y de comercializacién (a partir de
julio 2017), con la finalidad de abrir el mercado de gas natural a la competencia de otras
empresas y liberar el precio de venta que ofrece a sus clientes. Cabe sefialar que hasta julio
de 2017, los precios de gas natural por venta de primera mano eran regulados por la Comision
Reguladora de Energia (CRE); sin embargo, después de dicha fecha el Comité de Precios de
PTRI es el responsable de su autorizacién.

Cabe sefalar, que el andlisis de la rentabilidad de la operacidn y de los términos y condiciones
del contrato de suministro de etano con los inversionistas del "Complejo Etileno XXI"; asi
como la rentabilidad de la venta de etano a Pemex Etileno, se presentan en el informe del
resultado de la auditoria 504-DE denominada "Ingresos por Venta de Etano".

Resultados
1. ESTATUTO ORGANICO, MANUALES DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS

Con la revisién de la normativa vigente en 2017, se constato que la estructura organica bdsica,
objetivos, facultades y funciones de Petréleos Mexicanos (Pemex) y Pemex Transformacion
Industrial (PTRI) estuvieron previstos en sus estatutos organicos, publicados en el DOF del 28
de abril de 2015y 30 de diciembre de 2016, respectivamente, en el "Manual de Organizacion
de Estructura Basica de Pemex y sus Empresas Productivas Subsidiarias" (modificado el 17 de
octubre de 2017), asi como en el Acuerdo 2929/2017, del 22 de diciembre de 2017, con el
que se autoriza la estructura organica no basica para las oficinas de las direcciones General y
Operativa de Produccion, asi como de las subdirecciones de Produccion de Petroliferos; de
Proceso de Gas y Petroquimicos; de Confiabilidad y Mantenimiento; de Comercializacién de
Combustibles de Transporte; de Comercializacion de Productos y Combustibles Industriales,
y de Desarrollo Sustentable, Seguridad, Salud en el Trabajo y Proteccién Ambiental, de PTRI y
el "Manual de Organizacién de la Subdireccion de Proceso de Gas y Petroquimicos" de PTRI,
del 21 de septiembre de 2018.
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Asimismo, se identificd que para regular las operaciones de la compra de materia prima, venta
de productos y pago de bienes y servicios para el mantenimiento de los Centros Procesadores
de Gas (CPG) Nuevo Pemex, Ciudad Pemex, Cactus y del Centro de Procesos de Gas y
Petroquimicos Coatzacoalcos, la entidad contd con la normativa publicada en la Normateca
Institucional de Pemex, del acuerdo de medicién PEP-PGPB para el gas himedo amargo en el
CPG Cactus; el procedimiento para la oficializacién del patin de medicidn de gas amargo entre
el centro de distribucién de gas marino de la regién noreste de PEP y el CPG Ciudad Pemex de
PGPB; el acuerdo de medicion PEP-PGPB para el gas himedo amargo en el CPG Nuevo Pemex;
los lineamientos generales de tesoreria para Pemex y sus empresas productivas subsidiarias;
la politica y procedimientos de confiabilidad operacional y mantenimiento de Pemex, sus
empresas productivas subsidiarias y, en su caso, empresas filiales.

2. VENTASEN EL PAIS

En 2017, PTRI realizdé ventas de productos de gas (gas natural, gas licuado, etano, azufre
liquido) y petroquimicos (tolueno y metanol), con el modelo de contratacién de primera mano
(primera enajenacion en territorio nacional) y del andlisis de las bases de datos "Ventas
nacionales 2017 PTRI, Acumulado Ventas Nacionales 2017 gas, Integracién Tolueno 2017 PTRI
AROMATICOS y METANOL ENE-DIC 2017", se determiné que PTRI realizé ventas a 22 clientes,
por 12,395,534.1 miles de pesos, como se muestra a continuacion:

INTEGRACION DE LA MUESTRA CORRESPONDIENTE A LAS VENTAS NETAS EN EL PAIS
(Miles de pesos)

Producto Contratos Monto Autorizacion de precios

Gas natural 11 6,882,272.0 RES/998/2015 del 31 de diciembre de 2015 y Acuerdo num.
A/026/2017 del 15 de junio de 2017, de la Comision Reguladora de
Energia (CRE).

Gas licuado LP 2 1,119,439.4 Acuerdo A/060/2016 del 20 de diciembre de 2016 de la CRE.

Azufre liquido 2 14,983.2  Acuerdo 02/2015 del 16 de febrero de 2015 y Autorizacién

E06.01/2008 precios del azufre de la SHCP.

Tolueno 3 36,220.4 Acuerdo 271.01 del 31 de enero de 2014 de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

Metanol 2 13,709.2  Acuerdos 201.06 y 233.02 del 13 de marzo de 2008 y 19 de
noviembre de 2010 de la SHCP.

Etano 2 4,328,909.9 Resolucién RES/047/2016 del 14 de marzo de 2016 de la CRE.
Total 22 12,395,534.1

FUENTE: Acumulado de ventas gas 2017, Integracion tolueno 2017 PTRI arométicos y metanol ene-dic 2017.

Con el andlisis de los contratos, solicitudes pedido, programas mensuales de consumo y las
confirmaciones de entrega, se determind lo siguiente:

Ventas de Gas Natural

Se determind que las ventas de gas natural, por 6,882,272.0 miles de pesos, corresponden a
11 clientes con los que PTRI tiene formalizados contratos de venta de primera mano de gas
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natural y de comercializacion, vigentes en 2017, en los que se identificd que las cantidades
contractuales diarias de gas natural por entregar tuvieron un rango de 15,120; 22,176; 23,436
y 45,360 Gcal (Gigacalorias) o 88,000, 89,000, 93,000, 133,500 y 180,000 MMBtu (un millén
de unidades térmicas britanicas); asimismo, con reportes extraidos del Sistema Institucional
MySAP de los clientes, que contienen cantidad de pedido, salida de mercancia y estatus de la
factura, se constatdé que las solicitudes de pedido, confirmaciones y los reportes se
corresponden con las cantidades reportadas en las facturas y las estipuladas
contractualmente.

En relacion con el precio del Gas Natural facturado, la Subdireccién de Comercializacion de
Productos y Combustibles Industriales remitié una memoria de célculo de los precios y
pantallas del Sistema Institucional MySAP, en las que se visualiza el precio del gas natural
facturado, de lo que se verificé que se corresponde con los precios de las facturas emitidas
en el sistema de la Bdéveda Electrénica de PEMEX, presentados por PTRI. Asimismo, se
constato que dichos precios fueron autorizados por la Comisidn Reguladora de Energia; y que
las facturas estan vigentes, conforme a la plataforma denominada "Verificacion de
comprobantes fiscales digitales por internet" del Servicio de Administracion Tributaria (SAT),
asi como su cobro mediante transferencias electrénicas, estados de cuenta y pantallas SAP.

Ventas de Gas LP

De las ventas de Gas LP, por 1,119,439.4 miles de pesos, con dos clientes con los que PTRI
formalizé contratos de suministro de gas LP, vigentes en 2017, con cantidades de volumen
contractual mensual minimas fue 41,680 ton y 57,223 ton, y maximo de 52,100 ton y 71,529
ton, se constatd con pantallas SAP "Lista de pedidos", "Solicitudes de pedido", "Nominaciones
mensuales" y "Confirmaciones mensuales" que los volumenes contractual minimo y maximo
solicitados estuvieron dentro del rango.

En cuanto al precio del Gas LP, autorizado por la CRE, se verificd que el precio se correspondio
con la facturacién emitida por el sistema Béveda Electronica de PEMEX; que las facturas estan
vigentes, conforme a la plataforma de "Verificacién de comprobantes fiscales digitales por
internet" del SAT y su cobro realizado mediante transferencias electrdnicas, estados de
cuenta y pantallas SAP.

Ventas de Tolueno

Las ventas de tolueno, por 36,220.4 miles de pesos, corresponden a las realizadas a tres
clientes, con los que PTRI formalizé contratos de suministro de tolueno con "vigencia
indefinida", mientras no sea terminado por cualquiera de las partes; de las facturas emitidas
en el sistema de la Boveda Electrénica de PEMEX, se verificd su registro y vigencia en la
plataforma del SAT; de los precios de venta se constatdé que fueran los vigentes conforme a
los mecanismos autorizados en el Acuerdo 271.01, del 31 de enero de 2014 y la nota
informativa 2016-0100RD.004 de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y del
Comité de Precios y Aspectos Econdmicos de la Politica Comercial, los cobros mediante
transferencias electrdnicas, estados de cuenta, registros contables y pantallas del sistema
SAP. Respecto de los programas de entrega, el vendedor tiene derecho de suministrar un
volumen de producto inferior del solicitado por el comprador en su pedido, debido a
condiciones de disponibilidad, por lo que ninguna de las partes serd responsable por demoras,
danos, perjuicios, reclamaciones o demandas de cualquier naturaleza surgidas con motivo de
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retraso o incumplimientos de las obligaciones conforme a este contrato, atribuibles a casos
fortuito o de fuerza mayor, los cuales incluyen descomposturas o averias del centro
productor, centro embarcador, interrupcién o reduccion en la produccién del producto, o su
escasez para venta por cualquier motivo.

Ventas de Azufre

De la venta de azufre liquido en 2017, PTRI reportd un ingreso de 14,983.2 miles de pesos,
que corresponde a dos clientes con los que formalizé contratos vigentes en 2017, con
volimenes contractuales de 20,700 y 15,000 toneladas mensuales, respectivamente. Al
respecto, con el documento denominado "nominaciones mensuales", se observé que los
volumenes solicitados fueron inferiores de lo establecido contractualmente, lo cual es
permitido, conforme a la cldusula 3.3 "Determinacidon del volumen contractual", que
establece que si el volumen solicitado por el comprador, en relacién con cualquier mes, es
inferior que el volumen contractual base, el vendedor suministrara el volumen solicitado y
dicho volumen sera el establecido para el mes.

En cuanto al precio del azufre liquido, se verificé que fue autorizado por la SHCP, que se
correspondié con la facturacidn emitida por el sistema Bdéveda Electrénica de PEMEX; que las
facturas estdn vigentes conforme a la plataforma de "Verificacidn de comprobantes fiscales
digitales por internet" del SAT y su cobro se realizd mediante transferencias electrdnicas,
estados de cuenta y pantallas SAP.

Ventas de Metanol

Las ventas de metanol, por 13,709.2 miles de pesos, corresponden a las realizadas a dos
clientes, con los que PTRI tiene formalizados contratos de suministro de metanol con
"vigencia indefinida", mientras no sean terminados por cualquiera de las partes; se verificaron
las facturas emitidas por el sistema de la Boveda Electréonica de PEMEX, su registro y vigencia
en la plataforma del SAT; de los precios de venta, se constaté que fueron los vigentes
conforme a los mecanismos autorizados en los acuerdos 201.06 y 233.02, del 13 de marzo de
2008 y 19 de noviembre de 2010, de la SHCP y del Comité de Precios y Aspectos Econdmicos
de la Politica Comercial; ademas, se verificd que el cobro se realizé mediante transferencias
electrdnicas, estados de cuenta, registros contables y pantallas del sistema SAP. Respecto de
los programas de entrega, el vendedor puede modificar el volumen y fechas de entrega de
productos solicitado por el comprador, debido a paro por mantenimiento, caso fortuito o de
fuerza mayor, inexistencia de disponibilidad del producto, por lo que ninguna de las partes
sera responsable por demoras, dafios, perjuicios, reclamaciones o demandas de cualquier
naturaleza, surgidas con motivo de retraso o incumplimiento de las obligaciones conforme a
este contrato, atribuibles a caso fortuito o de fuerza mayor, las cuales incluyen
descomposturas o averias del centro productor, centro embarcador, interrupcién o reduccion
en la produccién del producto, o su escasez para venta por cualquier motivo.

3. VENTAS DE ETANO AL COMPLEJO ETILENO XXI'Y CON PARTES RELACIONADAS (PEMEX
ETILENO)

En el Programa Operativo y Financiero 2017 (POF) de PTRI, se considerd una produccion de
etano promedio de 106.5 miles de barriles por dia, de los cuales 65.8 miles de barriles diarios
serian para el Complejo Etileno XXI (el 61.8%), 34.0 miles de barriles diarios para Pemex
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Etileno (el 31.9%) y 6.7 miles de barriles por dia (el 6.3%) para Petroquimica Mexicana de
Vinilo y para inyeccidn en el ducto de gas seco y en la red de gas combustible.

Ventas al Complejo Etileno XXI

En relacidén con las ventas de etano del ejercicio 2017, por 2,444,396.1 miles de pesos, se
constato que PTRI formalizd un contrato de suministro con los inversionistas del "Complejo
Etileno XXI", el 19 de febrero de 2010, con vigencia de 20 aios (a partir del 30 de junio de
2015) y un volumen contractual de 2,980,220 m3 fase gas de etano por dia (66.0 miles de
barriles diarios Mbd). Asimismo, se verificd que las facturas de dichas ventas cumplieran con
los volimenes contractuales de etano nominados y entregados al Complejo Etileno XXI, los
cobros de las ventas mediante las transferencias electrénicas y su registro contable. Respecto
de los precios de venta se constatd que estan regulados y cumplen con la Resolucidn
RES/047/2016, por el que la Comisién Reguladora de Energia (CRE) requiere a Pemex
presentar el desglose del calculo de los precios de venta de primera mano.

El suministro de PTRI al Complejo Etileno XXI fue del 92.1%; por el desabasto del 7.9%, PTRI
no documentd laimplementacién de acciones o estrategias que le permitan cumplir con dicho
suministro, lo que origind la aplicacion de penalizaciones a PTRI, como se indica en el
resultado 4.

Cabe sefialar, que el andlisis de los términos y condiciones del contrato de suministro de etano
con los inversionistas del "Complejo Etileno XXI" y la rentabilidad de la operacidn, se presenta
en el informe del resultado de la auditoria 504-DE denominada "Ingresos por Venta de Etano".

Ventas con Partes Relacionadas Pemex Etileno

En relacidén con las ventas de etano del ejercicio 2017, por 1,884,513.8 miles de pesos, se
constatd que Pemex Gas y Petroquimica Basica (PGPB) (actualmente PTRI) formalizé un
contrato de compraventa de etano con Empresas Filiales de Pemex Petroquimica
(actualmente Pemex Etileno), el 1 de diciembre de 2004, cuyo objeto es la compraventa de
etano, de acuerdo con el volumen contractual establecido en el Programa Operativo Mensual,
en el cual los compradores indican al vendedor los volimenes de producto que requieren
consumir mensualmente; cabe sefialar que dicho contrato no considera penalizaciones por
incumplimiento en el suministro de etano.

Con el andlisis de los oficios de solicitud de etano requerido por Pemex Etileno y los oficios de
suministro de etano de PTRI, se determind que de las 1,278,580 toneladas de etano
solicitadas por Pemex Etileno, PTRI confirmé 786,040 toneladas, lo que implicé un desabasto
para Pemex Etileno de 492,540 toneladas (38.5%), lo que no implica incumplimiento, ya que
PTRI realizé el proceso de confirmacién, basado en el Programa Operativo Financiero Anual
de Trabajo (POFAT), los Programas Operativos Trimestrales (POT) y los Programas Operativos
Mensuales (POM), conforme a los previsto en las clausulas 3.2, 3.3, y 3.4, las cuales establecen
que la confirmacion se basa en los programas citados y no en los requerimientos efectuados
por Pemex Etileno; sin embargo, PTRI no documentd, ni justificé las acciones o estrategias
qgue han implementado para estar en condiciones de suministrar el volumen de etano
solicitado por Pemex Etileno.

Con el analisis de los comprobantes de entrega recibo de etano, se determiné que de las
786,040 toneladas confirmadas por PTRI, sélo suministré 749,855 toneladas, es decir, dejo de
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suministrar 36,185 toneladas (4.8%), variacion que se encuentra dentro del margen de
tolerancia del 20.0%, previsto contractualmente en la cldusula 3.5.

Para mantener la produccion en las plantas de los centros petroquimicos de Cangrejera y
Morelos de Pemex Etileno, en febrero de 2017, la Subdireccién de Proceso de Gas vy
Petroquimicos de PTRI y la Direccion de Pemex Etileno autorizaron realizar pruebas para
incrementar la concentracion de propano en el etano, y el 2 de mayo de 2018, se formalizé el
"Acuerdo para el cobro de propano excedente en el etano para Pemex Etileno", en el que se
establecié el pago del propano en exceso (>4.0%) que se entregd a Pemex Etileno. Con el
analisis del Anexo de "Importes cobrados a Pemex Etileno durante 2017", se determiné que
el pago del excedente de propano ascendié a 104,957.6 miles de pesos (54,802.6 y 50,155.0
miles de pesos a Cangrejera y Morelos, respectivamente), de los cuales se constatd que se
facturaron y compensaron de marzo a noviembre de 2017 y en febrero de 2018.

El impacto que tuvo la operacidn de PETI por la falta de suministro de etano por PTRI, asi
como las acciones que al respecto ha implementado, se describen en el informe del resultado
de la auditoria 493-DE denominada "Gestidn Financiera de los Complejos Petroquimicos
Cangrejera, Morelos y la Terminal Refrigerada Pajaritos".

Cabe sefalar, que el andlisis de la rentabilidad de la venta de etano a Pemex Etileno, se
presenta en el informe del resultado de la auditoria 504-DE denominada "Ingresos por Venta
de Etano".

En atencidn de los resultados finales, con notas informativas, del 22 y 23 de noviembre de
2018, las subdirecciones de Proceso de Gas y Petroquimicos (SPGP), y de Comercializacion de
Productos y Combustibles Industriales, proporcionaron informacion sobre la implementacion
de acciones o estrategias para cumplir con el suministro de etano al Complejo Etileno XXI, asi
como con el volumen de etano solicitado por Pemex Etileno que consistid en lo siguiente:

e La produccién de las plantas de PTRI se distribuye a los clientes, conforme a los
requerimientos del area comercial de la empresa; el suministro de materia prima por PEP,
las condiciones operativas de disponibilidad de las plantas, y los eventos o situaciones
operativas extraordinarias, internas y externas a la actividad, que se presentan en la
logistica y distribucion de materia prima y productos (fugas, tomas clandestinas, eventos
climatoldgicos, paros imprevistos de las plantas de los clientes, paros de ductos, cierre de
pozos, falla en el suministro eléctrico).

e "._.ladisminucién en el suministro de materia prima de PEP ha derivado en la reduccién de
la produccién de gas natural, gas licuado y etano, entre otros...". El etano que se entrega
al Complejo Etileno XXI inicamente se obtiene de las fraccionadoras de los CPG Cactus y
Nuevo Pemex, toda vez que PTRI no cuenta con ductos que puedan transportar el etano
que proviene de las fraccionadoras del Area Coatzacoalcos al Complejo Etileno XXI.

e Como resultado de la Reforma Energética, y por la liberacién del mercado de Gas Licuado
de Petréleo (LPG), en 2017, PTRI tuvo bajos niveles de venta en el mercado nacional y altos
inventarios de producto por las importaciones que realizaron empresas particulares que
saturaron el mercado nacional, lo que provocd paros en el LPG Ducto y que el inventario
de LPG en los CPG Cactus y Nuevo Pemex se incrementara; por lo anterior, PTRI dirigio el
proceso de fraccionamiento de liquidos C2+ a las fraccionadoras de Area Coatzacoalcos
(que proporcionan etano a Pemex Etileno); en consecuencia, al disminuir la produccién de
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LPG en los CPG Cactus y Nuevo Pemeyx, se disminuyd la produccion de Etano, destinado al
Complejo Etileno XXI. A partir de noviembre de 2017, operé un sistema de
almacenamiento subterraneo de LPG, que permitid6 mantener la continuidad de las
operaciones en los CPG Cactus y Nuevo Pemex, en caso de paro de las actividades del
ducto, para evitar el desvio de la corriente a la zona de Coatzacoalcos.

e PTRI no cuenta con infraestructura en la zona de Coatzacoalcos, que le permita importar
etano, y la que se encuentra disponible estd a cargo de Pemex Etileno, que ha
implementado las acciones pertinentes para su uso.

e La planeacion institucional para el suministro de etano, estd a cargo de la Direccidn

Corporativa de Planeacién, Coordinacién y Desempefio de Pemex (DCPCD), que considera
la materia prima proporcionada por PEP, la disponibilidad de materia prima para PTRI, y
los requerimientos de Pemex Etileno, entre otros factores, para definir las estrategias de
suministro de etano a Pemex Etileno.
Al respecto, se constatd que con la "Minuta de trabajo" del 29 de junio de 2018, la
Gerencia de Programacién de Operaciones (GPO), adscrita a la Subdireccion de
Programacion y Coordinacién de la DCPCD, sefald que considerando que la produccion de
etano rondaria en los 93.7 Mbd "para el ejercicio del POF_0718, la GPO programara una
disponibilidad minima de 30 Mbd mensuales para las operaciones de Pemex Etileno en lo
que resta del afio junio-diciembre", y para el Complejo Etileno XXI, se destinarian 63.7
Mbd, ya que "el ingreso por venta de polietilenos es mayor que la penalizacién del costo
de la materia prima (etano) por Mbd no entregado al Complejo Etileno XXI (66.0 Mbd de
volumen contractual).

En conclusion, PTRI justificé los motivos por los cuales no estuvo en condiciones de
suministrar la totalidad de etano solicitado por el Complejo Etileno XXl y la estrategia con la
que se determind el suministro a Pemex Etileno para 2018; sin embargo, Pemex y PTRI no
acreditaron las estrategias que implementarian para contar con el etano necesario para
cumplir con el contrato de suministro al Complejo Etileno XXI por lo que resta de la vigencia
del contrato (16 afios, 6 meses), asi como para atender los requerimientos de Pemex Etileno,
para con ello evitar el pago de penalizaciones, independientemente de que sean menores que
los ingresos que se obtendrdn por la venta de polietilenos.

2017-6-90T9N-15-0502-01-001 Recomendacion

Para que Petrdleos Mexicanos, en coordinacidn con Pemex Transformacidon Industrial,
determine e implemente las acciones o estrategias que estimen pertinentes, para cumplir con
el contrato de suministro de etano al Complejo Etileno XXI por lo que resta de la vigencia del
contrato, asi como para atender las necesidades de etano de Pemex Etileno, a fin de evitar el
pago de penalizaciones, independientemente de que sean menores que los ingresos que se
obtendran por la venta de polietilenos.

4. FACTURACIONY COBRO DEL ETANO SUMINISTRADO AL COMPLEJO ETILENO XXI Y CON
PARTES RELACIONADAS (PEMEX ETILENO)

Facturacién y Cobro de etano suministrado al Complejo Etileno XXI

Las ventas de etano al Complejo Etileno XXI, por 2,444,396.1 miles de pesos, fueron pagadas
y facturadas como se refirié en el segundo parrafo del resultado numero 3; sin embargo,
durante el primero y segundo trimestre de 2017, hubo dias en que el suministro de etano no
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cumplié con el volumen establecido contractualmente, tanto por PTRI, como por el Complejo
Etileno XXI, lo que origind penalizaciones para ambos; los cédlculos se verificaron en la base de
datos "Calculo de penalizaciones", y las facturas por la venta de etano y las pantallas del
sistema SAP, con lo que se determind que PTRI no cumplié con el suministro de etano
requerido por "el comprador”, situacién que se constatd en los "informes de juntas de
trabajo", donde se concluyé que la responsabilidad era para PTRI, lo que generd
penalizaciones, por 253,197.4 miles de pesos sin IVA, por las que PTRI generd las notas de
crédito HB004486 y HB004519, del 30 de noviembre de 2017 y 7 de febrero de 2018, por
34,034.4y 219,163.0 miles de pesos, respectivamente.

En caso contrario, también se presentaron dias en los que el volumen de etano solicitado por
el comprador fue menor de lo establecido contractualmente, por lo que, en los "informes de
las juntas de trabajo" se concluyd que la responsabilidad era para "el comprador”, lo que
generd penalizaciones, por un total de 2,961.3 miles de pesos sin IVA, por las que PTRI elabord
las facturas FB099608 y FB101034, del 30 de noviembre de 2017 y 7 de febrero de 2018, por
2,284.0 y 677.3 miles de pesos sin IVA, las cuales aplicd en las notas de crédito HB004486 y
HB004519, del 30 de noviembre de 2017 y 7 de febrero de 2018.

Por lo que se refiere al tercer y cuarto trimestre de 2017, con un correo electrénico, del 24 de
julio de 2018, la Subdireccion de Comercializacién de Productos y Combustibles Industriales
proporciond una integracién de "Dafios recuperables 2017", en la que se identificaron
penalizaciones en favor de "el comprador", por 256,947.9 y 300,010.1 miles de pesos, de las
cuales, la Subdireccién de Comercializacidn de Productos y Combustibles Industriales remitio
las notas de crédito HB 004687 y HB 004724, del 24 de julio y 19 de septiembre de 2018,
respectivamente, en las que se aplicaron las penalizaciones, de acuerdo con los "informes de
juntas de trabajo", del 29 de junio y 5 de septiembre de 2018.

Facturacién y Cobro del etano suministrado a Pemex Etileno

Respecto de las ventas de etano a Pemex Etileno, por 749,855 toneladas de etano, PTRI
facturé 1,884,513.8 miles de pesos, de los cuales con los "Comprobantes de entrega recibo
de productos" por semana operativa y firmados por personal de los centros petroquimico
sector Morelos y Cangrejera de Pemex Etileno y PTRI, se constatd que los volumenes
entregados de etano coinciden con las facturas; asimismo, se verificaron las compensaciones
interorganismos de los cobros realizados y los registros contables; ademas, se constaté que
los precios de venta estan regulados y se corresponden con los precios vigentes establecidos
en las memorias de calculo presentadas a la CRE por el ejercicio 2017 y autorizados, de
conformidad con el Resolutivo Décimo de |la Resolucién RES/047/2016. Sin embargo, en dos
comprobantes de entrega recibo de productos a Cangrejera, se determind lo siguiente:

e Por el periodo del 22 al 31 de marzo de 2017, se registraron como entregados,
10,536,648.4 metros cubicos de gas de los cuales se facturaron 9,542,831.2 metros
cubicos (2,080,250.0y 7,462,581.2 metros cubicos, mediante las facturas 93020y 93019
del 5 de abril de 2017, respectivamente), de lo que resulté una diferencia de 993,817.2
metros cubicos entregados de mas sin facturar, por 3,220.0 miles pesos.

e Por el periodo del 15 al 21 de julio de 2017, se registraron 6,525,141.2 metros cubicos
de gas como entregados, por 18,792.4 miles de pesos, sin que PTRI los haya facturado.
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Después de los resultados finales, en el primer caso PTRI proporciond la factura FB 110034
del 26 de septiembre de 2018, por 3,220.0 miles de pesos y la pantalla del registro contable
del sistema SAP por la venta realizada, en el segundo caso proporcioné la factura FB 097411
del 22 de enero de 2019, por 18,792.4 miles de pesos; sin embargo, no proporcioné la pantalla
del registro contable del sistema SAP por la venta realizada por 18,792.4 miles de pesos, ni
las compensaciones interorganismos de los cobros realizados y los registros contables de
ambas facturas, por lo que la observacién persiste.

2017-6-90T9M-15-0502-01-001 Recomendacion

Para que Pemex Transformacion Industrial fortalezca los mecanismos de control vy
supervisién, que aseguren que por el total de etano suministrado a Pemex Etileno, se efectue
la compensacidn interorganismos, para su cobro y se registre contablemente.

5. COMPRAS DE GAS HUMEDO AMARGO A PEMEX EXPLORACION Y PRODUCCION

El 1 de enero de 2009, la entonces Pemex Gas y Petroquimica Basica PGPB (el comprador),
actualmente PTRI, formalizé con Pemex Exploraciéon y Produccién (PEP) (el vendedor) un
contrato de compraventa de gas (gas humedo amargo GHA, gas humedo dulce GHD y gas
seco GSaD), con vigencia al 31 de diciembre de 2013, con renovacién automatica por periodos
anuales, cuyo objeto consiste en que PEP se obliga a vender gas a PTRI, de acuerdo con el
programa de nominacidn, el cual contiene las cantidades de gas para cada dia del afio en la
"Base Firme Anual" (BFA) y las que se nominan por un periodo menor de un mes en la "Base
Interrumpible" (BI).

La oferta de materia prima de GHA, GHD, y GSaD, se determina con base en la produccién de
PEP, la cual se envia a cada uno de los Centros Procesadores de Gas (CPG), para que con la
participacion de las areas de Produccién y Comercial de PTRI, de PEP y de Pemex Logistica
(PLOG), determinen sus necesidades de materia prima. Al respecto, se comprobd que para
los CPG Cactus, Ciudad Pemexy Nuevo Pemex, PTRI realizo la planeacién de necesidades para
la entrega de GHA en el afio y las impacté en el "Programa de nominacion de gas natural para
el ejercicio 2017"; de su analisis, se identificaron las nominaciones de volimenes diarios de
gas en la BFA y la Bl, de conformidad con el contrato, cuyos promedios diarios fueron los
siguientes:

NOMINACIONES DE VOLUMENES DIARIO DE GAS EN LA BFA Y LA Bl DE LOS CPG
Millones de pies cubicos (MMpc)

CPG BFA BI Total
Cactus 950.0 209.6 1,159.6
Ciudad Pemex 450.0 341.6 791.6
Nuevo Pemex 350.0 213.9 563.9

FUENTE: Programa de nominacién de gas natural 2017".

Con el andlisis de los comprobantes de entrega recepcion, elaborados por PEP (firmados por
personal de PEP y de PTRI), en los que se registraron los volimenes y caracteristicas del GHA
de la BFA y la BI, se constaté que en febrero y julio de 2017, PEP suministré 82,404.0 MMpc
de gas a PTRI, por un importe total de 6,654,858.0 miles de pesos (3,840,449.3y 2,814,408.7
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miles de pesos, respectivamente); asimismo, se comprobd que fueron facturados y pagados
por compensaciéninterorganismos a PTRI, y se sustentaron con las facturas emitidas por PEP,
con las cantidades de GHA entregadas, registros contables y pantallas del sistema SAP, que
muestran los precios de venta del GHA establecidos por la Subdirecciéon de Coordinacion
Operativay Comercial de PEP para cada uno de los CPG Cactus, Ciudad Pemex y Nuevo Pemex.

Al comparar los volimenes diarios de GHA, nominados en las bases BFA y B, en febrero y
julio de 2017, del "Programa de nominacion de gas natural para el ejercicio 2017", con los
comprobantes diarios de entrega recepcion, se determinaron desbalances entre los
volimenes nominados y entregados, como se muestra a continuacion:

DESBALANCES
(Millones de pies cubicos)

Febrero Julio
Concepto Ciudad Nuevo Ciudad Nuevo

Cactus Cactus

Pemex Pemex Pemex Pemex

Programa de nominacién BFA y BI 35,544.8 4,680.0 2,985.6 30,885.0 5,190.0 3,600.0
Comprobantes entrega recepcién BFA'y Bl 34,650.0 4,814.0 2,890.0 31,376.0 5,376.0 3,298.0
Desbalances en febrero y en julio por CPG (894.8) 134.0 (95.6) 491.0 186.0 (302.0)

FUENTE: Programa de nominacién de gas natural para el ejercicio 2017 y Comprobantes de entrega recepcion.

De los desbalances volumétricos del GHA, antes citados, no se proporcionaron las bases de
calculo, ni se acreditd, en su caso, la aplicaciéon de los ajustes al ejercicio de 2017,
correspondientes a los CPG Cactus, Ciudad Pemex y Nuevo Pemex, de conformidad con el
contrato de compraventa de GHA, GHD y GSaD, celebrado entre PEP y PGPB.

En cuanto a las especificaciones de calidad del GHA, se determind que las caracteristicas
manifestadas en los comprobantes de entrega recepcién, no cumplen con las caracteristicas
establecidas contractualmente en los Anexos A.- "Puntos y condiciones de entrega", B.-
"Caracteristicas de calidad" y C.- "Mdrgenes de tolerancia", y no se proporcionaron las
notificaciones de las desviaciones en las especificaciones de calidad del GHA entregado y, en
su caso, las notas de ajuste que se determinaron.

En atencidn de resultados finales, con el oficio CA/COMAUD/AI/GEIR/1196/2018, se
remitieron notas informativas, del 22 y 23 de noviembre de 2018, con las cuales la
Subdireccién de Comercializacidon de Productos y Combustibles Industriales informd que,
durante 2017, no revisé desbalances, y remitio la "minuta" de la reunién celebrada entre las
gerencias de Soporte Comercial de PTRI, y la de Comercializacién de Hidrocarburos y
Contratos de PEP, del 16 de febrero de 2018, en la que se revisaron y acordaron los
desbalances volumétricos en la entrega recepcidén de gas hiumedo, de enero a diciembre de
2017, en la zona sureste del pais denominada marino Mesozoico, a la que los CPG de Cactus,
Ciudad Pemexy Nuevo Pemex pertenecen, de lo que se determind una responsabilidad global
de PEP, por 12,963.6 MMpc, correspondiente a entregas de mayor y menor volimenes de gas
nominado, de conformidad con el contrato de compraventa de gas (GHA, GHD y GSaD), entre
PEP y PGPB, cldusula 18 Aplicacion de desbalances.
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Sin embargo, con la informacién proporcionada, en la que el calculo y la evidencia documental
se presentaron de forma global, no es posible determinar la parte de responsabilidades de
PEP, en cada uno de los CPG Cactus, Ciudad Pemex y Nuevo Pemex, ni acredité la aplicacion
de los ajustes comerciales correspondientes a los desbalances determinados, por lo que esta
parte de la observacidn persiste.

En relacidn con las desviaciones en las especificaciones de calidad del GHA entregado y las
notas de ajuste que en su caso se determinaron, la Subdireccién de Proceso de Gas vy
Petroquimicos, informé que el proceso de la materia prima es continuo y los voliumenesy la
calidad se establecen en el comprobante de entrega recepcidn, en el que se especifica el
volumen total recibido de materia prima, la materia prima desglosada para cada una de las
bases nominadas realizadas por el drea comercial, con base en la oferta de PEP, la fecha de
entrega, la calidad de la materia, el poder calorifico y un apartado de observaciones, por lo
que se factura para pago Unicamente el poder calorifico, sin que exista merma para PTRI, y
no se requiere realizar ningun ajuste de calidad, ya que sélo se paga la composicion del poder
calorifico real que tiene la materia prima en el dia especifico, aunado al hecho de que entregar
materia prima de menor calidad va en detrimento de PEP.

Sin embargo, en las clausulas 10 "Calidad del gas", 11 "Estipulacion de garantia de la calidad
del gas" y 12 "Gas fuera de especificacidon de calidad", se establece que la entrega de los
volumenes de gas debe cumplir con la calidad establecida en el Anexo B del contrato, por lo
que si el gas no cumple con las especificaciones de calidad establecidas, se debe notificar la
desviacidn, con la finalidad de llegar a un acuerdo operativo comercial y en su caso, el
vendedor asuma la responsabilidad de las consecuencias del evento, y que el comprador
pueda implementar las acciones convenientes para salvaguardar sus instalaciones; asimismo,
de conformidad con las clausulas 17 "Facturacion y pago" y 17.1 "Formatos entrega-
recepcion"” del Contrato de Compraventa de Gas, del 1 de enero de 2009, se establece que
"el vendedor facturara al comprador, con base en el documento de entrega-recepcion por
cada punto de entrega, el cual se debe emitir diariamente y es donde se registra el volumen
y energia entregados por el vendedor y recibidos por el comprador". Sin embargo, en el
contrato no se establece lo citado por la entidad, en el sentido de que se facturara para pago
Unicamente el poder calorifico; tampoco acreditd la notificacion de las desviaciones
determinadas en las especificaciones de calidad de gas por las compras realizadas en febrero
y julio de 2017, asi como tampoco las notas de ajuste que se determinaron, por lo que la
observacion persiste.

2017-6-90T9M-15-0502-01-002 Recomendacion

Para que Pemex Transformacién Industrial fortalezca los mecanismos de control y supervision
que aseguren que, en lo sucesivo, se realice la determinacidn de desbalances por Centro
Procesador de Gas en los tiempos establecidos contractualmente, asi como para que acredite
con documentacién soporte la aplicacidn de los ajustes comerciales correspondientes a los
desbalances determinados del ejercicio de 2017.

2017-6-90T9M-15-0502-01-003 Recomendacion

Para que Pemex Transformacion Industrial acredite y documente las notificaciones de las
desviaciones determinadas en las especificaciones de calidad del gas entregado, asi como la
emision de notas de ajuste que su caso se determinaron, a fin de llegar a un acuerdo operativo
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comercial entre el vendedor y el comprador, o en su caso, analice y documente la
modificacion del contrato a fin de agregar que en la facturacion sdlo se paga la composicion
del poder calorifico real que tiene la materia prima en el dia especifico y no se requiere
realizar ningun ajuste de calidad.

6. MANTENIMIENTOS, PAROS PROGRAMADOS Y NO PROGRAMADOS

Para mantener los activos de los CPG en un estado operativo satisfactorio, y reducir la
cantidad de paros operacionales en un marco de seguridad industrial, proteccion ambiental
y reduccién de costos de mantenimiento, PTRI tiene implementado el "modelo de gestién de
mantenimiento", el cual considera mantenimientos rutinarios (preventivos y predictivos), asi
como los derivados de una reparaciéon mayor, los cuales consisten en lo siguiente:

e Mantenimiento Preventivo.- consiste en la inspeccidn, deteccidn y prevencién de fallas en
intervalos fijos, independientemente de su condiciéon actual, lo que incluye acciones
menores, como: lubricacion, alineacion y limpieza.

e Mantenimiento Predictivo.- se basa en la condicidn de un equipo para evaluar su
probabilidad de fallar durante algin periodo futuro, con objeto de implementar acciones
apropiadas para evitar las consecuencias de esa falla, por medio de técnicas estadisticas
de proceso y monitoreo del funcionamiento del equipo.

e Reparaciones mayores o libranzas.- son las actividades que se realizan durante un periodo
en el que un activo se retira de operacion para realizar un trabajo de mantenimiento
mayor, debido a un diagndstico fisico operativo, que contiene los problemas detectados
durante su revision.

Ejecucioén de Actividades de Mantenimiento.

Con el analisis de las "Ordenes de trabajo", se constatd que se ejecutaron las actividades de
mantenimiento preventivo y predictivo y su seguimiento se realizé mediante los "Reportes
de programacién y cumplimiento del mantenimiento preventivo y predictivo 2017 en los
CPG", los cuales no registraron variaciones respecto de la meta programada, del 2 95.0% de
su cumplimiento, ya que el CPG Cactus alcanzé un 99.0%, y los CPG Nuevo Pemex, Ciudad
Pemex y Area Coatzacoalcos alcanzaron el 100.0% respecto de la meta.

Asimismo, en el andlisis del Programa Operativo y Financiero Anual de Trabajo (POFAT) 2017,
al comparar los mantenimientos requeridos, con los realizados en los CPG Cactus, Nuevo
Pemex, Ciudad Pemex y Area Coatzacoalcos, se identificd que, de los 16 mantenimientos
mayores programados, 9 fueron realizados, 5 se cancelaron y 2 se reprogramaron (el de la
planta de azufre 2 y la planta endulzadora de gas 1, correspondientes al CPG Ciudad Pemex).
Al respecto, después de jerarquizar riesgos, PTRI concluyé que dichas plantas no requieren de
acciones correctivas ni preventivas adicionales, ya que son de bajo impacto; lo anterior, de
acuerdo con el resultado del "Analisis de riesgos para el ejercicio de 2017", de lo que se
concluyd que no representan o incrementan el riesgo para la integridad, seguridad del
personal y las instalaciones; asimismo, con la "Cédula para propuesta de modificacién al
programa de reparaciones de plantas de proceso, servicios principales, libranzas o equipos
mayores", se propuso realizar las reparaciones en noviembre de 2018 y junio de 2019.
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Paros Programados y No Programados

Con el analisis de la integracion denominada "Relacién de paros programados del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2017", se determind que en el ejercicio de 2017, se realizaron 12 paros
programados en los CPG Nuevo Pemex, Cactus, Ciudad Pemex y Area Coatzacoalcos, los
cuales no ocasionaron ningln impacto en el proceso de produccion de gas, ya que fueron
planeados con base en la ofertay demanda de la cadena productiva y en los centros de trabajo
se cuenta con capacidad disponible para procesar la materia prima en caso de desfasamientos
por este concepto.

En relacién con los 41 paros no programados realizados en los CPG Nuevo Pemex (7), Cactus
(2), Ciudad Pemex (31) y Area Coatzacoalcos (1), no ocasionaron impactos en el proceso de
produccién, debido a que se ajustaron las cargas de gas hacia otras plantas para su
procesamiento; se informé de los eventos y se generaron avisos de averia para su atencion,
y al no ser paros totales de la planta se delimitaron los accesos a la zona para evaluar los
dafios y realizar las reparaciones; sélo en el caso del CPG Cactus se presentaron cambios de
frecuencia en la red nacional de energia de la CFE, que ocasionaron un paro en los sistemas
principales de la planta, lo que se soluciond el mismo dia mediante la linea de respaldo de la
CFE.

7. PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVERSION

De las erogaciones, por 370,234.4 miles de pesos, relacionadas con 12 programas de
mantenimientos efectuados en los CPG Cactus, Ciudad Pemex, Nuevo Pemex y Area
Coatzacoalcos, con el andlisis de los diagndsticos del "Analisis Costo Eficiencia", se determiné
que su objetivo es restablecer y sostener las condiciones de operacion de las plantas de los
CPG y Area Coatzacoalcos, mediante la rehabilitacién o sustitucién de equipos de proceso
para el restablecimiento de la integridad mecanica de las instalaciones.

Al respecto, se constatod que las erogaciones, por 370,234.4 miles de pesos, se sustentaron en
la celebracién de contratos con los proveedores de los servicios, las facturas y los registros
contables de las operaciones realizadas, con lo que se comprobd el ejercicio del gasto en
actividades de mantenimiento destinadas a sostener las condiciones de operacidny conservar
los activos existentes con su capacidad de produccion en los CPG Cactus, Ciudad Pemex,
Nuevo Pemex y Area Coatzacoalcos.

De los 12 mantenimientos revisados, se determind que 11 contindan en ejecucion conforme
a las fechas programadas y al programa de mantenimiento; del restante, el denominado
"Mantenimiento mayor de la planta fraccionadora Cangrejera del CPG Area Coatzacoalcos",
con un presupuesto ejercido por 6,123.6 miles de pesos, se determind que tenia como fecha
de término diciembre de 2017, por lo que se verificd el protocolo pre-arranque CSSPA-PG-
003, del 15 de enero de 2018, el cual menciona que la planta fraccionadora de Cangrejera
salié de operacidn el 25 de octubre de 2017, por un periodo de 40 dias y que, de acuerdo con
los trabajos de mantenimiento realizados los representantes de las diferentes areas técnicas
de las dependencias que intervinieron en la revisién de seguridad, concluyeron que se podian
reiniciar las actividades de puesta en operacién de la planta, ya que los trabajos fueron
avalados por personal técnico de las diferentes especialidades del centro de trabajo.
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8. PROCESO DE GAS, PRODUCCION DE PETROLIFEROS, GAS Y AROMATICOS Y
UTILIZACION DE PLANTAS EN LOS CPG NUEVO PEMEX, CIUDAD PEMEX, CACTUS Y AREA
COATZACOALCOS

Con el analisis de los informes "Anual 2017" de Petréleos Mexicanosy "Ejecutivo del Director
General de PTRI" del ejercicio de 2017, se constatd que en los nueve CPG se procesaron
3,237.3 millones de pies cubicos diarios (MMpcd) de gas humedo, cifra inferior en 11.8%
(434.2 MMpcd) respecto de la de 2016, por 3,671.5 MMpcd, debido a la menor oferta de gas
himedo amargo del mesozoico y gas humedo dulce de Burgos, proporcionados por PEP
(Unico proveedor de dicha materia prima).

Asimismo, a pesar de que en el "Informe Ejecutivo del Director General de PTRI", se sefialé
que para contrarrestar la reduccidn de gas se realizaron esfuerzos para optimizar las cargas
en los CPG, mantener el desempefo operativo en los niveles comparables a los observados
en 2016 y minimizar el efecto en la produccién, con el analisis de la produccidn programada
para 2017, la realizada en 2016 y 2017, y la capacidad disponible y utilizada en plantas, se
determiné lo siguiente:

e La produccion de gas natural, gas LP, etano, azufre, asi como aromaticos y derivados del
ejercicio de 2017, fue inferior en 4.4%, 12.8%, 7.7%, 32.9% y 50.5% respectivamente, en
comparacion con la programada para dicho ejercicio, asi como en relacién con la obtenida
en 2016 en 14.3%, 9.4%, 4.7%, 18.1% y 33.8%, como se muestra a continuacién:

PROCESO DE PETROLIFEROS, GAS Y AROMATICOS 2017

¥ ., Variaciones Variaciones

Produccién  POFAT Produccién POFAT vs Real 2016 vs Programada

2016 2017 2017
Producto Importe % Importe %
Gas natural (MMpcd) 3,568.1 3,197.5 3,058.1 -139.4 -4.4 -510.0 -14.3
Gas LP (Mbd) 159.2 165.5 1443 -21.2 -12.8 -14.9 -9.4
Etano (Mbd) 106.4 109.8 101.3 -8.5 -7.7 -5.1 -4.7
Azufre (Mt) 673.3 821.9 551.3 -270.6 -32.9 -122.0 -18.1
Aromaticos y derivados (Mt) 940.2 1,256.6 622.0 -634.6 -50.5 -318.2 -33.8

FUENTE: Informe Ejecutivo del Director General de PTRI de 2017.

e Hay una subutilizacién de la capacidad disponible en las plantas de los cuatro CPG
revisados, como se muestra a continuacion:
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CAPACIDAD DISPONIBLE NO UTILIZADA EN LOS CPG

Recuperacién

Endulzadora Condensadora  Criogénica Fraccionadora Nitrégeno
CPG de Azufre
Num % Num % Num % Num % Num % Num %

Cactus 10 36.1 2 705 4 409 1 293 5 529 N/A  N/A
Ciudad Pemex 4 98 N/A  N/A 2 9.3 N/A N/A 2 332 2 355
Nuevo Pemex 2 255 4 879 3 353 2 56.3 2 612 N/A  N/A
Coatzacoalcos N/A N/A N/A  N/A 1 100.0 3 731 N/A N/A N/A N/A
TOTAL 16 27.0 6 705 10 344 6 29.4 9 382 2 355

FUENTE: Oficios de las capacidades de disefio, disponible y utilizada de los CPG.

De lo anterior se concluye que la insuficiencia de gas himedo impactd negativamente el
desempefiio operativo de los cuatro CPG, ya que en lugar de mantener su nivel de produccidn,
éste disminuyd respecto del afio anterior; en consecuencia, hubo una subutilizacién de la
capacidad disponible en dichos CPG.

Finalmente, con el analisis del Plan de Negocios 2017-2021 de Pemex, se identificd que como
"Oportunidad de Negocio" para PTRI, se reporté el proyecto "Suministro de Gas Himedo para
incrementar carga en CPG’s (CPG Burgos y CPG’s del Sureste)", en el esquema de "Contrato
de suministro" para el ejercicio de 2017; sin embargo, PTRI no acreditd la definicion e
implementacidn de estrategias para contar con el citado contrato para los CPG del Sureste, lo
que le permitira contar con la materia prima suficiente para mantener un nivel de produccion
en sus CPG acorde con su capacidad disponible, asi como tener la produccidn necesaria para
el abasto de sus clientes.

En atencidon a resultados finales, con el oficio nim. CA/COMAUD/AI/GEIR/1187/2018, se
remitio la siguiente informacion:

¢ Nota Informativa, emitida por la Subdireccion de Proceso de Gas y Petroquimicos, del 22
de noviembre de 2018, con la que se informd que la produccidn de etano esta relacionada
con la cantidad de gas himedo amargo y dulce que recibe de PEP, el cual esta asociado a
la produccién de crudo; sin embargo, a pesar de que se tienen proyecciones de la
produccién de crudo estas varian, razén por la cual no se puede tener una planeacion
certera de la oferta de materia prima para obtener etano; asi como que, para incrementar
la rentabilidad de la cadena de valor del gas etano existen otros factores que la limitan,
como las restricciones en la infraestructura logistica; por lo anterior, PTRI se encuentra en
la busca de nuevos proveedores de gas himedo que le permitan abastecer la demanda
nacional y mejorar la calidad de sus productos.

e Nota Informativa, del 12 de diciembre de 2018, con la que el Subgerente de Suministro y
Ventas de Primera Mano de PTRI, informd que a principios de 2017, PTRI tuvo un
acercamiento con la empresa Mex Gas Supply, SL para buscar proveedores de materia
prima en Estados Unidos, para tener como opciéon la importacion de gas hiumedo por
medio de ducto.

¢ Nota Informativa, del 16 de noviembre de 2018, con la que la Subdireccién de Proceso de
Gas y Petroquimicos, informd que dada la baja en la entrega de materia prima por PEP,
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"se llevan a cabo acciones que permiten optimizar el proceso buscando mejorar la
recuperacion de productos", mediante el seguimiento del Objetivo Estratégico "Estabilizar
las operaciones y maximizar la rentabilidad de las instalaciones productivas"”, el cual
consiste en mantener la eficiencia y continuidad operativa de los CPG, cuyos resultados
obtenidos en 2016 y 2017 se reportan al Consejo de Administracién de PTRI en los
indicadores: "Recuperacion de propano en los CPG", "Recuperacion de etano en los CPG"
y "Autoconsumo en el procesamiento de gas natural"; asimismo, proporcionaron las metas
previstas para 2018.
Asimismo, la Subdireccion de Procura y Abastecimiento, y las subgerencias de Ingenieria de
Proceso y Mejora Continua, y de Produccidn informaron que "la capacidad no utilizada en las
plantas se debid a la baja disponibilidad de gas himedo amargo que proporciona PEP, y al ser
el Unico proveedor de materia prima, resulta insuficiente para abastecer a las plantas
endulzadoras de gas y continuar con el proceso en cadena para las siguientes etapas lo que
afectd la produccién de los CPG".

Del andlisis a las tres notas informativas, se concluye que PTRI no acredité la definicidn e
implementacidn de estrategias para contar con el contrato de suministro de gas himedo CPG
del Sureste, previsto en el "Plan de Negocios 2017-201" de Pemex, lo que le permitira contar
con la materia prima suficiente para mantener un nivel de produccién en sus CPG acorde a su
capacidad disponible, asi como tener la produccidn necesaria para el abasto de sus clientes,
por lo que la observacién persiste.

2017-6-90T9M-15-0502-01-004 Recomendacion

Para que Pemex Transformacion Industrial, en coordinacién con Petréleos Mexicanos vy
Pemex Exploracion y Produccidn, en funcion de la disponibilidad de materia prima de Pemex
Exploracidny Produccién, de la capacidad de produccién de los Centros Procesadores de Gas,
asi como de las perspectivas y compromisos de venta, defina e implemente las estrategias
gue le permitan contar con contratos de suministro de materia prima adicionales a los de PEP,
a fin de mantener un nivel de produccidn en sus CPG acorde con su capacidad disponible v,
en consecuencia, tener la produccidn necesaria para el abasto de sus clientes.

9. REGISTRO CONTABLE Y PRESUPUESTAL

Para el registro contable de sus operaciones, PTRI cuenta con el sistema SAP, en el que se
identificd que por las compras de gas humedo amargo a PEP, se realizé el registro contable
como sigue: por la provision de los pagos, con cargo en la cuenta 2401 "Materiales recibidos
a precio estimado" y crédito en la cuenta 2103 "Proveedores interorganismos", y por el
registro del pago, con cargo en la cuenta 2103 "Proveedores interorganismos" y crédito en la
cuenta 1106 "Caja de ingresos y egresos virtuales".

Respecto de las ventas en el pais, el registro contable por la provisidn de los cobros, se realizé
con cargo en la cuenta 1202 "Clientes nacionales", y crédito en la cuenta 5101 "Ventas en el
pais", y por el registro del cobro, con cargo en la cuenta 1106 "Caja de ingresos y egresos
virtuales", y crédito en la cuenta 1202 "Clientes Nacionales". Por las ventas con Pemex Etileno,
el registro de la provisidon de los cobros, se realizé con cargo en la cuenta 1208 "Cuentas
intercompaiiias", y crédito en la cuenta 5117 "Ventas intercompafiias", y por el registro del
cobro por compensacion, con cargo en la cuenta 1106 "Caja de ingresos y egresos virtuales",
y crédito en la cuenta 1208 "Cuentas intercompaiiias".
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El registro contable de las erogaciones por las operaciones de mantenimiento, se realizé de
la siguiente forma: por la provisidn de los pagos, con cargo en la cuenta 2401 "Materiales
recibidos a precio estimado", y crédito en la cuenta de cada proveedor, y por el registro de
pago, con cargo en la cuenta de cada proveedor y crédito en la cuenta de bancos.

El registro presupuestal del gasto por operaciones de los programas de inversion de
mantenimiento, se realizd con cargo en tres partidas (562, 566 y 623), en cumplimiento de la
Guia Contabilizadora, Matrices Contables y Catalogo de Cuentas.

Resumen de Observaciones y Acciones
Se determinaron 4 observaciones las cuales generaron: 5 Recomendaciones.
Dictamen

El presente se emite el 30 de enero de 2019, fecha de conclusidn de los trabajos de auditoria,
la cual se practicd sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada y de cuya
veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria practicada,
cuyo objetivo fue fiscalizar la gestidn financiera de los Centros Procesadores de Gas Ciudad
Pemex, Nuevo Pemex, Cactus y Cangrejera para verificar que en la adquisicidn de materia
prima, produccidn, almacenamiento, venta, facturacién, cobro, y registro presupuestal y
contable se observaron las disposiciones normativas; constatar la dptima utilizacidon de los
centros procesadores de gas; asi como la planeacién y ejecucidn de mantenimientos, y
especificamente respecto de la muestra revisada que se establece en el apartado relativo al
alcance, se concluye que, en términos generales, Pemex Transformacion Industrial cumplié
con las disposiciones legales y normativas aplicables en la materia, excepto por los aspectos
observados siguientes:

e En 2017, la oferta de Gas Himedo Amargo (GHA), proporcionado por PEP (Unico
proveedor de dicha materia prima), fue inferior en un 11.8% respecto de 2016, lo que
impactd negativamente el desempefio operativo de los cuatro CPG revisados, ya que
en lugar de mantener su nivel de produccion de gas natural, gas LP, etano, azufre, asi
como aromaticos y derivados, éste disminuyd respecto del afio anterior, en 14.3%,
9.4%, 4.7%, 18.1% y 33.8%, respectivamente; en consecuencia, hubo una
subutilizacion de la capacidad disponible en las plantas de dichos CPG, sin que PTRI
acreditara la definicién e implementacidn de estrategias para contar con un contrato
de suministro del proyecto "Suministro de Gas Himedo para incrementar carga en
CPG’s (CPG Burgos y CPG’s del Sureste)", conforme a lo previsto en el "Plan de
Negocios 2017-2021" como "Oportunidad de Negocio" para PTRI, lo que le permitira
contar con la materia prima suficiente para mantener un nivel de produccion acorde
con la capacidad disponible de los CPG, asi como tener la produccion necesaria para
el abasto de sus clientes.

e Dada la baja disponibilidad de GHA, la produccidn de etano por PTRI fue insuficiente
para cumplir con el suministro a sus clientes, ya que al Complejo Etileno XXI sélo le
suministré el 92.1% del volumen pactado contractualmente (66.0 miles de barriles
diarios Mbd); por el suministro faltante (7.9%) pagd penalizaciones por 810,155.4
miles de pesos. Asimismo, de las 1,278,580.0 toneladas de etano solicitadas por
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Pemex Etileno, sélo suministré el 58.6% (749,855.0 toneladas), sin que PTRI haya
llevado a cabo las acciones necesarias para tener el gas.

Considerando que la produccién de etano rondaria en los 93.7 Mbd, la Direccién
Corporativa de Planeacidn, Coordinaciéon y Desempefio de Pemex programd una
disponibilidad minima de 30 Mbd para Pemex Etileno, y de 63.7 Mbd para el Complejo
Etileno XXI; "ya que el ingreso por la venta de polietilenos es mayor que la
penalizacion del costo del etano no entregado al Complejo Etileno XXI". Sin embargo,
Pemexy PTRI no acreditaron las acciones o estrategias que implementarian para estar
en condiciones de cumplir con el suministro de etano al Complejo Etileno XXI por lo
que resta de la vigencia del contrato (16 afios 6 meses), a fin de evitar el pago de
penalizaciones, independientemente de que sean menores que los ingresos que se
obtendrian por la venta de polietilenos, asi como para lo solicitado por Pemex Etileno.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Julio Antonio Elizalde Angeles Estanislao Sanchez y Lépez

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presenté a este érgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidn Superior
de la Cuenta Publica.

Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1.

Evaluar la normativa que reguld las operaciones relacionadas con la adquisicion de
materia prima, produccién y venta de gas y petroquimicos.

Verificar que en la venta de gas y petroquimicos se cumplid con lo establecido
contractualmente, que los precios estuvieron autorizados por la autoridad competente
y se aplicaron a todos los clientes, asi como que su cobro o compensaciones
interorganismos, se realizaron conforme a los volumenes suministrados en las
condiciones previstas en los contratos y que se sustentaron en la documentacién
justificativa y comprobatoria.
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3. Verificar que la compra de materia prima cumplié con la normativa, que los precios
fueron autorizados por la autoridad competente, que las compensaciones
interorganismos por los pagos de materia prima, se sustentaron en la documentacion
justificativa y comprobatoria, y que, en caso de desbalances volumétricos, se aplicaron
los ajustes comerciales, de conformidad con las condiciones contractuales.

4. Verificar que PTRI planed y ejecutd los mantenimientos en las plantas de los Centros
Procesadores de Gas para mantener las condiciones de operacién y capacidad de
produccién de las plantas, que los recursos destinados para los programas de inversion
de mantenimiento, se sustentaron con la documentacién justificativa y comprobatoria.

5. Comprobar que la capacidad instalada en los Centros Procesadores de Gas se utilizé de
manera eficiente, y que la produccion de gas y petroquimicos fue suficiente para cumplir
con los compromisos de venta con sus clientes.

6. Constatar que el registro contable y presupuestal, relacionado con las operaciones
revisadas, se realizd de conformidad con la normativa.

Areas Revisadas

Las subdirecciones de Procesos de Gas y Petroquimicos; de Coordinacién Financiera para
Empresas Productivas Subsidiarias; de Comercializacion de Productos y Combustibles
Industriales; de Confiabilidad y Mantenimiento, y de Andlisis Estratégico, de Pemex
Transformacion Industrial; en Petrdleos Mexicanos (Pemex), la Direccion Corporativa de
Finanzas; las subdirecciones de Contabilidad y Fiscal, de Presupuesto, de Tesoreria, de
Coordinacion Financiera para Empresas Productivas Subsidiarias y la Coordinacién de Procura
y Abastecimiento para Transformacién Industrial.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Otrasdisposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Ley de Petrdleos
Mexicanos, Art 6, Art. 13, Frac. Il y 51, Frac. Il; Estatuto Organico de Pemex
Transformacidn Industrial, Art. 2; Art. 4 Frac. XXVI; Art. 40. Frac. I, lll y X; Art. 45. Frac.
LVII, Art. 50, Frac. IV; Contrato de Compraventa de Etano celebrado entre Pemex Gas y
Petroquimica Basica y Empresas Filiales de Pemex Petroquimica, Clausula 9, Numeral 9.3;
Contrato de Compraventa de Gas celebrado entre PEP y PGPB, Anexo B "Tipos de gas
natural, calidad y caracteristicas", Anexo G "Procedimiento para la aplicacion de
desbalances y Anexo H "Procedimiento para la aplicacion de ajustes comerciales".

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacion para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.
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Articulos 10, fraccion |, 14, fraccidn lll, 15, 17, fraccidén XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacidn.
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