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Pemex Exploracién y Produccion

Gastos en Servicios de Alimentacion y Hoteleria a Bordo de Plataformas Habitacionales
Auditoria Cumplimiento Financiero: 2017-6-90T9G-15-0481-2018

481-DE

Criterios de Seleccién
Monto, Trascendencia, Control Interno y Antecedentes de Auditoria.
Objetivo

Fiscalizar la gestion financiera de las erogaciones por el servicio de alimentacion y hoteleria a
bordo de plataformas habitacionales, para verificar que el proceso de adjudicacion se llevé a
cabo de acuerdo con la normativa; que la ejecucién de los servicios se realizé conforme a lo
estipulado en los contratos; que los pagos se sustentaron con la documentaciodn justificativa
y comprobatoria, y que el registro contable y presupuestal cumplié con la normativa.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe individual de
auditoria se comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacidn y Rendicion
de Cuentas de la Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informaciony
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe individual de
auditoria se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razéon de la
informacién y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada, podran
confirmarse, solventarse, aclararse o modificarse.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 1,421,335.3
Muestra Auditada 695,673.3

Representatividad de la Muestra  48.9%

El Estado del Ejercicio Presupuestal registrd, en el capitulo 6000 "Inversidn Publica", un
presupuesto pagado en 2017, por 162,561,064.0 miles de pesos, que representé el 47.3% del
total del presupuesto en 2017, el cual se integré en su totalidad por la partida especifica
62301 "Construccion de obras para el abastecimiento de agua, petrdleo, gas, electricidad y
telecomunicaciones”, en la que se ubicd, entre otras, la posicién financiera 325541200
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"Alimentacidn y Hospedaje a Trabajadores", por 1,421,335.3 miles de pesos y de la que se
seleccionaron cinco contratos, por 695,673.3 miles de pesos (48.9% del total de la posicién
financiera), como se citan a continuacion:

CONTRATOS SELECCIONADOS DE LA POSICION FINANCIERA "ALIMENTACION Y HOSPEDAJE A TRABAJADORES"

(Miles de pesos y ddlares)

, Num. De Fecha de Fecha de Importe Importe Importe % d.e. l,a
Num. Fecha . . Contratado  Contratado posicion
Contrato Inicio Término . Pagado . .
en pesos en ddlares financiera
1 17/02/2014 428224804 17/08/2016 17/08/2026 857,720.8 341,106.4 248,060.8 17.5
03/08/2016 cM 1 01/01/2017 01/01/2027
29/12/2016 CM 2 01/01/2017 01/01/2027 857,720.8 155,967.5
2 17/02/2014 428224805 17/08/2016 17/08/2026 857,720.8 341,106.4 0.0 0.0
03/08/2016 cM 1 01/01/2017 01/01/2027
29/12/2016 CM 2 01/01/2017 01/01/2027 857,720.8 155,967.5
27/07/2017 CM 3 01/01/2017 01/01/2027
31/08/2017 cM4 01/01/2017 01/01/2027
3 30/12/2015 648225826 29/03/2016 22/12/2016 21,586.0 31,605.2 198,441.5 14.0
22/06/2016 cCM 1
31/08/2016 CM 2
09/12/2016 CM3
4 24/10/2014 428224870 25/11/2014 30/11/2016 211,421.1 0.0 127,305.3 8.9
24/11/2014 Memoranda 1 08/11/2016 15/02/2017
04/11/2016 cM 1 11/11/2016 15/02/2017
24/11/2014 Memoranda 2 16/02/2017 15/08/2017 264,234.1
15/02/2017 CM 2 16/08/2017 08/11/2017 315,065.3
07/07/2017 CM3 09/11/2017 31/03/2018 356,500.9
08/11/2017 CM 4
5 07/11/2014 428224873 28/12/2014 19/11/2017 173,330.8 0.0 121.865.7 8.5
28/07/2015 M
04/12/2015 cM1
14/10/2016 CM 2 16/10/2016 15/02/2017
Acuerdo de inclusién
11/11/2016 de plataforma
12/11/2016 Memoranda 1
16/02/2017 CM3 16/02/2017 31/07/2017 216,259.7
31/07/2017 cM 4 01/08/2017 19/11/2017 256,363.6
Total 695,673.3 48.9
FUENTE: Estado del Ejercicio Presupuestal 2017 y contratos 428224804, 428224805, 648225826, 428224870y 428224873.

CM: Convenio Modificatorio.

Elimporte contratado en ddlares; son con fines informativos y no constituye la realizacién de una operacién contable
o presupuestal.

Respecto del contrato 428224805, se seleccion6 debido a que derivé de la misma Licitacién Publica Internacional
Abierta No. 18575107-525-13 Expediente No. S822303961, que dio origen al contrato 428224804, cuyo analisis se
describe en el Resultado num. 4.
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Antecedentes

Para el cumplimiento de las metas de produccion, PEP requiere de los servicios de
alimentacién y hoteleria para el personal que labora a bordo de las instalaciones ubicadas
costa fuera, de manera continua los 365 dias del afio.

Por lo anterior, el 4 de diciembre de 2012, el 10 de septiembre de 2013, el 27 de enero y el
30 de septiembre de 2014, las entonces gerencias de Logistica Marina y de Apoyo a la
Operacién Marina y la Subdireccidon de Mantenimiento y Logistica solicitaron la contratacion
de las unidades flotantes 1 y 2, y las plataformas habitacionales paquete 4, paquete 6 y
paguete K, para prestar los servicios de alimentacidn y hoteleria en el Golfo de México.

Resultados
1. ESTATUTOS ORGANICOS Y MANUAL DE ORGANIZACION

Se comprobdé que los estatutos organicos de PEMEX y PEP, vigentes en 2017, fueron
autorizados por sus respectivos consejos de administracion, y publicados en el Diario Oficial
de la Federacion (DOF), el 28 de abril de 2015, 5 de enero y 5 de diciembre de 2017.

Por otra parte, con el analisis del "Manual de Organizacién de Estructura Bdsica de Petrdleos
Mexicanos y sus Empresas Productivas del Estado Subsidiarias" (MOEB), se constatd que
debido a los cambios y publicaciones de los estatutos orgdnicos de las seis empresas
productivas de PEMEX, se actualizé en enero de 2016, julio, septiembre y diciembre de 2017.
Respecto de las areas relacionadas con el objetivo de la auditoria, se identificé en PEP a la
Gerencia de Servicios Logisticos a la Operacion de la Subdireccion de Servicios a la
Explotacion, y en PEMEX, a las subdirecciones de Presupuesto, de Contabilidad y Fiscal y de
Tesoreria, adscritas a la Direccion Corporativa de Finanzas, y a la Coordinacidn de Procuray
Abastecimiento para Exploracion y Produccidn, adscrita a la Direccion Operativa de Procura y
Abastecimiento.

2. COMPARATIVO CUENTA PUBLICA CON EL ESTADO DEL EJERCICIO PRESUPUESTAL 2017

Con el analisis del "Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion
Econdmica y por Objeto del Gasto de Pemex Exploracion y Produccion (PEP)", de la Cuenta
Publica 2017, se comprobd que el monto total pagado, por 343,335,494.0 miles de pesos,
coincide con lo reportado en el flujo total del Estado del Ejercicio Presupuestal 2017,
proporcionado por la Direcciéon Corporativa de Finanzas de Petréleos Mexicanos (PEMEX),
como se describe a continuacion:
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COMPARATIVO DE CUENTA PUBLICA Y ESTADO DEL EJERCICIO PRESUPUESTAL 2017
(Miles de pesos)

Capitulo Descripcién Cuenta Publica Estado del Ejercicio

Presupuestal
1000 Servicios personales 18,433,627.7 18,433,627.7 5.4%
2000 Materiales y suministros 41,182,162.7 41,182,162.7 12.0%
3000 Servicios generales 78,628,590.0 78,628,590.0 22.9%
4000 Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas 14,987,271.6 14,987,271.6 4.4%
5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles 56,658.4 56,658.4 0.0%
6000 Inversion publica 162,561,064.0 162,561,064.0 47.3%
9000 Deuda publica 27,486,119.6 27,486,119.6 8.0%
Total 343,335,494.0 343,335,494.0 100.0%

FUENTE: Cuenta de la Hacienda Publica Federal 2017 y Estado del Ejercicio Presupuestal 2017.

El presupuesto pagado del capitulo 6000 "Inversién Publica", por 162,561,064.0 miles de
pesos, representé el 47.3% del total y se integré por la partida especifica 62301 "Construccion
de obras para el abastecimiento de agua, petréleo, gas, electricidad y telecomunicaciones”,
en la que se registro, entre otras, la posicion financiera 325541200 "Alimentacién y Hospedaje
a Trabajadores", por 1,421,335.3 miles de pesos y de la que se seleccionaron los contratos
428224804, 428224805, 428224870, 428224873 y 648225826, por un importe total por
695,673.3 miles de pesos (48.9% del total de la posicidn financiera).

3. PROGRAMAS OPERATIVOS

Respecto de los contratos 428224804 y 428224805, se realizé en 2014 el "Documento
ejecutivo que contiene los términos y condiciones técnicas, ambientales, sociales y legales
fundamentales para la celebracidn de dos contratos de Servicio de alimentacidn y hoteleria
con el apoyo de una unidad habitacional flotante", asi como el "Modelo Econémico para el
Servicio de alimentacién y hoteleria con el apoyo de una unidad habitacional flotante, partida
1y 2"; contratos que la entonces Coordinacidn de Servicios de Alimentacién-Hospedaje y
Transporte de personal considerd para los POT del 6 de marzo, 20 de junio y 24 de octubre
de 2017, con el fin de que sirvan como apoyo para futuras contrataciones de servicios de
hospedaje y alimentacion.

En relacion con los requerimientos de los servicios que originaron los contratos 428224870,
428224873 y 648225826, celebrados en 2014 y 2015, respectivamente, la Coordinacion de
Supervisién de Servicios y Contratos de Alimentacidn, Hospedaje y Transporte de Personal de
la Gerencia de Servicios Logisticos a la Operacién, proporciond los cuatro Programas
Operativos de Trabajo (POT) y uno Financiero Anual de Trabajo (POFAT), con los que
programo los servicios, como sigue:
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PROGRAMAS OPERATIVOS PARA LOS SERVICIOS DE ALIMENTACION Y HOTELERIA

Contrato Programa
Pernoctas contratadas 1)

Fecha Ndmero Fecha Numero

21/02/2014 POT-12014
07/11/2014 428224873 520
31/03/2014 POT-2 2014

10/01/2014 POT-1 2014
24/10/2014 428224870 620
10/01/2014 POT-1 2014

30/12/2015 648225826 06/05/2014 POFAT 2015 180

FUENTE: POT del 10 de enero, 21 de febrero y 31 de marzo de 2014, y
POFAT del 6 de mayo de 2014.
1 Pernoctas Contratadas: Representan los servicios de hoteleria
contratados; sin considerar los incrementos, que se generaron en
los convenios modificatorios.

Lo anterior se elabord en cumplimiento del articulo 31, fraccién |, del Estatuto Organico de
Pemex Exploracion y Produccién, publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 28
de marzo de 2013.

4. PROCESOS DE ADJUDICACION

Con el analisis de los procesos de adjudicacion de los contratos 428224804, 428224805,
428224870, 428224873 y 648225826, los cuatro primeros formalizados en 2014 y el ultimo
en 2015, con un presupuesto pagado en 2017, por 695,673.3 miles de pesos, se comprobd
que dos se realizaron mediante Licitacién Pudblica Internacional Abierta (LPIA), dos por
Licitacion Puablica Internacional con TLC (LPITLC) y uno por Adjudicacion Directa (AD), como
se cita a continuacién:
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PROCESOS DE ADJUDICACION DE CINCO CONTRATOS SELECCIONADOS PARA SU REVISION

(Miles de pesos y ddlares)

Contrato Presupuesto
Fecha NUm. Modalidad Pesos Dolares Propuesta Pagado en
Conjunta/ 2017
Proveedor Pesos
17/02/2014 428224804 LPIA 857,720.8 341,106.4 3 248,060.8
17/02/2014 428224805 LPIA 857,720.8 341,106.4 3 0.0
24/10/2014 428224870 LPITLC Minimo 0.0 1 127,305.3
126,852.7
Maximo
211,421.1
07/11/2014 428224873 LPITLC Minimo 0.0 4 121,865.7
126,852.7
Maximo
173,330.8
30/12/2015 648225826 AD 21,586.0 31,605.2 4 198,441.5
Total 1) 2,121,779.5 713,818.0 15 695,673.3

FUENTE: Estado del Ejercicio Presupuestal 2017 y procesos de adjudicacién de los contratos
428224804, 428224805, 428224870, 428224873 y 648225826.

Y Para determinar el total del importe contratado en pesos, se consideré el monto
maximo, para los contratos 428224870y 428224873.

El importe de los contratos en ddlares, tiene fines informativos y no constituye la
realizacién de una operacion contable o presupuestal.

Con la revisién de la normativa, se constatd que los contratos adjudicados mediante LPIA y
LPITLC, se realizaron al amparo de las "DISPOSICIONES administrativas de contratacién en
materia de adquisiciones, arrendamientos, obras y servicios de las actividades sustantivas de
caracter productivo de Petréleos Mexicanos y Organismos Subsidiarios" (DAC), publicadas en
el DOF, el 6 de enero de 2010 y para el contrato de AD, conforme a las "DISPOSICIONES
Generales de Contratacion para Petrdleos Mexicanos y sus Empresas Productivas
Subsidiarias" (DGC), publicadas el 10 de junio de 2015.

Se comprobé que las solicitudes de contratacidn y de autorizacidn presupuestal de los cinco
contratos se realizaron por las gerencias de Logistica Marinay de Apoyo a la Operacion Marina
y la Subdireccidon de Mantenimiento y Logistica, las cuales se atendieron con los oficios de
autorizacion presupuestal, emitidos por la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la
Subsecretaria de Egresos de la SHCP, del 11 de enero y 17 de diciembre de 2013,y el 17 de
diciembre de 2014; asimismo, con los oficios de autorizacién para llevar a cabo la contratacion
plurianual, suscritos por las subdirecciones de Mantenimiento y Logistica (area usuaria),
Planeacion y Evaluacion (sancion estratégica), Administracidn y Finanzas (sancién financiera
y presupuestal) y por la Direccién General de PEP (autorizacion), del 21 de junio y 22 de
noviembre de 2013, 23 abril y 24 de noviembre de 2014. Ademas, se constatd que para las
LPIAy LPITLC, PEP elabord cuatro modelos econémicos, del 22 de febrero de 2012 y 4 de junio
de 2014.

Ademas, se constatd que las LPIA y LPITLC contaron con las convocatorias, publicadas en el
DOF, las bases para la licitacion, las juntas de aclaraciones, la presentacion de apertura de
proposiciones y fallos del 28 de enero, 9 y 24 de octubre de 2014, en los que se comprobd
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que los licitantes ganadores cumplieron con las condiciones legales, administrativas, técnicas
y econdmicas, en cumplimiento de los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y 3, 14, 15, 16, 17, 19, 25, 29, 30 33 y 34 de las DAC.

De los contratos 428224804 y 428224805, cuyo monto de contratacion superd los
200,000,000.00 USD (doscientos millones de ddlares 00/100 U.S. DLLS.) (la cifra presentada
es con fines informativos y no constituye la realizacion de una operacién contable o
presupuestal), PEP obtuvo en la etapa de programacion y planeacion las justificaciones y
autorizaciones siguientes:

e El3 dediciembre de 2012, del Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos, Obras y
Servicios de PEP, que opind sobre la procedencia de no celebrar licitacion publica.

e Con el Acuerdo CAPEP-004/2013, del 21 de febrero de 2013, del Consejo de
Administracion de PEP, con el cual aprobd los términos y condiciones técnicas,
econdmicas, ambientales, sociales y legales del Contrato tipo "A".

e El 22 de febrero de 2013, la Gerencia de Logistica Marina suscribié el documento
ejecutivo, que contiene los términos y condiciones técnicas, ambientales, sociales y
legales para celebrar dos contratos para los "Servicios de Alimentacién y Hoteleria
con el Apoyo de una Unidad Habitacional Flotante".

e El 22 de febrero de 2013, la Gerencia de Logistica Marina presenté el Modelo
Econdmico para el "Servicio de Alimentacion y Hoteleria con el Apoyo de una Unidad
Habitacional Flotante, partida 1y 2".

e Mediante el Acuerdo CA-056/2013, del 29 de abril de 2013, el Consejo de
Administracion de PEMEX, aprobdé dos contratos tipo "A" de "Servicios de
alimentacién y hoteleria con el apoyo de una unidad habitacional flotante".

Se constatd que el contrato 648225826 por Adjudicacién Directa, correspondié a una
excepcion del concurso abierto, la cual autorizd, con el "Dictamen Mancomunado de
Autorizacién de Excepcidon al Concurso Abierto", del 26 de noviembre de 2015, el Director
Ejecutivo del Comité de Direccion de PEP y la Subdireccion de Procura y Abastecimiento para
Exploracidn y Produccién, en cumplimiento del articulo 31, fraccion |, de las DGC.

El proceso de adjudicacidn del contrato 648225826, se inicid con la investigacion sobre la
disponibilidad de embarcaciones tipo "Jack up", realizada por la Direccidon Corporativa de
Procura y Abastecimiento (DCPA), de la que resultaron elegidos dos proveedores, a los que
se les solicité presentar una precotizacion y posteriormente, de acuerdo con las evaluaciones
técnica y econdmica realizadas por la DCPA el 4 de septiembre de 2015, se determind que
fueron razonables por encontrarse dentro de los precios de mercado.

El 27 de octubre de 2015, uno de los proveedores oferté una mejor tarifa, por lo cual el 7 de
diciembre de 2015, la DCPA solicité la cotizacidn para los servicios de alimentacidén y hoteleria
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con el apoyo de una Unidad Habitacional Flotante, "Paquete K"; que se recibié el 14 de
diciembre 2015, lo que hizo constar con el Acta de Recepcidn de Cotizacion.

Finalmente, el 22 de diciembre de 2015, se realizd la evaluacidn técnica, suscrita por el
Supervisor de Contratos, el Inspector Naval, el Lider de Alimentaciéon y Hospedaje en
Habitacionales de Produccidn, el Encargado de Despacho de Regulacién Naval Interna, el
Coordinador de Servicios de Alimentacién-Hospedaje y Transporte de Personal y el Gerente
de Apoyo a la Operacién Marina, todos de PEP, que concluyé con la notificacién al proveedor
de la adjudicacion del contrato, con el andlisis de dicha evaluacion, se observo lo siguiente:

El personal de PEP sdlo analizé documentalmente los 37 puntos contenidos en la evaluacion
técnica, y los calificé como “si cumple”; no obstante, de la "Solicitud de Contratacidn para
Adjudicacién Directa $822150171", del 7 de diciembre de 2015y en la cldusula 5 "Plazo para
la Ejecucion” del contrato, se establecié que el comienzo de los servicios debia ser el 29 de
marzo de 2016; sin embargo, el proveedor inicid con 43 dias de retraso y presentaron
incumplimientos que generaron penalizaciones que se detallan en el Resultado Num. 8
"PENALIZACIONES DEL CONTRATO 648225826 POR ADJUDICACION DIRECTA".

5. ABASTECIMIENTO DE INSUMOS A LAS UNIDADES HABITACIONALES FLOTANTES

Con los contratos 428224804, 428224870y 428224873, se comprobd que para el proceso de
abastecimiento, recepcién y almacenamiento de insumos, materiales y equipos para
proporcionar los servicios de alimentacién y hoteleria a bordo de las unidades habitacionales,
pagados en junio y julio de 2017, PEP contd con los calendarios denominados "Programacion
y envié de Avituallamiento", mediante los cuales los proveedores realizaron las entregas en
las fechas programadas de los insumos (abarrotes, articulos de limpieza, frutas, verduras,
granos, harinas, cortes de carne, aves, quesos, lacteos, pescados, mariscos y carnes frias).

Asimismo, se comprobd que los representantes de los proveedores elaboraron, de acuerdo
con las necesidades de los servicios de alimentacion y hoteleria, los pedidos de insumos,
materiales y equipos, mediante los formatos "Pedido Plataforma", "Pedidos de Insumos" y
"Pedido Semanal de Plataforma", con los cuales también elaboraron los "avisos de
embarque", que entre otros datos contienen fecha, nimero, origen, destino, cantidad y tipo
de insumos; una vez validados por PEP, se autorizd la transportacion en contenedores desde
el muelle de PEP hasta las unidades habitacionales flotantes, conforme a lo establecido en los
contratos.

Adicionalmente, se comprobd que los representantes de PEP revisaron las instalaciones de
los proveedores en tierra, mediante el "Reporte de inspeccion de los insumos", con el que
evalué la limpieza del almacén, temperatura, empaque, congelacién, conservacion,
caducidad y acomodo de los insumos, y una vez autorizado, instruyd a los proveedores su
transportacién al muelle desde donde PEP, llevd a cabo el embarque a las unidades
habitacionales flotantes; posteriormente, superviso la recepcién y calidad de los insumos en
las unidades habitacionales flotantes, con la utilizacién de los formatos "Revisién de Arribo
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de Avituallamiento en Plataformas", "Reporte de Recepcidn de Avituallamiento" y "Reporte
de Comisaria".

En relacion con el almacenamiento, la Coordinacidén de Supervisidon de Servicios y Contratos
de Alimentacién, Hospedaje y Transporte de Personal de PEP remitié una nota, del 17 mayo
de 2018, con la que informd que los proveedores son los responsables de mantener la
cantidad suficiente de insumos para garantizar la prestacidon del servicio, por un periodo
normal de siete dias naturales y un inventario de reserva de tres a cuatro dias adicionales,
como se establece en los contratos.

6. EROGACIONES POR SERVICIOS DE ALIMENTACION Y HOTELERIA

Con la revision del Estado del Ejercicio Presupuestal 2017 y la base de datos de los pagos
realizados en 2017, que proporciond la Direccién Corporativa de Finanzas de PEMEX, se
comprobd que el presupuesto pagado, de los contratos seleccionados, ascendié a 695,673.3
miles de pesos, que se afectaron por IVA, deducciones y la variacién cambiaria, por lo que se
realizaron las transferencias electrdnicas, por un neto de 681,727.0 miles de pesos, como se
cita a continuacion:

EROGACIONES POR SERVICIOS DE ALIMENTACION Y HOTELERIA A BORDO DE UNIDADES HABITACIONALES
FLOTANTES

(Miles de pesos)

Estado del
Contrato Ejercicio Base de datos de pagos durante 2017
Presupuestal
Importe IVA Deducciones 1 Varlaqo'n Transferencias
Cambiaria
A B C D E= A+B-C+D

428224804 248,060.8  39,689.8 13,985.9 -1,285.0 272,479.7
428224805 2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
648225826 198,441.5 31,834.8 125,165.8 16,313.9 121,424.4
428224870 127,305.3  20,368.9 178.2 0.0 147,496.0
428224873 121,865.7  19,498.5 1,037.3 0.0 140,326.9
Total 695,673.3 111,392.0 140,367.2 15,028.9 681,727.0

Fuente: Estado del ejercicio presupuestal y base de datos de los pagos realizados en 2017.
1 Las deducciones se integran por cobro de check list (evaluacion de las
condiciones de la embarcacion o plataforma), suministro de combustible,
penalizaciones, transporte de personal y recobros.

2 Mediante una nota informativa del 24 de agosto de 2018, la Gerencia de
Servicios Logisticos a la Operaciéon de PEP, informdé sobre la rescision
administrativa del contrato 428224805

Asimismo, se comprobé que los pagos por conceptos de movilizacidon de la embarcacién;
unidad habitacional flotante en operacidn; pernoctas; comidas complementarias;
almacenamiento y despacho de turbosina; envios de alimentos fuera de la unidad
habitacional y proporcionados a visitas, asi como festejos conmemorativos; paquetes
recreativos consistentes en libros, revistas y peliculas; insumos para cafeteria en salas de
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espera de transporte de personal; equipo de cocina, panaderia, comedor, lavanderia y
limpieza, y equipo de gimnasio, corresponden a los precios unitarios autorizados en los
contratos, los cuales se sustentaron con la documentacion justificativa y comprobatoria del
gasto, entre otra, por las estimaciones de servicios ejecutados, los generadores de servicios
ejecutados (resumen de las operaciones diarias), el "Reporte del corte diario de operaciones"”,
el "Reporte diario de alojamiento”, el "Desglose de servicios", las "Comidas
complementarias”, los cuales resultan de los registros en el Sistema de Control de Hospedaje
y Alimentacién de Personal (SCHAP), asi como de los formatos con los que se hizo constar el
servicio, y los COPADES (Codificacidon de Pagos y Descuentos), las facturas y transferencias
bancarias.

7. PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 428224804

Con el andlisis de las estimaciones, generadores, COPADES, facturas, registro contable
(Sistema de Aplicaciones y Procesos), transferencias bancarias, oficios de notificacién de
penalizaciones y calculo de penalizaciones de los supervisores de los contratos,
proporcionados por la Coordinacién de Supervisidon de Servicios y Contratos de Alimentacion,
Hospedaje y Transporte de Personal de la Gerencia de Servicios Logisticos a la Operacion, se
comprobd que PEP aplicé penas convencionales, por 9,799.6 miles de pesos (de los contratos
428224873, 428224870 y 428224804); sin embargo, respecto del contrato 428224804, se
observaron incumplimientos en la ejecuciéon de los servicios, como sigue:

PEP omiti6 la aplicacién de penas convencionales, por 4,890.5 miles de pesos, debido a que
el proveedor inicié los servicios de almacenamiento y despacho de turbosina 57 dias después
de los 10 dias establecidos de acuerdo con la notificacion de PEP (del 9 de enero al 6 de marzo
de 2017); lo anterior, de conformidad con el reporte denominado "Lista de verificacion de
instalaciones costa afuera para turbosina", del 30 de enero de 2017 y el Acta de Reunion del
28 de febrero de 2017, en los que la entonces Coordinacién de Servicios de Alimentacién-
Hospedaje y Transporte de Personal realizé diversas observaciones a las instalaciones, las
cuales no se atendieron por el proveedor sino hasta el 6 de marzo de 2017, como consta en
el Acta respectiva.

Asimismo, con el andlisis del "Reporte de Inspeccién de Contrato (BPD 3 Reforma PEMEX)",
de fechas 28, 29 y 30 de diciembre de 2016, se observd que la unidad habitacional flotante
no contaba con los equipos de almacenamiento y despacho de turbosina (seis tanques
moviles, una estacion para almacenamiento y despacho de combustibles para helicopteros
inspeccionada y autorizada por un especialista y aprobada por una autoridad aerondutica o
casa especializada).

En respuesta de la reunién de Resultados Finales, PEP informd que la obligacién del proveedor
de prestar el servicio de almacenamiento y despacho de turbosina estaba condicionada a los
trdmites necesarios para su puesta en operacion; al respecto, PEP precisé que no indico al
proveedor la fecha de inicio hasta que se verificara la zona en la que operaria la unidad
flotante y el cumplimiento de los requisitos del sistema, fecha que seria definida por el
personal especialista de Transporte de Personal via Aérea y el drea supervisora acordada con
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el proveedor, la cual se establecié a partir del 7 de marzo de 2017, por lo que la obligacion y
procedencia de las penas se iniciaria a partir de dicha fecha, precisando que no procedia la
aplicacién de penas convencionales sefialadas por este Organo Fiscalizador por 57 dias.

Asimismo, se informd que el 1° de enero de 2017, la unidad habitacional flotante contd con
los equipos requeridos, consistentes en un tanque principal con capacidad de 10,000 litros y
seis tanques moviles; al respecto, proporcioné lo siguiente:

e Facturadel 21 de enero de 2015, con la que el proveedor acreditd la adquisicion de siete
tanques, planos de ingenieria con la ubicaciéon del almacenamiento y despacho de
turbosina, asi como evidencia fotografica de su instalacidn durante la inspeccion que se
realizé en la construccidn de la embarcacion.

e Certificados del sistema de recarga de helicdpteros, del tanque principal y de los seis
tanques moviles del 7 de julio de 2015 y 15 enero de 2016, realizados por la Casa
Certificadora DNV-GL.

e Documento de inspeccién visual exterior e interior de los tanques de combustible,
realizado por el supervisor de combustible del Area de Transporte de Personal Via Aérea
de PEP, del 27 de diciembre de 2016.

e Oficio del 4 de enero de 2017, del proveedor, cuyo asunto es la inspeccién técnica de
seis tanques de transito para el uso de turbosina, que se realizd el 1° de enero de 2017.

Por lo anterior, PEP demostré que al 1 de enero de 2017 la unidad habitacional flotante
cumplié con el equipamiento requerido para el servicio de despacho de turbosina; ademas,
aclaro laimprocedencia del retraso en el inicio de los servicios de almacenamiento y despacho
de turbosina por 57 dias; por lo que en esta parte la observacidn se considera solventada.

Por otro parte, se observé que PEP no establecid de forma previa una fecha para el inicio de
los servicios, para que el proveedor cumpliera oportunamente con los requisitos del sistema
Yy, €n su caso, se cuantificara la pena convencional, como se establecié en el contrato, sélo se
limité al seguimiento de las observaciones al sistema, hasta que se subsanaron por el
proveedor.

2017-6-90T9G-15-0481-01-001 Recomendacion

Para que Pemex Exploraciény Produccién instruya a las dreas que participan en la prestacion
de los servicios de alimentacidn y hospedaje, para que establezcan en los contratos, fecha de
inicio de los servicios de almacenamiento y despacho de turbosina, a efecto de que, en caso
de incumplimiento, se tengan elementos para la cuantificacién y aplicacién de penas
convencionales, en los términos establecidos en los contratos.
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8. PENALIZACIONES DEL CONTRATO 648225826 POR ADJUDICACION DIRECTA

Con el andlisis de la informacién y documentacion justificativa del contrato 648225826, se
constatd que PEP aplicé penas convencionales por retraso en el inicio de los servicios por
incumplimientos en la unidad habitacional flotante, y deficiencias en la prestacién de los
servicios, por 123,885.2 miles de pesos; ademas, se constatd que el 31 de agosto de 2016,
PEP celebré un Convenio en el que se modificaron las clausulas "Garantias del Proveedor" y
"Suspension, Terminacion Anticipada por parte de PEP y Terminacidn por parte del
proveedor"; consistentes en incrementar el porcentaje de la fianza de cumplimiento, del
10.0% al 20.0% y adicionar el punto 27.2.2.18, que establece “Los incumplimientos atribuibles
al proveedor por los que PEP puede iniciar la rescisidn del contrato, son los siguientes: Cuando
se agote el monto limite de las penalizaciones, conforme lo establecido en el punto 5.3 de la
Clausula 5 denominada “Plazo para la Ejecucion del Contrato””. Al respecto, se identificd que
las penas convencionales, por 788.9 miles de pesos y 6,320.7 miles de ddlares (equivalentes
a123,096.3 miles de pesos, calculadas al tipo de cambio de diferentes fechas en 2017), fueron
aplicadas por la supervisora del contrato y alcanzaron el 18.3% del monto de la fianza en
pesos y un 99.9% de la fianza en ddlares.

Sin embargo, de acuerdo con célculos de este Organo Fiscalizador, se determiné que no se
aplicaron penas por 21,660.3 miles de pesos, por los conceptos siguientes:

e 207.8 miles de ddlares, equivalentes a 4,033.6 miles de pesos (a un tipo de cambio por
ddlar al dltimo dia de la irregularidad, el 2 de octubre de 2016, de 19.4110 pesos), por
cinco dias fuera de servicio de la unidad flotante, del 28 de septiembre al 2 de octubre
de 2016.

e 711.1miles de pesos, por el incumplimiento parcial, total y deficiente de las obligaciones,
del 5 de noviembre al 22 de diciembre de 2016, por falta del jefe de maquinas y de
uniformes a bordo. Cabe senalar que dichas penalizaciones fueron notificadas por la
supervisora del contrato, el 30 de noviembre de 2016 y el 6 de enero de 2017, por 218.9
y 492.2 miles de pesos, respectivamente. Al respecto, con una nota del 23 de agosto de
2018, la supervisora informd que las penas no se aplicaron ya que el proveedor no
ingreso la facturacion de los servicios de noviembre de 2016; sin embargo, el personal
de la ASF comprobd que el proveedor presenté facturacién de las estimaciones 08-A y
09-A, por los periodos del 1 al 30 de noviembre y del 1 al 22 de diciembre de 2016, las
cuales se pagaron mediante transferencias electrénicas, ambas el 13 de julio de 2017,
sin deduccidn alguna.

e 8,086.8 miles de pesos, que se integraron por 1,021.7 miles de pesos y 380.6 miles de
ddlares, equivalentes a 7,065.1 miles de pesos (conforme a los tipos de cambio del 9 de
junio, 8 de julio y 9 de agosto de 2016, dias en que se evalud el “Anexo SSPA, Formato
6”), por deficiencias en 27 requerimientos de seguridad, salud en el trabajo y proteccion
ambiental (SSPA) determinados del 10 de mayo al 30 de diciembre de 2016, entre los
que se destaca, el no tener condiciones limpias y ordenadas en el area de trabajo, y no
contar con los permisos de descarga de aguas residuales al mar ni el programa de
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mantenimiento. Al respecto, con notas informativas del 23 de agosto y 1°de octubre de
2018, la supervisora del contrato sefialo que el proveedor no estuvo de acuerdo con las
observaciones determinadas y que, debido al monto acumulado de las penalizaciones,
se agoto su limite, por lo que no se aplicaron.

e La ASF determind penalizaciones, por 475.7 miles de ddlares, equivalentes a 8,828.8
miles de pesos (el monto se integrd con los tipos de cambio del 31 de mayo, 30 de junio
y 31 de julio de 2016 con la evaluacidn de los servicios), por la falta de recepcion de los
servicios de comunicacion de voz y datos durante 57 dias. Mediante una nota
informativa, del 1° de octubre de 2018, la supervisora del contrato informé que, por el
monto acumulado de las penalizaciones, se agotd el limite de éstas, por lo que no se
aplicaron, sin que proporcionara la evidencia documental que compruebe el inicio de los
servicios de comunicacion de voz y datos, asi como tampoco las gestiones que se
realizaron, en su caso, para la aplicacion de penas convencionales.

El 22 de marzo de 2017, PEP elabord el Acta de Finiquito de este contrato, a la cual incorporo,
entre otros documentos, 16 oficios de notificacién por penas convencionales. Al respecto, el
proveedor promovid en contra de PEP, un Juicio Contencioso Administrativo ante la Sexta
Sala Regional Metropolitana del Tribunal Federal de Justicia Administrativa, en el que solicitd
la nulidad de las penas convencionales contenidas en dichos oficios, litigio que al cierre de la
auditoria, esta en proceso.

En respuesta de la reunidn de Resultados Finales, PEP informdé lo siguiente:

e Las penalizaciones, por 207.8 miles de ddlares, equivalentes a 4,033.6 miles de pesos,
rebasaban el monto total de la fianza de garantia en ddlares, por lo anterior, no se
aplicaron debido a que en la cladusula 5 “Plazo para la Ejecucidn del Contrato”, se
establece que el monto de las penalizaciones no podra exceder el monto de las
garantias.

e Las penalizaciones, por 711.1 miles de pesos, fueron registradas en dos COPADES y
vinculadas con las estimaciones "4-C" y "4-C 3PB", por lo servicios del 12 al 31 de julio
de 2016, sin que, de acuerdo con el procedimiento de registro, fuera posible afectar
dichas penalizaciones en las estimaciones posteriores que presentd el proveedor para
su pago; esto, debido a que el proveedor de esta estimacidn no presentd la factura
respectiva; ademads, PEP informd que las penalizaciones forman parte del Juicio
Contencioso Administrativo. La observacion no se solventa, en virtud de que no se
demostré la imposibilidad técnica, para cobrar las penalizaciones en cualquiera de las
estimaciones que el proveedor si presentd para su cobro; ademas, al no existir aiin
una resolucidén en el juicio, no se garantiza su cobro en favor de PEP.

e Delas penalizaciones, por 8,086.8 miles de pesos, respecto a laintegracién de 1,021.7
miles de pesos, aclaré el importe de 31.3 miles de pesos, por lo anterior, la pena
ascendié a 990.4 miles de pesos, monto que no fue notificado al proveedor, no se
encuentra en el Acta de Finiquito, y de conformidad con lo senalado por el
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Subgerente Fiscal y Administrativo de la Gerencia Juridica Contenciosa
Administrativa, no forma parte de la Litis planteada en el juicio; por lo tanto, la
observacion no se solventa.

Las que corresponden a 380.6 miles de ddlares (equivalente a 7,065.1 miles de pesos),
tampoco se aplicaron, debido a que rebasaban el monto total de la fianza de garantia
en ddlares, por lo cual esta penalizacidén en délares se solventa.

De los 475.7 miles de délares, equivalentes a 8,828.8 miles de pesos, se aclararon
375.8 miles de dodlares, equivalentes a 6,958.3 miles de pesos, debido a que el plazo
de ejecucidén de los servicios de comunicacién de voz y datos es de 45 dias como
maximo, a partir del inicio de los servicios de la unidad habitacional flotante, de
conformidad con lo estipulado en el Anexo "B-1.8" "Especificaciones Particulares para
el sistema de Telecomunicaciones para Unidades Habitacionales Flotantes con
Posicionamiento Dinamico"; por lo que el monto de la pena por los 12 dias sin el
servicio ascendid a 99.9 miles de délares, equivalentes a 1,870.5 miles de pesos; de
igual forma, no se aplicd, debido al agotamiento del monto maximo, equivalente a la
garantia de cumplimiento en délares, por lo que la observacién se solventa.

Por lo anterior, de acuerdo con la respuesta proporcionada por la entidad, los montos
aclarados y no solventados que corresponden a incumplimientos del contrato 648225826 del
ejercicio 2016, se integran como sigue:

PENALIZACIONES DEL CONTRATO 648225826
(Miles de pesos)

Ndm. Tipo de Pena Observado Aclarado Total
Subtotal Total No Solventado
1 UHF fuera de servicio 4,033.6
Monto que rebasaba la garantia de 4,033.6
cumplimiento de ddlares
2 Incumplimiento total o parcial de las 711.1 711.1
obligaciones

Forman parte del Juicio Contencioso
Administrativo

3 Deficiencias en el SSPA 8,086.8
3a Incumplimiento en pesos, que no se 1,021.7 313 990.4
notifico al proveedor
3b Monto que rebasaba la garantia de 7,065.1 7,065.1
cumplimiento de ddlares
4 Servicios de comunicacion y datos 6,958.3
8,828.8
Monto que rebasaba la garantia de 1,870.5
cumplimiento de ddlares
Total 8,086.8 21,660.3 19,958.8 1,701.5

FUENTE: Cédula de Resultados Finales y respuesta de Resultados Finales.
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En virtud de que las penalizaciones corresponden al ejercicio 2016, se emitié el oficio
DGAFF"C"/"C1"/078/2019 del 28 de enero de 2019, para promover la intervencion de la
Unidad de Responsabilidades en Petrdleos Mexicanos.

2017-6-90T9G-15-0481-01-002 Recomendacion

Para que Pemex Exploracion y Produccidn mediante los supervisores de los contratos de
servicios de alimentacion y hospedaje, invariablemente, determine, notifique y aplique las
penas convencionales, por incumplimiento en la prestacion de los servicios.

9. GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO

Con el analisis de los cinco contratos de la muestra, se determind que el 428224805, fue
rescindido en 2018, debido a que el proveedor no presentd la unidad habitacional flotante
“Cerro de la Pez”, por lo menos 24 horas antes (30 de junio de 2018), de la fecha de inicio de
los servicios (1 de julio de 2018) a efecto de que ésta fuera sometida a una inspeccidn tipo
Check List; de los cuatro restantes, con nimeros 428224804, 648225826, 428224870 y
428224873, se constaté que los proveedores entregaron las fianzas y los endosos vigentes
(modificaciones de la fianza original que extiende la afianzadora por cambios en los términos
del contrato), desde la formalizacion del contrato, asi como sus modificaciones, como se cita:
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FIANZAS DE LOS CONTRATOS 428224804, 648225826, 428224870y 428224873

(Miles en pesos y ddlares)

Concepto Fianza
P Num. Fecha Vigencia Pesos Délares 3 %
1675331
(pesos) Del 1° de enero al 31 de o
Contrato 428224804 1675325 01/01/2017 diciembre 2017 8,577.2 3,411.1 10.0%
(ddlares)
4175-00178-1
(pesos) Del 29 de marzo al 22 de o
Contrato 648225826 4175-00179-5 30/12/2015 diciembre de 2016 2,158.6 3,160.5 10.0%
(ddlares)
4175-00178-1
) . o (pesos) Del 29 de marzo al 22 de .
Convenio Modificatorio Num. 2 4175-00179-6 31/08/2016 diciembre de 2016 4,317.2 6,321.0 20.0%
(dolares)
4175-00178-1
. . o (pesos) Del 29 de marzo al 22 de .
Convenio Modificatorio Num. 3 4175-00179-6 08/12/2016 diciembre de 2016 4,317.2 6,321.0 20.0%
(dolares)
Contrato 428224870 88253813 24/11/2014 El 24 de noviembre 2014 7,0474 1 0.0
Convenio Modificatorio Ndm. 1 88222394  28/10/2016 D¢ 2°denoviembre2014al g g o ) 0.0

15 de febrero de 2017
Convenio Modificatorio NGm. 2 88222334 08/02/2017 D¢ 2> denoviembrede 2014 ., 00 10.0%
al 15 de agosto 2017
Del 25 de noviembre de 2014
al 8 de noviembre 2017
Del 25 de noviembre de 2014
al 31 de marzo 2018

Del 28 de diciembre de 2014

Convenio Modificatorio Num. 3 88222394 03/07/2017 20,284.0 0.0 10.0%

Convenio Modificatorio Num. 4 88222394 03/11/2017 24,427.6 0.0 10.0%

Contrato 428224873 1853176 06/11/2014 a1 31 de enero de 2014 57777 1 0.0
. . o Del 1° de enero de 2015 al 31

Convenio Modificatorio Nim. 1 1604570 03/12/2015 de diciembre de 2015 9,6149 1 0.0

Convenio Modificatorio NGm. 2 1680767  14/10/2016 D¢ 14 deoctubrede2016al o) o ) 0.0

15 de febrero de 2017

. . Lo Del 16 de febrero de 2017 al o
Convenio Modificatorio Nium. 3 1680757 16/02/2017 31 de julio de 2017 11,905.7 0.0 10.0%

Del 31 de julio de 2017 al 19

Convenio Modificatorio Num. 4 1680767 27/07/2017 de noviembre de 2017

15,916.1 0.0 10.0%

FUENTE: Contratos 428224804, 648225826, 428224870y 428224873 y pdlizas de Fianza.
! Monto de la garantia establecido en las clausulas novena "GARANTIAS" del contrato 428224870 y quinta
"Garantias" del contrato 428224873.
2 Corresponde al 10.0% sobre el nuevo incremento en la fianza.
3 Las cifras en ddlares presentadas son con fines informativos y no constituye la realizacién de una operacién
contable o presupuestal)

Lo anterior, en cumplimento de los articulos 58, fraccidén Il y 61 de las "DISPOSICIONES
administrativas de contratacién en materia de adquisiciones, arrendamientos, obras y
servicios de las actividades sustantivas de caracter productivo de Petrdleos Mexicanos y
Organismos Subsidiarios"; 39y 57, inciso s), de las DISPOSICIONES Generales de Contratacion
para Petréleos Mexicanos y sus Empresas Productivas Subsidiarias", y cldusulas novena
"GARANTIAS" de los contratos 428224804 y 428224870; quinta del contrato 428224873; y
décima octava "GARANTIAS DEL PROVEEDOR" del contrato 648225826.
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10. CAPACIDAD OCUPACIONAL EN UNIDADES HABITACIONALES FLOTANTES

Con el andlisis de los pagos, por 681,727.0 miles de pesos, realizados durante 2017, por los
servicios de alimentacion y hoteleria en unidades habitacionales flotantes, establecidos en
los contratos 428224804, 648225826, 428224870 y 428224873, se compard la capacidad
ocupacional (camas para huéspedes) con la capacidad sefialada en las estimaciones y
generadores de servicios ejecutados, por las pernoctas (servicio de hoteleria, comidas,
limpieza de habitacion y dreas comunes, lavado de ropa, toalla para bafio y limpieza de area
habitacional), de lo que resulto lo siguiente:

CAPACIDAD OCUPACIONAL CONTRATADA, PAGADA Y NO UTILIZADA DURANTE 2017

Unidad habitacional Capacidad ocupacional Capa'c'idad ocupacional Capacidad 9cupaciona|
Contrato flotante contratada utilizada y pagada no utilizada
Diaria Anual 2017 % 2017 %
428224804 Reforma Pemex 500 136,500 76,655 56.2% 59,845 43.8%
648225826 Estrategic Excellence 180 40,680 34,531 84.9% 6,149 15.1%
Abk-n1
428224870 Pol-a 940 314,900 275,266 87.4% 39,634 12.6%
Rebombeo
Litoral-A
Cayo Arcas
Ku-H
428224873 Zazp-C 741 293,436 252,114 85.9% 41,322 14.1%
Ku-A
Total 785,516 638,566 81.3% 146,950 18.7%
FUENTE: Estimaciones y generadores de servicios ejecutados pagados en 2017.
428224804 por los servicios brindados del 1 de enero al 30 de septiembre de 2017
648225826 por los servicios brindados del 10 de mayo al 21 de diciembre de 2016
428224870 por los servicios brindados del 1° de diciembre de 2016 al 31 de octubre de 2017
428224873 por los servicios brindados del 1° de agosto de 2016 al 31 de agosto de 2017

Como se observa en el cuadro anterior, la capacidad ocupacional contratada fue de 785,516
huéspedes; sin embargo, el nivel de ocupacidn utilizado, de acuerdo con los registros de las
estimaciones de servicios ejecutados y pagados en 2017, fue de 638,566 huéspedes, por lo
que hubo una desocupacion de 146,950 personas (18.7%). Resulta relevante que para el
contrato 428224804, la capacidad ocupacional fue para 136,500 huéspedes y el nivel de
ocupacion utilizado fue para 76,655 huéspedes, por lo que existidé una subocupacion de
59,845 personas (43.8%).

En respuesta de la reunidn de Resultados Finales, PEP informé lo siguiente:

e Del contrato 428224804, el periodo de enero a mayo 2017, alcanzé el 34.0% de
ocupacion utilizada, debido a la necesidad de PEP de ubicar la unidad habitacional
flotante en el Centro de Proceso Litoral A, por peticidn del Activo de Produccion AS02-
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04; una vez concluidos los trabajos, se modificé la ubicacién geografica, para apoyar
a las actividades de operacién y mantenimiento de los Activos de Produccién ASO2-
03 y AS02-04 en el Campo Abkatun, con lo que se aumentd la utilizacidon de la
embarcacién, de noviembre 2017 a octubre 2018 al 93.6%.

Del contrato 648225826, esta de acuerdo con lo observado; sin accidén de mejora
debido que en diciembre de 2016, concluyé el contrato.

Del contrato 428224870, se generd el Dictamen Técnico de la Memoranda de
Entendimiento num. 2, vigente a partir del 11 de noviembre 2016, para 840
pernoctas; sin embargo, para el ejercicio 2017, el monto pagado fue por la cantidad
efectivamente utilizada; asimismo, PEP acredité que para efectos de determinar la
capacidad utilizada, se debe considerar la estimacion 36-Al, que se devengé en
octubre de 2017, la cual se pagd en 2018; en conclusidn, con el andlisis de la
estimacidn proporcionada, se constaté que la capacidad ocupacional utilizada se
incrementd a 279,073 pernoctas (99.2%).

Del contrato 428224873, se proporciond el Anexo "B.1" Especificaciones Generales
del Acuerdo de Inclusién Num. 1 de la plataforma KU-H del 11 de noviembre de 2016,
con el que se modificd la capacidad ocupacional contratada a 700 pernoctas diarias
(97.5%).

Por lo anterior, se comprobd que PEP modificd la capacidad contratada de los servicios de
alimentacién y hoteleria, acorde a sus necesidades e implementd las acciones, mediante la
reubicacidn de la unidad habitacional flotante, a fin de incrementar su utilizacién; por lo
anterior, la observacion se solventa.

11. INSPECCION FISICA DE LOS SERVICIOS DE ALIMENTACION Y HOTELERIA

En relacidn con el contrato 428224804, con pagos por 248,060.8 miles de pesos; el 10 de abril
de 2018 se realizé una verificacion fisica a bordo de la Unidad Habitacional "Reforma Pemex",
ubicada en el Centro de Procesos ABKATUN-D, correspondiente al Activo Integral de
Produccién Bloque AS02-04, con lo que se constato lo siguiente:

El registro de entradas y salidas de personal a la Unidad Habitacional se realiza
mediante las solicitudes de Alimentacién y Hoteleria precargadas en el "Sistema de
Solicitud Integral" de PEMEX Exploracién y Produccion (PEP), y en el sistema
informatico del proveedor denominado "Sistema de Hospedaje Alimentacidén vy
Transporte" (SHAT), en este ultimo, se revisa la disponibilidad habitacional y se asigna
al personal su habitacion y dos alimentos por dia, mediante la activacidn de una tarjeta
(TAG), la cual genera los registros en el sistema SHAT cuando el personal ingresa por
los lectores ubicados en la entrada a la zona habitacional, comedor, las salidas y
llegadas del transporte maritimo y aéreo, puente o gangway que conectan con la
plataforma (Centro de Procesos ABKATUN-D). En caso de que el personal desee realizar
una comida ademas de las autorizadas diariamente, se generara un cargo adicional
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para PEP, mediante el registro en el SHAT, con la denominacion "Comida
Complementaria".

e El proveedor cuenta con los servicios de habitaciones para cuatro personas con un
bafio, cuartos de cambio, bafos en pasillos, salas de recreacidn, de television, de cine,
de servicio telefonico y de usos multiples, gimnasio, oficinas, bodegas y talleres, cocina,
comedor, lavanderia, helipuerto, consultorio médico equipado con medicamentos y
con seis camas para atender los servicios médicos, los servicios se distribuyen en ocho
niveles.

e Durante la visita, se presencié el avituallamiento o abastecimiento de insumos o
alimentos en la Unidad Habitacional, en donde el personal del proveedor es el
encargado de las maniobras, y transfirid los contenedores del barco transportador a la
Unidad Habitacional, con el apoyo de una grua; el personal de PEP y del proveedor,
tienen el control de los insumos programados al llegar, y realizan una inspeccion de los
insumos que ingresan a fin de constatar su calidad y cantidad.

e La Unidad Habitacional cuenta con un tanque de turbosina con la capacidad de
almacenar 10,000 litros; al respecto, se proporciond una copia del "Balance Diario de
Turbosina", con la existencia de 9,804 litros del 9 de abril de 2018; ademas, se
proporciond el Certificado de Calibracién CIS-FC0301-17 OSP del suministro de
turbosina, del 11 de diciembre de 2017.

e Se comprobd el cambio de capitanes a bordo, y la existencia de bitacoras de cubiertay
de maquinas, donde se registran los acontecimientos diarios; asimismo, se cuenta con
el servicio de seguridad fisica, en el que se instruye al personal de nuevo ingreso las
acciones por realizar en los casos de emergencia.

Por lo anterior, se comprobd que el dia 10 de abril del 2018, el proveedor proporcioné 444
servicios de alimentacion y hoteleria de calidad con el apoyo de la Unidad Habitacional
Flotante “Reforma Pemex”; asimismo, se constatd la operacidn del sistema informatico con
el que se lleva a cabo el control de hospedaje y alimentacidn, la existencia del mobiliario y
equipos para las areas de servicio, controles de calidad en el abastecimiento de insumos vy la
tripulacién requeridos en los anexos B y B-1.5 del contrato; ademas, se comprobd la existencia
del equipamiento para proporcionar el servicio de almacenamiento y despacho de turbosina.

12. REGISTRO CONTABLE Y PRESUPUESTAL

En relacién con el registro contable de las operaciones por los servicios de alimentacion y
hoteleria a bordo de plataformas habitacionales, derivados de los contratos 428224804,
648225826, 428224870 y 428224873, se constatd que se realizé mediante el Sistema de
Aplicaciones y Procesos (SAP), y se determind lo siguiente:
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REGISTRO CONTABLE

Ndm. Concepto del registro Descripcion de la cuenta Cuentas de Mayor
Cargo Abono
Por el valor estimado del servicio Gastos de proyectos capitalizables 6207
recibido (registro del COPADE). Materiales y/o servicios recibidos a precio estimado 2401
Por la recepcion de la factura que Materiales y/o servicios recibidos a precio estimado 2401
ampara los servicios recibidos. IVA acreditable 1212
Proveedores Nacionales 2102
Por el registro de las penas Proveedores Nacionales 2102
convencionales y sanciones Ingresos Varios 5113
aplicadas.
Por el registro de recobros Proveedores Nacionales 2102
(Transportacion maritima). Ingresos varios 5113
IVA por pagar 2117
Por el registro de deducciones Proveedores Nacionales 2102
(descuentos). Gastos de proyectos capitalizables 6207
IVA acreditable 1212
Por el pago de los servicios (después Proveedores Nacionales 2102
de considerar las penas Utilidad Cambiaria 5206
convencionales, sanciones Yy Pérdida Cambiaria 6306
deducciones); y el reconocimiento Caja de ingresos y egresos virtuales 1106

de la pérdida o utilidad cambiaria.

Lo anterior se elabord con base en el Listado de Cuentas de Contabilidad de la Gerencia de
Contabilidad Central de la Direccién Corporativa de Finanzas de PEMEX, vigente a partir del 1
de junio de 2015; la Guia Contabilizadora de la Gerencia de Contabilidad, Subdireccién de
Sistemas de Informacién de la Direccidon Corporativa de Finanzas de PEMEX, vigente a partir
del 1 de enero de 2004 y autorizada el 27 de enero de 2005, por la Direccién de Normas de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP); el Instructivo de Manejo de Cuentas (13
Anexos) de la Gerencia de Contabilidad de la Direcciéon Corporativa de Finanzas de PEMEX,
vigente a partir del 1 de enero de 2008; la Matriz Contable Presupuestal "Registro y Pago de
Facturas a Contratistas y Proveedores", elaborada el 18 de mayo de 2010; la Matriz Contable
Presupuestal "Ingresos por Descuentos a Proveedores", actualizada el 16 de julio de 2015y la
Matriz Contable Presupuestal "Penas convencionales (Adquisiciones)", actualizada el 19 de
noviembre de 2009, vigentes en el ejercicio auditado.

Asimismo, respecto del registro presupuestal, con el andlisis del Estado del Ejercicio
Presupuestal del 2017, se constatd que los servicios de alimentacion y hoteleria a bordo de
plataformas habitacionales de los contratos 428224804, 648225826,428224870y 428224873
se clasificaron en la partida especifica 62301 "Construccidén de obras para el abastecimiento
de agua, petrdleo, gas, electricidad y telecomunicaciones"”, en la posicion financiera
325541200 "Alimentacion y Hospedaje a Trabajadores".

Lo anterior se elaboré de conformidad con el Catadlogo de Posiciones Financieras para
Aplicacién en SAP y el Clasificador por Objeto del Gasto de la Administracién Publica Federal,
publicado en el DOF el 27 de junio de 2017.
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Resumen de Observaciones y Acciones

Se determinaron 3 observaciones, de la cual fue 1 solventada por la entidad fiscalizada antes
de la integracion de este informe. Las 2 restantes generaron: 2 Recomendaciones.

Adicionalmente, en el transcurso de la auditoria se emitio oficio para solicitar o promover la
intervencion de la instancia de control competente con motivo de 1 irregularidad detectada.

Dictamen

El presente dictamen se emite el 28 de enero de 2019, fecha de conclusidn de los trabajos de
auditoria, la cual se practico sobre la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada y
de cuya veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria
practicada, cuyo objetivo fue fiscalizar la gestidn financiera de las erogaciones por el servicio
de alimentacion y hoteleria a bordo de plataformas habitacionales, para verificar que el
proceso de adjudicacion se llevé a cabo de acuerdo con la normativa; que la ejecucion de los
servicios se realizd conforme a lo estipulado en los contratos; que los pagos se sustentaron
con la documentacion justificativa y comprobatoria, y que el registro contable y presupuestal
cumplié con la normativa, y especificamente respecto de la muestra revisada que se establece
en el apartado relativo al alcance, se concluye que, en términos generales, PEMEX y Pemex
Exploracidn y Produccion cumplieron con las disposiciones legales y normativas que son
aplicables en la materia.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Julio Antonio Elizalde Angeles Estanislao Sanchez y Lépez

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presenté a este érgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidon Superior
de la Cuenta Publica.
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Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

10.

11.

Comprobar que las entidades fiscalizadas contaron con sus estatutos orgdanicos
actualizados, autorizados y difundidos.

Verificar que el Manual de Organizacidn establecid las funciones y responsabilidades de
las areas relacionadas con el objetivo de la auditoria, y que se actualizd, autorizo y
publicd.

Verificar que la normativa interna que reguld los diferentes procesos relacionados con
los servicios de alimentacién y hoteleria a bordo de plataformas habitacionales, estuvo
actualizada, autorizada y difundida.

Verificar que el presupuesto ejercido de la partida especifica 62301 "Construccion de
obras para el abastecimiento de agua, petréleo, gas, electricidad y telecomunicaciones",
en la que se registraron las erogaciones de alimentacién y hoteleria a bordo de
plataformas habitacionales, se pagd e integré conforme a la normativa y se registré en
la Cuenta Publica.

Verificar que se identificaron y planearon las necesidades de contratacién de los servicios
de alimentacidn y hoteleria a bordo de las plataformas habitacionales.

Verificar que los procesos de adjudicacion de los servicios de alimentacidn y hoteleria a
bordo de plataformas habitacionales, se realizaron conforme a las disposiciones legales.

Verificar que el proceso de abastecimiento, recepcion y almacenamiento de insumos a
bordo de las plataformas habitacionales y los servicios de hoteleria, se realizaron
conforme a los términos contractuales; asimismo, que se presentaran las garantias o
fianzas de cumplimiento.

Comprobar que el pago y recepcién de los servicios de alimentacién y hoteleria a bordo
de plataformas habitacionales, se efectuaron conforme a las condiciones contractuales
pactadas, y contaron con los documentos justificativos y comprobatorios
correspondientes.

Constatar que en caso de incumplimiento en la entrega de los servicios, se determinaron
y aplicaron penas convencionales, de conformidad con los términos y condiciones
estipulados en los contratos.

Realizar visitas a las plataformas habitacionales, a efecto de constatar la prestacién de
los servicios de alimentaciéon y hoteleria a bordo.

Verificar que el registro contable y presupuestal de las operaciones revisadas se realizé
conforme a la normativa.
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Areas Revisadas

La Gerencia de Servicios Logisticos a la Operacidon de la Subdireccién de Servicios a la
Explotacion de PEP, asi como las subdirecciones de Presupuesto, de Contabilidad y Fiscal y de
Tesoreria, adscritas a la Direccién Corporativa de Finanzas, y la Coordinacién de Procura y
Abastecimiento para Exploracién y Produccidon de la Direccion Operativa de Procura y
Abastecimiento de PEMEX.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Otras disposiciones de cardcter general, especifico, estatal o municipal: DISPOSICIONES
administrativas de contratacion en materia de adquisiciones, arrendamientos, obras y
servicios de las actividades sustantivas de caracter productivo de Petréleos Mexicanos y
Organismos Subsidiarios, articulos 57, incisos a), b) y aa), y 60, fracciones I, Il y VIII;
Contrato 648225826, clausulas 5. PLAZO PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO, numeral
5.3 Penas Convencionales por Atraso (Penalizaciones), incisos IV y V y 8. OBLIGACIONES
DEL PROVEEDOR, numeral 8.14 Otras obligaciones del PROVEEDOR, inciso C y Anexos B
y B-1.4 y ANEXO "SSPA", Primera Version.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacion para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccion |, 14, fraccidn lll, 15, 17, fraccidén XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacidn.
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