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Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia
Programa de Vacunacién Universal

Auditoria Cumplimiento Financiero: 2017-5-12R00-15-0227-2018
227-DS

Criterios de Seleccion

Los criterios de seleccién se sustentaron, fundamentalmente, en diversos elementos vy
factores como son, entre otros, los montos y variaciones de recursos presupuestales ejercidos
por el ente a fiscalizar; la relevancia y trascendencia de su operacién programadtica e
institucional; el Estado del Ejercicio de su Presupuesto; los riesgos y debilidades que registra
la evaluacidn de su control interno, asi como los antecedentes de auditorias practicadas en
los ultimos cinco afios.

Objetivo

Fiscalizar la gestidn financiera para verificar que el presupuesto asignado al Centro Nacional
para la Salud de la Infancia y la Adolescencia en el programa presupuestario U005 "Seguro
Popular" para la atencidon del Programa de Vacunacién Universal, se ejercié y registrd
conforme a los montos aprobados y de acuerdo con las disposiciones legales y normativas
aplicables.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe individual de
auditoria se comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacidn y Rendicion
de Cuentas de la Federacidn, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe individual de
auditoria se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razén de la
informacién y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada, podran
confirmarse, solventarse, aclararse o modificarse.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 1,540,198.8
Muestra Auditada 1,540,198.8

Representatividad de la Muestra 100.0%
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Se revisé un monto de 1,540,198.8 miles de pesos que representaron el 100.0% del total
ejercido por el programa U005 “Seguro Popular” en el ejercicio de 2017, correspondientes a
la adquisicion, abasto y distribucidon de vacunas a 32 entidades federativas que afectaron la
partida presupuestal 25301 “Medicinas y productos farmacéuticos “.

Antecedentes

El Gobierno Federal establecié en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, como parte de
sus estrategias, la de “Mejorar la atencién de la salud a la poblacidon en situacion de
vulnerabilidad”, con el propdsito de alcanzar la meta nacional de un México Incluyente, para
lo cual la Secretaria de Salud, en su Programa Sectorial de Salud (PROSESA) 2013-2018,
definié, como uno de sus objetivos, el de “Consolidar las acciones de proteccién, promocion
de la salud y prevencién de enfermedades” mediante la estrategia “Realizar acciones
orientadas a reducir la morbilidad y mortalidad por enfermedades transmisibles de
importancia epidemiolégica o emergente y reemergente”, con la linea de accién “Realizar
campafias de vacunacion, diagndstico y tratamiento oportuno de las enfermedades
transmisibles”.

En cumplimiento de los objetivos del PROSESA 2013-2018, la Secretaria de Salud, por
conducto del Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia (CENSIA), emitid
el Programa de Accion Especifico denominado “Vacunacién Universal”, el cual tiene como
objetivo “Desarrollar las estrategias de vacunacidn que permitan la reduccion de las
enfermedades prevenibles por vacunacion”.

El Programa de Accién Especifico “Vacunacién Universal” construyen las acciones de
vacunacion en el dmbito federal y estatal, con el fin de lograr la prevencién de enfermedades
y, con ello, la reduccién de la mortalidad de nifios de 0 a 9 afios de edad, adolecentes de 10 a
19, adultos de 20 a 59, y adultos mayores de 60 afios y mas.

En 2017, la Comisidon Nacional de Proteccidn Social en Salud y el CENSIA, ambos drganos
desconcentrados de la Secretaria de Salud, formalizaron las “Bases de Colaboracién CNPSS-
CENSIA-2017”, con el fin de establecer mecanismos para el financiamiento del abasto,
distribucidn y entrega de vacunas a las entidades “Federativas”, conforme al apéndice IV-I-
2017 denominado Apéndice I-Anexo 1V/2017 “Mecanismo de Abasto, Distribucién y Entrega
Eficiente de Insumos de Salud Publica”, en el cual se precisd la justificacion técnica de la
situacién epidemioldgica de cada intervencion que se apoya con vacunas, asi como las
cantidades acordadas por el CENSIA con cada una de las entidades federativas para su
distribucion conforme a las necesidades especificas de las mismas y hacer efectiva la
prestacion de las intervenciones vigentes en el catdlogo universal de servicios de salud.

Resultados

1. Con la auditoria, se constaté que el Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la
Adolescencia (CENSIA) reguld sus operaciones efectuadas en 2017 con fundamento en el
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud (SS), publicado en el Diario Oficial de la
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Federaciéon (DOF) el 19 de enero de 2004, el cual fue actualizado y publicado en el DOF el 20
de julio de 2016, y en el que se establecieron las atribuciones y facultades de las unidades
administrativas que lo integran.

En relacidn con la estructura organica vigente en el ejercicio 2017, la Secretaria de la Funcién
Publica (SFP), mediante un oficio de fecha 24 de mayo de 2017, aprobd y registrd la estructura
organica con vigencia a partir del 1 de junio de 2016 sin que se registrara movimiento
organizacional.

Con respecto al Manual de Organizacion Especifico del CENSIA vigente en 2017, se comprobd
gue fue autorizado por el titular de la Secretaria de Salud el 10 de junio de 2015, actualizado
el 27 de marzo de 2018, y difundido entre las unidades administrativas mediante el portal de
la normateca interna del CENSIA; en dicho manual se establece la estructura basica del
CENSIA, asi como las atribuciones de las unidades administrativas que lo integran; sin
embargo, dicho documento no contemplé las funciones de coordinar, supervisar y controlar
el pago a proveedores y prestadores de bienes y servicios correspondiente a la Coordinacion
Administrativa.

Respecto del manual de Procedimientos del CENSIA, vigente en el ejercicio 2017, se verificd
que fue autorizado por el titular de la Secretaria de Salud, registrado el 7 de noviembre de
2012, y difundido en la normateca interna del CENSIA, el cual contempla las actividades
administrativas que se realizan en el proceso de adquisicién, el cdlculo de las vacunas
requeridas, y la distribucion y el pago de las dosis de vacunas a las entidades federativas e
instituciones médicas, entre otros; sin embargo, el citado manual no estd actualizado, toda
vez que no incluye los procedimientos del Departamento de Recursos Humanos, Financieros
y Materiales.

En respuesta de la presentacion de resultados finales, el CENSIA proporcioné la actualizacion
del manual de Procedimientos aprobado por el titular de la Secretaria de Salud el 6 de
septiembre de 2018; sin embargo, no incluye los procedimientos del Departamento de
Recursos Humanos, Financieros y Materiales.

2017-5-12R00-15-0227-01-001 Recomendacion

Para que el Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia actualice su Manual
de Organizacién Especifico, en el cual se consideren las funciones de coordinar, supervisar y
controlar el pago a proveedores y prestadores de bienes y servicios correspondiente a la
Coordinacion Administrativa; asimismo, se actualice su Manual de Procedimientos
considerando los procedimientos que efectia el Departamento de Recursos Humanos,
Financieros y Materiales de acuerdo con sus facultades, y que en dichos procedimientos se
incluya lo correspondiente a los procesos de adjudicacidn, distribucién y pago de vacunas;
ademas, que los manuales referidos se autoricen y difundan entre el personal.

2. Se comprobd que mediante oficio de fecha 14 de diciembre de 2016, la Unidad de
Politica y Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)
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comunicé a las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal el Presupuesto
de Egresos de la Federacion y los calendarios para el ejercicio fiscal 2017.

A su vez, la Secretaria de Salud (SS), el 21 de diciembre de 2016, publicé en el Diario Oficial
de la Federacién el calendario de presupuesto autorizado por 121,817,532.7 miles de pesos,
del que se otorgd un presupuesto original de 1,995,291.9 miles de pesos para el Centro
Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia (CENSIA).

Al respecto, mediante oficio de fecha 21 de diciembre de 2016, la Direccién General de
Programacion Organizacion y Presupuesto de la SS le comunicé al CENSIA su presupuesto
autorizado para el ejercicio de 2017 por 1,995,291.9 miles de pesos, el cual registro
ampliaciones por 2,125,277.0 miles de pesos, y reducciones por 653,736.7 miles de pesos, de
lo que resulté un presupuesto modificado y ejercido por 3,466,832.2 miles de pesos.

Por su parte, el CENSIA, en el Estado del Ejercicio del Presupuesto al 31 de diciembre de 2017,
y particularmente en su programa presupuestal U005 "Seguro Popular”, con cargo en la
partida presupuestal 25301 “Medicinas y productos farmacéuticos”, no se reporté asignacion
alguna de origen; sin embargo, durante el ejercicio se efectuaron ampliaciones por
1,677,481.7 miles de pesos provenientes de la Comisiéon Nacional de Proteccion Social en
Salud (CNPSS) para acciones de promocidn, prevenciéon y deteccidn oportuna de
enfermedades contenidas en el catdlogo universal de servicios de salud, conceptos que se
encuentran en el Anexo IV de los Acuerdos de Coordinacion para la ejecucién del sistema de
proteccién social en salud; por otra parte, se efectuaron reducciones por 137,282.9 miles de
pesos, por recursos que se devolvieron a la CNPSS por no haberse ejercido, todo lo cual dio
como resultado un presupuesto modificado y ejercido por 1,540,198.8 miles de pesos, cuya
integracion se presenta a continuacion:

Presupuesto Ejercido en el Programa Presupuestario U005

(miles de pesos)

Partida
Original Ampliaciones Reducciones Modificado Ejercido Economias
presupuestal
25301 0.00 1,706,153.6 165,954.8 1,540,198.8 1,540,198.8 0.00
Total 0.00 1,706,153.6 165,954.8 1,540,198.8 1,540,198.8 0.00

FUENTE: Estado del Ejercicio del Presupuesto 2017.

Ademas, se verific6 que el presupuesto modificado se sustentdé en las adecuaciones
presupuestarias que se tramitaron, registraron y autorizaron mediante el Mddulo de
Adecuaciones Presupuestarias (MAP) y en el Sistema para el Proceso Integral de
Programacién y Presupuesto (SPIPP), ambos de la SHCP.

Por otro lado, se verificd que en 2017, el CENSIA emitid, con cargo en el programa
presupuestal U005 "Seguro Popular”, 36 Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC) por
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1,540,198.8 miles de pesos, en la partida presupuestal 25301 “Medicinas y productos
farmacéuticos”. Asimismo, se verificd que dichas CLC fueron emitidas conforme a la
normativa, ya que contaron con el nimero de folio, fecha de expedicién y de aplicacidn, clave
presupuestaria, beneficiario e importe y fueron registradas en el Sistema Integral de
Administracion Financiera Federal (SIAFF) y en el SICOP en tiempo y forma; ademas, dicho
monto coincidid con las cifras consignadas en el Estado del Ejercicio del Presupuesto del 2017.

3. Se constaté que, el 5 de junio de 2017, el Centro Nacional para la Salud de la Infancia
y la Adolescencia (CENSIA) formalizé las “Bases de Colaboracion CNPSS-CENSIA-2017” con la
Comisidn Nacional de Proteccidn Social en Salud (CNPSS), con el fin de establecer mecanismos
para el financiamiento del abasto, distribucidn y entrega de vacunas que realizaria el CENSIA
a las entidades federativas conforme al Apéndice I- Anexo 1V/2017 “Mecanismo de abasto,
Distribucion y Entrega eficiente de Insumos de Salud Publica” detallado en el Anexo Tres de
dichas bases, y a lo establecido en los Anexos Ill “Recursos Presupuestales” y IV “Conceptos
de Gasto” para el ejercicio Fiscal 2017 de los Acuerdos de Coordinacién para la Ejecucion del
Sistema de Proteccién Social en Salud, celebrados con 32 entidades federativas; dicho
instrumento tendria una vigencia a partir del 12 de junio al 31 de diciembre de 2017.

Se constaté que en el ejercicio 2017, el CENSIA determind el calculo de las dosis para adquirir
cada tipo de vacuna, de acuerdo con los Lineamientos Generales 2017 del Programa de
Vacunacién Universal y Semanas Nacionales de Salud, para lo cual considerd el esquema de
vacunacion oficial y la base poblacional para garantizar el acceso universal a la vacunacion;
asimismo, proporciond las férmulas utilizadas y el detalle del calculo por cada tipo de vacuna;
ademas, proporciond el documento en el cual se detalla el tipo de vacuna, la dosis por adquirir
propuesta por el CENSIA y, en su caso, la modificacidon efectuada por la entidad federativa;
dicho documento fue validado por los funcionarios de las 32 entidades federativas.

Sobre el particular, se verificd que en el Apéndice I-Anexo IV/2017 se establecié la cantidad y
pago de vacunas a las 32 entidades federativas por 18,858,020 dosis, equivalentes a
1,677,481.7 miles de pesos, como se sefala a continuacion:

Cantidades de vacunas a distribuir a las 32 Entidades Federativas segtn el Apéndice I-Anexo IV-1-2017
(Miles de pesos)

Recibido por las Diferencias entre
Entidades Federativas las Bases de
Bases de Colaboracion de Acuerdo a los Colaboraciény lo
Procedimientos de recibido por las
Adjudicacién Entidades Federativas
4 Entidades Dosis Dosis Monto
c D H
S Federativas estimadas Monto adquiridas ejercido 0sls Monto
1 Aguascalientes 119,960 11,174.7 95,780 10,500.8 24,180 674.0
2 Baja California 411,770 33,290.9 298,450 30,280.3 113,320 3,010.6
Baja  California
3 Sur 82,700 7,634.4 61,020 7,024.6 21,680 609.9
4  Campeche 151,830 13,675.4 111,080 12,544.9 40,750 1,130.5
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Cantidades de vacunas a distribuir a las 32 Entidades Federativas segtin el Apéndice I-Anexo IV-I-2017
(Miles de pesos)

Bases de Colaboracién

Recibido por las
Entidades Federativas
de Acuerdo a los
Procedimientos de
Adjudicacién

Diferencias entre
las Bases de
Colaboraciény lo
recibido por las
Entidades Federativas

g Entidades Dosis Monto Dosis Monto Dosis Monto
o Federativas estimadas adquiridas ejercido

5  Chiapas 879,070 76,726.4 625,650 70,129.8 253,420 6,596.6
6  Chihuahua 462,620 43,434.0 354,020 40,253.3 108,600 3,180.7
7 Coahuila 255,790 20,832.7 189,000 19,018.5 66,790 1,814.2
8 Colima 70,350 6,255.8 46,190 5,619.8 24,160 636.0

Ciudad de

9 México 963,370 76,410.2 720,470 69,290.7 242,900 7,119.5
10  Durango 261,930 23,239.9 192,490 21,308.7 69,440 1,931.2
11 Estado de México 3,480,380 321,689.9 2,517,990  292,343.4 962,390 29,346.5
12 Guanajuato 1,072,310 90,699.0 772,360 82,905.1 299,950 7,793.9
13 Guerrero 835,610 77,497.7 612,920 71,241.6 222,690 6,256.1
14 Hidalgo 524,830 44,530.7 375,220 40,348.6 149,610 4,182.1
15  Jalisco 974,180 78,278.9 749,380 74,840.9 224,800 3,438.0
16 Michoacdn 716,490 64,675.6 525,560 59,443.6 190,930 5,232.0
17 Morelos 305,210 25,802.7 219,210 23,407.9 86,000 2,394.8
18  Nayarit 191,440 17,869.3 143,010 16,460.3 48,430 1,408.9
19  Nuevo Ledn 688,180 59,796.5 496,950 54,596.2 191,230 5,200.4
20  Oaxaca 608,350 59,284.3 479,290 55,467.7 129,060 3,816.7
21 Puebla 1,126,320 102,170.4 853,910 94,232.0 272,410 7,938.4
22 Querétaro 206,850 21,204.8 164,430 19,922.0 42,420 1,282.8
23 Quintana Roo 248,790 21,432.7 179,020 19,517.1 69,770 1,915.6
24 San Luis Potosi 405,150 34,805.2 294,090 31,840.3 111,060 2,964.9
25  Sinaloa 441,140 39,402.0 322,370 36,121.1 118,770 3,280.9
26  Sonora 445,610 41,997.2 330,210 38,653.3 115,400 3,343.9
27  Tabasco 567,480 50,785.0 414,880 46,584.9 152,600 4,200.1
28  Tamaulipas 446,060 41,841.5 336,690 38,664.3 109,370 3,177.2
29  Tlaxcala 199,410 20,529.6 161,710 19,288.4 37,700 1,241.2
30 Veracruz 1,302,750 115,462.5 1,007,580  106,230.8 295,170 9,231.7
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Cantidades de vacunas a distribuir a las 32 Entidades Federativas segtin el Apéndice I-Anexo IV-1-2017
(Miles de pesos)

Recibido por las Diferencias entre
Entidades Federativas las Bases de
Bases de Colaboracion de Acuerdo a los Colaboraciény lo
Procedimientos de recibido por las
Adjudicaciéon Entidades Federativas
&2 Entidades Dosis Dosis Monto .
8 Federativas estimadas Monto adquiridas ejercido Dosis Monto
31 Yucatan 191,780 15,163.5 143,170 13,854.5 48,610 1,309.0
32 Zacatecas 220,310 19,888.4 161,600 18,263.6 58,710 1,624.7
Total 18,858,020 1,677,481.7 13,955,700 1,540,198.8 4,902,320 137,282.9

Fuente: Apéndice I-Anexo IV/2007 de las Bases de Colaboracion CNPSS-CENSIA-2017.

Como se observa en el cuadro anterior, con el analisis de las Bases de Colaboracién numero
CNPSS-CENSIA-2017 se verificd una diferencia de 4,902,320 dosis, equivalente a 137,282.9
miles de pesos, entre las dosis designadas para las entidades federativas en el Apéndice |-
Anexo IV/2017 de dichas Bases de Colaboracién, y lo que se adquirid y distribuyé por el
CENSIA a las 32 entidades federativas.

Al respecto, el CENSIA informé que los 137,282.9 miles de pesos fueron transferidos a la
CNPSS debido a lo siguiente: no se realizé la adquisicidn de la vacuna Hepatitis B-20 por falta
de abasto por 100,632.0 miles de pesos; por bonificaciones por parte del proveedor por
14,936.1 miles de pesos, y por concepto de ahorros en el proceso de adjudicacion de la
adquisicion centralizada de la Vacuna Hepatitis B-10 por 21,714.8 miles de pesos; lo anterior
se comprobd con las reducciones presupuestales efectuadas por 137,282.9 miles de pesos
referidas en el resultado 2 de este informe.

Sin embargo, el CENSIA no proporcioné evidencia documental que acredite la falta de abasto
de vacunas por 100,632.0 miles de pesos.

El CENSIA, en el transcurso de la auditoria, y con motivo de la intervencion de la Auditoria
Superior de la Federacién, proporciond memorandum de fecha 14 de noviembre de 2018,
mediante el cual su Director General instruyé a la Direccidn del Programa de Atencidn a la
Salud de la Infancia y la Adolescencia, y a la Coordinacién Administrativa, implementar las
acciones que garanticen que cuando se modifique la cantidad de dosis de vacunas designadas
para las entidades federativas sefaladas en el apéndice 1, del anexo IV, de las Bases de
Colaboracidn vigentes, se cuente con las justificaciones correspondientes; por lo anterior, se
atiende lo observado.

4, Se selecciond, para su revisiéon, un monto por 1,540,198.8 miles de pesos que
representa el 100.0% del presupuesto total ejercido en la partida presupuestal 25301
“Medicinas y Productos Farmacéuticos”; al respecto, se constatd que las erogaciones
revisadas correspondieron al concepto de la partida objeto de revisidn y se sustentaron en
las facturas originales que contenian los requisitos fiscales, asi como en la documentacidn que
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avalé la recepcidn a entera satisfaccion de las vacunas recibidas por parte de las entidades
federativas, de conformidad con los contratos formalizados.

Respecto de las adquisiciones y distribucidn de las vacunas por el importe total de 1,540,198.8
miles de pesos, entregados en los almacenes estatales de las 32 entidades federativas, se
constatd que las cantidades adquiridas y distribuidas por el CENSIA son congruentes con siete
de las nueve vacunas solicitadas en el Apéndice |- Anexo IV/2017 de las Bases de Colaboracién
formalizadas con la Comisidon Nacional de Proteccidn Social en Salud (CNPSS). Respecto de las
dos vacunas restantes, se constaté que una no fue adquirida, y de la otra se efectuaron los
pagos en 2018.

5. Se constatd que para 2017, la dictaminacion previa al inicio del procedimiento de
adjudicacion de vacunas del Programa de Vacunacion Universal del Centro Nacional para la
Salud de la Infancia y la Adolescencia (CENSIA), sobre la procedencia de la excepcién a la
licitacidn publica, la realizé el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (CAAS) de
la Secretaria de Salud (SS), el cual se integré por siete servidores publicos pertenecientes a las
subsecretarias de Administracion y Finanzas, de Prevencidon y Promocién de la Salud, y de
Integracion y Desarrollo del Sector Salud, asi como de las direcciones generales de Proyectos
y Operacidn de la Oficina del Secretario, de Recursos Materiales y Servicios Generales, y de
Programacion, Organizacidn y Presupuesto, asi como de la Comisién Coordinadora de
Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad, todos con voz y voto.

Asimismo, el CAAS aprobd su Manual de Integracién y Funcionamiento en la onceava sesién
ordinaria de fecha 28 de noviembre de 2013, vigente para el ejercicio 2017, en el cual se
establecié el desarrollo de las actividades relativas a las adquisiciones, arrendamientos y
servicios.

Por otra parte, en la décima novena sesién ordinaria del 15 de diciembre del 2016, el CAAS
de la SS aprobd el calendario de sesiones ordinarias para el ejercicio fiscal 2017, y mediante
el oficio del 21 de diciembre de 2016, el CENSIA remitio a la Direccion General de Recursos
Materiales y Servicios Generales de la SS, su Programa Anual de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios (PAAAS) 2017 para su consolidacién y elaboracion del PAAAS de
la SS de 2017.

Respecto del PAAAS 2017 del CENSIA, se verific6 que fue aprobado por su Coordinador
Administrativo y se publicé el 30 de enero de 2017 en el portal del sistema CompraNet y en
su pagina en web.

También se comprobd que, durante 2017, el CENSIA realizd sus operaciones en materia de
adquisiciones, arrendamiento y servicios con base en las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Salud (POBALINES),
autorizados el 1 de noviembre de 2012 por el titular de la Secretaria de Salud; sin embargo,
dicho documento no se encuentra actualizado ya que refiere normativa para efectuar
procedimientos que ya no se encuentra vigente.
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Recomendacion

Para que la Secretaria de Salud actualice sus Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Salud, y que éstos se sometan
a su aprobacidn y difusion entre el personal.

6. Respecto de la muestra seleccionada de los recursos ejercidos de la partida
presupuestal 25301 “Medicinas y productos farmacéuticos” por 1,540,198.8 miles de pesos,
éstos correspondieron a los procedimientos de contratacion que se mencionan a
continuacién:

Contratos revisados de la partida presupuestal 25301 “Medicinas y productos farmacéuticos”

Tipo de
procedimiento

Num. de Contrato

Descripcién de los bienes
adquiridos

Vigencia de los
contratos

Importe

P Importe
total del agado
contrato pag

(Miles de Pesos)

Adjudicacién
Directa
Adjudicacién
Directa

Adjudicacién
Directa

Adjudicacién
Directa
Adjudicacién
Directa
Adjudicacién
Directa
Adjudicacién
Directa

Adjudicacién
Directa

CENSIA-0005AD/2017

CENSIA-0007AD/2017

CENSIA-0006AD/2017

CENSIA-0029AD/2017

CENSIA-0017AD/2017

CENSIA-0018AD/2017

CENSIA-0020AD/2017

CENSIA-0019AD/2017

Vacuna Neumocdccica Conjugada
13 Valente, con Clave del Cuadro
Bésico de Medicamentos
020.000.0148.00
Vacuna Antirotavirus, con Clave
del Cuadro Bésico de
Medicamentos 020.000.0152.00
Vacuna Contra el Virus del
Papiloma Humano (VPH), con
Clave del Cuadro Basico de
Medicamentos 020.000.4173.00
Vacuna Difteria, Tétanos y
Tosferina Acelular (TDPA), con
Clave del Cuadro Basico de
Medicamentos 020.000.3808.02
Vacuna Neumocdccica 23 Valente,
con Clave del Cuadro Basico de
Medicamentos 020.000.0146.00
Vacuna BCG, con Clave del Cuadro
Bdsico de Medicamentos
020.000.3801.01
Vacuna Anti Hepatitis B 10 Mcg,
con Clave del Cuadro Basico de
Medicamentos 020.000.2527.00
Vacuna Doble Viral contra
Sarampion y Rubéola (SR), con
Clave del Cuadro Basico de
Medicamentos 020.000.3800.00

Del 9/06/2017 al
31/12/2017

Del 9/06/2017 al
31/12/2017

Del 9/06/2017 al
31/12/2017

Del 01/11/2017 al
31/12/2017

Del 29/06/2017 al
31/12/2017

Del 29/06/2017 al
31/12/2017

Del 02/08/2017 al
31/12/2017

Del 29/06/2017 al
31/12/2017

711,044.8 711,044.8
333,844.0 333,844.0
213,373.0 198,436.9
149,467.0 149,467.0
74,053.1 74,053.1
55,981.2 55,981.2
21,700.0 0.0

17,386.6 17,371.8

1,576,849.7 1,540,198.8

Fuente: Contratos formalizados durante el ejercicio 2017.

Sobre el particular, con las excepciones que se indican en resultados posteriores, se constatd

lo siguiente:

1. Se revisaron ocho procedimientos de adjudicacion (adjudicaciones directas), los cuales se
sustentaron en el articulo 41, fraccién I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, con los que se adquirieron vacunas consideradas en el Cuadro
Basico y en el Catalogo de Medicamentos emitido por el Consejo de Salubridad General.
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2. Las adjudicaciones directas contaron con la dictaminacion del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Salud.

3. Las adquisiciones se sustentaron en las solicitudes de las dreas requirentes y en la
suficiencia presupuestal respectiva, asi como en los escritos firmados relativos a las
justificaciones de la seleccion del procedimiento de adjudicacidn.

4. Los expedientes de contratacién se integraron con la documentacion legal y administrativa
de los participantes, con la investigacion de mercado, con los oficios de notificacidén de
adjudicacion, con los instrumentos juridicos contractuales, asi como con las fianzas para
garantizar el cumplimiento de éstos.

5. Antes de formalizar los instrumentos juridicos contractuales, se cumplié con la obligaciéon
de exigir a los proveedores la presentacién de los documentos vigentes expedidos por el
Servicio de Administracion Tributaria, en los que se emitieron las opiniones del
cumplimiento de sus obligaciones fiscales, las cuales fueron positivas.

6. Los servidores publicos facultados del Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la
Adolescencia (CENSIA) firmaron los instrumentos juridicos contractuales, los cuales se
elaboraron considerando los requisitos sefialados en la normativa y dentro del plazo
establecido.

7. Lasvacunas fueron entregadas en tiempo y forma de acuerdo con los periodos pactados,
las cuales fueron acreditadas mediante facturas y remisiones formalizadas entre los
proveedores y las entidades federativas.

8. Los pagos realizados a los proveedores por la adquisicién de vacunas contaron con la
documentacion justificativa y comprobatoria, tales como instrumentos juridicos
contractuales, facturas, remisiones y oficios de entera satisfaccidon de la entrega de las
vacunas, entre otros.

7. Se comprobd que en la cldusula novena de las Bases de Colaboracién CNPSS-CENSIA-
2017, se establecid que, para el adecuado desarrollo del objeto de dichas bases, la Comisidn
Nacional de Proteccion Social en Salud (CNPSS) y el Centro Nacional para la Salud de la
Infancia y Adolescencia (CENSIA) constituirian una Comisiéon de Evaluacidn y Seguimiento
integrada por dos representantes de la CNPSS y del CENSIA, los cuales, dentro de sus
funciones, darian seguimiento al cumplimiento de las bases referidas y demas acciones que
se deriven; sin embargo, la entidad fiscalizada no proporcioné evidencia del seguimiento por
parte de la comisidn referida.

Al respecto, la entidad fiscalizada, con motivo de la auditoria, proporciond memorandum de
fecha 14 de noviembre de 2018, con el cual el Director General del CENSIA instruyé al
Coordinador Administrativo del CENSIA para que formalice la constitucion de la Comisién de
Evaluaciéon y Seguimiento entre el CENSIA y el Régimen de Proteccion Social en Salud, para el
cumplimiento de las Bases de Colaboracidn, y que garantice contar con evidencia documental
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del seguimiento realizado por parte de la comisién referida. Sin embargo, no se proporciond
evidencia de la constitucion de dicha comision.

2017-5-12R00-15-0227-01-002 Recomendacion

Para que el Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia fortalezca sus
mecanismos de control y supervisién que garanticen que se cuente con evidencia del
seguimiento efectuado por la Comisidn de Evaluacién y Seguimiento del cumplimiento de las
Bases de Colaboracion vigentes formalizadas con la Comisién Nacional de Proteccidn Social
en Salud.

8. En la clausula Sexta, fraccion IX “Obligaciones del Centro Nacional para la Salud de la
Infancia y la Adolescencia”, de las Bases de Colaboracion CNPSS-CENSIA-2017 emitidas el 5
de junio de 2017, formalizadas con la Comisidon Nacional de Protecciéon Social en Salud
(CNPSS), se establecid que el control y supervision de los recursos asignados para la
adquisicion de las vacunas le corresponderia al Centro Nacional para la Salud de la Infancia 'y
la Adolescencia (CENSIA), como unidad ejecutora del gasto; asi como coordinar el ejercicio de
los recursos, y revisar y resguardar todos los documentos administrativos que soporten los
procedimientos administrativos para la adquisicion de las vacunas, asi como su abasto,
distribucidn y entrega a las entidades federativas.

Sobre el particular, la Directora del Programa de Atencién para la Salud de la Infancia y la
Adolescencia informé al Director General del CENSIA que se realizaron las supervisiones
integrales a las 32 entidades federativas respecto al programa anual de trabajo, del periodo
del mes de marzo a diciembre de 2017; sin embargo, no se proporciond evidencia documental
que acredite que se llevaron a cabo dichas supervisiones, ademas de que al no contar con la
totalidad de los informes de la supervision de las entidades antes citadas, no se pudo
constatar si los almacenes estatales y las jurisdicciones sanitarias Illevaron a cabo las actas
administrativas circunstanciadas de accidentes en la red de frio por fallas técnicas en las
camara frias, y determinar el total de los desechos por las entidades federativas.

Por otro lado, el CENSIA proporciond el libro mayor emitido por el Sistema de Contabilidad
Gubernamental de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, del periodo del 1 de enero al
31 de diciembre de 2017, en el que se detallan los registros de las operaciones realizadas por
los conceptos de gasto y cuentas especificas que correspondieron a los bienes, asi como la
distribucion de los insumos, en cumplimiento de las Bases de Colaboracién CNPSS-CENSIA-
2017.

2017-5-12R00-15-0227-01-003 Recomendacion

Para que el Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia fortalezca sus
mecanismos de control y supervisidn, a fin de asegurarse de que se cuente con evidencia
documental de la supervisidn del abasto, distribucion y entrega de las vacunas a las entidades
federativas de acuerdo con lo establecido en las Bases de Colaboracion vigentes.
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2017-9-12112-15-0227-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud o su
equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que en su
gestion en el Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia, no contaron con
evidencia documental que acredite que se llevaron a cabo las supervisiones integrales en las
32 entidades federativas respecto del abasto, distribucidn y entrega de las vacunas, lo que
impidid conocer el total de los desechos de dosis de vacunas reportadas por dichas entidades,
asi como sus causas.

9. Con el analisis de la documentacién que acredité la entrega-recepcion de las vacunas
en los almacenes centrales de las 32 entidades federativas correspondientes a los contratos
nuimeros CENSIA-0005AD/2017, CENSIA-0007AD/2017, CENSIA-0017AD/2017, CENSIA-
0019AD/2017 y CENSIA-0020AD/2017, durante el periodo del 15 de junio al 30 de noviembre
de 2017, se detectaron las deficiencias siguientes:

1) Respecto del contrato nim. CENSIA-0005AD/2017 por 711,044.8 miles de pesos, en su
Anexo | “Entrega de Vacuna Neumocdcica conjugada 13-Valente”, se establecié el
periodo de entrega de la cantidad de dosis de la vacuna por ministrar; sin embargo, en
el almacén central del Estado de México fueron recibidas 199,040 dosis por 36,579.6
miles de pesos con un desfase de 13 dias naturales posteriores a la fecha estipulada en
el contrato (del 15 al 30 de octubre de 2017); al respecto, la entidad fiscalizada
proporciond oficio de fecha 20 de octubre de 2017, mediante el cual el Centro Nacional
para la Salud de la Infancia y la Adolescencia (CENSIA) solicité al proveedor realizar la
distribucidn de la cuarta entrega de la vacuna al almacén del Estado de México el dia 15
de noviembre de 2017, debido a que el Departamento de Salud de la Infancia y la
Adolescencia de la Secretaria de Salud del Estado de México, le informd al CENSIA que
una cdmara fria del almacén central no se encontraba en funcionamiento y tres cdmaras
frias estaban en su maxima capacidad.

2) Del contrato nium. CENSIA-0007AD/2017 por 333,844.0 miles de pesos en su Anexo |
“Entrega de Vacuna Antirotavirus®, se establecio el periodo de entrega de la cantidad de
dosis de la vacuna por ministrar; sin embargo, en el almacén central de la Ciudad de
Meéxico fueron recibidas 57,690 dosis por 4,286.4 miles de pesos con un desfase de 6 dias
naturales posteriores a la fecha estipulada en el contrato (del 1 al 15 de julio).

Al respecto, el CENSIA proporciond oficio de fecha 20 de junio de 2017, mediante el cual
le solicité al proveedor realizar la distribucidon de la segunda entrega de la vacuna al
almacén de la Ciudad de México el dia 21 de julio de 2017, toda vez que segun el oficio
del 14 de junio de 2017, el Director de Epidemiologia y Medicina Preventiva de la
Secretaria de Salud de la Ciudad de México informé al CENSIA que, a partir del 26 de
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3)

4)

5)

junio al 14 de julio de 2017, el almacén de Red de Frio de la Secretaria de Salud de Ia
Ciudad de México permaneceria cerrado por inventario fisico de bienes de consumo.

Respecto del contrato nim. CENSIA-0017AD/2017 por 74,053.1 miles de pesos en su
Anexo | “Entrega de Vacuna Neumocdccica 23 Valente” se establecid el periodo de
entrega de la cantidad de dosis de la vacuna por ministrar; sin embargo, en el almacén
central del estado de Sonora fueron recibidas 2,180 dosis (del 1 al 15 de agosto del 2017)
con un desfase de 1 dia natural posterior a la fecha estipulada en el contrato; al respecto,
se proporciond el recibo bancario de fecha 11 de septiembre de 2017 y la hoja de
derechos productos y aprovechamientos a nombre de la Secretaria de Salud por un
importe de 2.7 miles de pesos, sin que se proporcionara evidencia documental del
reintegro a la Tesoreria de la Federacién.

Respecto del contrato nim. CENSIA-0019AD/2017 se distribuyeron 398,160 dosis,
equivalentes a 17,371.7 miles de pesos; de la diferencia de 340 dosis, se informé que no
fueron entregadas por el proveedor por lo que se efectud un reintegro mediante
afectacién presupuestal a la Comisidn Nacional de Proteccidn Social en Salud (CNPSS)
por 14.8 miles de pesos; sin embargo, el CENSIA no aplicé una deduccién al pago del
proveedor por el incumplimiento parcial por un monto de 1.5 miles de pesos.

En relacién con el contrato num. CENSIA-0020AD/2017 en el ejercicio 2017, se
distribuyeron, por parte del proveedor, 1,000,000 de dosis de la vacuna por 21,700.0
miles de pesos del 15 al 21 de diciembre de 2017; sin embargo, dichas dosis no fueron
pagadas con presupuesto del ejercicio 2017, toda vez que mediante oficio de fecha 22
de diciembre de 2017, la Comisién Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios
(COFEPRIS) de la Secretaria de Salud solicito al proveedor proceder a la inmovilizacidn y
no aplicacion de las vacunas (vacuna Anti Hepatitis B 10 Mcg) como medida temporal
precautoria, en razon de que de haberse obtenido un resultado fuera de especificaciones
en la prueba de potencia, y hasta el 13 de abril de 2018, la COFEPRIS le hubiera notificado
al proveedor el levantamiento de la medida precautoria; al respecto, se informé que el
pago se realizé en 2018.

2017-5-12R00-15-0227-01-004 Recomendacion

Para que el Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia fortalezca sus
mecanismos de control y supervisidn que garanticen que en caso de que los proveedores no
entreguen la cantidad de dosis de vacunas requeridas en los contratos correspondientes, se
apliquen las deducciones al pago del proveedor por el incumplimiento parcial; asimismo, que
cuando se efectien pagos por penas convencionales se cuente con evidencia de su reintegro
a la Tesoreria de la Federacion.
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2017-9-12112-15-0227-08-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud o su
equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que en su
gestion en el Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia, no aplicaron una
deduccidn al pago del proveedor por 1.5 miles de pesos, correspondiente al 10.0% del monto
de 340 dosis no entregadas del contrato numero CENSIA-0019AD/2017; asimismo, no
acreditaron el reintegro a la Tesoreria de la Federacién por 2.7 miles de pesos derivado de la
aplicacion de penas convencionales debido a que el proveedor entregd al estado de Sonora
la cantidad de dosis de vacunas con fecha posterior a la estipulada en el contrato ndm.
CENSIA-0017AD/2017.

10. De acuerdo con las Bases de Colaboracion CNPSS-CENSIA-2017, el Centro Nacional
para la Salud de la Infancia y la Adolescencia (CENSIA) es el responsable de resguardar la
informacidn relativa a los procesos licitatorios, contratos formalizados, garantias o fianzas, asi
como de la entrega y recepcion de las vacunas a las 32 entidades federativas, y de los pagos
que se efectuen.

Al respecto, se constaté que el CENSIA envié a la Comisién Nacional de Proteccion Social en
Salud (CNPSS) el 12 de diciembre de 2017, el informe anual en el cual se detalla la estrategia
y programa de aplicacién de las vacunas; el estado del ejercicio de los recursos transferidos;
el resultado del proceso de adjudicacidn y costos; la distribucion por entidad federativa, asi
como el desglose de los recursos presupuestarios erogados por cada una de las entidades
federativas, de conformidad con las Bases de Colaboracion CNPSS-CENSIA-2017.

En relacién con el registro de existencias de los insumos en los almacenes centrales de las 32
entidades federativas, asi como de la distribucion de dichos almacenes a las unidades
hospitalarias y, de éstas a su vez, a los pacientes, se comprobd que cada almacén central de
las entidades federativas y unidades hospitalarias registra sus entradas y salidas de las
vacunas.

Al respecto, se analizaron los registros y reportes obtenidos al cierre de la auditoria (julio de
2018) de 12 entidades federativas (Chiapas, Ciudad de Meéxico, Estado de Meéxico,
Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Michoacan, Nuevo Ledn, Oaxaca, Puebla, Tamaulipas y
Veracruz) de las vacunas adquiridas mediante los contratos nims. CENSIA-0005AD/2017,
CENSIA-0006AD/2017 y CENSIA-0007AD/2017, de lo cual se determind lo siguiente:

1. 2,482,030 dosis, equivalentes a 456,147.5 miles de pesos, adquiridas mediante el
contrato nim. CENSIA-0005AD/2017, fueron recibidas por los almacenes centrales de 10
entidades federativas del 15 de junio al 30 de octubre de 2017, lo cual es coincidente con
las cifras reflejadas en las remisiones proporcionadas por el CENSIA; con su analisis, se
determind lo siguiente:

14



Grupo Funcional Desarrollo Social

a) Los almacenes centrales de tres entidades federativas (Guanajuato, Puebla vy
Veracruz) distribuyeron la totalidad de las dosis adquiridas a las jurisdicciones
sanitarias y unidades médicas correspondientes.

b) Respecto de los almacenes centrales de dos entidades federativas (Estado de México
y Chiapas) que recibieron 999,830 dosis, se constaté que se distribuyeron 405,710
dosis a las jurisdicciones sanitarias y unidades médicas correspondientes; por lo que
respecta a las 594,120 dosis restantes, al mes de julio de 2018 no se proporcionaron
las salidas respectivas.

Cabe sefialar que las existencias de las dosis con las que contaban los almacenes del
Estado de México y Chiapas eran del 70.9% y 14.4%, respectivamente, no obstante que
dichas vacunas fueron recibidas del 15 de junio al 23 de octubre de 2017.

c) Porlo que respecta a los almacenes centrales de los estados de Guerrero, Michoacdn,
Nuevo Ledn, Oaxaca y Jalisco no se proporciond la documentacién que acredite la
salida de 817,570 dosis correspondientes al 100.0% de las vacunas recibidas por cada
entidad federativa.

Se identificé que 867,430 dosis, equivalentes a 136,151.8 miles de pesos, adquiridas
mediante el contrato num. CENSIA-0006AD/2017, fueron recibidas por los almacenes
centrales de 10 entidades federativas del 15 de junio al 15 de noviembre de 2017, lo cual
es coincidente con las cifras reflejadas en las remisiones proporcionadas por el CENSIA;
con su andlisis, se determind lo siguiente:

a) Los almacenes centrales de tres entidades federativas (Chiapas, Puebla y Veracruz)
distribuyeron la totalidad de las dosis adquiridas a las jurisdicciones sanitarias y
unidades médicas correspondientes.

b) De los almacenes centrales de tres entidades federativas (Estado de México,
Guanajuato y Guerrero) que recibieron 381,800 dosis, se constatd que se
distribuyeron 173,457 dosis a las jurisdicciones sanitarias y unidades médicas
correspondientes; por lo que respecta a las 208,343 dosis restantes, al mes de julio
de 2018 no se proporcionaron las salidas respectivas.

Cabe sefialar que las existencias de las dosis con las que contaban los almacenes de las
entidades federativas referidas varian entre el 49.5% y 69.4%, lo cual no es razonable de
acuerdo con las fechas de recepcion de dichas vacunas, las cuales fueron del 15 de junio
al 15 de noviembre de 2017.

c) Porlo que respecta a los almacenes centrales de la Ciudad de México y de los estados
de Michoacdn, Oaxaca y Tamaulipas no se proporciond la documentacién que
acredite la salida de 194,400 dosis, equivalentes a 30,513.0 miles de pesos,
correspondientes al 100.0% de los insumos recibidos de dicho contrato.

15



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2017

3. Se identificé que 2,893,960 dosis, equivalentes a 215,021.2 miles de pesos, adquiridas
mediante el contrato nim. CENSIA-0007AD/2017, fueron recibidas por los almacenes
centrales de 10 entidades federativas del 15 de junio al 30 de noviembre de 2017, lo cual
es coincidente con las cifras reflejadas en las remisiones proporcionadas por el CENSIA;
con su andlisis, se determind lo siguiente:

a) Los almacenes centrales de tres entidades federativas (Guanajuato, Guerrero vy
Puebla) distribuyeron la totalidad de las dosis adquiridas a las jurisdicciones sanitarias
y unidades médicas correspondientes.

b) De los almacenes centrales de tres entidades federativas (Chiapas, Estado de México
y Veracruz) que recibieron 1,333,570 dosis, se constaté que se distribuyeron
1,026,854 dosis a las jurisdicciones sanitarias y unidades médicas correspondientes;
por lo que respecta a las 306,716 dosis restantes, al mes de julio de 2018 no se
proporcionaron las salidas respectivas.

Cabe sefialar que las existencias de las dosis con las que contaban los almacenes de las
entidades federativas varian entre el 12.6% y el 28.0%, lo cual se observa razonable de
acuerdo con las fechas de recepcion.

c) Por lo que respecta a los almacenes centrales de los estados de Jalisco, Michoacan,
Nuevo Ledn y la Ciudad de México no se proporciond la documentacién que acredite
la salida de 837,190 dosis, correspondientes al 100.0% de las vacunas recibidas de
dicho contrato.

2017-B-09000-15-0227-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México o su
equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que en su
gestidn en la Secretaria de Salud de la Ciudad de México, no contaron, al mes de julio de 2018,
con la documentacion que acredite la salida de 54,000 y 230,780 dosis de vacunas del almacén
central de la Secretaria de Salud de la Ciudad de México equivalentes al 100.0% del total de
vacunas recibidas para el Programa de Vacunacion Universal, mediante los contratos
nimeros CENSIA-0006AD/2017 y CENSIA-0007AD/2017, respectivamente, no obstante que
dichas dosis fueron recibidas del 15 de junio al 30 de noviembre de 2017, por lo que no se
cumplid con el objetivo de las Bases de Colaboracion CNPSS-CENSIA-2017 de fecha 5 de junio
de 2017 y, en consecuencia, con el Programa de Vacunacion Universal, al no contribuir ello
a la reduccion de las enfermedades prevenibles por vacunacion.
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2017-B-11000-15-0227-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Secretaria de la Transparencia y Rendicidon de Cuentas del Estado
de Guanajuato o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el
procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores
publicos que en su gestidn en la Secretaria de Salud del estado de Guanajuato, no contaron,
al mes de julio de 2018, con la documentacién que acredite la salida de 34,647 dosis de
vacunas del almacén central de la Secretaria de Salud del estado de Guanajuato, equivalentes
al 49.5% del total de vacunas recibidas para el Programa de Vacunacién Universal, mediante
el contrato nimero CENSIA-0006AD/2017, no obstante que dichas dosis fueron recibidas del
15 de junio al 15 de noviembre de 2017, por lo que no se cumplid con el objetivo de las Bases
de Colaboracion CNPSS-CENSIA-2017 de fecha 5 de junio de 2017 y, en consecuencia, con el
Programa de Vacunacion Universal, al no contribuir ello a la reduccion de las enfermedades
prevenibles por vacunacion.

2017-B-12000-15-0227-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Secretaria de Contraloria y Transparencia Gubernamental del
Estado de Guerrero o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso,
inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los
servidores publicos que en su gestidn en la Secretaria de Salud del estado de Guerrero, no
contaron, al mes de julio de 2018, con la documentacién que acredite la salida de 45,360 y
189,930 dosis de vacunas del almacén central de la Secretaria de Salud del estado de
Guerrero, equivalentes al 69.4 y 100.0% del total de dosis recibidas para el Programa de
Vacunacién Universal, mediante los contratos nimeros CENSIA-005AD/2017 y CENSIA-
006AD/2017, respectivamente, no obstante que dichas dosis fueron recibidas del 15 de junio
al 15 de noviembre de 2017, por lo que no se cumplié con el objetivo de las Bases de
Colaboracién CNPSS-CENSIA-2017 de fecha 5 de junio de 2017 y, en consecuencia, con el
Programa de Vacunacion Universal, al no contribuir ello a la reduccion de las enfermedades
prevenibles por vacunacion.

2017-B-14000-15-0227-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria del Estado de Jalisco o su equivalente realice las
investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que en su gestion en la
Secretaria de Salud del estado de Jalisco, no contaron, al mes de julio de 2018, con la
documentacién que acredite la salida de 173,000 y 278,330 dosis de vacunas del almacén
central de la Secretaria de Salud del estado de Jalisco, equivalentes al 100.0% del total de
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dosis recibidas para el Programa de Vacunacién Universal, mediante los contratos nimeros
CENSIA-0005AD/2017 y CENSIA-0007AD/2017, no obstante que dichas dosis fueron recibidas
del 15 de junio al 30 de noviembre de 2017, por lo que no se cumplié con el objetivo de las
Bases de Colaboracidn CNPSS-CENSIA-2017 de fecha 5 de junio de 2017 y, en consecuencia,
con el Programa de Vacunacién Universal, al no contribuir ello a la reduccidén de las
enfermedades prevenibles por vacunacion.

2017-B-15000-15-0227-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria del Estado de México o su equivalente
realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que en su gestién en la
Secretaria de Salud del Estado de México, no contaron, al mes de julio de 2018, con la
documentacién que acredite la salida de 564,872 y 128,336 dosis de vacunas del almacén
central de la Secretaria de Salud del Estado de México, equivalentes al 70.9 y 52.1% del total
de las dosis de vacunas recibidas para el Programa de Vacunacion Universal, mediante los
contratos numeros CENSIA-0005AD/2017 y CENSIA-0006AD/2017, respectivamente, no
obstante que dichas vacunas fueron recibidas del 15 de junio al 15 de noviembre, por lo que
no se cumplié con el objetivo de las Bases de Colaboracion CNPSS-CENSIA-2017 de fecha 5 de
junio de 2017 y, en consecuencia, con el Programa de Vacunacién Universal, al no contribuir
ello a la reduccién de las enfermedades prevenibles por vacunacién.

2017-B-16000-15-0227-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Secretaria de Contraloria del Estado de Michoacdn de Ocampo o
su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que en su
gestidn en la Secretaria de Salud del estado de Michoacdn, no contaron, al mes de julio de
2018, con la documentacién que acredite la salida de 155,990, 48,830 y 157,650 dosis de
vacunas del almacén central de la Secretaria de Salud del estado de Michoacdn, equivalentes
al 100.0% del total de dosis recibidas para el Programa de Vacunacién Universal, mediante
los contratos nimeros CENSIA-0005AD/2017, CENSIA-006AD/2017 y CENSIA-0007AD/2017,
respectivamente, no obstante que dichas dosis fueron recibidas del 15 de junio al 30 de
noviembre de 2017, por lo que no se cumplié con el objetivo de las Bases de Colaboracion
CNPSS-CENSIA-2017 de fecha 5 de junio de 2017 y, en consecuencia, con el Programa de
Vacunacién Universal, al no contribuir ello a la reduccién de las enfermedades prevenibles
por vacunacion.
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2017-B-19000-15-0227-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria y Transparencia Gubernamental del Estado de Nuevo
Ledn o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el
procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores
publicos que en su gestion en la Secretaria de Salud del estado de Nuevo Ledn, no contaron,
al mes de julio de 2018, con la documentacion que acredite la salida de 147,880 y 170,430
dosis de vacunas del almacén central de la Secretaria de Salud del estado de Nuevo Ledn,
equivalentes al 100.0% del total de dosis recibidas para el Programa de Vacunacién Universal,
mediante los contratos ndmeros CENSIA-0005AD/2017 y CENSIA-0007AD/2017,
respectivamente, no obstante que dichas dosis fueron recibidas del 15 de junio al 30 de
noviembre de 2017, por lo que no se cumplié con el objetivo de las Bases de Colaboracién
CNPSS-CENSIA-2017 de fecha 5 de junio de 2017 y, en consecuencia, con el Programa de
Vacunacién Universal, al no contribuir ello a la reduccién de las enfermedades prevenibles
por vacunacién, al no contribuir ello a la reduccién de las enfermedades prevenibles por
vacunacion.

2017-B-20000-15-0227-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental del
Estado de Oaxaca o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie
el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores
publicos que en su gestidn en la Secretaria de Salud en el estado de Oaxaca, no contaron, al
mes de julio de 2018, con la documentacién que acredite la salida de 150,770 y 50,750 dosis
de vacunas del almacén central de la Secretaria de Salud del estado de Oaxaca, equivalentes
al 100.0% del total de dosis recibidas para el Programa de Vacunacidn Universal, mediante
los contratos nimeros CENSIA-0005AD/2017 y CENSIA-0006AD/2017, respectivamente, no
obstante que dichas dosis fueron recibidas del 15 de junio al 15 de noviembre de 2017, por
lo que no se cumplié con el objetivo de las Bases de Colaboracién CNPSS-CENSIA-2017 de
fecha 5 de junio de 2017 y, en consecuencia, con el Programa de Vacunacidn Universal, al no
contribuir ello a la reduccidon de las enfermedades prevenibles por vacunacion.

2017-B-28000-15-0227-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria Gubernamental del Estado de Tamaulipas o su
equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que en su
gestién en la Secretaria de Salud del estado de Tamaulipas, no contaron, al mes de julio de
2018, con la documentacion que acredite la salida de 40,820 dosis de vacunas del almacén
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central de la Secretaria de Salud del estado de Tamaulipas, equivalentes al 100.0% del total
de dosis recibidas para el Programa de Vacunacién Universal, mediante el contrato nimero
CENSIA-0006AD/2017, respectivamente, no obstante que dichas dosis fueron recibidas del 15
de junio al 15 de noviembre de 2017, por lo que no se cumplid con el objetivo de las Bases
de Colaboracién CNPSS-CENSIA-2017 de fecha 5 de junio de 2017 y, en consecuencia, con el
Programa de Vacunacidn Universal, al no contribuir ello a la reducciéon de las enfermedades
prevenibles por vacunacion.

11. Con la finalidad de comprobar la recepcién, almacenamiento y distribucién de las
vacunas adquiridas, se selecciond, para su revision, la Secretaria de Salud del estado de
Puebla; sobre el particular, se constatd que a dicha dependencia se le ministraron 853,910
dosis por 95,319.4 miles de pesos por medio de los contratos nimeros CENSIA-0005AD/2017,
CENSIA-0006AD/2017, CENSIA-0007AD/2017, CENSIA-00017AD/2017, CENSIA-
0018AD/2017, CENSIA-0019AD/2017 y CENSIA-0029AD/2017, como se muestra en el cuadro
siguiente:

Vacunas para dar atencién al Programa de Vacunacién Universal

entregados al AlImacén Central de la Secretaria de Salud del Estado de Puebla

Dosis Monto
entregadas al .
Clave Nombre de la vacuna 8 P (miles
almacén
de
central
pesos)

Vacuna Conjugada

020.000.0148.00 Neumocdccica 13- Valente

222,960 40,975.6

020.000.4173.00 Vacuna contra el virus del 98,960 15,532.8
papiloma Humano

020.000.0152.00 Vacuna  Pentavalente 269,570 20,029.1
contra Rotavirus

020.000.0146.00 Vacuna Antineumococcica 39,320 4,952.7
de 23 Seroptipos

020.000.3801.01 Vacuna BCG. 149,760 3,330.7

020.000.3800.00 Vacuna doble viral contra 27,970 1,2203
Sarampidn y Rubiola (SR)

Vacuna de Refuerzo contra
020.000.3808.02 Difteria, Tétanos y 45,370 9,278.2
Tosferina Acelular (TDPA)

Total 853,910 95,319.4

Fuente: Facturas emitidas por los proveedores contratados para la adquisicién de vacunas
para dar atencion al Programa de Vacunacién Universal 2017.

Asimismo, se realizé visita al almacén central de la Secretaria de Salud del estado de Puebla
el 20 de agosto de 2018 con el propésito de verificar los registros de entradas y salidas de las
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853,910 dosis de las vacunas que se adquirieron para el Programa de Vacunacién Universal
con los contratos antes referidos, y con su andlisis se determind lo siguiente:

a) Los registros de entradas que sustentaron la recepcién de las 853,910 dosis de vacunas
correspondientes a 7 claves de vacunas, coinciden con las remisiones de producto
terminado y facturas presentadas por los proveedores al Centro Nacional para la Salud
de la Infancia y la Adolescencia (CENSIA); asimismo, se corrobord que los proveedores
entregaron al responsable del almacén las cartas compromisos de canje en las que se
manifiesta que en caso de no ser consumidos los productos bioldgicos (vacunas) cuya
caducidad sea de 12 meses o menor, seran canjeadas sin costo alguno para el CENSIA,
asi como el permiso de autorizacion de liberacidn del lote de producto para su venta y/o
distribucion y graficas de temperatura.

b) Los registros de las salidas del almacén central efectuados mediante las remisiones que
sustentaron la distribucién de 852,121 dosis a las 10 jurisdicciones sanitarias de dicho
estado, coinciden con los registros de recepcion de los almacenes de dichas
jurisdicciones.

c) Enrelaciéon con las 1,789 dosis restantes (0.2% del total recibido), equivalentes a 280.8
miles de pesos, recibidas del 13 de junio al 10 de noviembre de 2017, se constatd que se
encuentran en la cdmara de red de frio del almacén central y que cumplieron con una
caducidad de 6 a 18 meses a partir de su entrega; sin embargo, dichas vacunas no han
sido destinadas a los fines previamente establecidos. Cabe senalar que en el
Procedimiento de Almacenamiento del Manual de Procedimientos de la Direccion de
Operacién e Infraestructura no se establecieron los niveles de existencia maxima vy
minima en el almacén.

En respuesta de la presentacidn de resultados finales, el estado de Puebla proporcioné la
requisicion numero 2812 de fecha 12 de septiembre de 2018 realizada por el almacén central
de la Secretaria de Salud que sustentd la distribucidon de las 1,789 dosis a la jurisdiccion
sanitaria de Huejotzingo.

No obstante lo proporcionado por la entidad federativa, se considera que las vacunas deben
ser destinadas de forma oportuna a los fines previamente establecidos, a fin de que no haya
desabasto de vacunas en las jurisdicciones sanitarias y unidades médicas, toda vez que, como
ya se menciond, dichas vacunas fueron recibidas del 13 de junio al 10 de noviembre de 2017.

2017-A-21000-15-0227-01-001 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Puebla por conducto de la Secretaria de Salud del Estado
de Puebla, fortalezca sus mecanismos de control y seguimiento que garanticen que las
vacunas adquiridas se utilicen y se destinen con oportunidad para el cumplimiento de los
programas y acciones previamente determinados, asi como para contribuir a lograr el acceso
universal a los servicios de salud publica.
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12. Con la revisién de las notas de envio del almacén central de los Servicios de Salud del
estado de Puebla al mes de agosto de 2018, con las cuales se sustenta la distribucion de las
852,121 dosis de las vacunas a 10 jurisdicciones sanitarias del estado, se identificd que éstas
fueron distribuidas como se muestra a continuacién:

Relacién de vacunas entregadas a las Jurisdicciones Sanitarias en el
estado de Puebla
(Miles de pesos)

Entrega de vacunas del Almacén Central

Jurisdicciones Sanitarias a las Jurisdicciones Sanitarias

Cantidad Importe
Jurisdiccidon Sanitaria Huauchinango 58,528 6,475.8
Jurisdiccidon Sanitaria Chignahuapan 38,463 4,110.4
Jurisdiccion Sanitaria Zacapoaxtla 76,216 8,328.3
Jurisdiccidn Sanitaria El Seco 55,670 6,187.8
Jurisdiccion Sanitaria Huejotzingo 153,081 16,803.2
Jurisdiccién Sanitaria Puebla 179,350 20,065.7
Jurisdiccién Sanitaria lzucar 36,128 3,760.9
Jurisdiccion Sanitaria Acatlan de Osorio 18,249 2,033.8
Jurisdiccion Sanitaria Tepexi de Rodriguez 143,947 16,573.1
Jurisdiccion Sanitaria Tehuacan 92,489 10,699.3
Total 852,121 95,038.3

iles de salida del almacén central de los Servicios de Salud del estado de Puebla.

Para verificar la recepcidn, almacenamiento y distribucion de las vacunas por parte de dichas
jurisdicciones sanitarias, se selecciond una muestra de 568,867 dosis, equivalentes a 64,139.7
miles de pesos, las cuales fueron entregadas a cuatro jurisdicciones sanitarias (Huejotzingo,
Puebla, Tepexi de Rodriguez y Tehuacan). Con la revision de los reportes de entradas y salidas
de los almacenes de dichas jurisdicciones sanitarias y de las unidades hospitalarias
respectivas, al mes de agosto de 2018, se determiné lo siguiente:

a) De los almacenes de las Jurisdicciones Sanitarias de Puebla y Tehuacan se constaté que no
existen diferencias entre la documentacién proporcionada y la verificaciédn fisica realizada.

b) De las verificaciones fisicas realizadas a los diferentes almacenes se comprobd que la
documentacion de la recepcion de las vacunas cumplia con una caducidad de 6 a 18 meses
contados a partir de su entrega al almacén central.
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c) De la Jurisdiccién Sanitaria de Tepexi de Rodriguez se conocid que recibié 143,947 dosis,
equivalentes a 16,573.1 miles de pesos; sin embargo, se identificd un faltante de 90 dosis,
equivalentes a 10.6 miles de pesos, ya que al realizar el conteo fisico en la camara de red
de frio jurisdiccional, dichas dosis no fueron localizadas.

La Secretaria de Salud del estado de Puebla, en el transcurso de la auditoria, y con motivo
de la intervencidn de la Auditoria Superior de la Federacion, proporciond acta de
seguimiento de auditoria de fecha 13 de noviembre de 2018, emitida por la responsable
del Programa de vacunacion de la jurisdiccion sanitaria de Tepexi de Rodriguez y por
personal de la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del estado de Puebla, en la cual se
informa la distribucion y entrega de las 90 dosis faltantes; asimismo, se incluyeron los vales
de bioldgico y/o material de red de frio, asi como las remisiones de fechas 11 de agosto de
2017 y 13 de julio de 2018 con lo cual se acredita la entrega de las 90 dosis del bioldgico a
diversas unidades médicas. Por lo anterior, la observacién se da por atendida.

d) De la Jurisdicciéon Sanitaria de Huejotzingo se conocié que recibié 153,081 dosis,
equivalentes a 16,803.2 miles de pesos; sin embargo, se identificé un faltante de 61 dosis,
equivalentes a 7.7 miles de pesos, ya que al realizar el conteo fisico en la cdmara de red
de frio jurisdiccional, dichas dosis no fueron localizadas.

La Secretaria de Salud del estado de Puebla, en el transcurso de la auditoria, y con motivo
de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacién, proporciond el acta de
seguimiento de auditoria de fecha 13 de noviembre de 2018 emitida por la responsable
del Programa de Vacunacion de la jurisdiccidn sanitaria de Huejotzingo y por personal de
la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del estado de Puebla, en la cual se informa la
distribucidn y entrega de las 61 dosis faltantes; asimismo, se incluyeron las remisiones de
fecha 30 de agosto de 2018 con las cuales se acredita la entrega de las 61 dosis a diversas
unidades médicas. Por lo anterior, la observacién se da por atendida.

13. Se constatd que durante 2017, la Secretaria de Salud del estado de Puebla utilizé el
formato denominado “Conciliacidn trimestral de dosis recibidas, distribuidas y aplicadas por
bioldgicos y por lote a nivel estatal”, de conformidad con el Manual de Vacunacion vigente
para el ejercicio 2017, con el cual las jurisdicciones sanitarias y unidades hospitalarias
reportan, de manera trimestral, a la Jefatura del Departamento de Enfermedades
Transmisibles de dicha secretaria, la fecha de recepcidn de las dosis, nimero de entrega o
periodo de distribucion, nimero de remisién, nimero de lote de las dosis, frascos y dosis
recibidas, dosis existentes al inicio del trimestre, dosis aplicadas durante el trimestre, dosis
perdidas en la operacidn, dosis perdidas por accidentes de red de frio y dosis existentes al
final del trimestre, para que ésta, a su vez, realice el concentrado estatal y lo reporte
trimestralmente al Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia (CENSIA) con
la finalidad de dar seguimiento a la recepcidn, almacenamiento y distribucion de las vacunas
por parte de la entidad federativa.

En el Manual de Vacunacién vigente para el ejercicio 2017 no se establecio la fecha para
remitir las conciliaciones trimestrales referidas; no obstante, el CENSIA, mediante escrito de
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fecha 19 de enero de 2018, informd a los directores de Servicios Estatales de Salud las fechas
de entrega de dichas conciliaciones para el ejercicio 2018.

Al respecto, con las visitas efectuadas a cuatro jurisdicciones sanitarias (Huejotzingo, Puebla,
Tepexi de Rodriguez y Tehuacan) se observd que éstas emitieron a la Direccion de Salud
Publica y Vigilancia Epidemiolégica (DSPVE) de dicha secretaria, las conciliaciones del tercer y
cuarto trimestres de 2017, y del primer y segundo trimestres de 2018, de conformidad con el
formato referido para el ejercicio 2017. Asimismo, la DSPVE, mediante oficios de fechas 28 de
noviembre de 2017, y 27 de febrero, 24 de mayo y 31 de agosto de 2018, remitié al CENSIA
las conciliaciones del tercer y cuarto trimestres del ejercicio 2017, y del primero y segundo
trimestres del ejercicio de 2018; cabe sefialar que dichas conciliaciones del ejercicio de 2018
se remitieron al CENSIA dentro de la fecha establecida para su entrega, no asi las
correspondientes al ejercicio 2017, toda vez que no se proporciond evidencia de las fechas de
entrega de las mismas.

2017-5-12R00-15-0227-01-005 Recomendacion

Para que el Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia actualice su Manual
de Vacunacion a efecto de que se estipule el plazo establecido para que las secretarias de
Salud de las entidades federativas remitan la conciliacion trimestral de dosis recibidas,
distribuidas y aplicadas por bioldgicos y por lote a nivel estatal efectuada por las unidades
médicas u hospitales y jurisdicciones sanitarias; asimismo, que las modificaciones a dicho
manual se notifiquen al personal de dichas secretarias.

14. Se constatd que en 2017, el Departamento de Enfermedades Transmisibles y el
Almacén Estatal de Bioldgicos de los Servicios de Salud del estado de Puebla son los
responsables de la planeacidn, recepcion, control y distribucién de las vacunas del Programa
de Vacunacion Universal a las diferentes jurisdicciones sanitarias; al respecto, se comprobd
que el Departamento de Enfermedades Transmisibles contd con un calendario bimestral de
distribucidn de dosis de vacunas a las jurisdicciones sanitarias, con fechas de distribucién del
9 de enero al 17 de noviembre de 2017 de la totalidad de los biolégicos adquiridos mediante
los contratos numeros. CENSIA-0005AD/2017, CENSIA-0006AD/2017, CENSIA-0007AD/2017,
CENSIA-00017AD/2017,  CENSIA-0018AD/2017, CENSIA-0019AD/2017 'y  CENSIA-
0029AD/2017.

Sobre el particular, se comprobd que las dosis de vacunas referidas no fueron distribuidas de
conformidad con los calendarios sefialados, toda vez que éstas se empezaron a recibir en los
almacenes centrales de las 32 entidades federativas a partir del 15 de junio de 2017; ademas,
en la visita realizada al almacén central de la Secretaria de Salud del estado de Puebla en el
mes de agosto de 2018, se constatd que aln se encontraban en la cdmara de red de frio de
dicho almacén 1,789 dosis de vacunas que no habian sido distribuidas.
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2017-A-21000-15-0227-01-002 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Puebla fortalezca sus mecanismos de control y supervision
gue garanticen que se distribuyan, con oportunidad, la totalidad de las vacunas a las
jurisdicciones sanitarias, de conformidad con los calendarios de entrega establecidos para el
cumplimiento del Programa de Vacunaciéon Universal.

15. Con la finalidad de comprobar la recepcién, almacenamiento y distribucién de las
vacunas adquiridas, se selecciond, para su revision, la Secretaria de Salud del estado de
Veracruz; sobre el particular, se constaté que se le ministraron 1,007,580 dosis, equivalentes
a 107,880.9 miles de pesos, por medio de los contratos nimeros CENSIA-0005AD/2017,
CENSIA-0006AD/2017, CENSIA-0007AD/2017, CENSIA-00017AD/2017, CENSIA-
0018AD/2017, CENSIA-0019AD/2017 y, CENSIA-0029AD/2017, como se muestra en el cuadro
siguiente:

Vacunas para dar atencién al Programa de Vacunacién Universal
entregados al Almacén Central de la Secretaria de Salud del estado de

Veracruz
Dosis Monto
Clave Nombre de la vacuna ertrlegad’as
alalmacen (mjles de pesos)
central
020.000.0148.00 3€Un3 Cojugada 4 15 34,945.8

Neumocdcica 13- Valente

020.000.4173.00 YacunacontraelVirusdel o5 1o, 23,573.8
Papiloma Humano

020.000.0152.00 Y3cuna  Pentavalente .., o, 26,794.8
contra Rotavirus

020.000.0146.00 V3CunaAntineumococeica o, g 6,852.2
de 23 Seroptipos

020.000.3801.01 Vacuna BCG. 172,220 3,830.2

020.000.3800.00 "2cuna doble viral contra ¢ 1,2133
Sarampion y Rubeola (SR)

Vacuna de Refuerzo
020.000.3808.02 contra Difteria, Tetanos y 52,180 10,670.8
Tosferina Acelular (TDPA)

Total 1,007,580 107,880.9

Fuente: Facturas emitidas por los proveedores contratados para la adquisicion
de vacunas para dar atencion al Programa de Vacunacién Universal.

Asimismo, se realizé visita al almacén central de los Servicios de Salud del estado de Veracruz
el 3 de septiembre de 2018 con el propésito de verificar los registros de entradas y salidas de
las 1,007,580 dosis de las vacunas que se adquirieron para el Programa de Vacunacién
Universal con los contratos antes referidos, y con su analisis se determind lo siguiente:
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a) Los registros de entradas que sustentaron la recepciéon de los 1,007,580 dosis
correspondientes a 7 claves de vacunas coinciden con las remisiones de producto
terminado y las facturas presentadas por los proveedores al Centro Nacional para la
Salud de la Infancia y la Adolescencia (CENSIA); asimismo, se corroboré que los
proveedores entregaron al responsable del almacén las cartas compromisos de canje
en las que se manifiesta que en caso de no ser consumidos los productos bioldgicos
(vacunas) cuya caducidad sea de 12 meses o menor, serdn canjeadas sin costo alguno
para el CENSIA, asi como el permiso de autorizacidn de liberacidn del lote de producto
para su venta y/o distribucion y graficas de temperatura.

b) Los registros de las salidas del almacén central, efectuados mediante las érdenes de
envio que sustentaron la distribucion de 888,942 dosis de las vacunas a las 11
jurisdicciones sanitarias, coinciden con los registros de recepcién de los almacenes de
dichas jurisdicciones.

c) De las 118,638 dosis restantes (11.8% del total ministrado), equivalentes a 14,856.3
miles de pesos, se constaté que dichas dosis se encuentran en la cdmara de red de
frio del almacén central, las cuales cumplieron con una caducidad de 6 a 18 meses a
partir de su entrega; sin embargo, dichas vacunas no han sido destinadas a los fines
previamente establecidos no obstante que fueron entregadas del 15 de junio al 6 de
diciembre de 2017.

En respuesta de la presentacién de resultados finales, el estado de Veracruz informd que,
como medida preventiva para evitar riesgos innecesarios a nivel jurisdiccion, se dejaron bajo
reguardo dichas dosis de vacuna a nivel estatal, y derivado de la licitacién para el
mantenimiento preventivo y correctivo de las cdmaras frias de las 11 jurisdicciones sanitarias,
no fueron entregadas las dosis de vacunas hasta no conocer el cronograma de los servicios
de mantenimiento.

Asimismo, el estado de Veracruz proporcioné oficio de fecha 20 de noviembre de 2018, con
el cual el Secretario de Salud y Director General de Servicios de Salud de Veracruz, instruyo a
la Directora de Salud Publica de Servicios de Salud de Veracruz realizar las acciones necesarias
a efecto de que las vacunas adquiridas se utilicen y destinen, con oportunidad, para el
cumplimiento de los programas y acciones determinadas.

No obstante lo sefialado por el estado de Veracruz, se considera que las vacunas han
permanecido en dicho almacén por lo menos 270 dias, tiempo mas que suficiente para que
se hubiera efectuado su distribucion, ademas de que no se proporciond evidencia documental
de la implementacion de las acciones antes sefaladas.

2017-A-30000-15-0227-01-001 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave por conducto de la
Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, fortalezca sus mecanismos
de control y seguimiento que garanticen que las vacunas adquiridas se utilicen y se destinen
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con oportunidad a las jurisdicciones sanitarias para el cumplimiento del Programa de
Vacunacién Universal.

16. Con la revision de los registros de las salidas de las vacunas ubicadas en el almacén
central de los Servicios de Salud del estado de Veracruz al mes de septiembre de 2018, con
las cuales se sustentd la distribucidn de las 888,942 dosis para el Programa de Vacunacién
Universal a las 11 jurisdicciones sanitarias del estado de Veracruz, se identificdé que éstas
fueron distribuidas como se muestra a continuacioén:

Relaciéon de vacunas entregadas a las Jurisdicciones Sanitarias en el estado de
Veracruz

(Miles de pesos)

Entrega de vacunas del AlImacén Central

Jurisdicciones Sanitarias a las Jurisdicciones Sanitarias

Cantidad Importe

Jurisdiccién Sanitaria Panuco 53,595 6,025.0

Jurisdiccion Sanitaria Tuxpan 59,186 6,399.7

Jurisdiccion Sanitaria Poza Rica 82,714 8,688.2

Jurisdiccién Sanitaria Martinez 71,924 7591.8

de la Torre

Jurisdiccion Sanitaria Xalapa 138,823 13,639.2

Jurisdiccion Sanitaria Cérdoba 90,930 9,155.3

Jurisdiccidn Sanitaria Orizaba 84,159 8,688.4

Jurisdiccidn Sanitaria Veracruz 99,886 10,100.3

Jurisdiccion Sanitaria 52,827 6,070.8

Cosamaloapan

Jurisdicciéon  Sanitaria  San

Andrés Tuxtla 70,923 7,645.1

Jurisdiccion Sanitaria 83,975 9,020.9

Coatzacoalcos

Total 888,942 93,024.7

FUENTE: Vales de salida del almacén central de los Servicios de Salud del estado de
Veracruz.

Para verificar la recepcidn, almacenamiento y distribucidn de las vacunas por parte de dichas
jurisdicciones sanitarias, se selecciond una muestra de 413,798 dosis, equivalentes a 41,583.2
miles de pesos, las cuales fueron entregadas a cuatro jurisdicciones sanitarias (Cérdoba,
Orizaba, Veracruz y Xalapa). Con la revision de los reportes al mes de septiembre de 2018 de
entradas y salidas de los almacenes de dichas jurisdicciones sanitarias y unidades hospitalarias
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respectivas, correspondientes a los contratos nimeros. CENSIA-0005AD/2017, CENSIA-
0006AD/2017, CENSIA-0007AD/2017 y CENSIA-0017AD/2017, se determind lo siguiente:

a) Delalmacén de laJurisdiccion Sanitaria de Orizaba se constaté que no existen diferencias
en el nimero de dosis entre la documentacidon proporcionada y la verificacion fisica
realizada.

b) De laJurisdiccion Sanitaria de Cordoba se conocid que recibié 90,930 dosis equivalentes
a 9,155.3 miles de pesos; sin embargo, se constatd que se realizaron desechos de 121
dosis de 2 vacunas, equivalentes a 11.0 miles de pesos; cabe sefialar que los desechos
fueron originados por el mal funcionamiento de la cdmara de red de frio, que es el lugar
donde se resguardan y controlan los bioldgicos.

c) Delalurisdiccién Sanitaria de Veracruz se conocié que recibié 99,886 dosis, equivalentes
a 10,100.3 miles de pesos, de lo que se constatd que existen desechos por 5,000 dosis
de una vacuna, equivalentes a 371.5 miles de pesos, derivados del mal funcionamiento
de la camara de frio de la jurisdiccidn sanitaria.

Sobre el particular, la entidad fiscalizada proporcioné el oficio de fecha 4 de septiembre de
2018, mediante el cual la Jefa de la Jurisdiccion Sanitaria de Veracruz le solicita a la
Directora de Salud Publica de Servicios de Salud de Veracruz dé mantenimiento a la
camara fria de la jurisdiccion, debido a que en los ultimos meses ha presentado fallas;
sin embargo, no se proporciond documentacién que acredite que se otorgd el
mantenimiento referido.

d) De la Jurisdiccion Sanitaria de Xalapa, la cual recibié 138,823 dosis, equivalentes a
13,639.2 miles de pesos, se identificd que tiene desechos de 464 dosis de tres vacunas,
equivalentes a 53.5 miles de pesos; cabe sefialar que los desechos referidos se originaron
también por el mal funcionamiento en la red de frio.

Asimismo, la Secretaria de Salud en el estado de Veracruz proporcioné las actas
administrativas circunstanciadas por accidentes en la red de frio de fechas 16 de agosto y 15
de septiembre de 2017, y 31 de enero, 6 de abril, 4 de mayo, 4 de junio, 5 de julioy 10 de
septiembre de 2018, formalizadas por personal de las jurisdicciones sanitarias del estado de
Veracruz, en las cuales se describen los hechos por los cuales se efectuo la inactivacién y
desechos de bioldgicos en la red de frio; entre los hechos, se destaca que hubo fallas en la
temperatura de la cdmara fria en donde se resguardan las vacunas y que no se activo la alarma
de la cdmara, provocando que las vacunas quedaran expuestas.

Cabe sefnalar que el Manual de Vacunacion vigente para el ejercicio 2017 sefiala que los
almacenes estatales y las jurisdicciones sanitarias conservaran las vacunas debidamente
dentro de los rangos de temperatura establecidos (de 2°C a 8°C), para que no pierdan su
poder inmunoldgico, ya que una falla de las operaciones bdasicas comprometen la calidad de
los bioldgicos, por lo que se requiere disponer de equipo y material especial para su buen
funcionamiento; asimismo, establece que a las cdmaras de red de frio (guarda, custodia y
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almacenamiento de los bioldgicos) se les darda mantenimiento preventivo para su buen
funcionamiento.

De lo anterior, las jurisdicciones sanitarias observadas (Cérdoba, Veracruz y Xalapa) no
proporcionaron evidencia de los mantenimientos preventivos efectuados a las camaras de
red de frio que demuestren que se cumplieron con los controles correspondientes para
disminuir los riesgos de incurrir en pérdidas de dosis de las vacunas adquiridas y de evitar el
cumplimiento de las metas y objetivos del Programa de Vacunacién Universal.

Asimismo, mediante oficio de fecha 20 de noviembre de 2018, el Secretario de Salud y
Director General de Servicios de Salud del estado de Veracruz, instruyd al Director
Administrativo de Servicios de Salud de Veracruz para que el almacén central, almacenes
jurisdiccionales y unidades hospitalarias, realicen el mantenimiento preventivo a las cdmaras
de red de frio y se cuente con la documentaciéon que sustente dicho mantenimiento.

No obstante lo sefialado por la entidad fiscalizada, no se proporcioné evidencia documental
de las acciones antes sefialadas.

2017-A-30000-15-0227-01-002 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave por conducto de la
Secretaria de Salud del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, fortalezca sus mecanismos
de control y supervision para asegurarse que en el almacén central y en los correspondientes
a las jurisdicciones sanitarias y unidades hospitalarias, se efectie el mantenimiento
preventivo en tiempo y forma a las cdmaras de red de frio (guarda, custodia y
almacenamiento de los biolégicos) para asegurar su buen funcionamiento.

2017-B-30000-15-0227-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria General del Estado de Veracruz o su equivalente realice
las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que en su gestidén en la
Secretaria de Salud del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, no efectuaron el
mantenimiento preventivo en tiempo y forma de las camaras de red de frio de las
jurisdicciones sanitarias de Cérdoba, Veracruz y Xalapa del estado de Veracruz, toda vez que
se identificd que de las vacunas distribuidas en 2017, se generaron desechos de 121, 5,000 y
464 dosis , equivalentes a 11.0, 371.5 y 53.5 miles de pesos, respectivamente, derivados del
mal funcionamiento de las cdmaras de red de frio correspondientes.

17. Se constatd que durante 2017, la Secretaria de Salud del estado de Veracruz utilizé el
formato denominado “Conciliacidn trimestral de dosis recibidas, distribuidas y aplicadas por
bioldgicos y por lote a nivel estatal” de conformidad con el Manual de Vacunacion vigente
para el ejercicio 2017, con el cual las jurisdicciones sanitarias y unidades médicas reportan,
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de manera trimestral, al Departamento de Control de Enfermedades Transmisibles de los
Servicios de Salud de dicha secretaria, la fecha de recepcidn de las dosis, nimero de entrega
o periodo de distribucidon, nimero de remisidon, nimero de lote de las dosis, frascos y dosis
recibidas, dosis existentes al inicio del trimestre, dosis aplicadas durante el trimestre, dosis
perdidas en la operacidén, dosis perdidas por accidentes de red de frio y dosis existentes al
final del trimestre, para que ésta, a su vez, realice el concentrado estatal y lo reporte
trimestralmente al Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia (CENSIA),
con la finalidad de dar seguimiento a la recepcion, almacenamiento y distribucién de las
vacunas por parte de la entidad federativa.

En el Manual de Vacunacién vigente para el ejercicio 2017, no se establecié la fecha para
remitir las conciliaciones trimestrales referidas; no obstante, el CENSIA, mediante escrito de
fecha 19 de enero de 2018, informa a los directores de Servicios Estatales de Salud las fechas
de entrega de dichas conciliaciones para el ejercicio 2018.

Sobre el particular, el Departamento de Control de Enfermedades Transmisibles (DCET) de los
Servicios de Salud de dicha secretaria, mediante oficios de fechas 10 de julioy 7 de septiembre
de 2018, remitié al CENSIA las conciliaciones referidas del primero y segundo trimestres del
ejercicio de 2018; sin embargo, el primero y segundo trimestres del ejercicio de 2018 se
remitieron al CENSIA entre 7 y 40 dias posteriores a la fecha establecida en el escrito del 19
de enero de 2018; ademads, no se proporcioné evidencia del envio al CENSIA de las
conciliaciones correspondientes al tercer y cuarto trimestres de 2017.

2017-A-30000-15-0227-01-003 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave por conducto de la
Secretaria de Salud del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, fortalezca sus mecanismos
de control y supervision que garanticen que se remitan las conciliaciones trimestrales al
Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia (CENSIA), de conformidad con
los plazos establecidos.

18. Se constaté que en 2017, la Direccién de Salud Publica del Departamento de Control
de Enfermedades Transmisibles (DCET) de los Servicios de Salud del estado de Veracruz, era
el drea responsable de la planeacion, recepcién, control y distribucién de las vacunas del
Programa de Vacunacién Universal; al respecto, se comprobé que dicha drea no contd con un
programa o calendario de distribucidn de bioldgicos a las jurisdicciones sanitarias ministrados
de acuerdo con las cantidades adquiridas mediante los contratos numeros. CENSIA-
0005AD/2017, CENSIA-0006AD/2017, CENSIA-0007AD/2017, CENSIA-00017AD/2017,
CENSIA-0018AD/2017, CENSIA-0019AD/2017 y CENSIA-0029AD/2017.

Sobre el particular, el DCET de los Servicios de Salud del estado de Veracruz informé que no
se cuenta con una calendarizacién debido a que las vacunas se reciben desfasadamente y no
se podria dar cumplimiento a la misma, por lo que el proceso para solicitar al almacén central
la cantidad de dosis de vacunas por distribuir a las jurisdicciones sanitarias, es por medio de
oficio emitido por el Subdirector de Prevencidn y Control de Enfermedades y dirigido a la
Subdireccién de Recursos Materiales, ambos de los Servicios de Salud del estado de Veracruz.
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Asimismo, sefialé que para la ministracion de las vacunas para el ejercicio 2018, se emitié el
documento denominado “Programacion de distribucion de vacunas 2018”, en el cual se
describe el nombre de la jurisdiccién, la fecha de distribucién, el nombre del
producto/vacuna, la clave del cuadro basico, el bimestre en que seran entregadas las vacunas
y el nUmero de dosis de las vacunas por entregar a cada jurisdiccidn sanitaria.

No obstante lo sefialado por la entidad fiscalizada, se considera que para la distribucién de
las dosis se debe contar con un calendario o programacién de distribucién para cumplir con
el objetivo de las Bases de Colaboracién y con el Programa de Vacunacién Universal, situacion
gue no ocurrid toda vez que las vacunas fueron entregadas al almacén central del 15 de junio
al 30 de noviembre de 2017, y durante ese ejercicio no contd con la programaciéon de
distribucidn correspondiente.

2017-A-30000-15-0227-01-004 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave por conducto de la
Secretaria de Salud del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, fortalezca sus mecanismos
de control y supervisidon que garanticen que se cuente con un calendario de distribucion de
las vacunas a las jurisdicciones sanitarias para dar cumplimiento al Programa de Vacunacién
Universal.

19. Con el analisis de los procedimientos utilizados para la administracién y manejo de
los almacenes centrales de las secretarias de Salud del estado de Puebla y de Veracruz, se
determind lo siguiente:

a) La Secretaria de Salud del estado de Puebla contd con el Manual de Procedimientos de
la Direccidn de Operacidn e Infraestructura en el que se describe el procedimiento de
almacenamiento de insumos para la salud en el almacén central, el cual fue autorizado
por el Director de Planeacion y Programacion de los Servicios de Salud del estado de
Puebla el 19 de mayo de 2015 y difundido entre el personal que interviene en los
procesos de recepcion, almacenamiento y administracién correspondientes.

b) La Secretaria de Salud del estado de Veracruz contd con las normas, procedimientos y
técnicas en materia de almacenes en las cuales se describen las actividades y
procedimientos de recepcién, almacenamiento, procedimiento de las entradas y salidas
al almacén, asi como la administraciéon de los insumos para la salud; sin embargo, se
comprobd que no cuenta con la firma de autorizacidn del servidor publico facultado para
su autorizacion.

Con el analisis de ambos procedimientos se observé que éstos no contienen la descripcion de
las actividades, y formatos e instructivos que se requieren para la recepcién y distribucién de
las vacunas, ni tampoco seialan lo siguiente:

a) Rotacién de inventarios.

b) Confiabilidad de los inventarios.
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c) Determinacidn dptima de existencias por producto.
d) Tiempos de reposicién de inventario.
e) Confiabilidad en el registro de movimientos del inventario.

De igual forma, no se describen los niveles de existencia maxima y minima de los insumos
existentes.

Sobre el particular, el estado de Puebla informd que las modificaciones al “Procedimiento de
Almacenamiento de Insumos para la Salud en el Almacén Central” del Manual de
Procedimientos de la Direccién de Operacién e Infraestructura, se presentara en la préxima
sesion de junta de gobierno.

Con respecto a la Secretaria de Salud del estado de Veracruz, con motivo de la auditoria, se
proporciond oficio de fecha 20 de noviembre de 2018 con el cual el Secretario de Salud y
Director General de Servicios de Salud de Veracruz instruyd al Director Administrativo de
Servicios de Salud de Veracruz actualizar los procedimientos y técnicas en materia de
almacenes considerando los procedimientos del registro, guarda, custodia, entrega de
vacunas y verificacion de niveles de existencias maximas y minimas.

No obstante lo sefialado por la entidad fiscalizada, no proporcioné evidencia documental de
las acciones antes sefialadas.

2017-A-21000-15-0227-01-003 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Puebla por conducto de la Secretaria de Salud del estado
de Puebla, actualice su Manual de Procedimientos de la Direccion de Operacion e
Infraestructura conforme a las atribuciones y funciones de las areas, y que éste considere la
descripcién de las actividades, formatos e instructivos para la recepcion y distribucién de las
vacunas, rotacion de inventarios, asi como los niveles de existencia maxima y minima de los
insumos existentes; asimismo, que dichas disposiciones se autoricen por el funcionario
responsable y se difundan entre el personal de dicha dependencia.

2017-A-30000-15-0227-01-005 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave por conducto de la
Secretaria de Salud del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, actualice las normas,
procedimientos y técnicas en materia de almacenes conforme a las atribuciones y funciones
de las dreas, y que éstas consideren la descripcién de las actividades, formatos e instructivos
para la recepcién y distribucion de las vacunas, rotacidn de inventarios, asi como los niveles
de existencia maxima y minima de los insumos existentes; asimismo, que dichas disposiciones
se autoricen por el funcionario responsable y se difundan entre el personal de dicha
dependencia.
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Consecuencias Sociales

El Programa de Vacunacién Universal tiene como objetivo otorgar proteccién especifica a la
poblacién contra enfermedades que son prevenibles a través de la aplicacién de vacunas,
entre los cuales se encuentran mantener el control, la erradicacidn, la eliminacidn y prevenir
infecciones y brotes de enfermedades prevenibles por vacunacién; asimismo, la
responsabilidad del programa de vacunaciéon es alcanzar y mantener coberturas de
vacunacion del 95.0% por bioldgico, y del 90.0% de cobertura con esquema completo en cada
grupo de edad.

Al respecto, se observaron deficiencias en la distribucién de dosis de vacunas que fueron
distribuidas a los almacenes centrales de las 32 entidades federativas (del 15 de junio al 30
de noviembre de 2017), de lo que se constaté que en tres Entidades Federativas, los
almacenes centrales del Estado de México y de los estados de Guanajuato y Guerrero, al mes
de julio de 2018, no proporcionaron evidencia de la salida de las dosis de vacunas, lo que
representé el 49.5%, 69.4% y 70.9%, del total de vacunas recibidas, respectivamente.
Asimismo, de los almacenes centrales de la Cuidad de México, y de los estados de Guerrero,
Jalisco, Michoacan, Nuevo Ledn, Oaxaca y Tamaulipas, no se proporcioné la documentacion
que acredite la salida de 1,849,160 dosis de vacunas, equivalentes a 242,969.3 miles de pesos,
correspondientes al 100.0% de insumos recibidos, adquiridos mediante tres contratos;
ademas se identificd que se tienen desechos en el estado de Veracruz por 5,585 dosis de
Vacunas, equivalentes a 436.0 miles de pesos, todos los desechos se originaron por el mal
funcionamiento en la Red de Frio.

Por lo anterior, en estos casos, no se cumplié con el objetivo del Programa de Vacunacién
Universal al no contribuir a prevenir enfermedades a través de la aplicacion de vacunas.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determinaron 16 observaciones, las cuales 2 fueron solventadas por la entidad fiscalizada
antes de la integracion de este informe. Las 14 restantes generaron: 14 Recomendaciones y
12 Promociones de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria.

Dictamen

El presente dictamen se emite el 30 de enero de 2019, fecha de conclusién de los trabajos de
auditoria, la cual se practico sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada y
de cuya veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria
practicada, cuyo objetivo fue fiscalizar la gestidn financiera para verificar que el presupuesto
asignado al Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia en el programa
presupuestario U005 "Seguro Popular" para la atencion del Programa de Vacunacién
Universal, se ejercié y registré6 conforme a los montos aprobados y de acuerdo con las
disposiciones legales y normativas aplicables, y especificamente respecto de la muestra
revisada que se establece en el apartado relativo al alcance, se concluye que, en términos
generales, el Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia (CENSIA) y las
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secretarias de salud de los gobiernos de los estados de Puebla y Veracruz cumplieron con las
disposiciones legales y normativas que son aplicables en la materia, excepto por los aspectos
observados siguientes:

Deficiencias en el seguimiento del cumplimiento de las Bases de Colaboracién CNPSS-CENSIA-
2017 por parte del CENSIA, toda vez que no se acreditd que ésta efectud las supervisiones a
las entidades federativas respecto del abasto, distribucidén y entrega de las vacunas, lo que
impidié determinar el total de los desechos de dosis de vacunas reportados por las entidades
federativas, asi como sus causas.

El CENSIA no aplicé una deduccion al pago del proveedor por 1.5 miles de pesos por 340 dosis
no entregadas; asimismo, no acredité el reintegro a la Tesoreria de la Federacién por 2.7 miles
de pesos en virtud de la aplicacién de penas convencionales debido a que el proveedor
suministré las dosis de vacunas con fecha posterior a la estipulada en el contrato.

Respecto de la distribucion y entrega de las dosis de vacunas en los almacenes centrales de
las 32 entidades federativas, recibidas del 15 de junio al 30 de noviembre de 2017, se observo
que, al mes de julio de 2018, los estados de Guerrero, Jalisco, Michoacan, Nuevo Ledn,
Oaxaca, Tamaulipas y la Cuidad de México no proporcionaron la documentacién que acredite
la salida de 1,849,160 dosis correspondientes al 100.0% de insumos recibidos; asimismo, los
estados de Guanajuato, Guerrero y Estado de México tampoco acreditaron la salida de las
dosis, lo que representd el 49.5%, 69.4% y 70.9% del total de vacunas recibidas,
respectivamente, por lo que no se cumplié con el objetivo de las Bases de Colaboracién
referidas y, en consecuencia, con el Programa de Vacunacién Universal, al no contribuir ello
a la reduccion de las enfermedades prevenibles por vacunacion.

Asimismo, en las visitas efectuadas a las jurisdicciones sanitarias de Veracruz, Xalapa vy
Cdérdoba, ubicadas en el estado de Veracruz, se observé que reportaron desechos de 5,000,
464 y 121 dosis de vacunas, en ese orden, los cuales se originaron por el mal funcionamiento
en la red de frio.

Por otro lado, los procedimientos utilizados para la administracién y manejo de los almacenes
centrales de las secretarias de Salud de los estados de Puebla y Veracruz, no contienen, de
forma detallada, la descripcion de las actividades y formatos e instructivos que se requieren
para la recepcion y distribucién de las vacunas.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Esperanza Arely Fragoso Gomez Alfonso Garcia Fernandez
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Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacidén y que se presentd a este dérgano técnico de fiscalizaciéon para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidn Superior
de la Cuenta Publica.

Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1.

Verificar que los manuales de Organizacion y de Procedimientos del Centro Nacional para
la Salud de la Infancia y la Adolescencia (CENSIA), vigentes en el ejercicio 2017, se
encuentran actualizados, autorizados y publicados en el medio de difusion que
corresponda. Asimismo, verificar que cuenta con su estructura organica actualizada y
vigente, y que ésta se corresponde con los manuales sefalados.

. Comprobar que la asignacion original presupuestaria autorizada al CENSIA contd con su

autorizacién y calendarizacion correspondiente; asimismo, verificar la coincidencia de las
cifras del presupuesto original, modificado y ejercido del Programa Presupuestario U005
"Seguro Popular" consignadas en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal 2017, contra
las presentadas en el Estado del Ejercicio del Presupuesto.

. Comprobar que el presupuesto modificado se sustentd en los oficios de afectacion

presupuestaria, y que los movimientos presupuestarios se realizaron y autorizaron de
conformidad con la normativa. Ademas, verificar que el presupuesto ejercido de la partida
objeto de revisidn se corresponde con la naturaleza del gasto conforme a lo establecido
en el Clasificador por Objeto del Gasto.

Constatar que las Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC) se elaboraron y cumplieron con
los requisitos solicitados por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para su pago y se
ingresaron al Sistema Integral de Administracion Financiera Federal (SIAFF); que se
encuentran soportadas en la documentacion justificativa y comprobatoria del gasto y que
se emitieron a favor de los beneficiarios; asimismo, verificar, en su caso, si existen
compromisos devengados y no pagados al 31 de diciembre de 2017.

. Comprobar que el CENSIA formalizo las "Bases de Colaboracion con la Comisién Nacional

de Proteccién Social en Salud (CNPSS)", con el fin de establecer mecanismos para el
financiamiento del abasto, distribucidn y entrega de las vacunas que realizaria el CENSIA a
las entidades federativas, asi como el apéndice 1V-1-2017 denominado "Apéndice I-Anexo
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IV/2017 mecanismos de abasto, distribucidn y entrega eficiente de insumos de salud
publica" para la transferencia de Insumos con entidades federativas y unidades
hospitalarias.

6. Constatar que el CENSIA elaboré su Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios (PAAS); que éste se aprobd por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios (CAAS) de la Secretaria de Salud (SS) y se autorizd por el servidor publico
facultado y, ademas, que las adquisiciones de materiales y suministros objeto de revisién
se encuentran contempladas en dicho programa; asimismo, confirmar que, en su caso, las
modificaciones se informaron a la Secretaria de la Funcién Publica y se efectuaron las
actualizaciones respectivas en el sistema COMPRANET.

7. Constatar que los procedimientos de adjudicacion se realizaron conforme a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y a su reglamento.

8. Comprobar que los contratos objeto de revision se formalizaron en los plazos establecidos;
que fueron firmados por los funcionarios facultados para ello y que se elaboraron de
acuerdo con los requisitos establecidos; asimismo, verificar que las garantias de
cumplimiento se entregaron en tiempo y forma, y que, en su caso, las modificaciones a los
contratos se justificaron en razones fundadas y motivadas.

9. Constatar que las entregas de las vacunas se realizaron de acuerdo con los plazos y
condiciones establecidas en los contratos y pedidos, y que en caso de entregas
extempordaneas, se aplicaron las penas convencionales correspondientes.

10.Verificar que las erogaciones de las vacunas se sustentaron en la documentacion
comprobatoria del gasto; que ésta cumplié con los requisitos fiscales y administrativos
establecidos en la normativa, y que el pago se realizd de acuerdo con los plazos
establecidos en los contratos y pedidos respectivos.

11.Comprobar que las entidades federativas y las unidades hospitalarias contaron con
evidencia documental de la recepcidn, distribucidon y destino de las vacunas transferidas.

12.Realizar visitas a la Secretaria de Salud en los estados de Puebla y Veracruz, y verificar,
mediante inspecciones fisicas, las vacunas transferidas a los almacenes de las entidades
federativas, asi como la distribucién y destino de las mismas a las unidades hospitalarias.

Areas Revisadas

La Direccién General del Programa de Atencion a la Salud de la Infancia y la Adolescencia, la
Coordinacion Administrativa, y el Departamento de Recursos Humanos, Financieros y
Materiales, adscritas todas ellas al Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la
Adolescencia, asi como las secretarias de Salud de los estados de Puebla y de Veracruz.
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Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Ley Organica de la Administracién Publica Federal: Art. 19.
2. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: Art. 1, parrafo segundo

3. Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: Art. 52, parrafo
tercero; Art. 53, Art. 53 bis; Art. 55, parrafo primero;

4. Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: Art.
3, fraccién IV; Art. 91; Art. 86

5. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Art. 4 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; Art. segundo, Apartado 9 "Normas Generales,
Principios y Elementos de Control Interno", Tercera "Actividades de Control", apartado 12
“Implementar Actividades de Control", numerales 12.01 y 12.02 del Acuerdo por el que se
emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Control Interno, publicado en el Diario Oficial de |la Federacién el 3 de noviembre de 2016;
Clausula Segunda, Anexo 1 de los contratos nums. CENSIA-0005AD/2017, CENSIA-
0007AD/2017, CENSIA-0017AD/2017, CENSIA-0019AD/2017 y CENSIA-0020AD/2017;
Numeral 4 de los antecedentes; Clausulas Sexta, frac. Il y IX; Novena de las Bases de
colaboracion CNPSS-CENSIA-2017 de fecha 5 de junio de 2017;art. 26 del Reglamento
Interior de los Servicios de Salud del estado de Veracruz; Capitulo 4 "Red de Frio", numeral
4.4.1.3 Mantenimiento preventivo para las cdmaras frias, del Manual de vacunacién
vigente para 2017;Art. 25, fracciones XXXIIl, XXXIV y XLVI del Reglamento Interior de
Servicios de Salud del estado de Veracruz, y 23, fraccién XX, del Reglamento Interior del
Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud del estado de Puebla.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacion para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién |, 14, fraccidn lll, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
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