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Universidad Autonoma Chapingo

Gestion Financiera de la Universidad Auténoma Chapingo
Auditoria Financiera y de Cumplimiento: 16-4-99A1l1-02-0186
186-DS

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se seleccioné con base en los criterios cuantitativos y cualitativos establecidos
por la Auditoria Superior de la Federacidon para la integracién del Programa Anual de
Auditorias para la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2016 considerando lo dispuesto
en el Plan Estratégico de la ASF 2011-2017.

Objetivo

Fiscalizar la gestién financiera de las erogaciones por servicios personales, adquisiciéon de
bienes y contratacion de servicios, para constatar que se presupuestaron, autorizaron,
adjudicaron, contrataron, recibieron, pagaron, comprobaron y registraron contable vy
presupuestariamente, conforme a las disposiciones legales y normativas.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 2,605,758.7
Muestra Auditada 1,494,804.4

Representatividad de la Muestra  57.4%

En 2016, la Universidad Auténoma Chapingo ejercié en los capitulos 1000 “Servicios
Personales”, 2000 “Materiales y Suministros” y 3000 “Servicios Generales” un presupuesto
por 2,605,758.7 miles de pesos, del que se selecciond una muestra por 1,494,804.4 miles de
pesos, que representa el 57.4%, y se integra de la manera siguiente:

INTEGRACION DEL UNIVERSO Y MUESTRA DE AUDITORIA
(Miles de pesos)

Capitulo Universo Muestra %
1000 “Servicios Personales” 1,642,166.2 1,400,766.9 85.3
2000 “Materiales y Suministros” 298,483.1 21,233.1 7.1
3000 “Servicios Generales” 665,109.4 72,804.4 10.9
Total 2,605,758.7 1,494,804.4 57.4

FUENTE: Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion por Objeto
del Gasto (Armonizado) de la Cuenta Publica 2016 y Reporte de Estado
Presupuestal por UBPP, Proyecto, Partida de 2016, proporcionados por la UACh.
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La muestra revisada, por 1,494,804.4 miles de pesos, se integrdé por 102 partidas, como se

muestra a continuacion:

INTEGRACION DE LA MUESTRA POR PARTIDA PRESUPUESTARIA

(Miles de pesos)

Capitulo /Partida Muestra
1000 "Servicios Personales" 1,400,766.9
11301 Sueldos base 622,212.6
13102 Compensacion por afios de servicio y/o prima de antigliedad 219,450.3
13202 Gratificacidn de fin de afio 112,908.2
13201 Primas de vacaciones y dominical 51,491.0
15402 Compensacidn garantizada 47,107.0
15453 Gastos médicos mayores 39,301.5
17102 Becas al desempefio docente 37,016.3
15456 Compensacion por trabajo extraordinario 18,307.0
14403 Cuotas para el seguro de gastos médicos 548.5
Partidas varias (37) 252,424.5
2000 “Materiales y Suministros” 21,233.1
26103 Combustibles, lubricantes y aditivos para vehiculos terrestres 11,602.6
27101 Vestuario y uniformes 5,299.4
22102 Productos alimenticios para alumnos 3,420.4
Partidas varias (25) 910.7
3000 “Servicios Generales” 72,804.4
39801 Impuesto sobre ndmina 34,756.7
32701 Patentes, regalias y otros 23,203.6
31101 Servicios de energia eléctrica 7,598.5
33104 Otras asesorias para la operacién de programas 3,215.1
39202 Otros impuestos y derechos 1,2234
37504 Viaticos nacionales para administrativos 704.9
31923 Espectaculos culturales 673.8
Partidas varias (21) 1,428.4
Total 1,494,804.4

FUENTE: Reporte de Estado Presupuestal por UBPP, Proyecto, Partida de 2016, proporcionado por la UACh.

Antecedentes

El 30 de diciembre de 1974, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) la Ley que
crea a la Universidad Auténoma Chapingo (UACh), donde se define como un organismo
descentralizado del Estado, con personalidad juridica y patrimonio propio, y tiene como
objetivos impartir educacidon superior-técnica, de licenciatura y posgrado, para formar
personal docente, investigadores y técnicos que contribuyan a la solucion de los problemas
del medio rural, asi como desarrollar investigacidn cientifica, basica y tecnolégica, ligada a la
docencia para obtener el mejor aprovechamiento econdmico y social de los recursos

agropecuarios, forestales y otros recursos naturales del pais.
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En las politicas generales del Programa de Desarrollo Institucional (PDI) 2009-2025, se
establecié que la UACh debe “Afirmar el modelo de desarrollo de la universidad en una
gestidon académico-administrativa congruente con los fines académicos y sociales que impulsa
la institucion, mediante mecanismos que garanticen el uso eficiente, sostenible vy
transparente de los recursos que la sociedad le destina, y que la institucién resguarda y
desarrolla”. Asimismo, el PDI incluye una linea de desarrollo, enfocada en gestionar y utilizar
en forma eficiente y transparente el presupuesto universitario.

El esquema presupuestal de la UACh proviene de los subsidios federales recibidos por medio
de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPA),
mas los remanentes del aflo anterior; al respecto, en el reporte de la Cuenta Publica,
denominado “Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion
Econdmica y por Objeto del Gasto” para 2016, la UACh reportd un presupuesto ejercido de
2,609,438.8 miles de pesos, en los capitulos 1000, 2000, 3000 y 6000.

La UACh estad conformada por 43 Unidades Basicas de Programaciéon y Presupuesto (UBPP),
término utilizado para definir los diferentes departamentos de la universidad, y a los cuales
se les asigna un presupuesto para ejercer y llevar a cabo sus operaciones. Ocho de las UBPP
corresponden a Centros Regionales ubicados en Veracruz, Oaxaca, Sonora, Yucatan,
Michoacan, Tabasco, Zacatecas y Jalisco.

Resultados
1. Estatuto orgdnico y manuales general y especificos de organizacion desactualizados

Con el analisis del Estatuto Organico de la UACh, aprobado por la Comunidad Universitaria, el
12 de mayo de 1978, el “Manual General de Organizacién de la Universidad Auténoma
Chapingo”, autorizado en abril de 1995 y 20 manuales de organizacidn especificos, aplicables
a las operaciones auditadas, emitidos de marzo de 1993 a noviembre de 2014, todos vigentes
en 2016, se observo lo siguiente:

e  El Estatuto Organico y el Manual General de Organizacién de la UACh, no estdn
actualizados, ya que los objetivos y las funciones de las subdirecciones de Recursos
Materiales, del Patronato Universitario y de los departamentos de Adquisiciones, de
Contabilidad y Almacén General, no se corresponden con las que actualmente se
realizan. Ademads, la adscripcidn del Departamento de Contabilidad difiere de la
estructura organica, vigente en 2016, y de su Manual de Organizacion.

e No se tiene un criterio homologado para la elaboracidon y actualizacién de los manuales
de organizacién especificos, ya que no todas las dreas del mismo nivel cuentan con un
manual.

e ElManual de Organizacion de la Tesoreria, del 28 de agosto de 2002, no estd actualizado,
toda vez que la estructura organica que describe difiere de la autorizada y funcional;
ademas, considera un area que operativamente depende de otra direccién general.
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e El Manual de Organizacién del Departamento de Adquisiciones, emitido en febrero de
1998, carece de firmas de autorizacion.

Después de la Reunidn de Presentacién de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada informd que se elaboraran los manuales especificos de organizacién de
las direcciones generales que no cuentan con uno; aclaré que las funciones de la Subdireccion
de Recursos Materiales, y los departamentos de Adquisiciones y de Almacén General, se
encuentran actualizadas en el Manual de Organizacién de la Direccion General de
Administracion.

Sin embargo, no se evidencio que su Manual General de Organizacidn se esté actualizando, o
en su caso, las acciones que se van a realizar para dejarlo sin efectos.

Respecto del Estatuto y la Estructura Organica, la UACh informd que trabaja en su
actualizacién, la cual espera concluir en el segundo semestre de 2018. Al respecto, evidencio
que se solicité al H. Consejo Universitario (HCU), que se analice la Estructura Orgénica
Funcional; no obstante, no se acredité la respuesta de dicho érgano colegiado, por lo que la
observacién persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-001 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo implemente las acciones necesarias para
homologar la emision de manuales de organizacién especificos en todas las areas de la
Universidad, asi como para que se analice y defina si se actualiza o se deja sin efecto el Manual
General de Organizacién, con el fin de que guarde congruencia con los objetivos, funciones y
estructura de los manuales especificos de las diversas dreas que integran la Universidad.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-4-99A11-02-0186-01-002 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo implemente una estrategia para la revision y
actualizacién de su Estatuto Organico y dé continuidad a las acciones que se establezcan hasta
contar con un instrumento normativo que regule las operaciones actuales de la entidad.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

2. Normativa vigente

Se constaté que en 2016, la Universidad conté con 20 reglamentos, 9 manuales de
procedimientos, 2 manuales de politicas, una guia y un instructivo para realizar sus
operaciones académicas y administrativas, de los cuales se observd que las direcciones
generales de Patronato Universitario y de Administracion carecen de procedimientos
especificos para todas sus subdirecciones y departamentos; ademas, se observd lo siguiente:
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e El “Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Universidad
Autonoma Chapingo”, y el “Reglamento del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios, y Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas de la Universidad
Autonoma Chapingo” no especifican las actividades por realizar, ni las funciones y
responsabilidades para planear, programar, presupuestar, contratar, ejecutar, controlar
y dar seguimiento a las adquisiciones, arrendamientos y servicios contratados.

e El Departamento de Almacén General carece de procedimientos especificos para
controlar y resguardar los materiales, refacciones, insumos y vestuario que almacena.

e Elapartado del “Fondo Rotatorio” del “Instructivo de Normas y Procedimientos sobre el
Ejercicio del Presupuesto en la UACh”, no especifica los conceptos ni los alcances para
utilizar el recurso, sélo refiere que se debe destinar a gastos menores e imprevistos que
requiera la UBPP, sin que tampoco se defina que son, o qué se considera como gastos
menores e imprevistos.

Después de la Reunidn de Presentacidn de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada informé que se promoveran acuerdos para definir las estrategias, plazos
y responsabilidades para solventar la observacion, sin evidenciar las acciones realizadas.
Asimismo, proporcioné una propuesta de actualizacién del procedimiento del fondo
rotatorio; sin embargo, aln no se ha presentado al HCU para su autorizacién, difusion y
aplicacion, por lo que la observacidn persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-003 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo analice la normativa existente y defina los
manuales de procedimientos, reglamentos, instructivos, politicas, lineamientos y guias que
sean necesarios para regular las operaciones administrativas en materia de control
presupuestario, ejercicio de los recursos fiscales y propios, adquisiciones y manejo de
almacenes, a fin de actualizarlos, autorizarlos y, en su caso, elaborarlos y difundirlos entre su
personal, a fin de promover el ejercicio ordenado y transparente de sus operaciones.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

3. Estructura organica

Se constatd que con el oficio 602.1/13124, del 20 de mayo de 2016, el Rector de la UACh
solicitd a la SAGARPA la aprobacién del registro de la Estructura Orgdnica y Ocupacional de la
UACh 2016, e indicd que los puestos de mandos medios y superiores se mantienen conforme
alo aprobado y registrado en 2015 por la Secretaria de la Funcién Publica (SFP), con un total
de 4,194 plazas. Al respecto, el 24 de junio de 2016, la SAGARPA solicitd a la UACh informacion
complementaria para continuar con el tramite; sin embargo, la entidad no dio respuesta, por
lo que trabajd con la estructura autorizada en 2015, sin contar con el refrendo para 2016.
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Al comparar la estructura autorizada y funcional, se observé lo siguiente:

e En 27 cdédigos de puesto, en las 24 catorcenas, se rebasaron de 1 a 158 plazas, respecto
de lo autorizado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y la SFP.

e  Existen 358 plazas contratadas de 21 cddigos de puesto que no coinciden con las
autorizados por la SHCP, las cuales, a decir del ente fiscalizado, se han creado en
cumplimiento de laudos, acuerdos del HCU y en atencién a decretos emitidos por el
Ejecutivo Federal, como es el caso de la Unidad de Transparencia.

e  Porel contrario, 90 cddigos de puesto autorizados por la SHCP tuvieron de 1 a 75 plazas
vacantes. Ademas, 11 cédigos de puesto, con 37 plazas permanecieron vacantes todo el
ano.

Es de sefialar que el comportamiento de las plazas ocupadas difiere en todas las catorcenas
del ejercicio 2016, sin rebasar en niumero, en ningun caso, el total de plazas autorizadas.

Al respecto, la entidad informd que la estructura organica registrada no ha cambiado desde
2000, y precisé que la estructura funcional incluye los procesos de desarrollo institucional
presentados en los 30 afios de funcionamiento de la UACh, y expresa las iniciativas de
modificacion autorizadas por su HCU.

Después de la Reunidn de Presentacidn de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada proporcioné oficios del registro de la modificacién de la estructura
ocupacional de la UACH de 2016 y 2017, que incluyd, en el primer caso, la promocion de 48
plazas, y en el segundo caso, la promocién de 55 plazas; ademas, informd que se solicitara a
la SHCP la creacion de 42 puestos y cancelacién de 8, para el ejercicio fiscal 2018, sin
proporcionar evidencia ni indicar si el nimero de plazas solicitadas se corresponde con los
requerimientos reales para su operaciony si se ajusta a su techo presupuestal autorizado, por
lo que la observacion persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-004 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo solicite la autorizacién y el registro de su
estructura orgdnica, conforme al tipo y cantidad de plazas que realmente necesita para su
operacion, que se encuentren debidamente justificadas y se ajusten a los techos
presupuestarios autorizados.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-9-99A11-02-0186-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria General Interna realice las investigaciones pertinentes
Y, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las irregularidades
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de los servidores publicos que en su gestién no dieron continuidad a la atencién de la
informacién complementaria requerida por su coordinadora de sector, a efecto de realizar
las gestiones para obtener el refrendo de la estructura orgdnica, autorizada para el ejercicio
2016.

4. Carencia de un sistema informatico integral

Con la revision de recursos erogados de los capitulos 1000 “Servicios Personales”, 2000
“Materiales y Suministros” y 3000 “Servicios Generales”, se observaron deficiencias en la
vinculacion de la informacion entre las diferentes areas, ya que se carece de un sistema
informatico integral que permita homologar y vincular las operaciones de todas las areas, lo
gue ocasiona deficiencias en la operacién, como las siguientes:

e Falta de controles para el registro de sus operaciones, lo que no permite identificar los
pagos efectuados por contrato, pedido y fondo rotatorio.

e  Pagos realizados por bienes no recibidos, como se describe en el resultado 19 de este
informe.

e No se tiene una vinculacién entre el sistema que controla la nédmina, denominado
“Sistema Profesional para la Administracion de Recursos Humanos” (SPARH) y el de
recursos financieros “Sistema de Analisis Financiero del Patronato” (ASIF).

e Se observd que cada UBPP define la forma de controlar su operacion, lo que ocasiona
gue la informacion que se genera no esté homologada y no sea comparable.

Con una nota informativa de marzo de 2017, se sefialé que en el tema de “gasto” se ha
avanzado poco por no contar con un sistema integral computarizado, que obligue a cada
UBPP a presupuestar y programar sus necesidades, por lo que actualmente dicha accidn se
realiza por capitulo y se generan paralelamente registros en Excel, propensos a multiples
errores.

Después de la Reunidn de Presentacidon de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la UACH informé que el 19 de septiembre de 2016, el HCU aprobd el acuerdo 1045-5, con el
que instruyoé a los responsables de las direcciones generales coordinarse para implementar
un “Sistema Unico de administracién integral universitario”, que administre las actividades
académicas, de recursos humanos, materiales y financieros de la institucion; sin embargo, no
se proporciond evidencia de las acciones realizadas, por lo que la observacidn persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-005 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo realice las acciones necesarias para cumplir con
el acuerdo 1045-5, aprobado por el Honorable Consejo Universitario, el 19 de septiembre de
2016, y se implemente un "Sistema Unico de administracion integral universitario", para
controlar eficientemente la programacion y el ejercicio de sus recursos.
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Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-9-99A11-02-0186-08-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria General Interna realice las investigaciones pertinentes
Y, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades
de los servidores publicos que en su gestién no se coordinaron para implementar un sistema
informatico integral, que permita homologar y vincular las operaciones financieras de todas
las dreas de la universidad, a fin de dar transparencia al ejercicio de los recursos.

5. Presupuesto original, modificado y ejercido

Con el oficio 510-2124, del 14 de diciembre de 2015, la SAGARPA informé a la UACh su
presupuesto autorizado por la SHCP para 2016, por 2,553,400.0 miles de pesos, el cual se
complementd con 3,600.0 miles de pesos de recursos propios, con lo que el presupuesto total
autorizado ascendié a 2,557,000.0 miles de pesos, y tuvo adecuaciones internas y externas,
autorizadas por la SHCP, para quedar con un presupuesto modificado de 2,623,444.9 miles
de pesos, como se muestra a continuacion:

PRESUPUESTO ORIGINAL Y MODIFICADO 2016, AUTORIZADO POR LA SHCP
(Miles de pesos)

, Presupuesto Autorizado Adecuaciones Presupuesto
Capitulo Concepto . i
Fiscales Propios Total Presupuestarias Modificado
1000 Servicios Personales 1,365,058.2 0.0 1,365,058.2 66,444.9 1,431,503.1
2000 Materiales y Suministros 242,835.0 0.0 242,835.0 50,254.8 293,089.8
3000 Servicios Generales 945,506.8 3,600.0 949,106.8 -53,935.0 895,171.8
6000 Inversion Publica 0.0 0.0 0.0 3,680.2 3,680.2
Total 2,553,400.0 3,600.0 2,557,000.0 66,444.9 2,623,444.9

FUENTE:Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion Econdémica y por Objeto del Gasto
2016 y Flujo de Efectivo del Presupuesto de Egresos de la Federacién 2016.

La UACh llevé dos registros del presupuesto; uno del modificado por la SHCP (2,623,444.9
miles de pesos), y otro del real con el que trabaja la UACh, que incluyé el remanente del
ejercicio 2015, por 10,122.1 miles de pesos, autorizado por el Rector, conforme a sus
facultades. El presupuesto con que operd en 2016 fue por 2,633,567.0 miles de pesos, como
sigue:
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PRESUPUESTO TOTAL REAL DE LA UACH 2016
(Miles de pesos)

Presupuesto Total
" Remanente
Capitulo Concepto Modificado Presupuesto
2015

2016 Inicial 2016
1000 Servicios Personales 1,431,503.1 0.0 1,431,503.1
2000 Materiales y Suministros 293,089.8 6,081.7 299,171.5
3000 Servicios Generales 895,171.8 4,040.4 899,212.2
6000 Inversion Publica 3,680.2 0.0 3,680.2
TOTAL 2,623,444.9 10,122.1 2,633,567.0

FUENTE: Estado del Ejercicio Presupuestal 2016, Reporte de Estado Presupuestal por
UBPP, Proyecto, Partida de 2016 y Nota explicativa de marzo de 2017, emitida
por el Coordinador de Finanzas.

Se verificd que el presupuesto ejercido ascendié a 2,609,438.9 miles de pesos, como se
muestra a continuacion:

PRESUPUESTO AUTORIZADO Y EJERCIDO POR LA UACH EN 2016
(Miles de pesos)

Presupuesto
Capitulo Concepto Modificado  Modificado Mas  Ejercido / Diferencia 1 Diferencia 2
SHCP Remanente Devengado (A)-(C) (8)-(C)
(A) (B) ()
1000 Servicios Personales 1,431,503.1 1,431,503.1 1,642,166.2 -210,663.1 -210,663.1
2000 Materiales y Suministros 293,089.8 299,171.5 298,483.1 -5,393.3 688.4
3000 Servicios Generales 895,171.8 899,212.2 665,109.4 230,062.4 234,102.8
6000 Inversién Publica 3,680.2 3,680.2 3,680.2 0.0 0.0
TOTAL 2,623,444.9 2,633,567.0 2,609,438.9 14,006.0 24,128.1

FUENTE: Estado del Ejercicio Presupuestal 2016 y Reporte de Estado Presupuestal por UBPP, Proyecto, Partida de 2016.

Al respecto, se constatd que el presupuesto ejercido se reportd en la Cuenta Publica 2016
como recurso devengado; sin embargo, se observd que los capitulos 1000 y 2000 se
excedieron en 210,663.1, y 5,393.3 miles de pesos, en relacion con el presupuesto
modificado, los cuales se cubrieron con recursos del capitulo 3000, sin que estas adecuaciones
se reportaran en su momento a la SHCP.

Después de la Reunidn de Presentacidn de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada informd que el excedente del capitulo 2000 no se gestioné como
adecuacion ante la SHCP por no disponer de recursos en linea. Respecto del capitulo 1000,
indico que en noviembre de 2016, se solicitd la adecuacidn ante la SHCP, la cual no procedio,
ya que la normativa establece que los gastos de este concepto se deben sujetar al
presupuesto aprobado y abstenerse de contraer obligaciones que impliquen compromisos en
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ejercicios subsecuentes. El 8 de junio de 2017, el HCU autorizé el cierre del “Programa de
Egresos de la UACh” de 2016, que incluyd la modificacion presupuestaria, por 210,663.1 miles
de pesos, para cubrir la variacién del capitulo 1000; sin embargo, se observd que dicha
autorizacion corresponde a una actualizacién del programa de egresos, ya que se hizo una
vez que se realizo el gasto y se reportd en la Cuenta Publica. Al respecto, se informé que para
gestionar oportunamente las adecuaciones, se acordé que el programa de egresos se apruebe
en la primera sesion del afio que celebre el HCU, sin evidenciar documentacién del acuerdo.
Asimismo, precis6 que se consultard con la SAGARPA la procedencia de informar
trimestralmente a la SHCP las adecuaciones realizadas vy el ejercicio real del recurso, por lo
gue la observacién persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-006 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo fortalezca sus mecanismos de control, a fin de
que informe a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico las adecuaciones que realice a su
presupuesto autorizado, a efecto de que se consideren en la integracion de los informes
trimestrales y de la Cuenta Publica.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

6. Variaciones entre el presupuesto ejercido y base de datos de némina

Del presupuesto ejercido del Capitulo 1000, al 31 de diciembre de 2016, por 1,642,166.2 miles
de pesos, que correspondié a 66 partidas, se compard un monto de 44 partidas, por
1,395,673.6 miles de pesos, con las nédminas pagadas de 2016, y el pago del 3.0% de impuesto
sobre ndmina estatal, y se determinaron variaciones en las partidas 11301, 13201, 15456,
17102 y 39801, por 212.6 miles de pesos de mas en las nédminas, como se muestra a
continuacion:

VARIACIONES DEL PRESUPUESTO EJERCIDO EN LAS PARTIDAS 11301, 13201, 15456, 17102 Y 39801
(Miles de pesos)

Bases de datos de

Presupuesto Ejercido 2016 . Variaciones
Partidas Presupuestarias las néminas 2016
(A) (B) (A-B)
11301 Sueldo base 622,212.6 622,213.2 -0.6
13201 Primas de vacaciones y dominical 51,491.0 51,490.5 0.5
15456 Compensacion por trabajo 18,307.0 18,348.7 -41.7
extraordinario
17102 Becas al desempefio docente 37,016.3 37,016.5 -0.2
39801 Impuesto sobre ndminas 34,756.7 34,927.3 -170.6
Total 763,783.6 763,996.2 -212.6

FUENTE: Estado del Ejercicio Presupuestal al 31 de diciembre de 2016 y Base de datos de las néminas de 2016.
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Después de la Reunidn de Presentacidn de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada evidencié el compromiso, con la Minuta de Trabajo 001/2017, del 18 de
agosto de 2017, entre la Subdireccion de Recursos Humanos y los departamentos de
Contabilidad y de Egresos, para efectuar conciliaciones mensuales al monto ejercido en
“Servicios Personales”, lo que se incluird como una actualizacién en los procedimientos; no
obstante, no se proporcioné evidencia de su implementacién, ni la aclaracion de las
variaciones, por lo que la observacidn persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-007 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo implemente los mecanismos de control y
supervisiéon que le permitan conciliar la informacidn presupuestaria sobre el pago de servicios
personales e impuestos inherentes, con las néminas, para emitir informaciéon veraz y
confiable, que contribuya a la toma de decisiones.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

7. Nomina pagada conforme al tabulador autorizado y pago de prestaciones

Se constatd que se pagaron sueldos con cargo en las partidas presupuestarias 11301 “Sueldo
Base” y 15402 “Compensacidon Garantizada”, por 622,212.6 y 47,107.0 miles de pesos,
respectivamente, de lo que se comprobd que lo mostrado en las ndminas, se correspondié
con los tabuladores, vigentes en 2016.

Respecto del monto ejercido en las partidas 13102 “Compensacién por afios de servicio y/o
prima de antigiedad”, 13201 “Primas de vacaciones y dominical”, 17102 “Becas al
desempeiio docente” y 15456 “Compensacion por Trabajo Extraordinario”, por 219,450.3,
51,491.0,37,016.3 y 18,307.0 miles de pesos, respectivamente, se comprobd que se pagaron
de acuerdo con el Contrato Colectivo de Trabajo entre la UACh y el Sindicato de Trabajadores
de la Universidad Auténoma Chapingo (STUACh). Asimismo, se constato que la partida 13202
“Gratificacion de fin de afio”, por 112,908.2 miles de pesos, se calculd y se pagd conforme a
la normativa.

Ademas, se verificé que la entidad pago diversas prestaciones (37 partidas varias), por un
importe total de 252,424.5 miles de pesos, como bono para incentivar la labor académica, dia
del maestro, compensacion por cargo, dia de las madres, juguetes, dia del empleado
universitario, entre otras, las cuales también se otorgaron conforme al Contrato Colectivo de
Trabajo.

8. Empleados con percepciones que no corresponden a su plaza

Con el analisis de la integracidon de las ndminas pagadas, se identificaron 15 pagos a 12
empleados, por un total de 142.8 miles de pesos, por concepto de prestaciones, con base en
un puesto que no es el que ocuparon en 2016; en un caso, por prima vacacional (11.3 miles
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de pesos); 7 de dias festivos (75.0 miles de pesos); uno del Dia del Agrénomo (5.1 miles de
pesos), asi como pago de prima vacacional y dias festivos en 3 casos, por 51.4 miles de pesos,
sin proporcionar informacion que justifique la procedencia del pago. Es de seialar que de 4
de los 12 empleados, no se localizé documentacién en su expediente personal, que acredite
la asignacién del puesto por el cual se les paga.

Después de la Reunidn de Presentacidn de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada evidencid y aclaré la procedencia de 14 pagos, por 137.7 miles de pesos,
y precisé que los desfases en la integracion de documentos en los expedientes de personal,
se deben al retraso en las gestiones administrativas de los movimientos de personal, por lo
que se actualizardn los manuales de procedimientos para implementar mecanismos de
control que eviten lo observado, sin comprobar las acciones realizadas, por lo que la
observacion persiste. En el caso del dia del agronomo, por 5.1 miles de pesos, informé que el
empleado fue dado de baja en diciembre 2015, y que el pago se procesd de forma errénea;
al respecto, por la intervencién de la ASF, la entidad evidencié con copia de la ficha de
depdsito correspondiente, la recuperacién del monto observado, por lo que esta parte de la
observacion se solventa.

16-4-99A11-02-0186-01-008 Recomendacion

Para que la Universidad Autonoma Chapingo establezca mecanismos de control y supervision,
a fin de que la documentacion que sustente los movimientos del personal se integre en los
expedientes de personal, y se cuente con el soporte documental que justifique las
percepciones pagadas por ndmina, prima vacacional, dias festivos y Dia del Agrénomo.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

9. Retenciones y entero de impuesto sobre la renta por salarios y pago del 3.0% sobre
némina

Con el andlisis del acumulado del impuesto retenido por salarios, por 267,727.5 miles de
pesos, se constatd que las retenciones en némina se correspondieron con el importe de las
declaraciones mensuales presentadas ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), las
cuales se pagaron en tiempo.

Por otra parte, en relacién con el presupuesto ejercido en la partida 39801 “Impuesto sobre
néminas”, por 34,756.7 miles de pesos, se analizaron los formatos “Declaracion del Impuesto
Sobre Erogaciones por Remuneraciones al Trabajo Personal”, presentados en la Secretaria de
Finanzas del Gobierno del Estado de México, por el pago del 3.0% de impuesto sobre ndmina
estatal y el importe pagado segiin ndminas, de lo que se constaté que su célculo fue correcto
y los enteros se realizaron en el plazo establecido y conforme a la normativa, por un total de
35,336.9 miles de pesos (34,927.3 miles con recursos fiscales y 409.6 miles de pesos con
recursos propios); sin embargo, el importe aplicado al presupuesto fiscal, por 34,756.7 miles
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de pesos, difiere en 170.6 miles de pesos, respecto del importe reportado como ejercido,
como se sefiala en el resultado 6 de este informe.

10. Falta de actualizacién del programa anual de adquisiciones, arrendamientos y servicios

Se constatd que el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (PAAAS)
2016, se publicd en CompraNet, el 30 de enero de 2016, por un monto estimado de 400.0
miles de pesos, sin evidenciar la aprobacién del HCU. El monto del PAAAS representa sélo el
0.04% del presupuesto autorizado en los capitulos 2000 y 3000, por un total de 831,398.0
miles de pesos (excluye las partidas presupuestarias 31101, 31301, 39202, 37101, 37110,
37201, 37204, 37210, 37501, 37504, 37510 y 31401), por lo que se observé que en su
planeacién e integracion no se consideré como minimo, la descripcidon y monto de los bienes,
arrendamientos y servicios, de cuando menos el 80.0% de su presupuesto total estimado, ni
se evidencid que correspondieron a los requerimientos de las UBPP.

Ademas, se observd que no se actualizé el programa, a pesar de que el presupuesto en el
capitulo 2000 se incrementé en 50,254.8 miles de pesos.

Después de la Reunidn de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada proporciond la cédula de registro para el PAAAS 2018, con el fin de
realizar su planeacién y un cronograma para su programacion, revisién, integracién vy
publicacidn; sin embargo, estos documentos no especifican las actividades ni establecen los
controles para actualizar el PAAAS en relacién con las modificaciones presupuestarias;
ademads, no cuentan con firmas de aprobacidn, y no se aportaron elementos que aclararan las
deficiencias observadas, por lo que la observacidn persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-009 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo fortalezca sus mecanismos de control y
supervisidon, para que el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios se
elabore en funcién de sus necesidades y presupuesto asignado, se autorice y se apruebe por
su Honorable Consejo Universitario y, en su caso, se realicen las adecuaciones que procedan,
de conformidad con la normativa.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-9-99A11-02-0186-08-003 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria General Interna realice las investigaciones pertinentes
Y, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las irregularidades
de los servidores publicos que en su gestidn, en la planeacién e integracion del Programa
Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de 2016, no consideraron como minimo,
la descripcidon y monto de los bienes, arrendamientos y servicios, de cuando menos el ochenta
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por ciento de su presupuesto total estimado, ni evidenciaron que correspondieron a los
requerimientos de las Unidades Basicas de Programacién y Presupuesto; ademads, no lo
actualizaron a pesar de que el presupuesto en el capitulo 2000 se incrementé en 50,254.8
miles de pesos.

11. Procedimientos de adjudicacidn e integracion de contratos y pedidos

Se observé que la Subdireccidon de Recursos Materiales (SRM) carece de procedimientos para
controlar los contratos y pedidos que genera, ya que sus bases de datos contienen errores en
los nombres de los proveedores, nimero de contratos, duplicidad de nimero de pedidos, no
informados, cancelados, reportados como vigentes, procedimientos de adjudicaciéon que no
se corresponden con lo real y un pedido del que no se tiene certeza de su formalizacién con
el proveedor; ademas, no se precisa el tipo de recursos para la adjudicacion (fiscales, propios
y apoyos externos), por lo que no se tiene la certeza de que la informacién es confiable y se
corresponde con el total de las adjudicaciones.

Con la revisidn de 43 procedimientos de adjudicacidn, se constatd que la UACh llevd a cabo
contrataciones mediante Licitacidon Publica Nacional (LPN), Invitacion a cuando menos tres
personas (ITP) y Adjudicacion Directa (AD), de los cuales se derivaron 23 contratos y 36
pedidos, por un total contratado, por 94,908.8 miles de pesos, y un ejercido, por 83,199.3
miles de pesos, como se muestra a continuacion:

INTEGRACION DE PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION REVISADOS

(Miles de pesos)

Procedimiento de Contratos Pedidos Total -TOt?I
Adjudicacién Ejercido
Tipo Cantidad Generados Monto Generados Monto Generados Contratado
revisada (A) (B) (A)+(B)
LPN 6 8 66,127.4 12 18,260.9 20 84,388.3 73,258.2
ITP 4 2 762.3 4 640.5 6 1,402.8 870.4
AD _33 13 2,950.9 20 6,166.8 33 9,117.7 9,070.7
Total 43 23 69,840.6 36 25,068.2 59 94,908.8 83,199.3

FUENTE: Expedientes de procedimientos de adjudicacion y contratos y pedidos celebrados por la UACh.

Al respecto, se observé que no existe evidencia en los expedientes de las investigaciones de
mercado para conocer las circunstancias imperantes, a efecto de buscar las mejores
condiciones para la UACh.

El detalle de la revisidn de cada uno de los procedimientos, se especifica de manera particular
en los resultados 12, 13, 14, 15 y 20 de este informe.

Después de la Reunidn de Presentacidn de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la SRM remitié un listado de contratos y pedidos de 2017 e informd de las acciones para la
actualizacién de la normativa en materia de adquisiciones; sin embargo, no se evidencié la
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implementacién de los mecanismos de control formalizados que permitan tener la certeza de
gue no se repitan los errores y faltas observadas, por lo que la observacion persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-010 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo implemente mecanismos de control que le
permitan llevar un adecuado seguimiento de los contratos y pedidos que tiene vigentes,
identificar sus caracteristicas y emitir informacion veraz y confiable.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-4-99A11-02-0186-01-011 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo implemente los mecanismos de control y
supervision, a fin de que los procedimientos de adjudicacidon se realicen conforme la
normativa, y garanticen que se obtendrdn las mejores condiciones posibles para la entidad
en cuanto a precio, calidad, financiamiento y oportunidad, y la informacién generada se
encuentre integrada y resguardada en los expedientes de contratacion.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-9-99A11-02-0186-08-004 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria General Interna realice las investigaciones pertinentes
Yy, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las irregularidades
de los servidores publicos que en su gestidn en los 43 procedimientos de adquisicion de
bienes y servicios, por los que generaron 23 contratos y 36 pedidos, por un monto ejercido
por 83,199.3 miles de pesos, no se realizaron las investigaciones de mercado que le
permitieran conocer las circunstancias imperantes, y contar con elementos para decidir las
mejores condiciones de compra para la Universidad Auténoma Chapingo.

12. Documentacion faltante en expedientes de adjudicacion

Con la revisién de la documentacién de los expedientes de 43 procedimientos de
adjudicacion, por un monto contratado de 94,908.8 miles de pesos, se detectd que todos
carecieron por lo menos de uno de los documentos siguientes:

15



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2016

DOCUMENTACION FALTANTE EN LOS EXPEDIENTES DE ADJUDICACION

No. de Importe Fallo
dP(reo,:z;ijg;iczr;itg; expedientes ?ontfatado CSZ?iSCLiJJ::C?ae E’?a.ses .d’e emitido por A;tél‘lde
revisados (miles de pesos)  presupuestal Licitacion el CAYOP allo
LPN 6 84,388.3 6 2 1 6
ITP 4 1,402.8 3 0 1 4
AD 33 9,117.7 33 N/A 6 N/A
Total 43 94,908.8 42 2 8 10

FUENTE: Expedientes de los 43 procedimientos de adjudicacidn revisados.

NOTA: Las bases de licitacion que no se encontraron en los expedientes de LPN fueron consultadas directamente en la
pagina de CompraNet, donde se encontraron cargados los documentos.

Ademads, no se proporciond la documentacion técnica, econémica y legal de 4 de los 7
participantes de la licitacién de “Vestuario uniformes y blancos 2016”, ni de 4 de los 20
participantes en la licitacidn para la “Adquisicién de software y licenciamiento para centro de
computo universitario 20177, a pesar de que éstos fueron ganadores de 17 partidas,
equivalentes a 4,702.2 miles de pesos, mas IVA.

Respecto del contenido de los fallos, se observd que no especificaron la fecha, lugar y hora
para la entrega de las garantias; ademas, de los 59 casos adjudicados (23 contratos y 36
pedidos) solo 18, el 30.5%, se otorgaron a proveedores que forman parte del padrén de
proveedores de la UACh.

Después de la Reunidn de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacion (ASF), la SRM
evidencid la solicitud de acceso al ASIF, para validar la suficiencia presupuestal de las UBPP,
asi como los avances en la actualizacion de sus manuales de organizacién, de procedimientos
y normativa en materia de adquisiciones; no obstante, no consideran mecanismos para
regular lo observado, ya que no indican quién sera responsable, ni cdmo se debe verificar la
suficiencia presupuestal antes de una adjudicacion; tampoco establecen un procedimiento
para la integracion, control y resguardo de los expedientes de adjudicacién.

Asimismo, remitio la documentacion faltante de la licitacion de software, sin evidenciar la
documentacion observada en el procedimiento licitatorio de “Vestuario uniformes y blancos
2016”, por lo que la observacion persiste.

La recomendacion de este resultado se relaciona con la accion 16-4-99A11-02-0186-01-011
16-4-99A11-02-0186-01-012 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo implemente mecanismos de control que le
permitan validar la suficiencia presupuestal, antes de iniciar un procedimiento de
adjudicacion, con el objeto de evitar que se realicen contratos que rebasen el recurso
disponible, y que los mecanismos se incluyan en sus manuales de procedimientos.
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Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencidn fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-9-99A11-02-0186-08-005 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria General Interna realice las investigaciones pertinentes
Y, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las irregularidades
de los servidores publicos que en su gestion, en 42 de 43 procedimientos de adjudicacion
revisados, por un monto contratado de 94,908.8 miles de pesos, no verificaron que se conté
con suficiencia presupuestal y carecieron por lo menos de uno de los documentos que
evidencien las bases de adjudicacidn, la documentacidén técnica, econédmicay legal, y el fallo.

13. Licitacion publica nacional

Se revisaron 6 expedientes de licitacion publica nacional, de los que se derivaron 8 contratos
y 12 pedidos, por un total ejercido por 73,258.2 miles de pesos, para la contratacion del
seguro de gastos médicos mayores, vestuario, zapatos, servicios informaticos, auditoria
externa y suministro de combustible. Al respecto, se constaté que, excepto por lo observado
en los resultados 11 y 12, se contd con la documentacién, conforme a la normativa; sin
embargo, en el desarrollo de tres procedimientos se observé lo siguiente:

e Para la adjudicacion de un “Seguro de gastos médicos mayores /2016”, el 19 de
noviembre de 2015, participaron 2 licitantes; el primero presentd una propuesta, por
57,781.1 miles de pesos, y el segundo, por 43,283.0 miles de pesos, lo que representd
una diferencia de 14,498.1 miles de pesos entre ambas. De lo anterior se constatd que
el CAyOP dio el fallo en favor del proveedor que oferté el servicio, por 57,781.1 miles de
pesos, ya que el otro no cumplié con un requisito, no obstante que el asesor juridico
recomendd que no cumplir con uno de los requisitos (presentacién de cédulas
profesionales de los encargados de los médulos hospitalarios) no afectaba la solvencia
de la proposicidn, y les solicitd considerar la propuesta mas baja, con base en la
normativa, a fin de preservar las mejores condiciones para el Estado. Al respecto, se
constato que la Contraloria General Interna realizé una revisidn en la que determiné que
no se preservaron las mejores condiciones para la UACh en criterios de economia,
eficiencia y eficacia, motivo por el que turné el Informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa al Departamento de Normatividad para iniciar la investigacion de acuerdo
con sus lineamientos, el cual se encuentra en proceso, para en su caso, fincar las
responsabilidades procedentes.

e En la licitacion de “Vestuario uniformes y blancos 2016”, se constatd que el area
solicitante (Almacén General) entregd una requisicion por 44 partidas; al respecto, se
identificd que de éstas sélo se licitaron 18, sin justificar por qué se licité una cantidad
menor. También se verificd que se adicionaron 2 partidas que no fueron requeridas por
el Almacén General, sin justificarlo. Respecto de las 26 partidas que no se incluyeron en
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la licitacidn, se constaté que 22 se adquirieron de forma directa con 5 proveedores, y de
las 4 restantes, no se justificé su exclusion.

e El procedimiento para la “Adquisicion de un Software y Licenciamiento para centro de
computo universitario 2017”, se describe de manera particular en el resultado 20.

Después de la Reuniéon de Presentacién de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares, la UACh informd que implementara una “Cédula de registro y control de
adquisiciones”, asi como un archivo Unico para cada procedimiento de adquisicién, lo
cual se encuentra en proceso; ademads, esto no garantiza que en lo subsecuente no se
repita lo observado, por lo que la observacidn persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-013 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo implemente mecanismos de control vy
supervisiéon que le permitan realizar sus procedimientos de adjudicacion conforme a la
normativa, y se evite omitir partidas que pueden ser incluidas en una licitacién, y en su caso,
se cuente con la evidencia documental que justifique su adjudicacidn directa.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-9-99A11-02-0186-08-006 Promocidn de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria General Interna realice las investigaciones pertinentes
Yy, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las irregularidades
de los servidores publicos que en su gestidn, en la licitacion de "Vestuario uniformes y blancos
2016", de las 44 partidas requeridas por el Almacén General, sélo incluyeron 18, adjudicaron
de forma directa 22 y 4 no fueron adquiridas, sin tener evidencia documental que lo justifique;
asimismo, en dicha licitaciéon no justificaron la inclusién de 2 partidas que no fueron
requeridas por el Almacén General.

14. Invitacién a cuando menos tres personas

Con la revision de 4 expedientes de Invitacién a cuando menos Tres Personas (ITP), de los que
se derivaron 2 contratos y 4 pedidos, por un total ejercido, por 870.4 miles de pesos, se
constatd que 2 fueron para vestuario (blusas, camisas y chamarras), 1 para servicios de
auditoria externa, y 1, para alimentos para animales, y se observé en el procedimiento para
vestuario, por 412.4 miles de pesos, que el Departamento de Admision, Promocién y Becas,
solicitd la adquisicién de 7 partidas; sin embargo, en las bases no se incluyeron los conceptos
de los bienes que se pretendian adquirir.

También se observd que en la junta de aclaraciones, del 8 de abril del 2016, se cancelé la
partida de camisas, sin justificacion; ademas, en dicho acto la convocante presentéd muestras
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de blusas y camisas, no asi de chamarras, por lo que se desconoce cudl fue la base para la
presentacion de propuestas de esta partida. El fallo se adjudicé a las propuestas econdmicas
mas bajas.

Después de la Reunidn de Presentacidn de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la UACh reiterd las acciones por implementar en materia de adquisiciones, sin proporcionar
evidencia que aclare las deficiencias, por lo que la observacién persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-014 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo fortalezca los mecanismos de control y
supervisidn, a fin de que en las bases se especifiquen, en tiempo y forma, los conceptos por
adjudicar, en cumplimiento de la normativa.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-9-99A11-02-0186-08-007 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federaciéon emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria General Interna realice las investigaciones pertinentes
Yy, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las irregularidades
de los servidores publicos que en su gestidn, en las bases de convocatoria de invitacién a
cuando menos tres personas, relativa a la adquisicion de vestuario, no incluyeron los
conceptos de los bienes que se pretendian adquirir, ni justificaron en la junta de aclaraciones
la cancelacidn de una partida de camisas.

15. Deficiencias en los dictdmenes de justificacidon de excepcidn a licitacion publica

Con la revision de 33 expedientes de adjudicacién directa (AD), con un monto ejercido por
9,070.7 miles de pesos, se determiné que 30 fueron por excepcion a licitacién publica, por
9,053.0 miles de pesos, por asesoria técnica para equipos competitivos de futbol americano,
asesoria para logistica de eventos académicos y culturales, y servicios informaticos, asi como
para vestuario y lubricantes para vehiculos, y 3 por monto, por 17.7 miles de pesos, para
materiales y bienes.

En los 30 por excepcidn a licitacidn publica, se observaron deficiencias en los dictdmenes de
justificacidon de 5 casos, por un total ejercido de 1,417.9 miles de pesos, como se indica:

a) En 3 casos, por unimporte contratado y pagado, por 501.1 miles de pesos, el dictamen
se fundamento en el supuesto de que se trata de derechos exclusivos, o posesion de la
titularidad o el licenciamiento exclusivo, situacidén que no se acreditd, ya que se tratd
de servicios para coordinar un evento musical, lo que no es un servicio exclusivo.
Ademas, no se acreditd la autorizacion del CAyOP.
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b) La contratacidn del servicio de renovacidn del portal institucional, por 658.0 miles de
pesos, se fundamentd en el supuesto de derechos exclusivos; sin embargo, el area
usuaria cotizé con tres proveedores, por lo que no se justificé el supuesto de excepcién.

c) La adquisicion de lubricantes, con pagos por 258.8 miles de pesos, se fundamenté en
el supuesto de que existan razones justificadas para la adquisiciones de bienes de
marca determinada; no obstante, la solicitud del area requirente sélo menciona que se
requiere de ciertas marcas, debido a que son las solicitadas por las areas usuarias, sin
evidenciar que correspondan a la mejor opcién del producto.

También se observd que 22 partidas de vestuario y uniformes, excluidas de una licitacién
publica (resultados 14 y 16), se adjudicaron directamente por medio de 6 pedidos, de los que
se pago, en 2016, un total de 976.4 miles de pesos; de ellos, 3 rebasaron el monto maximo
autorizado, pero se adjudicaron de manera directa con autorizacion del CAyOP, con base en
sus atribuciones; sin embargo, de acuerdo con las caracteristicas de los bienes y los montos
contratados, esta adjudicacion se debié incluir en el procedimiento de licitacion. Ademas, en
2 de ellos, por un monto de 40.9 miles de pesos, no se localizé la autorizacién del CAyOP.

Después de la Reunidn de Presentacidn de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la SRM informd que se estan implementando procedimientos y politicas para no incurrir en
errores en cuanto al manejo de las normas; sin embargo, no proporciond evidencia, por lo
que la observacion persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-015 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo fortalezca los mecanismos de supervision y
control, con el fin de que en los procedimientos de adjudicacién directa por excepcion a
licitacién publica, los dictamenes de justificacion se fundamenten en los supuestos de
excepcidn y en los criterios que le sean aplicables, conforme a la normativa, y en su caso,
cuenten con la autorizacion del Comité de Adquisiciones y Obras Publicas.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-9-99A11-02-0186-08-008 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria General Interna realice las investigaciones pertinentes
Y, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las irregularidades
de los servidores publicos que en su gestidn autorizaron la adjudicacion directa por excepcion
a licitacién publica de bienes por un importe ejercido de 1,417.9 miles de pesos, con
fundamento en los supuestos de excepcidn relativos a la posesién de derechos, titularidad o
licenciamiento exclusivo, o a la existencia de razones justificadas para la adquisicion de bienes
de marca determinada, sin acreditar los supuestos de excepcion invocados; asimismo, no
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acreditod la autorizacion del Comité de Adquisiciones y Obras Publicas en 2 procedimientos de
adjudicacion, con un monto contratado por 40.9 miles de pesos.

16. Deficiencias en la formalizacidn de contratos y pedidos

Con el analisis de 23 contratos y 36 pedidos, por un total contratado de 94,908.8 miles de
pesos para la adquisicion de bienes y servicios, de los que se ejercieron 83,199.3 miles de
pesos, se observo que 5 de los 23 contratos, carecen de firmas de los representantes; ademas,
en 3 de ellos, el area que los formalizdé no contaba con facultades, como se indica:

a)

El contrato UACH-021/S/LPN/2016, para el suministro de combustible para la flotilla
vehicular, con un ejercido por 10,413.5 miles de pesos, no contd con la firma del
representante de la universidad (Rector) ni de tres testigos.

Un contrato (UACH-006/AS/AD/2016) para asesoria técnica a equipos de futbol
americano, por el que se pagaron 204.0 miles de pesos, no contd con la firma de dos
testigos.

Se identificaron tres contratos, con el nimero DGDCyS/JA/131-1/2016, formalizados por
el Director General de Difusién Cultural y Servicio, cuando debié ser por la SRM, para los
servicios de coordinacidon de tres eventos musicales, sin que dichos documentos
generaran pago alguno. Ademds, se observé que seis dias después, la SRM elaboré un
pedido por el mismo concepto y monto, con el que se gestiond el pago, por 501.1 miles
de pesos.

Se constatd que ninguno de los 36 pedidos cumple con los requisitos minimos establecidos
en la normativa, como se indica:

En 33 no se incluyd el procedimiento de adjudicacién; el presupuesto autorizado, las
causas para rescindirlos, ni las condiciones, términos y mecanismo para la aplicacién de
penas convencionales.

En 33 casos, por un importe contratado, por 25,018.7 miles de pesos, se debieron
formalizar contratos y no pedidos, ya que sus montos fueron iguales o superiores del
equivalente a trescientas veces la Unidad de Medida y Actualizacién (UMA) vigente (21.9
miles de pesos para 2016).

De los 36 pedidos, sélo 22 (61.1%) se firmaron por la entidad y los proveedores, 11
(30.5%) no contaron con firma de los proveedores, 2 (5.6%) no estan firmados por la
entidad ni los proveedores y uno (2.8%), carecié de la firma del Director General de
Administracion y del proveedor.

Un pedido, por 315.1 miles de pesos, para el servicio de Microsoft Azure, se soportd con
una requisicion del 10 de agosto de 2016, en la que se solicito el servicio para un periodo
ya concluido (del 1 de enero al 31 de diciembre de 2015) y del 1 de agosto al 31 de
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diciembre de 2016, por importes de 222.4 y 92.7 miles de pesos, respectivamente. De lo
anterior, se observé que el pedido incluydé un adeudo de 2015, que se acredité fuera del
plazo establecido por la normativa.

Después de la Reunidn de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada informd sobre las acciones que implementard en materia de
adquisiciones; sin embargo, no proporciond evidencia, por lo que la observacion persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-016 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo implemente mecanismos de control que le
permitan validar que todos los contratos y pedidos celebrados cumplan con los requisitos
minimos establecidos en la normativa de la Universidad Auténoma Chapingo y en las leyes
aplicables, se formalicen en los plazos procedentes y se firmen por el personal facultado.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-4-99A11-02-0186-01-017 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo fortalezca sus mecanismos de control y
supervisién, a fin de validar que sélo en los casos procedentes se celebren pedidos, y en las
adquisiciones que rebasen los montos que establece la normativa, se formalicen los contratos
respectivos.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-9-99A11-02-0186-08-009 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacidén emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria General Interna realice las investigaciones pertinentes
Yy, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las irregularidades
de los servidores publicos que en su gestion celebraron 23 contratos y 11 pedidos sin recabar
las firmas de los representantes de la entidad y de los proveedores, asi como por formalizar
33 pedidos en lugar de contratos, a pesar de que los montos fueron iguales o superiores que
el equivalente a trescientas veces la Unidad de Medida y Actualizacidn, vigente en 2016,
ademas de no cumplir con la normativa, ya que no indican el procedimiento de adjudicacion;
presupuesto autorizado, causales de rescisidn, ni las condiciones, términos y mecanismo para
la aplicacién de penas convencionales, asi como por la inclusién de un adeudo de 2015, por
la contratacion del servicio de Microsoft Azure, por 222.4 miles de pesos, que se acreditd
fuera de tiempo, de acuerdo con la normativa.
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16-9-99A11-02-0186-08-010 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federaciéon emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria General Interna realice las investigaciones pertinentes
Y, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las irregularidades
de los servidores publicos que en su gestion formalizaron tres contratos con el mismo nimero
(DGDCyS/JA7131-1/2016), sin contar con facultades para realizarlo.

17. Faltay deficiencias en las garantias de cumplimiento

En relacidn con los 23 contratos y 36 pedidos revisados, la entidad fiscalizada no proporcioné
las garantias de cumplimiento de 27 casos (45.8% del total revisado), por 694.4 miles de
pesos.

Respecto de las 32 garantias de cumplimiento entregadas por la UACh (54.2%), se observé
qgue no cuentan con sello de recepcion y aceptacidn, con excepcion de 1 péliza de fianza que
se entregd de forma extemporanea; asimismo, se identificaron otras deficiencias, como se
indica:

a) Delos pedidos 281, 138 y 86, por un monto contratado, por 794.7 miles de pesos, no se
entrego la fianza del 10.0%, como se establecid en los pedidos; en su lugar, se entregaron
dos cartas garantia y un cheque cruzado.

b) Enuna fianza, por 32.4 miles de pesos del contrato UACH-025/S/AD/2016, la fecha (1 de
enero de 2016) es anterior a la fecha del contrato (8 de febrero de 2016).

c) Enlasfianzas del contrato UACh-001/B/LPN/2016y del pedido 210, por 75.0 y 50.0 miles
de pesos, respectivamente, no se indica el plazo de la vigencia.

d) Las fianzas de los pedidos 281, 89 y 71 se entregaron por el Departamento de
Contabilidad, y no por la SRM, drea responsable de su resguardo; ademads, no establecen
el plazo de su vigencia.

Después de la Reunidn de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada proporciond sélo una fianza, por lo que no se entregaron 26, por un
monto por 594.0 miles de pesos, que corresponden a importes contratados por un total de
11,849.6 miles de pesos, asi como tampoco un proyecto de la “Cédula de control, registro y
seguimiento de fianzas 2017”; no obstante, la fianza entregada carece de la firma de
recepcion de la entidad y la cédula no forma parte de un procedimiento formalizado, por lo
que la observacion persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-018 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo fortalezca sus mecanismos de control y
supervisién, a fin de que se solicite a los proveedores la entrega de las garantias de
cumplimiento de los contratos y pedidos, con los requisitos pactados y en los plazos que
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establece la normativa, se deje evidencia de su recepcion y su resguardo lo realice el area
responsable.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-9-99A11-02-0186-08-011 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria General Interna realice las investigaciones pertinentes
Y, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las irregularidades
de los servidores publicos que, en su gestién, no requirieron a los proveedores de bienes y
servicios 26 garantias de cumplimiento, por un monto de 594.0 miles de pesos, que
corresponden a importes contratados, por un total de 11,849.6 miles de pesos; por aceptar
carta garantia y cheque cruzado, en lugar de fianzas; asimismo, por recibir una fianza en forma
extemporanea, y otras que no cumplieron con los requisitos pactados.

18. Recepcion de bienes y servicios, y penalizaciones
Se observé que en 2 contratos y 4 pedidos, los bienes se recibieron en forma extemporanea,

sin que la entidad aplicara penalizaciones, por 148.8 miles de pesos, como se muestra a
continuacion:

DETERMINACION DE PENAS CONVENCIONALES
Miles de pesos

Importe de

Numero de Fecha de Fecha de , Parametro . Penas Monto total
Dias de los bienes - -
contrato / Concepto entrega entrega desfase de o convencionales maximo de
pedido pactada real penalizacién ASF penalizacién
entregados
UACh- Ropa (Varios) 20/06/2016 02/02/2017 227 1.0t 186.6 227.0 18.7
003/B/LPN/2016
UACH- Lote de chamarras deportivas tipo 20/11/2016 13/06/2017 205 1.0t 589.3 205.0 58.9
005/B/LPN/2016 universitario/2016
86 Blazer para dama 14/08/2016 08/09/2016 25 0.0052 486.5 60.8 48.6
87 Saco para caballero, 285 piezas 14/08/2016 19/09/2016 36 0.0052 164.0 29.5 16.4
93 Ropa (Varios) 20/08/2016 08/09/2016 19 0.0052 38.8 3.7 3.7
108 Bata para educadora, playera Polo  22/10/2016 01/12/2016 40 0.0052 24.5 4.9 2.5
Total 1,489.7 530.9 148.8

FUENTE: Facturas con sello de recepcion de mercancia, pedidos y contratos.
Nota: *Los pedidos indican una penalizacién del 5 al millar y segun los contratos, se cobrara 1.0 miles de pesos por
cada dia de retraso.
2El monto total de las penalizaciones se ajustd al importe de la garantia de cumplimiento, de conformidad con la
normativa.

Respecto del contrato UACh-003/B/LPN/2016, por la adquisicion de vestuario, uniformes y
blancos, se entregd la factura A-990, del 22 de junio de 2016, con sello de recepcién del
almacén, del 20 de junio de 2016 (fecha pactada), es decir, dos dias antes de la fecha de
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emisién de la factura; posteriormente, se sustituyé por la factura B-1107, del 28 de febrero
de 2017, que contiene un sello de recepcion en almacén del 2 de febrero de 2017, con lo que
se evidencié un manejo inapropiado de los sellos en la entrada del almacén, lo que no permite
determinar la aplicacion de penalizaciones.

Asimismo, la recepcién de los bienes del contrato UACH-005/B/LPN/2016 (485 chamarras),
se evidencid con la factura 350, del 2 de diciembre de 2016, con una firma de “Vo.Bo.” del
Almacén General, con esa misma fecha, de lo que se observé que la fecha limite de entrega
era el 20 de noviembre de 2016; sin embargo, sélo se acreditd la recepcidn de 449 chamarras,
por lo que se determiné un faltante de 36, por 43.7 miles de pesos. Es de resaltar que la
factura 350 se canceld, y refacturd con la 413, del 3 de mayo de 2017, sin que cuente con
sello de recepcion, la cual se pagd el 15 de mayo de 2017.

De lo anterior, la encargada del drea de vestuario informd que no fue sino hasta el 24 de mayo
de 2017 que se recibieron 452 chamarras. Asimismo, con las remisiones 524, 526, 530, 532 y
538, con sellos de recibido del 13 y 16 de febrero, 10 de mayo, 15 de marzo y 13 de junio de
2017, respectivamente, y los “Reportes de Alumnos Becados Internos de 4 y 6 vigentes a la
fecha” el proveedor evidencié que entregd un total de 485 chamarras, y destacé que la ultima
entrega fue de 33, el 13 de junio de 2017, fecha en que ya se habia determinado el faltante
de bienes; sin embargo, la entidad fiscalizada no justifico la falta de aplicacién de
penalizaciones, por 58.9 miles de pesos.

Después de la Reunidn de Presentacidn de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada proporciond el borrador de los manuales de organizacién y de
procedimientos del Almacén General, en el que se describen las actividades relativas a la
recepcion de bienes; no obstante, estos manuales aun no se encuentran autorizados ni
difundidos, por lo que la observacion persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-019 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo fortalezca sus mecanismos de control y
supervisidon para verificar que los bienes y servicios contratados se reciban de conformidad
con las condiciones pactadas y, en su caso, se apliquen las penas convencionales que
procedan, conforme se establezca en los contratos y pedidos.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-4-99A11-02-0186-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio al patrimonio de la Universidad Auténoma
Chapingo, por un monto de 148,778.00 pesos (ciento cuarenta y ocho mil setecientos setenta
y ocho pesos 00/100 M.N.), por concepto de falta de aplicacidon de penas convencionales en
los contratos UACh-003/B/LPN/2016 y UACH-005/B/LPN/2016 y los pedidos 86, 87,93 y 108,
por la entrega extemporanea de bienes.
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19. Bienes pagados no recibidos en almacén

Con el andlisis de la conciliacién anual del ejercicio 2016, que realizan los departamentos de
Almacén General con el de Contabilidad, se determinaron diferencias registradas en
contabilidad, por 5,422.4 miles de pesos, correspondientes a los pedidos 291, 298, 299, 300,
301, 302,303,306y 307, conlos que se adquirieron articulos de papeleriay material eléctrico,
de los cuales no se acredité su entrada al Almacén General.

Al respecto, la entidad fiscalizada proporciond diversa documentacién, que acredita los
bienes faltantes de los pedidos sefalados en el parrafo que antecede, por 5,422.4 miles de
pesos, y el pago efectuado con cargo en el fondo revolvente de la UBPP de Almacén General;
asimismo, se constatd que por estos hechos la Contraloria General Interna de la UACh emitio
el acuerdo de radicacién DE/005/2017, del 9 de marzo de 2017, para la apertura de la etapa
de investigacidn, y en su caso, sancionar administrativamente, y denuncié los hechos ante el
Departamento Juridico de la Universidad, el cual presentd una denuncia en la Agencia del
Ministerio Publico de la Federacidn, en contra de trabajadores de la Institucidn, las empresas
qgue emitieron las facturas y quien resulte responsable por el delito de fraude; sin embargo,
dicha instancia se declard incompetente en la materia al considerar que el dafio era en contra
del patrimonio de la Universidad y no de la Federacidn, y remitio la carpeta de investigacion
a la Fiscalia General de Justicia del Estado de México, precisamente al Ministerio Publico del
Fuero Comun en Texcoco, el cual asignd numero de expediente para su integracion.

No obstante, se observan falta de controles y normas para mitigar el riesgo de emitir un pago
sin la validacion de la recepcidn de bienes en el almacén.

Después de la Reunidn de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada proporciond evidencia de los avances para implementar un sello
homogéneo para la recepcion de los bienes y servicios, con firma, nombre y cargo de los
responsables, el cual serd requisito indispensable para el pago, asi como un catdlogo de firmas
autorizadas; sin embargo, se encuentran en proceso de definicidén y autorizacidn, por lo que
la observacidn persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-020 Recomendacion

Para que la Universidad Autéonoma Chapingo fortalezca sus mecanismos de operacion y
control, a efecto de que la normativa establezca y defina las personas o cargos responsables
de recibir, verificar, supervisar, autorizar y registrar la recepcion de los bienes; asimismo, que
en la documentacién con la que se haga la recepcién se incluya el sello, nombre, firma y
numero de empleado de quien recibid, a efecto de que se valide antes de la emision del pago
a proveedores, y mitigar el riesgo de realizar pagos por bienes no recibidos.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.
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16-4-99A11-02-0186-06-002 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio al patrimonio de la Universidad Auténoma
Chapingo, por un monto de 5,422,432.95 pesos (cinco millones cuatrocientos veintidds mil
cuatrocientos treinta y dos pesos 95/100 M.N.), por concepto del pago de articulos de
papeleria y material eléctrico, con los pedidos 291, 298, 299, 300, 301, 302, 303, 306 y 307,
de los que no se acredité su entrada al Almacén General.

20. Adquisicion de software

Se revisaron 12 pedidos, por un ejercido de 20,244.9 miles de pesos, para la “Adquisicidn de
un Software y Licenciamiento para centro de computo universitario 2017”, y se constatd que
el 29 de septiembre de 2016, el Jefe del Centro de Cémputo Universitario, solicité a la SRM
realizar la licitaciéon de software y el licenciamiento de 49 partidas, para actividades
académicas y administrativas; con el analisis del expediente de adjudicacién por licitacion
publica, se observé lo siguiente:

s No se evidencid la consulta de la suficiencia presupuestal al momento de la licitacién,
solo se acredité un presupuesto inicial asignado a la partida 32701 “Patentes, regalias y
otros” y al proyecto 113 “Adquisicidn de Software”, por 11,200.0 miles de pesos, el cual
se incrementd con una transferencia presupuestaria del 29 de diciembre de 2016, por
10,000.0 miles de pesos.

e La Subdireccion de Recursos Materiales sélo integré en el expediente de contratacion,
46 de las 49 requisiciones, entregadas por la Jefatura de Centro de Cémputo
Universitario, sin justificar la falta de 3 requisiciones.

e Enlajunta de aclaraciones se informa a los participantes que se modificarian 8 de las 49
partidas que se sefialaron en las bases, ya que 3 se cancelaron por tratarse de software
distribuido sin costo y 5 se anexaron a otras partidas, con lo que la licitacién fue para 41
partidas. Lo anterior, denota falta de precision y eficiencia en la determinacidn de las
necesidades reales que se licitaran.

e De acuerdo con el “Acta de Presentacion y Apertura de Propuestas Técnicas y
Econdémicas”, 20 participantes entregaron propuestas, y en el expediente sélo se
encontro la documentacion legal, econdmica y técnica de 16 licitantes; de 3, sélo existio
la propuesta econdmica y de uno, no se identificé informacion, como se refiere en el
resultado 12 de este informe.

e El 29 de diciembre de 2016, el CAyOP notifico el fallo de las 41 partidas licitadas, como
se indica:

v" 34 se adjudicaron en favor de 11 participantes, sin evidenciar las propuestas de 4
de ellos.
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v' Tres partidas se cancelaron, una porque el software se proporciona de forma
gratuita por el proveedor; otra porque rebasa la suficiencia presupuestal y la
tercera, por no recibir propuestas.

v' Otras tres partidas se declararon desiertas, en virtud de que ningln proveedor
cumplié con las especificaciones solicitadas.

v" Lapartida 39 no se integré en la notificacidn del fallo; sin embargo, con un oficio del
29 de diciembre de 2016, se informd el fallo en favor de uno de los licitantes, sin
justificar por qué se omitio considerarla en el primer fallo.

Respecto de lo anterior, no se evidencié cdmo se cubriod la necesidad de las tres partidas que
se declararon desiertas ni de las canceladas.

Es de resaltar que uno de los requisitos de la licitacion fue que los licitantes proporcionaran
cartas del fabricante que los acreditaran como distribuidores autorizados de los bienes
ofertados. En este sentido, se observd que dos licitantes presentaron cartas de una misma
empresa que los acreditan como “distribuidores autorizados” para vender el software Delphi,
Minitab y Visual Studio; a pesar de ello, y de que las cartas fueron firmadas por el mismo
representante legal, presentan varias inconsistencias en su estructura, ya que el membrete
difiere en el tipo de letra, nombre de la empresa y logotipo; el nombre del representante no
es homogéneo, ya que en uno esta abreviado y en el otro no; los rasgos de las firmas son
visiblemente diferentes, y en una de las cartas se incluyen datos de la UACh como
“encabezado”; sin embargo, no se identificaron comentarios en las actas de evaluacion de las
propuestas por parte del area contratante, por lo que no se comprobd que el licitante fuera
fabricante o distribuidor autorizado para la partida que ofertd, en incumplimiento de las
bases de la licitacion.

Al respecto, se solicitd informacion a la empresa (fabricante), la cual confirmé que no emitié
las citadas cartas; ademas, manifestd no ser distribuidor autorizado del software Delphi ni del
Visual Studio.

No obstante lo anterior, la UACh asignd el contrato a un licitante que presenté una de las
cartas alteradas, por 50 licencias del software Delphi, por 2,318.1 miles de pesos.

Después de la Reunidn de Presentacidon de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada proporcioné evidencia de las tres requisiciones faltantes, con lo que se
acredit6 el origen del requerimiento; asi como escrito del 18 de diciembre de 2016, emitido
por un distribuidor autorizado del software Delphi, donde acredita al proveedor ganador de
la licitacion como revendedor autorizado; sin embargo, tal carta no se integré en su momento
al expediente del proceso licitatorio, por lo que no aclara lo observado.

También se informd que implementard una cédula para la integracion del PAAAS, vy
proporciond el Cronograma de Actividades para su elaboracién, asi como la documentacién
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faltante de los participantes licitantes; sin embargo, no informd de las acciones realizadas
para atender las deficiencias determinadas, por lo que la observacidn persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-021 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo implemente mecanismos de control vy
supervisién que le permitan validar que las partidas que se incluyen en una licitacién, se
encuentren soportadas y justificadas, y se dé seguimiento a las partidas que se declaren
desiertas, con objeto de que los servicios requeridos por las dreas usuarias sean cubiertos.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-9-99A11-02-0186-08-012 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federaciéon emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria General Interna realice las investigaciones pertinentes
Yy, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las irregularidades
de los servidores publicos que en su gestion no evaluaron que la documentacién presentada
por los licitantes en la licitacidn relativa a la "Adquisicion de Software y Licenciamiento para
centro de cdmputo universitario 2017", acreditara que fueran distribuidores autorizados del
software Delphi y emitieron dictamen favorable para la asignacién del contrato.

21. Inspeccion fisica de software

De la Licitacion Publica LA-008A11001-E81-2016 “Adquisicidn de Software y Licenciamiento
para Centro de Cémputo Universitario 2017”, con la que se adquirieron 35 software, se realizé
una inspeccidn fisica de una muestra de 9, con un monto contratado, por 17,478.9 miles de
pesos (82.8% del total contratado, por 21,122.0 miles de pesos), equivalentes a 525 licencias.
Al respecto, se observé que a la fecha (24 de agosto de 2017) sélo se habian instalado 121
licencias (23.1% del total revisado); 36, por 6,308.0 miles de pesos (6.9%), no se han instalado,
toda vez que la Jefatura de Centro de Cdmputo no las entregd a las areas usuarias o no dio
seguimiento a su instalacion, y de 368 licencias por 6,537.2 miles de pesos (70.1%) no se
acredité dénde se encuentran instaladas; ademds, se comprobd que las claves de los
certificados no permitieron la instalacidn del software, como se muestra a continuacion:

29



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2016

INSPECCION FiSICA DE LOS SOFTWARE ADQUIRIDOS

(Cifras en miles de pesos)

Inspeccidn Fisica de Licencias

Software Pedido Licencias Importe | "
Adquiridas Total nstaladas No Instaladas No Identificadas
No. Importe No. Importe No. Importe

Suscripcion anual Creative Cloud 282 60 458.0 27 206.1 33 251.9 0 0.0
multiplataforma para 1 usuario en MCA
Adobe multilenguaje
Licencia de Acrobat XlI profesional, 282 150 419.2 75 209.6 0 0.0 75 209.6
académico, en espafiol, MCA
Mastercam 286 100 2,285.5 0 0.0 0 0.0 100 2,285.5
SPSS. Statistics Base 290 50 1,517.1 5 151.7 2 60.7 43 1,304.7
Labview 2015 service pack 1 284 100 419.3 0 0.0 0 0.0 100 419.3
Licencia electrénica de Delphi XE2 286 50 2,318.1 0 0.0 0.0 50 2,318.1
profesional académica o superior licencia
base
Delphi XE2 profesional academic seat
concurrent MCA embarcadero
Microsoft OVS es (Open Value por 280 1 5,995.4 0 0.0 1 5,995.4 0 0.0
Education Solutions) por un afio de enero a
diciembre.
Renovacién anual de licencia Redhat 289 13 1,752.9 13 1,752.9 0 0.0 0 0.0
Enterprise Linux With Smart Virtualization,
estandar (2-sokets) MCT2930RN (Sistema
Operativo, Hypervisor y consolas de
administracion virtual) soporte standard.
Renovacidn licenciamiento BMC Remedy 283 1 2,3135 _ 1 23135 0 0.0 0 0.0

Total 525 17,479.0 121 4,633.8 36 6,308.0 368 6,537.2

FUENTE: Pedidos 280, 282, 283, 284, 286, 289 y 290, y Cédulas de inspeccion fisica.

Con el andlisis particular de cada caso, se observaron las irregularidades siguientes:

Mastercam: Se pagaron 2,285.5 miles de pesos por la adquisicién de 100 licencias, cuya
recepcion se evidencio con la factura del proveedor, con firma del visto bueno del Jefe
de Centro de Coémputo, del 6 de enero de 2017; dicho software no se entregd al area
usuaria sino hasta el 19 de mayo de 2017, cinco meses después de su recepcion. La
entrega se realizé mediante una llave electrdnica, con la indicacidon de que contenia 100
licencias; sin embargo, con la inspeccion fisica se observé que las areas no validaron la
llave electrénica para comprobar su contenido, por lo que se solicité al area usuaria
verificar el contenido de la unidad de almacenamiento (USB), y se comprobd que no
contenia dichas licencias y que se carecid de un nimero de activacion que debid
proporcionar el proveedor; ademas, el numero de serie de la llave electrénica
corresponde a una licencia industrial y no a una educativa, que es por la que se pagé. Por
lo anterior, la entidad fiscalizada no acreditd que se adquirieron las 100 licencias de
Mastercam en condiciones de funcionamiento, a pesar de que se erogaron 2,285.5 miles
de pesos.

SPSS. Statistics Base: De las 50 licencias adquiridas, por 1,517.1 miles de pesos, se
observé que el dia de la inspeccidn se instalaron 5, de las que sélo un usuario evidencio
su uso; 2 mas, se entregaron pero no se han podido instalar. Respecto de las 43 licencias
restantes, se sefialé que 40 se entregaron a la Divisién de Ciencias Econdmico-
Administrativas (DICEA) y a la Unidad Regional Universitaria de Zonas Aridas (URUZA),
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sin proporcionar evidencia documental que lo acredite y de 3 licencias, no se identifico
a quién se entregaron ni donde fueron instaladas.

e Delphi XE2 Profesional Academic: Se constatd que el 21 de junio de 2016, la Seccién de
Matematicas, Estadistica y Cémputo requirié 50 licencias, las cuales se recibieron el 30
de diciembre de 2016, en la Jefatura del Centro de Coémputo, por las que se pagaron
2,318.1 miles de pesos. Al respecto, se observd que a la fecha de la inspeccion (agosto
de 2017), no se han entregado al area requirente, con excepcién de dos, de las que se
acreditd su asignacién a usuarios, de los cuales sélo se localizé a uno, quien comenté que
no ha podido instalarla.

e LABVIEW 2015 SERVICE PACK 1: Se pagaron 100 licencias, por 419.3 miles de pesos; sin
embargo, la entidad fiscalizada no acredité su instalacién ni uso.

° MICROSOFT OVS ES (OPEN VALUE POR EDUCATION SOLUTIONS): Este software se
adquirié en diciembre de 2016, con una suscripcién de enero a diciembre de 2017, por
el que se pagaron 5,995.4 miles de pesos; se compone de varias aplicaciones y tiene por
objetivo la administracién de todos los equipos por medio de servidores virtuales; sin
embargo, con la inspeccidn fisica se validéo que de los 32 equipos revisados en 6
diferentes UBPP, sélo 12 (37.5%) tenian instalado el Windows Enterprise, herramienta
necesaria para utilizar la plataforma del software adquirido, por lo que se concluye que
no se esta utilizado dicho software.

Después de la Reunidn de Presentacidon de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada, informé que el area requirente da seguimiento a la instalacién de los
softwares solicitados y precisé que la universidad trabaja mediante un servidor (FTP), el cual
es utilizado para descargar los softwares via remota; asimismo, proporciono oficios del 11y
18 de septiembre de 2017, con los que la Jefatura de Centro de Cémputo informé a los
directores, subdirectores y unidades de la universidad, las acciones a para la adquisicion de
software en el 2017; sin embargo, no se evidencié un procedimiento que regule lo descrito,
por lo que la observacién continua.

16-4-99A11-02-0186-01-022 Recomendacion

Para que la Universidad Autdnoma Chapingo implemente mecanismos de control para que el
software que adquieran corresponda a las necesidades reales de las diferentes areas de la
universidad; que al recibirlo se verifique que cumple con las caracteristicas y cantidades
contratadas, y que se entregue con oportunidad a las areas requirentes, a fin de optimizar los
recursos.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.
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16-9-99A11-02-0186-08-013 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria General Interna realice las investigaciones pertinentes
Y, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las irregularidades
de los servidores publicos que en su gestidon no verificaron que las licencias de los software
adquiridos cumplieran con las caracteristicas técnicas pactadas en la licitacion y los pedidos,
ni constataron su funcionamiento; asimismo, porque validaron las facturas para el tramite de
pago y no entregaron a las areas usuarias las licencias adquiridas, por lo que 36, por un monto
de 6,308.0 miles de pesos, no se encuentran en uso.

16-4-99A11-02-0186-06-003 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio al patrimonio de la Universidad Auténoma
Chapingo, por un monto de 6,537,173.19 pesos (seis millones quinientos treinta y siete mil
ciento setenta y tres pesos 19/100 M.N.), por el pago de 368 licencias de software, con los
pedidos 282, 286, 290, 284 y 286, de las cuales no se acredité que fueron recibidas por la
universidad, o en su caso, que cumplieron con las caracteristicas técnicas que permitan su
instalacion.

22. Pagos de bienes y servicios

De los 23 contratos y 36 pedidos revisados, se analizé la documentacién que sustenta el pago
de los 23 contratos y 30 pedidos, por un total de 83,199.3 miles de pesos, y se constaté que
28 cuentan con la documentacion justificativa y comprobatoria, y en 25 se detectaron las
observaciones siguientes:

e Del pedido 87 por la compra de sacos para el personal, por 190.3 miles de pesos, se
constato la transferencia de recursos a la SRM por parte de la Tesoreria General de la
UACh, por 180.6 miles de pesos, para pagar al proveedor; no obstante, este pago no se
realizd y a la fecha (julio de 2017) persiste el citado adeudo. Al respecto, la entidad
fiscalizada proporciond un estado de cuenta bancario de la SRM, con un saldo al 31 de
mayo de 2017, por 197.1 miles de pesos, sin acreditar que éste considere el importe
observado.

e En 18 casos, se transfirieron recursos a las cuentas bancarias de 3 UBPP, por un total de
4,195.6 miles de pesos, para el pago de sus proveedores; no obstante, en las cuentas se
manejan también los recursos del fondo rotatorio, por lo que al momento de pagar no
se distingue con qué tipo de recursos se cubren los pagos.

En relacion con los 6 pedidos restantes (93, 108, 109, 163, 210 y 291), por 1,289.7 miles de
pesos, la entidad fiscalizada no proporciond la informacién para constatar que se efectuaron
los pagos.
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Lo anterior denota falta de control, ya que no se tienen mecanismos para identificar los pagos
por contrato y pedido; asimismo, efectuar pagos directamente a proveedores por las UBPP, y
no por medio de la Tesoreria General, representa un riesgo en el manejo de recursos.

Adicionalmente, se validd la erogacidén de la partida 22102 “Productos alimenticios para
alumnos”, con la revisién de 86 facturas, por 3,420.4 miles de pesos, los cuales fueron pagos
directos al proveedor, conforme a la normativa.

Después de la Reunidn de Presentacidn de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada informd que no se proporcionaron todos los pagos, debido a la falta de
formalizacion de la entrega-recepcién de la SRM, por lo que se levantd una denuncia ante el
ministerio publico; respecto del servicio de seguro de gastos médicos, informd que no se ha
tramitado el pago, ya que a la fecha se encuentra en proceso la conciliacién con la
aseguradora de los niveles de siniestralidad; de la falta de pago de vestuario, precisé que no
se ha realizado, ya que la cuenta bancaria en la que se hizo el depdsito se encuentra en
proceso de investigacion; asimismo, evidencio los avances en la actualizacion de la normativa
interna en materia de adquisiciones y pagos; sin embargo, estas modificaciones no han sido
autorizadas ni aplicadas; ademas, no se proporciondé informaciéon ni documentacién que
aclare las demas observaciones, por lo que éstas persisten.

16-4-99A11-02-0186-01-023 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo fortalezca sus mecanismos de control y
supervisidén para controlar los pagos efectuados a los proveedores, y que en la informacidn
contable se identifique la referencia de la documentacidn de los pagos realizados por la
adquisicion de bienes y contratacidn de servicios; asimismo, se evalle la factibilidad de pagar
a los proveedores por transferencias directas, por medio de la Tesoreria General, previa
autorizacion de las Unidades Bdsicas de Programacion y Presupuesto.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-9-99A11-02-0186-08-014 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocidn de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Contraloria General Interna realice las investigaciones pertinentes
Y, €n su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente, por las irregularidades
de los servidores publicos que en su gestidn solicitaron los recursos para el pago del pedido
87, por la compra de sacos para el personal, por 190.3 miles de pesos, recibieron la
transferencia, por 180.6 miles de pesos, y no efectuaron el pago, como se constatod con la
confirmacién del proveedor.
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16-4-99A11-02-0186-06-004 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio al patrimonio de la Universidad Auténoma
Chapingo, por un monto de 180,589.33 pesos (ciento ochenta mil quinientos ochenta y nueve
pesos 33/100 M.N.), por la transferencia de recursos solicitada a la Tesoreria General de la
UACh para el pago de la factura que ampara el pedido 87, por la compra de sacos para el
personal, sin efectuar el pago al proveedor, ni evidenciar que aun se cuenta con los recursos.

23. Fondo rotatorio

Se constatd que en 2016 se otorgd a 40 UBPP, 138 fondos rotatorios, por 105,329.5 miles de
pesos, de los que 57, por 12,353.1 miles de pesos, correspondieron a fondos ordinarios y 81,
por 92,976.4 miles de pesos, a extraordinarios (proyectos especiales), autorizados por la
Coordinacion de Finanzas.

De acuerdo con la norma, los fondos serdn hasta por el 10.0% del gasto de administracion del
presupuesto autorizado por el HCU; no obstante, de los fondos ordinarios otorgados a las
UBPP, por 12,353.1 miles de pesos, en 8 casos excedieron un monto total de 1,298.1 miles de
pesos, respecto del 10.0% del gasto de administracion.

El monto ejercido por fondo rotatorio fue por 105,329.5 miles de pesos; con el andlisis de la
documentacion que soportd su recuperacion, se observo que correspondio al importe inicial
asignado a las UBPP, sin incluir las revolvencias durante el afio, ya que éstas se registran como
un pago directo a proveedor o como una transferencia a la UBPP, sin afectar la cuenta de las
ministraciones del fondo rotatorio.

Debido a que el Departamento de Contabilidad no identificd el recurso ejercido por fondo,
mas sus revolvencias, se solicitd su integracidon a las UBPP; sin embargo, la informacién
proporcionada no es confiable, ya que se carece de procedimientos especificos para su
registro y control, asi como de un sistema informdtico integral para el control de sus
operaciones, ya que las UBPP controlan el recurso de sus fondos rotatorios de manera
independiente, lo que tuvo las consecuencias siguientes:

e De 20fondos rotatorios, por un monto asignado de 37,162.0 miles de pesos, las UBPP no
proporcionaron informacidon que permita conocer a detalle los conceptos en que se
ejercieron los recursos.

e Enun caso se sefiald que no es posible detallar la informacidn, ya que en la requisicion
de fondos se mezcla documentacion pagada con fondo rotatorio, con la recuperacion de
gastos pendientes de pago, viaticos y comprobacién de las practicas de campos de
alumnos; ademas, en la cuenta bancaria de la UBPP, en la que Tesoreria deposita el
recurso, también se manejan recursos de otros proyectos.

e En tres casos, las UBPP informaron que la informacion no podia ser proporcionada con
todos los datos requeridos, ya que no se contaba con ellos.
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e Lainformacién que proporcionaron las UBPP no es comparable en todos los casos, toda
vez que se entregd con caracteristicas diferentes.

No obstante lo anterior, con el analisis de la informacién de las UBPP que si proporcionaron
la integracién de los recursos ejercidos por medio de los fondos rotatorios, por 549,256.7
miles de pesos, se constatd que éstos representan el 57.0% del total del gasto de los capitulos
2000 y 3000 (963,592.5 miles de pesos); ademds, a nivel partida se observé lo siguiente:

e En 61 partidas presupuestarias, con un total ejercido por 356,251.8 miles de pesos, cada
una ejerciéo mas del 50.0% por fondo rotatorio.

e En 2 partidas, por 142.0 miles de pesos, el recurso ejercido con fondo rotatorio equivalio
al 100.0% del gasto.

e En 7 partidas, las UBPP reportaron mas recursos erogados (154,500.3 miles de pesos),
respecto del presupuesto ejercido (153,128.0 miles de pesos).

e Se identificaron 7 partidas que se afectaron con fondo rotatorio, por 81,629.5 miles de
pesos, 69.0% del total ejercido (118,360.4 miles de pesos), lo que evidencid que no se
tramitaron con antelacién los viaticos y recursos para practicas de campo, de acuerdo
con lo sefialado en la normativa para el ejercicio del presupuesto.

De acuerdo con lo anterior, se concluye que la universidad carece de procedimientos que le
permitan controlar y registrar las adquisiciones que se realizan con fondo rotatorio, lo que
ocasiona que éstas se segreguen y no se lleven a cabo en las mejores condiciones de precio,
calidad, financiamiento y oportunidad, conforme a la normativa.

Después de la Reunidn de Presentacidon de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada informd que se actualizara el procedimiento de fondo rotatorio con la
disminucion del porcentaje y el limite para su revolvencia, se fomentara la consolidacién de
adquisiciones y se reduciran los montos maximos de adjudicacidn directa, sin proporcionar
evidencia que garantice su implementacion y aplicacion, por lo que la observacion persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-024 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo fortalezca sus mecanismos de control y
supervision, a fin de que se definan lineamientos especificos que regulen y delimiten el
ejercicio del gasto por medio del fondo rotatorio, se promueva la consolidacién de las
adquisiciones de la universidad para obtener las mejores condiciones en cuanto a precio,
calidad y oportunidad, y se homologue la forma en que las Unidades Bdsicas de Programacion
Presupuesto controlan y registran la documentacién que respalda las erogaciones por
concepto de fondo rotatorio.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.
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24. Pagos con fondo rotatorio

Se revisaron los pagos con fondos rotatorios de las subdirecciones de Servicios Generales y
de Recursos Materiales, por 12,143.3 miles de pesos, 11.5% del total asignado a las 40 UBPP
(105,329.5 miles de pesos), de lo que se comprobaron 11,862.2 miles de pesos, mediante
5,126 documentos, con cargo en diversas partidas presupuestarias de los capitulos 2000 y
3000, vy el reintegro en efectivo, por 390.5 miles de pesos, con lo que se determind una
comprobacién en exceso, por 109.4 miles de pesos, presentada por la Subdireccién de
Servicios Generales (SSG), la cual solicité aplicarla a otros fondos rotatorios, lo que muestra
una falta de control en su administracion.

Asimismo, se determind que los recursos del fondo rotatorio, no sélo se utilizan para gastos
menores e imprevistos, sino para cubrir compras de todo tipo de bienes y servicios, en cuyo
analisis se observd lo siguiente:

e La SSG erogd 265.5 miles de pesos, para servicios de jardineria, transporte de alumnos,
reparacion y mantenimiento de servidores, entre otros, a pesar de que la UACh cuenta
con personal para llevar a cabo estos servicios.

e Se identificaron pagos, por 2.8 miles de pesos, de preverificacion vehicular, por autos
gue no estdn en el patrén vehicular de la UACh.

e La SRM erogd 17.3 miles de pesos por boletos de avién para 3 personas que no se
encuentran en la plantilla laboral de la UACh y que no comprobaron los pases de abordar.

e Asimismo, se revisaron 157 facturas por combustibles, lubricantes y aditivos;
comprobacién de practicas de campo; pasajes aéreos; vidticos y otros impuestos y
derechos, por un total de 649.0 miles de pesos, y se comprobd que cuentan con la
documentacidn soporte y estuvieron autorizados.

Después de la Reunidn de Presentacidon de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada evidencié con resguardos y facturas que los vehiculos observados si
pertenecen a la UACh, por lo que el monto observado por 2.8 miles de pesos, se aclara.

Asimismo, proporcioné los documentos “Consulta de Informacién del Personal” del SPARH,
“Aviso de incidencia” del 26 de septiembre al 4 de octubre de 2016, y “Aviso de Comisidn”,
de las personas que viajaron en avion a la Ciudad de Zacatecas, para realizar inventario por
cambio de delegado, con lo que se acredita que si pertenecen a la plantilla laboral de la UACh,
y se aclara el monto observado por 17.3 miles de pesos.

También informd que inicié las gestiones para establecer los mecanismos de control para
verificar anticipadamente el estado de cuenta de las UBPP y realizar conciliaciones mensuales,
que eviten la admisidn de comprobaciones en exceso. Al respecto, no se evidenciaron dichas
acciones, por lo que la observacion persiste, por lo que la recomendacidn correspondiente a
este resultado se relaciona con la accion 16-499A11-02-0186-001-024.
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25. Falta de comprobacion del fondo rotatorio

Con el andlisis de la asignacién del fondo rotatorio otorgado a 40 UBPP, por 105,329.5 miles
de pesos, se constatd que al cierre del ejercicio quedd un saldo pendiente de comprobar, por
2,172.0 miles de pesos, correspondientes a 6 UBPP, como se muestra a continuacién:

IMPORTE PENDIENTE DE RECUPERAR DE FONDO ROTATORIO
(Miles de pesos)

Responsables No. de Monto pen“élizziz de
UBPP Otorgado comprobar

2 1 6,500.0 102.1

3 11 1,359.0 1,359.0

5 17 100.0 7.1

6 19 1,450.7 99.9

8 32 12,000.0 101.8

10 49 18,919.2 502.1

Total 40,328.9 2,172.0

FUENTE: Reportes denominados “Fondo Revolvente de
subsidio por afio UBPP”.
De lo anterior, el Departamento de Contabilidad proporciond oficios del 20 de febreroy 9 de
marzo de 2017, con los que informé a la Contraloria General Interna de los adeudos, con el
objeto de iniciar el procedimiento para su recuperacioén.

Al respecto, se constatd que el 26 de abril de 2017, la Contraloria General Interna formalizé
los acuerdos de radicacion de 6 casos, de los que el 28 del mismo mes y afo inicié el
procedimiento, y se ordend girar un oficio citatorio a los presuntos responsables, a efecto de
comparecer; sin embargo, a la fecha de la revisidn (agosto de 2017) no se tenia evidencia de
haber girado dichos oficios.

Después de la Reunidn de Presentacidon de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la UACh informé que se refrendara el lineamiento para la contratacién de fianzas o seguros
para el personal que maneje recursos e impulsara una norma para la comprobacidn oportuna
del fondo rotatorio. Por su parte, la Contraloria General Interna evidencid que notificé a 5 de
los 6 presuntos responsables, de los que comparecieron 3; de éstos, en 2 casos se
reintegraron 837.5 miles de pesos, en un caso no se formalizd la entrega recepcién, por lo
gue se desconoce la integracion del saldo, por 7.1 miles de pesos.

No obstante lo anterior, no se evidenciaron las acciones realizadas para la comprobacién
oportuna del fondo rotatorio. Asimismo, aun cuando se validé que se da continuidad a la
denuncia, la Contraloria General Interna no cumplié con los plazos de los Lineamientos
Generales para la Atencidn de Quejas y Denuncias de la UACh, ya que después de formalizar
el “Acuerdo de Radicacidon” (26 de abril de 2017) debid notificar al quejoso, en un plazo de 15
dias, para ratificar la denuncia, accion que no se llevd a cabo, y la investigacién se debid
realizar en un lapso de 45 dias habiles, después de elaborado el acuerdo (plazo que ya
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concluyd). Ademas, no se acreditaron las recuperaciones obtenidas, por lo que la observacion
persiste.

16-4-99A11-02-0186-01-025 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo fortalezca sus mecanismos de control y
supervisién, con la finalidad de que se realicen con oportunidad las acciones para lograr la
recuperacién de los saldos pendientes de comprobar por asignacién de recursos por fondos
rotatorios.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

16-4-99A11-02-0186-06-005 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio al patrimonio de la Universidad Auténoma
Chapingo, por un monto de 2,172,011.49 pesos (dos millones ciento setenta y dos mil once
pesos 49/100 M.N.), por la falta de comprobacion de recursos del fondo rotatorio
correspondiente a seis Unidades Bdsicas de Programacion y Presupuestacion, identificadas
con los nimeros 1, 11, 17, 19, 32 y 49.

26. Falta de autorizacion del Programa de Trabajo de la Contraloria General de la UACH

Con el andlisis de las actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias del HCU, se observo
que durante el ejercicio 2016 no se aprobd el “Programa de Trabajo de la Contraloria General
Interna”, el cual, entre otros aspectos incluye el “Programa Anual de Control y Auditorias”, a
pesar de que dicho programa se autorizé previamente por la Comisién de Contraloria del HCU,
el 11 de noviembre de 2015.

Al respecto, se evidencié que el asunto se considerd en las drdenes del dia de 5 sesiones del
HCU; sin embargo, en éstas no se tratd el tema, por lo que durante 2016 la Contraloria no
realizd auditorias, lo que limitd que se cumpliera, entre otros aspectos, el objetivo del
Departamento de Auditoria Interna, que es “Ejercer la vigilancia de los sistemas financieros y
administrativos de las diferentes areas de la Institucion de acuerdo a las politicas y
procedimientos establecidos, con el propdsito de lograr la proteccidn y el uso adecuado de
recursos”, situacidon que se muestra en los resultados de este informe.

Después de la Reunidn de Presentacién de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizadora proporcioné el Acuerdo 1068-1 del HCU, en el cual se incluyen el
Programa de Trabajo 2017 de la Contraloria General Interna; sin embargo, con el oficio 21212
del 23 de agosto de 2017, el Secretario del HCU informé que no fue autorizado el Programa
de Trabajo 2017, toda vez que se dio prioridad a la aprobaciéon de la agenda semestral del
HCU, por lo que la observacion persiste.
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16-4-99A11-02-0186-01-026 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo implemente mecanismos de control vy
supervisién que garanticen que el H. Consejo Universitario trate y apruebe el Programa de
Trabajo de la Contraloria General Interna, a fin de que dicha area realice las auditorias a las
areas de riesgo de la universidad para cumplir con las politicas y procedimientos establecidos
para el ejercicio, manejo y administracidon de los recursos con que cuenta la universidad y
contribuir a la toma de decisiones.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencidon fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

27. Registro contable y presupuestario

Con el andlisis de las pdlizas y documentacidon soporte del registro presupuestario de las
operaciones, por 1,494,804.4 miles de pesos, se comprobd que los pagos se registraron en las
partidas presupuestarias que establece el Clasificador por Objeto del Gasto para la
Administracidon Publica Federal, excepto por las erogaciones, por 21.0 miles de pesos, de
gastos de estacionamiento, que se registraron en la partida 39202 “Otros impuestos y
derechos”. Respecto del registro contable de las operaciones, se comprobd que se realizé en
las cuentas contables que establece el Plan de Cuentas para el Sector Paraestatal Federal, y
que contaron con la documentacion justificativa y comprobatoria.

No obstante, se observé que las operaciones por “fondo rotatorio” se registraron con cargo
en las cuentas de gastos y abono en pasivo (2.1.1.2.0 Proveedores por pagar a corto plazo),
como si se tratara de un proveedor, a pesar de que se liquidan; posteriormente, una vez que
se cancela el pasivo, se afecta la cuenta deudora 1.1.2.2 Cuentas por cobrar a corto plazo
(fondo rotatorio), con abono en 1.1.1.2 Bancos. Asimismo, por la revolvencia del fondo
rotatorio, se aplica la misma afectacién contable, pero se carga el recurso financiero en la
cuenta bancaria de la UBPP, lo que no permite identificar el nimero de veces y el monto total
de la revolvencia.

Después de la Reunidn de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
la entidad fiscalizada informd que establecerd el procedimiento y los mecanismos de control
en los registros contables para identificar la revolvencia de los fondos rotatorios, y actualizard
el catidlogo de materiales, suministros, bienes y servicios en correlaciéon con las partidas
especificas del Clasificador por Objeto del Gasto. En cuanto a los gastos de estacionamiento,
informé que se registran en la partida 39202 “Otros impuestos y derechos”, debido a que no
hay otra partida relacionada con este concepto, por lo que analizara la pertinencia de abrir
otra partida. Asimismo, informd que realizé los cambios en el registro contable para la
comprobacién por fondo rotatorio, a partir de septiembre de 2017, y formara parte del
manual de procedimientos y guia contabilizadora, sin proporcionar evidencia documental de
las acciones mencionadas, por lo que la observacidn persiste.
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16-4-99A11-02-0186-01-027 Recomendacion

Para que la Universidad Auténoma Chapingo fortalezca sus mecanismos de control y
supervisién, a efecto de que el registro de las erogaciones se realice en la partida
presupuestaria que corresponda, y que el registro contable permita identificar la integracion,
numero de veces y el monto total de las "revolvencias" de los fondos rotatorios asignados a
las Unidades Basicas de Programacion y Presupuestacion.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencion fueron acordados
con la entidad fiscalizada.

Recuperaciones Operadas y Probables

Se determinaron recuperaciones por 14,466.1 miles de pesos, de los cuales 5.1 miles de pesos
fueron operados y 14,461.0 miles de pesos corresponden a recuperaciones probables.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determind (aron) 24 observacion (es) la (s) cual (es) generd (aron): 27 Recomendacion (es),
14 Promocion (es) de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria y 5 Pliego (s) de
Observaciones.

Dictamen

El presente se emite el 12 de enero de 2018 fecha de conclusién de los trabajos de auditoria,
la cual se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada y de cuya
veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria practicada,
cuyo objetivo fue fiscalizar la gestidn financiera de las erogaciones por servicios personales,
adquisicion de bienes y contratacion de servicios, para constatar que se presupuestaron,
autorizaron, adjudicaron, contrataron, recibieron, pagaron, comprobaron y registraron
contable y presupuestariamente, conforme a las disposiciones legales y normativas, y
especificamente, respecto de la muestra revisada que se establece en el apartado relativo al
alcance, se concluye que, en términos generales, la Universidad Auténoma Chapingo no
cumplié con las disposiciones legales y normativas aplicables en la materia, entre cuyos
aspectos observados destacan los siguientes:

e  Se constaté que 36 licencias de software no han sido instaladas, con un costo de 6,308.0
miles de pesos, y de 368, por 6,537.2 miles de pesos, no se acreditd que se recibieron, o
en su caso, que cumplen con las caracteristicas técnicas solicitadas.

e  Se pagaron bienes, por 5,422.4 miles de pesos, sin que entraran al Almacén General.
e  Existe deficiente planeacion de las adquisiciones, ya que el 57.0% (549,256.7 miles de

pesos) del total del gasto de los capitulos 2000 y 3000, por 963,592.5 miles de pesos, se
ejerce por fondos rotatorios, sin consolidar las adquisiciones para obtener mejores
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condiciones; ademas, se tienen fondos rotatorios pendientes de comprobar, por 2,172.0
miles de pesos.

e Se carece de un sistema informatico integral que permita homologar y vincular las
operaciones de todas sus areas, lo que ocasiona deficiencias en su operacion.

e Se tiene una plantilla autorizada de 4,194 plazas, que difiere, en cuanto a los niveles de
puesto, con la estructura operacional, ya que 358 plazas no coinciden con los cddigos de
puesto autorizados por la SHCP.

e De43 procedimientos de adjudicacidon revisados, por un monto contratado, por 94,908.8
miles de pesos, se determiné carencia de documentacién; ademas, no se realizaron las
investigaciones de mercado, a efecto de buscar las mejores condiciones.

e 5 contratos y 36 pedidos tienen deficiencias en su elaboracidn y formalizacién, ya que
carecen de algunas firmas, no indican el procedimiento de adjudicacion, el presupuesto
autorizado, las causales de rescision, ni las condiciones, términos y mecanismo para
aplicar penas convencionales; 3 contratos, por 501.1 miles de pesos, se formalizaron por
un area que no tiene facultades para hacerlo; ademas, no se solicitaron 26 garantias que
avalaran el cumplimiento de los contratos y pedidos formalizados, por 11,849.6 miles de
pesos.

e ElH. Consejo Universitario no aprobd el “Programa de Trabajo de la Contraloria General
Interna”, por lo que no se realizaron auditorias en 2016, lo que limité que cumpliera con
su objetivo.

e Falta de actualizacién de su Estatuto Orgdnico y Manual de Organizacién, asi como
carencia de manuales de organizacién y procedimientos especificos.

En conclusién, la Universidad Autdonoma Chapingo presentd deficiencias significativas en su
sistema de control interno, en cuanto a la elaboraciéon, actualizacién y aprobacién de
manuales de organizacidn y procedimientos; los sistemas de informacion para homologar y
vincular sus operaciones; el control y ejercicio de los recursos financieros; la confiabilidad en
la informacidn, asi como en la adecuada aplicacién de la normativa en materia de
adquisiciones.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

L.C. Lilia Pefia Labana C.P. Estanislao Sdnchez y Lépez
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Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

10.

Comprobar que se contd con un marco normativo actualizado, autorizado y difundido
para regular las operaciones y con una estructura organica autorizada y registrada.

Constatar que el presupuesto asignado y sus modificaciones se autorizaron, conforme a
la normativa, y que contd con un sistema integral de registro.

Verificar que las erogaciones por servicios personales se realizaron con base en la
plantilla y los tabuladores autorizados.

Comprobar que las retenciones por concepto de Impuesto Sobre la Renta y estatal sobre
ndmina, se efectuaron y enteraron, conforme a la normativa.

Verificar que las adquisiciones de bienes y servicios se requirieron, planearon y
programaron.

Constatar que los procedimientos de adjudicacion para la adquisicion de bienes y
servicios se realizaron conforme a la normativa, se aseguraron las mejores condiciones,
se formalizaron mediante contratos y contaron con las garantias de cumplimiento.

Verificar que los bienes adquiridos y servicios contratados se recibieron en los plazos y
condiciones pactados, o en su caso, que se aplicaron las penalizaciones procedentes.

Constatar que los pagos por la adquisicion de bienes y contratacidon de servicios, se
correspondieron con operaciones devengadas y contaron con la documentacion
justificativa y comprobatoria.

Verificar que los recursos de los fondos rotatorios se asignaron y ejercieron de
conformidad con la normativa.

Verificar que las operaciones se registraron contable y presupuestariamente, de
conformidad con la normativa, y contaron con la documentacién justificativa y
comprobatoria.

Areas Revisadas

Las direcciones generales de Administracién, de Patronato Universitario, Académica y de
Difusidn Cultural y Servicios de la Universidad Auténoma Chapingo.
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Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: articulos 5, fracciones |, inciso
fyll, inciso b, 60, 65, fracciones Il, IVy Xl y 67.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: articulos
10, parrafos segundo y antepenultimo, 66, fracciones | y Ill, 124, fraccién I, 125, fraccién
11,133

Ley General de Contabilidad Gubernamental: articulos 42, 43, 44 y 85, fraccién lll.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: articulos 21,
segundo parrafo, 25, 26, sexto parrafo, 37, fraccién V, 38, 40, segundo parrafo, 45, 42,
fraccion Il, 48, fraccién 1, 51 y 53.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:
articulos 16, 17, 32, penultimo parrafo, 39, fracciones |, inciso f), ll, inciso b, 53, fraccion
Il, 57, 71, penultimo parrafo, 77, 81 y 82, primer parrafo, 90.

Otras disposiciones de cardcter general, especifico, estatal o municipal: Estatuto de la
Universidad Autdnoma Chapingo, articulo 42, fraccion Ill; Manual de Procedimientos del
Departamento de Organizacién y Métodos, procedimiento "Elaboracion de Manuales" y
"Elaboracién y actualizacion del organigrama" de la UACh, apartado Politicas de
Operacioén, primer parrafo; Manual de Procedimientos de la Subdireccién de Recursos
Humanos, procedimiento de "Recepcidn, control y seguimiento documental”;
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Universidad Autéonoma
Chapingo, articulos 4, 6,9, 11,12, 14, 16, 20, 26,27, 29, 32, 33,42, 43,55, 60; Reglamento
de Egresos de la Universidad Auténoma Chapingo, articulo 22; Instructivo de Normas y
Procedimientos sobre el ejercicio del presupuesto en la Universidad Auténoma
Chapingo, numerales 3.2 y 3.7; Lineamientos Generales para Atencion de Quejas y
Denuncias de la Universidad Auténoma Chapingo, articulo 23, 31 y 35; Normas vy
Metodologia para la determinacion de los momentos contables de los Egresos emitidos
por la CONAC, fracciones X, XI, XII, XllII, XIV y XV; Acuerdo nimero 1045-5, del 19 de
septiembre de 2016, del Honorable Consejo Universitario; Acuerdo nimero 989-2 del 1
de diciembre de 2014, de la Comision de Contraloria del Honorable Consejo
Universitario, donde se acordd "Elaborar el Programa de Trabajo de la Contraloria
General de la Universidad Auténoma Chapingo"; Contratos UACh-003/B/LPN/2016,
cldusula décima segunda y UACH-005/B/LPN/2016, cldusula décima segunda y Pedidos
86, 87,93y 108, numerales 9; Reglamento del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios, y Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas de la Universidad
Autonoma Chapingo, articulo 10, fraccion X
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Postulados Bésicos de Contabilidad Gubernamental: Sustancia Econdmica.
Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidn para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, parrafo primero, de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

Articulos 9, 10, 11, 14, fraccion lll, 15, 17, fracciones XV, XVI y XVII, 34, fraccion V, 36, fraccidon
V, 37, 39, 40, 49y 67, fracciones |, II, lll y IV, de la Ley de Fiscalizacidon y Rendicién de Cuentas
de la Federacion.

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a esta entidad fiscalizadora para efectos de la elaboracién
definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta
Publica.

44



