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Criterios de Seleccion

La identificacidn del objeto y sujeto de fiscalizacién propuesto obedece en consideracién del
mandato constitucional y legal de revisar los recursos federales transferidos a través del
Ramo 33 a los estados y municipios, asi como la importancia financiera y estratégica de los
diversos programas que integran el Ramo 47, entre otros.

En ese sentido, la estrategia de fiscalizacidn a los recursos en materia de Salud, considera la
revision de las 32 entidades federativas, en funcidn de ser objetos con cobertura nacional.

Objetivo

Fiscalizar que el ejercicio y el cumplimiento administrativo, legal y financiero de los recursos
del gasto federalizado transferidos en materia de Salud a la Entidad Federativa en 2024 y en
su caso, recursos ejercidos en 2025, a través de los distintos programas presupuestarios
susceptibles de fiscalizacidn, se realizé de conformidad con lo establecido en la Ley de
Coordinacion Fiscal, la Ley General de Salud, el Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacién para el Ejercicio Fiscal 2024, los Convenios y Acuerdos de Colaboracién vy
Coordinacion y demas disposiciones juridicas aplicables.

Se invita a conocer el Marco de Referencia de los Recursos del Gasto Federalizado
Transferidos a las Entidades Federativas para ser ejercidos en materia de Salud, documento
descriptivo y estadistico que agrupa los aspectos generales de la fiscalizacién integral
aplicada respecto a los recursos de origen federal administrados y ejercidos por las
Entidades Federativas en materia de Salud, en la Cuenta Publica 2024, las cuestiones
estratégicas para su revisién, los resultados de las auditorias efectuadas, asi como
conclusiones y recomendaciones. Para su consulta, dar clic en el cddigo QR siguiente:
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Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 3,226,603.3
Muestra Auditada 2,940,349.8
Representatividad de la Muestra 91.1%

Los recursos del Gasto Federalizado transferidos durante el ejercicio fiscal 2024 al Gobierno
del Estado de Querétaro, para ser ejercidos en materia de salud, fueron por 3,226,603.3
miles de pesos, integrados por 2,615,104.5 miles de pesos del Fondo de Aportaciones para
los Servicios de Salud y 611,498.8 miles de pesos del Programa de Atencién a la Salud y
Medicamentos Gratuitos para la Poblacién sin Seguridad Social, de los cuales se revisd una
muestra de 2,940,349.8 miles de pesos, que represento el 91.1%.

De los recursos en especie acordados por los Servicios de Salud del Instituto Mexicano del
Seguro Social para el Bienestar, por 287,764.2 miles de pesos, la entidad federativa
proporciond registros contables y presupuestarios, remisiones de recepcion de insumos y
acuses de recibo de los medicamentos por 250,297.4 miles de pesos, sin que, a la fecha de
la auditoria, el Instituto Mexicano del Seguro Social y los Servicios de Salud del Instituto
Mexicano del Seguro Social para el Bienestar conciliaron ni notificaron a la entidad
federativa el monto de estos recursos para que valide el cierre del ejercicio 2024.

Resultados
Control Interno
Resultado nim. 1

Como parte de la revision de la Cuenta Publica 2023, se analizé el control interno
instrumentado por los Servicios de Salud del Estado de Querétaro (SESEQ), ejecutor de los
Recursos del Gasto Federalizado Transferidos a la Entidad Federativa para ser Ejercidos en
Materia de Salud para el ejercicio fiscal 2024 (Gasto Federalizado en Materia de Salud
2024), con base en el Marco Integrado de Control Interno (MICI) emitido por la Auditoria
Superior de la Federacion; para ello, se aplicd un cuestionario de control interno y se evalud
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la documentacién comprobatoria con la finalidad de contribuir proactiva vy
constructivamente a la mejora continua de los sistemas de control interno implementados
Y, una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por la entidad fiscalizada,
se obtuvo un promedio general de 91.8 puntos, de un total de 100 en la evaluacion
practicada por componente, lo que ubicé a los SESEQ en un nivel alto.

Cabe mencionar que este resultado formd parte del Informe Individual de la auditoria
numero 1691 que el titular de la Auditoria Superior de la Federacidn notifico al titular de la
entidad fiscalizada, por lo que con este antecedente para la Cuenta Publica 2024, se
consideré el mismo estatus de evaluacion.

En razén de lo expuesto, la Auditoria Superior de la Federacién considera que la entidad
fiscalizada dispone de estrategias y mecanismos de control adecuados sobre el
comportamiento de las actividades que se realizan en la operacion, los cuales garantizan el
cumplimiento de los objetivos, la observancia de la normativa y la transparencia, lo que le
permite tener un sistema de control interno fortalecido que consolida la cultura en materia
de control y la administracién de riesgos.

Transferencia de Recursos
Resultado nim. 2

La Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro (SF) abrié una cuenta
bancaria productiva y especifica para la recepcién, administracion y manejo de los recursos
del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud para el ejercicio fiscal 2024 (FASSA
2024) y sus rendimientos financieros generados, en el plazo establecido por la normativa, de
la cual remitié a la Direccidén General de Programacion y Presupuesto “C” (DGPyP”C”) de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), la notificacién y documentacién para su
registro en tiempo y forma; asimismo, abrié una cuenta bancaria productiva y especifica
para la recepcion, administracion y manejo de los recursos del Programa de Atencién a la
Salud y Medicamentos Gratuitos para la Poblacion sin Seguridad Social Laboral para el
ejercicio fiscal 2024 (Programa U013 2024), de la cual remitid a los Servicios de Salud del
Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR) la notificacion y
documentacion para su registro en tiempo y forma. Por otra parte, se constatd que los
SESEQ abrieron en el plazo establecido, tres cuentas bancarias; una cuenta bancaria
productiva para la recepcidn y administracion de los recursos del FASSA 2024 y sus
rendimientos financieros generados; ademas, abrieron dos cuentas bancarias productivas,
una para la recepcién y administracién de los recursos del Programa U013 2024 y una para
la recepcién de la aportacién estatal de este programa (ver resultado nimero 4 del presente
Informe), las cuales fueron notificadas de manera oportuna a la SF y al IMSS-BIENESTAR.

Resultado nim. 3

La Tesoreria de la Federacidn (TESOFE) ministrd a la SF los siguientes recursos del Gasto
Federalizado en Materia de Salud 2024:
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a)

b)

Para el caso de los recursos del FASSA 2024, la TESOFE ministré a la SF recursos por
2,583,015.3 miles de pesos, mediante transferencias liquidas en las fechas
establecidas en el calendario para la ministracion mensual de los recursos federales
y 32,089.2 miles de pesos, por afectaciones presupuestarias por pagos a terceros
efectuadas de manera directa por la SHCP, referentes a pagos a la Federacion de
Sindicatos de Trabajadores al Servicio del Estado (FSTSE), el Sindicato Nacional de
Trabajadores de la Secretaria de Salud (SNTSA) y el Fondo de Ahorro Capitalizable
de los Trabajadores al Servicio del Estado (FONAC), por cuenta y orden del Gobierno
del Estado de Querétaro, para un total de 2,615,104.5 miles de pesos. Por otra
parte, se verific6 que la SF transfirio, de manera oportuna y conforme a la
normativa, los recursos del fondo a los SESEQ por 2,583,015.3 miles de pesos;
asimismo, se constaté que la SF y los SESEQ emitieron los recibos oficiales de los
recursos depositados en las cuentas bancarias conforme a la normativa; cabe
mencionar que los recursos del fondo no se gravaron ni afectaron en garantia;
ademas, la SF acreditd la notificacidn, en tiempo y forma a la DGPyP”C” de la SHCP
de los recibos por la recepcidon de los recursos liquidos, y por las afectaciones
presupuestarias por pagos a terceros; adicionalmente, se verificé que en la cuenta
bancaria del fondo de la SF se generaron rendimientos financieros al 31 de
diciembre de 2024 por 88.1 miles de pesos, los cuales fueron transferidos a los
SESEQ de manera oportuna y sin limitaciones ni restricciones que las relativas a los
fines que se establecen en las disposiciones aplicables.

Para el caso de los recursos del Programa U013 2024 acordados por 899,263.0 miles
de pesos, el IMSS-BIENESTAR le retuvo recursos liquidos por 302,777.6 miles de
pesos para la adquisicion, distribucién y demds costos asociados a la prestacién
gratuita de servicios de salud, medicamentos, material de curacién y demas
insumos, y entregarlos a la Entidad Federativa en especie; de estos recursos
retenidos, el IMSS-BIENESTAR liberé recursos por 15,013.4 miles de pesos y los
transfirid al Gobierno del Estado de Querétaro, por lo anterior la TESOFE ministré a
la SF recursos en numerario (liquidos) por 611,498.8 miles de pesos y ésta, a su vez,
los transfirid a los SESEQ dentro de los cinco dias habiles siguientes a su recepcién;
cabe mencionar que la cuenta bancaria no generé rendimientos financieros, toda
vez que los recursos del programa fueron transferidos el mismo dia que se
recibieron; asimismo, se verificé que el IMSS-BIENESTAR notificé a los SESEQ el
monto retenido por 287,764.2 miles de pesos para la compra consolidada
(medicamentos, material de curacién y otros insumos asociados a la prestacién de
servicios); ademas, se constatd que la SF y los SESEQ emitieron los recibos oficiales
de los recursos depositados en las cuentas bancarias conforme a la normativa y se
comprobd que los recursos del programa no se gravaron ni afectaron en garantia;
adicionalmente, los SESEQ notificaron al IMSS-BIENESTAR, dentro del plazo
establecido, la recepcion de los recursos transferidos, sefialando el monto y fecha
en que les fueron transferidos. Por otra parte, de los recursos en especie acordados
para su entrega por la Federacidon por medio del IMSS BIENESTAR por 287,764.2
miles de pesos, la entidad federativa reporto registros contables y presupuestarios,
remisiones de recepcion de insumos y acuses de recibo de los medicamentos por
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250,297.4 miles de pesos, sin que, a la fecha de la auditoria, el IMSS-BIENESTAR
concilie y notifique a la entidad federativa el monto de estos recursos y valide el
cierre del ejercicio 2024 (ver resultado nimero 18 del presente informe).

Resultado num. 4

El Gobierno del Estado de Querétaro, por medio de la SF, realizd la Aportacion Solidaria
Estatal del Programa U013 2024 a los SESEQ por 606,715.4 miles de pesos, de los que
424,700.8 miles de pesos correspondieron a la aportacion liquida, los cuales se transfirieron
en el plazo establecido en la normativa, y 182,014.6 miles de pesos de aportacion en
especie, que representaron el 70.0% y el 30.0% del total de los recursos acordados,
respectivamente, por lo que se cumplié con los porcentajes minimos establecidos en la
normativa.

Resultado nim. 5

La SF utilizd una cuenta bancaria productiva y especifica en la que se recibieron vy
administraron los recursos liquidos del FASSA 2024 por 2,583,015.3 miles de pesos, asi
como los rendimientos financieros generados al 31 de diciembre de 2024 por 88.1 miles de
pesos; asimismo, se constatdé que no se incorporaron recursos de otras fuentes de
financiamiento ni se realizaron traspasos a cuentas bancarias de otros fondos o programas;
ademas, los saldos de la cuenta bancaria al 31 de diciembre de 2024 y al 31 de marzo de
2025, se correspondieron con los saldos pendientes de pago reportados en el Estado
Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos a las mismas fechas. Por otra parte, se
verificd que utilizé una cuenta bancaria productiva y especifica en la que se recibieron y
administraron los recursos en numerario del Programa U013 2024 por 611,498.8 miles de
pesos; asimismo, se constaté que no se incorporaron recursos de otras fuentes de
financiamiento ni se realizaron traspasos a cuentas bancarias de otros fondos o programas;
ademas, los saldos de la cuenta bancaria al 31 de diciembre de 2024 y al 31 de marzo de
2025, se correspondieron con los saldos pendientes de pago reportados en el Estado
Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos y con los saldos reportados en los
registros contables a las mismas fechas.

Resultado nim. 6

Los SESEQ utilizaron seis cuentas bancarias para la recepcion, administracién y manejo de
los recursos liquidos del FASSA 2024, de las cuales una fue receptora y administradora de los
recursos federales por 2,583,015.3 miles de pesos, la cual generd rendimientos financieros
por 9,393.9 miles de pesos y 142.6 miles de pesos al 31 de diciembre de 2024 y al 31 de
marzo de 2025, respectivamente, para un total de 9,536.5 miles de pesos; ademads, no se
incorporaron recursos de otras fuentes de financiamiento; adicionalmente, los SESEQ
utilizaron cinco cuentas bancarias para el pago de ndminas y terceros institucionales, en las
gue se incorporaron recursos de otras fuentes de financiamiento, lo que impidié verificar si
los saldos en éstas correspondieron a los recursos del fondo. Por otra parte, se verificd que
utilizaron seis cuentas bancarias para la recepcion, administracién y manejo de los recursos
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del Programa U013 2024, de las cuales una fue receptora, administradora de los recursos
federales por 611,498.8 miles de pesos, la cual generd rendimientos financieros por 5,173.1
miles de pesos y 207.0 miles de pesos al 31 de diciembre de 2024 y al 31 de marzo de 2025,
respectivamente, para un total de 5,380.1 miles de pesos; ademads, no se incorporaron
recursos de otras fuentes de financiamiento; adicionalmente, los SESEQ. utilizaron cinco
cuentas bancarias para el pago de ndminas y terceros institucionales, en las que se
incorporaron recursos de otras fuentes de financiamiento, lo que impidié verificar si los
saldos en éstas correspondieron a los recursos del programa.

El Organo Interno de Control en los Servicios de Salud del Estado de Querétaro inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de las personas
servidoras publicas y, para tal efecto, integré el expediente nimero OIC/SS/CAI/327/2025,
por lo que se da como promovida esta accion.

Registro e Informacidn Financiera de las Operaciones
Resultado ntim. 7

La SF y los SESEQ registraron en su sistema contable y presupuestario los siguientes ingresos
por los recursos del Gasto Federalizado en Materia de Salud 2024:

a) Los recursos liquidos del FASSA 2024 por 2,583,015.3 miles de pesos y los ingresos por
afectaciones presupuestarias por pagos a terceros efectuados de manera directa por la
SHCP, por cuenta y orden del Gobierno del Estado de Querétaro por 32,089.2 miles de
pesos; de igual forma, se comprobd el registro de los rendimientos financieros
generados en la cuenta bancaria de la SF por 88.1 miles de pesos al 31 de diciembre de
2024 y el registro de los rendimientos financieros generados en la cuenta bancaria de
los SESEQ por 9,393.9 miles de pesos y 142.6 miles de pesos al 31 de diciembre de 2024
y al 31 de marzo de 2025, respectivamente, para un total de 9,536.5 miles de pesos;
adicionalmente, se verificd que los SESEQ registraron los rendimientos transferidos por
la SF al 31 de diciembre de 2024 por 88.1 miles de pesos y que la informacion contable
y presupuestaria formulada sobre los recursos del fondo se encontré debidamente
conciliada, de conformidad con la normativa aplicable.

b) Los recursos en numerario del Programa U013 2024 por 611,498.8 miles de pesos;
ademas, se comprobd el registro de los rendimientos financieros generados en la
cuenta de los SESEQ por 5,173.1 miles de pesos y 207.0 miles de pesos al 31 de
diciembre de 2024 y al 31 de marzo de 2025, respectivamente, para un total de 5,380.1
miles de pesos; adicionalmente, se verific6 que la informacién contable vy
presupuestaria formulada sobre los recursos del programa se encontré debidamente
conciliada, de conformidad con la normativa aplicable. Por otra parte, de los recursos
en especie acordados para su entrega por la Federacién por medio del IMSS-BIENESTAR
por 287,764.2 miles de pesos, la entidad federativa reportd registros contables vy
presupuestarios y ordenes de remision por 250,297.4 miles de pesos, sin que, a la fecha
de la auditoria, el IMSS-BIENESTAR concilie y notifique a la entidad federativa el monto
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de estos recursos y valide el cierre del ejercicio 2024 (ver resultado numero 18 del
presente informe).

Resultado num. 8

Con la revisidn de una muestra de operaciones pagadas con recursos del Gasto Federalizado
en Materia de Salud 2024 por un total de 2,940,165.6 miles de pesos, se verificd lo
siguiente:

a)

b)

Respecto de las operaciones registradas del FASSA 2024, en los capitulos de gasto 1000
“Servicios personales” por 2,156,555.4 miles de pesos, 2000 “Materiales y Suministros”
por 161,597.9 miles de pesos y 3000 “Servicios Generales” por 60,200.0 miles de pesos,
se verificé que fueron registradas contable y presupuestariamente, se soportaron con
la documentacidn original justificativa y comprobatoria del gasto, que cumplié con las
disposiciones contables, legales y fiscales, y se canceld con el sello de “Operado FASSA
2024” y se contd con los archivos electrdnicos de los Comprobantes Fiscales Digitales
por Internet (CFDI) en formatos XML y PDF.

Para el Programa U013, las operaciones registradas por concepto de “Remuneraciones
al personal” por 347,102.8 miles de pesos, “Adquisicion y distribucién de
medicamentos, material de curacidn y otros insumos” por 104,693.4 miles de pesos, y
Gastos de Operacion por 110,016.1 miles de pesos, se verificé que fueron registradas
contable y presupuestariamente, se soportaron con la documentacidon original
justificativa y comprobatoria del gasto que cumplié con los requisitos fiscales
establecidos en las disposiciones federales aplicables y se cancelé con el sello “Operado
con recursos presupuestarios federales del Programa IMSS-BIENESTAR Prestacion
gratuita de servicios de salud, medicamentos y demas insumos asociados para las
personas sin seguridad social en los términos previstos en el Titulo Tercero Bis de la Ley
General de Salud del Ejercicio Fiscal 2024” y contd con los archivos electrénicos de los
CFDI en formatos XML y PDF; adicionalmente, se verificd que no se destinaron recursos
del Programa U013 2024 para el pago de telefonia celular dentro de la partida 31901
“Servicios Integrales de Telecomunicacidn” ni para las partidas 32201 "Arrendamiento
de edificios y locales", 39202 "Otros impuestos y derechos", 51101 "Mobiliario", 51201
"Muebles, excepto de oficina y estanteria", 51501 "Bienes informaticos", 51901
"Equipo de administracién", 52101 "Equipos y aparatos audiovisuales", 52301
"Camaras fotograficas y de video", 54103 "Vehiculos y equipo terrestres, destinados a
servicios publicos y la operacién de programas publicos", 54201 "Carrocerias vy
remolques”, 56201 "Maquinaria y equipo industrial", 56401 "Sistema de aire
acondicionado, calefaccion y de refrigeracién industrial y comercial”, 56501 "Equipos y
aparatos de comunicaciones y telecomunicaciones"”, 56601 "Maquinaria y equipo
eléctrico y electrénico", 58101 "Terrenos", 62201 "Obras de construccidon para edificios
no habitacionales"”, 62301 "Construccidon de obras para el abastecimiento de agua,
petréleo, gas, electricidad y telecomunicaciones".




Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2024

Destino de los Recursos
Resultado num. 9

El Gobierno del Estado de Querétaro recibid recursos del FASSA 2024 por un total de
2,615,104.5 miles de pesos, de los cuales se comprometieron en su totalidad al 31 de
diciembre de 2024 y se devengaron 2,603,481.5 miles de pesos, lo que representé el 99.6%,
de los recursos ministrados del fondo, y de los que se pagaron 2,580,974.1 miles de pesos al
mismo corte; asimismo, al 31 de marzo de 2025 se devengaron y pagaron 2,615,104.5 miles
de pesos.

AUDITORIA INTEGRAL A RECURSOS DEL GASTO FEDERALIZADO TRANSFERIDOS
A LA ENTIDAD FEDERATIVA PARA SER EJERCIDOS EN MATERIA DE SALUD
FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
DESTINO DE LOS RECURSOS
CUENTA PUBLICA 2024
(Miles de pesos)

Comprometido Devengado Pagado al Devengado
% de los y Pagado al
Presupuesto al31de al31de 31de
Concepto . - . recursos L 31de
asignado diciembre de diciembre transferidos diciembre marzo de
2024 de 2024 de 2024
2025
Servicios personales 2,156,555.4 2,156,555.4 2,156,555.4 82.4 2,156,555.4 2,156,555.4
Materiales y Suministros 247,919.1 247,919.1 240,602.2 9.2 226,937.5 247,919.1
Servicios Generales 202,410.7 202,410.7  198,104.6 7.6 189,261.9  202,410.7
Transferencias, asignaciones, subsidios 1,204.0 1,204.0 1,204.0 01 1,204.0 1,204.0
y otras ayudas
Bienes muebles, inmuebles e 7,015.3 7,015.3 7,015.3 03 7,015.3 7,015.3
intangibles
TOTAL 2,615,104.5 2,615,104.5 2,603,481.5 99.6 2,580,974.1 2,615,104.5

FUENTE: Registros contables y presupuestarios proporcionados por la entidad fiscalizada.
NOTA: No se consideran los rendimientos financieros generados.

Por otra parte, se comprobd que de los rendimientos financieros generados en la cuenta
bancaria de la SF y transferidos a los SESEQ por 88.1 miles de pesos y los generados en la
cuenta bancaria de los SESEQ por 9,393.9 miles de pesos al 31 de diciembre de 2024, para
un total de 9,482.0 miles de pesos, se comprometieron, devengaron y pagaron 8,511.6 miles
de pesos, al mismo corte, en los objetivos del fondo y 970.4 miles de pesos se reintegraron a
la TESOFE, antes de la auditoria y conforme al plazo establecido en la normativa; sin
embargo, debieron aplicarse en los objetivos del fondo; asimismo, los rendimientos
financieros generados en la cuenta bancaria de los SESEQ de enero a marzo de 2025, por
142.6 miles de pesos, se reintegraron a la TESOFE antes de la auditoria y conforme al plazo
establecido en la normativa.

De lo anterior, se determind que el Gobierno del Estado de Querétaro no aplicé la totalidad
de los rendimientos financieros generados con los recursos del FASSA 2024, debido a que
reintegré a la TESOFE los rendimientos financieros generados al 31 de diciembre de 2024 no




Gasto Federalizado

comprometidos ni devengados a la misma fecha, los cuales debieron destinarse a los fines
del fondo.

El Organo Interno de Control en los Servicios de Salud del Estado de Querétaro inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de las personas
servidoras publicas y, para tal efecto, integré el expediente nimero OIC/SS/CAI/327/2025,
por lo que se da como promovida esta accion.

Resultado num. 10

El Gobierno del Estado de Querétaro acordd recursos del Programa U013 por 899,263.0
miles de pesos y recibié recursos en numerario por 611,498.8 miles de pesos, de los cuales,
al 31 de diciembre de 2024, se comprometieron en su totalidad y se devengaron 608,603.5
miles de pesos, que representd el 67.7%, del total de recursos acordados, y de los que se
pagaron 594,292.7 miles de pesos al mismo corte; ademads, al 31 de marzo de 2025 se
devengaron y pagaron 611,314.6 miles de pesos, por lo que se determinaron recursos no
devengados ni pagados al 31 de marzo de 2025 por 184.2 miles de pesos, los cuales fueron
reintegrados a la TESOFE en el plazo establecido en la normativa y debieron aplicarse en los
objetivos del programa.

Cabe mencionar que de los recursos en especie acordados para su entrega por la Federacion
por medio del IMSS-BIENESTAR por un total de 287,764.2 miles de pesos, la entidad
federativa reporté en los registros contables y presupuestarios y proporciond las remisiones
de recepcidn de insumos de los medicamentos por 250,297.4 miles de pesos, sin que a la
fecha de la auditoria el IMSS-BIENESTAR concilie y notifique a la entidad federativa el monto
de estos recursos y valide el cierre del ejercicio 2024 (ver resultado nimero 18 del presente
informe).
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AUDITORIA INTEGRAL A RECURSOS DEL GASTO FEDERALIZADO TRANSFERIDOS
A LA ENTIDAD FEDERATIVA PARA SER EJERCIDOS EN MATERIA DE SALUD
PROGRAMA DE ATENCION A LA SALUD Y MEDICAMENTOS GRATUITOS
PARA LA POBLACION SIN SEGURIDAD SOCIAL LABORAL
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
DESTINO DE LOS RECURSOS
CUENTA PUBLICA 2024
(Miles de pesos)

Comprometido Devengado Pagado al Devengado
% de los y Pagado al
Presupuesto al31de al31de 31de
Concepto - L recursos L 31de
acordado diciembre de diciembre acordados diciembre marzo de
2024 de 2024 de 2024
2025
Recursos en numerario (liquidos)
Remuneraciones 3471028 347,102.8 347,102.8 386  347,102.8 347,102.8
Personal
Adquisicion y distribucion
de  medicamentos, ;569 17,2869 17,2869 1.9 17,2869  17,286.9
material de curacién y
otros insumos
Acciones de promocidn,
prevencion y - deteccion 0.0 0.0 00 00 0.0 0.0
oportuna de
enfermedades*
Gastos de operacién 247,109.1 247,109.1  244,213.8 27.2 229,903.0 246,924.9
Subtotal Numerario 611,498.8 611,498.8  608,603.5 67.7 594,292.7 611,314.6
Recursos en Especie*
Adquisicion y distribucion
de  medicamentos, g7 7642 0.0 0.0 0 0.0 0.0
material de curacién y
otros insumos
Subtotal Especie 287,764.2 0.0 0.0 0 0.0 0.0
TOTAL 899,263.0 611,498.8 608,603.5 67.7 594,292.7 611,314.6

FUENTE: Informes del ejercicio de los recursos federales para la prestacién gratuita de los servicios de salud, medicamentos y

NOTAS:

demas insumos asociados para las personas sin seguridad social, y Estados Analiticos del Ejercicio del Presupuesto
de Egresos al 31 de diciembre de 2024 y al 31 de marzo de 2025, Registros contables y presupuestarios
proporcionados por la entidad fiscalizada.

No se consideran los rendimientos financieros generados.

*De los recursos en especie acordados para su entrega por la Federacién por medio del IMSS-BIENESTAR por
287,764.2 miles de pesos, la entidad federativa reportd en los registros contables y presupuestarios y proporciond
las remisiones de recepcion de insumos de los medicamentos por 250,297.4 miles de pesos; sin que a la fecha de la
auditoria el IMSS-BIENESTAR concilie y notifique a la entidad federativa el monto de estos recursos y valide el cierre
del ejercicio 2024 (ver resultado nimero 18 del presente informe).

En el rubro de acciones de promocidén, prevencidn y deteccidon oportuna de enfermedades, se informé al IMSS-
BIENESTAR la aplicacion de recursos por 179,852.6 miles de pesos al 31 de marzo de 2025, de los cuales 38,241.8
miles de pesos correspondieron a remuneraciones al personal y 141,610.8 miles de pesos a adquisicion y
distribucion de medicamentos, material de curacién y otros insumos, cifras de caracter informativo.

Por otra parte, se comprobd que se generaron rendimientos financieros por 5,173.1 miles
de pesos al 31 de diciembre de 2024, los cuales se comprometieron, devengaron y pagaron
en su totalidad, al mismo corte, en los objetivos del programa y de conformidad con las
partidas de gasto autorizadas; asimismo, los rendimientos financieros generados en la
cuenta de los SESEQ de enero a marzo de 2025, por 207.0 miles de pesos, se reintegraron a
la TESOFE antes de la auditoria y conforme al plazo establecido en la normativa.

10



Gasto Federalizado

De lo anterior, se determind que el Gobierno del Estado de Querétaro no aplicé la totalidad
de los recursos del Programa U013 2024, debido a que reintegrd a la TESOFE los recursos
no devengados ni pagados al 31 de marzo de 2025, los cuales debieron destinarse a los
fines del programa.

El Organo Interno de Control en los Servicios de Salud del Estado de Querétaro inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de las personas
servidoras publicas y, para tal efecto, integré el expediente nimero OIC/SS/CAI/327/2025,
por lo que se da como promovida esta accion.

Resultado nim. 11

Los SESEQ reportaron al IMSS-BIENESTAR que destinaron, de manera transversal, recursos
del Programa U013 2024 para el rubro de acciones de promocion, prevencion y deteccion
oportuna de enfermedades por 179,852.6 miles de pesos al 31 de marzo de 2025, monto
que representd el 20.0% de los recursos acordados del programa, por lo que cumplié con el
porcentaje minimo para este rubro.

Servicios Personales
Resultado num. 12

Con la revisién de una muestra de 300 expedientes de personal, se verificé que en 295 casos
los trabajadores contaron con la documentacidn que acredita el perfil requerido para cubrir
el puesto para el cual fueron contratados durante el ejercicio fiscal 2024; sin embargo, en
cinco casos no se contd con la documentacidn que acredite la preparacion académica
requerida para el puesto desempefiado, por lo que se realizaron pagos improcedentes con
recursos del FASSA 2024 por un total de 1,582.4 miles de pesos.

El Gobierno del Estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la Auditoria Superior de la Federacién, proporcioné la documentacién que
acredita el cumplimiento de los requisitos del catalogo sectorial de puestos requerido de
dos trabajadores con lo que se justifican pagos por 692,293.01 pesos y la documentacion
que acredita el cumplimiento de los requisitos del perfil del puesto inmediato anterior de un
trabajador, respecto al perfil observado, con lo que se justifican pagos por 545,952.16
pesos; ademas, se proporciond la documentacién que acredita los reintegros de los recursos
por 344,131.00 pesos y 7,062.00 pesos, a la Tesoreria de la Federacion, por los pagos
improcedentes a dos trabajadores y por los rendimientos financieros generados a la fecha
del reintegro, respectivamente; adicionalmente, el Organo Interno de Control en los
Servicios de Salud del Estado de Querétaro inicid el procedimiento para determinar posibles
responsabilidades administrativas de las personas servidoras publicas y, para tal efecto,
integrd el expediente nimero OIC/SS/CAI/327/2025, con lo que se solventa lo observado y
se da como promovida la accién.
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Resultado num. 13

Con la revisién del rubro de Servicios Personales, se determind el cumplimiento de la
normativa en los casos siguientes:

a)

b)

Los SESEQ destinaron recursos del FASSA 2024 por 2,156,555.4 miles de pesos al 31 de
marzo de 2025 para el pago de remuneraciones al personal, lo que representd el
82.4%, de los recursos ministrados del FASSA 2024 y los pagos por concepto de
prestaciones, compensaciones, bonos y estimulos econdmicos, se efectuaron de
conformidad con las disposiciones juridicas aplicables; ademads, se verificd que los
SESEQ destinaron recursos del Programa U013 2024 para el pago al personal
federalizado, formalizado, regularizado y homologado, por conceptos de sueldo base,
asignacidn bruta, ayuda para gastos de actualizacién, ayuda por servicios, ayuda de
despensa y prevision social multiple, se ajustaron al tabulador autorizado por la SHCP y
para el pago de remuneraciones del personal directamente relacionadas con la
prestacidon de servicios de atencidn a las personas sin seguridad social por 347,102.8
miles de pesos al 31 de marzo de 2025, monto que representd el 38.6% y que no
excedid el porcentaje del 50.0% autorizado para este rubro; asimismo, se verificé que
correspondid al pago de las plantillas del personal que al 31 de diciembre de 2023
estuvieron autorizadas a financiarse con cargo a los recursos transferidos por el IMSS
BIENESTAR; ademds, se comprobd que todo el personal médico, paramédico y afin
(incluyendo el personal eventual) que fue contratado con cargo a los recursos del
Programa U013 2024 contd con seguridad social y las prestaciones establecidas en la
normativa aplicable; por otra parte, se constaté que los SESEQ no realizaron pagos con
recursos del Programa U013 2024 por concepto de finiquitos, indemnizaciones o
cualquier otro concepto similar, ni realizd pagos relativos a las partidas 12101
“Honorarios” y 15401 “Prestaciones Establecidas por Condiciones Generales de Trabajo
o Contratos Colectivos de Trabajo”, asi como, tampoco para el pago de impuestos
estatales sobre nédmina.

Con la revisién de una muestra de 150 trabajadores eventuales financiados con
recursos del Programa U013 2024, se verificd que los SESEQ formalizaron la prestacion
de los servicios de los trabajadores eventuales por medio de los contratos respectivos y
gue los pagos se ajustaron a lo pactado; asimismo, se constatd que no se destinaron
recursos del Programa U013 2024 para la contratacién de personal que realice
funciones de cardcter administrativo y que todo el personal médico, paramédico y afin
que fue contratado con cargo a los recursos federales del programa contd con
seguridad social; por otra parte, se constatdé que no se destinaron recursos del FASSA
2024 para el pago de personal eventual.

Los SESEQ no otorgaron licencias con goce de sueldo a personal por comisiones a otras
areas o entidades con funciones distintas a los objetivos del Programa U013 2024, ni
comisiones externas de personal con goce de sueldo para el desempefio temporal de
servicios en alguna organizacion, institucion, empresa o dependencia pertenecientes al
Sector Publico Federal. Por otra parte, se constatd que los SESEQ destinaron recursos
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del FASSA 2024 por 20,953.3 miles de pesos para el pago de 44 trabajadores que
fueron comisionados al sindicato y dichas comisiones fueron autorizadas por la
Direccién General de Recursos Humanos y la Organizacién de la Secretaria de Salud y
no se otorgaron comisiones con funciones distintas a los objetivos del fondo;
adicionalmente, se verificd que los SESEQ no destinaron recursos del Programa U013
2024 para el pago de licencias sindicales.

d) Los SESEQ no realizaron pagos con recursos del Gasto Federalizado en Materia de Salud
2024 al personal después de la fecha que causé baja temporal o definitiva, ni pagos a
personal que contd con permiso o licencia sin goce de sueldo; asimismo, se verificd que
los SESEQ no cancelaron pagos de ndmina.

e) Con la revision de una muestra de 1,376 trabajadores de cuatro centros de trabajo
financiados con recursos del Gasto Federalizado en Materia de Salud 2024 (Hospital
General de Cadereyta, Centro de Salud de Ezequiel Montes, Centro de Salud Huimilpan
y Hospital de Especialidades del Nifio y la Mujer), se verificé que 1,335 trabajadores
laboraron durante el ejercicio 2024 en su centro de trabajo correspondiente y
realizaron actividades relacionadas con su puesto y en 41 casos se justificod la ausencia
del personal (incapacidades, renuncias, licencias sindicales y cambios de adscripcion).

f)  Los SESEQ realizaron las retenciones y enteros, en tiempo y forma, del Impuesto Sobre
la Renta (ISR) por 399,991.3 miles de pesos, de las cuotas y aportaciones de seguridad
social al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(ISSSTE) por 163,476.1 miles de pesos y del Sistema de Ahorro - Fondo de la Vivienda
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (SAR-
FOVISSSTE) por 194,846.4 miles de pesos, correspondientes a las ndminas financiadas
con recursos del Gasto Federalizado en Materia de Salud 2024, por lo que no se
generaron pagos adicionales por concepto de multas, recargos y actualizaciones.

Resultado num. 14

Los SESEQ destinaron recursos del FASSA 2024 para el rubro de servicios personales por
2,156,555.4 miles de pesos que fueron destinados para el pago de remuneraciones del
personal federalizado, formalizado, regularizado y homologado, los cuales correspondieron
al 82.4% de los recursos transferidos y a un total de 5,359 trabajadores, de los cuales 1,129
corresponden a la rama médica, por un total de remuneraciones por 603,424.9 miles de
pesos, 2,681 trabajadores corresponden a la rama paramédica, por un total de
remuneraciones por 933,409.5 miles de pesos, 237 trabajadores corresponden a la rama
afin, por un total de remuneraciones por 61,432.3 miles de pesos, 1,128 trabajadores
corresponden a la rama administrativa afin, por un total de remuneraciones por 285,049.8
miles de pesos, 31 trabajadores corresponden a la rama confianza administrativo afin, por
un total de remuneraciones por 10,022.0 miles de pesos, 92 trabajadores corresponden a la
rama confianza médica, por un total de remuneraciones por 41,701.9 miles de pesos y 61
trabajadores correspondientes a la rama confianza mando por un total de remuneraciones
por 23,578.9 miles de pesos, los que representaron el 27.9%, 43.2%, 2.8%, 13.2%, 0.5%,
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1.9% y 1.1%, respectivamente, del importe pagado en remuneraciones del personal;
ademas, se destinaron 148,594.9 miles de pesos para aportaciones patronales; asi como,
60,078.1 miles de pesos para conceptos fuera de ndmina y se efectuaron deducciones por
retardos y faltas de asistencia, responsabilidades por bonificacién de pension alimenticia y
responsabilidades por licencias médicas que afectan las prestaciones por un total de
10,736.9 miles de pesos.

AUDITORIA INTEGRAL A RECURSOS DEL GASTO FEDERALIZADO TRANSFERIDOS
A LA ENTIDAD FEDERATIVA PARA SER EJERCIDOS EN MATERIA DE SALUD
FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
PERSONAL QUE OPERO LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

CUENTA PUBLICA 2024
Nimero total % que Monto de .
de personal . % que representd
L, . representa  remuneraciones
Descripcion para atencion del total de las
. del total de pagadas .
de los servicios . remuneraciones
personal (Miles de Pesos)
de salud
Rama médica, paramédica y afin
Médica 1,129 21.1 603,424.9 27.9
Paramédica 2,681 50.0 933,409.5 43.2
Afin 237 4.4 61,432.3 2.8
Administrativa Afin 1,128 21.1 285,049.8 13.2
Confianza Administrativa Afin 31 0.6 10,022.0 0.5
Confianza Médica 92 1.7 41,701.9 1.9
Confianza Mando 61 1.1 23,5789 1.1
Total 5,359 100.0 1,958,619.3 90.6
Aportaciones y otros gastos de némina

Cuotas Patronales 148,594.9 6.9
Conceptos fuera de ndmina (Guarderia y Medidas de Fin de Afio) 60,078.1 2.9
Otros gastos de ndmina (deducciones que afectan a las prestaciones) (10,736.9) (0.4)
Suma 197,936.1 9.4
Total de remuneraciones 2,156,555.4 100.0
Total recursos transferidos 2,615,104.5

% Total remuneraciones de
los recursos transferidos
FUENTE: Bases de ndminas quincenales del personal Federalizado, Formalizado, Regularizado y Homologado y del
Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos del 31 de marzo de 2025 proporcionados por la
entidad fiscalizada.

82.4

Resultado nium. 15

Los SESEQ destinaron recursos del Programa U013 2024 para el pago de remuneraciones del
personal federalizado, formalizado, regularizado, homologado y eventual por 347,102.8
miles de pesos, que correspondieron al 38.6% de los recursos acordados y a un total de
1,376 trabajadores y prestadores de servicios, de los cuales 383 corresponden a la rama
médica, por un total de remuneraciones por 135,266.7 miles de pesos, 868 trabajadores
corresponden a la rama paramédica, por un total de remuneraciones por 163,651.9 miles de
pesos, 38 trabajadores corresponden a la rama afin, por un total de remuneraciones por
4,938.5 miles de pesos, 76 trabajadores corresponden a la rama administrativa afin, por un
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total de remuneraciones por 5,140.5 miles de pesos, 8 trabajadores corresponden a la rama
confianza administrativo afin, por un total de remuneraciones por 1,430.6 miles de pesos y
3 trabajadores corresponden a la rama confianza médica, por un total de remuneraciones
por 1,428.5 miles de pesos, los que representaron el 39.0%, 47.1%, 1.4%, 1.5%, 0.4% y 0.4%,
respectivamente, del importe pagado en remuneraciones del personal, ademas, se
destinaron 35,339.0 miles de pesos para aportaciones patronales, y se efectuaron
deducciones por retardos y faltas de asistencia, responsabilidades por bonificacién de
pensiéon alimenticia y responsabilidades por licencias médicas que afectan las prestaciones
por un total de 92.9 miles de pesos.

AUDITORIA INTEGRAL A RECURSOS DEL GASTO FEDERALIZADO TRANSFERIDOS

A LA ENTIDAD FEDERATIVA PARA SER EJERCIDOS EN MATERIA DE SALUD
PROGRAMA DE ATENCION A LA SALUD Y MEDICAMENTOS GRATUITOS

PARA LA POBLACION SIN SEGURIDAD SOCIAL LABORAL

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
PERSONAL QUE OPERO LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

CUENTA PUBLICA 2024

Numero total de % que Monto de .
Total de . % que represento
L Total de personal para representa  remuneraciones
Descripcion . personal ) del total de las
trabajadores atencidn de los del total de pagadas .
eventual L ) remuneraciones
servicios de salud personal (Miles de pesos)
Rama médica, paramédica y afin
Médica 278 105 383 27.8 135,266.7 39.0
Paramédica 573 295 868 63.1 163,651.9 47.1
Afin 25 13 38 2.8 4,938.5 1.4
Administrativa Afin 10 66 76 5.5 5,140.5 1.5
Confianza Admlnlstratl\{a 3 5 3 06 1,430.6 04
Afin
Confianza Médica 3 0 3 0.2 1,428.5 0.4
Total 892 484 1,376 100.0 311,856.7 89.8
Aportaciones y otros gastos de némina
Cuotas Patronales 35,339.0 10.3
Otros gastos de némina (deducciones que afectan a las prestaciones) (92.9) (0.1)
Suma 35,246.1 10.2
Total de remuneraciones 347,102.8 100.0
Total recursos acordados 899,263.0
% Total remuneraciones
del acordado con el 38.6

estado

FUENTE: Bases de nédminas quincenales del personal Federalizado, Formalizado, Regularizado, Homologado y Eventual y del Estado
Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos del 31 de marzo de 2025 proporcionados por la entidad fiscalizada.
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Adquisiciones, Control y Entrega de Bienes y Servicios
Resultado num. 16

Con la revision de los 12 contratos seleccionados en la muestra de auditoria,
correspondiente a los contratos nimeros SESEQ-DA-052/2024, SESEQ-DA-030/2024, SESEQ-
DA-001/2024 y SESEQ-DA-024/2024 financiados con recursos del FASSA 2024 por 221,797.9
miles de pesos y los contratos nimeros RF-SESEQ-DA-001/2024, RF-SESEQ-DA-054/2024,
RF-SESEQ-DA-056/2023, RF-SESEQ-DA-027/2024, RF-SESEQ-DA-007/2024, RF-SESEQ-DA-
004/2024, RF-SESEQ-DA-005/2024 y RF-SESEQ-DA-002/2024 financiados con recursos del
Programa U013 2024 por 214,709.5 miles de pesos, por un total de 436,507.4 miles de
pesos, se verificd que los bienes y servicios adquiridos en los contratos numeros SESEQ-DA-
052/2024, SESEQ-DA-001/2024, RF-SESEQ-DA-001/2024, RF-SESEQ-DA-056/2023, RF-SESEQ-
DA-027/2024, RF-SESEQ-DA-007/2024 y RF-SESEQ-DA-002/2024, se entregaron y prestaron
conforme a los términos y condiciones pactadas, de conformidad con el plazo y montos
establecidos en los contratos; por lo que no se requirid la aplicacién de penas
convencionales; asimismo, se constaté que para los contratos nimeros RF-SESEQ-DA-
004/2024, RF-SESEQ-DA-005/2024, RF-SESEQ-DA-054/2024, SESEQ-DA-024/2024 y SESEQ-
DA-030/2024, los SESEQ aplicaron las penas convencionales por un importe de 5,088.6 miles
de pesos, las cuales fueron descontadas del pago total a los proveedores.

AUDITORIA INTEGRAL A RECURSOS DEL GASTO FEDERALIZADO TRANSFERIDOS

A LA ENTIDAD FEDERATIVA PARA SER EJERCIDOS EN MATERIA DE SALUD
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
MUESTRA DE ADQUISICION DE BIENES Y CONTRATACION DE SERVICIOS

CUENTA PUBLICA 2024
(Miles de pesos)

Consecutiv.  Capitulo Modalidad de la , . Monto
PSR Ndmero de contrato Objeto del contrato Monto pagado
[¢) de gasto adjudicacion contratado
1 2000 L'C'tmii’; ::lb"ca SESEQ-DA-052/2024 Material de Osteosintesis 21,000.0 20,233.5
) 2000 L|C|taC|o-n Publica SESEQ-DA-030/2024 Sustanc@s Quimicas pz?ra Laborz-itc-mo Médico, Bolsas‘ de S,arTgre 32,954.1 32,245.9
Nacional y Materiales, Accesorios y Suministros de Laboratorio Médico
3 3000 L'C'tif;:il ::lb"ca SESEQ-DA-001/2024 Subcontratacién de Pruebas de Laboratorio 60,200.0 60,200.0
4 2000 L|C|taC|o'n Publica SESEQ-DA-024/2024 Medicinas y Productos Farmacéuticos y Material de Curacién y 115,000.0 109,118.5
Nacional Suturas
Subtotal FASSA 229,154.1 221,797.9
5 3000  Adjudicacién Directa  RF-SESEQ-DA-027/2024 Instalacion, Reparacion y Mantenimiento de Equipo e 3,262.7 3,262.7
Instrumental Médico y de Laboratorio
6 2000 Adjudicacion Directa RF-SESEQ-DA-007/2024 Medicinas y Productos Farmacéuticos 4,882.0 4,882.0
7 2000 Adjudicacion Directa RF-SESEQ-DA-004/2024 Medicinas y Productos Farmacéuticos 6,491.8 6,473.0
8 2000 Adjudicacion Directa RF-SESEQ-DA-005/2024 Medicinas y Productos Farmacéuticos 6,626.1 6,622.7
9 3000 Adjudicacién Directa  RF-SESEQ-DA-002/2024 Instalacion, Reparacion y Mantenimiento de Equipo e 20,084.2 20,084.2
Instrumental Médico y de Laboratorio
10 3000 L'C'tig‘:i'; ::lb"ca RF-SESEQ-DA-001/2024 Servicio Integral de Anestesiologia 55,000.0 38,999.5
1 3000 L'C'tig‘:i'; ::lb"ca RF-SESEQ-DA-054/2024 Servicio de Limpieza 51,943.2 47,669.6
12 2000 L'C't‘;‘f;‘c’; ::lb"ca RF-SESEQ-DA-056/2023 Servicio de Comedor en Unidades Médicas 86,715.9 86,715.8
Subtotal U013 235,005.9 214,709.5
Total 464,160.0 436,507.4

FUENTE: Expedientes unitarios de adquisiciones, pdlizas contables, auxiliares contables y estados de cuenta bancarios, proporcionados por la entidad fiscalizada.
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Resultado num. 17

Con la revisidon del rubro de Adquisiciones, Control y Entrega de Bienes y Servicios, se
determiné el cumplimiento de la normativa en los casos siguientes:

a)

b)

De los contratos numeros SESEQ-DA-052/2024, SESEQ-DA-030/2024, SESEQ-DA-
001/2024 y SESEQ-DA-024/2024 financiados con recursos del FASSA 2024 por
221,797.9 miles de pesos y los contratos nimeros RF-SESEQ-DA-001/2024, RF-SESEQ-
DA-054/2024 y RF-SESEQ-DA-056/2023 financiados con recursos del Programa U013
2024 por 173,384.9 miles de pesos, por un total de 395,182.8 miles de pesos,
adjudicados bajo la modalidad de licitacidon publica nacional, se verificd que los SESEQ
realizaron los procedimientos de contrataciéon de conformidad con la normativa y
fueron congruentes con lo estipulado en las bases de la licitacion; asimismo, los
proveedores adjudicados no se encontraron inhabilitados por resolucién de la
anteriormente denominada “Secretaria de la Funcion Publica (SFP)”, ahora “Secretaria
Anticorrupcidon y Buen Gobierno”, tampoco bajo los supuestos del articulo 69-B del
Cddigo Fiscal de la Federacién; los representantes legales, accionistas, comisarios y
demas personas que representaron a los proveedores no formaron parte de dos o mas
personas morales participantes en los procesos de adjudicacidon, que las personas
morales contaron con la capacidad financiera y experiencia necesarias para prestar los
servicios y entregar los bienes contratados y que no fueron susceptibles de disolucion
de la sociedad por la pérdida de las dos terceras partes de su capital social; ademas, los
procedimientos se encuentran amparados bajo los contratos debidamente
formalizados por las instancias participantes, éstos cumplieron con los requisitos
establecidos en las disposiciones juridicas aplicables y se presentaron las fianzas que
amparan el cumplimiento de los contratos y las operaciones se realizaron conforme a
los términos y condiciones pactadas en los mismos.

Por otra parte, respecto de los contratos nimeros RF-SESEQ-DA-007/2024, RF-SESEQ-
DA-004/2024 y RF-SESEQ-DA-005/2024 para la adquisicién de “medicinas y productos
farmacéuticos” y los contratos nuimeros RF-SESEQ-DA-027/2024 y RF-SESEQ-DA-
002/2024 para la prestacion del servicio de “Instalacidn, reparacion y mantenimiento
de equipo e Instrumental médico y de laboratorio”, financiados con recursos del
Programa U013 2024 por 41,324.6 miles de pesos, celebrados bajo la modalidad de
adjudicacion directa, se verificd que los procedimientos cumplieron con los requisitos
establecidos en las disposiciones juridicas aplicables, en todos los casos se acreditdé de
manera suficiente la excepcién a la licitacion publica a través de los dictamenes
fundados y motivados; asimismo, se verificd que los proveedores adjudicados no se
encontraron inhabilitados por resolucion de la anteriormente denominada “Secretaria
de la Funcidn Publica (SFP)”, ahora “Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno”,
tampoco bajo los supuestos del articulo 69-B del CAdigo Fiscal de la Federacién, las
personas morales contaron con la capacidad financiera y experiencia necesarias para
prestar los servicios y entregar los bienes contratados, y que no fueron susceptibles de
disolucién de la sociedad por la pérdida de las dos terceras partes de su capital social;
ademas, se constatd que se encuentran amparados bajo los contratos debidamente
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c)

d)

formalizados por las instancias participantes, los cuales cumplieron con los requisitos
establecidos en las disposiciones juridicas aplicables, se presentaron en tiempo y forma
las fianzas que amparan el cumplimiento de los mismos y las operaciones se realizaron
conforme a los términos y condiciones pactadas en los mismos.

Los bienes y servicios adquiridos con los contratos seleccionados en la muestra de
auditoria, financiados con recursos del Gasto Federalizado en Materia de Salud 2024
por un total pagado de 436,507.4 miles de pesos, correspondieron con los que se
presentan en las facturas pagadas y cumplieron con las especificaciones pactadas en el
contrato; cabe mencionar, que de los bienes adquiridos en los contratos seleccionados
en la muestra de auditoria correspondientes a medicinas y productos farmacéuticos, se
mostré evidencia del registro en almacén y el reporte de inventario correspondiente.

Con la revisidn de una muestra de tres Hospitales (Hospital de Especialidades del Nifio y
la Mujer, del Hospital General de San Juan del Rio y del Hospital General de Querétaro),
de los cuales se seleccionaron tres claves de medicamento controlado y de alto costo,
los SESEQ mostraron evidencia de los controles para la recepcién, manejo, resguardo y
entrega del medicamento hasta su beneficiario final; asimismo, se verificé que
generaron reportes de existencias, control de entradas y salidas, inventarios y entrega
al beneficiario; ademas, se verificd que contaron con licencia sanitaria correspondiente.

El IMSS-BIENESTAR retuvo al Gobierno del Estado de Querétaro recursos del Programa
U013 2024 por un total 287,764.2 miles de pesos, a fin de garantizar la adquisicién y
distribucién de medicamentos y demas insumos asociados para las personas sin
seguridad social; al respecto, la entidad reportd en registros contables y
presupuestarios la recepcion de los insumos y proporciond facturas, pdlizas,
constancias, remisiones y acuses de recibo de los medicamentos, vacunas vy tiras
reactivas por 250,297.4 miles de pesos, sin que a la fecha de la auditoria, el IMSS-
BIENESTAR concilie y notifique a la entidad federativa el monto de estos recursos y
valide el cierre del ejercicio 2024 (ver resultado numero 18 del presente Informe);
asimismo, se comprobd que durante el ejercicio fiscal 2024, la entidad federativa
dentro de los 30 dias naturales siguientes a la recepcion en sus almacenes del recurso
en especie manifestd su entera conformidad a través del sello de “recibido a entera
satisfacciéon”. Cabe mencionar que, el IMSS-BIENESTAR autorizé la liberaciéon de
recursos liquidos por un monto de 15,013.4 miles de pesos, de los recursos
inicialmente retenidos para la adquisicion de medicamentos, de los cuales se constaté
que fueron erogados para tal fin y se encuentran incluidos en el monto total de los
recursos en numerario recibidos por 611,498.8 miles de pesos.

Resultado num. 18

El Gobierno del Estado de Querétaro suscribié el 17 de enero de 2024 el Acuerdo de
Coordinacion para la transferencia de recursos presupuestarios para garantizar la prestacion
gratuita de servicios de salud, medicamentos y demds insumos asociados para las personas
sin seguridad social en los términos previstos en el Titulo Tercero Bis de la Ley General de
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Salud (Acuerdo de Coordinacién U013 2024) en el que acordd con la Federacion por medio
del IMSS-BIENESTAR recursos en especie del Programa U013 2024, de los cuales la entidad
federativa reportd en sus registros contables y presupuestarios; entradas de almacén vy
acuses de recibo de los medicamentos, de vacunas y de material de curacién, una cifra que
difiere con el monto acordado, sin que, a la fecha de la auditoria (19 de septiembre de 2025)
presente la informacidn que acredite la conciliacidn definitiva de los recursos acordados en
especie para el ejercicio fiscal 2024 entre la entidad federativa y el IMSS-BIENESTAR.

2024-A-22000-19-1575-01-001 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Querétaro realice la conciliacién definitiva de los
recursos acordados en especie del Programa de Atencidn a la Salud y Medicamentos
Gratuitos para la Poblacién sin Seguridad Social Laboral para el ejercicio fiscal 2024, con los
Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién para la Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, en términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizaciéon y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.

Mantenimiento y Construccidn de Establecimientos de Salud
Resultado num. 19

El Gobierno del Estado de Querétaro no celebré Convenios para conservacion vy
mantenimiento o construccion de establecimientos de salud con cargo a los recursos de los
Programas U013 o del Programa de Atencién a la Salud de Personas sin Seguridad Social
(Programa E001), ni destind recursos del Gasto Federalizado en Materia de Salud 2024, para
el mantenimiento ni conservacion de las unidades médicas o construcciéon de obra de la
entidad.

Transparencia
Resultado num. 20

El Gobierno del Estado de Querétaro reportd de manera oportuna a la SHCP los cuatro
informes trimestrales sobre el ejercicio, destino y los resultados obtenidos respecto de los
recursos federales mediante el SRFT, y de manera pormenorizada el avance financiero a
través de los formatos de Ejercicio del Gasto, los cuales se publicaron en su pagina de
Internet y en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro del Programa U013
2024; sin embargo, la informacidn reportada en el formato del Ejercicio de Gasto al cuarto
trimestre no fue congruente con los registros contables y presupuestarios al 31 de
diciembre de 2024.

El Organo Interno de Control en los Servicios de Salud del Estado de Querétaro inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de las personas
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servidoras publicas y, para tal efecto, integrd el expediente nimero OIC/SS/CAI/327/2025,
por lo que se da como promovida esta accion.

Resultado nim. 21

Con la revisidn del rubro de Transparencia, se determiné el cumplimiento de la normativa
en los casos siguientes:

a)

b)

d)

Para el caso de los recursos del FASSA 2024, reporté de manera oportuna a la SHCP,
los cuatro informes trimestrales sobre el ejercicio, destino y los resultados obtenidos
respecto de los recursos federales mediante el Sistema de los Recursos Federales
Transferidos (SRFT), y de manera pormenorizada el avance financiero a través de los
formatos de Ejercicio del Gasto e Indicadores, los cuales se publicaron en su pagina de
Internet y en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro; asimismo, se
verificd que la informacidn reportada en el formato del Ejercicio de Gasto al cuarto
trimestre fue congruente con lo reportado en su Estado Analitico del Presupuesto de
Egresos al 31 de diciembre de 2024.

El Gobierno del Estado de Querétaro dispuso de un Programa Anual de Evaluacién para
el ejercicio fiscal 2024, que incluyd la evaluacidn de los recursos del FASSA para el
ejercicio fiscal 2023; asimismo, se verific6 que los resultados de la evaluacién se
publicaron y difundieron en su pagina de Internet.

El Gobierno del Estado de Querétaro, a través de los SESEQ remitieron de manera
trimestral a la SSA, la informacién relacionada con el personal comisionado, los pagos
retroactivos y los pagos realizados diferentes al costo asociado a la plaza, del personal
financiado con recursos del Programa U013 2024 y difundieron la informacién en su
pagina de Internet.

El Gobierno del Estado de Querétaro, a través de los SESEQ, envié el Programa del
Gasto y la informacion para identificar al personal contratado de manera previa al 31
de diciembre de 2023, dentro del primer trimestre del ejercicio fiscal 2024 al IMSS-
BIENESTAR; asimismo, remitido de manera mensual la informacion relativa a los recibos
de némina del personal contratado, los cuales correspondieron con los del formato
2CAF del anexo “A” del Acuerdo de Coordinacién y los informes de la totalidad de las
adquisiciones realizadas de la partida 25301 "Medicinas y productos farmacéuticos" los
cuales indicaron el nombre del proveedor, la clave y el nombre del medicamento, las
unidades compradas, el monto unitario, el monto total y el procedimiento de
adquisicion; de igual forma, se remitieron los informes trimestrales del desglose del
gasto por partidas liquida-especie, de manera oportuna, asi como los reportes
cuatrimestrales de conformidad con la normativa de las partidas 22301 "Utensilios para
el servicio de alimentacion", 2400 "Materiales y Articulos de Construccidon y de
Reparacion”, 26102 "Combustibles, lubricantes y aditivos para vehiculos terrestres,
aéreos, maritimos, lacustres y fluviales destinados a servicios publicos y la operacién de
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programas publicos", 2900 "Herramientas, Refacciones y Accesorios Menores", 33901
"Subcontratacion de Servicios con Terceros" y 33903 "Servicios integrales”.

e) El Gobierno del Estado de Querétaro a través de los SESEQ puso a disposicién del
publico en general, el Acuerdo de Coordinacion del Programa U013 2024 mediante su
pagina de Internet y el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro.

Recuperaciones Operadas y Cargas Financieras

Se determind un monto por 351,193.00 pesos, en el transcurso de la revisién se
recuperaron recursos por 351,193.00 pesos, con motivo de la intervencion de la ASF;
7,062.00 pesos se generaron por cargas financieras.

Buen Gobierno
Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Vigilancia y rendicidn de cuentas.
Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 21 resultados, de los cuales, en 15 no se detectaron irregularidades y 5
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisién de este Informe. El
restante generd:

1 Recomendacidn.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizaciéon y Rendicidén de
Cuentas de la Federacion, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacion y
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacién y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accidn superveniente que corresponda de conformidad con el
marco juridico que regule la materia.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacidn revisé una muestra de 2,940,349.8 miles de pesos,
que representd el 91.1% de los 3,226,603.3 miles de pesos transferidos al Gobierno del
Estado de Querétaro mediante los Recursos del Gasto Federalizado en Materia de Salud del
ejercicio fiscal 2024, correspondientes al Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud
por 2,615,104.5 miles de pesos y del Programa de Atencién a la Salud y Medicamentos
Gratuitos para la Poblacidn sin Seguridad Social Laboral por 611,498.8 miles de pesos; la
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auditoria se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya
veracidad es responsable.

Al 31 de diciembre de 2024, la entidad federativa habia comprometido la totalidad de los
recursos transferidos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud y al 31 de marzo
de 2025 se devengaron y pagaron en su totalidad.

Por otra parte, de los recursos federales en numerario (liquidos) del Programa de Atencidén a
la Salud y Medicamentos Gratuitos para la Poblacién sin Seguridad Social Laboral del
ejercicio fiscal 2024, al 31 de diciembre de 2024, la entidad federativa habia comprometido
la totalidad de los recursos transferidos; sin embargo, al 31 de marzo de 2025, aun no
pagaba 184.2 miles de pesos, los cuales fueron reintegrados a la Tesoreria de la Federacion.

En el ejercicio de los recursos, el Gobierno del Estado de Querétaro infringié la normativa de
los Recursos del Gasto Federalizado Transferidos a la Entidad Federativa para ser Ejercidos
en Materia de Salud del ejercicio fiscal 2024, principalmente en materia de registro e
informacién financiera de las operaciones y servicios personales, asi como de la Ley de
Coordinacion Fiscal, de la Ley General de Salud, de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios, y de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, lo que generé
recuperaciones operadas por un importe de 351.2 miles de pesos; las observaciones
determinadas originaron la promocidn de las acciones correspondientes.

Por otra parte, el Gobierno del Estado de Querétaro no cumplié sus obligaciones de
transparencia sobre la gestion de los Recursos del Gasto Federalizado en Materia de Salud
2024, ya que la informacidn reportada a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en el
informe del cuarto trimestre sobre el ejercicio, destino y resultados de los recursos
transferidos del Programa de Atencidon a la Salud y Medicamentos Gratuitos para la
Poblacién sin Seguridad Social Laboral para el ejercicio fiscal 2024 no fue congruente con los
registros contables y presupuestarios al 31 de diciembre de 2024.

En conclusion, el Gobierno del Estado de Querétaro realizd, en general, una gestién
razonable de los Recursos del Gasto Federalizado en Materia de Salud del ejercicio fiscal
2024, excepto por las areas de oportunidad identificadas para mejorar la eficiencia en el uso
de los recursos.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

L.C. lvette Garcia Sdnchez Lic. Leonor Angélica Gonzalez Vazquez
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Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién que atiende parcialmente los hallazgos de la auditoria y que se presentd a este
6rgano técnico de fiscalizacién para efectos de la elaboracion definitiva del Informe de
Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

En atencién a los hallazgos determinados, la entidad fiscalizada remitié el oficio nimero
SC/SUB/00482/2025 de fecha 08 de octubre de 2025, mediante el cual se presenta
informacién con el propdsito de atender lo observado; no obstante, derivado del andlisis
efectuado por la Unidad Auditora a la informacidn y documentacién proporcionada por el
ente fiscalizado, se advierte que ésta no reune las caracteristicas necesarias de suficiencia,
competenciay pertinencia que aclaren o justifiquen lo observado, por lo cual el resultado 18
se considera como no atendido.
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Auditoria Mo. 1675

Asunto: Respuesta al Acta de
Resultados finales y observaciones
preliminares (con observaciones)
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Santiago de Querétaro, Qro., 08 de octubre de 2026
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Lic. Leonor Angélica Gonzalez Vazquez
Directora General del Gasto Federalizado
“B" de la Auditoria Superior de la Federacidn
Presente

i

Con fundamento en ko dispuesto por los articulos 109 =fraccion I, dttimo parrafo- de la Constitucion Politica
de los Estados Unides Mexicanecs: 1, 20 ultimo péarrafe y 38 ~fraccidn 11l ditimao parrafo- de la Constitucian
Palitica del Estade Libre v Soberano de Querdtars; asl come los diversos, 1 primer v segunda parrafa, 3 primer
pdrrafa, 17, 19 -fraccion |l1- vy 23 -fraccidn XXXIX- de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutive del Estado de
Querétara; 1, 4 apartado & -fraccicn |-, 5, 7A primer parrafo y 7B -fracciones W, XI1, Xl y XVII- del Reglamento
Interior de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro; y con el cardcter de
Enlace en las auditorias que se practiquen al Poder Ejecutive del Estado de Querétaro por la Auditoria Suparior
de la Federacién, en atencidn al Acta de la Reunidn virtual para la Presentacién de Resultados Finales y
Observaciones preliminares lcon observaciones) de fecha 03 (trest de octubre de 2025 (dos mil veinticinea), asi
como a la eédula de resultadas, corrcspondicnics a la auditoria 18578 con titulo "Auditeria Integral a Recursos
del Gaste Federalizado Transferidos a la Entidad Federativa para ser ejercidos en Materia de Salud”, Cuenta
Piblica 2024, me permito remitir en original el oficio con la documentacidn soporte certificada, la cual fue

S ta-Enticad Getall | St rbes-ak b lamol head Bl

Lot P v ek Frliar e J} e T [=
su contenido.

Sin otro particular al momenta,

Mtro. o/Patino Correa
Subsecretario de la Contraloria
Poder Ejecutivo del Estado de Queretaro

08 OCT 25 ./;’«-,{' ]
ol b
oy

S, Dr.en B, Gucer Garcis Gonz#er.- Secretarko de la Gontralona del Poder Efecutive el Estado de Guare:
Lic. Marciano Cruz Angeles. - Director General de Auditoria del Gasto Federalizado “C° de la Audiaria Superior de La Federacidn,
Para su concoimisnto

Palacio de la Co gidora, S5 de Mayo y Luis Pasteur, Col. Centro Histdrico
Cuerdtaro, Qro. CF 74000 Tel, 447 338 5000 exi, 5028 y 5551
laguileramd@queretarc.gob.mx ¥ bsandoval @oueretasa. gob_mx

wwen 2guearetano. gobomxgfcontraloria
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Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Control Interno

2. Transferencia de Recursos

3. Registro e Informacién Financiera de las Operaciones

4. Destino de los Recursos

5. Servicios Personales

6. Adquisiciones, Control y Entrega de Bienes y Servicios

7. Mantenimiento y Construccion de Establecimientos de Salud
8. Transparencia

Control Interno: Verificar, mediante la aplicaciéon del Marco Integrado de Control Interno
(MICI), emitido por la Auditoria Superior de la Federacion, la existencia de controles
internos suficientes para prevenir y minimizar el impacto de los riesgos que puedan afectar
la eficacia, eficiencia y economia de las operaciones, la obtencion de informacidn confiable y
oportuna, el cumplimiento de la normativa y la consecucién de los objetivos del fondo o
programa.

Transferencia de Recursos: Verificar que la Secretaria de Finanzas o su equivalente en la
Entidad Federativa y el Organismo Ejecutor abrieron, en forma previa a la radicacién de los
recursos del fondo o programa cuentas bancarias productivas y especificas en las que se
recibieron los recursos del fondo o programas del ejercicio fiscal 2024 y, en su caso,
rendimientos financieros.

FASSA

Identificar si contd, dentro de los primeros 10 dias naturales del mes de diciembre de 2023,
con cuentas bancarias productivas y especificas, asi como constatar si remitié a la Direcciéon
General de Programacion y Presupuesto la notificacion y documentacién para el registro.

uo13

Constatar la apertura de tres cuentas bancarias, una para la recepcion por parte de Finanzas
o su equivalente, una para la recepcidn por parte del ejecutor y una para la recepcion de la
aportacién estatal, asi como verificar el envio de la documentacién de las cuentas al
Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-
BIENESTAR).
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Verificar que la Secretaria de Finanzas o su equivalente en la entidad federativa recibi6 los
recursos del fondo o programa, conforme a las disposiciones aplicables; asimismo,
comprobar que el estado no gravd o afectd en garantia los recursos que le fueron
transferidos.

Por otra parte, comprobar que la Secretaria de Finanzas o su equivalente ministrd
integramente los recursos del fondo o programa junto con los rendimientos financieros
generados a los organismos ejecutores en el tiempo establecido conforme a las
disposiciones aplicables.

Asimismo, para el caso del programa presupuestario U013 comprobar que el organismo
ejecutor informd al IMSS-BIENESTAR, dentro del plazo establecido, la recepcidon de los
recursos transferidos, sefialando el monto y fecha de esta, asi como el importe de los
rendimientos financieros generados que le fueron ministrados.

uo13

Comprobar, si es el caso, la recepcion de los recursos liquidos que fueron liberados por el
IMSS-BIENESTAR correspondientes a la retencién en especie.

Adicionalmente se debera constatar que la entidad federativa realizé la Aportacidn Solidaria
Estatal dentro del plazo establecido en la normativa y de conformidad con lo pactado.

Verificar que en la cuenta bancaria utilizada por la Secretaria de Finanzas o su equivalente, y
la utilizada por la Unidad Ejecutora se manejaron exclusivamente los recursos del fondo o
programa del ejercicio fiscal en revisidn y sus rendimientos financieros generados, y que en
ésta no se incorporaron recursos de otras fuentes de financiamiento ni se realizaron
traspasos a cuentas bancarias de otros fondos o programas, ni las aportaciones que
realicen, en su caso, los beneficiarios de las obras y acciones; asimismo, comprobar que el
saldo de los registros contables y el saldo pendiente de pago reportado en el Estado
Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos al 31 de diciembre de 2024 y al 31 de
marzo de 2025 corresponda con el saldo reportado en el estado de cuenta bancario, y que,
en caso de existir diferencias, éstas se encontraron debidamente conciliadas e identificadas.

Registro e Informacién Financiera de las Operaciones: Verificar que tanto la Secretaria de
Finanzas o su equivalente, asi como la Unidad Ejecutora, registraron contable y
presupuestariamente los recursos federales recibidos del fondo o programa y sus
rendimientos financieros generados; asimismo, comprobar que la informacién contable y
presupuestaria sobre los recursos del fondo o programa fue coincidente, y que, en caso de
existir diferencias, éstas se encontraron debidamente conciliadas.

Verificar que los registros contables y presupuestarios, tomados de una muestra
seleccionada de la erogacion del fondo o programa, se registraron contable,
presupuestariamente y, en su caso, patrimonialmente, de acuerdo con la naturaleza de las
operaciones; asimismo, comprobar que estén soportados en la documentacion
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comprobatoria del gasto que cumple con los requisitos fiscales establecidos en las
disposiciones federales aplicables o como se establezca en las disposiciones locales, que
corresponde a erogaciones del fondo o programa, y que la documentacién esta identificada
con un sello que indique el nombre del fondo o programa, origen del recurso y el ejercicio
fiscal que corresponde; asimismo, constatar que se cuenta con los archivos electrénicos del
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) (XML Y PDF).

uo13

Constatar que de la muestra seleccionada de los registros realizados no se ejercid recurso en
las partidas de gasto siguientes:

a) En la partida 31901 "Servicios Integrales de Telecomunicacion", no se podra incluir el
pago de telefonia celular.

b) En las partidas 32201 "Arrendamiento de edificios y locales", 39202 "Otros impuestos y
derechos", 51101 "Mobiliario", 51201 "Muebles, excepto de oficina y estanteria”, 51501
"Bienes informaticos", 51901 "Equipo de administracién”, 52101 "Equipos y aparatos
audiovisuales", 52301 "Cdmaras fotograficas y de video", 54103 "Vehiculos y equipo
terrestres, destinados a servicios publicos y la operacién de programas publicos", 54201
"Carrocerias y remolques"”, 56201 "Maquinaria y equipo industrial", 56401 "Sistema de aire
acondicionado, calefaccidon y de refrigeracion industrial y comercial”, 56501 "Equipos y
aparatos de comunicaciones y telecomunicaciones", 56601 "Maquinaria y equipo eléctrico y
electréonico”, 58101 '"Terrenos", 62201 "Obras de construccién para edificios no
habitacionales", 62301 "Construccion de obras para el abastecimiento de agua, petrdleo,
gas, electricidad y telecomunicaciones".

Destino de los Recursos: Verificar que la entidad federativa reintegré a la Tesoreria de la
Federacién (TESOFE), a mas tardar el 15 de enero de 2025, los recursos no comprometidos
al 31 de diciembre del ejercicio fiscal inmediato anterior; asimismo, verificar que las
transferencias federales etiquetadas que, al 31 de diciembre del ejercicio fiscal inmediato
anterior se hayan comprometido y aquellas devengadas pero que no hayan sido pagadas, se
hayan cubierto los pagos respectivos a mas tardar durante el primer trimestre el ejercicio
fiscal siguiente; una vez cumplido el plazo referido, los recursos remanentes deberan
reintegrarse a la TESOFE, a mas tardar dentro de los 15 dias naturales siguientes.

Para el programa U013 indicar si de manera transversal la entidad federativa cumplié con
destinar al menos el 20.0% de los recursos transferidos en acciones relacionadas con la
prevencion de enfermedades y la promocidn de la salud.

Servicios Personales: Verificar que el personal contratado conté con la documentacion que
acredite el perfil de la plaza pagada, de conformidad con la normativa aplicable, y en los
casos que asi lo requieran, constatar su registro en la Direccidn General de Profesiones de la
Secretaria de Educacion Publica.
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Corroborar que las remuneraciones efectuadas al personal con recursos del fondo o
programa se ajustaron a los tabuladores autorizados, y que los pagos por concepto de
prestaciones, compensaciones, bonos, estimulos econdmicos, conceptos extraordinarios,
vales de despensa, entre otros, se efectuaron de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables, por categoria de puesto de las ramas médicas, paramédicas, grupos afin y
administrativa, segun corresponda.

FASSA

Verificar el porcentaje y el monto de los recursos asignados y ejercidos en remuneraciones
del personal.

uo13
Verificar que la entidad federativa:

a) Destino hasta el 50.0% de los recursos federales transferidos, exclusivamente al pago de
las plantillas de personal que hasta el 31 de diciembre de 2023 estuviesen autorizadas.

b) En caso de realizar nuevas contrataciones, sean hasta el porcentaje sefalado.

¢) Que no se hayan realizado pago de finiquitos, indemnizaciones o cualquier otro concepto
similar, pagos relativos a las partidas 12101 "Honorarios", 15401 "Prestaciones Establecidas
por Condiciones Generales de Trabajo o Contratos Colectivos de Trabajo", ni pago de
impuestos estatales sobre némina.

Verificar que la entidad federativa formalizd la contratacion del personal eventual, y que los
pagos efectuados con recursos del fondo o programa se ajustaron a lo pactado en los
contratos respectivos.

a) Que las contrataciones realizadas no sean para llevar a cabo funciones de caracter
administrativo.

b) Que todo el personal médico, paramédico y afin que fue contratado con cargo a los
recursos federales del programa, contd con seguridad social (aun en el caso de tratarse de
personal eventual, siempre y cuando se constate que dicho personal labord por un periodo
minimo de un afio).

Constatar que las licencias con goce de sueldo o por comisidn sindical del personal del
organismo estatal de salud, del personal financiado con los recursos del fondo o programa,
no se otorgaron con funciones distintas a los objetivos del programa y de conformidad con
las disposiciones juridicas aplicables.

Verificar que, en caso de existir comisiones externas de personal con goce de sueldo para el
desempefio temporal de servicios en alguna organizacidn, institucion, empresa o
dependencia pertenecientes al Sector Publico Federal, exista solicitud oficial en la cual se
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justifique la necesidad de los servidores publicos de que se trate y se exprese que los
servicios que motivan la comisidén no seran remunerados.

Verificar que no se realizaron pagos a personal, financiado con los recursos del fondo o
programa, que causo baja temporal o definitiva, o que contd con permiso o licencia sin goce
de sueldo; asimismo, verificar el reintegro a la cuenta bancaria especifica del fondo,
programa o destino de los pagos cancelados a la TESOFE.

Confirmar de una muestra seleccionada, con los responsables de los centros del trabajo de
los Servicios de Salud o equivalente en el estado, mediante la validacién de las ndminas
financiadas con los recursos del fondo o programa, que el personal laboré en los mismos
durante el ejercicio fiscal sujeto a revision.

Verificar que los Servicios de Salud o su equivalente en la entidad federativa realizaron las
retenciones por los pagos de sueldos y salarios al personal financiado con los recursos del
fondo o programa, asi como el pago correspondiente por conceptos de impuestos, cuotas y
aportaciones de seguridad social (ISR, ISSSTE, FOVISSSTE, entre otros), sin que existieran
pagos indebidos o en exceso con cargo a los recursos del fondo o programa.

Adquisiciones, control y entrega de bienes y servicios: Verificar que la adquisicién de bienes,
medicamentos, medicamentos controlados o de alto costo y contratacidn de servicios y
arrendamientos, financiados con los recursos del fondo y programas.

a) Se realizé conforme a las disposiciones juridicas aplicables, y que en aquellos casos en los
que no se ajustaron al procedimiento de licitacion publica, se acreditaron de manera
suficiente los criterios en los que se sustenté la excepcion.

b) Que la adquisicion de bienes y contratacion de servicios y arrendamientos se ampararon
en un contrato o pedido debidamente formalizado que cumplié con los requisitos
establecidos en la normativa aplicable y que se sujeté a lo estipulado en las bases de la
licitacién, y que las operaciones se realizaron conforme a los términos y condiciones
pactadas en el mismo.

¢) Que los proveedores participantes no se encontraron inhabilitados por resolucién de la
Secretaria de la Funcién Publica; los representantes legales, accionistas, comisarios y demas
personas que representaron a las empresas no formaron parte de dos o mds personas
morales que participaron en los mismos procesos de adjudicacion.

uo13

Constatar si el IMSS-BIENESTAR liberd al estado recurso liquido correspondiente a
medicamento, material de curacién y demas insumos asociados, para que el estado los
adquiriera por su cuenta (sdlo debera ser ejercido para adquirir medicamento).

Constatar, mediante inspeccidn fisica o validacién documental, que los bienes o servicios
adjudicados se corresponden con los que se presentan en las facturas pagadas, cumplen con
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las especificaciones pactadas en el contrato o pedido, que existen fisicamente y estén en
condiciones de operacion.

Adicionalmente, y en aquellos casos que asi se requiera, verificar el registro de los bienes en
el almacén, documentar el proceso y practica de inventarios de los bienes adquiridos, y su
publicacion en su pagina de Internet, que se cuente con los resguardos correspondientes;
que se haya llevado a cabo el levantamiento fisico del inventario; y, en caso de que existan
bajas de los bienes, éstas se encuentren reflejadas en los registros contables de la cuenta
especifica del activo correspondiente.

Verificar mediante una muestra (inspeccién fisica o validacién documental) de unidades
médicas u hospitales que, en caso de haber adquirido medicamentos, medicamentos
controlados o de alto costo, se contd con los mecanismos de control, guarda, custodia y
entrega de éstos al beneficiario final, de conformidad con la normativa aplicable.

Comprobar que durante el ejercicio fiscal 2024 la entidad federativa recibié del IMSS-
BIENESTAR los recursos en especie (medicamentos, material de curacién y otros insumos
asociados a la prestacién de servicios) de acuerdo con el importe de los recursos
presupuestarios federales retenidos para tales fines.

Mantenimiento y construccion de establecimientos de salud: Verificar que en las
contrataciones destinadas al mantenimiento y conservacién de las unidades médicas o
construccion de obra de la entidad federativa, en los procesos de adjudicacion se cumplié
con la normativa, y que, en aquellos casos en los que no se sujetaron al procedimiento
licitacién, se acreditaron de manera suficiente los casos de excepcién mediante los
dictdmenes fundados, motivados y soportados; asimismo, verificar que los contratistas
participantes no se encontraron inhabilitados por resolucién de la Secretaria de la Funcién
Pdblica; los representantes legales, accionistas, comisarios y demas personas que
representaron a las empresas no formaron parte de dos o mds personas morales que
participaron en los mismos procesos de adjudicacién; de igual forma, verificar que la
contrataciéon de obra publica se efectué al amparo de un contrato debidamente
formalizado, que cumplidé con los requisitos establecidos en la normativa, fue congruente
con lo estipulado en las bases de la licitacidon y que las operaciones se realizaron conforme
con los términos y condiciones pactadas, y que se presentaron en tiempo y forma las fianzas
de los anticipos otorgados, de cumplimiento y vicios ocultos.

Transparencia: Verificar que el ente fiscalizado informé trimestralmente a la SHCP sobre el
ejercicio, destino y los resultados obtenidos respecto de los recursos del fondo o programa;
asimismo, revisar la congruencia de cifras reportadas en el cuarto trimestre en los formatos
de “Ejercicio del Gasto” y “Destino del Gasto” conforme al registro del presupuesto de
egresos y constatar que fueron publicados en sus érganos locales oficiales de difusidén y en
su pagina de Internet o en otros medios locales de difusion.

Verificar que en el caso de FASSA la entidad fiscalizada dispone de un Programa Anual de
Evaluaciones (PAE) y que éste fue publicado en su pagina de Internet; asimismo, revisar si
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en dicho PAE se considerd la evaluacién del fondo o programa. Por ultimo, comprobar la
evaluacidn que se realizd y que fue publicada.

Reporte de obligaciones de las entidades federativas a la Secretaria de Salud (SSA).
uo13

Verificar que la entidad federativa remitié de manera trimestral a la Secretaria de Salud la
informacién relacionada con el personal comisionado, los pagos retroactivos y los pagos
realizados diferentes al costo asociado a la plaza, del personal a cargo del programa, y
difundié la informacién en su pagina de Internet o en su medio de difusion local.

Reporte de obligaciones de las entidades federativas a los Servicios de Salud del Instituto
Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR).

Verificar que la entidad federativa remitio:

e Durante el primer trimestre del ejercicio fiscal vigente, el "Programa de Gasto Federal"
de manera impresa.

e  Durante el primer trimestre del aiio el informe denominado formato 1CAF, mediante el
cual, la Entidad Federativa debera enviar la informacién que permita identificar al
personal contratado de manera previa al 31 de diciembre del afio inmediato anterior.

e Remitir, de manera mensual, la informacién relativa a los recibos de ndémina en
formato XML del personal contratado, los cuales deberan corresponder a los puestos
autorizados en el formato 2CAF, asi como la justificacion de las diferencias

e Informar de manera mensual la conciliacion de Medicamentos la totalidad de las
adquisiciones realizadas, de la partida 25301 "Medicinas y productos farmacéuticos",
indicando el nombre del proveedor, clave y nombre del medicamento, material de
curacidon o insumo adquirido, unidades compradas, monto unitario, monto total y
procedimiento de adquisiciéon, mediante oficio de manera impresa.

e El desglose de partidas autorizadas y restringidas, de forma trimestral en los meses de
abril (1), julio (I1), octubre (Ill) y enero 2025 (IV) en el supuesto de que la entidad lleve a
cabo el cierre del ejercicio presupuestal al 31 de diciembre de 2024, o en el mes de
abril de 2025 (V), en el supuesto de que la entidad lleve a cabo el cierre del ejercicio
presupuestal al 31 de marzo de 2025.

e De manera cuatrimestral, desglosado por mes, los formatos en Excel
a) Partida 22301 "Utensilios para el servicio de alimentacion" (se deberd incluir tipo y

nombre de la unidad, Clave Unica de Establecimientos de Salud [CLUES], descripcién de los
utensilios a adquirir, cantidad, precio unitario y monto total).
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b) Partidas del concepto 2400 "Materiales y Articulos de Construccidn y de Reparacion" (se
deberd incluir tipo y nombre de la unidad, CLUES, partida, descripcion de la partida,
cantidad, precio unitario y monto total, asi como memoria fotografica del antes y después
de la ejecucion de los recursos).

c) Partida 26102 "Combustibles, lubricantes y aditivos para vehiculos terrestres, aéreos,
maritimos, lacustres y fluviales destinados a servicios publicos y la operacién de programas
publicos" (se debera incluir CLUES, nimero de unidades de transporte, mes y monto
asignado).

d) Partidas autorizadas del concepto 2900 "Herramientas, Refacciones y Accesorios
Menores" (se debera incluir tipo y nombre de la unidad, CLUES, partida, descripcién de la
partida, cantidad, precio unitario y monto total).

e) Partida 33901 "Subcontratacién de Servicios con Terceros". Este reporte no podra
considerar pagos a proveedores privados de servicios médicos y deberd incluir: Razén Social
y RFC del proveedor, servicio otorgado, tipo y nombre de la Unidad, CLUES, costo unitario,
monto total y folio fiscal de la factura.

f) Partida 33903 "Servicios integrales". Se debera incluir Razén Social y RFC del proveedor,
servicio otorgado, tipo y nombre de la Unidad, CLUES, costo unitario, monto total y folio
fiscal de la factura.

Constatar que la entidad federativa, publicé el Acuerdo de Coordinacién en el érgano de
difusién local y lo difundié en su pagina de Internet.

Areas Revisadas

Las subsecretarias de Politica Fiscal e Ingresos y de Egresos, ambas de la Secretaria de
Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro; la Direccidn de Finanzas y la
Subcoordinacion General Administrativa, ambas de los Servicios de Salud del Estado de
Querétaro.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria, se determinaron incumplimientos de las leyes,
reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Ley General de Salud: articulo 77 bis 15.

2. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal, local o municipal: Acuerdo
de Coordinacion en materia de transferencia de recursos presupuestarios con caracter
de subsidio para garantizar la prestacion gratuita de servicios de salud, medicamentos y
demas insumos asociados para las personas sin seguridad social en los términos
previstos en el Titulo Tercero Bis de la Ley General de Salud, que celebran Servicios de
Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR) vy el
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Estado de Querétaro, clausulas, tercera, inciso f y sexta, y su Anexo A Ejercicio de la
Aportacion Federal Transferida, parrafo segundo; de su Apéndice |, Respecto a la
aportacion federal, numeral 3 y Herramientas de seguimiento y avance del ejercicio del
Recurso Federal.

Lineamientos de operacién del programa presupuestario U013 "Atencion a la Salud y
Medicamentos gratuitos para la Poblacidon sin Seguridad Social Laboral" para el
ejercicio fiscal 2024, Titulo Segundo, Capitulo I, Numeral 9.2 Adquisicién, distribucién y
demas costos asociados a la prestacidn gratuita de servicios de salud, medicamentos,
material de curacion y demds insumos asociados, fracciones | y II.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover o Emitir Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidén para promover o emitir las acciones
y recomendaciones derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en
las disposiciones siguientes :

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién |, 14, fraccién lll, 15, 17, fraccién XV, 36, fraccion V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.
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