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Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacidén para la integracién del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica 2024 en consideracion de lo dispuesto en el Plan Estratégico
de la ASF.

Objetivo

Fiscalizar la autorizacion y vigilancia de las iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas,
asi como la contribucién en el fomento de la tolerancia religiosa.

Alcance

La auditoria comprendié la evaluacidn de los resultados de la Secretaria de Gobernacién
(SEGOB) en 2024 y se tomo como referencia el periodo 2022 a 2023, respecto de la
conduccién de la politica en materia religiosa, en términos de la atencidn de tramites y
procedimientos, en particular, los relativos a la autorizacidon y cancelacién de registros
constitutivos como asociacion religiosa; el registro de los bienes inmuebles; la conciliacion
para solucionar conflictos entre asociaciones religiosas, asi como al interior de éstas, y la
imposiciéon de sanciones derivadas de las investigaciones por posibles infracciones a la
normativa religiosa, asi como la resolucién de los recursos de revisién interpuestos por las
asociaciones religiosas; ademds de la coordinacion con los tres érdenes de gobierno, y las
acciones de promocién del respeto y la tolerancia a la diversidad religiosa. Asimismo, se
verificd el Sistema de Evaluacidon del Desempefio, la rendicién de cuentas y el control
interno.

La auditoria se realizé6 de conformidad con la normativa aplicable a la fiscalizacidn superior
de la Cuenta Publica para asegurar el logro del objetivo y el alcance establecidos. Los datos
proporcionados por el ente fiscalizado fueron, en lo general, suficientes, de calidad,
confiables y consistentes para aplicar todos los procedimientos establecidos y para
sustentar los hallazgos y la opinién de la Auditoria Superior de la Federacion sobre el
cumplimiento de objetivos y metas de la SEGOB en materia religiosa.
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Las normas aplicadas en materia de auditorias de desempefio son congruentes con el Marco
de Pronunciamientos Profesionales de la Organizaciéon Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI).

Antecedentes

La religién ha tenido un papel fundamental en la conformacién de la sociedad; desde la
época colonial, la iglesia catdlica, junto con la Corona espafiola, detentaba el poder politico
y econdmico influyendo en distintas practicas de la vida publica; durante la primera mitad
del siglo XIX, en México se privilegid a la iglesia catdlica, ya que la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) de 1824 establecia a dicha religion como la Unica del
pais.

En la busqueda de una identidad nacional, que implicaba cambiar las estructuras politicas,
econdmicas y sociales, fue necesario un cambio en la relacidn Estado-Iglesia, por ello, en la
Constitucion de 1857 se establecid el caracter laico del Estado y su separacion de la iglesia,
este principio se retomd en la CPEUM de 1917 y se le afiadid la libertad de creencias, lo que
trajo consigo que en México se iniciara un proceso de apertura a otras religiones, en el que
la libertad de creencias se tornaba como un derecho fundamental.?

En 1992, con base en el principio histérico de la separacién de la Iglesia y del Estado, asi
como de la libertad de creencias religiosas, se promulgé la Ley de Asociaciones Religiosas y
Culto Publico (LARCP), en la que se establecid la personalidad juridica de las agrupaciones
religiosas y se favorecio la relacidon entre éstas y el gobierno. Esta ley es considerada como
un acontecimiento significativo para la democracia en nuestro pais, y se caracteriza por una
apertura al fendmeno religioso y por favorecer la participacidn de los grupos religiosos en la
construccion del desarrollo nacional, en el marco de respeto institucional.?

En julio de 2002 se reformd el Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacién
(RISEGOB), que dio origen a la Direccion General de Asociaciones Religiosas, responsable de
conducir la politica gubernamental vinculada con las iglesias, agrupaciones y asociaciones
religiosas.?

En noviembre de 2003 se publicd el Reglamento de la LARCP, 11 afos después de la
publicacion de la ley, el cual permitié perfeccionar el sistema normativo y establecid la

1 Secretaria de Gobernacidon, Diagndstico del Programa Presupuestario P018: “Conduccion de la politica del Gobierno
Federal en materia religiosa”, México 2020, p. 4.

2 Secretaria de Gobernacion, Estrategia Nacional para la Promocién del Respeto y la Tolerancia a la Diversidad Religiosa,
México 2019, p. 13.

3 Secretaria de Gobernacion, Diagndstico del Programa Presupuestario P018: “Conduccion de la politica del Gobierno
Federal en materia religiosa”, México 2020, p. 6.
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intervencion de autoridades competentes cuando existan conductas de intolerancia
religiosa.*

En 2011 se realiz6 una reforma constitucional para definir que los tratados internacionales
en materia de derechos humanos estarian al mismo nivel que la constitucidn; al respecto, el
derecho a la libertad religiosa se establecid en distintos tratados internacionales de los
cuales México es parte, como la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos; el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, y la Declaracidon sobre la
eliminacion de todas las formas de intolerancia y discriminacion fundadas en la religion o
convicciones.

En 2013, como resultado de las modificaciones al RISEGOB, se cred el Programa
presupuestario (Pp) P018 “Conduccion de la politica del Gobierno Federal en materia
religiosa”, el cual fue operado por la Direccidn General de Asociaciones Religiosas, con el fin
de vigilar el cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales en materia de culto
publico, iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas.>

En 2019 se reformd nuevamente el RISEGOB, por lo que la Direccion General de
Asociaciones Religiosas cambié de nombre a Direccion General de Asuntos Religiosos
(DGAR) y su marco de actuacion se establecid en el articulo 86 de ese reglamento.®

En cuanto a los avances en la diversidad religiosa en México, el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) elaboré el documento “Panorama de las Religiones en
México 2020”, con informacion del Censo de Poblacién y Vivienda 2020, en el cual se
declararon 8 grupos religiosos (catodlico, cristiano evangélico, judaico, isldamico, origen
oriental, raices étnicas, raices afro y espiritualista); al respecto, de las 126,014,024 personas
censadas, el 77.7% (97,864,218) manifesté ser catdlico.”

Resultados
1. Tramites y procedimientos en materia religiosa

De acuerdo con el documento “Panorama de las Religiones en México 2020”, elaborado por
el INEGI con informacién del Censo de Poblacién y Vivienda 2020, de las 126,014,024

4 Secretaria de Gobernacion, Estrategia Nacional para la Promocién del Respeto y la Tolerancia a la Diversidad Religiosa,
México 2019, p. 18.

5 Secretaria de Gobernacidon, Diagndstico del Programa Presupuestario P018: “Conduccion de la politica del Gobierno
Federal en materia religiosa”, México 2020, p. 7.

6 DOF, 31 de mayo de 2019.

7 Panorama de las Religiones en México 2020 [en linea]. INEGI [consulta: 21 de febrero de 2025], disponible en:
https://www.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nueva_estruc/88946

3910404.pdf



https://www.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nueva_estruc/889463910404.pdf
https://www.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nueva_estruc/889463910404.pdf
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personas censadas, el 89.0% (112,207,694 personas) manifestd profesar alguna religion, por
lo que se determind que la diversidad religiosa es un componente de nuestra identidad; al
respecto, la SEGOB, por medio de la DGAR, es responsable de conducir la politica del
Gobierno Federal en materia religiosa, al brindar atencién oportuna y eficaz en los tramites
y procedimientos disponibles para las iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas,
respecto de su naturaleza, organizacién, funcionamiento y régimen patrimonial.

A 2024, la SEGOB registro 10,319 asociaciones religiosas, las cuales se encontraban
principalmente en la Ciudad de México con el 12.9% (1,335), Veracruz el 7.4% (764), el
Estado de México el 7.3% (758), Nuevo Ledn el 6.7% (687), Tamaulipas el 6.1% (626),
Chiapas el 5.6% (581) y Coahuila el 4.9% (508); ademas, registré 105,279 ministros de culto,
asociados, representantes y apoderados legales, los cuales fueron administrados por medio
del Sistema Integral de Asociaciones Religiosas (SIAR), herramienta informatica
implementada desde 2004, que administra los tramites y procedimientos de las iglesias,
agrupaciones y asociaciones religiosas del pais, de sus miembros, asi como de sus
inmuebles.

El SIAR se estructurd en siete médulos: 1) oficialia de partes, 2) registro y certificacion, 3)
normatividad, 4) ministro de culto, 5) seguridad, 6) administracién y 7) general; por medio
de los cuales, se ingresaron las solicitudes de tramites y procedimientos al sistema, se
administré la informacién de las asociaciones religiosas, se registraron las solicitudes de
actos de culto, se atendieron las opiniones de los ministros de culto, se administraron los
usuarios del sistema y los oficios, y se ingresaron las asesorias ofrecidas en materia religiosa,
y si bien se contd con un manual para operar el SIAR, su ultima actualizacién fue en 2006.

Asimismo, en ese ano, la SEGOB contd con el Manual de Procedimientos de la DGAR, en el
que se definieron los objetivos, las politicas de operacion, la descripcién de las actividades,
los responsables, los documentos que se generan en cada etapa, asi como los diagramas de
flujo de 16 procedimientos en materia religiosa, de los cuales 13 involucran a las iglesias,
agrupaciones y asociaciones religiosas. También, conté con una pdagina web especifica para
la DGAR, que contiene un apartado sobre 9 tramites en materia religiosa, en los que se
sefiala su finalidad, el momento en que se debe realizar, el responsable de solicitarlo, la
vigencia, los requisitos, entre otros.

Si bien la SEGOB contd con un manual de procedimientos, un sistema informatico y una
pagina web sobre los tramites y procedimientos en materia religiosa, se identificaron
diferencias entre la cantidad de tramites y procedimientos sefialados en éstos y lo
establecido en la LARCP, el Reglamento de la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico
(RLARCP) y el RISEGOB, como se muestra a continuacion:
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TRAMITES Y PROCEDIMIENTOS EN MATERIA RELIGIOSA, 2024

(Tramites y procedimientos)

Catalogo de . Coincidencia de
Rt . o Manual de At Pégina At
Tramites y procedimientos sefialados en la LARCP, . tramites tramites y
Procedimientos . X web de la .
el RLARCP y el RISEGOB incluidos en el procedimientos en
de la DGAR DGAR )
SIAR los instrumentos
Total 13 14 10
1. Otorgamiento de registro constitutivo como y y y 3
asociacion religiosa
2. Emisién de declaratoria de procedencia para la
e . v v v 3
adquisicion de inmuebles
3. Inscripcion de bienes inmuebles propiedad de y y y 3
las asociaciones religiosas
4. Atencién de avisos de apertura de templos o
] . v v v 3
locales destinados al culto publico
5. Expedicidn de constancias o certificacion de v y y 3
datos de agrupaciones o asociaciones religiosas
6. Toma de nota de movimientos al interior de las v y y 3
agrupaciones o asociaciones religiosas
7. Otorgamiento de opinidn sobre la internacién
de los ministros o asociados de origen \ v v 3
extranjero
8. Colaboracion en la solucién de desacuerdos
entre asociaciones religiosas y al interior de las \ \ v 3
mismas
9. Arbitraje entre asociaciones religiosas v v v 3
10. Autorizacion para transmisién y/o difusion de
actos de culto por medios de comunicacién no v v v 3
impresos
11. Atencion de avisos de culto publico con caracter v y )
extraordinario
12. Atencion de quejas o denuncias por intolerancia y y 2
religiosa
13. Sanciones por infracciones a la Ley de
- L B v 1
Asociaciones Religiosas y Culto Publico
14. Cancelacion y modificacion de declaratoria de y 1
procedencia
15. Recurso de revision ) 1
FUENTE: Elaboracion propia con informacion de la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico, el Reglamento de la Ley

de Asociaciones Religiosas y Culto Publico, el Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacién, el Manual de
Procedimientos de la Direccién General de Asuntos Religiosos; de los Tramites [en linea]. Direccién General de

Asuntos Religiosos [consulta: 04 de julio de 2025], disponible en:

http://www.asociacionesreligiosas.gob.mx/es/AsuntosReligiosos#005, y de la informacién proporcionada por la

Secretaria de Gobernacion.

En 2024, en la LARCP, el RLARCP y el RISEGOB se identificaron 15 tramites y procedimientos
en materia religiosa, de los cuales el 66.7% (10) se establecié tanto en el Manual de
Procedimientos de la DGAR, como en el catalogo del SIAR y la pagina web de la direccidn; el
13.3% (2) se identificé en el manual y en el SIAR; el 13.3% (2) formé parte del catdlogo del
sistema, y el 6.7% (1) contd con un procedimiento especifico en el manual.



http://www.asociacionesreligiosas.gob.mx/es/AsuntosReligiosos#005

Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2024

Al respecto, la secretaria informd que en 2023 inicid un proceso de reingenieria del SIAR y
que tiene previsto vincular el catdlogo de éste con el sitio web de la DGAR, asi como
eliminar tramites y procedimientos que ya no son utilizados.

En 2024, la SEGOB atendidé 36,510 tramites y procedimientos en materia religiosa, de los
cuales el 91.4% (33,367) correspondid a solicitudes de tramites y procedimientos
administrativos de las iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas, por medio de las que
se daba aviso a la secretaria, se requerian opiniones o autorizaciones; en tanto que el 8.6%
(3,143) correspondié a solicitudes que implicaron un procedimiento de revisién detallado
por parte de la secretaria y que requerian de un mayor tiempo para analizarse.

De los 33,367 tramites y procedimientos administrativos, el 66.2% (22,082) consistidé en
tomas de nota, por medio de las cuales la secretaria registré, en el expediente de las
iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas, los cambios internos de éstas, como el altay
la baja de asociados, ministros de culto e integrantes, asi como cambios de denominacion,
estatutos y domicilio; el 23.2% (7,724) fue por la expedicidn de constancias de caracter de
ministro de culto y laicidad, y certificaciones para dar garantia a las iglesias, agrupaciones y
asociaciones religiosas de los documentos que obran en sus expedientes; el 8.9% (2,981) fue
de opiniones para la obtencion de visas en consulados sobre internacidn de ministros de
culto o asociados religiosos de origen extranjero, antes de realizar el tramite ante la
autoridad migratoria, y el 1.7% (580) correspondié a las autorizaciones de la secretaria para
qgue las asociaciones religiosas realizaran actividades extraordinarias para la difusién de
actos religiosos por medios masivos de comunicacidn no impresos, asi como de los avisos
para la celebracidn de actos de culto publico fuera de templos. Dichas solicitudes eran sobre
temas administrativos y la secretaria debia darles respuesta en un plazo de entre 5 y 35 dias
habiles.

Respecto de los 3,143 tramites y procedimientos que implicaron un mayor analisis de la
SEGOB, el 65.5% (2,057) se integré por las declaratorias de procedencia, mediante las cuales
se resolvié sobre los bienes inmuebles que las asociaciones religiosas pretendian adquirir
por cualquier titulo para incorporarlos a su patrimonio y para cumplir su objetivo; el 21.0%
(660) fue de avisos de las iglesias, agrupaciones o asociaciones religiosas para abrir un
templo, el cual sirve como requisito para la obtencién del registro constitutivo; el 13.1%
(412) fue sobre solicitudes para obtener el registro constitutivo, mediante el cual las iglesias
0 agrupaciones religiosas obtienen personalidad juridica como asociacidn religiosa, y el 0.4%
(14) correspondio a la solucién de desacuerdos entre asociaciones religiosas y, al interior de
éstas, a la determinacién de sanciones para reparar el dafio que las iglesias, agrupaciones o
asociaciones religiosas hubieran ocasionado por infracciones a la normativa religiosa, asi
como a la resolucidén de los recursos de revisidén. Asimismo, se identificd que dichos tramites
y procedimientos debian ser respondidos en un plazo de entre 10 dias habiles y hasta 3
meses, siempre que cumplieran todos los requisitos, pero, en caso de requerir informacién
adicional, los promoventes tenian hasta 3 meses para responder; por ello, estos tramites y
procedimientos se analizaron con mayor detalle en los resultados numeros 2 “Registro
constitutivo como asociacion religiosa”, 3 “Bienes inmuebles religiosos”, 4 “Quejas internas
y externas” y 5 “Sanciones y recursos de revision” de este documento.
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En la MIR del Pp P018 “Conduccidn de la politica del Gobierno Federal en materia religiosa”
del ejercicio fiscal 2024, se establecié el indicador de nivel de Actividad “Porcentaje de
tramites y procedimientos atendidos por la DGAR”, el cual, de acuerdo con lo reportado por
la SEGOB en el documento “Avance en los Indicadores de los Programas Presupuestarios de
la Administracion Publica Federal” de la Cuenta de la Hacienda Publica Federal (CHPF) 2024,
tuvo un cumplimiento del 112.8%, ya que se atendieron 38,932 tramites y procedimientos,
4,432 mas que los 34,500 programados; no obstante, dicha cifra difiri6 de los 36,510
tramites y procedimientos acreditados por la secretaria, con lo que se obtuvo un resultado
para el indicador del 105.8%; al respecto, se identificé que la informacion reportada en la
MIR se derivd del SIAR, la cual incluyé registros duplicados, mal capturados o incompletos;
ademas, en el indicador no se reporté la totalidad de procedimientos que atiende la SEGOB
por medio de la DGAR.

Respecto de los hallazgos sefialados en el presente resultado, la SEGOB, en el transcurso de
la auditoria, con motivo de la Reuniéon de Presentacién de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares y de la intervencidn de la Auditoria Superior de la Federacion,
instruyd las acciones siguientes:

e Respecto de las diferencias de los tramites y procedimientos establecidos en los
instrumentos de la DGAR, la secretaria elabord un analisis de factibilidad, por medio del
cual el personal de la DGAR identificé las atribuciones y facultades que posee vy, a partir
de éstas, determind que es factible elaborar una propuesta de homologacién vy
armonizacién del manual e incorporar informacion adicional a la pagina de internet de
la direccién, y que es tecnoldgica y operativamente factible la reingenieria del SIAR.
Asimismo, formalizd un programa de trabajo en el que se establecieron los
responsables, los entregables y las fechas para elaborar, de septiembre de 2025 a junio
de 2026, un proyecto de manual de procedimientos que considere la incorporaciéon y
supresién de procedimientos conforme a la normativa vigente, una propuesta de
catdlogo de tramites actualizados para su integracién al SIAR, y contenidos con
informacién de apoyo para la realizacién de tramites que se publicaran en la pagina
web de la DGAR, por lo que instruyd las acciones de control necesarias para actualizar y
homologar los principales instrumentos con que cuenta la DGAR para realizar su
actividad institucional, con lo que se solventa lo observado.

e En cuanto a las deficiencias del SIAR, la SEGOB elaboré un diagndstico sobre ese
sistema, a fin de precisar e identificar sus dreas de mejora y, con base en ello, formalizd
un programa de trabajo en el que se establecieron los responsables, los entregables y
las fechas para implementar, de septiembre de 2025 a junio de 2026, el proceso de
reingenieria del SIAR, por medio del cual se incorporaran apartados para registrar la
informacién de todas las etapas de los tramites y mecanismos de control para
determinar los plazos de atencidn de los tramites.

Ademas, la DGAR instruyé a su personal para disefiar una base de datos integral por
cada area, en la que se recabard la mayor cantidad de informacidn sobre la recepcién y
atencion de tramites, y considerara campos que sirvan de mecanismos de control para
tener certeza de cada una de las etapas de los tramites en materia religiosa; dicha base
de datos se reportara a la DGAR, de forma mensual, a partir del ejercicio fiscal 2026,
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por lo que instruyd las acciones de control necesarias para registrar informacion de los
tramites y procedimientos en materia religiosa y desarrollar reportes sobre éstos, con lo
gue se solventa lo observado.

e Respecto de las diferencias entre la informacidn acreditada y la reportada en la CHPF
2024, como se senala en el resultado nim. 10 “Rendicion de cuentas” de este
documento, la SEGOB, como hechos posteriores, en 2025, designd a los titulares de las
areas de la DGAR, como responsables de integrar la informacidn y la evidencia que se
reportara en los documentos de rendicidon de cuentas, con el fin de que la informacion
de las areas guarde consistencia con la que se reportara en la CHPF de ejercicios
subsecuentes.

2. Registro constitutivo como asociacion religiosa

El registro constitutivo es el reconocimiento que otorga la SEGOB a las iglesias o
agrupaciones para que sean consideradas como asociacién religiosa, una vez que han
cumplido los requisitos establecidos en la LARCP y su Reglamento. A partir de dicho registro,
las asociaciones religiosas adquieren personalidad juridica, asi como los derechos y las
obligaciones establecidas en la LARCP.

I. Otorgamiento de registro constitutivo

En el Manual de Procedimientos de la DGAR se sefiald que el otorgamiento de registro
constitutivo tiene como objetivo que las iglesias, agrupaciones o asociaciones religiosas
(entidades, divisiones u otras formas de organizacion interna de las asociaciones religiosas
gue ya cuentan con un registro constitutivo) cuenten con personalidad juridica como
asociaciones religiosas, dicho procedimiento consta de las etapas siguientes:

PROCEDIMIENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE REGISTRO CONSTITUTIVO COMO ASOCIACION RELIGIOSA, VIGENTE EN 2024

 Las iglesias, agrupaciones
o asociaciones religiosas
presentan a la SEGOB un
escrito con su
documentacion soporte

<

1. Solicitud

*En caso de * En caso de que no haya
incumplimiento, se oposiciones, se otorga
previene al promovente y e el registro constitutivo
) L 4. Admisién o
si la solicitud no se como asociacién
atiende, se da de baja religiosa

2. Verificacién

)

—RJ

® Aceptada la solicitud, la
3. Prevencion SEGOB publica un 5. Dictaminacién
extracto de ésta en el

DOF

e La SEGOB verifica que la
solicitud y documentacion
cumpla con los requisitos

FUENTE: Elaboracién propia con informacién del Manual de Procedimientos de la Direccién General de Asuntos Religiosos.

En el periodo 2022-2024, las solicitudes de otorgamiento de registro constitutivo religioso
disminuyeron en 6.4%, al pasar de 440 solicitudes en 2022 a 412 en 2024, de estas Ultimas
el 30.1% (124) se concluyé en ese aio y el 69.9% (288) se encontré en proceso de atencion;
adicionalmente, en 2024, la secretaria concluyd 209 solicitudes provenientes de afios
anteriores (86 de 2022 y 123 de 2023), lo que dio un total de 333 expedientes de registro
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constitutivo concluidos en ese afio. Como hechos posteriores, en 2025, de las 288
solicitudes pendientes, se resolvieron 150 (en 64 se otorgaron los registros constitutivos y
86 se dieron de baja); en tanto que 138 continuaban en proceso de atencidn, a la fecha de
integracion (julio de 2025) de este documento.

Las 333 solicitudes de otorgamiento de registro constitutivo concluidas en 2024 se
resolvieron de la forma siguiente:

RESULTADOS DEL PROCEDIMIENTO DE OTORGAMIENTO DE REGISTRO CONSTITUTIVO COMO ASOCIACION RELIGIOSA, 2024

(Solicitudes)
Solicitud Verificacion - prevencion Admision - dictaminacién
~
4 Solicitudes que
cumplieron con todos los
requisitos
153
Solicitudes admitidas que
fueron publicadas en el DOFy
>  alas que se les otorgaron los
registros constitutivos
285
Solicitudes < ( Solicitudes en las que
concluidas el promovente atendid
333 las deficiencias
132
A
Solicitudes en las que se <
previno al promovente
180
Solicitudes en las que
el promovente no
remitio su respuesta
"~
\_ 43
FUENTE: Elaboracion propia con informacion proporcionada por la Secretaria de Gobernacién.

De las 333 solicitudes concluidas en 2024, en el 45.9% (153) la SEGOB verifico que
cumplieron los requisitos establecidos en el articulo 8o, fracciones |, I, lll, IV y V, del
Reglamento de la LARCP (propuesta de denominacién; domicilio de la asociacion religiosa;
relacidn de los bienes inmuebles que en su caso utiliza, posee o administra; los estatutos
que regiran a la asociacion religiosa, y las pruebas que acreditan que cuenta con notorio
arraigo entre la poblacién); en tanto que en el 54.1% (180) la secretaria tuvo observaciones
y solicitd subsanar las deficiencias a los promoventes, de los cuales en 132 se atendieron las
deficiencias detectadas, mientras que en 48 no se remitié la respuesta, por lo que el tramite
se dio de baja y se notificd al promovente. En consecuencia, en 2024, la SEGOB admitié 285
solicitudes (153 que cumplieron desde el inicio y 132 que atendieron las observaciones), de
las cuales se publicé un extracto en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) y, como no se
recibieron oposiciones, se otorgd el certificado de registro constitutivo como asociacién
religiosa.
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En cuanto al cumplimiento de los requisitos, la secretaria elabord los dictdmenes que
incluyeron el nombre de la iglesia o agrupacion religiosa que solicité el registro, la fecha en
que se recibid la solicitud, asi como un extracto de la informaciéon y documentacién que
presentd para acreditar el cumplimiento de todos los requisitos; al respecto, se constaté
que la SEGOB revisé que las 285 solicitudes que concluyeron la obtencion del registro
constitutivo cumplieron todos los requisitos.

Asimismo, se identificé que el proceso de otorgamiento de registro constitutivo de las 285
solicitudes durd 14 meses en promedio, toda vez que pasaron entre 3 y 28 meses desde que
se recibio la solicitud hasta que se les otorgd el certificado de asociacion religiosa; las dos
solicitudes que tuvieron el proceso de otorgamiento mas largo se ingresaron en agosto de
2022, pero se les solicitd subsanar deficiencias a los promoventes en junio de 2023.

En relacién con el cumplimiento de los plazos establecidos, el SIAR permite la consulta de
trdmites, pero no contd con campos para registrar las fechas de todas las etapas para el
otorgamiento de registro constitutivo; ademas, carecié de un mecanismo de control para
asegurar que la secretaria les diera respuesta en el tiempo establecido.

En consecuencia, los reportes del SIAR no contaron con informacidn suficiente, por ello, la
SEGOB elabord un reporte interno, que incluyd las fechas de las solicitudes desde que
ingresaron hasta su conclusidn; sin embargo, en el reporte se identificaron campos vacios y
fechas mal capturadas, por lo que no fue posible identificar la etapa en la que hubo un
mayor rezago, ni determinar si el promovente respondié en maximo tres meses y si se
determiné la procedencia de registro constitutivo en 30 dias habiles después de que se
publico el extracto en el DOF.

Al respecto, como se sefialé en el resultado nim. 1 “Tramites y procedimientos en materia
religiosa” de este documento, la SEGOB, como hechos posteriores, en 2025, programo los
responsables, los entregables y las fechas para implementar el proceso de reingenieria del
SIAR, con el fin de que la DGAR lleve a cabo sus actividades de forma eficaz y eficiente,
optimice tiempos de atencion y cuente con informacidn actualizada en materia religiosa.

En la MIR del Pp P018 del ejercicio fiscal 2024, se establecio el indicador de nivel de
Actividad “Porcentaje de registros constitutivos otorgados a las iglesias y/o agrupaciones
religiosas”, el cual, de acuerdo con lo reportado por la SEGOB en el documento “Avance en
los Indicadores de los Programas Presupuestarios de la Administracidon Publica Federal” de
la CHPF 2024, tuvo un cumplimiento del 107.1%, debido a que se otorgaron 285 registros
constitutivos, 19 mas que los 266 programados; no obstante, el método de calculo establece
que para determinar la cifra se debieron utilizar las 412 solicitudes recibidas en 2024, por lo
que el cumplimento fue del 69.2%.

Al respecto, como se sefiala en el resultado num. 10 “Rendicién de cuentas”, la SEGOB,
como hechos posteriores, en 2025, designé a los titulares de las areas de la DGAR, como
responsables de integrar la informacién y evidencia que se reportara en los documentos de
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rendicién de cuentas, con el fin de que la informacidn de las areas guarde consistencia con
la que se reporta en la CHPF.

Il. Cancelacién de registro constitutivo

De acuerdo con la secretaria, el procedimiento administrativo relativo a la cancelacién del
registro constitutivo de una asociacion religiosa se realiza a peticion de la asociacién
religiosa, conforme a la actuacién de sus estatutos o como resultado de sanciones
impuestas por la Comisién Sancionadora de la SEGOB; sin embargo, dicho procedimiento no
se encontrd en el Manual de Procedimientos de la DGAR.

En 2024, dos asociaciones religiosas solicitaron la baja de su registro constitutivo y, con base
en los estatutos de cada asociacion, la secretaria expidid los oficios de disolucién y
extincion, por medio de los cuales resolvié que era procedente su liquidacién, disolucién y
extincion, y decretd la cancelacién de ambas asociaciones religiosas, lo cual notificd a los
interesados.

Respecto del Manual de Procedimientos de la DGAR, como se sefialé en el resultado nim. 1
“Tramites y procedimientos en materia religiosa” de este documento, la SEGOB, como
hechos posteriores, en 2025, elabord un analisis de factibilidad, en el que identificéd que lo
referente a la cancelacién del registro constitutivo se establece en el RISEGOB; por ello,
programd los responsables, los entregables y las fechas para elaborar un proyecto de
Manual de Procedimientos de la DGAR que considere la incorporacion de procedimientos
conforme a la normativa vigente.

3. Bienes inmuebles religiosos

Un bien inmueble religioso es una propiedad destinada al culto publico que por cualquier
titulo posean o administren las iglesias, agrupaciones o asociaciones religiosas, cuya
apertura debe notificarse a la SEGOB. En el caso de iglesias y agrupaciones religiosas, el
tramite les permitird acreditar la antigliedad de 5 afios que la ley requiere como minimo
para constituirse como asociacion religiosa; mientras que las asociaciones religiosas lo
hacen para ejercer con plena libertad actividades de propagacion, ensefanza vy
administracion de su cuerpo de creencias.®

8 Aviso de apertura de templos o locales destinados al culto publico, por parte de las iglesias, agrupaciones o asociaciones
religiosas [en linea]. Direccion General de Asuntos Religiosos [consulta: 7 de julio de 2025], disponible en:
http://www.asociacionesreligiosas.gob.mx/es/AsuntosReligiosos/Tramite3

Declaratoria de procedencia e inscripcion de inmuebles propiedad de las asociaciones religiosas [en linea]. Direccidn
General de Asuntos Religiosos [consulta: 7 de julio de 2025], disponible en:
http://www.asociacionesreligiosas.gob.mx/es/AsuntosReligiosos/Tramite5
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I. Avisos de apertura de templos

De acuerdo con el Manual de Procedimientos de la DGAR, los avisos de apertura tienen
como fin mantener actualizada la base de datos respecto de los templos y locales que las
iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas destinan al culto religioso; para ello, se debe
presentar un escrito ante la SEGOB en el que se incluyan los datos de la iglesia, agrupacién o
asociacion religiosa (denominacién y domicilio), del inmueble (ubicacion, fecha de apertura
y situacion juridica) y, en su caso, se adjunta evidencia de la nacionalidad y edad de los
representantes de esas congregaciones; después, se evalta la solicitud vy, si cumple, se
elabora el oficio de toma de nota.

En 2024, la SEGOB recibid y atendié 660 solicitudes de avisos de apertura. El detalle de

dichos avisos se muestra a continuacion:

AVISOS DE APERTURA DE TEMPLOS ATENDIDOS, 2024
(Avisos, iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas)

49 Avisos de inmuebles federales

62 Avisos de actualizacion patrimonial
242 P
Avisos de cierre

358
Avisos de apertura

191 Asociaciones religiosas

116 Iglesias y agrupaciones religiosas

FUENTE: Elaboracién propia con informacién proporcionada por la Secretaria de Gobernacién.

De los 660 avisos, el 54.3% (358) fue por la apertura de un nuevo templo de las iglesias,
agrupaciones o asociaciones religiosas, el 28.9% (191) correspondid a avisos de actualizacion
de datos o cambio de usuarios de los inmuebles federales, el 9.4% (62) se relacioné con la
actualizacién del contrato de arrendamiento de los inmuebles, y el 7.4% (49) fue de avisos
por el cierre de actividades de culto publico. Asimismo, de los 358 avisos de apertura, el
67.6% (242) pertenecié a las asociaciones religiosas que ya contaban con su registro
constitutivo, y el 32.4% (116) fue de iglesias o agrupaciones religiosas, por medio de los
cuales podran acreditar la antigliedad de 5 afios que la ley requiere como minimo para
constituirse como asociacion religiosa.
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Ademas, de los 660 avisos atendidos, el 31.2% (206) se aceptd y se hizo el registro en los
expedientes de las iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas, en tanto que en el 68.8%
(454) la secretaria les solicitd cambios e informacion adicional.

En cuanto a verificar que las iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas avisaron a la
SEGOB de la apertura de sus templos en un maximo de 30 dias habiles, los reportes
generados con informacién del SIAR no incluyeron la fecha de apertura del templo, lo que
limitd cuantificar los dias transcurridos desde su apertura hasta que se aviso a la secretaria.

Il. Declaratorias de procedencia e inscripcidon de inmuebles

En el Manual de Procedimientos de la DGAR se establecié que la declaratoria de
procedencia es para incorporar al patrimonio de las asociaciones religiosas los inmuebles
que adquieran en propiedad y se destinen para el cumplimiento de su objeto, en tanto que
la inscripcion de los inmuebles propiedad de las asociaciones religiosas es para mantener
actualizado su registro.

En cuanto a la declaratoria de procedencia, la asociacion religiosa debe presentar un escrito
que contenga los datos de su representante y domicilio, de la peticion, asi como la ubicacion
y uso del inmueble que desea incorporar a su patrimonio; en tanto que la inscripcién se da
una vez que se haya adquirido en propiedad cualquier bien inmueble, previa emisién de la
declaratoria de procedencia respectiva y cuando haya formalizado la adquisicion de dicho
inmueble en escritura publica o mediante titulo de propiedad expedido por autoridad
competente. Para ello, la solicitud debe incluir los datos de identificaciéon de la asociacion
religiosa y de la propiedad.

En 2024, la SEGOB recibié de 301 asociaciones religiosas un total de 2,057 solicitudes de
declaratorias de procedencia e inscripcidon de inmuebles, las cuales se atendieron, de éstas,
el 82.7% (1,701) correspondié a declaratorias y el 17.3% (356) a la inscripcidon de inmuebles.

Respecto de las 1,701 declaratorias de procedencia, el 76.2% (1,296) fue de las asociaciones
religiosas que querian adquirir un inmueble para el cumplimiento de su objeto; el 10.7%
(182) correspondid a solicitudes para modificar los datos de un inmueble; el 6.5% (111) se
debid a la cancelacion de declaratorias de procedencia previamente solicitadas; el 5.5% (93)
fue para comunicar la intencion de vender el inmueble, y el 1.1% (19) correspondié a
declaratorias generales. Asimismo, de las 1,701 solicitudes de declaratorias de procedencia,
el 73.7% (1,253) tuvo respuesta favorable para los promoventes; en tanto que el 26.3%
(448) se rechazd, debido a que el solicitante no estaba acreditado para realizar el tramite,
no se precisaron los datos completos del inmueble, o no se remitié la documentacién para
acreditar el cumplimiento de los requisitos.

En relacion con la oportunidad de la secretaria para resolver las declaratorias de
procedencia, los reportes del SIAR incluyen las fechas de registro y de conclusién, con las
cuales se identificd que en 10 de las 1,701 declaratorias de procedencia no se cumplio el
plazo de 45 dias, puesto que el tramite se resolvié entre 62 y 107 dias naturales; al respecto,

13



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2024

el SIAR carecié de campos para registrar las fechas de todas las etapas de este tramite, lo
que limité a la SEGOB cumplir los plazos normativos.

Asimismo, se atendieron 356 solicitudes de inscripcién de inmuebles que contaban con una
declaratoria de procedencia previa, de las cuales el 85.1% (303) fue favorable para el
promovente, por lo que la secretaria lo registré en el expediente de la asociacidn religiosa y
le asigné un folio al inmueble; no obstante, de acuerdo con los registros del SIAR, se
registraron 319 inmuebles en 2024, 16 mdas respecto de las inscripciones de inmuebles que
procedieron.

En relaciéon con las deficiencias del SIAR, como se sefial6 en el resultado nim. 1 “Tramites y
procedimientos en materia religiosa” de este documento, la SEGOB, como hechos
posteriores, en 2025, programd los responsables, los entregables y las fechas para
implementar el proceso de reingenieria del SIAR, el cual considera, entre sus mejoras, la
incorporacion de apartados para cargar la informacidn de todas las etapas de los tramites y
de mecanismos de control para determinar los plazos de atencion.

4, Quejas internas y externas

Una queja interna se da cuando existen desavenencias de cardcter administrativo al interior
de las asociaciones religiosas, mientras que una externa se presenta cuando una asociacion
religiosa se siente afectada en sus intereses juridicos por otra asociacidn religiosa.’®

La secretaria, por medio de la DGAR, ofrece dos tramites para la atencidn de quejas internas
y externas: a) solicitudes de designacion de amigable componedor, quien es la figura
responsable de facilitar el didlogo y proponer alternativas de solucién, a efecto de que las
partes resuelvan sus desacuerdos en ejercicio de su autonomia y no para determinar sobre
razon o derecho alguno de éstas, dicho tramite tiene como finalidad resolver los conflictos
surgidos al interior de las asociaciones religiosas para la conservacion del orden y la moral
publicos, asi como la tutela de derechos de terceros y b) atencién a conflictos mediante el
procedimiento de arbitraje, un mecanismo alternativo de solucién de controversias, en el
que se facilita el didlogo y se proponen alternativas de solucidn, a efecto de que las partes
resuelvan sus desacuerdos.

En el Manual de Procedimientos de la DGAR se definié un procedimiento para atender las
solicitudes de conciliacién o designacién de amigable componedor, a efecto de colaborar en
la solucién de desacuerdos entre asociaciones religiosas y al interior de ellas; ademas, en el
RLARCP se establecieron los plazos para resolver las etapas de este procedimiento. Con base
en ambos documentos, se determind el procedimiento siguiente:

°  Solicitud de designacion de amigable componedor cuando se generen desavenencias de caracter administrativo al
interior de las asociaciones religiosas [en linea]. Secretaria de Gobernacion [consulta: 20 de junio de 2025], disponible en:
http://www.asociacionesreligiosas.gob.mx/es/AsuntosReligiosos/Tramite8 y Atencion a conflictos suscitados entre
asociaciones religiosas mediante el procedimiento de arbitraje [en linea]. Secretaria de Gobernacién [consulta: 20 de
junio de 2025], disponible en: http://www.asociacionesreligiosas.gob.mx/es/AsuntosReligiosos/Tramitel
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PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE QUEJAS, VIGENTE EN 2024

Conciliacién

5°|i9itUd Prevencion Se realiza la junta de
La asociacion religiosa En caso de incumplimiento, ey avenencia, en la que la
o ministro de culto se previene al promovente y 5 SEGOB exhortara a las
presenta un escrito a la E si la solicitud no se atiende, M partes para conciliar la
SEGOB la queja es desechada controversia
15 dias habiles 3 10 dias habiles
1 5
2 5 dias habiles &
™ Verificacion Admisién P 2
La SEGOB verifica que = Aceptada la queja, se g | @
la solicitud cumpla con —_X notifica a las partes
los requisitos involucradas de la

\ fecha de la junta )

30 dias habiles

FUENTE: Elaboracidon propia con la informacién del Reglamento de la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico y del
Manual de Procedimientos de la Direcciéon General de Asuntos Religiosos.

De acuerdo con el RLARCP, una vez presentada la queja, la SEGOB cuenta con maximo 30
dias habiles para citar a las partes involucradas a celebrar la junta de avenencia, a la cual no
estan obligadas a asistir, puesto que es un mecanismo de caracter autocompositivo;
ademas, si las partes no se ponen de acuerdo, se da por concluido el procedimiento y se les
dejan a salvo sus derechos para que los hagan valer ante las autoridades que consideren
competentes.

En 2024, la SEGOB atendié siete quejas, de las cuales seis correspondieron a desavenencias
de caracter administrativo suscitadas al interior de asociaciones religiosas, debido al
despojo de un inmueble, la suspensién de derechos de asociados y ministros de culto,
inconformidades de los miembros de las asociaciones y por la incorporacién de nuevas
personas como miembros de la asociacidn religiosa, por lo que solicitaron a la secretaria la
designacién de un amigable componedor para resolver sus conflictos; mientras que una
queja fue entre dos asociaciones religiosas por el uso de un inmueble federal y se solicitd la
intervencion de la SEGOB para solucionar la controversia.

En 2024, la SEGOB acredité la integracion de los expedientes de las siete quejas desde que
se presento la solicitud hasta que se concluyé.

e EI57.1% (4) de las quejas no cumplié los requisitos, por lo que la SEGOB requirié a los
promoventes informacion adicional relacionada con la calidad que ostentaba el
promovente y la contraparte al interior de la asociacién religiosa, asi como del domicilio
del promovente para oir y recibir notificaciones y de la contraparte para emplazarla;
ademas, los apercibié para cumplir en un maximo de 5 dias habiles; al respecto, 1
promovente atendié el requerimiento adicional, en tanto que de 3 no se recibid
respuesta, por lo que la secretaria deseché esas quejas.

e EI57.1% (4) de las quejas se admitid, puesto que acreditaron ante la SEGOB los datos
de identificacién del promovente y de la contraparte, las pretensiones que reclamaban,
los hechos suscitados, y enviaron la documentacion de prueba; en consecuencia, la
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secretaria emplazé a las contrapartes y citd a las partes involucradas a una junta de
avenencia.

e En tres juntas de avenencia no se presentd la contraparte, por lo que durante la
reunién los promoventes solicitaron a la secretaria dar por concluido el procedimiento
de conciliacién; adicionalmente, un promovente solicitdé que su expediente se hiciera de
conocimiento al Instituto de Administracion de Avallos de Bienes Nacionales
(INDAABIN), a fin de que interviniera en el dmbito de su competencia, ya que el
inmueble en cuestidn se presumia de orden federal.

e En una junta se establecieron acuerdos entre ambas partes para dirimir sobre el alta de
nuevos miembros en la asociacidn religiosa.

Asimismo, con la revisién de expedientes, se acreditd que la SEGOB cumplio los plazos para
la verificacidn, la prevencién al promovente, el emplazamiento de la contraparte y para citar
a las partes involucradas; por lo que, una vez ingresada la queja, el proceso para asignar una
fecha para la junta de avenencia fue de entre 3 y 28 dias habiles, lo que significé que se
cumplio el plazo de 30 dias habiles.

5. Sanciones y recursos de revision

La SEGOB es responsable de substanciar los procedimientos administrativos sobre hechos
gue puedan constituir violaciones de la LARCP y su Reglamento, a fin de emitir las sanciones
que correspondan,® asi como de realizar investigaciones juridicas, para acordar y resolver
los recursos de revisién conforme a derecho. !

. Sanciones

En el Manual de Procedimientos de la DGAR se estableci6 un procedimiento para
substanciar los procedimientos administrativos a las asociaciones religiosas, asociados,
representantes legales y ministros de culto, como sujetos obligados de la LARCP, a efecto de
sancionar, en su caso, por hechos que puedan constituir violaciones de esa ley y su
reglamento. De su revisidn, destacan tres grandes procesos:

10 Manual de Procedimientos de la Direccion General de Asuntos Religiosos, procedimiento 10. Sancién por infracciones a

la Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico, objetivo.

11 Manual de Organizacién Especifico de la Direccién General de Asuntos Religiosos, apartado VII. Objetivo y funciones por

drea, Departamento de Recursos de Revision, funcion 2.
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PROCEDIMIENTO DE SANCION POR INFRACCIONES EN MATERIA RELIGIOSA, VIGENTE EN 2024

Denuncia

Se recibe el escrito — Se determina la s R
. Substanciacion i Resolucion La comisién
de denunciay se viabilidad X o
sancionadora

& verifica que normativa de la . 3
— aa sesiona y dicta la
— cumpla con los sancion y se turna L
— resolucion que

requisitos a la comisién
- X corresponda
establecidos sancionadora

FUENTE: Elaboracién propia con informacién del Manual de Procedimientos de la Direccién General de Asuntos Religiosos.

* La comisidn sancionadora estuvo integrada por la Unidad General de Asuntos Juridicos, la Unidad para la
Defensa de los Derechos Humanos y la DGAR, todas ellas dependientes de la SEGOB.

En el periodo 2022-2023 se presentaron ocho denuncias por probables infracciones en
materia religiosa, las cuales concluyeron debido a que no se acreditd la existencia de
infracciones a la LARCP, mientras que en 2024 se iniciaron cuatro investigaciones, una por el
uso indebido de un inmueble de culto publico y tres por presuntos actos de proselitismo y
propaganda en favor de partidos politicos. Los resultados de las investigaciones fueron los
siguientes:

Denuncias: éstas se derivaron de investigaciones previas del INDAABIN y de
instituciones electorales, en las cuales se dio vista a la SEGOB de las posibles
infracciones y de los miembros de las asociaciones religiosas involucrados, a fin de que
iniciara sus investigaciones. De las cuatro denuncias presentadas, en tres se
identificaron posibles infracciones a la LARCP, por lo que la SEGOB inici6¢ el
Procedimiento Administrativo Sancionatorio (PAS), en tanto que en una sobre actos de
proselitismo en la Ciudad de México no se identificaron infracciones a la normativa
religiosa y se concluyé dicha demanda.

Substanciacion: en los tres PAS se informé a los presuntos infractores del inicio de los
procedimientos y se les requiriéd que formularan sus alegatos y presentaran las pruebas
necesarias; al respecto, en 2024, una denuncia quedd substanciada y su expediente se
turnd a la comisién sancionadora para su resolucidn y dos se encontraron en proceso.
Como hechos posteriores, a julio de 2025, un expediente estaba a la espera de los
alegatos del presunto infractor y en otro la SEGOB estaba revisando el acuerdo donde
se admiten las pruebas del imputado.

Resolucidn: la comisidon sancionadora sesiond y, con base en el andlisis del expediente,
determinéd la clausura definitiva de un templo de culto, debido a que la asociacién
religiosa no realizd acciones para salvaguardar la integridad del inmueble federal, de lo
cual se dejé constancia en el acta de sesidn.
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Il. Recursos de revisidon

Un recurso de revisidn es interpuesto contra los actos o resoluciones dictados por las
autoridades en cumplimiento de la LARCP, y el resultado que se dicte podra revocar,
modificar o confirmar la resolucién o acto recurrido. *?

En el periodo 2021-2023 se presentaron 14 recursos de revision, de los cuales, a 2024, se
concluyé el 71.4% (10) y el 28.6% (4) estaba en tramite; ademas, en ese afio se solicitaron 3
recursos de revisidn, lo que dio un total de 7 recursos de revisidn, con los resultados
siguientes:

e Los recursos de revisidon interpuestos fueron para revocar resoluciones sobre
movimientos efectuados al interior de la asociacion religiosa (bajas y ratificaciones de
representantes legales), el cumplimiento de requisitos para obtener el registro
constitutivo como asociacion religiosa y la posesién de un inmueble.

e De las 7 solicitudes de recurso de revisién, el 28.6% (2) no procedid, puesto que en uno
de los casos el promovente no atendié la prevencion de la secretaria y, en otro, el acto
impugnado era ambiguo, aunado a que el recurso de revision se interpuso después del
plazo establecido de 15 dias habiles, mientras que el 71.4% (5) se admitié, ya que los
promoventes acreditaron ante la SEGOB el cumplimiento de todos los requisitos
establecidos (destinatario, nombre del recurrente, perjudicado, domicilio, acto que se
recurre, resolucion y pruebas); al respecto, en 2024, los 5 estaban en proceso de
investigacion, ya que la secretaria notifico a las partes involucradas el inicio del recurso
de revisidn, solicité informaciéon al promovente y a la contraparte, y resolvié sobre las
pruebas que aceptd. Como hechos posteriores, a julio de 2025, la secretaria concluyd 1
de los 5 recursos de revision, el cual se resolvié en contra del promovente, por lo que se
confirmé la resolucién de ratificar a los representantes legales de la asociacion religiosa
involucrada, mientras que los 4 restantes continuaban en investigacion.

6. Coordinacién

Las acciones de coordinacion son los actos de colaboracidon con autoridades de asuntos
religiosos de los tres niveles de gobierno, con las asociaciones religiosas y los consejos
interreligiosos, mediante la vinculacidn y articulacién entre estos. 3

La SEGOB informd que en la administracidn 2018-2024 no firmd convenios de coordinacion,
colaboracién o de concertacién en materia religiosa con autoridades federales, estatales y
municipales, ni con asociaciones religiosas, pero conté con convenios en materia religiosa
vigentes en 2024, debido a que en una de sus cldusulas se definié que tendrian una vigencia

12 Ley de Asociaciones Religiosas y Culto Publico, articulos 33 y 34.

13 Manual de Organizacidn Especifico de la Direccion General de Asuntos Religiosos, Objetivo de la Direccién de Promocién
y Accidn social para la Construccion de paz.
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indefinida, estos convenios se firmaron en el periodo 2006-2008 con 8 de las 32 entidades
federativas.

Los convenios se suscribieron con las entidades federativas de Aguascalientes, Guanajuato,
Chiapas, Chihuahua, Michoacdn, Nuevo Ledn, Quintana Roo y Zacatecas, con objeto de
establecer acciones integrales en la demarcacion territorial de la entidad federativa, que
fortalecieran la proteccidn de la libertad de creencias y de culto, asi como la promocién de
la cultura de la tolerancia religiosa.

En los ocho convenios se establecieron, como parte de sus cldusulas, los compromisos
siguientes:

e Promover la difusidn y observancia del marco juridico en materia religiosa y la cultura
de la tolerancia religiosa, mediante la realizacién de cursos, talleres, foros, seminarios,
campafias publicitarias y material didactico.

e Fortalecer los mecanismos de prevenciéon y resolucion de conflictos por intolerancia
religiosa, asi como fomentar el didlogo y la convivencia interreligiosa entre individuos y
grupos de las distintas religiones y credos que se practican.

e Promover entre la poblacién el conocimiento de las actividades ministeriales que las
asociaciones religiosas realizan en el ambito social, mediante encuentros con
dirigentes religiosos; organizar y celebrar reuniones de trabajo para crear mecanismos
que favorezcan el desarrollo integral de las asociaciones religiosas, y disefar
instrumentos institucionales que faciliten las actividades ministeriales en el dambito
social.

e Participar en el andlisis, planeacion y evaluacién periddica de las acciones
instrumentadas con motivo de la aplicacidn y ejecucién del convenio.

e Realizar, por lo menos una vez al afio, la evaluacidn correspondiente a las acciones
derivadas del convenio.

Asimismo, se incluyd la obligacién de constituir un Comité de Seguimiento y Evaluacion,
como responsable de evaluar las acciones desarrolladas de manera conjunta y los resultados
de los programas que se hayan concluido, asi como de establecer los mecanismos de
evaluacidn necesarios para el debido cumplimiento de las acciones derivadas de cada
convenio.

A 2024, la SEGOB no acreditd el seguimiento ni la evaluacidn, en términos de los convenios
de coordinaciéon vigentes, no presentd evidencia de los mecanismos de evaluacidon
establecidos, ni de las acciones realizadas para promover la difusién y la cultura de la
tolerancia religiosa, prevenir conflictos por intolerancia religiosa, fomentar el didlogo vy la
convivencia interreligiosa, y dar a conocer las actividades de las asociaciones religiosas;
ademas, no se identificaron modificaciones a éstos, ni cancelaciones anticipadas que
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evitaran su cumplimiento. Al respecto, la secretaria sefalé que, como resultado de esos
convenios vigentes, no hay nada especifico y que todas las actividades, acciones, proyectos
y programas realizados fueron resultado de la Estrategia Nacional para la Promocién del
Respeto y la Tolerancia a la Diversidad Religiosa, la cual se analiza en el resultado num. 7
“Promocioén del respeto vy la tolerancia a la diversidad religiosa” de este documento.

La SEGOB, en el transcurso de la auditoria, con motivo de la Reunién de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares y de la intervencion de la Auditoria
Superior de la Federacion, elaboré un diagndstico en materia de coordinacion, colaboracion
y concertacion, en el cual identificd 2,532 autoridades federales, estatales y municipales, asi
como 10,447 asociaciones religiosas susceptibles para establecer acciones de coordinacion,
colaboracién o concertacién en materia religiosa; ademas, definié mecanismos para dar
seguimiento a las actividades y acciones derivadas de los convenios marco y especificos que
establezca, a efecto de hacer mas eficiente la labor institucional en materia religiosa, asi
como para evaluar cuantitativa y cualitativamente los resultados obtenidos, por lo que
instruyé las acciones de control necesarias para coordinar, colaborar o concertar el
desarrollo de actividades, acciones, proyectos o programas para promover la cultura de la
tolerancia religiosa, con lo que se solventa lo observado.

7. Promocidén del respeto y la tolerancia a la diversidad religiosa

Corresponde a la SEGOB organizar espacios de didlogo con actores del dmbito religioso,
difundir informaciéon, estudios y aportes de la diversidad religiosa para fomentar su
comprensién y respeto, y realizar acciones formativas dirigidas a los actores del ambito
religioso, a fin de fortalecer el conocimiento de los tramites en materia religiosa.

En el periodo 2019-2024, la SEGOB impulsé un nuevo enfoque en la relacion entre el Estado
y las comunidades religiosas, al promover la colaboracién con actores religiosos en acciones
sociales orientadas a la construccién de paz, por medio de la Estrategia Nacional para la
Promocion del Respeto y la Tolerancia a la Diversidad Religiosa, que se enmarcé en un
entendimiento mas amplio del principio de laicidad del Estado e integré el pluralismo
religioso como componente social legitimo en la formulacién de politicas publicas. En dicha
estrategia se definieron los objetivos siguientes:

14 Manual de Procedimientos de la Direccion General de Asuntos Religiosos, procedimientos 14. Desarrollo de espacios de
didlogo en materia de cultura de paz, 15. Difusion del conocimiento y aportes de la diversidad religiosa para la
construccion de paz, y 16. Desarrollo de Acciones formativas.
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ESTRATEGIA NACIONAL PARA LA PROMOCION DEL RESPETO Y LA TOLERANCIA

A LA DIVERSIDAD RELIGIOSA

Objetivo general: Promover el respeto a la diversidad religiosa en nuestro pais, a fin de abonar a la cultura de paz.

Objetivos prioritarios

1. Incrementar la difusion de los elementos identitarios, religiosos y comunitarios de la diversidad religiosa en México.

2. Fomentar espacios de didlogo por la paz con actores clave del ambito religioso.

3. Desarrollar e implementar espacios de formacion interdisciplinar de la diversidad religiosa dirigida principalmente a
asociaciones religiosas y funcionarios de los tres érdenes de gobierno.

FUENTE: Elaboracion propia con informacién de la Secretaria de Gobernacién, Estrategia Nacional para la Promocion

del Respeto y la Tolerancia a la Diversidad Religiosa, México 2019, pp. 28,30y 31.

Con el fin de contribuir al cumplimiento de dichos objetivos, en 2024, la SEGOB elabord la
matriz de planeacidn del drea de paz, que detalla las acciones, programas y proyectos por
desarrollar en ese afo vy, para definir las prioridades y enfoques, se tomaron en cuenta los
resultados obtenidos en 2023, las necesidades expresadas de la red nacional de enlaces
estatales y municipales de asuntos religiosos, y los compromisos de colaboracién y didlogo
establecidos con comunidades religiosas, organizaciones y actores sociales con los que la
secretaria mantenia una vinculacién permanente. En la matriz se programaron 14 acciones
divididas en los ejes: didlogo, formacion y difusién, con los cuales se atendieron los 3
objetivos prioritarios de la estrategia. Los resultados del cumplimiento de la matriz se
muestran a continuacion:

ACCIONES DERIVADAS DE LA ESTRATEGIA NACIONAL PARA LA PROMOCION DEL RESPETO Y LA TOLERANCIA

A LA DIVERSIDAD RELIGIOSA, 2024
(Eje, acciones y participantes)

i ¢éSe realizé la accion?
Ele d.e Acciones Participantes
trabajo Si No
Total 11 3 3,763
1. Tolerancia 4 212
Infografias 4 216
Difusion 3. Avances de la Estrategia Nacional para la Promocién del < 0
Respeto y la Tolerancia a la Diversidad Religiosa
4. Proyecto Dindmica de la Laicidad en lo local x 0
5. Red de enlaces estatales/municipales v 51
6. Jornadas interreligiosas por la paz v 100
. 7. Didlogo interreligioso 4 115
Dialogo
8. Homodlogos latinoamericanos v 23
9. Brigada Nacional de Busqueda v 401
10. Otros cruces 4 30
11. Taller Hombres por la Paz v 42
12. Programa Formacién de Personas Formadoras para la < 0
Formacion Promocién de la Tolerancia Religiosa
13. Curso Salud Mental y Acompafiamiento Emocional v 95
14. Visitas a los estados v 2,478

FUENTE: Elaboracion propia con informacion proporcionada por la Secretaria de Gobernacion.
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En 2024, la SEGOB cumplié el 78.6% (11) de las acciones para contribuir en la promocidn del
respeto y la tolerancia a la diversidad religiosa, con 3,763 participantes, en tanto que el
21.4% (3) no se llevé a cabo; al respecto, la secretaria informdé que la presentacién del
informe final de la implementacion de la estrategia y los cursos de formacion en Hidalgo no
se realizaron por falta de presupuesto; ademas, los productos de la investigacion de laicidad
no han sido validados por el drea de comunicacidn social de la SEGOB para su presentacion.
Los resultados de las 11 acciones realizadas son los siguientes:

e Eje difusion: se plantearon proyectos para dar a conocer la normativa religiosa, asi
como los elementos identitarios y comunitarios, las 2 actividades realizadas
consistieron en la presentacion del libro “Promoviendo Tolerancia y Paz desde la
diversidad Religiosa”, asi como la elaboracion y distribucién de 9 infografias para
conectar la dimensién religiosa y su pluralidad con las acciones sociales y los derechos
humanos; en estos proyectos participaron 428 funcionarios estatales y municipales,
lideres religiosos e invitados.

e Eje didlogo: se buscé fomentar espacios con actores vinculados al ambito religioso, se
llevaron a cabo las 6 acciones previstas, puesto que se realizaron encuentros, jornadas,
simposios y foros para promover sinergias en el ambito local y municipal; se
intercambiaron experiencias con la sociedad civil y los tres érdenes de gobierno; se
identificaron diferencias, visiones compartidas y mejores practicas con los gobiernos
latinoamericanos; se colabord con expertos para la formacién en tolerancia religiosa; se
generaron espacios para conocer la forma en que otros paises se relacionan con sus
actores religiosos y su normativa religiosa, y se identificaron actividades para reactivar
la campafia de sensibilizacién por medio de la dramatizacién teatral, en los cuales
participaron 720 servidores publicos y personas de culto.

e Eje formacidn: cuyo objetivo era desarrollar e implementar espacios interdisciplinarios
de la diversidad religiosa y la construccidn de paz, las 3 acciones realizadas se dirigieron
a 2,615 miembros de las asociaciones religiosas y funcionarios de los tres érdenes de
gobierno, por medio de la imparticion de talleres para reflexionar con los lideres
religiosos de su trabajo en una cultura de paz desde y con los hombres; cursos para
fortalecer los conocimientos y habilidades en el cuidado de la salud mental, y visitas a
las entidades federativas para capacitar a funcionarios y comunidades religiosas sobre
trdmites y construccion de paz.

Como hechos posteriores, el 21 de marzo de 2025 se publicé en el DOF el Decreto por el que
se expide el Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacién, en consecuencia, las
atribuciones de la DGAR en materia de promocidén del respeto y la tolerancia a la diversidad
religiosa, la reconstruccién del tejido social y la cultura de paz, seifaladas en el articulo 86,
fracciones XVI, XVII, XVIIl y XIX, del Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacién del
31 de mayo de 2019, no se mantuvieron en el nuevo reglamento, aunado a que la Estrategia
Nacional para la Promocién del Respeto y la Tolerancia a la Diversidad Religiosa estuvo
vigente hasta 2024.
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8. Control interno

El control interno se define como el proceso efectuado por el titular, la administracién y de
los demas servidores publicos de una institucién, con objeto de proporcionar una seguridad
razonable sobre la consecucion de las metas y objetivos institucionales y la salvaguarda de
los recursos publicos, asi como para prevenir actos contrarios a la integridad. '

Para evaluar la implementacion del Sistema de Control Interno Institucional (SCIl) de la
SEGOB, asi como la contribucidn de las gestiones de la DGAR, encargada de la operacion del
Pp P018, al cumplimiento del control interno, se revisé la evidencia documental sobre la
aplicacion de las cinco normas generales de control; al respecto, en 2024, la secretaria
implementad los elementos de control de las cinco normas, en los términos siguientes:

. Ambiente de control

En 2024, en relaciéon con la aplicacién del control interno institucional, en términos
generales, la SEGOB acreditd la difusion de la vision y misidn institucionales; la
comunicacidn y asignacién de los objetivos y metas institucionales derivados del plan
estratégico a los encargados de las areas; la difusion y evaluacién del cumplimiento del
c6digo de ética y de conducta por parte de su Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos
de Interés; el establecimiento de los medios de control para contratar, capacitar y retener
profesionales; la implementacidn de acciones que evaluaron y contribuyeron a vigilar el
desempeiio del control interno, y la aplicacidon de una encuesta de clima organizacional para
identificar areas de oportunidad.

En materia religiosa, la DGAR acreditd que delimitd sus facultades entre su personal, sus
perfiles y descripciones de puestos; difundié sus manuales de Organizacion Especifico y de
Procedimientos vigentes, e implementd los medios de control para evaluar el sistema de
control interno de la direccion.

II. Administracion de riesgos

La SEGOB conté con una metodologia para la identificacién, descripcidn, evaluacién,
atencién y seguimiento de riesgos, con procedimientos donde se establecen las obligaciones
de los responsables que intervienen en la administracién y seguimiento de riesgos, y realizd
actividades de control interno que atienden y mitigan los riesgos que pueden afectar el
logro de metas y objetivos institucionales.

Asimismo, la DGAR acredité que sus actividades de control interno atienden y mitigan los
riesgos identificados que afectan el cumplimiento de metas y objetivos del area; ademas,
instrumento acciones para identificar, evaluar y dar respuesta a los riesgos de corrupcion,

15 Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno, Definiciones, fraccidn XlIl, publicado el 3 de noviembre de 2016.
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abusos y fraudes potenciales que pudieran afectar el cumplimiento de los objetivos en
materia religiosa.

I1l. Actividades de control

La secretaria acreditd que, mediante las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC),
desarrollé actividades de control para reducir los riesgos; definié actividades que
contribuyeron a cumplir las metas establecidas de acuerdo con el presupuesto asignado;
contd con mecanismos para identificar y atender la causa raiz de las observaciones
determinadas por las diversas instancias de fiscalizacidn para evitar su recurrencia; evalué y
actualizé los procesos, procedimientos, acciones, mecanismos e instrumentos de control;
identificd y evalud las necesidades de utilizar TIC considerando sus recursos humanos,
materiales, financieros y tecnoldgicos, y canceld los accesos autorizados a las personas que
concluyeron su relacidn laboral con la SEGOB.

En materia religiosa, la DGAR definié actividades que contribuyeron a cumplir las metas
establecidas de acuerdo con el presupuesto asignado al Pp P0O18; operé instrumentos que
permitieron medir los avances y resultados de los objetivos y de las metas de la direccién, y
aplicé los mecanismos para identificar y atender la causa raiz de las observaciones de
control interno determinadas.

IV. Informacién y comunicacién

En 2024, la SEGOB establecid mecanismos para generar informacion relevante y de calidad;
verificd que la elaboracién de informes cumpliera las politicas, lineamientos y criterios
institucionales establecidos; generd informacién sobre el estado de la situaciéon contable y
programatico presupuestal; registré acuerdos aprobados en las reuniones del érgano de
gobierno, comités institucionales y grupos de alta direccidn, asi como de su seguimiento, e
implementd un mecanismo para el registro y atencién de quejas y denuncias para darles
atencién oportuna.

En materia religiosa, el SIAR presenté deficiencias, ya que no conté con mddulos para
registrar la informacién de todos los tramites y procedimientos que atiende la DGAR y otros
estaban obsoletos, aunado a que no permitié dar seguimiento a los tramites y
procedimientos desde que ingresaron hasta que se concluyeron, puesto que carecié de
campos para registrar las fechas de todas las etapas de los procedimientos, ni contd con
mecanismos de control para validar que les dio atencion en el tiempo establecido; en
consecuencia, los reportes que se derivaron del sistema no incluyeron informacién
suficiente, relevante ni de calidad; ademas, su manual de usuario estaba desactualizado.

En relaciéon con las deficiencias del SIAR, como se sefialé en el resultado nim. 1 “Tramites y
procedimientos en materia religiosa” de este documento, la SEGOB, como hechos
posteriores, en 2025, programd los responsables, los entregables y las fechas para
implementar el proceso de reingenieria del SIAR, en el que se incorporaran apartados para
registrar la informacidn de todas las etapas de los tramites y mecanismos de control para
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determinar los plazos de atencion. Asimismo, se instruyo al personal de la DGAR a reportar
mensualmente, a partir de 2026, una base de datos integral por area sobre la recepcién y
atencion de tramites.

También se observaron inconsistencias entre las cifras reportadas en los indicadores de la
MIR y lo verificado durante la auditoria. Sobre este aspecto, como se seiala en el resultado
nam. 10 “Rendicién de cuentas” de este documento, la SEGOB, como hechos posteriores, en
2025, designd a los titulares de las areas de la DGAR como responsables de integrar la
informacién y evidencia que se reportara en la CHPF en ejercicios subsecuentes, con el fin
de evitar inconsistencias.

V. Supervisién y mejora continua

La SEGOB acreditd que realizd acciones correctivas y preventivas que contribuyen a la
eficacia y eficiencia de las operaciones; otorgd retroalimentacion a los responsables de sus
respectivos procesos, derivado de los resultados de auditorias realizadas a la secretaria por
instancias fiscalizadoras; llevé a cabo evaluaciones del control interno de los procesos
sustantivos y administrativos para determinar la suficiencia y efectividad de los controles
establecidos, y puso en practica y documentd en forma oportuna las acciones para corregir
las deficiencias de control interno identificadas.

Por otra parte, la DGAR evidencié las evaluaciones de control interno de los procesos
sustantivos y administrativos para determinar la suficiencia y efectividad de los controles
establecidos.

9. Sistema de Evaluacion del Desempefio

El Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED) permite realizar una valoracion objetiva del
desempefio de los programas, bajo los principios de verificacion del grado de cumplimiento
de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestidon para conocer el
impacto social y econédmico de los programas. *®

La SEGOB elabordé la MIR del Pp P018 “Conduccion de la politica del Gobierno Federal en
materia religiosa” del ejercicio fiscal 2024, integrada por 13 indicadores, de los cuales 4 se
clasificaron como estratégicos (1 de nivel de Fin, 1 de Propdsito y 2 de Componente) y 9 de
gestidn (1 de nivel de Componente y 8 de Actividad).

I. Analisis del problema y area de enfoque

La modalidad del Pp P018 es adecuada, ya que la DGAR de la SEGOB es la encargada de
promover y vigilar el cumplimiento de las disposiciones constitucionales y legales en materia
de culto publico, iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas; ejecutar las acciones

16 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, México 2016,
p. 12.
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tendentes a fortalecer y desarrollar las relaciones del Poder Ejecutivo Federal con las
asociaciones, iglesias, agrupaciones y demas instituciones y organizaciones religiosas, y
desarrollar los programas y acciones en materia religiosa..’

La SEGOB contd con el Diagnéstico del Pp P018 “Conduccion de la politica del Gobierno
Federal en materia religiosa”, de septiembre de 2020 y vigente en 2024, en el que se indicd
que las asociaciones religiosas enfrentan problematicas que surgen, en su mayoria, de las
relaciones sociales, aunado a las malas condiciones que las instituciones gubernamentales
les otorgan; al respecto, la SEGOB identifico cuatro problematicas principales: 1)
intolerancia religiosa, 2) limitaciones juridicas, 3) ausencia de un marco participativo para
que las entidades religiosas contribuyan en procesos de construccién de paz, y 4) inequidad
histérica a los grupos religiosos por parte de la autoridad.

En congruencia, en el diagndstico se defini6 como problema publico que “las entidades
religiosas enfrentan limitaciones en el pleno ejercicio de derecho a la libertad de religion y
de creencias en el marco del Estado laico”; al respecto, la secretaria resumié la problematica
de forma clara y breve, la formulé como un hecho negativo y definié como area de enfoque
a las entidades religiosas (iglesias, agrupaciones, movimientos y asociaciones religiosas).

Con base en el problema definido, la SEGOB elaboré el arbol del problema, en el que
identifico las causas que lo originaron, asi como los efectos o consecuencias que genera.

A partir del problema identificado, la secretaria establecié como objetivo que “las entidades
religiosas cuentan con condiciones favorables para ejercer plenamente su derecho a la
libertad de religién y creencias en el marco del Estado laico”, en éste se mantiene a las
entidades religiosas como area de enfoque e incluye la descripcién del resultado esperado.

En congruencia con dicho objetivo, en el diagndstico se definid como poblacién potencial a
las 77,859 agrupaciones y asociaciones religiosas censadas por el INEGI en 2016; en tanto
que, como poblacién objetivo, la secretaria establecid a las 12,770 agrupaciones y
asociaciones religiosas de las que tenia el registro la DGAR.

Asimismo, la definicion de las causas, medios, efectos y fines del arbol del problema y del
arbol de objetivos del Pp P018 guardan congruencia entre si, y el objetivo relativo a que “las
entidades religiosas cuentan con condiciones favorables para ejercer plenamente su
derecho a la libertad de religién y creencias en el marco del Estado laico” se vinculd con el
objetivo de nivel de Propdsito de la MIR del programa.

17 Secretaria de Gobernacion, Diagnéstico del Programa Presupuestario P018 “Conduccién de la politica del Gobierno
Federal en materia religiosa”, México 2020, p.35.
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Il. Alineacidn del programa con la planeacién nacional

La MIR 2024 del Pp P018 se alined con el eje 1. Politica y Gobierno del Plan Nacional de
Desarrollo (PND) 2019-2024, en el cual se definio la estrategia “Libertad e Igualdad”, que
plantea el respeto a la libertad de eleccion de los ciudadanos en todos los aspectos,
incluidas sus posturas ideoldgicas y de creencias religiosas; asimismo, se vinculé con un
objetivo prioritario del Programa Sectorial de la Secretaria de Gobernacién (PROSEGOB)
2020-2024, relacionado con la construccion de paz a partir de la articulacion de las
instituciones y actores.

lIl. Analisis de los objetivos por nivel de programa (légica vertical)

En cuanto a la |dgica vertical de la MIR 2024 del Pp P018, se constatd que los objetivos de
los niveles de Fin, Propésito y Actividad guardan una relacién causa-efecto directa con los
del nivel superior, toda vez que el de nivel de Fin contribuye al bienestar social y la igualdad;
el de Propésito identifica que la razén de ser del programa es que las agrupaciones y
asociaciones religiosas cumplan con la normativa, lo que contribuye al bienestar social e
igualdad; en el nivel de Actividad, al otorgar los registros constitutivos y atender los tramites
administrativos se incrementara la seguridad juridica de las asociaciones religiosas; con la
formacién de servidores publicos y asociaciones religiosas, el desarrollo de estudios e
instrumentos y la identificacion de actores religiosos, se creard un marco de participacion
para lograr la construccién de paz, mientras que con la creacién de espacios de didlogo y
cooperacion, las actividades de promocién y difusidn, y la elaboracion de materiales e
informacién, se fomentara el respeto y la tolerancia a la diversidad religiosa; sin embargo,
en el nivel de Componente no es clara la relacidn entre el nimero de solicitudes atendidas,
los proyectos de construccion de paz y las acciones de tolerancia, con el objetivo de nivel de
Propdsito relativo a que las agrupaciones religiosas cumplan las disposiciones normativas.
En relacidn con la sintaxis, los objetivos de los niveles de Fin, Propdsito, Componente y
Actividad cumplen la estructura.

IV. Andlisis de los indicadores del programa (Iégica horizontal)

Respecto de la légica horizontal, el indicador de nivel de Fin no fue adecuado ni suficiente
para medir el cumplimiento de su objetivo, toda vez que se planted de forma general, al
evaluar el respeto de los derechos reconocidos a nivel internacional, como la ausencia de la
discriminacioén, el derecho a la vida, el respeto al debido proceso, la libertad de expresion, la
libertad religiosa, el derecho a la privacidad, la libertad de asociaciéon y los derechos
laborales. '8

En el indicador de nivel de Propdsito no se identifico de qué forma medir los tramites
atendidos por la DGAR, los proyectos de construccién de paz realizados y los programas de

8 ndice de Estado de Derecho en México 2023-2024, puntaje del factor 4 derechos fundamentales [en linea]. World
Justice Proyect México [consulta: 10 de junio de 2025], disponible en: https://index.worldjusticeproject.mx/#/2022
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trabajo municipio-estado-federacion realizados permitira a las agrupaciones religiosas
cumplir las disposiciones normativas.

Respecto de los tres indicadores de nivel de Componente, el nombre, el método de calculo y
la definicion fueron adecuados en su construccién, debido a que mostraron una relacién
clara para evaluar el cumplimiento de los objetivos, al cuantificar las acciones que fomentan
el respeto y la tolerancia a la diversidad religiosa, las solicitudes de registro, tramite y
procedimientos de las asociaciones religiosas, y las redes y proyectos impulsados para la
construccion de paz y la reconstruccion del tejido social.

En relacidn con los ocho indicadores de nivel de Actividad, siete fueron adecuados para
medir el cumplimiento de sus objetivos, pero el relacionado con la creacion de espacios de
didlogo, en su método de cdlculo no incluyd simbolos matematicos que indicaran las
operaciones para obtener el resultado.

La SEGOB, en el transcurso de la auditoria, acredité que, como resultado de la Estrategia de
Simplificacién de la Estructura Programatica 2026 de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, se fusionaron los Pp P018 “Conduccidn de la politica del Gobierno Federal en
materia religiosa” y P023 “Impulso a la democracia participativa y fomento a la construccién
de paz en México”, para quedar en el Pp PO09 “Conduccién a la politica del Gobierno
Federal para la democracia participativa, religiosa y fomento a la construccién de paz”, con
la finalidad de optimizar el uso de los recursos publicos y fortalecer la generacién de valor
publico; por ello, la secretaria elaboré el diagndstico del Pp P009, en el que incluyé como
poblacién potencial y objetivo, entre otros, a las asociaciones religiosas y las fichas
individuales de los indicadores que se incluirdn en la MIR 2026 de dicho programa, en las
que se identificaron dos indicadores para evaluar la atencién de tramites en materia
religiosa, con lo que se atiende lo observado.

10. Rendicidn de cuentas

La rendicion de cuentas se entiende como los procesos y las actividades de control,
seguimiento y vigilancia que permiten a los ciudadanos monitorear, evaluar y exigir cuentas
a autoridades y funcionarios gubernamentales. *®

De acuerdo con lo reportado en la CHPF 2024, la SEGOB, por medio del Pp P018
“Conduccién de la politica del Gobierno Federal en materia religiosa”, ejercié 28,552.1 miles
de pesos, lo que significd 45.8% (8,980.7 miles de pesos) mas que el presupuesto aprobado
para ese afio de 19,571.4 miles de pesos, cifras que guardaron consistencia con el estado del
ejercicio del presupuesto de la SEGOB de 2024; asimismo, se identificé que el incremento se
debid a una asignacién mayor en el capitulo de servicios personales.

1% Transparencia y rendicion de cuentas [en linea]. Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales [consulta: 04 de julio
de 2025], disponible en:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/538286/02 Transparencia y Rendicio n de Cuentas.pdf
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De los 28,552.1 miles de pesos ejercidos mediante el Pp P018, el 95.0% (27,120.0 miles de
pesos) se destind a servicios personales y el 5.0% (1,432.1 miles de pesos) a gastos de
operacion.

Asimismo, como parte de la CHPF 2024, la SEGOB incluyd los resultados de los indicadores
de la MIR del Pp P018 “Conduccién de la politica del Gobierno Federal en materia religiosa”;
al respecto, en términos generales, se observé una incidencia positiva de los recursos
ejercidos por parte de la SEGOB en materia religiosa en cuanto al cumplimiento de los
indicadores, dado que se reportd el cumplimiento de 12 de los 13 indicadores; sin embargo,
se identificaron areas de oportunidad respecto de la informacidn sobre sus indicadores
reportada en la CHPF 2024, como se sefald en resultados anteriores y se precisan a
continuacion:

e En el de nivel de Actividad sobre el otorgamiento de registros constitutivos, la
SEGOB utilizé en el célculo del indicador, como denominador, los 266 registros
constitutivos programados, pero la férmula indica que debid utilizar el valor de 412,
ya que fueron las solicitudes recibidas en 2024, por lo que la meta alcanzada fue del
69.2%, lo que signific6 37.9 puntos porcentuales menos respecto del 107.1%
reportado.

e En el de nivel de Actividad relacionado con los tramites y procedimientos atendidos
por la DGAR, se acreditd la atencidon de 36,510 tramites y procedimientos de las
iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas, 2,422 menos respecto de los 38,932
reportados.

e En el de nivel de Componente relativo a la tasa de variaciéon de solicitudes de
registro, trdmite y procedimientos administrativos atendidos, la tasa obtenida fue
del 23.5%, 5.2 puntos menos respecto de la meta del 28.7%, lo que significd un
cumplimiento del 81.9%.

e En el de nivel de Fin, la SEGOB reportéd que el 150.0% obtenido se derivé de la
atencion oportuna a las solicitudes y necesidades de las iglesias y agrupaciones
religiosas, pero el valor reportado corresponde al subfactor 4.5 “El derecho a la
libertad religiosa y de culto se garantiza efectivamente”, a pesar de que el indicador
y su método de cdlculo hacen referencia al factor 4 “Derechos fundamentales”.

La SEGOB, en el transcurso de la auditoria, con motivo de la Reunién de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares y de la intervencion de la Auditoria
Superior de la Federacidn, instruyd las acciones de control necesarias consistentes en
designar a los titulares de las direcciones de area de la DGAR como responsables de recabar
la informacién y evidencia documental de los tramites y procedimientos en materia religiosa
que se integrara en la CHPF de ejercicios subsecuentes; ademas, como hechos posteriores,
para el ejercicio fiscal 2026, la secretaria fusioné los Pp P018 y P023, por lo que los
resultados en materia religiosa se reportardn por medio del Pp PO09 “Conduccién a la
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politica del Gobierno Federal para la democracia participativa, religiosa y fomento a la
construccion de paz”, con lo que se solventa lo observado.

Por otra parte, la SEGOB reportd en el Sexto Informe de Gobierno 2023-2024, en el Sexto
Informe de Labores de la Secretaria de Gobernacidon 2023-2024 y en el Avance en los
Indicadores de los Programas presupuestarios de la Administracion Publica Federal del
ejercicio fiscal 2024, informacidn relacionada con la atencidn de tramites y procedimientos
de las iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas como los registros constitutivos de
asociaciones religiosas, los avisos de apertura de templos, las declaratorias de procedencia,
la inscripcion de inmuebles, las autorizaciones de transmisidon de culto, entre otros; la
resolucién de conflictos internos y externos de las asociaciones, y las acciones de difusién
para promover el respeto y la tolerancia a la diversidad religiosa.

Consecuencias Sociales

En 2024, la SEGOB condujo la politica en materia religiosa, pero es necesario que fortalezca
su operacién, mediante la actualizacién de sus procedimientos y de su sistema de
informacidén, con el fin de garantizar una atencién eficiente y oportuna de los tramites y
procedimientos de las 10,319 iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas registradas a
ese ano y, con ello, contribuir a que los mas de 126.0 millones de personas de nuestro pais
ejerzan su derecho a la libertad de culto y a la practica de sus creencias religiosas.

Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 10 resultados, de los cuales, en 3 no se detectaron irregularidades y 7
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emision de este Informe.

Dictamen

El presente se emite el 19 de septiembre de 2025, fecha de conclusidn de los trabajos de
auditorfa. Esta se practicé sobre la informacién proporcionada por la SEGOB de cuya
veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo de
fiscalizar la autorizacién y vigilancia de las iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas, asi
como la contribucién en el fomento de la tolerancia religiosa. Se aplicaron los
procedimientos y las pruebas que se estimaron necesarios; en consecuencia, existe una
base razonable para sustentar el dictamen.

La politica en materia religiosa se considera un asunto de interés publico, porque trata de
una funcién inherente a la actividad gubernamental, que surge para dar cumplimiento al
articulo 24, parrafo primero, de la CPEUM que sefiala que “toda persona tiene derecho a la
libertad de [...] religidn, y a tener o adoptar, en su caso, la de su agrado [...]”; al respecto, es
necesario que el Estado atienda de manera eficiente y oportuna los tramites vy
procedimientos de las iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas referentes a su
naturaleza, organizacién, funcionamiento y régimen patrimonial, con el fin de garantizar
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condiciones favorables para que toda persona ejerza plenamente su derecho a la libertad de
religion.

De acuerdo con el documento “Panorama de las Religiones en México 2020”, elaborado por
el INEGI con informacién del Censo de Poblacién y Vivienda 2020, de las 126,014,024
personas censadas, el 89.0% (112,207,694 personas) manifestd profesar alguna religion, por
lo que se determind que la diversidad religiosa es un componente de nuestra identidad.

Con el fin de atender el asunto de interés, la SEGOB conduce la politica publica en materia
religiosa, por medio de la vigilancia de la normativa en la atencién de tramites vy
procedimientos de las iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas; la coordinacion de los
tres 6rdenes de gobierno y las asociaciones religiosas, y la implementacién de actividades
que fomenten el respeto y la tolerancia a la diversidad religiosa; por ello, en 2024, por
medio de la DGAR, operd el Pp P018 “Conduccién de la politica del Gobierno Federal en
materia religiosa”.

Los resultados de la fiscalizacion mostraron que, a 2024, la SEGOB reportd el registro de
10,319 asociaciones religiosas y de 105,279 ministros de culto, asociados, representantes y
apoderados legales, los cuales solicitaron tramites y procedimientos en materia religiosa;
para lo cual la secretaria contd con el Manual de Procedimientos de la DGAR, en el que
definid los objetivos, las politicas de operacién, la descripcién de las actividades, los
responsables, los documentos que se generan en cada etapa, asi como los diagramas de
flujo para atender los diferentes tramites y procedimientos de las iglesias, agrupaciones y
asociaciones religiosas; ademas, se apoyd del SIAR para llevar a cabo el registro de éstos, y
en su pagina web dio a conocer los tramites en materia religiosa; sin embargo, la cantidad
de tramites y procedimientos que se tienen previstos realizar en cada uno de estos difiere
de lo establecido en la normativa (LARCP, el RLARCP y el RISEGOB).

Al respecto, en ese afo, la SEGOB atendid 36,510 solicitudes en materia religiosa, de los
cuales el 91.4% (33,367) correspondié a tramites y procedimientos administrativos de las
iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas, por medio de esos tramites se dio aviso a la
secretaria, se requirieron opiniones o autorizaciones; en tanto que el 8.6% (3,143) consistio
en solicitudes que implicaron un procedimiento de revisiéon detallado por parte de la
secretaria y que requerian de un mayor tiempo para analizarse.

Asimismo, si bien la secretaria contd con el SIAR para administrar los tramites vy
procedimientos de las asociaciones religiosas del pais, de sus ministros de culto, asociados,
representantes y apoderados legales, y de sus inmuebles, éste no conté con mddulos para
resguardar la informacién sobre todos los tramites y procedimientos que atiende la DGAR y
otros estaban obsoletos; ademds, no permitié el seguimiento de los tramites y
procedimientos desde que ingresaron hasta que se concluyeron, puesto que carecid de
campos para registrar las fechas de las etapas de los procedimientos, asi como de
mecanismos de control para validar que se les dio atencion en el tiempo establecido.
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En cuanto al otorgamiento de registro constitutivo, la SEGOB recibié 412 solicitudes en
2024, de las cuales 288 se encontraron en proceso de atencidén y 124 se concluyeron en ese
afio. Ademas, resolvié 209 solicitudes provenientes de afios anteriores, lo que dio un total
de 333 solicitudes concluidas en 2024, de éstas el 14.4% (48) se dio de baja por la falta de
respuesta de los promoventes a las deficiencias detectadas por la secretaria, lo cual se
notificd; en tanto que en el 85.6% (285) la secretaria verificd que cumplieron los requisitos
(153 cumplieron desde el escrito inicial y 132 atendieron las observaciones), lo que derivé
en que éstas se publicaran en el DOF y, como no se identificaron oposiciones a los tramites,
se les otorgo el registro que las acreditaba como asociaciones religiosas. Asimismo, en 2024,
la secretaria recibié dos solicitudes de cancelacidon de registro constitutivo, las cuales fueron
favorables, por lo que la SEGOB resolvié la liquidacidon, disolucién y extincidn de las dos
asociaciones religiosas.

En relacién con los bienes inmuebles religiosos, en 2024, la secretaria atendié 2,717
tramites, de los cuales el 24.3% (660) fue de avisos para la apertura, el cierre, y la
actualizacién de usuarios y del régimen patrimonial de inmuebles; el 62.6% (1,701)
correspondié a declaratorias para que las asociaciones religiosas adquirieran en propiedad
nuevos inmuebles, informaran que los pondrian a la venta, modificaran sus datos, o
cancelaran declaratorias previamente solicitadas, y el 13.1% (356) fue de solicitudes de
inscripcidn de inmuebles; del total, el 64.9% (1,762) se resolvié de manera favorable para el
promovente (206 avisos de apertura, 1,253 declaratorias de procedencia y 303 inscripciones
de inmuebles). Ademas, la SEGOB reportd la inscripcion de 319 inmuebles de 70
asociaciones religiosas en el SIAR, lo que significd 16 mas que las inscripciones aprobadas en
ese afio.

Respecto de la solucién de desacuerdos entre asociaciones religiosas y al interior de éstas,
en 2024, la secretaria recibié 7 quejas en materia religiosa (6 internas y 1 externa), de las
cuales el 42.9% (3) se desechd, puesto que el promovente no atendié el requerimiento
adicional de la SEGOB, derivado del incumplimiento de requisitos; en tanto que el 57.1% (4)
se admitid, ya que cumplié todos los requisitos (3 quejas internas y 1 externa), lo que derivo
en que la SEGOB citara a las partes involucradas a una junta de avenencia, pero sélo en 1
gueja interna asistieron ambas partes y establecieron acuerdos para solucionar sus
conflictos, mientras que en 3 no se presenté la contraparte y, a peticion de los
promoventes, se dieron por concluidas. Ademas, la secretaria cumplié oportunamente los
plazos en la atencién de los conflictos internos y externos.

Por lo que se refiere a las sanciones, en 2024, la SEGOB recibié 4 denuncias por posibles
infracciones, de éstas en 1 no se acreditd transgresion de la normativa religiosa y se dio por
concluida; 1 se turnd a la comisién sancionadora, ya que las pruebas evidenciaron el uso
indebido de un inmueble, por lo que la comisidn resolvid su clausura definitiva como lo
establece la normativa, y 2 investigaciones estaban en tramite, en una se notificé el inicio
del procedimiento administrativo sancionatorio y otra se encontraba en la etapa de
alegatos por las partes involucradas. Ademas, en cuanto a los recursos de revisidn, en ese
afio, la SEGOB atendio 7, de los cuales 2 no procedieron porque el promovente no atendié
la solicitud de informacidn adicional y por presentar el recurso de revision fuera del plazo
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establecido de 15 dias habiles; mientras que en 5 la SEGOB validé el cumplimiento de los
requisitos, en consecuencia, notificd a las partes involucradas el inicio de las investigaciones,
requirié que ambas partes presentaran sus alegatos y las pruebas que estimaran necesarias,
y notificd la procedencia de las pruebas.

En 2024, la SEGOB no firmd convenios de coordinacion, colaboracion o de concertacion en
materia religiosa con autoridades federales, estatales y municipales, o con asociaciones
religiosas, pero contd con convenios en materia religiosa vigentes a ese afio, suscritos con 8
de las 32 entidades federativas, los cuales tenian como objetivo fortalecer la proteccion de
la libertad de creencias y de culto, y promover la cultura de la tolerancia religiosa; ademas,
en éstos se establecid la constitucién de un Comité de Seguimiento y Evaluacién, que tenia
como funciones establecer mecanismos de evaluacién para verificar el cumplimiento de
acciones en materia religiosa, asi como realizar una evaluacidn anual para dar seguimiento a
los compromisos establecidos en los convenios; sin embargo, la SEGOB no acredité que
constituyé los comités con las 8 entidades federativas, ni la evaluacion realizada a los
convenios desde que se firmaron.

En relacidn con la promocién del respeto y la tolerancia a la diversidad religiosa, la SEGOB
contd con la matriz de planeacién del drea de paz en 2024, en la que establecié como meta
realizar 14 acciones de difusién, didlogo y formacién, a fin de promover el respeto y la
tolerancia a la diversidad religiosa; al respecto, la secretaria realizd 11 actividades, que
registraron un total de 3,763 participantes (funcionarios publicos, miembros de
agrupaciones y asociaciones religiosas, e invitados), lo que significé un cumplimiento del
78.6%, en tanto que 3 acciones no se llevaron a cabo, debido a la falta de presupuesto y de
validacién de los productos finales por parte de la secretaria.

En conclusiéon, en 2024, la SEGOB condujo la politica en materia religiosa, ya que atendié
36,510 tramites y procedimientos en materia religiosa, mediante los cuales se le otorgd
personalidad juridica a las iglesias y agrupaciones como asociaciones religiosas; se autorizé
la inscripcion, apertura o modificacidon de bienes inmuebles religiosos; atendidé quejas sobre
desacuerdos entre asociaciones religiosas y al interior de éstas; emitié una sancion por
infracciones religiosas, y atendid recursos de revisidén; sin embargo, es necesario que la
secretaria actualice el Manual de Procedimientos de la Direccién General de Asuntos
Religiosos y fortalezca su sistema de registro en la materia, con base en las atribuciones que
le competen, con objeto de atender de manera eficiente y oportuna todos los tramites y
procedimientos de las iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas, respecto de su
naturaleza, organizacién, funcionamiento y régimen patrimonial, con el fin de contribuir a
atender el asunto de interés de garantizar condiciones favorables para que toda persona
ejerza plenamente su derecho a la libertad de religién.

La SEGOB, en el transcurso de la auditoria, con motivo de la Reunién de Presentaciéon de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares y de la intervencion de la Auditoria
Superior de la Federacion, instruyd las acciones necesarias para iniciar con la actualizacion
del Manual de Procedimientos de la DGAR, del catdlogo del SIAR y de la pagina web en
materia religiosa con base en las atribuciones establecidas en la normativa; implementar el
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proceso de reingenieria del SIAR, a fin de incorporar apartados para cargar la informacién
de todas las etapas de los tramites y mecanismos de control para determinar los plazos de
atencién; determinar el universo de las autoridades de los tres drdenes de gobierno vy las
asociaciones religiosas con las que podra coordinar, colaborar o concertar acciones para
promover la cultura de la tolerancia religiosa, y definir a los responsables de recabar la
informacién y evidencia documental en materia religiosa que serd reportada en los
documentos de rendicién de cuentas de ejercicios fiscales subsecuentes.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Lic. Asael Jesus Tamayo Loza Lic. Ana Luisa Ramirez Hernandez

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién que atiende los hallazgos de la auditoria y que se presenté a este érgano técnico
de fiscalizacidn para efectos de la elaboracién definitiva del Informe de Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

La informacién proporcionada por la SEGOB con motivo de la Reunidn para la Presentacién
de los Resultados Finales y Observaciones Preliminares fue analizada y, en su caso,
integrada en los resultados correspondientes del presente informe.

Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Verificar que, en 2024, la SEGOB atendid los tramites y procedimientos de las iglesias,
agrupaciones y asociaciones religiosas.
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10.

Constatar que, en 2024, la SEGOB atendié oportunamente las solicitudes para el
otorgamiento y cancelacion de registro constitutivo como asociacion religiosa.

Verificar que, en 2024, la SEGOB atendié oportunamente las solicitudes presentadas
por las iglesias, agrupaciones y asociaciones religiosas, a fin de tramitar la procedencia
e inscripcién de sus inmuebles.

Analizar el procedimiento instrumentado por la SEGOB, en 2024, para la atencién de
quejas por conflictos suscitados entre asociaciones religiosas y las desavenencias de
caracter administrativo al interior de éstas.

Verificar que, en 2024, la SEGOB sanciond las infracciones en materia religiosa y
resolvid los recursos de revision interpuestos.

Evaluar la coordinacion realizada por la SEGOB en 2024, a fin de promover el respeto y
la tolerancia a la diversidad religiosa.

Constatar que, en 2024, la SEGOB realizd proyectos para promover el respeto y la
tolerancia a la diversidad religiosa.

Verificar el avance de la SEGOB, a 2024, en la implementacién de los elementos de
control interno.

Evaluar la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Pp P018 "Conduccion de la
politica del Gobierno Federal en materia religiosa" del ejercicio fiscal 2024, en términos
de la congruencia del arbol del problema y objetivo, asi como de la légica vertical de
sus objetivos y de la ldgica horizontal de sus indicadores.

Verificar que, en los documentos de rendicién de cuentas, correspondientes al ejercicio
fiscal 2024, la SEGOB reportd informacién sobre los resultados alcanzados por medio
del Pp PO18.

Areas Revisadas

Las direcciones generales de Asuntos Religiosos, y Programacién y Presupuesto de la SEGOB.
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