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Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacidén para la integracién del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica 2024 en consideracion de lo dispuesto en el Plan Estratégico
de la ASF.

Objetivo

Fiscalizar el cumplimiento de objetivos y metas del Instituto Mexicano del Seguro Social en
la atencidn a la salud en el trabajo.

Alcance

El alcance temporal incluye la evaluacién de los resultados de 2024 y como referencia el
periodo 2019-2023; el alcance tematico de la auditoria comprende el analisis del disefio de
la Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario EO03 “Atencidn a la
Salud en el Trabajo”, en el marco del Sistema de Evaluaciéon del Desempefio (SED); los
estudios y programas preventivos de seguridad en el trabajo; la capacitacién en materia de
seguridad y salud en el trabajo; la atencién de riesgos de trabajo; la contribucion a la
proteccion en materia de salud en el trabajo; la economia en la aplicacion de los recursos
del programa, y el control interno.

Las normas aplicadas en materia de auditorias de desempefio son congruentes con el Marco
de Pronunciamientos Profesionales de la Organizacién Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI).

Antecedentes

En 1931, se expidié la Ley Federal del Trabajo (LFT) en la que se establecid la reglamentacién
juridica sobre riesgos de trabajo y se incorporaron las enfermedades profesionales.! En

1 Seguridad y Salud en el Trabajo en México: Avances, retos y desafios [en linea]. Secretaria de Trabajo y Previsidn Social
[consulta: 20 de enero de 2025], disponible en:
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1943, se promulgo la Ley del Seguro Social y surgié oficialmente el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) con el objetivo de garantizar el acceso a medicamentos gratuitos de las
personas trabajadoras aseguradas y sus familias. Ademds, como organismo publico
descentralizado, el instituto dispuso de personalidad juridica y patrimonio propio, con
estructura tripartita, sostenido por el Estado, trabajadores y patrones.

Para 1956, se modificé la Ley del Seguro Social con el propdsito de extender las capacidades
médicas institucionales del IMSS y la posibilidad de pactar con particulares la prestacion de
los servicios de salud, asi como los esquemas de convenios de reversidén de cuotas con las y
los patrones que tuvieran instalaciones médicas y hospitalarias, ademas de incluir la
existencia de los cuadros bdsicos de medicamentos.

Por su parte, la Ley del Seguro Social incorporé en 1970 la obligaciéon de garantizar el
derecho humano a la salud, la asistencia médica, la proteccidn de los medios de subsistencia
y los servicios sociales necesarios para el bienestar individual y colectivo.?

En 1978, el Poder Legislativo reformd el articulo 123, fracciones Xlll y XXXI, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, con lo que se establecié la obligacion
de los patrones para proporcionar capacitacion o adiestramiento para el trabajo a sus
trabajadores, y se reservd a las autoridades federales la aplicacién de las leyes del trabajo
en seguridad e higiene en los centros de trabajo.3

El Programa presupuestario (Pp) EO03 “Atencidn a la Salud en el Trabajo”, a cargo del
Instituto Mexicano del Seguro Social, inicié operaciones en 2008 con el fin de apoyar la
seguridad social de los trabajadores afiliados al instituto,* para 2024 se definié en su Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR) el objetivo de nivel de Propdsito que establece que
“los trabajadores asegurados tienen sus derechos (atencidn y prevencion) protegidos en
materia de Salud en el Trabajo”, mediante la realizacion de estudios y programas de
prevencion de riesgos de trabajo; la capacitacién a empresas y trabajadores en prevencién
de riesgos de trabajo, y la atencion en materia de riesgos de trabajo.

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/279153/Libro-Seguridad y salud en el trabajo en Me xico-
Avances retos y desafios Digital .pdf.

2 80 afios de historia [en linea]. Instituto Mexicano del Seguro Social [consulta: 20 de enero de 2025], disponible en:
https://www.imss.gob.mx/sites/all/statics/coleccion-80/L1-80-Anos-de-Historia.pdf.

3 Seguridad y Salud en el Trabajo en México: Avances, retos y desafios [en linea]. Secretaria de Trabajo y Prevision Social.
[consulta: 20 de enero de 2025], disponible en: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/279153/Libro-
Seguridad vy salud en el trabajo en Me xico-Avances retos y desafios Digital .pdf.

4 Diagndstico Programa presupuestario E003 “Atencion a la Salud en el Trabajo” [en linea]. Instituto Mexicano del Seguro
Social [consulta: 20 de enero de 2025], disponible en:

https://www.imss.gob.mx/sites/all/statics/pdf/transparencia/evaluaciones/dpes/ppe003/diag/PPE003-2019-
Diagnostico.pdf.



https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/279153/Libro-Seguridad_y_salud_en_el_trabajo_en_Me_xico-Avances__retos_y_desafios__Digital_.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/279153/Libro-Seguridad_y_salud_en_el_trabajo_en_Me_xico-Avances__retos_y_desafios__Digital_.pdf
https://www.imss.gob.mx/sites/all/statics/coleccion-80/L1-80-Anos-de-Historia.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/279153/Libro-Seguridad_y_salud_en_el_trabajo_en_Me_xico-Avances__retos_y_desafios__Digital_.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/279153/Libro-Seguridad_y_salud_en_el_trabajo_en_Me_xico-Avances__retos_y_desafios__Digital_.pdf
https://www.imss.gob.mx/sites/all/statics/pdf/transparencia/evaluaciones/dpes/ppe003/diag/PPE003-2019-Diagnostico.pdf
https://www.imss.gob.mx/sites/all/statics/pdf/transparencia/evaluaciones/dpes/ppe003/diag/PPE003-2019-Diagnostico.pdf
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Resultados
1. Disefio del Pp EO03 “Atencién a la Salud en el Trabajo”

En cuanto a la alineacién de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa
presupuestario (Pp) EO03 “Atencidn a la Salud en el Trabajo” con los objetivos de mediano
plazo se identificd que, en 2024, el IMSS alineé el Pp EO03 con el eje Il. “Politica Social” del
Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024. Asimismo, se alined con los objetivos
prioritarios 2. “Garantizar la calidad y cobertura de los servicios y prestaciones
institucionales, privilegiando la prevencion de enfermedades y la promocion de la salud”; 4.
“Garantizar el derecho a guarderias y a prestaciones sociales, deportivas, culturales y
econdmicas; e impulsar la promocién de la salud y tutela de la salud en el trabajo”; 5.
“Asegurar la sostenibilidad con un gasto eficiente y una mayor recaudacion, siempre
privilegiando la austeridad y la eliminacidn de la corrupcién y la impunidad”, y 6. “Garantizar
que el Instituto cuente con los mecanismos para conocer las necesidades y atender las
demandas de la poblacién derechohabiente y usuaria” del Programa Institucional del IMSS
2020-2024.

Ademas, el instituto establecié en la MIR del Pp EO03 “Atencién a la Salud en el Trabajo”,
para el ejercicio fiscal 2024, el objetivo de nivel de Fin “Contribuir al bienestar social e
igualdad mediante el otorgamiento de los servicios de Salud en el Trabajo”, que se vinculd
con el objetivo de nivel superior, relacionado con la garantia al bienestar social mediante la
prestacion de servicios por medio de la prevencién y promocidn de la salud en el trabajo.

En 2024, el IMSS alined el Pp E003 “Atencién a la Salud en el Trabajo” con el objetivo 8.
“Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente para todos” y la meta 8.8. “Proteger los derechos laborales y
promover un entorno de trabajo seguro y protegido para todos los trabajadores, incluidos
los trabajadores migrantes, en particular las mujeres migrantes y las personas con empleos
precarios” de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), y determind que su contribucién
es indirecta, debido a que “los trabajadores asegurados tienen sus derechos protegidos en
materia de promocién a la salud, prevencién, atencién y dictaminacién de accidentes y
enfermedades de trabajo, la determinacion del estado de invalidez y beneficiario
incapacitado y la reincorporacidn laboral en trabajadores asegurados”, como resultado de la
aplicacion de la metodologia para identificar la vinculacién del Pp con la consecucién de los
ODS establecida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

El instituto sefiald que el problema publico que atendié con el Pp EO03 “Atencién a la Salud
en el Trabajo” se refiere a que “los trabajadores asegurados en el seguro de riesgos de
trabajo e invalidez y vida del IMSS acceden a servicios inadecuados en materia de
prevencion y atencidon de riesgos de trabajo, determinacién del estado de invalidez y
reincorporacion laboral”.

Respecto de la clasificacion del Pp E003, correspondid a la modalidad E “Prestacion de
Servicios Publicos”, ya que sus actividades sustantivas se relacionaron con los servicios de
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prevencion y la atencion de riesgos en materia de seguridad y salud en el trabajo que se
incorporaron en la MIR 2024 del Pp.

Con la finalidad de analizar la ldgica vertical y horizontal de la MIR 2024 del Pp E003
“Atencidn a la Salud en el Trabajo”, se revisd su estructura y contenido en 2024, donde se
identificd que se incluyeron 13 objetivos: 1 para el nivel de Fin, 1 de Propdsito, 4 de
Componente y 7 de Actividad, con igual nimero de indicadores, cuya clasificacion fue la
siguiente:

e 2 (15.4%) estratégicos definidos para la medicién de los objetivos a nivel de Fin y
Propdsito del programa.

e 11 (84.6%) de gestion definidos para la medicidn de los objetivos a nivel Componente y
Actividad.

Con el analisis se determind que, en términos generales, la Iégica vertical de la MIR 2024 del
Pp EO03 “Atencidn a la Salud en el Trabajo” fue congruente en la relacidn causa-efecto entre
los cuatro niveles de Fin, Propdsito, Componente y Actividad.

En cuanto a la Idgica horizontal de la MIR 2024 del Pp E003 “Atencion a la Salud en el
Trabajo”, se identificé que los indicadores fueron consistentes entre su tipo, dimension y
frecuencia; sin embargo, en 9 de los 13 indicadores de nivel de Fin, Propdsito, Componente
y Actividad se presentaron inconsistencias en sus nombres, debido a que no se incorpord la
totalidad de los elementos que se sefialan en los objetivos que miden. Ademas, en el
indicador “indice de calidad de la atencién en los servicios de salud en el trabajo” se registré
como unidad de medida “Otra-Calidad”; no obstante, el método de calculo del indicador se
correspondié con un indice.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de
la Federacién, mediante el oficio nimero 0952 8061 4B30/2025/01/0444 del 11 de julio de
2025, el IMSS acreditd la elaboracién y actualizacion del diagndstico ampliado del Pp, en el
que se describe el problema publico, la identificacidn y cuantificacion de las poblaciones, asi
como la actualizacion de la Matriz de Indicadores para Resultados, en la que se propuso la
sustitucion de los 13 indicadores incorporados en la MIR 2024 del Pp EO03 por 18
indicadores: 1 de nivel de Fin, 4 de Propdsito, 2 de Componente y 11 de Actividad para
emplearlos en el ejercicio fiscal 2026.

Respecto del indicador de nivel de Propdsito “indice de calidad de la atencién en los
servicios de salud en el trabajo” se sustituyd por 4 indicadores: “Tasa de incidencia de
riesgos de trabajo por cada 100 trabajadores asegurados”; “Tasa de casos de incapacidad
prolongada revisados por salud en el trabajo”; “Porcentaje de cobertura de los servicios de
salud en el trabajo”, y “Porcentaje de personas trabajadoras en empresas con mejora de la
proteccion al trabajador”, con el objetivo de que “las personas aseguradas en el seguro de
riesgos de trabajo y de invalidez y vida del IMSS, y empresas afiliadas al IMSS, identifican y
gestionan acciones preventivas para evitar afectaciones que pueden limitar o impedir que
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trabajen”. Al respecto, el IMSS acredité la reestructura del Pp EO03 “Atencion a la Salud en
el Trabajo”, con la modificacion de la clave presupuestaria y denominacion a EO68 “Servicios
de Prevencion y Atencion de Riesgos de Trabajo e Invalidez” para el ejercicio fiscal 2026,
conforme al “Calendario de la Estrategia de Acompafiamiento integral para la elaboracion y
actualizacién de los Instrumentos de Disefio y de Seguimiento del Desempefio de Programas
presupuestarios” de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con lo que se solventa lo
observado.

2. Estudios y programas preventivos de seguridad en el trabajo

El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) sefialé que, en 2024, realizd “acciones
orientadas a la promocién y aplicacién de medidas preventivas de trabajo en las empresas
afiliadas”, mediante la elaboracidn de estudios y programas preventivos de seguridad y
salud en el trabajo,” con el objetivo de contribuir a la disminucién de la tasa de incidencia de
accidentes de trabajo, asi como a la disminucién de la exposicion a agentes contaminantes
del ambiente laboral y factores de riesgo ergondmico, referente a posturas forzadas,
movimientos repetitivos, manipulacidn de cargas y condiciones inadecuadas del puesto de
trabajo, y psicosocial, relacionada con carga laboral excesiva, jornadas prolongadas, ritmo
de trabajo elevado o condiciones organizacionales adversas.

Asimismo, la entidad fiscalizada sefialé que “la elaboracion de estudios y programas
preventivos de seguridad en el trabajo representa una herramienta estratégica del Instituto
Mexicano del Seguro Social para reducir la incidencia de accidentes y enfermedades de
trabajo, mediante intervenciones técnicas basadas en evidencia, priorizacidon de riesgos y
acompafiamiento directo a las empresas afiliadas”.

Ademas, el instituto verifica y da seguimiento a los estudios y programas preventivos; al
respecto, argumentd que la “verificacién tiene un caracter mas puntual, centrado en la
comprobaciéon del cumplimiento de medidas ya emitidas y se realiza durante las visitas de
seguimiento”, mientras que “el seguimiento es un proceso de acompafnamiento técnico que
permite verificar la implementacién de las recomendaciones preventivas comprometidas vy,
en su caso, reforzar, ajustar o ampliar las recomendaciones con base en la situacion real
observada en la empresa”, en el presente informe se utilizara el término “seguimiento”.

El IMSS desarrollé y supervisé la aplicaciéon de estudios y programas preventivos en las
empresas afiliadas y centros laborales® del IMSS y realizé su seguimiento, como se muestra
a continuacion:

5 De acuerdo con el IMSS, “los estudios y programas se integran en un sélo documento. El estudio técnico funciona como
diagnéstico de las condiciones de trabajo, identificando peligros, evaluando riesgos y priorizando aquellos con mayor
impacto. A partir de este diagndstico, se define el programa preventivo, el cual incluye medidas especificas dirigidas a
mitigar los riesgos identificados”.

6 Enla MIR 2024 del Pp E003 se hace referencia a las empresas afiliadas y a los centros laborales del IMSS. Al respecto, el
instituto sefialéd que “los estudios y programas preventivos también pueden realizarse dentro de los centros de trabajo
propios del instituto, tales como unidades médicas, hospitales o areas administrativas”.
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EMPRESAS CON ESTUDIOS Y PROGRAMAS PREVENTIVOS DE SEGURIDAD EN EL TRABAJO Y SU SEGUIMIENTO, 2024
(Empresas vy visitas)

. Seguimientos realizados .
Estudios y programas Visitas de

T ECREEREE e empresas  Total realizados Studi0s ¥ Programas realizados a seguimiento
empresas

1. Ciudad de México 238 203 64 641
2. Estado de México 92 134 51 462
3. Jalisco 76 140 66 365
4. Sonora 76 143 76 315
5. Chihuahua 72 140 67 288
6. Coahuila 72 91 33 305
7. Nuevo Leén 72 158 48 285
8. Baja California 64 115 49 368
9. Guanajuato 64 76 20 297
10. Veracruz 57 68 30 226
11. Sinaloa 55 69 46 214
12. Tamaulipas 49 76 15 193
13. Aguascalientes 32 57 29 129
14. Querétaro 32 47 21 117
15. San Luis Potosi 32 48 17 123
16. Tabasco 28 30 22 108
17. Yucatan 28 24 2 112
18. Durango 23 21 14 102
19. Quintana Roo 23 34 22 105
20. Morelos 22 24 8 78
21. Colima 20 52 18 170
22. Hidalgo 20 16 2 29
23. Puebla 20 31 3 86
24. Chiapas 19 25 2 82
25. Baja California 16 21 6 69
Sur
26. Michoacén 16 12 1 48
27. Nayarit 16 24 10 92
28. Tlaxcala 16 25 10 67
29. Guerrero 12 7 3 35
30. Zacatecas 12 15 7 45
31. Oaxaca 8 9 6 18
32. Campeche 7 10 2 32
Total 1,389 1,945 770 5,606
FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
NOTAS: Los 1,389 estudios y programas incluyen 335 empresas y centros laborales del IMSS con hasta 100

trabajadores y 1,054 empresas con mas de 101 y hasta 9,774 trabajadores; asimismo, considera a empresas
con siniestralidad de entre 0 (baja) a 100 (alta).

Los 1,945 seguimientos se realizaron a empresas afiliadas y centros laborales intervenidos con estudios y
programas de 2024 y de hasta dos afios anteriores. Ademas, en cada empresa y centro laboral se efectué mas
de un seguimiento en el mismo afio, por lo que se realizaron 5,606 visitas.

Del total de estudios y programas preventivos, se realizaron 770 seguimientos a empresas afiliadas y centros
laborales intervenidos con estudios y programas preventivos en 2024 mediante 2,046 visitas de seguimiento.
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En 2024, el instituto desarrollé y supervisd la aplicacion de estudios y programas
preventivos de seguridad e higiene en el trabajo en empresas y centros laborales de hasta
100 trabajadores y con mayor siniestralidad,” con el fin de prevenir la incidencia de
accidentes y enfermedades de trabajo.

De los 1,389 estudios y programas realizados en empresas y centros laborales en 2024, 335
se desarrollaron en empresas con hasta 100 trabajadores y 1,054 en empresas con mas de
101 trabajadores y hasta 9,774. Al respecto, el instituto sefialéd que “si bien la normativa
menciona expresiones como ‘en especial’ o ‘preferentemente’ al referirse a empresas
pequefias y medianas o de alta siniestralidad, esto no limita la intervencién del instituto en
otras empresas, siempre y cuando cumplan con los criterios de inclusién previamente
definidos”.® Por lo anterior, los estudios y programas se desarrollaron en empresas con
siniestralidad baja y alta.

Asimismo, el instituto registrd el seguimiento en 1,945 empresas afiliadas y centros
laborales intervenidos con estudios y programas preventivos; ademas, efectud 5,606 visitas
de seguimiento a empresas intervenidas con estudios y programas preventivos. Respecto de
la seleccion de las empresas, el IMSS informd que priorizd a “empresas con estudios y
programas preventivos con fecha de implementacién de medida para el mismo afio de
intervencion, y la fecha de incorporaciéon y compromisos establecidos por las empresas”,
por lo que realizé6 770 seguimientos a empresas intervenidas con estudios y programas
preventivos en 2024 vy, los 1,175 restantes correspondieron a empresas con estudios y
programas preventivos de hasta dos afios anteriores. Al respecto, el instituto sefiald que
“existen empresas con caracteristicas especiales, como altos niveles de riesgo o baja
capacidad de implementacion, a las que se les da seguimiento hasta dos afios después de la
intervencion inicial. Este comportamiento implica que no todas las empresas intervenidas
en 2024 tengan un seguimiento en el mismo afio”.

Con la finalidad de evaluar sus resultados, el IMSS establecié los indicadores de nivel de
Componente y Actividad relacionados con los estudios y programas preventivos de
seguridad en el trabajo, en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) para el ejercicio
fiscal 2024 del Programa presupuestario EQ03 “Atencion a la Salud en el Trabajo”.

Respecto del indicador de nivel de Componente denominado “Porcentaje de variacién de la
tasa de accidentes de trabajo en empresas intervenidas con programas preventivos de

7 De acuerdo con el IMSS, la siniestralidad es la tasa de incidencia de accidentes de trabajo durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de un afio, excluyendo accidentes de trayecto. La férmula para
calcular la siniestralidad es: tasa de incidencia de accidentes de trabajo = (NUmero de accidentes de trabajo x 100) /
Numero de trabajadores asegurados.

8 ElIIMSS cont6 con la Norma para la operacion de los servicios preventivos en materia de seguridad y salud en el trabajo; el
Procedimiento para la elaboracion de estudios y programas preventivos de seguridad e higiene en el trabajo; el
Procedimiento para el desarrollo de las actividades de capacitacion y difusién en seguridad y salud en el trabajo, y la Guia
emitida para el desarrollo de Intervenciones Preventivas Especializadas 2024, para normar la elaboraciéon y el
establecimiento de estudios y programas preventivos de seguridad en el trabajo en las empresas afiliadas y centros
laborales.
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seguridad en el trabajo”, el IMSS informd que, en 2024, la tasa de accidentes de trabajo de
las empresas intervenidas fue de 1.19, ya que presentd una tasa de 5.66 accidentes de
trabajo en las empresas intervenidas en 2022 y de 4.47 accidentes de trabajo en las
empresas intervenidas en 2024, la diferencia resultd en la variacion reportada en la Cuenta
Publica 2024. Por lo anterior, para el indicador de nivel de Componente reporté un avance
del 21.0%, cifra menor en 5.0 puntos porcentuales que la meta del 26.0%, debido a que “la
complejidad metodolégica para establecer relaciones causales en la variacion de tasas de
accidentes (por la alta volatilidad de factores como infraestructura, condiciones ambientales
o rotacidn de personal) afectd la posibilidad de estimar una meta con precisidon absoluta. La
variacion observada no implica una falta de intervencidn, sino una limitacion estadistica
para modelar variables exégenas”.

En cuanto a los indicadores de nivel de Actividad, para el denominado “Porcentaje de
seguimientos realizados en empresas con programas preventivos de seguridad en el
trabajo”, el instituto informd un avance del 97.4%, superior en 2.4 puntos porcentuales a la
meta del 95.0%, como resultado de 5,678 verificaciones y seguimientos a empresas con
programas preventivos de seguridad en el trabajo, cifra que difiere en 72 seguimientos,
respecto de los 5,606 reportados en sus registros internos.

Asimismo, en el indicador “Porcentaje de cumplimiento en la elaboracién de estudios y
programas preventivos de seguridad en el trabajo”, el IMSS reporté un cumplimiento del
98.8%, superior en 3.8 puntos porcentuales a la meta del 95.0%, debido a que realizé 1,354
estudios y programas preventivos de seguridad en el trabajo en empresas afiliadas y centros
laborales del instituto, cifra que difiere en 35 estudios y programas, respecto de los 1,389
reportados en sus registros internos.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de
la Federacidn, mediante el oficio nim. 09 B5 61 61/3A23/2025/323 del 30 de mayo de 2025,
el IMSS acredité disponer de un mecanismo de control y trazabilidad que consiste en
establecer los lineamientos y anexos especificos para el registro y resguardo de la
informacién generada de las acciones preventivas en seguridad y salud en el trabajo
relacionados con los estudios y programas preventivos y su seguimiento para el ejercicio
fiscal 2025, con la finalidad de que los Organos de Operacién Administrativa
Desconcentrada (OOAD) organicen carpetas digitales para cada uno de los procesos de
elaboracidon y seguimiento de estudios y programas; utilicen los anexos establecidos en los
lineamientos para registrar la informacién de los estudios y programas preventivos, asi
como de su seguimiento; capturen y resguarden la evidencia documental, y supervisen la
correspondencia entre sus bases de datos y la documentacion de respaldo respecto de los
estudios y programas preventivos de seguridad en el trabajo.

Ademas, la entidad fiscalizada acreditdé que compartié un videotutorial con los Jefes de
Servicio de Salud en el Trabajo en los OOAD con el fin de explicar el uso y llenado de los
anexos de los lineamientos denominados “Anexo 1, Formato: Estudios y Programas
Preventivos” y “Anexo 2, Formato: Seguimiento a los Estudios y Programa Preventivos de
Seguridad y Salud en el Trabajo”, y proporcioné un calendario en el que se describen las
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actividades de captura, verificacion, retroalimentacion y publicacion de la informacién del
desarrollo y seguimiento de los estudios y programas, asi como el tiempo en el que se
ejecutaran esas actividades y el area responsable de elaborarlas y verificar que se
comparten mediante correos electrénicos, el Sistema de Reportes Web y la Comunidad de
Salud en el Trabajo, con lo que se solventa lo observado.

3. Capacitacion en materia de seguridad y salud en el trabajo

El Instituto Mexicano del Seguro Social sefialé que la capacitacién en seguridad y salud en el
trabajo es el proceso de ensefianza-aprendizaje con actividades didacticas orientadas a
ampliar los conocimientos, habilidades y aptitudes en materia de seguridad y salud en el
trabajo, cuyo propdsito fundamental es que los trabajadores, los integrantes de los Servicios
Preventivos de Seguridad y Salud en el Trabajo, los integrantes de las Comisiones de
Seguridad e Higiene y los patrones adquieran los conocimientos, obtengan destrezas y
cambien actitudes hacia la prevencién de los accidentes y enfermedades de trabajo.

En 2024, el IMSS detectd necesidades de capacitacion, en materia de seguridad y salud en el
trabajo, en sus 35 Organos de Operacién Administrativa Desconcentrada (OOAD), que se
ubicaron en las 32 entidades federativas, relacionadas, principalmente, con la identificacién,
analisis y prevencién de factores de riesgo en el trabajo y la salud; sefalizacién para la
prevencion de riesgos de trabajo; seguridad e higiene en los centros de trabajo; uso de
dispositivos y equipos de seguridad; evaluacién y control de agentes contaminantes y ruido;
formacién de personal; uso de herramientas estadisticas para el analisis de riesgos de
trabajo; almacenamiento de materiales con equipo auxiliar, y metodologias para la
investigacion de accidentes y enfermedades de trabajo y de transito. Como consecuencia de
la deteccién de necesidades, mediante los Programas Anuales de Trabajo de Prevencion de
Riesgos, el instituto acreditd la programacion de cursos de capacitacion en los 35 OOAD
para 2024, relacionados con los temas identificados.

Resultado de lo anterior, mediante sus 35 OOAD, el IMSS imparti6 220 temas de
capacitacién de forma presencial, en linea o mixta, relacionados con la seguridad y salud en
el trabajo para evitar la ocurrencia de riesgos de trabajo entre la poblacion asegurada en las
instalaciones del instituto o en las de empresas, sindicatos, cdmaras y otras organizaciones
de los sectores social y privado; por lo que reportd la participacién de 40,625 personas, de
las que 38,823 acreditaron una calificacién entre 80 y 100 puntos, mientras que 1,802
personas no acreditaron, ya que obtuvieron una calificacion de entre 0 y 79 puntos.

Como parte de la evaluacién de resultados de capacitacidon en materia de seguridad y salud
en el trabajo, el IMSS establecié en la MIR 2024 del Pp EO03 “Atencidn a la Salud en el
Trabajo” el indicador de nivel de Componente denominado “Porcentaje de
aprovechamiento de los cursos de capacitaciéon”, en el que reportd un avance del 98.2%,
superior en 3.2 puntos porcentuales a la meta del 95.0%; sin embargo, se identificd que los
valores absolutos reportados no corresponden a una calificacién inicial y final conforme al
método de célculo y la entidad no remitié las calificaciones iniciales de los participantes, a
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fin de medir el aprovechamiento de los cursos de capacitacién y el cumplimiento del
indicador.

Al respecto, el instituto sefald que el método de célculo de ese indicador reportado en la
Cuenta Publica difiere del indicador oficial establecido en la MIR, que fue el siguiente:
(NUumero total de trabajadores con calificacion mayor o igual al 80% / Numero total de
trabajadores que realizaron el examen en el periodo de evaluacion) x100, por lo que al no
ser parte del método de célculo carecié de la evidencia de calificaciones iniciales, ya que el
indicador sélo utilizo la calificacion final y el total de asistentes evaluados. En el transcurso
de la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacion,
mediante el oficio nim. 09 B5 61 61/3A23/2025/451, del 30 de junio de 2025, el IMSS
acreditd la solicitud al Despacho de la Divisién de Politica Presupuestaria y Evaluacion del
Desempeio de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico la actualizacién del indicador,
con el fin de homologar los criterios de medicidn institucional, sin que hayan recibido
respuesta por parte de esa dependencia.

En el indicador de nivel de Actividad “Porcentaje de cumplimiento en la capacitacién de
trabajadores en seguridad y salud en el trabajo”, el instituto registré un avance del 102.8%
en la capacitacién de trabajadores en seguridad y salud en el trabajo, superior en 7.8 puntos
porcentuales a la meta del 95.0%, ya que reportd la capacitacién de 40,836 personas; sin
embargo, se detectd una diferencia de 211 personas, respecto de sus registros internos en
los que informd haber capacitado 40,625 personas.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de
la Federacion, mediante el oficio nim. 09 B5 61 61/3A23/2025/323, del 30 de mayo de
2025, el IMSS acredité disponer de un mecanismo de control y trazabilidad que consiste en
establecer los lineamientos especificos para el registro y resguardo de la informacion
generada de las acciones preventivas en seguridad y salud en el trabajo relacionados con la
capacitacién en materia de seguridad y salud en el trabajo para el ejercicio fiscal 2025, con
la finalidad de que los OOAD organicen carpetas digitales para cada uno de los procesos en
materia de capacitacion; utilicen el anexo establecido en los lineamientos para registrar la
informacién de capacitaciéon en materia de seguridad y salud en el trabajo; capturen y
resguarden la evidencia documental, y supervisen la correspondencia entre sus bases de
datos y la documentacién de respaldo en materia de capacitacion.

Ademas, evidencié que compartié un videotutorial con los Jefes de Servicio de Salud en el
Trabajo en los OOAD con el fin de explicar el uso y llenado del anexo de los lineamientos
establecidos denominado “Anexo 3, Formato: Capacitacion en Materia de Seguridad y Salud
en el Trabajo”, y proporcioné un calendario en el que se describen las actividades de
captura, verificacion, retroalimentacion y publicacidn de la informacidn de la capacitacion,
asi como el tiempo en el que se ejecutaran esas actividades y el area responsable de
elaborarlas y verificar que se comparten mediante correos electrénicos, el Sistema de
Reportes Web y la Comunidad de Salud en el Trabajo, con lo que se solventa lo observado.
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4. Atencidn de riesgos de trabajo

El Instituto Mexicano del Seguro Social sefialé que los riesgos de trabajo® se clasifican en
accidentes de trabajo,° accidentes de trayecto 'y enfermedades de trabajo.!? Para atender
los riesgos de trabajo, el instituto dispuso del Seguro de Riesgos de Trabajo (SRT) y el Seguro
de Invalidez y Vida (SIV) con cargo al Programa presupuestario (Pp) E0O03 “Atencién a la
Salud en el Trabajo”, con el objetivo de “proteger a los trabajadores asegurados que sufran
un accidente o enfermedad con motivo o en ejercicio de su trabajo”. Al respecto, el IMSS,
informd que tenia registrados a 22,065,677 trabajadores asegurados al cierre de 2024, que
laboraron en 1,054,871 empresas.

Al respecto, el IMSS atendid y calificd 1,015,288 posibles riesgos de trabajo que sufrieron los
asegurados en 2024, como se muestra a continuacion:

POSIBLES RIESGOS DE TRABAJO ATENDIDOS Y CALIFICADOS POR EL IMSS, 2024

(Casos y porcentajes)

Atendido y calificado como riesgo de
trabajo

Tipo de riesgo Total Representatividad
Si No
Accidente de trabajo 417,655 223,219 640,874 63.1
Accidente de trayecto 174,982 180,568 355,550 35.0
Enfermedad de trabajo 16,840 2,024 18,864 1.9
Total 609,477 405,811 1,015,288 100.0
FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
NOTAS: En los registros del IMSS, referentes a los riesgos de trabajo atendidos y calificados en 2024, se identificaron
126,679 casos duplicados, debido a que un trabajador puede sufrir mas de un accidente o enfermedad de trabajo

en el afio.

No en todos los posibles riesgos de trabajo atendidos y calificados se autoriza incapacidad temporal, ya que
depende de la valoracion del médico y la severidad de la lesidén o enfermedad.

En el articulo 41 de la Ley del Seguro Social, se sefiala que los “riesgos de trabajo son los accidentes y enfermedades a que
estdn expuestos los trabajadores en ejercicio o con motivo del trabajo”.

10 En el articulo 42, primer pérrafo, de la Ley del Seguro Social, se establece que el accidente de trabajo “es toda lesién
organica o perturbacion funcional, inmediata o posterior; o la muerte, producida repentinamente en ejercicio, o con
motivo del trabajo, cualquiera que sea el lugar y el tiempo en que dicho trabajo se preste”.

1 En el articulo 42, segundo parrafo, de la Ley del Seguro Social, se sefiala que el accidente de trayecto es “el que se
produzca al trasladarse el trabajador, directamente de su domicilio al lugar del trabajo, o de éste a aquél”.

En el articulo 43 de la Ley del Seguro Social, se sefiala que la enfermedad de trabajo “es todo estado patolégico derivado
de la accién continuada de una causa que tenga su origen o motivo en el trabajo, o en el medio en que el trabajador se vea
obligado a prestar sus servicios”.

11



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2024

En 2024, el IMSS atendié 1,015,288 posibles riesgos de trabajo, de los que 609,477 fueron
calificados como riesgos de trabajo relacionados con accidentes de trabajo, accidentes de
trayecto y enfermedades de trabajo y los 405,811 restantes no se relacionaron con riesgos
de trabajo.

En cuanto a la dictaminacidon de los riesgos de trabajo, el instituto emitid dos tipos de
dictdmenes de incapacidad permanente®® y de defuncién, como se muestra a continuacion:

DICTAMENES DE INCAPACIDAD PERMANENTE Y DE DEFUNCION EMITIDOS POR EL IMSS, 2024

Dictdmenes de incapacidad

Riesgos de trabajo con solicitud de permanente To:jal fje dicté.menes . T’otal de
dictaminacion e incapacidad dlctamen'e's de
Total Parcial permanente defuncién
Accidente de trabajo 541 24,829 25,370 793
Accidente de trabajo en trayecto 188 7,556 7,744 346
Enfermedad de trabajo 195 11,803 11,998 34
Subtotal 924 44,188 45,112 1,173
Cancelados 221 4 225 -
Total 1,145 44,192 45,337 1,173
Total de dictdmenes autorizados en 15 dias o menos 39,424 1,062
FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
NOTAS: Los dictamenes cancelados fueron el resultado de errores en la informacion capturada.

El total de dictamenes de incapacidad permanente (45,337) incluye 3,399 duplicados, debido a que un trabajador
puede sufrir uno o mas accidentes o enfermedades de trabajo en el afio, por lo que cada dictamen se refiere a
un caso distinto de accidente o enfermedad; asimismo, se incluyeron casos provenientes de afios anteriores que
se dictaminaron en 2024, asi como los iniciados y concluidos en 2024.

El total de dictdmenes de defuncidon (1,173) incluye 18 casos provenientes de afios anteriores que se
dictaminaron en 2024, asi como los iniciados y concluidos en 2024.

Los dictamenes cancelados se contabilizaron en el total, debido a que corresponden a procesos finalizados.

No en todos los posibles riesgos de trabajo atendidos y calificados se dictaminaron incapacidades permanentes
totales o parciales, ya que depende de la valoracién del médico y la severidad de la lesion o enfermedad.

El IMSS dictamind 45,337 riesgos de trabajo por incapacidad permanente, de los que 25,370
se relacionaron con accidentes de trabajo, 11,998 con enfermedades de trabajo y 7,744 con
accidentes de trabajo en trayecto; ademas, canceld 225 por errores en la captura de

13 De acuerdo con la Ley Federal de Trabajo existen dos tipos de incapacidad permanente: parcial y total. El articulo 479 de la
citada ley sefiala que la “incapacidad permanente parcial es la disminucién de las facultades o aptitudes de una persona
para trabajar” y en el articulo 480 se establece que la “incapacidad permanente total es la pérdida de facultades o
aptitudes de una persona que la imposibilita para desempefiar cualquier trabajo por el resto de su vida”.
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informacién. Emitié 1,173 dictdmenes por defuncidn, de los cuales 793 correspondieron a
accidentes de trabajo, 346, a accidentes de trayecto y 34, a enfermedades de trabajo.

Respecto de la oportunidad en la emision de los dictamenes, el instituto registré que, en
2024, se emitieron 39,424 dictdmenes de incapacidad permanente y 1,062 dictdmenes de
defuncion en un plazo menor o igual a 15 dias desde que recibio la solicitud. Asimismo, el
IMSS dictamind las enfermedades por invalidez, relativas a los asegurados que se
encontraron imposibilitados para procurarse, mediante un trabajo igual o una remuneracion
superior al cincuenta por ciento de su remuneracién percibida durante el ultimo afo de
trabajo, y que esa imposibilidad es consecuencia de una enfermedad o accidente no
profesional, como se muestra a continuacion:

DICTAMENES DE INVALIDEZ EMITIDOS POR EL IMSS, 2024

Tipo de invalidez

Motivo Total
Definitiva Temporal

Enfermedad general 30,567 26,232 56,799
Cancelados 264 206 470
Total 30,831 26,438 57,269
Dictamenes autorizados en 15 dias 0 menos 46,339
FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
NOTAS: La invalidez no cubre enfermedades a consecuencia de riesgos de trabajo.

Los casos cancelados fueron por errores en la captura de informacién por parte de los Organos de Operacién
Administrativa Desconcentrada (OOAD) y la Coordinacién de Salud en el Trabajo.

El total (57,269) incluye 1,645 casos en los que se repiten el nimero de seguro social, debido a que los
asegurados se accidentaron o enfermaron mas de una vez en el afio, por lo que cada dictamen se refiere a un
caso distinto. Asimismo, considera casos provenientes de afios anteriores que se dictaminaron en 2024, asi
como los iniciados y concluidos en 2024.

En 2024, el IMSS dictaminé 57,269 casos por invalidez, de los que 56,799 fueron por
enfermedad general, que no se relacionaron o fueron el resultado de un accidente o
enfermedad de trabajo, mientras que 470 fueron dictaminados y concluidos, pero se
cancelaron por errores en la informacion. Del total de dictamenes por invalidez, se
registraron 46,339 dictdmenes realizados de manera oportuna, debido a que concluyeron el
proceso en un plazo menor o igual a 15 dias a partir de la recepcion de la solicitud.

De manera simultdanea, el instituto recibié y atendid solicitudes de riesgos de trabajo para
dictaminarse por medio del Sistema Integral de Salud en el Trabajo (SIST), antes
denominado Mddulo electrénico de Salud en el Trabajo, como se muestra a continuacién:
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SOLICITUDES DE DICTAMINACION RECIBIDAS MEDIANTE EL SISTEMA INTEGRAL DE SALUD EN EL TRABAJO, 2024

Solicitudes recibidas

Motivo Aprobadas Rechazadas Total
Defuncién 1,270 n.a. 1,270
Accidente de trabajo 856 n.a. 856
Accidente de trabajo en trayecto 375 n.a. 375
Enfermedad de trabajo 39 n.a. 39
Incapacidad permanente (parcial y total) 44,345 n.a. 44,345
Accidente de trabajo 24,995 n.a. 24,995
Accidente de trabajo en trayecto 7,526 n.a. 7,526
Enfermedad de trabajo 11,824 n.a. 11,824
Invalidez 48,496 6,255 54,751
Enfermedad general 48,496 6,255 54,751
Total 94,111 6,255 100,366
Porcentaje (%) 93.8 6.2 100.0
FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
n.a. No aplicable.
NOTA: El total (100,336) incluye 3,263 casos en los que se repite el nimero de seguro social, debido a que los

asegurados se accidentaron o enfermaron mas de una vez en el afio, por lo que los dictdmenes se refieren a un
caso distinto. Ademas, existen casos que, de forma simultdnea, tuvieron una incapacidad permanente e
invalidez en el mismo afo; asimismo, hay casos provenientes de afios anteriores que se dictaminaron en 2024,
y los iniciados y concluidos en 2024.

En 2024, el IMSS recibié 100,366 (100.0%) solicitudes de dictaminacidon en el Sistema
Integral de Salud en el Trabajo, de las que 54,751 fueron por motivo de invalidez, 44,345 por
incapacidad permanente total y parcial y 1,270 por defuncién que fueron atendidas en su
totalidad. Del total de solicitudes atendidas, el instituto rechazé 6,225 (6.2%) y aprobd
94,111 (93.8%), de las cuales 48,496 fueron por concepto de invalidez; 44,345 por
incapacidad permanente, y 1,270 por defuncion.

Con la finalidad de evaluar sus resultados, el IMSS establecié en la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) del Programa presupuestario EQ03 “Atencién a la Salud en el Trabajo”
el indicador de nivel de actividad “Porcentaje de Dictdmenes de incapacidad permanente o
defuncion e invalidez autorizados a través del Mddulo Electrénico de Salud en el Trabajo”,
en el que reportd en la Cuenta Publica 2024 la autorizacidon de 100,366 dictdmenes de
incapacidad permanente, defunciéon e invalidez en el Sistema Integral de Salud en el
Trabajo, antes Mddulo Electrénico de Salud en el Trabajo, cifra que coincidié con sus
reportes internos, por lo que acredité un cumplimiento del 100.0%, 1.0 punto porcentual
mayor que la meta.

Para el indicador de nivel de Componente denominado “Porcentaje de calificaciéon de los
probables riesgos de trabajo”, el IMSS reporté en la Cuenta Publica 2024 la calificacidn y
atencién de 543,049 riesgos de trabajo; sin embargo, en sus registros internos reportd
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1,015,288 riesgos de trabajo. Al respecto, la entidad sefialé que la cifra del indicador
corresponde a los riesgos de trabajo atendidos y calificados por la Direccién de Prestaciones
Econdmicasy Sociales, mientras que la cifra de sus registros internos pertenece a los riesgos
de trabajo atendidos por la Coordinacion de Salud en el Trabajo, que pueden o no ser
lesiones o enfermedades como consecuencia de los riesgos de trabajo.

En el indicador de nivel de Componente “Porcentaje de dictdmenes de incapacidad
permanente o defuncién e invalidez autorizados oportunamente”, el instituto reporté en la
Cuenta Publica 2024 un total de 24,137 dictdmenes de incapacidad permanente, defuncién
e invalidez autorizados en 15 dias o0 menos; no obstante, en sus registros internos reporto
86,825 (46,339 invalidez, 39,424 incapacidad permanente y 1,062 defunciones) que difiere
en 62,688 dictdmenes autorizados oportunamente. Al respecto, el IMSS sefalé que el
indicador “corresponde a un indicador que no es acumulado, por lo que lo reportado en la
Cuenta Publica corresponde a las cifras obtenidas en los meses de octubre, noviembre y
diciembre, considerdndose que la cifra reportada es correcta”; en el transcurso de la
auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacidn,
mediante el oficio nim. 09 B5 61 61/3A21/2025/456 del 2 de julio de 2025, el IMSS acreditd
el disefio de una estrategia con la finalidad de conciliar las cifras a reportar en la Cuenta
Publica y sus registros internos dentro de la Coordinacién de Salud en el Trabajo, en el que
se establecié un calendario con las actividades de supervisién en los trimestres de 2025 y
2026 con el objetivo de realizar revisiones y validaciones internas de los resultados de los
indicadores de la MIR con las areas generadoras de la informacién, con lo que se solventa lo
observado.

En el indicador de nivel de Actividad “Cumplimiento de las metas de calificacion de
accidentes de trabajo”, el IMSS reportd en la Cuenta Publica 2024 un total de 999,903
accidentes de trabajo calificados y dictaminados; sin embargo, en sus registros internos
reportd 640,874. Al respecto, el instituto informd que la diferencia se debe a que la cifra
reportada en la Cuenta Publica es preliminar, mientras que la de sus registros internos es la
definitiva y validada de casos calificados y terminados.

En el indicador de nivel de Actividad “Cumplimiento de las metas de calificacién de
enfermedades de trabajo”, el instituto reportd 16,699 enfermedades de trabajo calificadas y
dictaminadas, cifra que difiere en 2,165 enfermedades de trabajo, ya que reporté 18,864 en
sus registros internos. Al respecto, la entidad sefialé que “la diferencia corresponde a casos
de enfermedades de trabajo calificadas como aceptadas y negadas y es un dato preliminar
al momento de reportar en Cuenta Publica, las cifras en sus registros internos son cifras
finales y validadas de casos calificados y terminados en 2024”.

En el indicador de nivel de Actividad “Cumplimiento de las metas de dictaminacion de
incapacidades permanente o defuncién e invalidez”, la entidad reporté 102,606 dictamenes
de incapacidad permanente, defuncién e invalidez; cifra que difiere en 1,173 dictdmenes, ya
que reporté 103,779 (57,269 invalidez, 45,337 incapacidad permanente y 1,173
defunciones) en sus registros internos. En el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la Auditoria Superior de la Federacién, mediante el oficio nim. 09 B5 61
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61/3A21/2025/456 del 2 de julio de 2025, el IMSS acredito el disefio de una estrategia con
la finalidad de conciliar las cifras que se reportan en la Cuenta Publica y sus registros
internos, mediante verificaciones realizadas con las diferentes areas que integran la
Direcciéon de Prestaciones Econdmicas y Sociales, por lo que se establecid un calendario con
las actividades de supervisidn en los trimestres de 2025 y 2026 con el objetivo de realizar
revisiones y validaciones internas de los resultados de los indicadores de la MIR con las
areas correspondientes, asi como los responsables de realizar dichas actividades, con lo que
se solventa lo observado.

5. Contribucidn a la proteccidon en materia de salud en el trabajo

El Instituto Mexicano del Seguro Social sefialé que contribuye a la proteccién de “las
personas trabajadoras, ya que mediante la dictaminacion se permite el otorgamiento de
prestaciones que apoyan los medios de subsistencia y la atencion médica de las personas
aseguradas y sus beneficiarios”. Ademas, indicé que uno de los mecanismos con los que se
evalud su contribucién fue la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa
presupuestario EO03 “Atencién a la Salud en el Trabajo”, mediante su indicador de nivel de
Fin “Tasa de mortalidad de riesgos de trabajo”, en el que reporté 1,173 defunciones por
accidentes y enfermedades de trabajo y 22,049,097 trabajadores asegurados en el Seguro
de Riesgos de Trabajo, cifra que coincide con el reporte interno de las dictaminaciones de
defuncién, y representd una tasa de mortalidad de riesgos de trabajo de 0.53 por cada
10,000 trabajadores y un avance del 129.3% de la meta; no obstante, para el total de
trabajadores asegurados en el Seguro de Riesgos de Trabajo, se observd una diferencia de
16,580 trabajadores, ya que reportd un total de 22,065,677 trabajadores.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de
la Federacidn, mediante el oficio nim. 09 B5 61 61/3A21/2025/456 del 2 de julio de 2025, el
IMSS acreditd disponer de una estrategia con la finalidad de que la Coordinacidn de Salud
en el Trabajo concilie las cifras que seran reportadas en la Cuenta Publica y sus registros
internos, y establecié un calendario con las actividades de supervisidn trimestral para 2025 y
2026 para realizar revisiones y validaciones internas de los resultados de los indicadores de
la MIR con las areas correspondientes, con lo que se solventa lo observado.

Asimismo, en el indicador de nivel de Propédsito “indice de calidad de la atencién en los
servicios de salud en el trabajo” informé un avance del 99.1%, debido a que reporté un
indice de calidad de atencidon de 276.5 en los dictamenes de incapacidad permanente,
defuncion e invalidez y la satisfaccion de empresas usuarias de los servicios de seguridad en
el trabajo, cifra que coincide con lo reportado en la Cuenta Publica 2024. Asimismo, los
datos absolutos de la meta anual programada y realizada del indicador corresponden a la
calidad y satisfaccion. En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la
Auditoria Superior de la Federacién, mediante el oficio numero 0952 8061
4B30/2025/01/0444 del 11 de julio de 2025, el IMSS acreditd la actualizacidn de la Matriz de
Indicadores para Resultados, en la que se planted la sustitucion de los 13 indicadores
incorporados en la MIR 2024 del Pp EOO3 por 18 indicadores: 1 de nivel de Fin, 4 de
Propdsito, 2 de Componente y 11 de Actividad para emplearlos en el ejercicio fiscal 2026,
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modificacion que incluye la sustitucion del objetivo y meta del indicador de nivel de
Propdsito para 2026, con lo que se solventa lo observado.

Con la finalidad de medir la evolucion en la proteccion en materia de salud en el trabajo, se

analizd el numero de asegurados mediante el Seguro de Riesgos de Trabajo, como se
muestra a continuacion:

TRABAJADORES ASEGURADOS EN EL SEGURO DE RIESGOS DE TRABAJO, 2019-2024

(Trabajadores)
23,000,000 -
21,833,525 22,065,677

22,000,000 A 21,178,388

21,000,000 { 20,219,268 20,419,844

20,000,000 - 19,573,467

19,000,000 - TMCA: 1.8%

18,000,000 T T T T . .

2019 2020 2021 2022 2023 2024

FUENTE: Elaborado con base en informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
TMCA: Tasa Media de Crecimiento Anual.

(cifra de 2024)

1
Calculado con base en: TMICA= [(( frad 2019])5 - 1] X 100.
cifra de

De 2019 a 2024, el nimero de trabajadores asegurados en el STR registré un crecimiento
promedio anual del 1.8%, al pasar de 20,219,268 en 2019 a 22,065,677 asegurados en 2024,

Respecto de los estudios y programas implementados en las empresas afiliadas y centros
laborales del IMSS, durante el periodo 2019-2024, se muestra la grafica siguiente:
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ESTUDIOS Y PROGRAMAS PREVENTIVOS IMPLEMENTADOS, 2019-2024

(Estudios y programas)

2,000 - 1,737
1,500 A 1,321 1,389
1,000 - 861
500 4 o
72 5 TMCA: (4.4)%
0 T T . r x
2019 2020 2021 2022 2023 2024
FUENTE: Elaborado con base en informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
TMCA: Tasa Media de Crecimiento Anual.
( N
cifra de 2024)\s
Calculado con base en: TMCA= (fi) — 1| X 100.
(cifra de 2019)

De 2019 a 2024, los estudios y programas preventivos realizados en empresas afiliadas y
centros laborales del instituto registraron una disminucién promedio anual del 4.4% al pasar
de 1,737 en 2019 a 1,389 estudios y programas en 2024. En especifico, en los ejercicios
fiscales 2020 y 2021 se redujeron a 72 y, después, 3, respectivamente; y a partir de 2022 a
2024 se incrementd el desarrollo de los estudios y programas.

Respecto de la ocurrencia de riesgos de trabajo, entre los que se incluyen accidentes de
trabajo, accidentes de trayecto y enfermedades de trabajo, durante el periodo 2019-2024,
se muestra a continuacion:
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RIESGOS DE TRABAJO OCURRIDOS, 2019-2024

(Riesgos)
1,200,000 -
950,553 1,015,288
1,000,000
800,000 A
553,510
600,000 A 491,017 500,389
400,000 A
200,000 TMCA: 12.9%
0 T T T T . .
2019 2020 2021 2022 2023 2024
FUENTE: Elaborado con base en informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
TMCA: Tasa Media de Crecimiento Anual.

1
(cifra de 2024)

Calculado con base en: TMICA= [(( fra d 2019])5— 1] X 100.
cifra de

De 2019 a 2024, los riesgos de trabajo registraron un crecimiento promedio anual del
12.9%, al pasar de 553,510 en 2019 a 1,015,288 riesgos ocurridos en 2024; se observd que
en 2020 y 2021 tuvieron una reduccién respecto de los ocurridos en 2019, al reportar
491,017 y 500,389 riesgos, respectivamente, mientras que de 2022 a 2024 aumentaron.

El IMSS informd que los riesgos de trabajo los calificd y dictaminé para que sus trabajadores
que sufrieron una lesidon o enfermedad pudieran disponer de los medios de subsistencia que
ofrece el Seguro de Riesgos de Trabajo, a efecto de cubrir sus necesidades bdsicas en tanto
recuperaban su capacidad para incorporarse al trabajo, o de ser el caso, dictaminar la
invalidez o defuncién y que recibieran las prestaciones correspondientes. Ademas, sefiald
que fortalecid su contribucion al bienestar social desde un enfoque preventivo mediante la
capacitacién y desarrollo de estudios y programas preventivos en materia de seguridad y
salud en el trabajo en empresas afiliadas y centros laborales del instituto, por lo que
contribuyd a la proteccién de la salud y el derecho a la salud de los trabajadores asegurados.

6. Economia en la aplicacidn del presupuesto aprobado al programa

Se analizé la base de datos del presupuesto aprobado, modificado y ejercido del Programa
presupuestario (Pp) EO03 “Atencién a la Salud en el Trabajo” para el ejercicio fiscal 2024,
proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social y se compard con lo reportado en
la Cuenta Publica 2024, como se detalla a continuacidn:
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PRESUPUESTO APROBADO, MODIFICADO Y EJERCIDO DEL PP E003 “ATENCION A LA SALUD EN EL TRABAJO", 2024

(Miles de pesos)

Registros internos Cuenta Publica 2024
Capitulo del gasto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto
aprobado modificado ejercido aprobado modificado ejercido

Total 1,254,095.8 1,390,561.2 1,390,561.2 1,254,095.8 1,390,561.2 1,390,561.2
1000 1,212,765.4 1,368,029.1 1,368,029.1 n.a. n.a. n.a.
2000 8,983.5 3,089.7 3,089.7 n.a. n.a. n.a.
3000 32,346.9 19,442.4 19,442.4 n.a. n.a. n.a.

FUENTE: Elaborado con base en informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social y la Cuenta

Publica 2024.
NOTA: Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracion Publica Federal: 1000 “Servicios Personales”, 2000

“Materiales y Suministros” y 3000 “Servicios Generales”.

n.a. No aplicable.

De acuerdo con la Cuenta Publica 2024, el presupuesto aprobado para la operacién del Pp
E003 fue de 1,254,095.8 miles de pesos, el cual se correspondié con el monto de sus
registros internos. Asimismo, el presupuesto modificado y ejercido por el instituto fue de
1,390,561.2 miles de pesos, que coincide con la Cuenta Publica 2024. Al respecto, el
instituto proporciond el registro de las adecuaciones presupuestarias realizadas durante
2024, con el cual se verificé que se realizaron movimientos por 285,038.7 miles de pesos,
correspondientes a ampliaciones y por 148,573.4 miles de pesos a reducciones, cuyo
balance fue una ampliacidn de 136,465.3 miles de pesos, que al sumarla con el presupuesto
aprobado resulta en 1,390,561.2 miles de pesos, cifra que se correspondid con el
presupuesto modificado y ejercido reportado en la Cuenta Publica 2024.

Para medir la evolucion en la cobertura del Pp E003, se analizo el presupuesto ejercido y el
numero de asegurados mediante el Seguro de Riesgos de Trabajo en el periodo 2019-2024,
como se muestra a continuacion:
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COBERTURA DEL PP E003, 2019-2024

(Asegurados y miles de pesos)

22,500,000 - 22,065,677 [ 1450,000.0
22,000,000 A - 1,400,000.0
21,500,000 A - 1,350,000.0
1,390,561.2
21,000,000 A - 1,300,000.0
20,500,000 { 20,219,268 - 1,250,000.0
20,000,000 - .\\./ - 1,200,000.0
19,500,000 - - 1,150,000.0
19,000,000 A 1,130,127.1 TMCA (Asegurados): 1.8% - 1,100,000.0
18,500,000 1 TMCA (Presupuesto ejercido): 4.2% [ 1.050,000.0
18,000,000 T T T T T T 1,000,000.0
2019 2020 2021 2022 2023 2024
—#— NUmero de asegurados Presupuesto ejercido
FUENTE: Elaborado con base en informacién proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
TMCA: Tasa Media de Crecimiento Anual.

1
leifra de 20z4)

Calculado con base en: TMICA= [(:ﬂ.‘r_m dwm-); - 'L] X 100,

De 2019 a 2024, el presupuesto ejercido para el Pp EO03 registrd un crecimiento promedio
anual del 4.2%, al pasar de 1,130,127.1 en 2019 a 1,390,561.2 miles de pesos en 2024;
mientras que el nimero de asegurados en el Seguro de Riesgos de Trabajo registré un
crecimiento promedio anual del 1.8%, al pasar de 20,219,268 a 22,065,677 asegurados.

7. Evaluacién del control interno

La entidad fiscalizada respondié los 53 reactivos sobre su Sistema de Control Interno
Institucional (SCIlI) incluidos en el cuestionario, de los cuales en 50 (94.3%) contestd de
manera afirmativa y acreditd con informacion y documentacién, mientras que en 3 (5.7%)
reactivos sefialé que no son aplicables; asimismo, respondid el cuestionario respecto de su
Sistema de Control Interno vinculado con el Pp E003 “Atencidn a la Salud en el Trabajo”. Por
lo anterior, el IMSS contd con un Sistema de Control Interno para proporcionar una
seguridad razonable del cumplimiento de objetivos y metas.

En cuanto a las preguntas que la entidad fiscalizada respondidé “no aplica”, el IMSS precisé
que no realizd la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO), ya que por mandato de
la Secretaria de la Funcion Publica se comunicd que durante 2024 no se aplicaria la ECCO; no
atendié la causa raiz de las observaciones determinadas por las diversas instancias de
fiscalizacién ni utilizé los resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras de
cumplimiento, de riesgos, de funciones, evaluaciones y de seguridad sobre Tecnologias de la
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Informacidén, ya que no recibid resultados de auditorias de instancias externas o internas
dirigidas especificamente a los procesos vinculados con el Programa presupuestario E003
“Atencidn a la Salud en el Trabajo”.

Consecuencias Sociales

En 2024, el IMSS realizé 1,389 estudios y programas preventivos de seguridad en el trabajo y
capacité a 40,625 personas, con el fin de prevenir la incidencia de accidentes y
enfermedades de trabajo, y atendid posibles riesgos de trabajo, en el marco del Pp E003
“Atencidn a la Salud en el Trabajo”, con el objetivo de proteger los derechos en materia de
salud en el trabajo de los 22,065,677 trabajadores asegurados en riesgos de trabajo; sin
embargo, para 2024 carecié de mecanismos de control para elaborar informacién de calidad
respecto de las actividades realizadas.

Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 7 resultados, de los cuales, en 2 no se detectaron irregularidades y 5
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emision de este Informe.

Dictamen

El presente se emite el 20 de agosto de 2025, fecha de conclusién de los trabajos de la
auditoria. Esta se practico sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada con el fin de fiscalizar el
cumplimiento de objetivos y metas del Instituto Mexicano del Seguro Social en la atencion a
la salud en el trabajo. Se aplicaron los procedimientos y las pruebas que se estimaron
necesarios; en consecuencia, existe una base razonable para sustentar el presente
dictamen.

En el diagnéstico del Pp EO03 “Atencidon a la Salud en el Trabajo” se identificé que el
problema publico que buscéd resolver mediante la operacién del programa fue que los
trabajadores asegurados con el seguro de riesgos de trabajo e invalidez y vida del IMSS
acceden a servicios inadecuados en materia de prevencion y atenciéon de riesgos de trabajo,
determinacién del estado de invalidez y reincorporacién laboral.

Para atender el problema publico, en 2024, el IMSS ejecutd el Programa presupuestario
E003 “Atencidén a la Salud en el Trabajo”, con un presupuesto ejercido de 1,390,561.2 miles
de pesos reportado en la Cuenta Publica 2024, con el objetivo de que los trabajadores
asegurados tengan sus derechos de atencion y prevencién protegidos, a fin de contribuir a
la proteccidn en materia de salud en el trabajo, mediante el desarrollo y puesta en marcha
de estudios y programas preventivos de seguridad en el trabajo; la capacitacion en materia
de seguridad y salud en el trabajo, y la atencién de los riesgos de trabajo.

Los resultados de la fiscalizacion mostraron que, en 2024, respecto del disefio del Pp E003
“Atencidn a la Salud en el Trabajo”, el IMSS alined el programa con el objetivo 8. “Promover
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el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y
el trabajo decente para todos” y la meta 8.8. “Proteger los derechos laborales y promover
un entorno de trabajo seguro y protegido para todos los trabajadores, incluidos los
trabajadores migrantes, en particular las mujeres migrantes y las Personas con empleos
precarios”, de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Ademas, se determind que la Matriz
de Indicadores para Resultados fue una herramienta util para medir los resultados del
programa, debido a que el instituto vinculé el programa con el eje Il. “Politica Social” del
Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024 y con los objetivos prioritarios 2. “Garantizar
la calidad y cobertura de los servicios y prestaciones institucionales, privilegiando la
prevencion de enfermedades y la promocion de la salud”; 4. “Garantizar el derecho a
guarderias y a prestaciones sociales, deportivas, culturales y econdmicas; e impulsar la
promocion de la salud y tutela de la salud en el trabajo”; 5. “Asegurar la sostenibilidad con
un gasto eficiente y una mayor recaudacion, siempre privilegiando la austeridad y la
eliminacion de la corrupcidn y la impunidad”, y 6. “Garantizar que el Instituto cuente con los
mecanismos para conocer las necesidades y atender las demandas de la poblacion
derechohabiente y usuaria”, del Programa Institucional del IMSS 2020-2024. Asimismo, en la
MIR del Pp EOO3 el instituto establecid el objetivo de nivel de Fin “Contribuir al bienestar
social e igualdad mediante el otorgamiento de los servicios de Salud en el Trabajo”.
Respecto de la ldgica vertical, se identificd la congruencia en la relacidén causa-efecto
existente entre los cuatro niveles de Fin, Propdsito, Componente y Actividad; no obstante,
en la ldgica horizontal, en 9 de los 13 indicadores se presentaron inconsistencias en sus
nombres, debido a que no se incorporaron todos los elementos que se sefialan en los
objetivos que miden.

Respecto de los estudios y programas preventivos de seguridad en el trabajo, el instituto
desarrolléd 1,389 estudios y programas en empresas y centros laborales de hasta 100
trabajadores y con mayor siniestralidad, aunque no limitd su intervencidn a este criterio,
debido a que, dentro del total de estudios y programas, incorporé 1,054 empresas que
superaron los 100 trabajadores, con el fin de prevenir la incidencia de accidentes y
enfermedades de trabajo. Asimismo, verificd y dio seguimiento a 1,945 empresas afiliadas y
centros laborales intervenidos con estudios y programas de prevencidn, en los cuales realizé
5,606 visitas de seguimiento. Sin embargo, presentd diferencias en las cifras reportadas en
los indicadores que miden el avance en la elaboracién y seguimiento de los estudios y
programas preventivos, respecto de sus registros internos y la Cuenta Publica 2024.

En cuanto a la capacitacién, detectd las necesidades de sus 35 Organos de Operacidn
Administrativa Desconcentrada; por lo que, en 2024, se programaron cursos de capacitacion
relacionados con temas de prevencidon en materia de seguridad y salud en el trabajo. Como
resultado de su deteccion y programacion, se impartieron cursos de capacitacion de forma
presencial, en linea o mixta, con los que se beneficiaron 40,625 personas, y tuvieron como
finalidad evitar la ocurrencia de riesgos de trabajo entre la poblacidon asegurada en las
instalaciones del instituto, empresas, sindicatos, cdmaras y otras organizaciones de los
sectores social y privado. No obstante, el IMSS presenté diferencias en las cifras reportadas
en los indicadores que miden el avance de la capacitacién en materia de seguridad y salud
en el trabajo, respecto de sus registros internos y la Cuenta Publica 2024.
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En cuanto a la atencién de riesgos, el Instituto Mexicano del Seguro Social atendid y calificd
1,015,288 de posibles riesgos de trabajo; de los cuales 609,477 clasific6 como riesgos de
trabajo relacionados con accidentes de trabajo, accidentes de trayecto y enfermedades de
trabajo, y los 405,811 restantes no se relacionaron con riesgos de trabajo. En 2024, el
instituto emitié 45,337 dictamenes de incapacidad permanente y 1,173 dictdmenes de
defuncion. Ademas, emitido 57,269 dictamenes de invalidez por enfermedades que no
resultaron de un accidente o enfermedad de trabajo y, de forma simultdnea, atendid
100,366 (100.0%) solicitudes electrénicas de riesgos de trabajo en el Sistema Integral de
Salud en el Trabajo, de las cuales aprobé la dictaminacion de 94,111 (93.8%) y rechazé 6,225
(6.2%) relacionadas con incapacidad permanente, invalidez y defuncion. Sin embargo,
presentd diferencias en las cifras reportadas en los indicadores que miden el avance en la
calificacion y dictaminacion de los riesgos de trabajo, respecto de sus registros internos y la
Cuenta Publica 2024.

Respecto de la contribucidn del Pp a la proteccion de la salud y el derecho a la salud de los
trabajadores asegurados, el IMSS calificd y dictamind riesgos de trabajo para que los
trabajadores que sufrieron una lesién o enfermedad como resultado del trabajo pudieran
acceder a los medios de subsistencia que ofrece el Seguro de Riesgos de Trabajo; ademas,
desde un enfoque preventivo, mediante la capacitacién y desarrollo de estudios y
programas preventivos en materia de seguridad y salud en el trabajo en empresas afiliadas y
centros laborales del instituto, contribuyd a la protecciéon de la salud y el derecho a la salud
de los trabajadores asegurados. Sin embargo, presenté diferencias en las cifras reportadas
en los indicadores de nivel de Fin y Propdsito que miden la contribucion, respecto de sus
registros internos y la Cuenta Publica 2024.

En cuanto el ejercicio de los recursos, el IMSS aprobd un presupuesto para la operacion del
Pp E003 “Atencién a la Salud en el Trabajo” de 1,254,095.8 miles de pesos; asimismo,
reportd un presupuesto modificado y ejercido de 1,390,561.2 miles de pesos. Con la revisién
de las adecuaciones presupuestarias, se observaron movimientos por 285,038.7 miles de
pesos, correspondientes a ampliaciones y 148,573.4 miles de pesos a reducciones, cuyo
balance fue de 136,465.3 miles de pesos que, al sumarlo con el presupuesto asignado, dio
como resultado 1,390,561.2 miles de pesos, cifra que se correspondié con el presupuesto
modificado y ejercido reportado en la Cuenta Publica 2024.

En cuanto al control interno, el IMSS respondié 53 reactivos sobre su Sistema de Control
Interno Institucional incluidos en el cuestionario de control interno, relativo a las 5 normas
generales de control interno, de los cuales en 50 (94.3%) respondié de manera afirmativa y
en 3 (5.7%) reactivos sefialé que no son aplicables; al respecto, la entidad presento y
acreditd las justificaciones pertinentes. Por lo anterior, el IMSS contdé con un Sistema de
Control Interno para proporcionar una seguridad razonable del cumplimiento de sus
objetivos y metas.

El IMSS, mediante el Pp EO03 “Atencién a la Salud en el Trabajo”, contribuyé a la proteccién
en materia de salud en el trabajo, debido a que calificd y, en su caso, dictaminé 1,015,288
posibles riesgos de trabajo, mediante la emisiéon 45,337 dictamenes de incapacidad
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permanente y 1,173 dictdmenes de defuncidn, permitiendo a los trabajadores que sufrieron
una lesiéon o enfermedad, acceder a los medios de subsistencia. Ademas, contribuyé al
bienestar social desde un enfoque preventivo mediante la capacitacién a 40,625 personas y
desarrollo de 1,389 estudios y programas preventivos en materia de seguridad y salud en el
trabajo en empresas afiliadas y centros laborales del instituto.

En conclusidn, en 2024, el Instituto Mexicano del Seguro Social, con la ejecucion del Pp EO03
“Atencién a la Salud en el Trabajo”, previno y atendié riesgos de trabajo, a efecto de
proteger los derechos de los trabajadores en materia de salud en el trabajo, mediante el
desarrollo de 1,389 estudios y programas preventivos de seguridad en el trabajo en
empresas y centros laborales de hasta 100 trabajadores y con mayor siniestralidad, y 5,606
visitas de seguimiento a su implementacion; la capacitacidon en 220 temas preventivos en
materia de seguridad y salud en el trabajo, en la que participaron 40,625 personas, con la
finalidad de evitar la ocurrencia de riesgos de trabajo entre la poblacién asegurada en las
instalaciones laborales, asi como la atencién y calificacidon de 1,015,288 de posibles riesgos
de trabajo, de los que 609,477 fueron riesgos de trabajo. Proporciond 45,337 dictdmenes de
incapacidad permanente, y 1,173 dictdmenes de defuncién. Ademas, el IMSS emitié 57,269
dictdamenes de invalidez por enfermedades que no resultaron de un accidente o
enfermedad de trabajo y, de forma simultanea, atendié 100,366 (100.0%) solicitudes
electrdnicas de riesgos de trabajo en el Sistema Integral de Salud en el Trabajo, de las cuales
aprobd la dictaminacion de 94,111 (93.8%) y rechazd 6,225 (6.2%) relacionadas con
incapacidad permanente, invalidez y defuncién.

En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de
la Federacién, el IMSS acreditd el establecimiento de mecanismos de control para el registro
y resguardo de la informacién generada de las acciones preventivas en seguridad y salud en
el trabajo relacionados con los estudios y programas preventivos y su seguimiento, asi como
la capacitacion para el ejercicio fiscal 2025; asimismo, para conciliar las cifras reportadas en
los instrumentos de rendicidon de cuentas; la elaboracidn y actualizacién del diagnéstico
ampliado del Pp; la actualizacién de la Matriz de Indicadores para Resultados, y la
modificacion de la clave presupuestaria y denominacién a E068 “Servicios de Prevencién y
Atencion de Riesgos de Trabajo e Invalidez” para el ejercicio fiscal 2026, que le permitiran
contar con informacién de calidad respecto de las actividades en materia de seguridad y
salud en el trabajo.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Lic. Guillermo Garcia Quevedo Mtra. Brenda Vanessa Lopez Gaona
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Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién que atiende los hallazgos de la auditoria y que se presentd a este érgano técnico
de fiscalizacidn para efectos de la elaboracién definitiva del Informe de Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

Se valoré la documentacién e informacidon proporcionada por la entidad fiscalizada y se
determind que atiende los hallazgos de los resultados nimero 1, 2, 3, 4y 5, como se precisa
en los apartados correspondientes de este informe.

Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Verificar que, en 2024, el Instituto Mexicano del Seguro Social disefié la MIR del Pp E003
"Atencion a la Salud en el Trabajo" con base en lo establecido en la Metodologia de
Marco Légico, a fin de evaluar el cumplimiento de sus objetivos y metas.

2. Verificar que, en 2024, el Instituto Mexicano del Seguro Social realizé acciones de
prevencion de riesgos de trabajo, mediante estudios y programas preventivos de
seguridad en el trabajo.

3. Verificar que, en 2024, el Instituto Mexicano del Seguro Social realizé acciones de
prevencion de riesgos de trabajo, mediante la capacitacién en materia de seguridad y
salud en el trabajo.

4. Verificar que, en 2024, el Instituto Mexicano del Seguro Social atendid los riesgos de
trabajo mediante el Pp EO03 "Atencidn a la Salud en el Trabajo".

5. Evaluar en qué medida el Instituto Mexicano del Seguro Social, con las acciones de
prevencion y atencién de los riesgos de trabajo, contribuyd a la protecciéon en materia de
salud en el trabajo.

6. Verificar los registros del presupuesto aprobado, modificado y ejercido por el Instituto
Mexicano del Seguro Social, mediante el Pp E003, de acuerdo con la Cuenta Publica
2024.
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7. Evaluar que, en 2024, el Instituto Mexicano del Seguro Social cumplié con la normativa
en materia de control interno y dispuso de controles para proporcionar una seguridad
razonable en el cumplimiento de objetivos y metas del Pp EQ03.

Areas Revisadas

La Direccién de Prestaciones Médicas del Instituto Mexicano del Seguro Social.
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