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Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.

Gestion Financiera de Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.
Auditoria De Cumplimiento: 2024-2-11MAX-19-0150-2025

Modalidad: Presencial

Num. de Auditoria: 150

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior de
la Federacién para la integracién del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién
Superior de la Cuenta Publica 2024 en consideracion de lo dispuesto en el Plan Estratégico de
la ASF.

Objetivo

Fiscalizar la gestidn financiera de los ingresos, egresos y demas operaciones, para verificar
que se obtuvieron, administraron, adjudicaron, ejercieron y registraron conforme a la
normativa aplicable.

Alcance
INGRESOS EGRESOS
Miles de Pesos Miles de Pesos
Universo Seleccionado 1,004,378.7 1,077,814.2
Muestra Auditada 1,004,378.7 529,480.7
Representatividad de la Muestra 100.0% 49.1%

En el formato “Estado Analitico de Ingresos” del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, en el
rubro de “Ingresos por Venta de Bienes, Prestacidn de Servicios y Otros Ingresos”, Impresora
y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V. (IEPSA) reporté un monto por 1,004,378.7 miles de
pesos, que se obtuvieron de las operaciones comerciales con 31 dependencias y entidades de
la Administracion Publica Federal, Estatal y Municipal. La muestra seleccionada correspondié
al 100.0% de las operaciones.

Respecto de los egresos, el universo por 1,077,814.2 miles de pesos se integré con el
presupuesto pagado por los servicios personales, la compra de materiales y suministros, y los
servicios generales contratados, de los que se selecciond una muestra cdmo se presenta a
continuacién:
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UNIVERSO Y MUESTRA DE LAS EROGACIONES
(Miles de pesos)

Concepto Universo Muestra Porcentaje
Capitulo 1000 “Servicios Personales” 84,245.9 84,245.9 7.8
Capitulo 2000 “Materiales y Suministros” 636,391.8 311,022.8 28.9
Capitulo 3000 “Servicios Generales” 357,176.5 134,212.0 12.4
Total 1,077,814.2 529,480.7 49.1

FUENTE: Elaboracion propia con base en el archivo electrénico “25. Concentrado Anual de
Noémina de 2024” y el archivo electrénico “18. Base de datos presupuesto pagado de
los capitulos 2000 y 3000”, proporcionados por IEPSA.

Adicionalmente, se revisaron los saldos de las Cuentas por Cobrar, de los Inventarios y de las
Contribuciones por Recuperar que se registraron en el “Estado de Situacion Financiera al 31
de diciembre de 2024 y 2023” dictaminado y sus notas, por 276,472.7 miles de pesos, que
representan el 96.7% del saldo total (285,844.4 miles de pesos), como se muestra a
continuacién:

UNIVERSO Y MUESTRA DE CUENTAS DE BALANCE
(Miles de pesos)

Concepto Universo Muestra Porcentaje
Cuentas por cobrar 157,257.4 157,257.4 55.0
Inventarios 31,645.0 22,273.3 7.8
Contribuciones por recuperar 96,942.0 96,942.0 33.9
Total 285,844.4 276,472.7 96.7

FUENTE: Elaboracidn propia con base en las Notas a los Estados Financieros
Dictaminados con cifras al 31 de diciembre de 2024 y 2023.

Los recursos objeto de la revision se reportaron en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal
del Ejercicio 2024, en el Tomo VIl “Sector Paraestatal”, correspondiente a Impresora y
Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.

Antecedentes

Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V., (IEPSA) es una empresa de participacion
estatal mayoritaria, con personalidad juridica y patrimonio propio. El 1 de marzo de 1960 se
constituyé como Encuadernacion Progreso, S.A., posteriormente cambié su razén social a
Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V., como consta en la escritura publica
156,158 del 30 de octubre de 1992, y desde el 25 de agosto de 2011, entre su objeto social se
encuentra la “edicidn, impresion, encuadernacion y publicacion de libros, folletos y revistas y
cualquier actividad relacionada con las artes grdficas [...], asi como la distribucion, compra,
venta, suministro, importacion, comision y consignacion de libros, folletos, revistas asi como
bienes muebles, preponderantemente diddcticos y escolares, para el cumplimiento de sus
fines.”
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De conformidad con las Notas a los Estados Financieros Dictaminados al 31 de diciembre de
2024y 2023, sus accionistas son el Fondo de Cultura Econémica (FCE), el Consejo Nacional de
Fomento Educativo (CONAFE), el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA),
el Colegio de México, A.C. (COLMEX), el Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas (INPI) y el
Instituto de Investigaciones “Dr. José Maria Luis Mora”, con el 79.0, 7.0, 5.0, 4.0, 3.0 y 2.0%,
respectivamente, del capital fijo, ademas, el FCE tiene el 100.0% del capital variable, con lo
gue su participacion accionaria corresponde al 99.9% del total del capital.

Es importante sefialar que la mision de IEPSA se alinea con el Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024 en la politica social relativa al Derecho a la Educacidn, y con el Programa Sectorial
de Educacion 2020-2024 en su objetivo prioritario 6.2, que consiste en garantizar el derecho
de la poblacion en México a una educacion de excelencia, pertinente y relevante en los
diferentes tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional; con lo cual, al
coadyuvar con las entidades del sector educativo mediante la oferta de servicios de impresion
de libros, en el “Programa Institucional de Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.
2021-2024” se establecié como objetivo prioritario el asegurar la produccion de libros y
materiales impresos para el sector educativo nacional, contribuyendo al ejercicio del derecho
a la educacion, sustentado en las estrategias prioritarias siguientes:

e Difundir los servicios de impresidn en el sector educativo.

e Asegurar la calidad en los bienes y servicios proporcionados.

Ademas, de conformidad con la informacién presupuestaria reportada en la Cuenta de la
Hacienda Publica Federal del Ejercicio 2024, IEPSA opera con recursos propios generados
principalmente por la venta de servicios relacionados con las artes graficas.

Resultados

1. Control Interno

En el andlisis de los Estatutos Sociales, la Estructura Orgdnica, el Manual de Organizacidn, los
manuales de procedimientos, la normativa, los ciclos operativos, los riesgos asociados y las
acciones de mejora, asi como los sistemas informaticos, se determind lo siguiente:

1. Estatutos Sociales, Estructura Orgdnica y Manual de Organizacion
1.1 Estatutos Sociales

En la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas de IEPSA del 24 de julio de 2000, se
modificaron los Estatutos Sociales que estuvieron vigentes en 2024 e incluyen, entre otros,
el objeto social de la empresa, la conformacién de su capital social, la integracion y
funciones de la Asamblea General de Accionistas y del Consejo de Administracion, asi
como la designacion, las facultades y obligaciones del director general.
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1.2 Estructura Orgdnica

El 26 de marzo de 2024, la entonces Secretaria de la Funcion Publica (SFP), actualmente
Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno (SABG), inform¢ a la titular de la Unidad de
Administracion y Finanzas de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) el refrendo de la
Estructura Organica y Ocupacional de IEPSA, con vigencia a partir del 1 de enero de 2024,
la cual se integrd por 203 puestos, de los cuales 28 son de mando, 115 sindicalizados y 60
administrativos.

Ademas, IEPSA proporciond tres oficios emitidos en 2024 por la Unidad de Politica y
Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), mediante
los cuales autorizo la contratacion de 122 plazas de personal con caracter eventual (48
administrativos y 74 operativos).

1.3 Manual de Organizacion

El 19 de octubre de 2022, la Direccidon General de IEPSA autorizé el Manual de
Organizacién de Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V., el cual contiene la
visién y mision de la empresa.

Al respecto, se comprobd que el manual se publicé en el Diario Oficial de la Federacién
(DOF) el 2 de enero de 2015 y se encuentra disponible para consulta en la pagina
electrdnica https://iepsa.gob.mx/Normateca_Interna.html; ademas, el 6 de diciembre de
2022, se registrd el manual con la homoclave IEPSA-NIS-0146 en el Sistema de
Administracién de Normas Internas de la Administracion Publica Federal (SANI), y su
difusién se acredité mediante una relacién firmada por el personal, cuyas funciones estan
descritas en el manual.

Con el analisis del Manual de Organizacidn, se constaté que se corresponde con la
Estructura Organica refrendada por la entonces SFP para el ejercicio 2024; ademas, se
identificaron los objetivos y las funciones de las areas vinculadas con el objeto de la
auditoria.

2. Manuales de Procedimientos

Con el andlisis de la informacién y documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada,
se confirmd que, para el desarrollo de las operaciones sustantivas, en el ejercicio en revision,
IEPSA tuvo vigentes, entre otros, los manuales de procedimientos que se relacionan a
continuacién:
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MANUALES DE PROCEDIMIENTOS DE IEPSA VIGENTES EN 2024

Consec. Normativa Autorizacion / Fecha de autorizacidn o revision
1 Ventas y Atencidn Institucional Direccion General / 23 de mayo de 2023
2 Determinacion del Costo de Produccion Direccién General / 11 de noviembre de 2024
3 Planeacién y Control de la Produccion Direccion General / 27 de octubre de 2021
4 Lineas de Apoyo (contratacidn de servicios con terceros, para los  Direccidon General / 13 de junio de 2022
procesos de produccidn en los cuales IEPSA no tiene la capacidad,
maquinaria o tecnologia requerida).
5 Gestidn, Revisidn y Seguimiento del Pedido Direccion General / 14 de octubre de 2024
6 Entrega del Producto Terminado Direccion General / 18 de junio de 2024
7 Almacén e Inventarios Direccion General / 24 de agosto de 2023
8 Registro de Operaciones Direccion General / 11 de noviembre de 2024
9 Cobranza Direccién General / 12 de diciembre de 2022
10 Presupuesto Ejercido y Pagado Direccion General / 13 de marzo de 2024
11 Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones y Consejo de Administracion / 14 de junio de 2022
Arrendamientos de Bienes Muebles, y Contratacidn de Servicios de
Cualquier Naturaleza de IEPSA (POBALINES)
12 Némina Direccion General / 28 de junio de 2024

FUENTE: Elaboracidn propia, con base en la normativa interna proporcionada por la entidad fiscalizadas y publicada en la normateca

de IEPSA en la direccidn electrénica https://iepsa.gob.mx/Normateca Interna.html

Al respecto, se acredité su difusion mediante relaciones firmadas por el personal, en la que
manifestaron su conocimiento de los cambios y actualizaciones realizadas.

No obstante, se observd que el formato “Desglose de cotizacidon”, incluido en el Manual de
Procedimientos “Gestidn, Revision y Seguimiento del Pedido”, presenta incongruencias en las
instrucciones de llenado; ademas, la descripcién de las actividades no cuenta con el detalle
para su identificacién ni la mecanica para la determinacién de los gastos indirectos; en el caso
del Manual de Procedimientos “Determinacion del Costo de Produccidon”, no se describe el
detalle de las actividades u operaciones para la determinacién de los costos y gastos
indirectos.

Cabe sefialar que en cuanto al marco juridico de caracter federal que reguld la operacion de
IEPSA, se encuentran la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y su Reglamento, la Ley de
Ingresos de la Federacion para el ejercicio fiscal de 2024, la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, la Ley General de Contabilidad Gubernamental, la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP) y su Reglamento, la
Ley Federal del Trabajo, el Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de
Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, y el Manual Administrativo de
Aplicacién General en materia de Recursos Humanos y Organizacion.
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3.

Organos de Gobierno de IEPSA
3.1 Asamblea General de Accionistas

Es el érgano supremo de la entidad que, en su sesidn ordinaria del 24 de abril de 2024,
presenté el resultado del ejercicio fiscal 2023. Asimismo, el 29 de abril de 2025, en Ila
Asamblea General Ordinaria se presentaron los Estados Financieros Dictaminados al 31
de diciembre de 2024, el Informe de los Comisarios de la Sociedad sobre los Estados
Financieros dictaminados y el Informe Anual sobre la marcha de la Sociedad en el
ejercicio fiscal 2024, en los que se destacaron aspectos relacionados con la situacién
financiera de la empresa, conforme se describe a continuacién:

e Seobtuvo una utilidad de 63,245.4 miles de pesos, lo que representd un incremento
del 72.7% respecto de la obtenida en 2023.

e larecuperaciéon econdmicay la estabilidad financiera de 2024 permitieron cumplir
con los compromisos prioritarios de pago, tales como la némina del personal, el
pago a proveedores y la atencidn de los proyectos encomendados.

e lasventas facturadas se incrementaron en un 10.8%, en comparacion con 2023.
3.2 Consejo de Administracion

Con el analisis de las actas de las sesiones celebradas por el Consejo de Administracion
de IEPSA en 2024, se comprobd que su integracion y funcionamiento se correspondié
con lo establecido en la normativa; ademas, en ese afio se celebraron cuatro sesiones
ordinarias de las que destaca lo siguiente:

e Encadasesion se presentd el Informe de Autoevaluacién de Gestidn, con el nivel de
ventas alcanzado en el periodo, los principales clientes y la opinién del Comisario
Publico, quien tomé como base el dictamen sobre los Estados Financieros emitido
por los auditores independientes, por lo que concluyd que las politicas y criterios
contables se aplicaron consistentemente y reflejaron en forma razonable vy
suficiente la situacion financiera y los resultados obtenidos.

e Se aprobd el presupuesto para el ejercicio 2024, asi como el Programa Anual de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

e Sereportaron las acciones realizadas para la recuperacion del saldo registrado en el
rubro de cuentas incobrables.
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4. Ciclo operativo

TRAZABILIDAD DE LAS OPERACIONES REVISADAS EN IEPSA

El cliente  presenta La Gerencia Comercial elabora el Se presenta la El cliente acepta la La Gerencia Comercial
solicitud de cotizacion, “Desglose de la cotizacion”, con el cotizacion u cotizacion y se formaliza la — elabora una orden de
con las especificaciones calculo de los costos (material, oferta técnica al — = operacion. trabajo en relacion con
del producto requerido. mano de obra, lineas de apoyo, cliente. los bienes solicitados.

magquila y los gastos indirectos).

Costos de produccion Produccion interna

Se determinan por orden de trabajo, con IEPSA  recibe los materiales

base en los registros del Departamento adquiridos y realiza los pagos; y el
de Contabilidad y Costos, como sigue:  «— area de produccion inicia

Las areas de adquisiciones y de
produccion, realizan la contratacion de

C 1a <—materiales y suministros.
fabricacion de los bienes con base

+ Los costos directos por el valor de en las érdenes de trabajo,

la materia prima, la maquila, las
lineas de apoyo, y los fletes para la
distribucion de los bienes.

+  Los costos indirectos por el valor IEPSA recibe los bienes fabricados  |EPSA entrega a los proveedores de
prorrateado del mantenimiento, la por terceros, realiza los pagos  magquila, la materia prima, las pruebas
nomina de personal supervisor y correspondientes y, en su caso, s&  de color, y las especificaciones para

P S
i
'

¢IEPSA cuenta con la :
: capacidad de !
produccion para atender :
{ la orden de trabajoenel ;
 tiempo pactado? :

Produccion externa
Las areas de adquisiciones y de
produccion realizan la
adquisicion de materiales y

administrativo y el material indirecto  incorporan @  otro  proceso  de  que realicen los trabajos con base en suministros, y la contratacion de
l = produccién por parte de |EPSA. _las drdenes de trabajo. < ferceros (lineas de apoyo o
magquila).
Se entregan los bienes terminados a El cliente sella las notas de remision de IEPSA con la documentacion respectiva, solicita al
los clientes, cuyo precio final debe —— entrega a entera satisfaccion y IEPSA —— cliente el pago por los servicios prestados.
coincidir con las cotizaciones remitidas emite las facturas correspondientes, con
por IEPSA. las cantidades y los conceptos de los
bienes entregados.

Para llevar a cabo los procesos sustantivos, se generan
subprocesos como nominas, inventarios y cuentas por cobrar.

FUENTE: Elaboracién propia, con base en la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada.

5. Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios relacionados con Bienes Muebles de

IEPSA

En el andlisis de las actas de las sesiones celebradas por el Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios relacionados con Bienes Muebles de IEPSA (CAAS), se

identificaron los temas presentados y aprobados siguientes:

Los informes trimestrales con los resultados de las contrataciones realizadas en 2024.

El Presupuesto Anual de Adquisiciones y el Programa Anual de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios de IEPSA del ejercicio en revision.

Los montos maximos de adjudicacién para el ejercicio 2024.

En los casos de excepcidn a la licitacién publica para la contratacién de lineas de apoyo,
que incluyeron la justificacion elaborada por la Gerencia de Produccién, con la
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descripcién de la capacidad de produccién de la planta de IEPSA y la necesidad de
solicitar el apoyo para la produccion externa, también se incluyd una estimacién de las
posibles pérdidas para la entidad fiscalizada en caso de no atender las solicitudes de sus
clientes; asimismo, se propusieron a las empresas que podrian dar el servicio requerido.

Ademas, se comprobé que las actas de las sesiones del CAAS estuvieron formalizadas y
que, respecto de sus atribuciones, integraciéon y periodicidad, el comité cumplié con las
disposiciones normativas establecidas.

5.1 Programa Anual de Adquisiciones y Servicios (PAAS)

El PAAS para el ejercicio 2024 se registré en la Plataforma Integral CompraNet el 31 de
enero del mismo ejercicio conforme consta en el “Acuse de creacidon o modificacién del
Programa Anual de Adquisiciones, Servicios y Obra Publica”, por un monto de 415,647.9
miles de pesos.

5.2 Montos mdximos de adjudicacion

Los montos maximos de adjudicaciéon aprobados se encontraron dentro de los limites
establecidos en el Anexo 9 del Presupuesto de Egresos de la Federacidon para el ejercicio
fiscal 2024, conforme se muestra a continuacion:

e Adjudicacion Directa: 640.0 miles de pesos.
e Invitacién a Cuando Menos Tres Personas: 6,922.0 miles de pesos.
5.3 Informes trimestrales de las contrataciones realizadas, presentados al CAAS

En 2024, se presentaron al CAAS para su andlisis, los informes trimestrales de
conclusion y resultados de las contrataciones realizadas al cierre del ejercicio, en los
que se reporto lo siguiente:

e Se formalizaron 772 contratos por 682,832.0 miles de pesos, de los cuales, 635,641.0
(93.1%) y 18,996.4 miles de pesos (2.8%) se adjudicaron de manera directa con
fundamento en los articulos 41 y 42 de la LAASSP, respectivamente; un monto por
25,823.2 miles de pesos (3.8%) se adjudico por licitacién publica; y 2,371.4 miles de
pesos (0.3%) se contraté con fundamento en el articulo 1 de la LAASSP.

e No existieron contratos con atrasos en la entrega de los bienes y servicios o con
diferimiento en los plazos de entrega y, en consecuencia, no se aplicaron
penalizaciones.

e No existieron contratos rescindidos, concluidos anticipadamente, suspendidos
temporalmente o terminados.
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6. Sistema de Control Interno, Administracion de Riesgos y Comité de Control y

Desempeiio Institucional (COCODI)

6.1 Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) 2024

En el PTCI, la entidad fiscalizada incluyd 21 acciones de mejora relacionadas con la
actualizacién de cinco manuales de procedimientos; al respecto, el 15 de julio de 2024,
la Coordinadora de Control Interno de la entidad fiscalizada reporté al COCODI la
conclusién de las 21 acciones.

6.2 Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR) 2024

La entidad fiscalizada proporciond el PTAR para 2024 que autorizd la titular de la
Direccién General; en dicho documento, se incluyeron dos riesgos relacionados con el
objetivo de la auditoria, asi como los factores que los generaron y las acciones de control
disefadas conforme se describe a continuacion:

Riesgo: “Ventas presupuestadas incumplidas” por el retraso en las entregas de productos
terminados; para su control, se establecié la actualizacién y mejora del Manual de
Procedimientos Entrega de Producto Terminado (P-CO-02).

Riesgo: “Merma de proceso generada en cantidades diferentes a la establecida en la
orden de trabajo”, ocasionada por fallas en la maquinaria; para su control, se establecié
la actualizacién y mejora del Manual de Procedimientos Control, Seguimiento y Medicion
del Proceso y Producto (P-PR-01).

Al segundo trimestre de 2024, las acciones de control antes descritas se reportaron al COCODI
con un cumplimiento del 100.0%.

Asimismo, se acredité que se llevaron a cabo cuatro sesiones ordinarias del COCODI en las
cuales se presentd el Seguimiento al Desempefio Institucional de IEPSA, y se incluyeron temas
relativos al cumplimiento de las metas y objetivos de los programas presupuestarios, del
ejercicio del presupuesto, de los pasivos laborales, de las gestiones para la recuperacion de
las cuentas por cobrar y de la ocupacién de la estructura orgdnica.

7.

Sistemas informaticos

CONTPAQI, para el registro contable y presupuestario de todas las operaciones de
ingresos y egresos.

Sistema Fortia, software integral de gestién de Recursos Humanos y Nomina.

Sistema de Ordenes de Trabajo y Facturacién, para el manejo y control de la produccién
y los ingresos.

Sistema de Determinacion de Costos de Produccion.
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Con motivo de la Reunién de Presentacién de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares del 21 de agosto de 2025, y por intervencién de la Auditoria Superior de la
Federacién (ASF), con un oficio del 20 de agosto de 2025, IEPSA informd y acredité las
acciones realizadas que se describen a continuacién:

e Respecto del Manual de Procedimientos “Determinaciéon del Costo de Produccién”,
IEPSA elabord el instructivo denominado “Sistema de Determinacion de Costos de
Produccién”, con la descripcidon detallada de las actividades y operaciones para la
determinacién de los costos y gastos indirectos, dicha modificacion se aprobd en la
primera sesidon extraordinaria del Comité de Mejora Regulatoria Interna de IEPSA
(COMERI) del 19 de agosto de 2025.

e En cuanto al Manual de Procedimientos “Gestién, Revisidén y Seguimiento del Pedido”,
se modificé el formato “Desglose de Cotizacion (F-CO-01-06)" y su instructivo de llenado;
ademas, en el apartado de los lineamientos, se incluyé el numeral 33 relativo a la
determinacién del porcentaje de los gastos indirectos, dichas modificaciones fueron
aprobadas en la segunda sesién extraordinaria del COMERI del 5 de septiembre de 2025,
por lo que se solventa lo observado.

2. Integracion presupuestaria de los ingresos y egresos
Presupuesto de Ingresos

En 2024, IEPSA tuvo un Presupuesto de Ingresos autorizado por 579,308.4 miles de pesos y,
conforme a la informacion reportada en Cuenta Publica 2024, el Presupuesto Recaudado fue
de 1,013,470.8 miles de pesos, como se muestra a continuacion:

PRESUPUESTO DE INGRESOS DE IEPSA PARA 2024
(Miles de pesos)

Concepto Autorizado Modificado Devengado Recaudado Porcentaje
Venta de servicios (Internas) 573,094.4 950,591.3 892,524.0 1,004,378.7 99.1
Productos Financieros 5,734.0 7,811.5 8,426.5 8,426.6 0.8
Otros (devoluciones, aprovechamientos y 480.0 667.9 887.5 665.5 0.1
compensaciones)
Total 579,308.4 959,070.7 901,838.0 1,013,470.8 100.0

FUENTE: Elaboracién propia con base en el archivo “Ingresos autorizados”, “Ingresos de Flujo de Efectivo” y el Estado Analitico de
Ingresos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, que la entidad fiscalizada proporciond.

Al respecto, mediante las adecuaciones presupuestarias con folios 2024-11-MAX-64 y 2024-
11-MAX-130 del 30 de agosto y 16 de diciembre de 2024, respectivamente, la entidad
fiscalizada informd a la SHCP, los ingresos excedentes obtenidos de enero a noviembre de
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2024, principalmente por la distribucion de material editorial, libros, folletos y formatos entre
otros; dichas adecuaciones se consideraron procedentes por la SHCP.

Presupuesto de Egresos

En relacion con el Presupuesto de Egresos aprobado por 576,498.5 miles de pesos, se
comprobd que fue modificado mediante 15 adecuaciones presupuestarias y, al cierre del
ejercicio, IEPSA reportd un Presupuesto Pagado por 1,077,814.2 miles de pesos, que se
integra como se presenta a continuacion:

PRESUPUESTO DE EGRESOS DE IEPSA APROBADO, MODIFICADO Y PAGADO EN 2024
(Miles de pesos)

Capitulo de gasto P;frl;il;?c:o Reducciones Ampliaciones Pr;eos;zté:;t;) Pr(:)saug;;l;isto
1000 “Servicios Personales” 87,181.1 3,239.5 18,290.8 102,232.4 84,245.9
2000 “Materiales y Suministros” 270,871.5 652.1 334,129.7 604,349.1 636,391.8
3000 “Servicios Generales” 218,445.9 0.00 31,233.3 249,679.2 357,176.5
Total 576,498.5 3,891.6 383,653.8 956,260.7 1,077,814.2

FUENTE:  Elaboracién propia con base en el archivo electrénico “Estado del Ejercicio Presupuestal de ene a dic 2024 SCHP FINAL”
proporcionado por la entidad fiscalizada.

Con base en lo anterior, los presupuestos modificado y pagado fueron por 956,260.7 y
1,077,814.2 miles de pesos, respectivamente, de lo cual mediante nota informativa suscrita
por el Coordinador de Presupuesto de IEPSA se indicé que con la adecuacion 2024-11-MAX-
64, registrada en el Sistema Integral de Informacidn de los Ingresos y Gasto Publico de la SHCP
(SIIWEB), se realizo la solicitud de la regularizacion de los ingresos excedentes al cierre del
ejercicio de 2024; sin embargo, no fue autorizada por el monto total, ya que dichos ingresos
solo se reconocen con base en los montos efectivamente cobrados, cuya fecha limite fue el
18 de diciembre de 2024, razdn por la cual no se reflejaron en el Presupuesto Modificado del
ejercicio 2024 y preciso que los ingresos se cobraron durante los primeros meses de 2025.

En relaciéon con la integracidon del gasto realizada con cargo al Capitulo 1000 “Servicios
Personales”, se ejercid como se presenta a continuacion:
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EROGACIONES DE IEPSA EN EL CAP{TULO 1000 “SERVICIOS PERSONALES”

(Miles de pesos)

Partida Descripcion Total pagado Porcentaje
12201 Remuneraciones al personal eventual 23,323.8 27.7
11301 Sueldos base 18,099.4 21.5
15402 Compensacidn garantizada 11,940.4 14.2
15401 Prestaciones establecidas por Condiciones Generales de Trabajo o Contratos Colectivos de 8,299.0 9.9
Trabajo
13202 Aguinaldo o gratificacion de fin de afio 3,695.3 4.4
14103 Aportaciones al IMSS 3,666.1 4.4
15101 Cuotas para el Fondo de Ahorro del Personal Civil 3,047.1 3.6
15901 Otras prestaciones 2,471.8 2.9
14202 Aportaciones al INFONAVIT 2,085.8 2.5
14105 Aportaciones al Seguro de Cesantia en Edad Avanzada y Vejez 2,078.9 2.5
13301 Remuneraciones por horas extraordinarias. 1,546.9 1.8
13201 Primas de vacaciones y dominical 1,421.0 1.7
14301 Aportaciones al Sistema de Ahorro para el Retiro 834.3 1.0
13104 Antigliedad 738.8 0.9
14401 Cuotas para el Seguro de Vida del Personal Civil 500.0 0.5
15202 Pago de liquidaciones 497.3 0.5
Total 84,245.9 100.0

FUENTE: Elaboracién propia con base en el archivo electrénico “Estado del Ejercicio Presupuestal de ene a dic 2024 SCHP FINAL”, proporcionado

por la entidad fiscalizada.

Por lo que respecta al Capitulo 2000, el gasto se ejercié conforme a las partidas siguientes:

EROGACIONES DE IEPSA EN EL CAPITULO 2000 “MATERIALES Y SUMINISTROS”

(Miles de pesos)

Partida Descripcion Total pagado Porcentaje
23301 Productos de papel, cartén e impresos adquiridos como materia prima 374,882.7 58.9
23901 Otros productos adquiridos como materia prima 237,481.0 37.3
29801 Refacciones y accesorios menores de maquinaria y otros equipos 9,159.8 1.5
23501 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio adquiridos como materia prima 7,097.7 11
23701 Productos de cuero, piel, plastico y hule adquiridos como materia prima 3,017.9 0.5
23601 Productos metalicos y a base de minerales no metalicos adquiridos como materia prima 1,392.3 0.2
26105 Combustibles, lubricantes y aditivos para maquinaria, equipo de produccidn y servicios administrativos 936.3 0.1
27101 Vestuario y uniformes 666.2 0.1
23201 Insumos textiles adquiridos como materia prima 616.3 0.1

Varias (15 partidas) 1,141.6 0.2

Total 636,391.8 100.0

FUENTE: Elaboracién propia con base en el archivo electrénico “Estado del Ejercicio Presupuestal de ene a dic 2024 SCHP FINAL”, que proporciond la

entidad fiscalizada.
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La integracién del gasto con cargo en el Capitulo 3000, se presenta a continuacion:

EROGACIONES DE IEPSA EN EL CAP{TULO 3000 “SERVICIOS GENERALES”
(Miles de pesos)

Partida Descripcion Total Porcentaje
pagado
33901 Subcontratacién de servicios con terceros 219,507.8 61.5
39908 Erogaciones por cuenta de terceros 62,251.7 17.4
32502 Arrendamiento de vehiculos terrestres, aéreos, maritimos, lacustres y fluviales para servicios publicos y la  29,509.1 8.3
operacion de programas publicos
35701 Mantenimiento y conservacién de maquinaria y equipo 13,274.5 3.7
39701 Erogaciones por pago de utilidades 6,064.9 1.7
32301 Arrendamiento de equipo y bienes informéticos 4,932.5 1.4
31101  Servicio de energia eléctrica 4,069.3 1.1
39401 Erogaciones por resoluciones por autoridad competente 3,730.3 1.0
33801 Servicios de vigilancia 2,601.9 0.7
34501 Seguros de bienes patrimoniales 2,072.3 0.6
39801 Impuesto sobre ndominas 1,826.9 0.5
39202  Otros impuestos y derechos 1,634.5 0.5
35801 Servicios de lavanderia, limpieza e higiene 1,625.9 0.5
33104 Otras asesorias para la operacion de programas 1,217.2 0.3
32201 Arrendamiento de edificios y locales 648.0 0.2
39909 Erogaciones recuperables -571.7 -0.2
Varias (20 partidas) 2,781.4 0.8
Total 357,176.5 100.0

FUENTE: Elaboracion propia con base en el archivo electrénico “Estado del Ejercicio Presupuestal de ene a dic 2024 SCHP FINAL”, que proporciond la
entidad fiscalizada.

3. Ingresos cobrados por la venta de bienes y servicios

A) Clientes y formalizacion de las operaciones

En 2024 IEPSA recibid ingresos entre otros, por la edicidn, impresidn, encuadernacién y
distribucidn de libros, folletos y revistas, asi como por el suministro de material didactico y
escolar, por 1,004,378.7 miles de pesos; lo anterior como resultado de las operaciones
comerciales con 31 dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, Estatal y
Municipal, entre las que destacan la Comisién Nacional de Libros de Texto Gratuitos
(CONALITEG), el Consejo Nacional de Fomento Educativo (CONAFE), el Instituto Nacional para
la Educacion de los Adultos (INEA) y el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los

Trabajadores del Estado (ISSSTE), conforme se muestra a continuacion:
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IMGRESOS COBRADOS EM 2024
(Miles de pesos)

Importe facturado por IEFSA Porcentaje
Cliente 2015 2023 2024 Totzl

Facturas Mantg Farturas Monto Facturas Monto Facturas Monto
1  Comisién Macional de Libros de Texto Gratuitos * 3 1677127 3 2009865 9 468,679.2 4.7
2 Conssjo Nzcionzl de Fomento Educative * 13 351512 11 1331545 29 2743057 73
3 Instituta Nacional para la Educacidn de los Adultos * 3 53,2169 4 1275752 7 1371521 137
3 'T”;::;'Z:ri?:”é;‘:’z Servicios Socizles de los 3 35,5596 3 35,569.6 35
5 Fondo de Cultura Econdmica 4 21887 14 331233 18 35,3120 35
& Secretariz de Salud 4 22,0574 4 22,0574 2.2
7 Gobierno del Estado de Guanajusto 1 12,0847 1 12,0647 12
8  Secretariz de Desarraollo Social ? 1 3,700.0 1 3,700.0 04
S Instituto Nacienal de Antropologiz e Historia 3 20627 3 14158 & 34825 03
10 Instituto Nacional de Bellas Artes y Literstura 5 2,258.7 5 22987 0.2
11 Instituto Nacional d= Migracian 1 1,508.7 1 1,509.7 0.2
12 Instituto Nacional de laz Mujeres 1 &7.1 16 138558 17 1457.0 01
13 Secretariz de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbana 2 6370 2 6398 4 12768 01
Varios (18 dientes) 18 1852.3 37 36210 s 54733 0.6
Total 1 3,700.0 53 2203583 108 730,280.4 180 1,004,378.7 100.0

FUENTE: Elabaracion propia con base en los archivas electrdnicos "19. Evidencia documental facturzcidn en POF” & "Ingresos Recaudzdas y Devengados 2024", que IEPSA propordiond.

MOTA: * Es un accionists de |EPSA, denominade "Parte relacionada'.
* Actuzlmente Secretaria de Bienastar.

En relacién con las 160 facturas cobradas en 2024, 147 corresponden a las operaciones
formalizadas por IEPSA con sus clientes mediante 54 contratos y 2 pedidos por 1,003,131.9
miles de pesos, con fundamento en el articulo 1, parrafo sexto de la LAASSP, con los cuales se
pactaron, entre otros, el objeto; los precios unitarios y el monto total; el lugar, los plazos y las
condiciones de entrega de los bienes requeridos; la forma y lugar de pago (5, 15 o 20 dias
naturales siguientes, a partir de la fecha en que se entregd y aceptd el Comprobante Fiscal
Digital por Internet); la vigencia; la acreditacion de que IEPSA contaba con los recursos
técnicos, materiales y humanos necesarios para atender en al menos el 51.0% el monto
contratado y las causas de rescision o de terminacién anticipada del contrato.

En cuanto a las 13 facturas restantes por 1,246.8 miles de pesos, se identificé que también
son operaciones comerciales con 10 entes publicos; sin embargo, se observd que no se
formalizaron mediante contratos, sdlo se sustentaron en los escritos de aceptacién de las
cotizaciones, o con las 6rdenes de compra o de surtimiento o mediante confirmaciones por
correo electrénico de los clientes, los cuales carecen de la especificacion de los derechos y las
obligaciones de las partes (para IEPSA la recuperacién de los recursos erogados en la
ejecucion de los proyectos solicitados y asignados por los clientes) y demas elementos
esenciales sefialados en el parrafo anterior.

B) Temporalidad del cobro de los ingresos

Con el andlisis de los archivos electrénicos denominados “19. Evidencia documental
facturacién en PDF” e “Ingresos Recaudados y Devengados 2024”, asi como de las facturas,
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los contratos, los escritos de aceptacién de la cotizacién, las drdenes de compra o de
surtimiento y los correos electrénicos de confirmacion proporcionados por IEPSA, se constaté
gue el cobro de los bienes se realizé conforme se presenta a continuacién:

ANTIGUEDAD DEL COBRO DE LAS OPERACIONES COMERCIALES
(Miles de pesos)

Operaciones facturadas en

Operacionesfacturadas en 2015y cobradas en 2024 por
2023y cobradas en 2024 por

Numero 3,700.0 miles de pesos
. ., i 220,398.3 miles de pess o
Afio de facturacién y cobro de Importe Porcentaje (21.9%] (0.4%)
facturas
Operaciones facturadas y 106 780,280.4 77.7
cobradas en 2024
Operaciones facturadas en 53 220,398.3 21.9 '
2023y cobradas en 2024 OZ:E;';::E?;:T::: U
Operaciones facturadas en 1 3,700.0 0.4 780,280.4miles de pesos
2015 y cobradas en 2024 (77.7%)
Total  1,004,378.7 100.0

FUENTE: Elaboracién propia con base en los archivos electrénicos “19. Evidencia documental facturacién en PDF” e “Ingresos Recaudados
y Devengados 2024”, que IEPSA proporcioné.

Los 780,280.4 miles de pesos por 106 facturas emitidas y cobradas en 2024, se obtuvieron
como sigue:

a) En 37 facturas por 313,846.9 miles de pesos, que se derivaron de 21 contratos, los pagos
se realizaron en el plazo convenido.

b) En 55 facturas por433,310.2 miles de pesos, correspondientes a 30 contratos, se observd
que el pago se realizd con retrasos de entre 1y 228 dias, respecto del plazo convenido.
La accidn por el cobro extemporaneo de los bienes entregados por IEPSA se incluyd en
el resultado nimero 10 “Cuentas por Cobrar”, con la clave 2024-2-11MAX-19-0150-01-
001.

c) En cuanto a 14 facturas por 33,123.3 miles de pesos cuyo origen fue el contrato
FCE001/2024, se identificd que no contiene el plazo de cobro por los bienes entregados;
no obstante, se comprobd que el pago del cliente no rebasd los 20 dias naturales, que
generalmente formaliza IEPSA en sus contratos de venta.

Respecto de los 224,098.3 miles de pesos restantes (22.3% de los ingresos cobrados), son
operaciones comerciales de los ejercicios 2023 y 2015, cobradas en 2024; la accion por el
cobro extemporaneo, se incluyd en el resultado nimero 10 “Cuentas por Cobrar”.
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C) Cumplimiento contractual de IEPSA como prestador de servicio

Para comprobar que IEPSA entregd los bienes contractualmente comprometidos y que por lo
tanto existi6 el derecho de cobro, se solicitd a la entidad fiscalizada la evidencia documental
de los entregables de ocho contratos seleccionados para su revisién, por los cuales IEPSA
recibié ingresos por 626,860.3 miles de pesos. En ese sentido, IEPSA proporciond las
remisiones con las que se hizo constar el nombre del cliente, la direccion en donde se
entregaron los articulos, la cantidad y su descripcidn, la fecha, el nombre y firma de quien
recibié y el sello de la entidad o dependencia con la fecha respectiva; con su analisis, se
comprobd la entrega-recepcion de los bienes siguientes:

BIENES COMERCIALIZADOS POR IEPSA DURANTE 2024

Consec. Cliente Ndmero de contrato Objeto del contrato Cantidad Ndmero de
contratada y remisiones
entregada
1 CONALITEG  CONALITEG-AD- Los 166 titulos del Programa “Tercer 9,636,041 257
5300008611 Perfeccionamiento del Sistema Nacional de ejemplares
Educacién”
2 CONAFE CONAFE-UAF-AD/73- Adquisicion de paquetes de utiles escolares 311,082 329
CDMX-2024 ciclo escolar 2024-2025 paquetes
3 CONAFE CONAFE-UAF-AD/71- Adquisicion de paquete de material para el 58,803 308
CDMX-2024 aula, ciclo escolar 2024-2025 paquetes
4 CONAFE CONAFE-UAF-AD/72- Adquisicion de Material de Formacion para 69,103 145
CDMX-2024 Educadores Comunitarios Ciclo Escolar 2024- paquetes
2025
5 INEA INEA-AD-001/2023 Impresion y distribucion del Programa 371,000 12
Editorial del Material Didactico 2023 ejemplares
6 INEA AD-ART.1-022/2024 Impresion y distribucion del Programa 569,700 18
Editorial del Material Didactico 2024 ejemplares
7 INEA UAF-RMAL-022/2023 Servicio de distribucion de material didactico Servicio de 28
y material promocional distribucion
8 FCE FCE:001/2024/* Impresion de diversas obras literarias 226,987 34
ejemplares

FUENTE: Elaboracion propia con base en archivos de remisiones entregadas por la entidad fiscalizada.
NOTA: 1 Contrato abierto, vigente hasta 2030.

D) Facturacién y recepcion de los ingresos

Se constatd que los ingresos cobrados en 2024, por 1,004,378.7 miles de pesos, se
administraron por el area de facturacién de IEPSA mediante un sistema informatico, basado
en tecnologia SQL, el cual permite la captura, la validacion, la emisién y el seguimiento de
facturas electrénicas conforme a los requerimientos fiscales y contractuales. El sistema esta
vinculado funcionalmente con otros moddulos institucionales relativos a los costos de
produccién, la programacion de la produccién y el almacén, lo que permite dar trazabilidad a
las operaciones desde la orden de trabajo hasta la emision del comprobante fiscal.
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Al respecto, se realizé el comparativo de las facturas proporcionadas por IEPSA con los CFDI
extraidos del Servicio de Administracion Tributaria (SAT) y se comprobd que fueron
coincidentes; ademas, todas las facturas contaron con el estatus de vigentes. Asimismo, se
compararon los montos facturados y los reconocidos en los estados de cuenta bancarios, sin
detectarse diferencias; cabe sefalar que dichos montos fueron reportados en la cuenta
contable “Ingresos” de la Balanza de Comprobacidn.

Con lo anterior, se comprobd que los ingresos cobrados por 1,004,378.7 miles de pesos, se
correspondieron con los reportados en el formato “Ingresos de Flujo de Efectivo” en el
concepto de “Ventas de Servicios Internas” de la Cuenta Publica 2024.

Con motivo de la Reunion de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares, y por intervencion de la ASF, con los oficios del 20 de agosto y 8 de septiembre
de 2025, en relacién con la falta de formalizacién de los contratos por la venta de bienes,
IEPSA modificé el numeral 6.2 del Manual de Procedimientos “Ventas y Atencién
Institucional” para que el personal Técnico Especializado de Atencién Institucional recabe y
dé seguimiento de los documentos correspondientes al pedido y en caso de que el costo del
proyecto supere las 300 Unidades de Medida y Actualizacion (UMA) de 2025, equivalente a
33.9 miles de pesos, se solicitara al cliente la formalizacidon de un contrato, la modificacién
descrita fue aprobada en la segunda sesién extraordinaria del COMERI del 5 de septiembre
de 2025, por lo que se solventa lo observado.

4. Cotizaciones y aceptacion de los servicios de IEPSA

Para comprobar el cumplimiento de las disposiciones normativas, asi como las operaciones
comerciales formalizadas en 2024 por IEPSA, se seleccionaron ocho contratos, por los cuales
la entidad recibid ingresos por 626,860.3 miles de pesos; con el analisis de la informacidn
contenida en los expedientes digitales por las ventas realizadas, se acreditaron las actividades
siguientes:

17



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2024

TRAZABILIDAD DE LA ACEPTACION DE LAS OPERACIONES DE COMERCIALIZACION DE IEPSA EN 2024

(Miles de pesos)

Consec. Cliente Fecha y medio de Descripcion general del bien Cotizacion presentada por IEPSA Numero de oficio de
presentacion de la . asignacion o carta de
o Numero y fecha Importe .,
solicitud de aceptacion y fecha
cotizacion
1 INEA 15 de enero 2024 /  Impresién de 12 titulos por 0100/2023 12 partidas por 78,625.6 Oficio sin numero
Correo electrénico 371,000 ejemplares 14 de marzo 2023 13/10/2023
2 CONALITEG 31 de mayo 2024 / 166 titulos por 9,636,041 0123/2024 166 partidas por 223,984.6 ADL-03-2024
Correo electrénico ejemplares, a entregar en los 3 de junio de 2024 11/06/2024
almacenes de CONALITEG en
Tequexquinahuac
3 Consejo Nacional 25 de enero 2024 /  Adquisicion de 311,082 0027/2024 Min. Max. UAF/SRM/DA/343/2024
de CONAFE Correo electrénico paquetes de Uutiles escolares 30 de enero de 2024 P1)21,898.9 54,745.3 03/04/2024
ciclo escolar 2024-2025 ’ ’
P2) 10,697.5 22,539.0
P3)9,295.8 23,228.0
P4)10,431.7 26,064.1
52,323.9 126,576.4
4 INEA 11 abril de 2024 / 18 titulos por 569,700 0201/2024 y Cotizaciones: Oficio sin numero
Correo electrénico ejez\plaresdl p'ara diferenteis 0212/2024 Impresion por 78,303.7 27/05/2024
grados académicos, asicomola  pboc del 23 de mavo o
distribucién  en  diferentes de 2024 v Distribucién por 2,597.8
localidades del pais Monto total 80,901.5
5 CONAFE 25 de enero 2024 /  Adquisicién 58,803 paquetes 0026/2024 Min. Max. UAF/SRM/DA/341/2024
Correo electrénico de material para el aula, ciclo 30 de enero de 2024 P1)10,748.1 26,828.0 03/04/2024
escolar 2024-2025 ’ ’
P2) 11,577.4 28,899.6
P3)4,943.6 12,3219
P4)2,266.4 5,629.8
29,535.5 73,679.3
6 FCE No Aplicat Impresion de diferentes No Aplical/ Convenio vigente hasta  No Aplica!
colecciones y titulos 2030 por un monto de
70,000.0
7 CONAFE 25 de enero 2024 / 69,103 paquetes de Material de 0025/2024 Min. Max. UAF/SRM/DA/342/2024
Correo electrénico Formacién para Educadores 30 de enero de 2024 P1)8,254.9 20,586.7 03/04/2024
Comunitarios, ciclo escolar
2024-2025 P2)3,818.5 9,540.7
12,073.4 30,127.4
8 INEA No Aplica Servicio de distribucién de 0195/2023 1 partida 2,721.0 UAF/SRMyS/ 407/2023
material diddctico y material 12 de mayo de 2023 17/06/2024
promocional de 10 titulos a 32
destinos 0617/2023
5 de diciembre de
2023

FUENTE: Elaboracién propia con informacidn de las solicitudes de cotizacidn proporcionadas por la entidad.

NOTA:

1 Para el FCE se cuenta con un mecanismo interno consistente en un convenio, en lugar de cotizaciones, al ser IEPSA la impresora de la editorial.

Con lo anterior, se comprobd que IEPSA cumplid lo establecido en los manuales de
procedimientos “Ventas y Atencidn Institucional” y “Gestidn, Revision y Seguimiento del
Pedido”, de conformidad con lo siguiente:

El proceso inicid con la solicitud de una cotizacidn, presentada por una entidad o dependencia
(por escrito o de manera electrdnica) a la Direccidon General de IEPSA; en respuesta se elaboré
el “Desglose de cotizaciéon” (F-CO-01-06), en el que se detallaron las especificaciones técnicas,
los insumos necesarios, los costos totales y los precios unitarios (el andlisis de los costos, de
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los precios de venta y de la utilidad se presenta en el resultado nimero 5 “Relacidn de los
ingresos y los costos de produccién” de este informe); con las cuales se formalizaron las
cotizaciones, mismas que fueron aprobadas por el Gerente Comercial y entregadas a los
solicitantes.

Por las cotizaciones aceptadas se emitieron en favor de IEPSA, los oficios de Asignacién o
Cartas de Aceptacion, en consideracion de que sus propuestas resultaron solventes y
cumplieron con las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas.

Al respecto, de los ocho contratos seleccionados, con el analisis de los archivos “Punto 3.4
OK” y “Costos de produccidn reales IEPSA” proporcionados por la entidad fiscalizada, se
comprobaron los costos promedio de produccion interna (capacidad de IEPSA) del 76.9% vy
externa (servicios de maquila y de transporte) del 23.1%, como sigue:

DISTRIBUCION DE LA PRODUCCION INTERNA Y EXTERNA PARA LA ATENCION DE LOS TRABAJADOS
COMPROMETIDOS

(Miles de pesos)

Cliente Numero de contrato Costo total Distribucidon de la produccién
de X Interna Externa
produccion
Monto % Monto %
INEA DA-DPAYE-SRMYS-001/2023 68,722.5 49,873.1 72.6 18,849.4 27.4
CONALITEG 5300008611 170,738.4 110,929.9 65.0 59,808.5 35.0
CONAFE CONAFE-UAF-AD/71-CDMX-2024, CONAFE- 208,303.3 171,997.5 82.6 36,305.8 17.4

UAF-AD/72-CDMX-2024 y CONAFE-UAF-
AD/73-CDMX-2024

INEA AD-ART.1-022/2024 56,667.5 39,655.3 70.0 17,012.2 30.0
FCE FCE:001/2024Y 9,950.2 9,378.5 94.3 571.7 5.7
INEA UAF-RMAL-022/2023 No aplica? - - - -

Promedio 76.9 23.1

FUENTE: Elaboracién propia con base en los archivos electronicos “Punto 3.4 OK” y “Costos de produccién reales IEPSA”, que
proporciond la entidad fiscalizada.

NOTAS: ! Contrato vigente hasta 2030, para el andlisis se consideraron los costos de produccién relacionados con las facturas 59639
y 59340.
2 El servicio contratado corresponde a la distribucién de material didactico y promocional, por lo que no aplica el analisis
del costo de produccién.

5. Relacion de los ingresos y los costos de produccion

Se verificaron las operaciones comerciales formalizadas mediante ocho contratos con cuatro
clientes, por las cuales se emitieron diez facturas por 626,860.5 miles de pesos, por la venta
de impresiones, editoriales diversos y paquetes de materiales con fines académicos vy
didacticos, como se muestra a continuacion:
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CONTRATOS FORMALIZADOS POR IEPSA POR LA VENTA DE BIENES (MUESTRA REVISADA)
(Miles de pesos)

Consec. Cliente Numero de contrato Fech.a d?, Objeto del contrato Ingre.so
formalizacion obtenido
1 CONALITEG 5300008611 05/07/2024 166 titulos del Programa “Tercer Perfeccionamiento 223,984.6
del Sistema Nacional de Educacion”.
2 CONAFE CONAFE-UAF-AD/73-CDMX- 09/05/2024 Adquisicion de paquetes de utiles escolares ciclo 126,577.5
2024 escolar 2024-2025.
3 INEA AD-ART.1-022/2024 28/05/2024 Impresion y distribucion del Programa Editorial del 80,901.5
Material Didactico 2024.
INEA DA-DPAYE-SRMYS-001/2023 31/03/2023 Servicio de impresion del Programa Editorial 2023. 78,625.6
CONAFE CONAFE-UAF-AD/71-CDMX- 09/05/2024 Adquisicion de paquete de material para el aula, ciclo 73,679.3
2024 escolar 2024-2025.
6 CONAFE CONAFE-UAF-AD/72-CDMX- 09/05/2024 Adquisicion de Material de Formacidon para 30,121.9
2024 Educadores Comunitarios Ciclo Escolar 2024-2025.
7 FCE FCE:001/2024 02/01/2024 Servicios de pre-prensa, impresion, encuadernacion, 10,249.1
acabados y edicidon de diversas obras literarias.
8 INEA UAF-RMAL-022/2023 20/06/2023 Servicio de distribucion de material didactico y 2,721.0
material promocional.
Total 626,860.5

FUENTE: Elaboracidn propia con base en el archivo electrénico “Base de datos Reporte de Facturacion 2024”.

En relacién con el costo de produccidn se constatd que se integrd por los siguientes
conceptos:

Materia prima directa (papel, cartulina y cajas, entre otros) e indirecta (solventes,
limpiadores, lijas, cuchillas para guillotinas, toallas industriales, alcohol isopropilico,
entre otros) solicitada por el drea de produccion al Departamento de Almacén para ser
utilizada en el proceso productivo; cuyo costo fue de 374,741.2 miles de pesos.

Mano de obra, el operador de cada maquina registré el tiempo y la cantidad producida
por cada Orden de Trabajo. El Departamento de Contabilidad y Costos (DCC) capturé
mensualmente dicha informacién en el sistema contable CONTPAQ por centro de costos
y mediante el Sistema de Determinacién de Costos de Produccidon se generd el costo de
cada Orden de Trabajo, lo que resultd en un costo total de 4,180.1 miles de pesos.

Operaciones con terceros, corresponden a servicios de maquila y de distribucion de los
bienes proporcionados por terceros. El Departamento de compras entregd al DCC las
facturas generadas y éste realizé el registro en el Sistema de Determinacion de Costos
de Produccion, por lo que son identificables y cuantificables por Orden de Trabajo, el
costo generado fue de 132,536.5 miles de pesos.

Gastos indirectos, son necesarios para el proceso de produccion y corresponden a los
servicios de vigilancia, gas, luz, telefonia, internet, refacciones, servicio de comedor,
transportes y pasajes, uniformes y equipo, entre otros, por 2,913.0 miles de pesos.

20



Grupo Funcional Desarrollo Social

Ademas, para las operaciones realizadas, IEPSA ocupd el “Tabulador de precios 2023 para
instancias” y para el caso del FCE, el “Tabulador Fondo de Cultura Econdmica 2021”, ambos
vigentes para el 2024 y autorizados por el Gerente Comercial, donde se establecieron los
costos de mano de obra y los gastos indirectos involucrados en los procesos de produccién,
cuyo objetivo es buscar que los precios ofertados por IEPSA sean competitivos y que la
adquisicion de materias primas se realicen en las mejores condiciones de calidad, precio y
oportunidad; ademads, contienen los precios para los diferentes procesos de produccién
(preprensa, impresion, doblez, costura, acabado, encuadernacién y engrapado) en funcion de
la cantidad y el tamafio del servicio requerido.

Con el fin de verificar que la determinaciéon de los costos de produccion, los precios de venta
y la utilidad de las operaciones comerciales de 254 érdenes de trabajo se realizd de
conformidad con las disposiciones normativas, se revisaron nueve bases de datos con la
integracidn de los costos de produccion, extraidas del “Sistema de Determinacion de Costos
de Produccién” y 254 formatos “Desglose de Cotizacién” (hoja de calculo con las
caracteristicas especificas del trabajo, tales como el tiraje, el tipo y tamafio de papel, la
cantidad de paginas, entre otros) y se integraron los costos de produccién por 514,370.8 miles
de pesos, que se compararon con los precios de venta por 626,860.5 miles de pesos, lo que
generd una utilidad equivalente al 17.9%.

Ademas, en relacién con los gastos indirectos, se comprobd que IEPSA integro el total de los
gastos mensuales realizados, que se registré en el Sistema de Determinacién de Costos de
Produccidn y se distribuyé entre los centros de trabajo de manera proporcional con las
ordenes de trabajo producidas en el mismo periodo.

Por otra parte, de conformidad con la informacidn reportada en los Estados de Situacién

Financiera Dictaminados por el periodo de 2020 a 2024, el resultado del ejercicio de IEPSA
presentd el comportamiento siguiente:

RESULTADO DEL EJERCICIO DE IEPSA POR EL PERIODO DE 2020 A 2024

RESULTADO DEL EJERC|C|O EVOLUCION DEL RESULTADO DEL EJERCICIO POR EL PERIODO DE
2020A 2024
(Miles de pesos) (Miles de pesos)
Afo Importe £0.000.00
2020 - 43,392.1 50,000.00 63,245.40
2021 - 3214382 40,000.00
36,613.50
2022 - 27,720.8 20,000.00
2023 36,613.5 000
2024 63 245 4 2020 2021 2022 2023 2024

20,000.00

27,720.80

40,000.00 32,438.20
-43,392.10

60,000.00

FUENTE: Elaboracién propia con base en los Estados de Situacidn Financiera dictaminados de IEPSA de 2020 a 2024.
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Conforme a las cifras antes presentadas, IEPSA obtuvo un incremento de 26,631.9 miles de
pesos (equivalentes al 72.7%) en el resultado del ejercicio de 2024, respecto del obtenido en
2023.

6. Servicios personales

En el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion Econdmica y
por Objeto del Gasto de la Cuenta Publica 2024 y en el Estado Analitico de Presupuesto de
Egresos de IEPSA, se reportd un presupuesto pagado por 84,245.9 miles de pesos por servicios
personales, cifra que se compard con el total de los gastos por partida reportados en las
noéminas semanales (personal sindicalizado) y quincenales (personal administrativo y de
mando) extraidas del sistema Fortia (software integral para la gestidon de recursos humanos y
némina), y consolidadas por el grupo auditor por clave del concepto y partida.

Al respecto, se comprobé que el presupuesto ejercido por 84,245.9 miles de pesos del
capitulo 1000 “Servicios Personales” reportado en los estados analiticos citados, coincidié con
el célculoy la determinacidn de las néminas procesadas por la ASF, y no rebasé el presupuesto
autorizado por 87,181.1 miles de pesos, reportado en el Estado Analitico del Ejercicio del
Presupuesto de Egresos en Clasificacion Econdmica y por Objeto del Gasto de la Cuenta
Publica 2024.

Nominas

Se constaté que las ndminas se integraron por el periodo, la clave del concepto, el trabajador
y la categoria; ademas, se verifico, entre otros, el detalle de las percepciones y las
prestaciones, de acuerdo con la base de datos “Catalogo de Cuentas”; el Contrato Colectivo
de Trabajo suscrito por IEPSA y el sindicato, y el registrado ante el Centro Federal de
Conciliacion y Registro Laboral el 11 de abril de 2024; el Plan de Prestaciones de Previsidn
Social de IEPSA autorizado por el Subgerente de Recursos Humanos y Financieros y la
representante del Sindicato, vigente a partir del 1 de enero de 2013, asi como la Ley Federal
del Trabajo, por tratarse de una empresa que se rige bajo el Apartado A, del articulo 123 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM).

Al respecto, se realizaron diferentes validaciones, cuyos resultados se citan a continuacién:

a) Por la dispersién de los recursos por 44,234.2 miles de pesos, se comprobd que,
conforme al “Calendario para el pago de némina aplicable en 2024”, la Jefa del
Departamento de Recursos Humanos, el Coordinador de Presupuesto, la Jefa del
Departamento de Contabilidad y Costos y la Gerente de Operacién, Administracién y
Finanzas emitieron 172 solicitudes de pago, para gestionar el traspaso de fondos a las
cuentas bancarias de los trabajadores, asi como la emisidon de cheques.

En dichas solicitudes, se sefialaron los importes a pagar, el concepto, la forma de pago y el
banco, y se sustentaron en los layouts, los detalles de la dispersién de fondos y tres
comprobantes de operacion por la Participacion de los Trabajadores en las Utilidades (PTU),
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los informes de instrucciones por las transferencias a las cuentas individuales de los
trabajadores, los comprobantes de pago y los cheques emitidos.

b) En cuanto a su registro se elaboraron 172 pdlizas de egreso de ndmina, proporcionadas
por la Gerencia de Operacién, Administracién y Finanzas, que acreditaron un monto
pagado por 44,234.2 miles de pesos, con cargo en las partidas presupuestales del
capitulo 1000 “Servicios Personales”.

c) Se compararon los pagos netos efectuados a los trabajadores, segin las nédminas y las
resoluciones judiciales, por un total de 48,397.4 miles de pesos, con los CFDI emitidos a
los trabajadores y vigentes en el SAT para el ejercicio 2024, sin identificar variaciones.

Adicionalmente se analizaron las erogaciones por la separacion laboral de siete trabajadores
por 4,163.3 miles de pesos, las cuales se registraron de acuerdo con el Clasificador por Objeto
del Gasto para la Administracion Publica Federal con cargo en la partida 39401 “Erogaciones
por resoluciones por autoridad competente”, del capitulo 3000 “Servicios Generales”, y su
registro contable se acreditd mediante siete pdlizas de egresos.

Plazas

La entonces SFP y la SHCP refrendaron y autorizaron la plantilla de IEPSA para el ejercicio
2024, por un total de 203 plazas (28 de mando, 115 sindicalizadas y 60 administrativas).
Asimismo, la SHCP autorizé la contratacion de 122 plazas de personal operativo de caracter
eventual (48 administrativos y 74 operativos), lo que hizo un total de 325 plazas autorizadas.

Se comprobd que, durante el 2024, en promedio se ocuparon un total de 225 plazas, por lo
gue no rebasaron las aprobadas en el Analitico de Plazas y Remuneraciones de la
Administracidn Publica Federal del Presupuesto de Egresos de la Federacidon 2024 vy las
establecidas en los tres oficios de autorizacién de plazas eventuales para dicho ejercicio.

Tabuladores

La Unidad de Politica y Control Presupuestario (UPCP) de la SHCP emitié cuatro dictamenes
de autorizacion durante el 2024, en relacion con las actualizaciones por el incremento salarial
de los tabuladores, como se detalla a continuacion:
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TABULADORES APLICABLES A IEPSA EN 2024

Tabulador Folio de la solicitud de Fecha de Periodo en que se
IEPSA autorizacién aplica

Catdlogo de Puestos y Tabulador ~ TAB-2024-11-MAX-2 26/04/2024 Del 1 de eneroal 31
de Sueldos y Salarios para el de diciembre de
Personal Operativo de Confianza 2024

Catdlogo de Puestos y Tabulador =~ TAB-2024-11-MAX-12 18/09/2024 Del 1 de enero al 31
de Sueldos y Salarios para el de diciembre de
Personal Operativo de Confianza 2024

Catdlogo de Puestos y Tabulador TAB-2024-11-MAX-6 02/08/2024 Del 1 de eneroal 31
de Sueldos y Salarios para los de diciembre de
Servidores Publicos de Mando 2024

Catdlogo de Puestos y Tabulador ~ TAB-2024-11-MAX-15 08/10/2024 Del 16 de abril al 31

de Sueldos y Salarios para el
Personal Operativo Sindicalizado

de diciembre de
2024

de Base

FUENTE: Los dictamenes de Actualizacion de Catédlogos de Puestos y los Tabuladores de Sueldos
y Salarios para el Personal Operativo de Confianza, los Servidores Publicos de Mando, y
el Personal Operativo Sindicalizado de Base.

Personal Operativo de Confianza y de Mando

Con la revisién de las ndminas de enero a diciembre de 2024, se comprobd que la
implementacion de los tabuladores en las percepciones Sueldo Base Tabular por 28,941.3
miles de pesos y la Compensacidn Garantizada por 12,054.2 miles de pesos fueron correctas
para el personal operativo de confianza y de mando.

Personal Operativo Sindicalizado de Base

Durante 2024, IEPSA efectuo pagos en promedio a 129 trabajadores sindicalizados de planta
y eventuales, con base en un Tabulador de Salarios de Personal Operativo Sindicalizado 2024
conformado por 15 puestos y formalizado con el sindicato. Al respecto, con una nota
informativa del 27 de junio de 2025, la Jefa de Departamento de Recursos Humanos informd
que cada afio, desde 2011, el tabulador se deposité en la Junta Local de Conciliacién y
Arbitraje, actualmente Centro Federal de Conciliacidon y Registro Laboral, por lo que desde
esa fecha existen dos tabuladores de sueldos y salarios del personal sindicalizado, el aprobado
por la SHCP y el formalizado con el Sindicato.

Al respecto, con el comparativo entre ambos tabuladores, se constatd que la denominacion
de los 15 puestos incluidos en el Tabulador de Salarios de Personal Operativo Sindicalizado
2024 y el importe del salario base fueron coincidentes con lo autorizado por la SHCP, excepto
por el puesto “Técnico Especialista en Impresion C”, en el que se identificéd un salario menor
del autorizado por la dependencia de 223.95 pesos; ademas, el tabulador autorizado por la
SHCP difirié en 43 puestos con el tabulador del Sindicato.
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Para homologar los tabuladores, el 3 de septiembre de 2024, IEPSA solicitd a la UPCP la
actualizacién de los cédigos de puestos, el cual concluyd el 8 de octubre del 2024 con el
registro de las nuevas 15 denominaciones de puestos y salarios ante la SHCP. Al respecto, el
15 de mayo de 2025, dicha unidad autorizé el Catdlogo de Puestos y Tabulador de Sueldos y
Salarios para el Personal Operativo Sindicalizado de Base con vigencia a partir del 1 de enero
de 2025, por lo anterior, se comprobd que, al cierre de la auditoria ambos tabuladores
estuvieron alineados.

Por otra parte, se verificd que por el desempeiio de su funcién, empleo, cargo o comisidn,
ningun servidor publico de mando de IEPSA recibié una percepcion mayor de la establecida
para la persona titular del Ejecutivo Federal, como se muestra en el cuadro siguiente:

PERCEPCIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE MANDO
(Miles de pesos)

Puesto Nivel Sueldo base Compensacién Total de sueldos

mensual garantizada mensual y salarios

mensual
Titular del Ejecutivo Federal 50.9 133.5 184.5
Director General K12 27.2 123.6 150.8
Gerente M33 241 72.4 96.5
Subcontralor N31 18.2 35.5 53.7
Subgerente N31 18.2 35.5 53.7
Coordinador N11 11.6 27.5 39.1
Subgerente de Planeacion N11 11.6 27.5 39.1
Jefe de Departamento 033 9.9 28.4 38.3
Jefe de Departamento 032 9.9 25.5 35.4

FUENTE: Elaboracion propia con base en el Catalogo y Tabulador de Sueldos y Salarios para los Servidores Publicos
de Mando de IEPSA y el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal publicado en el DOF el 31 de mayo de 2024.

Expedientes de personal

Como parte de los procedimientos de auditoria, se revisaron los expedientes laborales de 30
trabajadores. Se identificd que cuatro causaron baja en 2024 y uno en 2025. Se comprobd
que los expedientes incluyeron los documentos para acreditar la personalidad (el acta de
nacimiento, la identificacion oficial, el comprobante de domicilio), la experiencia y el nivel de
escolaridad, los certificados de aptitud requeridos para el puesto (las constancias laborales,
las cartas de recomendacion, los certificados de competencia), la documentacién sobre el
ingreso y desarrollo del servidor publico de carrera (los nombramientos, los contratos
individuales de trabajo y sus adendas, las constancias de no inhabilitacidn, los reportes de
evaluacion de desempeio) y otros documentos (el acuerdo de confidencialidad para los
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trabajadores de IEPSA y la declaracién de cumplimiento de los Cédigos de Etica y de
Conducta).

No obstante, se observé que 22 de 30 expedientes carecieron de la documentacién que
acredite el ingreso y desarrollo del servidor publico de carrera y de sus funciones; ademas, no
se integraron ni actualizaron con la documentacidn generada durante su historia laboral, en
incumplimiento del “Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de
Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como del Manual Administrativo
de Aplicacidn General en materia de Recursos Humanos y Organizacién y el Manual del
Servicio Profesional de Carrera”, Seccidn | “Planeacién y Programas Especificos”, numeral
138, fraccion Il, y Seccidn Il “Incidencias y Expedientes de Personal”, numeral 75; Manual de
Organizacion de IEPSA, apartado del Departamento de Recursos Humanos, funcién 9; Manual
de Procedimientos de Reclutamiento y Seleccion de Personal de IEPSA, seccién 6
“Lineamientos”, numeral 13.

Con motivo de la Reuniéon de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares y por intervencion de la ASF, con un oficio del 20 de agosto de 2025, IEPSA
proporcioné informacidon con la que acreditd la modificacion realizada al Manual de
Procedimientos “Reclutamiento y Seleccidon de Personal”, especificamente en lo relativo a
actualizar los expedientes del personal por lo menos una vez al afio o cuando se tenga algun
cambio por parte del personal que impacte en su historial; ademas, remitié el acta de la
primera sesion extraordinaria del COMERI celebrada el 19 de agosto de 2025, en la que se
aprobd la modificacion del manual referido.

No obstante, las medidas de mejora implementadas, las inconsistencias en la integracion de
los expedientes de personal son actos consumados, por lo que la observacion persiste.

2024-9-11100-19-0150-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promociéon de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Secretaria de
Educacién Publica o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie
el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de las
personas servidoras publicas que, en su gestidn no supervisaron que en la integracién de 22
expedientes laborales se incluyera la documentacion relativa a actas de nacimiento,
constancias laborales, cartas de recomendacién, comprobantes de registro de AFORE,
constancias de inhabilitacién y de capacitacion; la que acredite el ingreso a la entidad, asi
como el historial laboral y el desarrollo del servidor publico, en incumplimiento del "Acuerdo
por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio
Profesional de Carrera, asi como del Manual Administrativo de Aplicacion General en materia
de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio Profesional de Carrera", Seccidn
| "Planeacién y Programas Especificos", numeral 138, fraccién I, y Seccién Il "Incidencias y
Expedientes de Personal”, numeral 75; Manual de Organizacion de IEPSA, apartado del
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Departamento de Recursos Humanos, funcion 9; Manual de Procedimientos de
Reclutamiento y Seleccién de Personal de IEPSA, seccidén 6 "Lineamientos", numeral 13.

7. Determinacion, retencion y entero de aportaciones y cuotas de seguridad social e
impuestos

Aportaciones y Cuotas de Seguridad Social

En 2024, IEPSA pagé 15,226.4 miles de pesos, de los cuales 12,032.0 miles de pesos fueron
por aportaciones patronales y 3,194.4 miles de pesos, por aportaciones y retenciones de los
trabajadores al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y al Sistema de Ahorro para el
Retiro (SAR); asi como al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT), los cuales se verificaron conforme a los conceptos y porcentajes establecidos
en la normativa.

Lo anterior se acreditd con los comprobantes de los enteros provisionales mensuales y
bimestrales (Cédulas de Determinacién de Cuotas y de Cuotas Obrero-Patronales,
Aportaciones y Amortizaciones) emitidos por el Sistema Unico de Autodeterminacién, las
transferencias bancarias y los comprobantes de Transferencia de Pago de Cuotas,
Aportaciones y Amortizaciones de Créditos Via Enlace Internet al INFONAVIT.

Impuesto Sobre Némina (ISN)

Se comprobd que la integracion de la base gravable para la determinacién del ISN fue por
69,036.8 miles de pesos, la cual correspondid a 42 conceptos de percepciones, incluidos entre
otros, el sueldo base, la compensacidn garantizada, el tiempo extraordinario de trabajo, las
primas vacacionales, las gratificaciones de fin de afio, la prima de antigliedad y los incentivos
de produccion pagados a 229 empleados; a dicha base se le aplicé el 3.0%, de lo que resultd
un ISN equivalente a 2,071.1 miles de pesos, como se muestra a continuacion:
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INTEGRACION MENSUAL DEL IMPUESTO SOBRE NOMINA DE
2024

(Miles de pesos)

ISN determinado

Fecha
Mes Base gravable (3.0%) sobre la
base gravable de pago
Enero 4,350.4 130.5 16/02/2024
Febrero 4,675.4 140.2 15/03/2024
Marzo 4,763.1 142.9 17/04/2024
Abril 4,617.0 138.5 17/05/2024
Mayo 4,789.8 143.7 17/06/2024
Junio 5,372.6 161.2 17/07/2024
Julio 5,272.6 158.2 16/08/2024
Agosto 6,705.1 201.1 17/09/2024
Septiembre 5,382.7 161.5 17/10/2024
Octubre 5,442.0 163.3 14/11/2024
Noviembre 9,526.0 285.8 17/12/2024
Diciembre 8,140.1 244.2 17/01/2025
Total 69,036.8 2,071.1

FUENTE: Elaboracién propia con base en los oficios de solicitud de pago,
las transferencias bancarias electrénicas y los recibos de pago.

Al respecto, mediante los oficios de solicitud y los formatos multiples de pago a la Secretaria
de Finanzas de la Tesoreria de la Ciudad de México, se comprobd que IEPSA realizé los pagos,
de conformidad con la normativa.

Participacion de los Trabajadores en las Utilidades de la Empresa (PTU)

En la “Declaracidn del Ejercicio ISR Personas Morales 2023” presentada el 2 de abril de 2024,
IEPSA declaré una PTU por 6,224.6 miles de pesos, la cual se dividié en dos partes iguales
(3,112.3 miles de pesos), y se entregd el 30 de mayo de 2024, como se acreditd con los CFDI
emitidos; al respecto, se comprobd que la primera parte, se otorgo a los trabajadores por los
dias efectivamente laborados durante el ejercicio 2023, y la segunda se determiné y entrego
en funcién del salario base de cada trabajador.

Al respecto, se comprobd que ningun trabajador rebasé el monto limite maximo de tres
meses de su salario, y se excluyd de dicha participacion a la Directora General y a los
trabajadores con cardcter de eventual que laboraron menos de sesenta dias en 2023, en
cumplimiento de la normativa. Asimismo, se comprobd que la entidad fiscalizada realizé la
determinacidn, retencién y entero del ISR por la PTU por 1,250.2 miles de pesos.
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Impuesto Sobre Renta por el pago de aguinaldo

En el 2024, IEPSA pagd 4,679.1 miles de pesos a 216 trabajadores por concepto de aguinaldo,
respecto del cual, la entidad fiscalizada realizé la determinacién, retencién y entero del ISR
por 999.1 miles de pesos, de acuerdo con la normativa.

8.

Procedimientos de contratacion

En 2024, IEPSA ejercid recursos en los capitulos 2000 “Materiales y Suministros” y 3000
“Servicios Generales”, por 636,391.8 y 357,176.5 miles de pesos, respectivamente; para su
revision, se seleccionaron erogaciones por 311,022.8 miles de pesos y 134,212.0 miles de
pesos, adjudicados conforme se muestra a continuacion:

MUESTRA DE AUDITORIA POR CONTRATO / PEDIDO
(Miles de pesos)

Monto Tipo de Monto pagado en
Ndmero de contrato o adjudicado  procedimiento R 2024
Consec. X Objeto
contrato- pedido y fundamento
(sin IVA) de la LAASSP (sin IVA)
1 38/2024, 126/2024, 311,022.8 Adjudicacion Adquisicion de  bienes, 311,022.8
136/2024, 202/2024, directa art. 41, materiales y suministros
203/2024, 225/2024, fraccién Xli para su incorporacién a los
226/2024 procesos productivos.
2 IEPSA-SM-02/2024, IEPSA- 112,668.5 Adjudicacién Contratacion de servicios de 110,210.0*
SM-03/2024, IEPSA-SM- directa art. 41, impresion, maquila y barniz
05/2024, IEPSA-SM-06/2024, fraccion 1l para los procesos de
IEPSA-SM-10/2024, IEPSA- integracion y empaque de
SM-17/2024, IEPSA-SM- productos terminados.
18/2024, IEPSA-SM-19/2024,
IEPSA-SM-20/2024, IEPSA-
SM-21/2024, IEPSA-SM-
22/2024, IEPSA-SM-23/2024,
IEPSA-SM-24/2024, IEPSA-
SM-25/2024
3 IEPSA-ARREN-01/20242 27,000.0 Licitacion Arrendamiento de 24,002.0
publica art. 26, vehiculos terrestres con
fraccién | chofer para la distribucion
de materiales.
Total 450,691.3 445,234.8
FUENTE: Expedientes de contratacion de IEPSA.

NOTAS: ! La diferencia entre el monto contratado y el monto pagado resulté de la cancelacién de partidas originalmente

convenidas con el proveedor en los contratos respectivos que IEPSA, por la eficiencia operacional, priorizé la
produccion interna.
2 El monto original maximo contratado fue por 25,000.0 miles de pesos y por medio del convenio modificatorio CM-
02 IEPSA-ARREN-01/2024, el monto se incremento en 8.0%, para alcanzar el monto maximo por 27,000.0 miles de
pesos sin IVA.

El ejercicio de los recursos en los capitulos 2000 y 3000 se realizé mediante 24 y 36 partidas
presupuestales especificas; al respecto, se observd que 19 partidas no se incluyeron en el
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PAAS del ejercicio 2024, en incumplimiento de los articulos 20 y 21, segundo parrafo de la
LAASSP y 16 y 17 del RLAASSP. Las partidas observadas se enlistan a continuacion:

PARTIDAS DE GASTO NO INCLUIDAS POR IEPSA EN EL PAAS 2024
(Miles de pesos)

Consec. Partida Descripcion Importe
pagado
1 23901 Otros productos adquiridos como materia prima 237,481.0
2 39908 Erogaciones por cuenta de terceros 62,251.7
3 35701 Mantenimiento y conservacién de maquinaria y equipo 13,274.5
4 29801 Refaccionesy accesorios menores de maquinaria y otros equipos 9,159.8
5 23201 Insumos textiles adquiridos como materia prima 616.3
6 35201 Mantenimiento y conservacién de mobiliario y equipo de administracion 368.4
7 35501 Mantenimiento y conservacién de vehiculos terrestres, aéreos, maritimos, lacustres y fluviales 301.5
8 35101 Mantenimiento y conservacién de inmuebles para la prestacion de servicios administrativos 274.5
9 32503 Arrendamiento de vehiculos terrestres, aéreos, maritimos, lacustres y fluviales para servicios 216.5
administrativos
10 35901 Servicios de jardineria y fumigacién 111.4
11 33903 Servicios integrales 62.2
12 24801 Materiales complementarios 30.3
13 31701 Servicios de conduccién de sefiales analdgicas y digitales 26.5
14 33604 Impresion y elaboracién de material informativo derivado de la operacion y administracion de 19.4
las dependencias y entidades
15 24101 Productos minerales no metdlicos 7.8
16 22104 Productos alimenticios para el personal en las instalaciones de las dependencias y entidades 1.7
17 37201 Pasajes terrestres nacionales para labores en campo y de supervision 1.7
18 29601 Refaccionesy accesorios menores de equipo de transporte 0.5
19 24201 Cemento y productos de concreto 0.2
Total 324,205.9

FUENTE: Elaboracién propia con base en el archivo electrénico “Estado del Ejercicio Presupuestal de ene a dic 2024 SCHP FINAL”
y el Programa Anual de Adquisiciones y Servicios de 2024, que proporciond la entidad fiscalizada.

Procedimientos de contratacion

La adjudicacién de bienes y contratacion de servicios se llevd a cabo mediante 22
procedimientos de contratacion, los cuales se desarrollaron conforme a la normativa, como
se describe a continuacion:

Adjudicacion directa, articulo 41, fraccion Xll, de la LAASSP (adquisicion de bienes para su
comercializacion directa o para someterlos a procesos productivos)

La entidad fiscalizada realizo siete procedimientos para la adquisicion de bienes o insumos
para su comercializacion o para procesos productivos, con cargo en el capitulo de gasto 2000
“Materiales y Suministros”, por los cuales pagd 311,022.8 miles de pesos; al respecto, la
Gerencia Comercial de IEPSA proporciond los dictamenes en los que fundamentd y motivé la
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seleccion del procedimiento de excepcion a la licitacidon publica; ademads, se describieron los
bienes requeridos, el plazo y las condiciones de entrega, los montos de adquisicidn, el
proveedor propuesto, y los criterios para la adjudicacion directa por tratarse de materiales
para someterlos a procesos productivos con el fin de cumplir con los compromisos pactados
con sus clientes.

Adjudicacién directa, articulo 41, fraccion Ill, de la LAASSP (existan circunstancias que
puedan provocar pérdidas o costos adicionales importantes)

IEPSA realizd 14 procedimientos de adjudicacion directa para contratar lineas de apoyo-
servicios de terceros, con cargo en el capitulo de gasto 3000 “Servicios Generales” por
110,210.0 miles de pesos; en ese sentido, se acreditaron las solicitudes para la contratacion
de los servicios. Ademas, la entidad proporciond las actas del CAAS en las que se dictamind
procedente la excepcidn a la licitacion publica para la contratacion de lineas de apoyo, dado
los plazos reducidos para atender los requerimientos de los clientes, y a que IEPSA opera
Unicamente con recursos propios, por lo que es necesario captar los recursos que aseguren
su operacion diaria y evitar pérdidas en sus utilidades al no proporcionar los servicios
formalizados.

Ademas, se comprobd que los procedimientos de adjudicacion directa se sustentaron en las
suficiencias presupuestarias autorizadas, las constancias de no existencias de los bienes en el
almacén, las requisiciones de compra y sus anexos, en éstos, se establecieron las
especificaciones fisicas de los bienes o servicios, las obligaciones de los proveedores, la
vigencia de las contrataciones, las garantias de cumplimiento, las condiciones de pago, las
penas convencionales y las deductivas, la forma y lugar de entrega y las evaluaciones técnicas
y econdmicas de las proposiciones por el método binario.

En relacidn con las adjudicaciones directas, la entidad proporciond la evidencia de las
solicitudes de cotizacion a los proveedores con las respectivas respuestas; asimismo,
mediante una nota informativa del 2 de junio de 2025, la Gerente de Produccion seiald que
dichas cotizaciones se enviaron a proveedores contratados en ejercicios anteriores que
demostraron experiencia y capacidad de respuesta probada; ademas, con las remisiones, los
informes trimestrales presentados al CAAS (donde se reportd que no se aplicaron
penalizaciones) y los pagos realizados a los proveedores, se comprobd que las entregas se
realizaron en tiempo y forma de acuerdo con lo pactado contractualmente, y en consecuencia
la entidad fiscalizada no incurrié en atrasos en la entrega de los bienes y servicios con sus
clientes como se hizo constar en el resultado nimero 3 “Ingresos cobrados por la venta de
bienes y servicios”. Ademas, con las cotizaciones recibidas, las gerencias Comercial y de
Produccidn realizaron las investigaciones de mercado.

Licitacion Publica Nacional

Se realizaron erogaciones por 24,002.0 miles de pesos, por el arrendamiento de vehiculos
terrestres con chofer, para la distribucién de materiales, para lo cual IEPSA realizd la licitacién
publica nacional GOAF-LPEN-01/2024; con su andlisis se comprobo que se emitieron las bases
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de la licitacién y la convocatoria con los datos generales como el objeto y el alcance, el
calendario de eventos, los requisitos para los licitantes, los criterios de evaluacién, y las
condiciones de garantia.

Ademas, se constatd que se realizaron las evaluaciones de las propuestas técnicas vy
econdmicas presentadas por los proveedores, la notificacién de la adjudicacién, y la
formalizacién del contrato IEPSA-ARREN-01/2024 el 16 de mayo de 2024, con una vigencia
del 1 de abril al 31 de diciembre de 2024; sin embargo, se observé que la entidad no realizé
la investigacion de mercado, lo que incumplid el articulo 26, sexto parrafo, de la LAASSP.

Formalizacion de contratos

Los 22 procedimientos de adjudicacién se formalizaron mediante 15 contratos y 7 contratos-
pedidos, los cuales se suscribieron por el Jefe de Departamento de Compras, el Gerente
Comercial y el Subgerente de Adquisiciones y Contratacion de Servicios, por parte de IEPSA,
y por los representantes legales de los proveedores adjudicados; ademas, los contratos se
suscribieron en el Médulo de Formalizacion de contratos en CompraNet con la firma
electrénica de todos los participantes.

Asimismo, se comprobd que los contratos y los contratos-pedidos, regularon el objeto; el
lugar, tiempo y forma de entrega de los servicios y de los bienes adquiridos, el precio pactado,
el plazo, el lugar y las condiciones de pago, las garantias pactadas, las penas convencionales
fijadas y las causas de rescision de los contratos.

Ademads, se comprobd que antes de su formalizacion, la entidad realizé la consulta de que los
proveedores adjudicados no se encontraban en el Directorio de Proveedores y Contratistas
Sancionados por la entonces SFP, y que los proveedores remitieron las opiniones de
cumplimiento en sentido positivo del INFONAVIT, SAT e IMSS; excepto en lo relacionado con
el contrato IEPSA-SM-20/2024 (impresién de forros, interiores, acabados y empaque), lo que
incumplié el Manual Administrativo de Aplicacidn General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, numeral 4.2.6.1 Elementos del Subproceso,
parrafos octavo y noveno y el Procedimiento de Adjudicacion nimero GOAF-AD-19/2024
“Anexo Técnico de la Peticién de Oferta (Proyecto CONALITEG), numeral XIl. Cumplimiento
de Obligaciones Fiscales.

Convenios modificatorios
En 2024, IEPSA formalizé seis convenios modificatorios conforme a lo siguiente:

Contrato-Pedido 038/2024. El 9 de febrero de 2024, se formalizd el convenio modificatorio
para prorrogar el plazo de la entrega del producto “Lupa con regla”, del 26 de febrero al 5 de
abril de 2024. Se verificé que la nueva fecha de entrega se autorizé dentro de la vigencia del
plazo del contrato formalizado con el INEA en su caracter de cliente.
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Contratos IEPSA-SM-17/2024 y IEPSA-SM-21/2024. A peticidn de la Gerencia de Produccion
se solicité a los proveedores cancelar cinco érdenes de trabajo, ya que como resultado de la
eficiencia en la produccidn interna se optimizaron los tiempos de IEPSA, por lo que se decidié
la ejecucidn de dichas drdenes en la planta de la entidad; por lo tanto, el 15 de julio de 2024
se formalizaron los convenios modificatorios sin penalizacidn para IEPSA por la cancelacidn.

Contrato IEPSA-ARREN-01/2024. Se formalizaron tres convenios modificatorios como sigue:

a. CM-01. Ajuste del monto minimo a 10,000.0 miles de pesos sin IVA (monto anterior
8,000.0 miles de pesos, sin IVA), que corresponde al 40.0% del monto maximo del
contrato (25,000.0 miles de pesos), conforme a lo requerido en la Bitacora Electrdnica
de Seguimiento de Adquisiciones (BESA) para efectos de su registro.

2. CM-02. Incremento del 8.0% en los montos minimo y maximo del contrato, los cuales se
fijaron en 10,800.0 y 27,000.0 miles de pesos sin IVA, respectivamente, para cubrir el
presupuesto ejercido en diciembre de 2024.

3. CM-03. Ampliacién de la vigencia del servicio del 1 de abril de 2024 al 31 de marzo de
2025 e incremento del 20.0% del monto del contrato original (minimo 10,000.0 miles de
pesos y maximo 25,000.0 miles de pesos, ambos montos sin IVA), por un total de
12,000.0 y 30,000.0 miles de pesos sin IVA, respectivamente.

Al respecto, se comprobé que los convenios se formalizaron durante la vigencia de los
contratos y del contrato-pedido, y que, en los casos de los incrementos en monto, no
rebasaron el 20.0% de lo asignado originalmente; ademas, se comprobd que el proveedor
entregd los materiales en el plazo modificado aprobado.

Consulta al IMSS y al SAT

Como parte de los procedimientos de auditoria, se solicitd informacién al IMSS y al SAT de 27
proveedores con los que IEPSA realizé operaciones en 2024 y, con las respuestas respectivas,
se comprobd que éstos cumplieron con la presentacion de sus declaraciones anuales de
impuestos; ademas, al 24 de junio de 2025, no se encontraban en el listado de contribuyentes
del articulo 69 B, primer y segundo parrafo (insuficiencia operacional) del Codigo Fiscal de la
Federacidén que emitié el SAT.

No obstante, se observé que, en el caso del proveedor con RFC COOE780705AV1, no presentd
la declaracion de proveedores de IVA de septiembre a diciembre de 2024 vy, respecto de los
proveedores con RFC IWE020430CZ1 y SIF990310IE6, el IMSS reportd créditos fiscales por
277.4y 61.1 miles de pesos que datan de enero de 2023 y marzo de 2022, situacion que difiere
con las constancias de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social
que presentaron los proveedores en los procesos de adjudicacion de 2024.

Con motivo de la Reunion de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares, IEPSA remitid los oficios GOAF/083/2025 y GOAF/084/2025, ambos del 15 de
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agosto de 2025, por medio de los cuales instruyd a los titulares de la Subgerencia de
Adquisiciones y Contratacién de Servicios y del Departamento de Compras, a realizar las
adiciones, modificaciones, suspensiones o cancelaciones en el Programa Anual de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (PAAAS) y presentar las modificacidn al CAAS para
su revisidn; ademas, deben actualizar la informacidn en la plataforma correspondiente.

Asimismo, instruyd dar estricto cumplimiento de las disposiciones normativas y verificar que,
en todos los procedimientos de contratacion, sin excepcidn, se realicen las investigaciones de
mercado correspondientes y los resultados se integren, controlen y resguarden en los
expedientes de los procedimientos de contratacion.

Con lo anterior, se constatd que la entidad fiscalizada por intervencién de la ASF realizé las
acciones preventivas para evitar la recurrencia en ejercicios subsecuentes; no obstante, los
incumplimientos normativos son actos consumados por lo que la observacién persiste.

2024-1-19GYR-19-0150-05-001 Promocion del Ejercicio de la Facultad de Comprobacion
Fiscal

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) instruya a quien corresponda con el
propdsito de que audite a IWE020430CZ1, Infagon Web, S.A. de C.V., con domicilio fiscal en
calle de la Alcaiceria, numero 8, Colonia Central de Abasto, Demarcacién Territorial
Iztapalapa, Cddigo Postal 09040, Ciudad de México, asi como a SIF990310IE6, Servicio Integral
en Formas, S.A. de C.V., con domicilio fiscal en Bosques de Viena, nimero 3, Colonia Bosques
del Lago, Cddigo Postal 54766, Cuautitlan lzcalli, Estado de México, a fin de constatar el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

2024-5-06E00-19-0150-05-001 Promocidn del Ejercicio de la Facultad de Comprobacion
Fiscal

Para que el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) instruya a quien corresponda con el
propdsito de que audite a COOE780705AV1, a fin de constatar el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales.

2024-9-11100-19-0150-08-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promocidon de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Secretaria de
Educacién Publica o su equivalente realice las investigaciones pertinentesy, en su caso, inicie
el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de las
personas servidoras publicas que, en su gestion:

- Omitieron incluir en el Programa Anual de Adquisiciones y Servicios de 2024 los bienes y
servicios que se adjudicaron con cargo a 19 partidas presupuestales.
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- No elaboraron la investigacion de mercado antes del inicio del procedimiento de la licitacién
publica nacional nimero GOAF-LPEN-01/2024 para la contratacién del servicio de
arrendamiento de vehiculos terrestres con chofer para la distribucion de materiales.

- No verificaron que el servicio de impresién de forros, interiores, acabados y empaque,
adjudicado en forma directa y formalizado mediante el contrato IEPSA-SM-20/2024, no
presenté las opiniones de cumplimiento de obligaciones del Servicio de Administracion
Tributaria, del Instituto Mexicano del Seguro Social y del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores.

Todo lo anterior, en incumplimiento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, articulos 20, 21, segundo parrafo y 26, sexto parrafo; del Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulos 16 y 17; del
Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, numeral 4.2.6.1 Elementos del Subproceso, parrafos octavo y
noveno, y del Procedimiento de Adjudicacion nimero GOAF-AD-19/2024, "Anexo Técnico de
la Peticion de Oferta (Proyecto CONALITEG)", numeral Xll. Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales.

9. Cumplimiento de los términos contractuales pactados

En relacién con los 22 contratos y contratos-pedidos, por los cuales IEPSA pagd 445,234.8
miles de pesos (7 del capitulo 2000 por 311,022.8 miles de pesos y 15 del capitulo 3000 por
134,212.0 miles de pesos), se verificaron las notas de remisidn y las facturas selladas por los
titulares del Almacén, de la Coordinacién de Lineas de Apoyo, y de las gerencias de Produccién
y Comercial, con las cuales se comprobd que los proveedores cumplieron en tiempo y con las
cantidades y caracteristicas pactadas en los contratos respectivos.

Ademas, se revisaron los movimientos de las cuentas de balance del almacén para el registro
de las adquisiciones de materia prima (partidas 23301 “Productos de papel, cartdn e impresos
adquiridos” y 23901 “Otros productos adquiridos como materia prima”) y se constaté que los
bienes se registraron en el sistema del almacén con las claves especificas de cada bien o
suministro y que las cantidades registradas, las descripciones, el nombre de los proveedores
y los importes correspondieron con las notas de remision y las facturas respectivas.

Respecto del contrato IEPSA-ARREN-01/2024, relacionado con el arrendamiento de vehiculos
terrestres con chofer para la distribucion de materiales por el periodo comprendido del 1 de
abril al 31 de diciembre de 2024, la entidad proporciond 16 facturas selladas por la Gerencia
Comercial y por el area de Compras, asi como 380 “Solicitudes de los Servicios” de
arrendamiento; 16 “Relaciones de Servicios del Proveedor” en las que se describen los
servicios mensuales proporcionados, desglosados por destino, fecha, unidad, placas, fechas
de entrega, numero de viajes, dias de renta, kilbmetros por cobrar y tarifas; 601 “Recibos de
las Ordenes de Arrendamiento” con las fechas, las unidades y las placas de los equipos
arrendados, el operador de la unidad, los destinos y los proyectos relacionados con las
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entregas; la evidencia de las rutas; y 1,702 notas de remisidon firmadas y selladas por los
clientes, con las fechas de recepcidn.

Sin embargo, con el andlisis de la documentacidn se observd que en las facturas 8727 y 9567,
se determinaron pagos de mas por 63.8 miles de pesos y de las facturas 9270 y 9880, pagos
de menos por 6.5 miles de pesos; el calculo se realizd con base en los precios pactados en la
cldusula segunda “Monto de la Renta”, del contrato IEPSA-ARREN-01/2024 y su anexo | y en
las “Relaciones de Servicios del Proveedor” suscritas por el Gerente Comercial.

Asimismo, con el analisis de los formatos “Solicitudes de los Servicios”, “Recibos de las
Ordenes de Arrendamiento”, “Notas de remisidon” y las “Relaciones de Servicios del
Proveedor”, se describieron los tipos de vehiculos utilizados, y se acreditd la prestacién
efectiva del servicio de transporte; sin embargo, se observé que el proveedor utilizé 128
vehiculos adicionales a los formalizados en el contrato IEPSA-ARREN-01/2024 tal como se
describid en las “Solicitudes de los Servicios”, por lo que no se correspondieron con el tipo de
vehiculos contratados ya que se ocuparon las placas de 25 de los 28 efectivamente pactados
en el Anexo | del contrato.

Ademads, por los 128 vehiculos adicionales, IEPSA no acreditd la verificacion de la
documentacion relativa a la propiedad y el cumplimiento vehicular, tales como las facturas,
las pélizas de los seguros, la localizacion satelital y las tarjetas de circulacidn; tampoco
demostré que los vehiculos adicionales cubrieron el volumen de carga requerido para los
viajes solicitados, ni se realizd el convenio modificatorio para regularizar su uso, en
incumplimiento del contrato IEPSA-ARREN-01/2024, cldusula segunda “Monto de la Renta”,
y Anexo |.

Garantias

En relacion con cuatro contratos y dos contratos-pedidos con montos mdaximos de
contratacién por 232,629.3 miles de pesos, IEPSA acredité la entrega de ocho fianzas de
garantia de cumplimiento por 23,562.9 miles de pesos, equivalentes al 10.1% del importe
maximo del contrato, las cuales se verificaron en los portales de las afianzadoras.

Respecto de los 11 contratos y 5 contratos-pedidos restantes, por un total contratado de
218,062.0 miles de pesos, se exceptud a los proveedores de la entrega de las fianzas, ya que
se pactd la recepcion de los bienes o servicios dentro de los 10 dias naturales después del
aviso de adjudicacién, condicionante que se comprobd con las notas de remision y las
entradas al almacén de los bienes respectivos.

Pagos

Por los pagos de los 7 contratos-pedidos y 15 contratos por un monto total de 445,234.8 miles
de pesos, mediante los estados de cuenta bancarios, se comprobd que las transferencias
electrdnicas se hicieron a las cuentas bancarias de los proveedores en los plazos convenidos
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en los contratos; ademads, los montos se correspondieron con los CFDI recibidos, los cuales
fueron validados en las bases de facturas emitidas por el SAT.

Con motivo de la Reunién de Presentacién de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares y por intervencidon de la ASF, con los oficios del 20 de agosto, 8 y 24 de
septiembre de 2025, IEPSA acreditd la modificacion del Manual de Procedimientos
denominado “Entrega de Producto Terminado”, en donde se incluyé la disposicion para que,
por medio de un archivo electrénico en formato Excel, se verifiquen y ratifiquen los importes
determinados para efectos de pago, sustentado en los precios contractuales pactados;
asimismo, para los casos en los que se rebase el nimero de vehiculos pactados en el contrato,
se debe solicitar al prestador del servicio la tarjeta de circulacién vigente, la pdliza de seguro
y la licencia del operador, a efecto de salvaguardar el producto trasladado, dichas
modificaciones fueron aprobadas en la segunda sesidn extraordinaria del COMERI del 5 de
septiembre de 2025.

No obstante, las medidas de mejora implementadas, los incumplimientos normativos son
actos consumados, por lo que la observacion persiste.

Adicionalmente, mediante la nota de crédito nimero 39, aplicada a la factura 11833, ambas
del 5 de septiembre de 2025, IEPSA efectud un descuento al proveedor por 63.8 miles de
pesos, correspondiente a un pago en exceso. Con esta operacion, el 25 de septiembre de 2025
se compenso la diferencia identificada y, en consecuencia, esta parte de la observacion se
considera solventada.

2024-9-11100-19-0150-08-003 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion comunica la Promociéon de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Secretaria de
Educacién Publica o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie
el procedimiento administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de las
personas servidoras publicas que, en su gestidn autorizaron la contratacién y operacién de
128 vehiculos terrestres con chofer para la distribucion de materiales, adicionales a los 28
vehiculos formalizados en el Anexo | del contrato IEPSA-ARREN-01/2024, sin que se hubiera
verificado ni documentado:

- La propiedad de los vehiculos (facturas)

- La cobertura vigente de los seguros (pdlizas).

- El cumplimiento de los requisitos de operacidn (tarjetas de circulacién).

- La existencia y funcionamiento de los dispositivos de localizacion satelital.

- La capacidad técnica de los vehiculos para cubrir el volumen de carga requerido para los
viajes solicitados.
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- No formalizaron un convenio modificatorio al contrato original para regularizar la inclusion
de los 128 vehiculos adicionales.

- No aplicaron de manera correcta los precios pactados contractualmente.

Todo lo anterior, en incumplimiento del contrato IEPSA-ARREN-01/2024, cldusula segunda
"Monto de la Renta" y Anexo I.

10. Cuentas por cobrar

En el Estado de Situacion Financiera de IEPSA, con cifras al 31 de diciembre de 2024 y 2023,
en el rubro de “Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes” del Activo Circulante, se reportd
un saldo por 254,482.1 miles de pesos, que se integré como se muestra a continuacion:

INTEGRACION DEL RUBRO DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO O
EQUIVALENTES

(Miles de pesos)

Concepto Saldo %
Cuentas por cobrar 157,257.4 61.8
Contribuciones por recuperar a corto plazo 96,942.0 38.1
Deudores diversos 282.7 0.1
Total 254,482.1 100.0

FUENTE: Estado de Situacidn Financiera al 31 de diciembre de 2024 y 2023 y las
notas hechas a los Estados Financieros Dictaminados.

Con el fin de verificar que el saldo del rubro de “Cuentas por cobrar”, registrado al cierre del
ejercicio 2024 por 157,257.4 miles de pesos correspondié a derechos reales de cobro, se
solicité la informacion de los contratos formalizados (operaciones de origen), los CFDI
emitidos, los estados de cuenta bancarios y las acciones de cobranza realizadas; con su
analisis, se constatd que el saldo se integré conforme se muestra a continuacion:
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INTEGRACION DE LAS CUENTAS POR COBRAR AL CIERRE DE 2024

(Miles de pesos)

Consec Cliente Numero de contrato Fecha de Fecha Atrasoal  Importe %
expedicion estimada 31de
de las depago! diciembre
facturas de 2024
1 Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos (INEA) AD-ART.1-022/2024 28/11/2024 19-12-2024 12 dias 42,865.5 27.3
2 Fondo de Cultura Econémica (FCE) FCE 001/2024 24/10/2024 14/11/2024 Entre 43 42,081.2 26.8
28/10/2024 18/11/2024 vy 47 dias
3 Consejo Nacional de Fomento Educativo CONAFE-UAF-AD/132- 23/12/2024 13/01/2025 No 29,908.6 19.0
(CONAFE) CDMX-2024 vencida
4 Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH) INAH-CND-CS-011/2024  29/11/2023 20/12/2024 Entrely 17,513.3 11.1
9/12/2024 30/12/2024 377 dias
5 Secretaria de Desarrollo Social AD1/110-33604/033-15  30/06/2015 21/07/2015 9 afios, 5 9,080.8 5.8
meses
6 Secretaria de Educacién Publica (SEP) Sin nimero 23/10/2018 16/12/2024 6 afios, 3 6,608.3 4.2
24/11/2024 meses
7 Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura (INBA) 2024-A-X-NAC-A-C-48- 11/12/2024 1/01/2025 No 4,525.0 2.9
E00-00037501 vencida
8 Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los AD-CS-DNAF-SRMS- 30/12/2022 20/01/2023 1 afio, 11 1,327.1 0.8
Trabajadores del Estado (ISSSTE) 108/2022 y AD-CS-DNAF- 21/01/2023  meses
SRMS-110/2022
9 Administracion Federal de Servicios Educativos del DF (AFSEDF) AEFCM/DGOSE- 19/01/2018 9/02/2018 Entre 4 1,026.3 0.7
CSEIYPREES/01/2019 24/12/2019 14/01/2020 afios, 11
mesesy 6
afos, 10
meses)
10 Instituto Sonorense de Educacidn para los Adultos (ISEA) 042/2024 31/12/2024 21/01/2025 No 1,000.0 0.6
vencida
11 Comisién Nacional de Libros de Texto Gratuitos (CONALITEG) 5300008654 27/12/2024 17/01/2025 No 747.5 |
vencida
12 Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) 0S-036/2024-AD 23/12/2024 13/01/2025 No 311.7
vencidas
13 Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CONACULTA) SC/DGB/PS/01912/19 20/12/2019 10/01/2020 4 afios, 1779 [ 087
27/12/2019 17/01/2020 11 meses ’
14 Universidad Abierta y a Distancia de México (UADM) UnADM-CPEYEU-007-2024 20/12/2024 10/01/2025 No 439
vencida
15 Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal (JAPDF) JAP/DA/IDRM/CC/01/2024 23/12/2024 13/01/2025 No 40.3—
vencida
Total 157,257.4 100.0

FUENTE: Elaboracion propia con base en los contratos, facturas y estados de cuenta bancarios proporcionados por la entidad fiscalizada.

NOTA:

1 Se considerd un plazo de 20 dias naturales, contados a partir de la fecha de entrega y aceptacién del CFDI.

2 Para efectos de presentacion, se acumularon los subtotales de los consecutivos del 11 al 15 por 1,321.3 miles de pesos, monto que equivale al 0.8% del

saldo total del rubro de cuentas por cobrar.

Conforme a lo antes presentado, de los 15 clientes con adeudos, la Secretaria de Desarrollo
Social (actualmente Secretaria de Bienestar), el ISSSTE, la AFSEDF, la SEP y el CONACULTA
registraron vencimientos entre un 1 afio 11 meses hasta los 9 afios 5 meses.
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En relacién con los montos adeudados al cierre del ejercicio 2024, la entidad fiscalizada
informad y acredito las gestiones de cobranza administrativas y extrajudiciales realizadas ante
el Tribunal Federal de Justicia Administrativa (demandas y amparos), como resultado se
obtuvo lo siguiente:

A. Recuperacién del monto total adeudado y su depésito en las cuentas bancarias de
IEPSA:

SALDOS DE CUENTAS POR COBRAR RECUPERADAS
(Miles de pesos)

Consec  Cliente Importe pagado Fecha de pago
1 INEA 42,865.5 24/01/2025
2 CONAFE 29,908.6 11/02/2025
3 INAH 17,513.3 23/01/2025
4 ISEA 1,000.0 12/03/2025
5 UPN 311.7 7/04/2025
6 UADM 43.9 21/03/2025
7 JAPDF 40.3 11/02/2025
Total 91,683.3

FUENTE: Las facturas y estados de cuenta bancarios proporcionados
por la entidad fiscalizada.

B. IEPSA acreditd la recuperacion parcial del monto adeudado de tres clientes, por
44,120.6 miles de pesos, equivalente al 28.1% del saldo total reportado al cierre de
2024, conforme se detalla a continuacion:

CUENTAS POR COBRAR RECUPERADAS PARCIALMENTE
(Miles de pesos)

Consec. Cliente Adeudo Monto Porcentaje Fecha de pago Adeudo
original cobrado recuperado actualizado
1 FCE 42,081.2 42,036.3 99.9 20/01/2025 44.9
16/05/2025
2 SEP 6,608.3 1.2 0.0 31/03/2025 6,607.1
3 INBA 4,525.0 2,083.1 46.0 04/06/2025 2,441.9
Total 53,214.5 44,120.6 82.9 9,093.9

FUENTE: La facturas y estados de cuenta bancarios proporcionados por la entidad fiscalizada.
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Al respecto, se constatd lo siguiente:

En mayo de 2025, el Jefe de Departamento de Costos de Produccion del FCE
reconocio el adeudo de la factura FD59723 por 44.9 miles de pesos, y estimd que su
pago se realizaria en junio de 2025.

El 14 de noviembre de 2014, la entidad fiscalizada y la SEP celebraron un contrato por
6,607.1 miles de pesos para impresion y distribucidn de materiales educativos, con
vigencia hasta el 31 de diciembre de 2014. IEPSA entregé los bienes, pero la SEP no
efectud el pago, lo que derivd en gestiones de cobranza y en la sustitucion de la
factura en 2018. En 2021, la SEP declaré improcedente el pago porque el contrato no
fue formalizado por el servidor publico facultado. IEPSA presenté una demanda en
2024 y un juicio de amparo en 2025, ambos con resoluciones desfavorables.

Se precisa que en la fiscalizacién de la Cuenta Publica 2017, se emitié la accién por la
falta de la documentacion para sustentar las operaciones de venta.

En relacién con el adeudo del INBA, por 2,441.9 miles de pesos, la entidad fiscalizada
sefalé que continuaban con las acciones extrajudiciales para recuperar el saldo
pendiente, pero no se proporciond la evidencia respectiva.

En cuanto a los cinco clientes restantes, con adeudos por 12,359.6 miles de pesos, el
titular del Departamento de Cobranza y Organizacién Documental de IEPSA remitié
una nota informativa y diversa documentacién, en cuyo analisis se constatd lo
siguiente:

41



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2024

GESTIONES DE IEPSA PARA LA RECUPERACION DE CUENTAS POR COBRAR

(Miles de pesos)

Consec

Nombre del cliente

Importe

Gestiones de cobranza realizadas

Secretaria de Desarrollo Social

ISSSTE

AFSEDF

CONALITEG

CONACULTA, Direccién
General de Bibliotecas

Total

9,080.8

1,327.1

1,026.3

747.5

177.9

12,359.6

IEPSA acreditd las gestiones judiciales para la recuperacién del adeudo; al
respecto, el 28 de mayo de 2025, el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Primer Circuito, resolvié amparar y proteger a IEPSA, y
reconocié que existe una obligacion de pago a su favor, sin que se acreditara
el cobro respectivo.

IEPSA indicé que continta con las acciones extrajudiciales para recuperar el
monto que el ISSSTE aplicé por penalizaciones, sin sustento legal, ya que no
son procedentes al tratarse de un contrato de prestacion de servicios
formalizado al amparo del articulo primero, parrafo sexto, de la LAASSP, y
proporciond dos oficios del 28 de febrero y 4 de marzo de 2025, mediante los
cuales la titular del Area de Denuncias e Investigaciones del OIC en el ISSSTE
informé a la Direccion General de IEPSA que se procedié con la integracion del
expediente.

Se present6 una demanda ante el Tribunal Federal de Justicia Administrativa,
que fue admitida el 6 de agosto de 2024; al respecto, el 25 de septiembre de
2024, la SEP dio contestacion a la demanda. El 28 de noviembre de 2024 se
presentaron los alegatos por parte de IEPSA y, una vez acordados se pasara a
sentencia, por lo que se esta a la espera de la fecha de la sesion.

IEPSA continla con las acciones extrajudiciales para recuperar el saldo
pendiente; se refirié que CONALITEG esta en espera de que la SHCP libere el
recurso respectivo.

Se presentdé una demanda ante Tribunal Federal de Justicia Administrativa,
que fue admitida el 8 de abril de 2024; el 31 de octubre de 2024, se publicé la
sentencia definitiva en la que se resolvid procedente la acciéon y las
prestaciones, y se condené a CONACULTA al pago y cumplimiento de la
sentencia.

El 5 de marzo de 2025, IEPSA promovi6 la declaracion de la resolucién como
firme, para requerir su cumplimiento voluntario, o bien a su ejecucion forzosa;
y el 13 de junio de 2025 se solicit6 a la Direccion General de Bibliotecas el
cumplimiento del pago que corresponde a cuatro facturas, en términos de lo
resuelto en la sentencia definitiva, sin que se acreditara el cobro respectivo.

FUENTE: La Balanza de Comprobacion de diciembre 2024 y las notas informativas entregadas por la entidad fiscalizada.

Por otra parte, de acuerdo con la informacién reportada en las Notas a los Estados Financieros
Dictaminados de 2020 a 2024, el saldo en el rubro de “Cuentas por Cobrar”, en el periodo
sefialado, tuvo el comportamiento siguiente:
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COMPORTAMIENTO DEL SALDO DE CUENTAS POR COBRAR
DE 2020 A 2024
350,000.0 (Miles de pesos)

300.000.0

250,000.0

200,000 0
150.000-0 157 267 4
100.000.0 72,069 2 101,375 1
52,860 7
50,000.0
2020 2091 2022 2023 2024
0.0

FUENTE: Elaboracién propia, con base en la informacion reportada en las Notas a los Estados
Financieros Dictaminados de IEPSA por el periodo de 2020 a 2024.

Al cierre del ejercicio auditado, se reporté una disminucion de 130,362.5 miles de pesos,
equivalente al 45.3%, respecto del saldo registrado en 2023.

Con motivo de la Reuniéon de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares, IEPSA informd y acredité lo siguiente:

e En relacion con los adeudos registrados a cargo del FCE y de CONACULTA por 449 y
177.9 miles de pesos, respectivamente, IEPSA remitié los comprobantes de la
consulta de movimientos, que dan constancia de las transferencias interbancarias
realizadas el 27 de junio y 17 de julio de 2025, por los montos observados.

e En cuanto al adeudo a cargo de la SEP por 6,607.1 miles de pesos, se acreditd que el
6 de agosto de 2025, el “Comité para Cancelar Adeudos a Cargo de Terceros y a Favor
de Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V.” aprobd la cancelacién
contable del adeudo; asimismo, se remitié la pdliza de diario, con la cual se cancelé
el saldo incobrable por 6,607.1 miles de pesos.

e En relacién con los cinco adeudos restantes, a cargo del INBA, de la Secretaria de
Desarrollo Social, del ISSSTE, de la AFSEDF y del CONALITEG, por un total de 14,623.6
miles de pesos, la entidad fiscalizada sefialé que se contindan las gestiones de
cobranza, por lo que esta parte se atiende de manera parcial.

2024-2-11MAX-19-0150-01-001 Recomendacion

Para que Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V., fortalezca sus mecanismos de
control y supervision, con el fin de que el cobro a los clientes por los bienes y los servicios
entregados sea exigible en los términos y tiempos pactados en los contratos formalizados;
ademads, para que se continue con las gestiones para la recuperacion de los adeudos vigentes
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del Instituto Nacional de Bellas Artes y Literatura, de la Secretaria de Desarrollo Social
(actualmente Secretaria de Bienestar), del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, de la Administracion Federal de Servicios Educativos del DF y de la
Comision Nacional de Libros de Texto Gratuitos, registrados en el rubro de cuentas por cobrar,
Y, €n su caso, se realicen las acciones necesarias para depurar los saldos determinados como
incobrables.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidn para la Presentacidon de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares, en términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.

11. Gestion de los Inventarios

En el Estado Analitico del Activo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, en el rubro de
“Inventarios” se registré un saldo por 31,645.0 miles de pesos; al respecto, se selecciond para
su revision un saldo por 22,273.3 (equivalente al 70.4% del total registrado en “Inventarios”),
como se muestra a continuacion:

MUESTRA DEL RUBRO DE INVENTARIOS
(Miles de pesos)

Cuenta contable Descripcion Importe
1-1-4-3-00-00000-0001 Material directo 8,009.0
1-1-4-3-00-00000-0005 Material indirecto 2,173.7
1-1-4-4-00-23701-0001 Productos de cuero, piel, plastico y hule adquiridos 5,058.0
1-1-4-4-00-23901-0001 Otros productos adquiridos como materia prima 2,467.2
1-1-4-4-00-23301-0001 Productos de papel, cartén e impresos adquiridos 2,316.4
1-1-4-4-00-29801-0001 Refacciones y accesorios menores de maquinaria y otros equipos 2,249.0

Total 22,273.3

FUENTE: Elaboracion propia con base en las balanzas mensuales de comprobacién, proporcionadas por IEPSA.

Para verificar que los saldos registrados en las cuentas contables correspondieron con los
movimientos de las entradas y salidas de los bienes en el Almacén, se analizaron los archivos
electrénicos denominados “42 d entradas”, “42 d salidas”, “Base de datos de las Salidas del 1
de enero al 31 de diciembre 2024” y “Produccién en Proceso” proporcionados por IEPSA Yy los
vales de entrada y salida de materiales, con lo que se constatd lo siguiente:

e En las cuentas contables 1-1-4-3-00-00000-0001 “Material directo” y 1-1-4-3-00-00000-
0005 “Material indirecto”, se lleva el control de los materiales y suministros en
produccién; asimismo, mediante los archivos “42 d salidas” y “Produccién en Proceso”
se comprobo que los bienes reportados como salidas se correspondieron con los bienes
incorporados a las 6rdenes de trabajo en proceso de produccién, como material directo.
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Respecto de las cuentas contables 1-1-4-4-00-23701-0001 “Productos de cuero, piel, plastico
y hule adquiridos”, 1-1-4-4-00-23901-0001 “Otros productos adquiridos como materia
prima”, 1-1-4-4-00-23301-0001 “Productos de papel, cartdn e impresos adquiridos” y 1-1-4-
4-00-29801-0001 “Refacciones y accesorios menores de maquinaria y otros equipos”, son
utilizadas para el registro de los bienes clasificados como materia prima; se analizaron los
archivos “42 d entradas” y “42 d salidas”, asi como los vales de entrada y de salida y se
confirmd la correspondencia en las operaciones, asi como su incorporacion en las érdenes de
trabajo.

Ademas, IEPSA proporcioné el “Acta del Resultado de la Toma Fisica del Inventario 2024”
realizado el 8 de enero de 2025, con la participacion de la Gerencia de Operacién,
Administracion y Finanzas, la Subgerencia de Adquisiciones y Contratacion de Servicios y los
departamentos de Contabilidad y Costos y de Almacén e Inventarios, en el que se reportaron
los resultados positivos respecto de la efectividad en el control del inventario fisico (99.7%) y
en el control de las diferencias (100.0%).

12. Contribuciones por recuperar y obligaciones fiscales

En el “Estado de Situacion Financiera de IEPSA, con cifras al 31 de diciembre de 2024 y 2023”,
en el rubro de “Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes” del Activo Circulante, se reportd
un saldo por 96,942.0 miles de pesos, que se integré por contribuciones por recuperar de
IEPSA, como se muestra a continuacion:

CONTRIBUCIONES POR RECUPERAR DE IEPSA EN 2024
(Miles de pesos)

Cuenta contable Concepto Importe %
1-1-2-9-03-00000-0004  Saldos a favor de IVA 85,656.0 88.4
1-1-2-9-03-00000-0001 VA acreditable identificable 16.0% 8,330.8 8.6
1-1-2-9-01-00000-0001  Impuesto Sobre la Renta 2,789.9 2.9
1-1-2-9-01-00000-0003  Retencién de IVA 165.3 0.2

Total 96,942.0 100.0

FUENTE:  Elaboracién propia con informacién de las Notas a los Estados Financieros
Dictaminados de IEPSA.

Al respecto, la entidad fiscalizada acredité las acciones realizadas para el cumplimiento de las
obligaciones fiscales, asi como del ejercicio de los derechos derivados de los conceptos antes
listados, las cuales se correspondieron con lo siguiente:

e  Por los saldos al cierre del ejercicio 2024 de las cuentas “Saldos a favor de IVA” e “IVA
Acreditable identificable 16.0%”, por 85,656.0 y 8,330.8 miles de pesos,
respectivamente, se verificd su integracidn en los auxiliares contables, y representan el
IVA por recuperar o compensar que se genero, por las adquisiciones y contrataciones
que realizé IEPSA.
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e Elsaldo por 2,789.9 miles de pesos, corresponde al ISR a favor que se generd por pagos
provisionales de enero, febrero, marzo, abril, noviembre y diciembre del ejercicio 2020,
tal como se manifestd en la Declaracidn Anual de Personas Morales de dicho ejercicio; al
respecto, se constatd que éste fue reclamado mediante un juicio contencioso
administrativo ante el Tribunal Federal de Justicia Administrativa, cuya resolucién se
emitid el 13 de mayo de 2025 a favor de IEPSA para obtenerse a mas tardar en mayo de
2025.

e Elsaldo por 165.3 miles de pesos por el concepto de “Retencién de IVA” corresponde al
que se origind por la venta del desperdicio (viruta), su registro se reconocid en la
expedicidn de las facturas por las ventas durante el 2024; cabe sefalar que IEPSA realizo
los enteros una vez que los clientes efectuaron los pagos.

En la Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitida por el SAT el 17 de
diciembre de 2024, IEPSA obtuvo una opinién en sentido positivo; asimismo, proporciond
los acuses de las declaraciones mensuales y anuales del ISR y del IVA presentadas en 2024,
con lo que se acredité el cumplimiento de las disposiciones fiscales aplicables.

13. Registro contable y presupuestario de las operaciones fiscalizadas

El registro contable de los ingresos por la venta de bienes y servicios, el pago de los servicios
personales y generales, la adquisicion de materiales y suministros; asi como de las cuentas de
balance denominadas Cuentas por Cobrar, Contribuciones por Recuperar e Inventarios, se
realizd6 mediante el Sistema CONTPAQj; ademds, como marco normativo, la entidad
fiscalizada contd con el Catalogo de Cuentas, los Instructivos para el Manejo de Cuentas y las
Guias Contabilizadoras; al respecto, con base en la Balanza de Comprobacion y las pdlizas
contables proporcionadas por IEPSA, se constatd que los registros se efectuaron conforme a
la normativa.

En relacidn con las erogaciones por los servicios personales y generales y por la adquisicién
de materiales y suministros, se constaté que IEPSA realizo las afectaciones al presupuesto en
los momentos del reconocimiento del gasto comprometido, devengado, ejercido y pagado,
de acuerdo con las Guias Contabilizadoras, los Instructivos para el Manejo de Cuentas y el
Catdlogo de Cuentas de IEPSA vigentes en 2024.

Recuperaciones Operadas

En el transcurso de la revisidn se recuperaron recursos por 63,810.00 pesos, con motivo de la
intervencién de la ASF.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Liderazgo y direccidn, Planificacién
estratégica y operativa y Controles internos.
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Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 13 resultados, de los cuales, en 7 no se detectaron irregularidades y 2 fueron
solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisidn de este Informe. Los 4 restantes
generaron:

1 Recomendacion, 2 Promociones del Ejercicio de la Facultad de Comprobacién Fiscal y 3
Promociones de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacidon y Rendicién de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria se
encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacién vy
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accién superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

El presente se emite el 10 de octubre de 2025, fecha de conclusiéon de los trabajos de
auditoria, la cual se practico sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada y
de cuya veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria
practicada, cuyo objetivo fue fiscalizar la gestion financiera de los ingresos, egresos y demas
operaciones, para verificar que se obtuvieron, administraron, ejercieron y registraron
conforme a la normativa aplicable y, especificamente respecto de la muestra revisada que se
establece en el apartado relativo al alcance, se concluye que, en términos generales,
Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V. cumplid con las disposiciones legales y
normativas que le son aplicables en la materia, excepto por los aspectos observados
siguientes:

e Losingresos cobrados en 2024 por 433,310.2 miles de pesos presentaron retrasos en su
cobro de entre 1y 228 dias; ademas, se cobraron adeudos por 3,700.0 y 220,398.3 miles
de pesos por operaciones realizadas en 2015 y en 2023, respectivamente, lo que
representa 9y 3 afios de retraso, respectivamente.

e Seidentificaron ingresos cobrados por 1,246.8 miles de pesos, que no se ampararon con
instrumentos juridicos, por lo que carecieron del objeto, del plazo, de las condiciones de
pago y de los derechos y las obligaciones de las partes.
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e En el proceso de contratacién mediante una licitacidn publica para el arrendamiento de
vehiculos terrestres con chofer para la distribucién de materiales, no se realizé la
investigacion de mercado, y en un procedimiento de adjudicacién por servicios de
impresidén, el proveedor no presentd las opiniones de cumplimiento de las obligaciones
ante el SAT, el IMSS y el INFONAVIT.

e En el arrendamiento de vehiculos terrestres, el proveedor utilizé 128 vehiculos
diferentes de los formalizados en el contrato, de los cuales no se acreditd el
cumplimiento de los requisitos técnicos y documentales (capacidad y volumen de carga,
sistema de localizacion satelital y pdlizas de seguros); ademads, IEPSA no formalizé el
convenio modificatorio respectivo para su utilizacién.

e En el Programa Anual de Adquisiciones y Servicios de 2024, no se incluyeron 19 partidas
presupuestales por la adquisicion y contratacién de servicios por 324,205.9 miles de
pesos.

e En la revisiéon de 30 expedientes de personal, 22 carecieron de la documentacion que
acredite el ingreso y el desarrollo laboral de los servidores publicos, ni estan integrados
y actualizados conforme a lo establecido en su normativa.

e Los manuales de procedimientos “Gestion, Revision y Seguimiento del Pedido” vy
“Determinacion del Costo de Produccion” carecieron de la descripcion y la mecénica de
las actividades u operaciones para la determinacién de los costos y gastos indirectos.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Mtro. Andrés Arriaga Roque L.C. Dagoberto Sotelo Garcia

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacidén que atiende parcialmente los hallazgos de la auditoria y que se presentd a este
drgano técnico de fiscalizacidon para efectos de la elaboracion definitiva del Informe de
Auditoria.
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El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

Respecto de los resultados con observaciones y acciones, la informacién y documentacién
proporcionada por la entidad fiscalizada para aclarar o justificar los resultados y las
observaciones no fue suficiente para su atencidn, como se describe en los resultados nimeros
6, 8, 9y 10 del presente informe.

Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Analizar la Estructura Orgdnica y los manuales de organizacion y de procedimientos,
el marco normativo, la administracion de riesgos y los sistemas informaticos de la
entidad.

2. Comprobar que el presupuesto de ingresos autorizado y recaudado, y el presupuesto

de egresos aprobado, modificado y pagado, que se reportaron en la informacion
presupuestal y en los Estados Financieros Dictaminados de Impresora y
Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V., coincidieron con las cifras presentadas en la
Cuenta Publica.

3. Verificar que los contratos para la venta y prestacidn de servicios se formalizaron de
conformidad con la normativa; que los ingresos se facturaron y se depositaron en las
cuentas bancarias de Impresora y Encuadernadora Progreso, S.A. de C.V. y se
correspondieron con los servicios efectivamente pactados y proporcionados.

4. Comprobar la relacion de los ingresos y sus costos operativos, asi como los resultados
financieros.
5. Verificar que los egresos por los servicios personales se determinaron, autorizaron y

pagaron de conformidad con las disposiciones normativas; y que la integracién de los
expedientes del personal cumplié con dichas disposiciones.

6. Verificar que se realizd la retencidn y entero de los impuestos, asi como de las cuotas
y aportaciones de seguridad social, en relacidn con las remuneraciones otorgadas a
los trabajadores.

7. Comprobar que los procedimientos de adjudicaciéon, asi como los contratos y los
convenios modificatorios, se efectuaron y formalizaron de acuerdo con la normativa;
ademas, que las garantias de cumplimiento se presentaron en tiempo y forma.

8. Comprobar que los materiales y suministros, asi como los servicios contratados se
recibieron y realizaron conforme a los términos contractuales; que los pagos contaron
con su documentacion justificativa y comprobatoria y, en caso de incumplimientos,
se aplicaron las penalizaciones pactadas.
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10.

11.

Verificar las acciones implementadas para la administracidn de las cuentas por cobrar
y las contribuciones por recuperar, y que los saldos correspondan a derechos reales;
asimismo, comprobar el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

Verificar que la recepcidn y distribucidn de los bienes adquiridos se controld y registré
en el almacén de la entidad, y que el saldo al cierre del ejercicio 2024 revelé las
existencias fisicas en el estado financiero.

Verificar que el registro contable y presupuestal de las operaciones relacionadas con
los ingresos, los egresos y las cuentas de balance revisadas se realizé conforme a la
normativa, y se sustenté en la documentacién respectiva.

Areas Revisadas

Las gerencias Comercial; de Produccién; y de Operacién, Administracion y Finanzas, asi como
las subgerencias de Recursos Humanos y Financieros; de Adquisiciones y Contratacion de
Servicios, y la Coordinacion de Presupuesto.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria, se determinaron incumplimientos de las leyes,
reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: articulos 20, 21,
segundo parrafo y 26, sexto parrafo

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico: articulos 16 y 17

Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal, local o municipal: Acuerdo
por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del
Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacién
General en materia de Recursos Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera, Seccion | "Planeacion y Programas Especificos", articulo 138,
fraccion Il'y Seccion Il "Incidencias y Expedientes de Personal”, numeral 75.

Manual Administrativo de Aplicacidn General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, numeral 4.2.6.1 Elementos del
Subproceso, parrafos octavo y noveno.

Manual de Organizacidn de IEPSA, apartado Departamento de Recursos Humanos,
funcién 9.

Manual de Procedimientos de Reclutamiento y Seleccién de Personal de IEPSA,
seccion 6 "Lineamientos", numeral 13.
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Procedimiento de Adjudicaciéon Niumero GOAF-AD-19/2024, "Anexo Técnico de la
Peticion de Oferta (Proyecto CONALITEG)", numeral XIl. Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales.

Contrato IEPSA-ARREN-01/2024, clausula segunda "Monto de la Renta" y Anexo |.
Fundamento Juridico de la ASF para Promover o Emitir Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover o emitir las acciones
y recomendaciones derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en
las disposiciones siguientes :

Articulo 79, fracciones ll, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién I, 14, fraccidn lll, 15, 17, fraccién XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacion.
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