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Fondo Especial para Financiamientos Agropecuarios

Fondo de Garantia y Fomento para la Agricultura, Ganaderia y Avicultura
Cartera de Crédito del Fondo Especial para Financiamientos Agropecuarios
Auditoria De Cumplimiento: 2024-3-06HDA-19-0129-2025

Modalidad: Presencial

NUm. de Auditoria: 129

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior de
la Federacién para la integracidon del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica 2024 en consideracion de lo dispuesto en el Plan Estratégico de
la ASF.

Objetivo

Fiscalizar la cartera de crédito del Fondo Especial para Financiamientos Agropecuarios,
administrada por el Fondo de Garantia y Fomento para la Agricultura, Ganaderia y Avicultura,
con el fin de constatar que los procesos de evaluacidn, autorizacidn, otorgamiento,
formalizacién, comprobacidn, seguimiento, recuperacién y registro contable se efectuaron
conforme a las disposiciones legales y normativas.

Alcance CUENTAS DE BALANCE
Miles de Pesos

Universo Seleccionado 157,463,540.7
Muestra Auditada 45,478,853.7
Representatividad de la Muestra 28.9%

El universo seleccionado por 157,463,540.7 miles de pesos corresponde al rubro de la
"Cartera de Crédito", reportado en el Estado de Situacion Financiera del Fondo Especial para
Financiamientos Agropecuarios, al 31 de diciembre de 2024, integrado por la "Cartera de
Crédito con Riesgo de Crédito Etapa 1" por 156,077,867.1 miles de pesos; la "Cartera de
Crédito con Riesgo de Crédito Etapa 2" por 1,201,062.9 miles de pesos, y por la "Cartera de
Crédito con Riesgo de Crédito Etapa 3" por 184,610.7 miles de pesos, del cual se selecciond
una muestra de 45,478, 853.7 miles de pesos, que se integra como sigue:
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INTEGRACION DE LA MUESTRA
(Miles de pesos)

Muestra
Concepto Universo Int.erme.diario Créditos Acr.editados Saldo en cartera Represent.

financiero finales
Pruebas Globales
Etapa 1 156,077,867.1 53 28,181,635.5 17.9%
Pruebas Especificas
Etapa 1 9 21 10 16,073,146.2 10.2%
Etapa 2 1,201,062.9 1 26 50,594 1,039,461.3 0.7%
Etapa 3 184,610.7 4 232 81 184,610.7 0.1%
Subtotal 17,297,218.2
Total 157,463,540.7 67 279 50,685 45,478,853.7 28.9%

FUENTE: Los Estados Financieros Dictaminados al 31 de diciembre de 2024, del Fondo Especial para Financiamientos Agropecuarios y las
bases de datos de la integracion de la cartera de crédito con riesgo de crédito en etapas 1, 2y 3.
Nota: A los 10 acreditados finales se les otorgaron 19 créditos.

Se efectuaron pruebas globales a 53 Sociedades Financieras de Objeto Multiple (SOFOMES)
con un saldo en cartera por 28,181,635.5 miles de pesos (17.9% del total de la cartera), cuyo
registro se verificd en el Sistema de Registro de Prestadores de Servicios Financieros (SIPRES)
de la Comision Nacional para la Proteccidn y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF), asi como el cumplimiento de las autorizaciones para operar como entidad
financiera de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y de la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores (CNBV).

Adicionalmente, se realizaron pruebas de cumplimiento a la cartera de crédito en etapa 1, 2
y 3, de 14 Intermediarios Financieros (IF) por 17,297,218.2 miles de pesos registrados en las
tres etapas.

Finalmente, se revisé el cumplimiento normativo aplicable al proceso de crédito de los
intermediarios financieros bancarios y no bancarios, las acciones de cobranza para la
recuperacion de los créditos y el registro contable de las operaciones.

Ademas de las pruebas globales y de cumplimiento, se realizé la confirmacién de saldos a 11
IF bancarios por 111,443,839.4 miles de pesos registrados en la cartera de crédito con riesgo
de crédito en etapa 1. Con el analisis de la documentacién efectuado mediante
procedimientos de auditoria, asi como de la aplicacidn de un cuestionario de control interno,
se verificaron los mecanismos de control implementados con el fin de evaluar si fueron
suficientes para el cumplimiento de los objetivos del rubro sujeto de revisién y determinar el
alcance, la naturaleza y la muestra de la auditoria. Los resultados obtenidos se describen en
el presente informe.
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Antecedentes

Los Fideicomisos Instituidos en Relacién con la Agricultura (FIRA) son cuatro fondos de
fomento constituidos por el Gobierno Federal, representados por la SHCP como
fideicomitente y el Banco de México (BANXICO) como fiduciario, con el fin de celebrar
operaciones de crédito y descuento, otorgar garantias de crédito a las actividades agricolas,
ganaderas, avicolas, agroindustriales, forestales, pesqueras y otras conexas o afines, o que se
desarrollen en el medio rural; asimismo, fomentar el otorgamiento de servicios de
capacitacidn, asistencia técnica y transferencia de tecnologia a dichas actividades. FIRA se
integra por los fideicomisos siguientes: el Fondo de Garantia y Fomento para la Agricultura,
Ganaderia y Avicultura (FONDO); el Fondo Especial para Financiamientos Agropecuarios
(FEFA); el Fondo Especial de Asistencia Técnica y Garantia para Créditos Agropecuarios (FEGA)
y el Fondo de Garantia y Fomento para las Actividades Pesqueras (FOPESCA).

Los cuatro fideicomisos son independientes y no consolidan sus estados financieros; no
obstante, sus actividades se complementan entre si y funcionan bajo una misma
administracion; sin embargo, ninguno de ellos ejerce control sobre los otros.

Asimismo, el FONDO se creé el 31 de diciembre de 1954, mediante la publicacién en el Diario
Oficial de la Federacién (DOF) de la “Ley que crea el Fondo de Garantia y Fomento para la
Agricultura, Ganaderia y Avicultura”; y es el Unico que cuenta con personal y activos fijos para
el desempefio de las actividades de los fideicomisos y el que realiza los gastos de operacién,
que se distribuyen entre los cuatro fideicomisos.

El FEFA fue constituido mediante un contrato de fideicomiso el 26 de agosto de 1965 en el
que se establecid que, para el manejo del fideicomiso, el fiduciario quedaba expresamente
facultado por el fideicomitente para utilizar al personal directivo, técnico y administrativo del
FONDO. El FEFA tiene como objetivo apoyar programas de crédito del Gobierno Federal,
mediante la banca comercial, la banca de desarrollo y otros intermediarios financieros no
bancarios, para que éstos, a su vez, lo hagan llegar a productores (acreditados finales) con
financiamientos para la agricultura, ganaderia, avicultura, agroindustria y otras actividades
afines.

El 16 de enero de 2023, la CNBV publicé en el DOF la resolucién que modifica las Disposiciones
de caracter general aplicables a los Organismos de Fomento y Entidades de Fomento que
estan vigentes desde el 1 de enero de 2024; por lo que se modificd el marco regulatorio
aplicable a FIRA como organismo de fomento que incorporaba la actualizacién en materia de
criterios contables, calificacion de cartera, aprobacion, difusién y contenido de los estados
financieros, reportes regulatorios, asi como las normas en materia de revelacidon de
informacidon financiera, entre ellas, la Norma de Informacion Financiera (NIF) B-5
"Informacidn financiera por segmentos"; por lo anterior, la categorizaciéon de la cartera de
crédito por nivel de riesgo de crédito se clasificé como sigue:
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e Cartera de crédito en etapa 1 (cuyo riesgo no se ha incrementado significativamente).
e Cartera de crédito en etapa 2 (que han mostrado un incremento significativo de riesgo).
e Cartera de crédito en etapa 3 (con deterioro crediticio).

En la Cuenta Publica objeto de la revisidn, el FEFA reporté sus cifras en el Tomo VII "Sector
Paraestatal", apartado "Anexos", "Dictamen de Auditores Externos", en el "Estado de
Situacién Financiera", con cifras al 31 de diciembre de 2024, en el rubro "Cartera de Crédito".

Resultados
1. Estatuto Orgdnico, Manual de Organizacion y Estructura Orgdnica

Se constatd que el FONDO contd con una estructura organizacional registrada por la Unidad
de Politica de Recursos Humanos de la Administracion Publica Federal (APF), con 1,151 plazas
(143 personal de mando y 1,008 de personal operativo), las cuales coincidieron con el mismo
numero de plazas inscritas en el portal RHnet de la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno
(SABG), con vigencia a partir del 1 de diciembre de 2023. Asimismo, con motivo de la extincion
de los Organos Internos de Control Especificos, se crearon Oficinas de Representacién (21 de
diciembre de 2023); sin embargo, aun se encuentra registrada en RHnet la plaza de "Titular
del Organo Interno de Control" y no la que corresponde a la "Oficina de representacion".

Al respecto, el FONDO informé que se esta en espera de que la SABG les envie la estructura
orgdanica de la oficina de representacidon para realizar el registro correspondiente.

En 2024 estuvieron vigentes 2 estatutos organicos del FIRA, el primero del 21 de enero de
2021 al 20 de octubre de 2024 y el segundo publicado en el DOF el 21 de octubre de 2024 y
vigente a partir del 22 de octubre de 2024.

Al respecto, se verificd que sus distintas areas tienen definidas sus atribuciones, objetivos y
funciones y que, en el segundo, se incluyd una oficina de representacion para auxiliar a los
Organos Internos de Control Especializado.

Por ultimo, se revisé el Manual de Organizacion de FIRA, el cual estuvo vigente y actualizado;
ademas, se constaté que se encontrd alineado al Estatuto Organico y fue difundido por la
Contraloria Interna y dado de alta en el Sistema de Emision y Consulta de Circulares Internas
(SECCI) para conocimiento y consulta del personal, en cumplimiento de la normativa.

2. Marco Normativo y Sistemas informdticos

Se comprobd que FIRA contd con un marco normativo vigente y autorizado en el ejercicio
2024 y aios anteriores para el desempefio de las operaciones y lo relativo al otorgamiento,
la cobranza y el seguimiento de créditos, como se muestra a continuacion:
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MARCO NORMATIVO VIGENTE Y AUTORIZADO

Circulares técnicas*

Procedimientos relacionados con

las etapas del proceso de crédito

Circulares técnicas de FIRA?

e Objetivos, Lineamientos y e
Politicas en Materia de Crédito.

e Manual de Crédito. .
e Manual para la administracion e

integral de riesgos.

e Manual de Contabilidad. .

Procedimiento para la recepcion de
operaciones y mesa de control de crédito.

Procedimiento para la guarda y custodia
de documentos valor.

Procedimiento para la administracion y
control de la cartera.

Procedimiento para el monitoreo de

intermediarios financieros.

Procedimiento para la supervision de
intermediarios financieros.

Procedimiento para la Atenciéon de

Intermediarios Financieros en
Tratamiento.
Procedimiento para la recuperacion

judicial de créditos, entre otros.

Servicio de
Intermediarios

Condiciones de Operacién del
Garantia entre FIRA y los
Financieros.

Guia de Operacion de los Productos y Servicios de
FIRA.

Condiciones de Operacién del Servicio de Fondeo
entre FIRA y los Intermediarios Financieros.

Contratos de Apertura de Linea de Crédito para
Préstamo y Descuento celebrados con los
Intermediarios Financieros.

FUENTE: La normativa interna de FIRA.

1, Se relacionan con la operacion de los procesos de crédito; administracion de riesgos; y los recursos financieros, entre otros.
2, Se dan a conocer a los intermediarios financieros que operan de manera directa con FIRA.

Asimismo, se constaté que la publicaciéon y difusién de la normativa se realizé en el SECCl y
en el Sistema de Automatizacién de Procesos Bizagi Process Modeler (Bizagi) para los

procedimientos.

Al respecto, se verificd que la Subdireccién de Calidad de Procesos custodia las circulares con
firmas autdgrafas o electrdnicas impresas.

Ademas, se conocié que el proceso de crédito se integra por dos etapas (I. Originacién del
crédito y II. Administracidn del crédito), como se muestra a continuacion:
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Proceso de Crédito

Seguimiento
Promocion

Aprobacion Recuperacion Admva. y

Extrajudicial

‘ Evaluacion
\
|
|

Originacion del Crédito

Instrumentacion

Administracion del Crédito

Recuperacion Judicial

Integracion, Actualizacion y Control de Expedientes

Con lo anterior, se constaté que las actividades relacionadas con el proceso de crédito se
encuentran automatizadas en el Sistema Informatico Institucional para las Operaciones de
FIRA (SIIOF) y en el Sistema Integra (SAP R/3), conformados por diversos mddulos, que se
asignan para la operacién de sus unidades administrativas, y el acceso a estos sistemas se
controla mediante cuentas de usuario Unicas con rolesy perfiles especificos para la operacion;
asimismo, se constatd que, para los eventos de contingencia, se cuenta con un mecanismo
que permite restaurar las operaciones.

3. Organos Colegiados

El FEFA contd con el Comité Técnico (CT FEFA), el Comité de Crédito y Programas Especiales
(CCyPE) y el Comité de Créditos Mayores (CCM); estos dérganos de decision estan relacionados
con el otorgamiento, control y seguimiento de los créditos, de los que se constatd lo siguiente:

El CT FEFA sesiond de forma ordinaria en cuatro ocasiones en 2024, de las cuales, tres se
realizaron en fechas distintas de las establecidas en el calendario autorizado; al respecto, la
entidad fiscalizada sefiald que la reprogramacién fue conforme a las disponibilidades de las
agendas de los participantes externos.

Debido a que el CT FEFA sesiona trimestralmente, las actas son aprobadas por los miembros
del comité en la siguiente sesidn ordinaria y, una vez aprobadas y firmadas por la mayoria de
los participantes, se envian a la SHCP para recabar la firma del titular de la Unidad de Banca
de Desarrollo; sin embargo, se constaté que transcurrieron de 21 a 108 dias contados a partir
de la fecha de aprobacidn hasta la fecha de envio a la SHCP, sin que la entidad fiscalizada
evidenciara los controles del seguimiento para la formalizacidn de las actas. Cabe mencionar
gue no existe normativa interna que regule un plazo establecido para su formalizacién.

Del CCyPE se constatd que se programaron doce sesiones ordinarias, de las cuales tres fueron
canceladas por no haber asuntos que tratar, y se avisé a los integrantes del comité; de las
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nueve sesiones restantes; tres se celebraron en el plazo establecido y seis en fechas distintas
de las establecidas en el calendario autorizado y, aun cuando no estd normado, se
proporciond evidencia que justificé dichas modificaciones.

Respecto del CCM, se conocid que, de acuerdo con el calendario autorizado, se programaron
48 sesiones, de las cuales cuatro no se llevaron a cabo, tres de ellas debido a que no hubo
asuntos que tratary, de la sesidn restante, la entidad fiscalizada no dio informacién.

De las 44 sesiones ordinarias restantes, se comprobd que 29 de ellas se llevaron a cabo
conforme al calendario, en tanto que las 15 restantes se celebraron en fechas distintas de las
programadas en el calendario autorizado, sin que se evidenciara la justificacién del cambio
de fecha. Al respecto, se proporcionaron las convocatorias originales y reprogramadas de 14
sesiones, en tanto que, de la sesidn restante, no se proporciond ninguna convocatoria.

Por ultimo, se observé que en la normativa que regula a cada uno de los comités se considera
la cancelaciéon de la sesidn, pero no la reprogramacion de fechas; sin embargo, de acuerdo
con la evidencia presentada, se conocid que los cambios de algunas fechas se debieron a la
disponibilidad de la agenda de los participantes externos, por lo que es necesario normar las
posibles reprogramaciones.

Con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior de |la Federacidn, el FONDO instruyé
las acciones de control necesarias, consistentes en la actualizacién de su normativa, que
regula a cada uno de los comités mediante la incorporacion de lineamientos al procedimiento
para la reprogramacioén de las sesiones y el establecimiento del plazo para el envio de las
sesiones, con la finalidad de recabar la firma correspondiente; dicha normativa fue
actualizada en el SECCI y difundida a su personal por medio de un correo electrénico del 21
de agosto de 2025, con lo que se solventa lo observado.

4, Cartera de crédito en etapa 1 (Riesgo bajo)

La muestra seleccionada de 9 intermediarios financieros (IF) de la cartera de crédito en etapa
1, con un saldo en cartera de crédito por 16,073,146.2 miles de pesos en 2024, con 21
créditos, (el 10.2% del total de la cartera de crédito por 157,463,540.7 miles de pesos),
integrados por siete intermediarios financieros bancarios (IFB) por 14,305,415.3 miles de
pesos; un intermediario financiero no bancario (IFNB) por 1,594,174.3 miles de pesos, y una
entidad gubernamental por 173,556.6 miles de pesos.

Al respecto, se constato lo siguiente:
Expedientes de crédito

Los expedientes de los 9 IF se conformaron con 16 apartados, los cuales se integraron, en
términos generales, con las actas constitutivas y sus modificaciones, asi como con los estados
financieros (para el inicio de operaciones); las cédulas de los comités con las que se
autorizaron los techos operativos y las revisiones anuales; los contratos de apertura de lineas
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de crédito para préstamo y descuento; el informe de supervisidén y el plan de atencién, entre
otros apartados.

Contratos de lineas de crédito y convenios modificatorios

Los siete IFB, la entidad gubernamental y el IFBN seleccionados, suscribieron, entre 2007 y
2015, contratos de apertura de linea de crédito para préstamo y descuento con FEFA y
BANXICO, en su caracter de fiduciario, asi como diversos convenios modificatorios, cuya
vigencia es indefinida.

En relacién con el IFNB por 1,594,174.3 miles de pesos, se comprobd que el FEFA otorgd
financiamientos para que otorgara créditos a personas fisicas y morales que cumplieran con
los criterios de elegibilidad de FIRA, tales como actividades, conceptos de inversion y
proyectos destinados para las actividades de los sectores agropecuario, forestal y pesquero,
entre otros.

Disposiciones y documentos valor

Se constatd que la Subdirecciéon de Mesa de Control de Crédito resguardd los originales de los
contratos de apertura de linea de crédito para préstamo y descuento, y los convenios
modificatorios relativos a las operaciones que celebrd con los IF y autorizd las ministraciones.
Al respecto, se constatd que antes de las disposiciones, se cumplié con las condiciones para
ministrar, como son la vigencia de los contratos y las lineas de crédito, los montos de los
techos operativos, el registro de condiciones de autorizacion emitidas por los 6rganos
facultados, entre otras, las cuales se encuentran parametrizadas en el SIIOF.

Asimismo, se comprobé que, respecto de la entidad gubernamental, no tuvo disposiciones en
2024,y de los créditos de 8 IF de la muestra se constatd que, de febrero a diciembre de 2024,
el FEFA les transfirio 20 disposiciones por 16,375,498.8 miles de pesos a las cuentas bancarias,
conforme a los calendarios de ministraciones establecidos. Las disposiciones estdn
amparadas con los certificados de depésito de titulos de crédito (CD), y los documentos
técnicos Unicos, que contienen datos como, el nombre del IF, la fecha, el importe de la
disposicion, las tasas de interés, entre otros. Asimismo, se comprobd que los CD se firmaron
electrénicamente.

Intereses y recuperaciones

En 2024 se determinaron 591,914.5 miles de pesos de intereses devengados, de los cuales se
constatd que se determinaron conforme a las tasas pactadas en los CD.

En el ejercicio 2024, los 9 IF realizaron pagos por 1,264,234.7 miles de pesos, de los cuales
757,189.3 miles de pesos fueron por concepto de amortizaciones de capital y 507,045.4 miles
de pesos por intereses; los 84,869.1 miles de pesos restantes se pagarian en 2025 conforme
a los plazos establecidos, con lo que el saldo de los créditos al 31 de diciembre se integré
como sigue:
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INTEGRACION DEL SALDO DE LA CARTERA DE CREDITO EN ETAPA 1
(Miles de pesos)

Saldo inicial Movimientos en 2024 Saldo final
A A+B+C-D-E
() Disposiciones Intereses Pagos de capital Intereses ( )
(B) devengados (D) pagados
(©) (E)
369,967.6 16,375,498.8 591,914.5 757,189.3 507,045.4 16,073,146.2

FUENTE: Las bases de datos de los créditos proporcionadas por el FEFA.

Expedientes de los acreditados finales

Ademas de los 10 acreditados finales de la muestra, se reviso la integracion de los expedientes
operativos de 19 créditos otorgados por los 9 intermediarios financieros, cuya integracién y
custodia corresponde a los IF. Al respecto, se constaté que contaron con el reporte de
consulta de antecedentes crediticios; el analisis de viabilidad o estudio del crédito; el contrato
de crédito; la formalizacién de las garantias en el contrato de crédito u otro instrumento legal;
los pagarés; el estado de cuenta, y el informe de supervisidn, entre otros documentos.

Confirmaciones de saldos de cartera de crédito de intermediarios financieros bancarios

Por otra parte, adicional a la muestra, se realizaron confirmaciones al 31 de diciembre de
2024, de saldos de los 11 intermediarios financieros bancarios mas representativos,
seleccionados de la cartera de crédito del FEFA en etapa 1, por 111,443,839.4 miles de pesos.
Con lo anterior, se constatd que los saldos de la cartera de crédito fueron confirmados por los
IF y coincidieron con los saldos registrados por el FEFA.

5. Revision anual de techos operativos de la cartera de crédito en etapa 1

De los nueve intermediarios financieros seleccionados que se registraron en la cartera de
crédito en etapa 1 por 16,073,146.2 miles de pesos, se constatd que, de ocho de ellos (7 IFB
y de 1 IFNB), el FEFA realizd la revision anual de los techos operativos que correspondio a la
linea de crédito o el monto maximo de recursos que FIRA puso a disposicién de los
intermediarios financieros para que éstos, a su vez, otorguen créditos a los productores y
empresas del sector rural. Al respecto, se comprobd que los intermediarios financieros
bancarios contaron con la cédula de comités, en tanto que los intermediarios financieros no
bancarios, con la cédula de comités para la revisién del techo operativo. Asimismo, contaron
con los documentos de registro y acreditacidn, las calificaciones externas, la calificacion
trimestral de riesgo FIRA de los dos ultimos trimestres, la supervisién de acreditados, la cédula
de registro (aperturas), la supervision de garantias, el reporte de gobierno corporativo, el
resultado del preanalisis, el organigrama vigente y el reporte de indicadores estratégicos y los
factores cuantitativos, asi como con el comunicado que emitid la entidad fiscalizada al
intermediario financiero, mediante el cual se les informé de los nuevos términos vy
condiciones para la operacion de sus techos operativos, entre otros documentos.
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Porlo que hace a la entidad gubernamental, el FEFA informd que no tuvo incremento en 2024,
debido al decreto publicado en el DOF, el 29 de mayo de 2023, mediante el cual se extinguid.

Adicionalmente, se constaté que, de los nueve IF, dos de ellos, con Clave Unica de Registro
14 y 30 tuvieron un incremento de su techo operativo en 2024, de hasta 45,000,000.0 miles
de pesos y de hasta 60,000,000.0 miles de pesos, respectivamente, los cuales contaron con la
opinidn favorable del CCM y con la autorizacion del Comité de Crédito y Programas Especiales.

6. Cartera de crédito en etapa 2

De un IF seleccionado y registrado en cartera de crédito en etapa 2 con clave Unica de registro
897, con un saldo en cartera al 31 de diciembre de 2024 de 1,039,461.3 miles de pesos,
correspondientes a 26 créditos y 50,594 acreditados finales registrados en el SIIOF por el IF,
se constaté que en el monitoreo realizado por FIRA durante 2024, se identificaron diversos
riesgos, tales como que el indice de capitalizacidn de algunos créditos fue inferior al permitido
por el FEFA, asi como incumplimientos en los plazos para que el IF presentara la calificacion
externa emitida por una agencia calificadora, entre otros. Adicionalmente, se conocié que, a
marzo de 2025, el IF presenté problemas para cubrir sus compromisos con acreedores y
clientes. Por lo anterior, se verificaron las acciones que la entidad fiscalizada llevé a cabo; de
su revision, se constato lo siguiente:

Formalizacién del contrato de linea de crédito y autorizacion del techo operativo

El 22 de abril de 2014 se formalizé un contrato de apertura de linea de crédito entre el IF, el
FEFA y BANXICO, en su caracter de fiduciario; el CCM autorizé el 16 de diciembre de 2022 el
techo operativo por 1,200,000.0 miles de pesos para operaciones dentro del Programa
Especial de Microcrédito Productivo vy, el 8 de diciembre de 2023, se autorizé mantener el
techo operativo hasta por 1,232,300.0 miles de pesos.

Disposiciones de los recursos

En eneroy febrero de 2024, el IF dispuso recursos por 1,019,230.0 miles de pesos; al respecto,
la Subdireccion de Mesa de Control de Crédito verificé y autorizd que, antes de las
disposiciones, se cumplieran las condiciones para ministrar; al respecto, se constaté que se
contd con la vigencia de los contratos y las lineas de crédito, los montos de los techos
operativos, el registro de las condiciones de autorizacién emitidas por el CCM, entre otras, las
cuales se encuentran consideradas en el SIIOF.

Cabe sefalar que, en marzo y abril de 2024, se le restringid y suspendio el techo operativo,
con motivo de las alertas emitidas por diversos incumplimientos identificados en el monitoreo
realizado por el FEFA.

Intereses y recuperaciones

En 2024 se devengaron 134,602.5 miles de pesos de intereses, los cuales se determinaron
conforme a las tasas de interés pactadas en los pagarés.
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De enero a octubre de 2024, el IF pagd 114,371.2 miles de pesos al FEFA, de los cuales, 2,600.0
miles de pesos corresponden a capital y 111,771.2 miles de pesos a intereses; los 22,831.3
miles de pesos restantes se pagarian en 2025 conforme a los plazos establecidos, con lo que
el saldo de los créditos al 31 de diciembre de 2024 se integré como sigue:

INTEGRACION DEL SALDO DE LA CARTERA DE CREDITO EN ETAPA 2
(Miles de pesos)

Saldo inicial Movimientos en 2024 Saldo final
A A+B+C-D-E
(A) Disposiciones Intereses Pagos de capital Intereses ( )
(B) devengados (D) pagados
(© (E)
- 1,019,230.0 134,602.5 2,600.0 111,771.2 1,039,461.3

FUENTE: Bases de datos y estados de cuenta proporcionados por el FEFA,

Autorizacion del reconocimiento de adeudos

Se constatdé que el CCM autorizé en febrero de 2024 que el IF formalizara con FIRA
instrumentos juridicos y que incluyeran la obligacion solidaria con garantias reales, lo cual
deberia informar a dicho Comité para presentar un plan de negocios viable, entre otros.
Ademas, el 10 de mayo de 2024, en sesidn extraordinaria, se informé al CCM que se habian
tenido reuniones con el IF; sin embargo, no se habia logrado definir un plan de negocios
viable, ni los instrumentos juridicos solicitados.

El 29 de octubre de 2024, el CCM autorizé la consolidacion del adeudo total hasta por
1,200,000.0 miles de pesos; la formalizacidon de un instrumento juridico para reconocer lo
anterior y la presentacién del IF de una obligacidn solidaria que, ante el incumplimiento de
pago, cubriria los adeudos correspondientes.

Ademas, el FEFA informd que, a partir de noviembre del 2024, las dreas de Crédito y de
Juridico realizaron reuniones con el IF en cumplimiento de los acuerdos autorizados.
Asimismo, el 19 de febrero de 2025, se reunieron con personal del IF y programaron otra
reunion para el 24 de febrero; sin embargo, ésta fue cancelada por el intermediario, y dejé
de atender las reuniones y los requerimientos, lo que impidié la formalizacién de los
instrumentos juridicos.

Supervision y monitoreo

Se conocid que, de acuerdo con el Programa Anual de Supervision (PAS), para el 2024 se tenia
programada la supervision del IF en el mes de junio; no obstante, en el PAS modificado y
autorizado por la Direccion de Supervisidn y Monitoreo (DSM), se sustituyé al IF por otro
intermediario, sin que la entidad fiscalizada evidenciara los motivos del reemplazo. Las
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acciones de cardcter correctivo relacionadas con el PAS se encuentran en el resultado 8
"Monitoreo y supervisién de IF".

Acciones judiciales

Como hechos posteriores, se constatd que, en marzo de 2025, el CCM autorizdé turnar a la
Direccién Juridica el expediente del IF para recuperacion judicial, por lo que la Subdireccién
Juridica de Asuntos Contenciosos (SJAC) solicité a la Subdireccién de Cartera (SC) el estado de
cuenta certificado de los adeudos del IF, a lo que la SC y de Contabilidad proporcionaron a la
SJIAC, 32 estados de cuenta individuales y el estado de cuenta global certificados de los
adeudos del IF por 1,241,305.9 miles de pesos. La SIAC solicitd correcciones a los estados de
cuenta, ya que indico la falta de congruencia entre las fechas del estado de cuenta y la
documentacién soporte, por lo que no se tenian los requisitos necesarios para la integracion
de la demanda. La SC informé a la SJAC que los estados de cuenta certificados fueron
remitidos de manera electrénica e impresa el 19 y 21 de mayo de 2025, respectivamente.

El 30 de mayo de 2025, mediante un comunicado, el Juzgado Séptimo de Distrito en Materia
Civil del Primer Circuito de Ciudad de México (el Juzgado) informd, entre otras cosas, que la
demanda fue admitida en la via y forma propuestas, y se ordend practicar la diligencia del
requerimiento de pago en el domicilio del IF; asimismo, que se informara a la CNBV para que,
por su conducto, dé aviso a las instituciones bancarias sobre la retencion de 1,290,052.1 miles
de pesos y se envien los datos sobre los importes inmovilizados.

El actuario del Juzgado se presentd en el domicilio del IF y notificd un citatorio a una empleada
de seguridad, a quien le indicé que el 17 de junio de 2025 deberia estar presente el
representante legal para la practica de una diligencia judicial.

En cumplimiento del citatorio, el actuario judicial y el titular de la SJIAC se presentaron en el
domicilio del IF, sin que ninguna persona los atendiera, pese al citatorio notificado el dia
anterior, ademas de que las instalaciones se encontraban tomadas por manifestantes.

El titular de la SJAC solicité al Juzgado que se ordenara nuevamente la practica de la diligencia,
y se habilitéd al actuario a emplazar en dias y horas inhabiles, y de ser necesario se le
impusieran las medidas que correspondieran (uso de la fuerza publica y el rompimiento de
cerraduras).

Por ultimo, en el mes de julio del 2025, nuevamente el Juzgado determind procedente realizar
la diligencia de requerimiento de pago y emplazamiento.

7. Verificacion de acreditados finales de un IF registrado en etapa 2

El IF que se selecciond para revisién con un saldo en la cartera de crédito en etapa 2 por
1,039,461.3 miles de pesos contd con créditos masificados (operaciones globales otorgadas
por un IF directamente a sus acreditados finales), al amparo del Programa Especial de
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Microcrédito Productivo, el cual se documentd como un préstamo, y la administracién de la
cartera colocada quedd a cargo del IF.

El FEFA proporciond una base de datos con los acreditados finales del IF registrados en el
SIIOF, de la que se conocid que, durante el ejercicio 2024, el IF otorgd 50,988 créditos, cuyos
montos minimo y maximo fueron de 4.0 a 83.0 miles de pesos, a un total de 50,594 personas
fisicas (acreditados finales); entre los datos se proporciond su Clave Unica de Registro de
Poblacién (CURP).

De lo anterior, en el mes de mayo de 2025, se solicitd al Registro Nacional de Poblacién
(RENAPO), como organismo encargado del registro de identidad de la poblacidn, la confronta
de las 50,594 CURP, con la finalidad de validar la existencia de los acreditados finales del
intermediario; al respecto, con la informacién del RENAPO se constaté lo siguiente:

RESULTADO DE LA CONFRONTA DE LAS CURP

i Localizados
Localizados con . No localizados Total
CURP BaJa
48,682 1,905 7 50,594

FUENTE: La respuesta proporcionada por el RENAPO.

En el andlisis de las 1,905 CURP con estatus "Localizadas baja", se conocié que:

e En 1,730 casos que se reportaron como baja sin uso, es decir, que presentaron
inactividad de movimiento, éstas no habian sido consultadas, impresas, o no tenia algin
movimiento en un periodo de al menos 10 afios.

e En 166 casos, las CURP fueron dadas de baja por defuncidn, 79 de ellas en 2024, de las
cuales de observé que, en 26 casos, la fecha de baja de la CURP fue anterior a la fecha
de la disposicion del crédito por el IF, los 87 casos restantes se dieron de baja durante el
2025.

e En nueve casos, las CURP se dieron de baja porque se generaron con un documento no
valido o apdcrifo.

Tampoco se identificaron en la pagina de internet del RENAPO las siete CURP que aparecen
como no localizadas.

Por lo anterior, se solicitd al FEFA informacidn de la ministracién por el IF de los recursos a
sus AF, con el fin de verificar que éstos recibieron los recursos; al respecto, la entidad
manifesté que, dado el incumplimiento del IF, no se encontraba en condiciones de
proporcionar dicha informacién (el estado del IF se analizé en el resultado 6 "Cartera de
crédito en etapa 2").
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Por ultimo, se constaté que la entidad fiscalizada carece de mecanismos especificos para que
los IF validen el estatus de las CURP de los acreditados finales, para verificar que los recursos
lleguen a la poblacidn objetivo.

Después de la Reunidn de Presentacidn de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
el FONDO comprobé que, el 13 de septiembre de 2024, el FIRA y la Secretaria de Gobernacién,
por medio del RENAPO, firmaron un convenio de colaboracidn para la consulta de la Base de
Datos Nacional de la Clave Unica de Registro de Poblacién, por lo que, en mayo de 2025, el
FEFA realizd la primera consulta de informacion.

Finalmente, con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidn, el
FONDO actualizd el Procedimiento para Implementacion Operativa de los Productos vy
Servicios de FIRA, en el que se establecid que la Subdirecciéon de Operaciones efectuara la
revisién semestral de la base de datos de los AF contenida en el SIIOF, lo que permitira
mantener actualizada la informacion e identificar las CURP dadas de baja, por lo que se
solventa lo observado.

8. Monitoreo y supervision de IF

Se constatd que el FEFA realiza el monitoreo de los IF con el objetivo de vigilar mensualmente
su desempefio mediante indicadores de cardcter operativo, financiero e informativo, para
apoyar en la toma de decisiones institucionales con la generacion de alertas preventivas o
correctivas que pueden derivar en plazos de regularizacidn, restriccién o suspension de lineas
de crédito.

Al respecto, la entidad fiscalizada proporciond el monitoreo a diciembre 2024, y se conocid
que de los 14 IF registrados en la cartera de crédito en etapas 1, 2 y 3, correspondientes a la
muestra seleccionada para pruebas especificas, 3 de ellos (1 de cartera de crédito en etapa 1
y 2 en etapa 3) presentaron 8 alertas correctivas, lo que derivé en la suspension del techo
operativo desde 2023; en cuanto a los 11 IF restantes, se identificaron 29 alertas, de las
cuales, 12 son "preventiva 1" (en las que el indicador evaluado empieza a alejarse del limite
de cumplimiento); 3 "preventiva 2" (en las que el indicador se acerca al limite de
incumplimiento) y 14 "correctiva" (en las que el indicador evaluado incumple el limite
permitido). Con lo anterior, se constatd que, en 2024, la entidad fiscalizada aplicé 3 acciones
correctivas (1 restriccion y 2 suspensiones de techo operativo) a 2 IF en etapa 2 y 3,
respectivamente, dado su desempefio, como se muestra a continuacion:
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INTEGRACION DE ACCIONES CORRECTIVAS

Etapa IF Acciones correctivas Fecha

2023

Etapa 1 1 1 suspension del TO* mar 2023

Etapa 3 2 2 suspensiones del TO? ago. y dic 2023
2024

Etapa 2 1 1 restricciéon del TO mar 2024

1 suspensién del TO abr 2024

Etapa 3 1 1 suspensiones del TO ene-dic 2024

Total 5

1 En 2023, se le suspendié el techo operativo a un IF entidad
gubernamental, debido a que, en ese afio, se emitié un decreto para
su extincion.

2 En 2024, no se le realizaron monitoreos a un IF, ya que, en diciembre
de 2023, se le suspendié el techo operativo y el CCM autorizé su
recuperacion judicial.

Asimismo, se constatd que el FEFA realiza la supervision de los IF con la finalidad de revisar la
aplicacién de las sanas practicas bancarias por parte de éstos, en la que consideran los
aspectos de gobierno corporativo, las etapas de su proceso de crédito y los sistemas de
soporte para la administracion de la cartera. Para tal efecto, en 2024, el FEFA contd con un
PAS para ejecutarse de enero a noviembre de 2024, que incluia la supervision de 36 IF. Dicho
programa conté con las firmas de quien lo elabord y quien le dio el visto bueno; sin embargo,
no incluyd sus cargos, ni la fecha de elaboracidn que evidenciara que se realizé en el mes de
diciembre del afio anterior, en incumplimiento del Procedimiento para la Supervisién de
Intermediarios Financieros, apartado Il. Etapa de Supervisidon, numeral 1.2.

Ademas, la entidad contd con un programa modificado, entre otras causas, por la
reprogramacion de fechas de ejecucion y la sustitucion del IF con clave Unica de registro 897,
gue también carecia de fecha y cargos; al respecto, se verificd que las firmas y nombres
correspondieron al personal facultado para su elaboracidn y autorizacién. Cabe destacar que,
en la modificacién hecha al PAS, se sustituy al IF con Clave Unica de Registro 897 registrado
en etapa 2, por otro, ya que habia sido turnado para un tratamiento de esquema de salida.

Asimismo, se constatd que, en las 36 supervisiones realizadas en 2024, se considerd a dos IF
de la muestra de la auditoria; a uno de ellos se le notificé un Informe de Resultados, con una
recomendacién, la cual ya fue atendida, y del otro IF, el FEFA comunicd que el Informe de
Resultados aun se encontraba en proceso de conclusion.

Por ultimo, como resultado de las 36 supervisiones, el FEFA determind 225 observaciones por
incumplimientos normativos y 241 recomendaciones por acciones de mejoras, cuyos
periodos de atencidn abarcan de julio de 2024 a febrero de 2026; ademas, se conocié que, al
31 de diciembre de 2024, se habian atendido 46 observaciones y 41 recomendaciones.
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Después de la Reunidn de Presentacidn de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
el FONDO, mediante los oficios del 22 de agosto de 2025, proporcioné el formato para la
elaboracion del PAS, anexo al Procedimiento para la Supervision de Intermediarios
Financieros, del 14 de mayo de 2025, que incluye el registro de la fecha y el cargo de las
personas servidoras publicas encargadas de elaborarlo y autorizarlo, asi como los formatos
del PAS de los meses de junio y julio de 2025, por lo que se aclara esta parte de la observacion.

9. Cartera de crédito en etapa 3

Con la revisién de cuatro IF reportados en etapa 3, con un saldo en cartera por 184,610.7
miles de pesos al 31 de diciembre de 2024, se constatd que tres de ellos por 74,550.5 miles
de pesos se reportaron con acciones de tratamiento, es decir, con un esquema de
reestructuracién o salida del crédito, en tanto que los créditos de un IF por 110,060.2 miles
de pesos fueron turnados a la Direccién Juridica y de Recuperacidon para las gestiones
correspondientes, como se muestra a continuacion:

INTEGRACION DE LA CARTERA DE CREDITO EN
ETAPA 3

(Miles de pesos)

Consec Clave Unica de Saldo en cartera
) Registro del IF

IF en tratamiento

1 958 3,786.9
2 931 67,947.6
3 878 2,816.0
Subtotal 74,550.5

IF en recuperacion judicial
1 961 110,060.2
Subtotal 110,060.2
4 Total 184,610.7
FUENTE: La base de datos de la cartera de crédito en etapa

3.

Con el andlisis de los IF en tratamiento se constataron las acciones de cobranza extrajudiciales
efectuadas, como sigue:

e Al IF con Clave Unica de registro 958 se le restringio y suspendid el techo operativo en
2024; se firmé un Convenio de Reconocimiento de Adeudo con Garantia Hipotecaria y
Obligacién el 31 de julio de 2024 y al 28 de marzo de 2025 la entidad informd que el IF
ya no reportd cartera vencida.

e Al IF con clave 931 se le suspendid el techo operativo; el 30 de septiembre de 2024, el
CMM autorizé un esquema de salida y, en 2025, se formaliz6 un Convenio de
Reconocimiento de Adeudos con Constitucién de Garantia Hipotecaria, del cual
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evidenciaron los certificados de libertad de gravamen, los avallos, las constancias de
inscripcion ante el Registro Publico de la Propiedad y los pagos del predio de los bienes
inmuebles otorgados en garantia.

e El IF con clave 878, desde enero de 2024 ya presentaba la suspensidon de su techo
operativo y, en mayo de 2024, se formalizé un Convenio de Reconocimiento de Adeudos
y de Reexpresidn; ademas, se informd que el CCM autorizé la consolidacién del adeudo,
la aportacion de garantias hipotecarias a favor de FIRA y la reapertura del techo
operativo, condicionado a la formalizacidn de un instrumento juridico, por lo que, en
mayo de 2025, se formalizd un convenio de reconocimiento de adeudos y consolidacién
de pasivos y se proporciond evidencia de las garantias otorgadas.

IF turnado para recuperacion judicial

Respecto del IF con nimero 961 turnado a Juridico, con un saldo en cartera por 110,060.2
miles de pesos, se comprobd lo siguiente:

El 5 de marzo de 2019, el IF formalizé dos contratos, uno de apertura de linea de crédito con
el FEFA, y un Contrato de Prestacidn de Servicio de Garantia con el FEGA; el 13 de julio de
2020, el CCM autorizo la ampliacién del techo operativo hasta por 220,000.0 miles de pesos.

El 28 de junio de 2022 se formalizé un Convenio de Mediacion de Reconocimiento de Adeudo,
mediante el cual, el IF reconocié un adeudo por 156,636.4 miles de pesos, la obligacién de
ceder en favor de BANXICO los derechos de crédito y accesorios de los contratos que el IF
formalice con sus acreditados finales.

El 8 de diciembre de 2023, el CCM autorizé la suspensién de su techo operativo, la cancelacion
del servicio de garantia y turnar el expediente del IF a la Direccidn Juridica y de Recuperacion
de FIRA.

El 15 de diciembre de 2023, la Subdireccién Juridica de Asuntos Contenciosos (SJAC) solicitd
mediante oficio a la Subdireccion de Cartera y de Contabilidad los estados de cuenta
certificados de los adeudos a cargo del IF y la documentacién con la que se acreditaria la
operacion del crédito para proceder con las gestiones correspondientes.

No fue sino hasta marzo de 2024 que se realizd la revision y generacion de los estados de
cuenta, ya que la Subdireccién de Cartera y de Contabilidad, en diversas reuniones, solicitd
un plazo adicional para su entrega debido a las cargas de trabajo.

El 17 de abril de 2024 se realizd la entrega a la SJAC de 2 estados de cuenta globales y 261
estados de cuenta individuales, con cifras al 31 de diciembre de 2023 y al 26 de septiembre
de 2024; cabe sefalar que transcurrieron 163 dias de la recepcion de los estados de cuenta,
cuando la SJAC indicé a la Subdireccién de Cartera sobre los faltantes en los citados
documentos.
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El 6 de marzo de 2025, mediante un correo electrénico, la SJAC solicitd a la Subdireccién de
Cartera el estado de cuenta del FONDO y del FEFA con el saldo de los incumplimientos al 31
de marzo de 2025, a fin de proceder conforme al Convenio de Mediacién de Reconocimiento
de Adeudo del 28 de junio de 2022; ademds, solicitd que se informara si existian
incumplimientos del Contrato de Servicio de Garantia y, de ser el caso, se proporcionara el
estado de cuenta correspondiente; dicha solicitud se formalizd el 1 de abril del 2025.
Posteriormente, el 16 de abril de 2025, la Subdireccion de Cartera atendid la solicitud
realizada y remitio los estados de cuenta certificados via correo electrénico.

El 24 de abril de 2025, la SJIAC solicité que se realizaran correcciones a los estados de cuenta
certificados; el 14 de mayo de 2025, mediante un correo electrénico, la Subdireccion de
Cartera envid los estados de cuenta en atencidn a las precisiones solicitadas con cifras al 30
de abril de 2025, y solicité la validacién y, de ser el caso, se procediera a su impresién y firma.

El 16 de junio de 2025, con una nota informativa, la SIAC informd que, el 12 de junio de 2025,
solicité a la Subdireccién de Cartera que revisara los estados de cuenta, ya que nuevamente
presentaban inconsistencias, y precisé que la estrategia legal de recuperacion, conforme al
Convenio de Mediacién, consiste en ejercer una accion judicial en via de apremio, siempre y
cuando se cuente con la documentacidon completa para que comience a transcurrir el plazo
para determinar las acciones legales.

Con una nota informativa del 3 de julio de 2025, la SJAC indicé que los estados de cuenta
fueron recibidos por dicha subdireccion el 2 de julio de 2025. De lo anterior, se proporciond
el escrito inicial de la demanda; sin embargo, ésta aun no ha sido presentada, ya que el
Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México se encuentra en paro de labores desde
el 29 de mayo de 2025, lo que se acredité mediante diversas circulares emitidas por el Poder
de la Judicatura.

Cabe sefialar que en la normativa interna de la entidad fiscalizada no se tiene establecido un
plazo limite entre la fecha en que se traspasa la cartera a la Direccidén Juridica y de
Recuperacién para el inicio de las acciones judiciales y el tiempo para recabar la informacion
necesaria para comenzar la demanda; tampoco se han definido las caracteristicas de los
estados de cuenta certificados, lo que ocasiond que, en este caso, hayan transcurrido 566 dias
naturales desde que el expediente se turnd a dicha direccién hasta el 26 de junio del 2025
(fecha de la revisidn), sin que se hayan iniciado las gestiones de caracter judicial para la
recuperacion de los créditos.

Con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidon, el FONDO
proporciond el Procedimiento para la Recuperaciéon Judicial de Créditos, actualizado en el
SECCI y difundido al personal, en el que se establecid un plazo especifico de 15 dias habiles
para que la Direccién Juridica y de Recuperacion requiera correcciones o aclaraciones
adicionales a la informacién remitida por las unidades administrativas involucradas para el
inicio de las gestiones judiciales y que éstas ultimas, de igual forma, cuentan con 15 dias
habiles para atender las precisiones solicitadas, con la posibilidad de que, en caso de requerir
un plazo adicional, se deberad informar por oficio a la SJAC, con las justificaciones
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correspondientes, y una vez que se tenga la documentacidon completa, se inicien las acciones
judiciales; asimismo, se establecié un formato para la elaboracién de los estados de cuenta
certificados, anexo al Procedimiento para la Recuperacion Judicial de los Créditos, con lo que
se solventa lo observado.

10. Sociedades Financieras de Objeto Muiltiple

Se verificd el registro de 53 IF correspondientes a SOFOMES en el SIPRES de la CONDUSEF,
con un saldo en cartera por 28,181,635.5 miles de pesos, al 31 de diciembre de 2024, lo que
representé el 17.9% del total de la cartera de crédito por 157,463,540.7 miles de pesos; al
respecto, se constaté que las 53 SOFOMES estuvieron registradas con estatus "En operacion”.

Asimismo, se constato la entrega del Manual de Politicas y Procedimientos de las 53 SOFOMES
a la CNBV, que son requisitos para el analisis de elegibilidad de Intermediarios Financieros no
Bancarios de FIRA.

También se verificd el cumplimiento de las autorizaciones de 6 SOFOMES para operar como
entidad financiera de la SHCP y de la CNBYV al estar clasificadas como entidades reguladas, en
cumplimiento de la normativa.

11. Registro contable

Con la revision de la muestra seleccionada para pruebas de cumplimiento de cartera en
etapas 1y 2, por 17,112,607.5 miles de pesos, se comprobd que los registros contables se
realizaron por el registro inicial de un IF por 369,967.6 miles de pesos, el monto de los créditos
efectivamente otorgados por 17,394,728.8 miles de pesos, la provisién de los intereses
devengados por 726,517.0 miles de pesos, y los pagos por 1,378,605.9 miles de pesos, de los
cuales, 759,789.3 correspondieron a capital y 618,816.6 miles de pesos a intereses, que se
registraron en la Balanza de Comprobacién del FEFA, de acuerdo con la Guia de Afectacidn
Contable de FIRA, y con las Disposiciones de Caracter General Aplicables a los Organismos de
Fomento y Entidades de Fomento vigentes en 2024.

Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 11 resultados, de los cuales, en 8 no se detectaron irregularidades y 3 fueron
solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisidn de este Informe.

Dictamen

El presente dictamen se emite el 10 de octubre de 2025, fecha de conclusién de los trabajos
de auditoria, la cual se practicd sobre la informaciéon proporcionada por las entidades
fiscalizadas y de cuya veracidad son responsables. Con base en los resultados obtenidos en la
auditoria practicada, cuyo objetivo fue fiscalizar la cartera de crédito del Fondo Especial para
Financiamientos Agropecuarios, administrada por el Fondo de Garantia y Fomento para la
Agricultura, Ganaderia y Avicultura, con el fin de constatar que los procesos de evaluacion,
autorizacién, otorgamiento, formalizacidon, comprobacién, seguimiento, recuperacion y
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registro contable se efectuaron conforme a las disposiciones legales y normativas vy,
especificamente, respecto de la muestra revisada que se establece en el apartado relativo al
alcance, se concluye que, en términos generales, el Fondo Especial para Financiamientos
Agropecuarios (FEFA) y el Fondo de Garantia y Fomento para la Agricultura, Ganaderia y
Avicultura (FONDO) cumplieron con las disposiciones legales y normativas que les son
aplicables en la materia.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Mtra. Magnolia Marina Aguilar Hernandez L.C. Dagoberto Sotelo Garcia

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién que atiende los hallazgos de la auditoria y que se presentd a este drgano técnico
de fiscalizacion para efectos de la elaboracion definitiva del Informe de Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

Los comentarios e informacion procedentes fueron considerados en cada uno de los
resultados del informe.

Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Comprobar que la entidad fiscalizada contd con su Estatuto Orgdnico y el Manual de
Organizacion vigentes en 2024, validados, actualizados, autorizados y acordes con la
estructura orgdnica aprobada y registrada en los sistemas correspondientes.

2. Analizar el marco normativo que reguld las operaciones de crédito y que esté
autorizado, vigente y difundido.

3. Verificar el uso de los sistemas informaticos utilizados para el proceso de crédito.

20



Grupo Funcional Desarrollo Econémico

10.

11.

12.

Constatar que los comités técnicos y los principales érganos colegiados, relacionados
con los créditos otorgados por el Fondo Especial para Financiamientos Agropecuarios,
sesionaron conforme a su normativa.

Comprobar que los saldos de la muestra de la cartera de crédito con riesgo de crédito
en etapa 1 correspondan a los confirmados por los intermediarios financieros.

Verificar que las operaciones clasificadas como cartera de crédito con riesgo de
crédito en etapa 1, con riesgo bajo, fueron formalizadas; que se cumplié con la
ministraciéon de los recursos, su recuperacion y seguimiento; asimismo, que los
expedientes se integraron con la documentacién establecida en la normativa y que
los saldos que se reportaron fueron razonables.

Verificar que las operaciones clasificadas como cartera de crédito con riesgo de
crédito en etapa 2 (riesgo medio) fueron autorizadas por las instancias facultadas,
formalizadas, y que se cumplié con la ministracidon de los recursos; asimismo, las
acciones que se realizaron para su recuperacion, supervisién y seguimiento.

Comprobar la existencia de los acreditados finales, personas fisicas, ante las entidades
competentes y su registro en el sistema institucional (Cartera de crédito etapa 2).

Verificar que la supervisidon y el monitoreo de los intermediarios financieros de la
muestra (cartera en etapa 1y 2) se realizé conforme al programa de supervision y la
normativa.

Constatar que el seguimiento y recuperacion de las operaciones de crédito
clasificadas como cartera de crédito en etapa 3 (riesgo alto) se realizaron conforme a
la normativa.

Verificar el registro de las Sociedades Financieras de Objeto Multiple en el Sistema de
Registro de Prestadores de Servicios Financieros de la Comisién Nacional para la
Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

Comprobar que el registro contable de las operaciones de crédito se realiz6 conforme
a la normativa.

Areas Revisadas

Las direcciones generales adjuntas de Crédito, de Administracion y Juridica, de Sistemas y
Operaciones y de Finanzas del Fondo de Garantia y Fomento para la Agricultura, Ganaderia 'y
Avicultura; y las demds areas vinculadas con las operaciones revisadas.
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