Grupo Funcional Desarrollo Social

Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito Judrez

Beca Universal para Estudiantes de Educacién Media Superior Benito Juarez
Auditoria De Cumplimiento: 2024-5-11000-19-0113-2025

Modalidad: Presencial

NUm. de Auditoria: 113

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se seleccioné con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior de
la Federacién para la integracidon del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica 2024 en consideracion de lo dispuesto en el Plan Estratégico de
la ASF.

Objetivo

Fiscalizar los recursos publicos federales administrados para verificar que las erogaciones
realizadas por concepto del Programa Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media
Superior Benito Juarez, se incluyeron en el presupuesto autorizado, determinaron,
administraron, controlaron, registraron, ejercieron, pagaron y se presentaron en los estados
financieros y en la Cuenta Publica, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 33,301,235.9
Muestra Auditada 32,626,284.7
Representatividad de la Muestra 98.0%

En el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacién Administrativa
de la Secretaria de Educacion Publica presentado en la Cuenta Publica 2024, la Coordinacidn
Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez (CNBBBJ) reporté un presupuesto ejercido
en el Programa® $311 "Beca Universal para Estudiantes de Educacién Media Superior Benito
Juarez" por 33,301,235.9 miles de pesos, de los cuales se revisé una muestra por 32,626,284.7
miles de pesos, el 98.0%, integrados por 569,652.0 miles de pesos de servicios generales y
32,056,632.7 miles de pesos de transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas, como
se detalla a continuacion:

1/ programa Beca Universal para Estudiantes de Educaciéon Media Superior Benito Judrez con categoria programatica S311.
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INTEGRACION DEL UNIVERSO Y MUESTRA DE EGRESOS DE LA CNBBBJ, 2024
(Miles de pesos)

Concepto Universo Muestra %
Egresos
Servicios personales 505,222.0 0.0 0.0
Materiales y suministros 3,512.9 0.0 0.0
Servicios generales 735,868.3 569,652.0 77.4
Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas 32,056,632.7 32,056,632.7 100.0
Total 33,301,235.9 32,626,284.7 98.0

FUENTE: Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacién Administrativa de la Secretaria de
Educacién Publica presentado en la Cuenta Publica 2024.

Antecedentes

En el Diario Oficial de la Federacion (DOF) del 31 de mayo de 2019 se publicé el "Decreto por
el que se cred la Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez" (CNBBBJ),
como organo administrativo desconcentrado de la Secretaria de Educacién Publica (SEP), con
autonomia técnica y de gestién, y con el objeto de formular, articular, coordinar, dar
seguimiento, supervisar, ejecutar y evaluar los programas de becas en materia educativa a su
cargo. En el decreto se propusieron estrategias y acciones para mejorar el acceso a los
derechos sociales establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
en la Ley General de Educacidon en materia educativa.

Entre los programas de becas que opera la CNBBBJ se encuentra el programa presupuestario
$311 "Beca® Universal para Estudiantes de Educacién Media Superior Benito Juarez", cuyo
objetivo general es fomentar que los (as) alumnos (as) inscritos (as) en Instituciones Publicas
de Educacion Media Superior (IPEMS) o en una institucién de Educaciéon Media Superior
(IEMS), pertenecientes al Sistema Educativo Nacional (SEN), permanezcan o concluyan este
sistema educativo mediante el otorgamiento de una beca.

El programa tiene cobertura nacional en funcion de la suficiencia y disponibilidad
presupuestaria autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y su poblacién
objetivo son los (as) alumnos (as) inscritos (as) en IPEMS o en IEMS, pertenecientes al SEN,
que cumplan con los criterios de priorizacidn establecidos.

El Programa "Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior Benito Juarez" se
encuentra alineado con el Objetivo prioritario 4 Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030:
"Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje toda la vida para todos", y se ajusta a los lineamientos del Plan Nacional de
Desarrollo (PND) 2019-2024, especificamente en su Eje Il. "Politica Social", dentro del
apartado "Derecho a la Educacién”, que establece el compromiso del Gobierno Federal de

2 Subsidio, apoyo monetario o estimulo econémico en beneficio de los (as) alumnos(as) de educacién media superior, cuya
manutencidon no estd a cargo de alguna institucién publica, privada o de la sociedad civil, que cubra los requisitos de
elegibilidad establecidos en las Reglas de Operacién.
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mejorar las condiciones materiales de las escuelas del pais y garantizar el acceso universal de
todos los jévenes a la educacion.

De igual forma, el programa se vincula con el Programa Sectorial de Educacion 2020-2024,
particularmente con su Objetivo prioritario 1: "Garantizar el derecho de la poblacion en
México a una educacién equitativa, inclusiva, intercultural e integral, que tenga como eje
principal el interés superior de las nifias, nifios, adolescentes y jovenes".

Resultados
1. Control interno

Con el fin de verificar que, durante el ejercicio fiscal 2024, la Coordinacién Nacional de Becas
para el Bienestar Benito Juarez (CNBBBJ), contd con controles internos para el logro de los
objetivos del Programa "Beca Universal para Estudiantes de Educacién Media Superior Benito
Judrez", y que éstos se implementaron conforme a las politicas y procedimientos autorizados,
se aplicé el cuestionario de control interno y se analizé la informacién y documentacion
proporcionada por la entidad fiscalizada, con lo cual se determind lo siguiente:

Ambiente de control

Se comprobd que la CNBBBJ contd con su Cddigo de Conducta, publicado el 1 de abril de 2024
en el Diario Oficial de la Federacién (DOF), el cual se rige por el Cédigo de Etica de la
Administracion Publica Federal publicado el 8 de febrero de 2022; ambos documentos fueron
difundidos entre las dreas que intervinieron en la operacién del programa mediante de la
pagina de intranet institucional.

Adicionalmente, la Direccién General de Planeacién, Andlisis, Evaluacién y Monitoreo
implementd acciones para que todos los servidores publicos adscritos a la CNBBBJ,
independientemente de su régimen de contratacion, suscriban una carta compromiso, con el
propdsito principal de dejar constancia de que conocen, comprenden y se comprometen a
cumplir el Cédigo de Conducta durante el ejercicio de su empleo, cargo o comision; ademas,
la Coordinacion cuenta con un correo electrénico institucional habilitado para recibir
denuncias relacionadas con presuntas vulneraciones al Cédigo de Etica y al Cédigo de
Conducta como parte de su mecanismo de atenciéon y seguimiento a posibles faltas
administrativas.

Se verificé que la CNBBBJ contd con un Comité de Etica encargado de atender asuntos
internos, integrado por 11 miembros. Al respecto, en la tercera sesidén extraordinaria
celebrada el 12 de marzo de 2024, dicho comité aprobé los cursos "Prevencién de delitos
electorales y responsabilidades administrativas", disponible en la plataforma Sistema de
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Capacitacion Virtual para personas Servidoras Publicas (SICAVISP)¥, y "Vida sin violencia",
impartido mediante de la plataforma del Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES).

Asimismo, se constatd que mediante un oficio del 15 de marzo de 2024, la Coordinacidn
Técnica de la CNBBBJ informé a los titulares de las direcciones generales y de las oficinas de
representacion estatal sobre los cursos que deben tomar el 100% de los servidores publicos
bajo el régimen de estructura y los prestadores de servicios profesionales por honorarios
adscritos a la Coordinacién, los cuales son impartidos en linea por la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno (SABG), el INMUJERES y el Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacién (CONAPRED).

Adicionalmente, la entidad informé que el Organo Interno de Control en la Secretaria de
Educacién Publica es la instancia competente para realizar auditorias, evaluar el control
interno, vigilar el cumplimiento de los ordenamientos aplicables y coordinar la elaboraciéon
de los proyectos de actos de fiscalizacidon que integran el Programa Anual de Fiscalizacion, en
el ambito de su competencia.

Por otra parte, se verificé que la CNBBBJ contd con el Decreto de creacién publicado en el
DOF el 31 de mayo de 2019, y con el Manual de Organizacién del 26 septiembre de 2024. En
dichos instrumentos normativos se establecen las atribuciones y funciones de la CNBBBJ, asi
como de las direcciones generales de Planeacién, Analisis, Evaluacion y Monitoreo; de
Gestidon de Padrén, Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones; y de Administracion y
Finanzas, las cuales fungieron como areas responsables y ejecutoras en la operacion del
programa, en cumplimiento de la normativa.

En cuanto a la estructura orgdnica de la CNBBBJ, durante el ejercicio fiscal 2024 se acredité
que contd con la autorizacion y dictaminacidn de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), asi como con el registro ante la SABG, con vigencia del 16 de enero de 2024. Asimismo,
se verificd que dicha estructura se alined con lo establecido en el Manual de Organizacién, en
cumplimiento de la normativa.

Administracién de riesgos

Se verificé que la CNBBBJ contd con el Programa de Trabajo de Administracidn de Riesgos
2024 (PTAR), el Mapa de Riesgos Institucional 2024, la Matriz de Riesgos 2024, y los reportes
de avances trimestrales del PTAR. En dichos documentos se identificaron un total de 10
riesgos y 27 acciones de control, de los cuales 2 riesgos estuvieron relacionados con la
Direccion General de Gestién de Padrén, Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, y
3 con la Direccion General de Planeacidn, Andlisis, Evaluacién y Monitoreo.

/ Su propésito es facilitar la profesionalizacion de las personas servidoras publicas de la Administracién Publica Federal
mediante cursos en linea.
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Ademas, se constaté la implementacién de acciones de control correspondientes durante el
ejercicio fiscal 2024, entre las cuales destacan las siguientes:

e  Monitoreo constante y generacidn de reportes de los enlaces de comunicacion.
e Mantenimiento y actualizacion del software que soporta los sistemas o aplicativos WEB.

e Emision de oficios para solicitar a las instituciones educativas la actualizacién de su
informacién en el Sistema de Informacidon y Gestién Educativa.

e  Verificacidn de las solicitudes de incorporacion recibidas en la Direccién General de
Planeacién, Analisis, Evaluacién y Monitoreo — Direccién de Atencion Especial —, en los
casos de atenciéon a personas con calidad de victima y otros casos especiales, en
cumplimiento de la normativa.

Actividades de control

La entidad fiscalizada informd que los manuales Especificos de Organizacién y de
Procedimientos de las direcciones generales de Planeacidn, Analisis, Evaluacién y Monitoreo;
de Gestién de Padrén; de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones; y de
Administracién y Finanzas se encuentran en proceso de expedicién y registro ante la
Secretaria de Educacidon Publica; de los cuales proporciond evidencia documental de las
acciones que se han llevado a cabo para continuar con dicho proceso por parte de la SEP.

Adicionalmente, se verificé que la CNBBBJ conté con el Programa de Trabajo de Control
Interno 2024 (PTCl) y los reportes de avances trimestrales del PTCI, en los cuales se
describieron los elementos de control y las acciones de mejora implementadas en los
procedimientos y actividades de la entidad.

Asimismo, se constatd que durante el ejercicio fiscal 2024 la CNBBBJ llevé a cabo cuatro
sesiones del Comité de Control y Desempefio Institucional, en las que se informd sobre los
avances trimestrales, tanto del PTAR como del PTCI, asi como al cierre del cuarto trimestre,
de lo que resulté un avance del 22.2% de las acciones de control concluidas.

Por otra parte, la operacién del programa se regulé mediante el Acuerdo nimero 21/12/2023,
por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa "Beca Universal para Estudiantes
de Educaciéon Media Superior Benito Juarez para el ejercicio fiscal 2024", publicado en el DOF
el 28 de diciembre de 2023, en el que se establecieron los objetivos generales y especificos
del programa, su cobertura y su poblacion objetivo; los requisitos; el procedimiento de
seleccion de los beneficiarios (as)¥; las caracteristicas de los apoyos; la operacién, el control
y seguimiento; la evaluacién y la transparencia; asi como los mecanismos de quejas y

4 Educando que cumple con los requisitos de elegibilidad y cuya manutencion no depende de alguna institucion, por lo que fue
incorporado al padrén y es considerado beneficiario del Programa.
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denuncias; sin embargo, se observod que en las Reglas de Operacidn no se hace mencidn sobre
los plazos especificos para la solicitud, seleccion de beneficiarios, difusién y comunicacidn de
los resultados, los periodos para efectuar el pago de las emisiones en el afio que corresponda,
y las fechas en las que deberan realizarse las confrontas con el RENAPO y otros padrones.

La CNBBBJ, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria
Superior de la Federacion, proporciond una nota informativa de agosto de 2025, emitida por
la Direccion de Supervisidon de la Poblacién Atendida, la Direccidon General de Planeacion,
Analisis, Evaluacidon y Monitoreo y la Subdireccidén de Enlace de Procesos Administrativos, en
la cual informé que las Reglas de Operacion del Programa S311 para los ejercicios fiscales
2024 y 2025 establecen, en el numeral 3.2.1 "Procedimiento de seleccién", una periodicidad
semestral, con base en el Anexo 2 denominado "Comunicado de inicio", se definen las
condiciones, el mecanismo y las fechas en las que se desarrolla el proceso de seleccién y
respecto de la entrega de apoyos a los beneficiarios.

Respecto de la entrega de apoyos, en el numeral 4.1 "Proceso", en su etapa 3 denominada
"Entrega de Becas", establece que el calendario con las fechas de entrega sera publicado por
la CNBBBJ durante el primer bimestre del ejercicio fiscal en su pagina web oficial.

Por lo anterior, se concluye que las Reglas de Operacion establecen mecanismos y periodos
generales para los procesos de seleccion y entrega de becas. Por lo tanto, la observacion se
considera solventada.

Informacion y comunicacion

La CNBBBIJ figura como un Centro de Registro de Operaciones del Poder Ejecutivo Federal,
por lo que utiliza los sistemas que pone a su disposicion la SHCP, entre ellos, el Sistema de
Contabilidad y Presupuesto (SICOP), el Sistema Integral de Administracion Financiera Federal
(SIAFF) y el Médulo de Adecuaciones Presupuestarias (MAP). Conviene sefialar que la Unidad
de Contabilidad Gubernamental de la SHCP es la unidad administrativa competente en
materia de contabilidad gubernamental y funge como érgano central del SICOP.

Asimismo, la CNBBBJ utilizd6 como mecanismo de control interno el sistema denominado
CONTPAAQI, en el cual registra las operaciones presupuestables y contables para garantizar la
homogeneidad en la clasificacién, el resguardo, la veracidad y la existencia de los documentos
comprobatorios y justificativos de las operaciones financieras que ingresan al SICOP.

Ademas, la CNBBBJ conté con la Guia de Usuario: Médulo Carga Matricula del Sistema Integral
para la Operacion de Becas Benito Juarez (SINOB), que es una herramienta disefiada para
enviar, verificar y recibir informacién de los estudiantes de EMS que son candidatos para
recibir la beca educativa del programa.
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Supervision

Durante el ejercicio fiscal 2024, la Direccién General de Planeacién, Analisis, Evaluacion y
Monitoreo (DGPAEM), encargada de coordinar, disefiar e implementar las actividades de
evaluacidn y seguimiento de los programas a cargo de la CNBBBJ, elaboré el "Programa Anual
de Supervisidn a la Poblacién Atendida (PASPA) de los Programas de Becas para el Bienestar
Benito Juarez (BBJ) 2024", con el objetivo de establecer los mecanismos, la metodologia, la
programacion de actividades, los instrumentos y la atencidn a resultados de las acciones de
supervisién dirigidas a la poblacidn atendida del programa.

Asimismo, respecto de las revisiones externas al programa, el 23 de abril de 2024 se publicé
el "Programa Anual de Evaluacidn de los Programas Presupuestarios y Politicas Publicas de la
Administracion Publica Federal para el ejercicio 2024", en el cual se establecié que el Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social realizaria las "Evaluaciones
integrales por derechos sociales 2023-2024", en las que se evaluaron diversos programas.

Como consecuencia del andlisis de dichas evaluaciones, se determind que, de los seis
derechos sociales evaluados (alimentacion, educacidon, medio ambiente, salud, trabajo y
vivienda), el Programa S311 "Beca Universal para Estudiantes de Educacién Media Superior
Benito Juarez" estd vinculado a la Evaluacién Integral de la Politica Social Vinculada al Derecho
a la Educacion 2023-2024, especificamente en el Reto 4, en el cual se establece que las
personas con ingresos inferiores a la linea de pobreza extrema por ingresos enfrentan
limitaciones de accesibilidad econdmica a la educacion.

Adicionalmente, se identificd que, a partir de las evaluaciones previas, se desprendieron tres
"Aspectos Susceptibles de Mejoravigentes en 2024 para el programa"; sin embargo, a la fecha
de la revision no se proporciond la evidencia de laimplementacion de las actividades previstas
para su atencion.

La CNBBBJ, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria
Superior de la Federacidn, proporciond un oficio de septiembre de 2025, emitido por la
Direccion General de Administracién y Finanzas, mediante el cual acreditd la atencién a los
Aspectos Susceptibles de Mejora, siendo estos los siguientes: el diagndstico del programa
“Beca Universal para Estudiantes de Educacién Media Superior Benito Juarez”, para el
ejercicio 2025; el resumen narrativo de la Matriz de Indicadores de Resultados 2024, y los
términos de referencia de la evaluacién del Programa. Por lo anterior, la observacion se
considera solventada.

En conclusién, se determind que, en términos generales, la CNBBBJ contd con controles para
sus operaciones orientados a la consecucion de las metas y los objetivos institucionales, y a
la prevencion de actos contrarios a la integridad.
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2. Registro e informacidn de las operaciones del programa

De conformidad con el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en
Clasificaciéon Administrativa de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) presentado en la
Cuenta Publica 2024, mediante un oficio del 12 de diciembre de 2023, la Direccién General
de Presupuesto y Recursos Financieros de la Unidad de Administracién y Finanzas de la SEP,
le comunicd a la Unidad Responsable O00 Coordinacidon Nacional de Becas para el Bienestar
Benito Judrez que se le autorizaron recursos por 101,324,222.0 miles de pesos, en los que se
incluyd el presupuesto del Programa S311 "Beca Universal para Estudiantes de Educacién
Media Superior Benito Juarez" por un importe de 39,366,586.7 miles de pesos, como se
detalla a continuacion:

INTEGRACION DEL GASTO POR PROGRAMA PRESUPUESTAL DE LA CNBBBJ, 2024
(Miles de pesos)

Programa presupuestario Aprobado % Modificado Devengado % Ejercido %
MO001 Actividades de apoyo

L . 373,207.9 0.4 336,287.1 336,287.1 0.4 336,287.1 0.4
administrativo
0001 Actividades de apoyo a la
funcién  pdblica 'y buen 13,594.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

gobierno

S072 Programa de Becas de
Educacion Basica para el 49,869,758.6 49.2 42,571,598.2 42,571,598.2 48.4 42,571,598.2 48.4
Bienestar Benito Juarez

S283 Jovenes Escribiendo el

Futuro 11,701,074.5 11.5 11,666,194.3 11,666,194.3 13.3 11,666,194.3 133

S311 Beca Universal para
Estudiantes de Educacién 39,366,586.7 38.9 33,301,235.9 33,301,235.9 37.9 33,301,235.9 37.9
Media Superior Benito Judrez

Total 101,324,222.0 100.0 87,875,315.5 87,875,315.5 100.0 87,875,315.5 100.0

FUENTE: Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion Administrativa de la Secretaria de
Educacidn Publica presentado en la Cuenta Publica 2024.

El presupuesto aprobado del programa presupuestario S311 "Beca Universal para Estudiantes
de Educacion Media Superior Benito Juarez", por 39,366,586.7 miles de pesos, represento el
38.9% del total del presupuesto aprobado a la CNBBBJ, de los cuales se ejercieron
33,301,235.9 miles de pesos, como se muestra a continuacion:
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INTEGRACION DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL PROGRAMA S311
"BECA UNIVERSAL PARA ESTUDIANTES DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR BENITO JUAREZ"

(Miles de pesos)

Capitulo Concepto Aprobado % Modificado % Ejercido %
1000 Servicios personales 0.0 0.0 505,222.0 1.5 505,222.0 1.5
2000 Materiales y suministros 0.0 0.0 3,512.9 0.0 3,512.9 0.0
3000 Servicios generales 0.0 0.0 735,868.3 2.2 735,868.3 2.2
aopp  |ransferencias, asignaciones, 5o 566 cg5, 1000  32,056,6327 963 32,056,632.7 96.3

subsidios y otras ayudas
Total del gasto 39,366,586.7 100.0 33,301,235.9 100.0 33,301,235.9 100.0

FUENTE: Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacién Funcional-Programatica, de la Cuenta
Publica 2024 e Integracién del Estado del Ejercicio del Presupuesto proporcionado por la Coordinacidn Nacional de
Becas para el Bienestar Benito Judrez.

Al respecto, se constatd que el presupuesto aprobado del Programa S311 "Beca Universal
para Estudiantes de Educacién Media Superior Benito Judrez", se modificé a 33,301,235.9
miles de pesos, mediante la realizacién de 152 adecuaciones presupuestarias, las cuales
consistieron en ampliaciones por 43,198,334.5 miles de pesos, y reducciones por
49,263,685.3 miles de pesos, que se tramitaron, registraron y autorizaron mediante el
Moédulo de Adecuaciones Presupuestarias, administrado por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

Para el pago de las becas, se comprobd que los recursos se ejercieron en la partida
presupuestal 43901 "Subsidios para Capacitacién y Becas", y se respaldaron mediante 32
Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC), las cuales se tramitaron y pagaron al Banco del
Bienestar, Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo, para la dispersion
de las becas a los beneficiarios, en enero, febrero, marzo, junio, agosto, noviembre vy
diciembre de 2024, conforme al detalle siguiente:
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RECURSOS FISCALES PARA LA EJECUCION DEL PROGRAMA S$311
"BECA UNIVERSAL PARA ESTUDIANTES DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR BENITO JUAREZ", EN 2024
(Miles de pesos)

Consecutivo Fecha de depdsito Ndm. CLC Importe depositado Reintegros Total

1 10/01/2024 1 1,519,148.2 5.5 1,519,142.7
2 11/01/2024 4 972,199.0 0.0 972,199.0
3 11/01/2024 5 1,689,765.8 0.0 1,689,765.8
4 12/01/2024 8 1,352,217.8 0.0 1,352,217.8
6 12/01/2024 10 395,044.3 0.0 395,044.3
5 15/01/2024 9 978,624.2 0.0 978,624.2
7 26/01/2024 61 828,000.0 0.0 828,000.0
8 26/01/2024 62 828,000.0 0.0 828,000.0
9 02/02/2024 154 1,072,534.2 0.0 1,072,534.2
10 02/02/2024 155 955,820.2 1,512.5 954,307.7
11 02/02/2024 156 954,321.5 18,918.9 935,402.6
12 06/02/2024 157 1,066,307.6 20,979.7 1,045,327.9
13 07/02/2024 158 1,067,267.2 20,952.1 1,046,315.1
14 07/02/2024 159 1,203,031.6 15,410.0 1,187,621.6
15 09/02/2024 160 955,746.6 347.8 955,398.8
16 09/02/2024 161 836,936.9 0.0 836,936.9
17 09/02/2024 204 119,729.7 132.5 119,597.2
18 09/02/2024 206 969,346.0 1,483.0 967,863.0
19 12/02/2024 207 705,292.2 5,582.6 699,709.6
20 13/02/2024 208 705,040.2 5,779.4 699,260.8
21 14/02/2024 209 1,616,192.5 7,709.6 1,608,482.9
22 15/02/2024 211 685,852.6 5,934.0 679,918.6
23 16/02/2024 212 137,149.9 1,840.0 135,309.9
24 16/02/2024 213 131,489.2 1,709.4 129,779.8
25 16/02/2024 214 836,169.6 3,306.5 832,863.1
26 21/02/2024 536 5,437.2 0.0 5,437.2
27 04/03/2024 757 15,3125 862.9 14,449.6
28 13/06/2024 2081 5.5 0.0 5.5
29 23/08/2024 3131 103,779.7 11.0 103,768.7
30 21/11/2024 4799 9,450,860.1 929.2 9,449,930.9
31 16/12/2024 5148 12,427.4 0.0 12,427.4
32 30/12/2024 5292 989.9 0.0 989.9

Total 32,170,039.3 113,406.6 32,056,632.7

FUENTE: Integracién de las Cuentas por Liquidar Certificadas, reintegros y estados de cuenta bancarios
proporcionados por la Coordinacién Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez.

NOTA: Las cifras presentadas en esta tabla estdn expresadas en miles de pesos. Debido al redondeo, los totales
pueden no coincidir con la suma de sus componentes.

Con base en lo anterior, se constatd que se depositaron 32,170,039.3 miles de pesos. De este
monto se reintegraron 113,406.6 miles de pesos mediante, 52 lineas de captura: 111,969.5
miles de pesos se reintegraron en abril, mayo, junio, agosto, septiembre y octubre de 2024, y
1,437.1 miles de pesos restantes en enero y febrero de 2025; lo que resultd en un
presupuesto ejercido de 32,056,632.7 miles de pesos.
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El registro contable y presupuestal de los recursos se realizé en las cuentas contables 11121
"Bancos Moneda Nacional" y 5231 "Subsidios", y contaron con la documentacién
comprobatoria y justificativa correspondiente.

Asimismo, con los oficios de dispersidon emitidos por la Direccion General de Gestion de
Padrén, Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones de la CNBBBJ, asi como de los oficios
de conciliacién, se verificd que el Banco del Bienestar, Sociedad Nacional de Crédito,
Institucién de Banca de Desarrollo*, distribuyd los recursos a los alumnos de las distintas
Instituciones de Educacion Media Superior del Sistema Educativo Nacional en las 32 entidades
federativas, mediante 6rdenes de pago o depdsitos en cuenta bancaria.

Recursos del programa

Los recursos del programa se ejercieron en cuatro capitulos del gasto, distribuidos en 15
partidas presupuestales, el importe mas representativo se reporté en la partida presupuestal
43901 "Subsidios para capacitacion y becas" con el 96.3%, como se detalla a continuacidn:

5/ De conformidad con el articulo 7, fraccion XlI, de la Ley Organica del Banco del Bienestar, uno de los objetivos de dicha
institucion es distribuir y reportar los recursos de programas sociales de dependencias y entidades de acuerdo con la
normatividad aplicable, asi como con las reglas de operacion respectivas.
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RECURSOS DEL PROGRAMA S311, 2024

(Miles de pesos)

Cons. Capitulo Partida Concepto Aprobado Modificado Ejercido %
presupuestal
1 1000 12101 Honorarios 0.0 505,222.0 505,222.0 1.5
Subtotal capitulo 1000 0.0 505,222.0 505,222.0 1.5
Materiales y utiles consumibles para el
21401 procesamiento en equipos y bienes 0.0 44.8 44.8 0.0
2000 informaticos
3 27101 Vestuario y uniformes 0.0 3,468.1 3,468.1 0.0
Subtotal capitulo 2000 0.0 3,512.9 3,512.9 0.0
4 31902 Contratacion de otros servicios 0.0 207.5 207.5 0.0
5 32301  Arrendamiento de equipo y bienes 00  147,722.7 147,727 04
informaticos
Impresion y elaboracién de material
6 33604 mfor'm‘atwo'qerlvado de la operaqon y 00 1161 1161 0.0
administracion de las dependencias y
entidades
7 33801 Servicios de vigilancia 0.0 4,735.5 4,735.5 0.0
8 34101 Servicios bancarios y financieros 0.0 569,652.0 569,652.0 1.7
Mantenimiento y conservacion de
9 3000 35101 inmuebles para la prestacion de 0.0 3,888.3 3,888.3 0.0
servicios administrativos
Mantenimiento y conservacion de
10 35501 vehiculos terrestres, aéreos, maritimos, 0.0 1,430.8 1,430.8 0.0
lacustres y fluviales
1 35701 Mantcjznm?lento .y conservacion de 0.0 18.0 18.0 0.0
magquinaria y equipo
12 35801 S?FIVICIOS de lavanderia, limpieza e 00 7507.8 7507.8 0.0
higiene
13 35901 Servicios de jardineria y fumigacion 0.0 586.1 586.1 0.0
14 39401 Eroga'uones por resoluciones por 00 35 35 0.0
autoridad competente
Subtotal capitulo 3000 0.0 735,868.3 735,868.3 2.2
15 4000 43901 Subsidios para capacitacién y becas 39,366,586.7 32,056,632.7 32,056,632.7 96.3
Subtotal capitulo 4000 39,366,586.7 32,056,632.7 32,056,632.7 96.3
Total 39,366,586.7 33,301,235.9 33,301,235.9 100.0

FUENTE: Integracidn del presupuesto ejercido proporcionado por la Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito

Juarez.

NOTA: Las cifras presentadas en esta tabla estan expresadas en miles de pesos. Debido al redondeo, los totales pueden no
coincidir con la suma de sus componentes.

Respecto del presupuesto ejercido del Programa S311 "Beca Universal para Estudiantes de
Educacién Media Superior Benito Juarez" al 31 de diciembre de 2024, la CNBBBJ reportd un
pasivo circulante por 26,989.1 miles de pesos de pagos pendientes de cuatro contratos, que
se cubrieron en marzo de 2025 mediante la emision de seis CLC.

Asimismo, se comprobd que la CNBBBJ formalizé 88 contratos para la adquisicion de bienes
y la prestacidén de servicios, asi como un convenio de colaboracidn con el Banco del Bienestar,
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Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo, conforme al detalle
siguiente:

CONTRATOS SUSCRITOS Y PAGADOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2024
(Miles de pesos)

Cons Partida Instrumentos Presupuesto Monto pagado
’ juridicos suscritos ejercido (contratos)

1 27101 6 3,468.1 3,468.1
2 31902 1 207.5 207.5
3 32301 4 147,722.7 147,722.7
4 33801 21 4,735.5 4,735.5
5 34101V 1 569,652.0 569,652.0
6 35101 10 3,888.3 3,888.3
7 35501 9 1,430.8 1,430.8
8 35801 34 7,507.7 7,507.7
9 35901 3 586.1 586.1

Total 89 739,198.7 739,198.7

FUENTE: Base de datos de los contratos proporcionada por la Coordinacién Nacional de
Becas para el Bienestar Benito Judrez.

Y Corresponde al Convenio de colaboracidon con el Banco del Bienestar.

Al respecto, la CNBBBJ acreditd el pago de los contratos reportados en la Cuenta Publica 2024,
en cumplimiento de la normativa.

En conclusidn, la entidad realizé el registro contable y presupuestal de los egresos del
Programa S311 "Beca Universal para Estudiantes de Educacidon Media Superior Benito Juarez"
en la Cuenta Publica 2024, y mediante el sistema denominado CONTPAQ;?, con el objetivo
de garantizar la homogeneidad y la disponibilidad de los documentos comprobatorios y
justificativos integrados en el Sistema de Contabilidad y Presupuesto, en cumplimiento de la
normativa.

3. Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas.
De conformidad con el Acuerdo nimero 21/12/23 por el que se emiten las Reglas de

Operacién del Programa "Beca Universal para Estudiantes de Educacién Media Superior
Benito Judrez para el ejercicio fiscal 2024" (Reglas de Operacion 2024) publicado en el Diario

&/ Software contable y de facturacién electrénica que puede ser utilizado por el Gobierno de México como proveedor de servicio
de expedicion de CFDI.
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Oficial de la Federacién el 28 de diciembre de 2023, la Secretaria de Educacion Publica (SEP),
por conducto de la Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez (CNBBBJ),
es la instancia responsable de operar dicho programa, cuyo objetivo general es promover la
permanenciay conclusién de los estudios de los(as) alumnos(as) inscritos(as) en instituciones
publicas de educacién media superior que formen parte del Sistema Educativo Nacional
mediante el otorgamiento de una beca.

En el ejercicio fiscal 2024, la CNBBBJ ejercid recursos por 32,056,632.7 miles de pesos para el
pago de becas, con cargo a la partida presupuestal "43901 Subsidios para capacitacion y
becas", los cuales se distribuyeron de la manera siguiente:

INTEGRACION DE LA PARTIDA 43901 SUBSIDIOS PARA CAPACITACION Y BECAS, 2024
(Miles de pesos)

Concepto Importe %
A. Becas dispersadas en el 2024 31,073,267.7 96.9
B. Importe reintegrado posterior al cierre de la Cuenta
Publica. 819,446.8 2.6
C. Becas pendientes de dispersar 163,918.2 0.5
Total de recursos ejercidos 32,056,632.7 100.0

FUENTE: Bases de datos de la integracion de becas pagadas en 2024 y pendientes de pago y relacién de
reintegros, proporcionados por la CNBBBJ.

A. Dispersion de recursos en 2024

Con el andlisis de la informacidn proporcionada por la CNBBBJ, se determind que se realizaron
6,502,347 pagos a 3,971,369 beneficiarios distribuidos en 13,404 escuelas a nivel nacional,
por un total de 31,073,267.7 miles de pesos, como se detalla a continuacién:
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INTEGRACION DE LAS BECAS PAGADAS, EN 2024
(Miles de pesos)

Cons. Estado Importe % Pagos Beneficiarios ¥/ Escuelas
1 Estado de México 4,262,830.1 13.7 890,594 544,740 1,536
2 Ciudad de México 2,568,683.2 8.3 536,621 334,793 157
3 Veracruz 2,037,910.4 6.6 425,386 262,615 1,403
4 Jalisco 1,747,731.4 5.6 374,335 226,647 454
5 Puebla 1,779,868.8 5.7 371,501 227,089 1,363
6 Chiapas 1,455,565.1 4.7 304,373 184,887 883
7 Guanajuato 1,340,157.6 4.3 279,749 171,094 776
8 Oaxaca 1,055,530.7 3.4 221,398 134,676 703
9 Nuevo Ledn 1,026,261.8 33 212,879 134,485 237
10 Michoacan 971,532.9 3.1 203,105 124,417 515
11 Guerrero 948,186.0 31 198,222 120,636 714
12 Sinaloa 931,906.6 3.0 194,699 118,778 389
13 Hidalgo 908,120.1 2.9 190,357 115,657 381
14 Chihuahua 873,915.4 2.8 182,580 111,936 366
15 Baja California 842,140.4 2.7 175,920 107,686 129
16 Tabasco 813,013.2 2.6 169,913 103,585 245
17 Tamaulipas 796,261.8 2.6 166,741 101,024 199
18 Sonora 764,669.0 25 159,924 97,385 181
19 San Luis Potosi 652,177.0 2.1 135,803 83,826 352
20 Coahuila 617,165.4 2.0 128,541 79,139 333
21 Yucatan 590,557.2 19 124,210 75,231 373
22 Querétaro 517,041.0 1.7 108,474 65,517 133
23 Durango 498,875.5 16 104,229 63,772 254
24 Quintana Roo 458,953.1 1.5 95,784 59,222 172
25 Zacatecas 445,993.9 1.4 93,340 57,173 249
26 Tlaxcala 415,303.6 13 86,860 52,999 128
27 Morelos 410,964.0 13 85,967 52,475 86
28 Aguascalientes 355,749.3 1.1 74,316 45,402 193
29 Nayarit 302,354.3 1.0 63,156 38,725 184
30 Campeche 253,165.6 0.8 53,132 32,312 93
31 Baja California Sur 243,934.3 0.8 51,141 30,882 106
32 Colima 186,749.0 _0.6 39,097 23,845 117
Total 31,073,267.7 100.0 6,502,347 3,982,650 13,404

FUENTE: Base de datos proporcionada por la CNBBBJ.
1/ Conviene aclarar que un mismo beneficiario puede aparecer registrado en uno o mas estados, debido a cambios de domicilio o de
institucion educativa. Por lo tanto, esta cifra corresponde al total de registros por pago, pero no al nimero de beneficiarios Gnicos por
3,971,369.
Esta diferencia se debe a que se trata de dos temas distintos: el contenido de registros de los pagos por entidad y el nimero de
beneficiarios Unicos en el ambito nacional.

NOTA: Las cifras presentadas en esta tabla estan expresadas en miles de pesos. Debido al redondeo, los totales pueden no coincidir con la
suma de sus componentes.
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Se constatd que la CNBBBJ gestiond la dispersiéon de recursos mediante 50 oficios de
instruccidn, respaldados en 84 archivos layout, en los que solicité al Banco del Bienestar,
Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo, el pago de las becas a los
beneficiarios por un importe de 31,082,193.6 miles de pesos. De este total, el banco dispersé
efectivamente 31,073,267.7 miles de pesos, mientras que 8,925.8 miles de pesos
correspondieron a apoyos no entregados, lo cual se confirmd con 45 oficios de conciliacion
bancaria y 82 archivos layout.

Validacion de cuentas bancarias

Con el propésito de validar la titularidad de 3,968,666 cuentas bancarias identificadas en los
archivos layout de conciliaciéon correspondientes al ejercicio fiscal 2024, se realizd6 una
compulsa con el Banco del Bienestar. Como resultado, se identificaron 1,407 cuentas
bancarias en las que se dispersaron 7,836.6 miles de pesos, las cuales fueron reportadas por
la institucién financiera como canceladas por inactividad. De lo anterior la CNBBBJ acredité la
titularidad de 1,407 cuentas con los siguientes documentos de los beneficiarios: las
"Solicitudes de contratacidon de cuenta", los "Acuses de recibo de tarjeta de débito" y la
credencial de identificacion del titular de la cuenta bancaria.

Reintegros

Se constatd que el 1 de abril de 2025 la CNBBBJ realizd reintegros mediante 14 lineas de
captura por un total de 819,446.8 miles de pesos, correspondientes a recursos de la Cuenta
Pablica 2024, de 150,704 pagos cancelados, relacionados con el mismo numero de
beneficiarios, y distribuidos en 9,169 escuelas; sin embargo, se identificé que los reintegros
no se reportaron en la Cuenta Publica, lo que generd inconsistencias entre los registros
contables y los presupuestales del programa.

La CNBBBJ, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria
Superior de la Federacion, proporciond el oficio del 3 de marzo de 2025, emitido por la
Direccion General de Presupuesto y Recursos Financieros, adscrita a la Unidad de
Administracidn y Finanzas de la Secretaria de Educacidn Publica y Coordinadora de Sector de
la CNBBBJ, en el que se refleja la solicitud de la integracidn de la Cuenta Publica 2024, en
dicho documento, se menciond el oficio del 11 de febrero de 2025, en el cual el Titular de la
Unidad de Politica y Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
emitid las disposiciones especificas para la integracion de la informacién presupuestaria, con
el propdsito de preparar la Cuenta Publica correspondiente al ejercicio fiscal 2024.

La fecha limite para la entrega de dicha informacion fue el 7 de marzo de 2025, con el fin de
consolidar los datos del Ramo 11 - Educacién Publica. No obstante, el reintegro por un monto
de 819,446.8 miles de pesos se realizé el 1 de abril de 2025, es decir, posterior al periodo de
cierre del establecido para laintegracién de la Cuenta Publica 2024, toda vez que se encuentra
en procesos de pago y conciliacién con el Banco del Bienestar para determinar el monto a
reintegrar de acuerdo con los plazos y condiciones previstas en las reglas de operacion del
programa.
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Por lo anterior, la observacién se considera solventada.
B. Becas pendientes de dispersar

Al 31 de diciembre de 2024, la CNBBBIJ tenia pendientes de dispersar 163,918.2 miles de pesos
en becas correspondientes al periodo septiembre-diciembre, asociadas a 44,668
beneficiarios.

De este monto, se verificd que, mediante siete oficios de instruccion de pago, cuatro de
conciliacion bancaria y seis layout de conciliacion, fueron finalmente dispersados 22,344.9
miles de pesos a 6,085 beneficiarios durante los meses de abril, mayo y junio de 2025.

Lo anterior dejé un saldo pendiente de 141,573.3 miles de pesos, correspondiente a 38,583
beneficiarios de 4,591 escuelas, sin acreditar su dispersiéon o, en su caso, su reintegro a la
Tesoreria de la Federacion al cierre de la auditoria.

Al respecto, la CNBBBJ informd que continta con el proceso de entrega de dichos apoyos
conforme a lo establecido en el apartado "Cancelacion" del numeral 3.5 "Derechos,
obligaciones y causas de incumplimiento, suspensién, cancelacién o reintegro de los
recursos" de las Reglas de Operacion 2024, el cual indica que "Los apoyos estardn vigentes
durante el ciclo escolar en el que sean emitidos; una vez concluido el mismo, los/las
beneficiarios/as contardn con hasta una emision siguiente para hacer efectivo el cobro.
Después de este lapso, la Coordinacion Nacional procederd a la cancelacion de los apoyos no
cobrados para su reintegro a la TESOFE, previa baja del Programa del/de la beneficiario/a".

Por lo anterior, la Auditoria Superior de la Federacion, mediante el oficio numero
DGAFFA.2/101C/1335/2025, solicité la intervencién del Organo Interno de Control en la
Secretaria de Educacion Publica, para que realice las investigaciones correspondientes a las
becas pendientes de pago a los beneficiarios del Programa S311 "Beca Universal para
Estudiantes de Educacién Media Superior Benito Juarez" al 30 de junio de 2025.

Padrones de otros programas federales de becas con el mismo fin

De acuerdo con las Reglas de Operacidon 2024, uno de los requisitos establecidos en el
numeral 3.3.1, inciso 2, es que los beneficiarios no deben recibir de manera simultanea otra
beca con el mismo fin otorgada por alguna dependencia o entidad de la Administracién
Publica Federal, con el objetivo de evitar duplicidades. La CNBBBJ envid solicitudes de
confronta de padrones a 14 instituciones escolares, y como resultado la Subsecretaria de
Educacién Media Superior de la Secretaria de Educacién Publica (SEP), mediante un oficio del
25 de octubre de 2024, informé la coincidencia en 3,344 beneficiarios con el "Programa de
Becas Elisa Acufia".

De estos ultimos beneficiarios la CNBBBJ descartd el pago a 68 beneficiarios; sin embargo,
realizd 6,480 pagos a los 3,276 restantes por un importe de 29,765.7 miles de pesos.
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La CNBBBJ, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria
Superior de la Federacidn, proporciond una nota informativa, en la cual la Direccién de
Gestidon de Padrones, la Direccidn de Extraccién de Datos y Enlace de atencién de Auditorias
de la DGGPTIC y la Direccidon General de Gestion de Padrdn, Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones informaron que en las Reglas de Operacion del "Programa de Becas Elisa
Acuia" y del Programa Beca Universal de Educacion Media Superior Benito Juarez comparten
la misma poblacidn objetivo: estudiantes de Educacion Media Superior de planteles publicos;
sin embargo, en cuanto a la finalidad cada tipo de becas son distintos.

En el caso del Programa de Becas Elisa Acuiia, se otorgan apoyos especificos:

e La Beca de Estimulo para Servicio Social: busca contribuir a que los estudiantes
realicen su servicio social.

e La Beca Estimulo para Prdcticas Profesionales: tiene como objetivo apoyar la
realizacion de la practica profesional que fortalezcan la formacién académica.

e La Beca de Estimulo para Educacion Dual: esta orientada a facilitar la participacion en
programas de Educacién Dual que desarrollen habilidades para la insercién laboral.

Por lo anterior, la CNBBBJ acredité que las becas del Programa Elisa Acufia no persiguen el
mismo fin que las del programa Beca Universal, que es el de contribuir a la manutencion de
los becarios. En consecuencia, los beneficiarios reportados en el oficio del 25 de octubre de
2024, que cumplieron con los requisitos establecidos en el numeral 3.3.1 de las Reglas de
Operacién, fueron considerados para recibir el apoyo del programa presupuestario S311.

Adicionalmente, proporcioné el documento denominado "Complementariedad y
coincidencias entre los programas presupuestarios a cargo de la Coordinacion Nacional de
Becas para el Bienestar Benito Judrez y Otros Programas Federales”, el cual sefiala que el
programa S311 se menciona en los anexos 10, 13, 14, 16, 17, 18 y 19 del Presupuesto de
Egresos de la Federacién para el ejercicio fiscal 2024, y presenta complementariedades con
128 programas, de los cuales 37 tiene clave "S". En total se identificaron 218
complementariedadesy 29 exclusiones con 7 programas de la Administracion Publica Federal,
por lo cual, no se detectaron duplicidades conforme a las categorias utilizadas para ello.

Confronta con el Registro Nacional de Poblacion (RENAPO)

Se constatd que la CNBBBJ llevd a cabo ocho procesos de validacion de beneficiarios del
Programa S311 durante enero, febrero, octubre y noviembre de 2024, de conformidad con
las Reglas de Operacién 2024.

Como parte de estas acciones, este érgano de fiscalizacidn superior realizé una confronta con
el Registro Nacional de Poblacién (RENAPO), consistente en validar 3,971,369 Claves Unicas
de Registro de Poblacién (CURP) de los beneficiarios reportados con pagos durante el ejercicio
fiscal 2024; como resultado de dicha validacidn, se identificaron 77 beneficiarios cuyo estatus
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de la CURP correspondio a personas fallecidas, a quienes la CNBBBJ realizé 77 pagos por 294.4
miles de pesos.

En lo que respecta a los estatus de "sin uso", "documento apdcrifo" y "no localizado", la
CNBBBJ no presentd mecanismos para acreditar la identidad o supervivencia de los becarios,
aun cuando en las Reglas de Operacidn 2024 se establece que "se excluirdn de las etapas del
proceso de seleccion a los educandos solicitantes no identificados por RENAPO".

La CNBBBJ, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria
Superior de la Federacidn, proporciond una nota de atencién del 19 de agosto de 2025,
suscrita por la Encargada del Despacho de la Direccidn de Gestidén de Padrones, el Director de
Extraccidon de Datos y Enlace de Atencién de Auditorias-DGGPTIC, y el Director General de
Gestidn de Padrén, Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, en la que informé lo
siguiente:

Durante el primer semestre de 2024, la confronta con RENAPO se realizé en diciembre de
2023, utilizando el padrén integrado para el ciclo escolar 2023-2024. Para el segundo
semestre de 2024, correspondiente al primer periodo del ciclo escolar 2024-2025, la
confronta se llevé a cabo en octubre de 2024, y en algunos casos en diciembre de 2024,
derivado de una solicitud de incorporacién extemporanea.

En este contexto, se proporcionaron las solicitudes y respuestas de la confronta
correspondiente al 27 de diciembre de 2023, en las cuales se enviaron 4,184,854 registros
para validacién, asi como las del 7 de octubre de 2024, en las que se validaron 5,527,589
registros. Como resultado de dicho proceso, se revisaron los 77 registros observados,
identificandose que los beneficiarios se encontraban activos al momento de dichas
validaciones.

Por otra parte, se indicé que durante el primer semestre de 2024, la CNBBBJ, adopté diversas
medidas en la ejecucién de los programas sociales a su cargo, con el objetivo de garantizar la
equidad, imparcialidad y neutralidad en los procesos electorales. Entre dichas acciones se
destacan:

e Suspensidn de nuevas incorporaciones y bajas de beneficiarios: Se evitd la inclusidn
de nuevos beneficiarios en los padrones de los programas sociales, con el propdsito
de prevenir que dichas acciones fueran interpretadas como mecanismos para influir
en el voto o coaccionar a la ciudadania.

e Adelanto en la entrega de apoyos: Se realizd la entrega anticipada de los apoyos
correspondientes a los programas sociales antes del inicio de las campafias
electorales, con el fin de cubrir el periodo de veda y asegurar que los beneficiarios
recibieran los recursos sin interferencia en el proceso electoral.

Por lo anterior, la observacidn se considera solventada.
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Expedientes de beneficiarios

Se revisé una muestra de 505 expedientes de los beneficiarios del programa en los estados
de Jalisco, Puebla y Veracruz, con el objeto de verificar el cumplimiento de los requisitos
minimos establecidos en los Anexos 5y 6 del Acuerdo nimero 21/12/23 por el que se emiten
las Reglas de Operacién del Programa Beca Universal para Estudiantes de Educaciéon Media
Superior Benito Judrez para el ejercicio fiscal 2024.

Como resultado de la revisiéon de los 504 expedientes, se identificd que 300 de ellos
cumplieron con la totalidad de requisitos solicitados, mientras que los 204 restantes

presentaron la omisidon de uno o mas documentos, como se detalla enseguida:

e 89 no contaron con la constancia de estudios u otro documento que acreditara la
inscripcion del beneficiario en una institucidn escolar de nivel medio superior.

e 53 no contaban con la credencial escolar.
e 48 noincluyeron la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).
e 7 carecieron del acta de nacimiento del beneficiario.

e 7 no presentaron la identificacion oficial del padre o la madre.

4 no incluyeron el acta de nacimiento del tutor.
Conviene sefialar que la CNBBBJ no proporciond un expediente de la muestra seleccionada.

La CNBBBJ, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria
Superior de la Federacion, proporciond el expediente y los documentos faltantes
correspondientes a los casos revisados. Asimismo, sefiald que, conforme a las Reglas de
Operacién de los ejercicios 2021, 2022, 2023 y 2024, los documentos validados para
identificar al becario pueden ser tanto la CURP como el acta de nacimiento, sin que ello afecte
la correcta integracion del propio expediente.

Adicionalmente, mediante una nota de agosto de 2025, emitida por la Direccidon de
Verificacién Operativa y Contraloria Social y la Direccién General de Operacion, Vinculacion y
Atencién Ciudadana, informaron que cada uno de los expedientes de nueva incorporacién
cuentan con un listado especifico de documentos que integran el kit documental, conforme
a las Reglas de Operacion vigentes en cada ejercicio fiscal.

Por otra parte, se constatd a través de los oficios de solicitud de expedientes, los documentos
integrados durante el proceso de entrega de tarjetas, tales como: acta de nacimiento, CURP.
Identificacion del tutor, acuse de recibo de tarjeta bancaria, entre otros, y mediante el
documento denominado "Mecanismo de verificacidon y acciones de mejora derivada de los
procesos de verificacion en BUEMS", se verificd que en el primer semestre de 2025 se llevd a
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cabo un ejercicio de verificacién documental de los kits o expedientes generados. Para ello,
aplicé un muestreo sobre el universo de tarjetas entregadas, con el objetivo de obtener una
muestra representativa por cada Sede Auxiliar de Representacidn Estatal integrada en las
Oficinas de Representacion Estatal de los estados participantes.

De una muestra total de 20,043 expedientes, han verificado 17,485, lo que representa un
avance del 87.0%. Los principales hallazgos fueron:

e EI98.6% de los expedientes estan debidamente integrados.

e En el 99.7% de los casos, el personal responsable se identificé correctamente en la
documentacion, con datos completos en el acuse de entrega del medio de pago.

A partir de estos resultados, se implementaron acciones de mejora, entre las que destacan la
recuperacion documental en el 1.4% de los casos aplicables y el fortalecimiento operativo
focalizado para prevenir hallazgos similares en futuros ejercicios.

Por lo anterior, la observacidn se considera solventada.

Registro del padrdn de beneficiarios en el Sistema Integral de Informacion de Padrones de
Programas Gubernamentales (SIIPP-G)

En el numeral 6.3 del Manual de Operacion del Sistema Integral de Informacidn de Padrones
de Programas Gubernamentales, publicado el 13 de diciembre de 2018, se establecié que las
dependencias y entidades, por conducto de los enlaces operativos designados, deben integrar
los padrones conforme a la periodicidad sefialada en la Matriz de Integracién de Programas,
dentro de los 15 dias habiles siguientes al vencimiento de cada bimestre, trimestre, semestre
o afio, segun corresponda.

Con el andlisis de los seis oficios enviados por la CNBBBJ a la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno (SAyBG), asi como de los 22 acuses del registro del padréon de beneficiarios en el
SIIPP-G, se verificaron los registros de los cuatro trimestres del ejercicio de 2024 por un total
de 31,074,195.1 miles de pesos, importe que difirid en 927.4 miles de pesos, respecto de los
31,073,267.7 miles de pesos reportados como apoyos dispersados durante el mismo afio. Al
respecto, la CNBBBJ informd que dicha diferencia corresponde a 168 apoyos que inicialmente
fueron reportados como entregados en los resultados de conciliacién. Sin embargo, después
de la integracion del padrén al SIIPP-G, el Banco del Bienestar rectificd los resultados, al
confirmar que dichos apoyos no habian sido entregados, lo que se confirmd con los oficios de
actualizacién emitidos por el Banco del Bienestar y las consultas de movimientos bancarios.

Asimismo, se confirmé que los 3,971,369 beneficiarios reportados con pagos de apoyos en
2024 se incluyeron en el registro del padrén de beneficiarios en el SIIPP-G.

Adicionalmente, se identificaron 857 beneficiarios registrados en el SIIPP-G por 3,624.8 miles
de pesos, que no se reportaron en el padrén de becas pagadas en 2024. De acuerdo con la
informacién proporcionada por la CNBBBJ, 689 registros fueron clasificados como "invalidos"
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debido a inconsistencias en la CURP, lo que ocasiond que fueran cargados en el SIIPP-G con
una CURP distinta a la registrada en los listados de pago. Estas inconsistencias fueron
corregidas posteriormente para permitir su incorporacién al sistema, y los 168 registros
restantes correspondieron a becas que fueron canceladas con posterioridad al envio del
reporte a la SAyBG.

Por otra parte, se observo que, de los 22 acuses de registro, 5 no se entregaron en los plazos
establecidos en el oficio del 14 de marzo de 2024, ya que presentaron atrasos de 72 y 19 dias.

También se verificd que el contenido del padrén de beneficiarios cumplié con el Modelo de
datos establecido en el Manual de Operacion del Sistema Integral de Informacién de Padrones
de Programas Gubernamentales, al integrarse conforme al "Modelo de datos para personas
fisicas", ya que incluyd lo siguiente:

e I|dentificacién del beneficiario: CURP, primer apellido, segundo apellido, nombre,
fecha de nacimiento, entidad federativa, sexo, entre otros.

e Identificacion del beneficio: clave de la institucidn, programa, fecha del beneficio,
municipio, monto del apoyo, entre otros.

e Identificacion del domicilio geografico del beneficiario: tipo de vialidad, direccién,
numero, cédigo postal, entre otros.

La CNBBBJ, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria
Superior de la Federacién, proporciond una nota de agosto de 2025, emitida por la Direccion
de Extraccidon de Datos y la Direccion General de Gestion de Padrén, Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones en la cual informé lo siguiente:

1. Laentregade informacién correspondiente al primer trimestre de 2024 fue realizada
a partir del 11 de abril de 2024 y hasta el 8 de mayo de 2024, con motivo de la
modificacion del calendario de integracion para ese afio, comunicado mediante oficio
del 14 de marzo de 2024. Dicha modificaciéon implicé el cambio de periodos
semestrales a trimestrales.

2. En cuanto a la entrega de informacion correspondiente al segundo, tercer y cuarto
trimestre de 2024, se efectuaron durante el mesinmediato posterior al cierre de cada
trimestre.

Con base en lo anterior, y con el objetivo de mantener actualizada la informacion de los
padrones de beneficiarios e integrarla oportunamente al SIIPP-G, se constaté que la CNBBBJ
llevd a cabo la integracion del complemento correspondiente al tercer y cuarto trimestre de
2024, lo cual se acreditd mediante el oficio del 4 de abril de 2025. En cuanto a los recursos
pendientes de entrega al 30 de junio de 2025, una vez concluido el plazo establecido, la
CNBBBJ procedera a solicitar la cancelacion de aquellos que no hayan sido cobrados, con el
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fin de gestionar su reintegro a la Tesoreria de la Federacién y realizar la correspondiente
actualizacion en el SIIPP-G. Por lo anterior, se atiende lo observado.

En conclusidn, se realizaron 6,502,347 pagos a 3,971,369 beneficiarios en 13,404 escuelas del
pais, por un total de 31,073,267.7 miles de pesos, los cuales se respaldaron con los oficios y
layout de dispersidn y conciliacion. Asimismo, el 31 de diciembre de 2024, se identificé un
monto no dispersado de becas por 163,918.2 miles de pesos. De este total, durante los meses
de abril, mayo y junio de 2025, se pagaron 22,344.9 miles de pesos a favor de 6,085
beneficiarios. No obstante, persiste un remanente por 141,573.3 miles de pesos, a junio de
2025, sin que a la fecha de este informe exista evidencia documental que acredite el proceso
de pago. No obstante, la CNBBBJ informé que contintda con el proceso de entrega de dichos
apoyos a los beneficiarios conforme a lo establecido en el apartado "Cancelacidon" del numeral
3.5 de las Reglas de Operacion 2024.

4, Revision del convenio de colaboracion nimero DJN-SCOF-1C.10-02-2024-005

El Banco del Bienestar se constituyd como una Sociedad Nacional de Crédito y una Instituciéon
de Banca de Desarrollo (Banco del Bienestar) con personalidad juridica y patrimonio propio,
cuya funcién principal consiste en la dispersion de recursos destinados a subsidios y
programas sociales sujetos a reglas de operacién, en coordinacién con dependencias y
entidades del Gobierno Federal.

El 2 de enero de 2024, la Secretaria de Educacién Publica, por conducto de la Coordinacién
Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez (CNBBBJ), suscribié el Convenio de
Colaboracién numero DJN-SCOF-1C.10-02-2024-005 con el Banco del Bienestar, por un
importe de 1,472,000.0 miles de pesos, con el Impuesto al Valor Agregado (IVA) incluido, y
una vigencia del 2 de enero al 31 de diciembre de 2024, con el objetivo de facilitar la entrega
de apoyos monetarios a los beneficiarios de los programas gubernamentales, en particular
del Programa "Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior Benito Judrez".

Ese mismo dia se formalizé el "Acuerdo Operativo Especifico del Convenio de Colaboracién
parala Entrega de Apoyos Monetarios a los Beneficiaros de los Programas Gubernamentales”,
en el que se definieron las acciones, medidas y procedimientos para la entrega de apoyos del
programa sefialado. Posteriormente, el 2 de octubre de 2024 se firmé la primera modificacién
a dicho acuerdo con el fin de actualizar o ajustar los términos operativos.

Por la prestacion del servicio financiero, el proveedor emiti6 dos Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet por un total de 1,472,000.0 miles pesos, con el IVA incluido. Al Programa
S311 "Beca Universal para Estudiantes de Educacion Media Superior Benito Juarez" le
correspondid un importe de 569,651.9 miles de pesos, que se liquidé mediante dos Cuentas
por Liquidar Certificadas, generadas en el Sistema Integral de Administraciéon Financiera
Federal. Se constaté que los pagos se registraron en la subcuenta contable numero 21121
"Proveedores por pagar a CP" y en la subcuenta presupuestal nimero 82711 "Presupuesto
de egresos pagado", en cumplimiento de la normativa.
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Para acreditar la prestacidn del servicio, se verificd que la CNBBBJ contd con los oficios de
dispersion que envid la Direccion General de Gestion de Padrdn, Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones de la CNBBBJ, al Banco del Bienestar. Dichos documentos
incluyeron el nimero de dispersidn, los montos pagados, los oficios de las conciliaciones de
los apoyos entregados en 2024 y los archivos layout correspondientes.

En conclusién, se constaté que durante 2024 estuvo vigente el Convenio de Colaboracién para
la Entrega de Apoyos Monetarios a los Beneficiaros de los Programas Gubernamentales con
el Banco del Bienestar, por el cual se pagd un importe de 569,651.9 miles de pesos, con el IVA
incluido, correspondiente al Programa S311 "Beca Universal para Estudiantes de Educacién
Media Superior Benito Juarez".

Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 4 resultados, de los cuales, en 2 no se detectaron irregularidades y 2 fueron
solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisién de este Informe.

Dictamen

El presente dictamen se emite el 10 de octubre de 2025, fecha de conclusién de los trabajos
de auditoria, la cual se practicd sobre la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada,
y de cuya veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria
practicada, cuyo objetivo fue fiscalizar los recursos publicos federales administrados para
verificar que las erogaciones realizadas por concepto del Programa Beca Universal para
Estudiantes de Educacion Media Superior Benito Judrez, se incluyeron en el presupuesto
autorizado, determinaron, administraron, controlaron, registraron, ejercieron, pagaron y se
presentaron en los estados financieros y en la Cuenta Publica, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables, y especificamente respecto de la muestra revisada que se
establece en el apartado relativo al alcance, se concluye que, en términos generales, la
Coordinacion Nacional de Becas para el Bienestar Benito Judrez cumplié con las disposiciones
legales y normativas aplicables en la materia.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

C.P. Carlos Alberto Galicia Herrera Mtra. Arianna Erika Marban Escamilla
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Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacidn proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacidn que atiende los hallazgos de la auditoria y que se presentd a este érgano técnico
de fiscalizacidn para efectos de la elaboracion definitiva del Informe de Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Verificar que se contd con los controles internos para las operaciones revisadas y que
éstos se aplicaron en cumplimiento de la normativa.

2. Constatar que los egresos por el pago de las becas se determinaron, autorizaron,
ejercieron, justificaron, comprobaron, pagaron, registraron y que se presentaron en los
estados financieros y en la Cuenta Publica, en cumplimiento de la normativa.

3. Comprobar que el pago de las becas se realizd, supervisé y, en su caso, reintegré en
cumplimiento de la normativa.

4. Verificar de forma selectiva (muestra) que los expedientes de los beneficiarios del
Programa "Beca Universal para Estudiantes de Educacién Media Superior Benito Juarez"
contaron con los documentos y autorizaciones para el otorgamiento de la beca, en
cumplimiento de la normativa.

5. Constatar de forma selectiva (muestra) que los procedimientos de contrataciéon para la
adquisicion y el arrendamiento de bienes y la prestacion de servicios se autorizaron y
formalizaron en cumplimiento de la normativa.

6. Verificar que la CNBBBIJ celebré un Convenio de Colaboracion con el Banco del Bienestar,
Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo, para la entrega de los
apoyos del programa y que se dio cumplimiento de lo establecido en el mismo.

Areas Revisadas

Las direcciones generales de Administracidn y Finanzas; de Gestidén de Padron; de Tecnologias
de la Informacion y Comunicaciones, asi como de Planeacidn, Andlisis, Evaluacion y
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Monitoreo, adscritas a la Coordinacién Nacional de Becas para el Bienestar Benito Judrez
perteneciente a la Secretaria de Educacion Publica.
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