Gasto Federalizado

Gobierno del Estado de Quintana Roo

Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos
Auditoria De Cumplimiento: 2024-A-23000-19-1619-2025
Modalidad: Presencial

Num. de Auditoria: 1619

Criterios de Seleccion

La identificacidn del objeto y sujeto de fiscalizacién propuesto obedece en consideracién del
mandato constitucional y legal de revisar los recursos federales transferidos a través del
Ramo 33 a los Estados y Municipios.

En ese sentido, la estrategia de fiscalizacion al Fondo de Aportaciones para la Educacién
Tecnoldgica y de Adultos, considera la revision de 31 entidades federativas, en funcion de
ser un fondo con cobertura en ese niumero de entes, asi como una dependencia de la
Administracion Publica Federal, que funge como coordinadora de ese Fondo.

Objetivo

Fiscalizar que la gestion de los recursos federales transferidos a la entidad federativa,
correspondientes al Fondo de Aportaciones para la Educacidn Tecnolégica y de Adultos, se
realizd de conformidad con lo establecido en la Ley de Coordinacidn Fiscal, en el Decreto de
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2024 y demas disposiciones
juridicas aplicables.

Se invita a conocer el Marco de Referencia del Fondo de Aportaciones para la Educacion
Tecnoldgica y de Adultos (FAETA), documento descriptivo y estadistico que agrupa los
aspectos generales del FAETA, las cuestiones estratégicas para su revision, los resultados de
las auditorias efectuadas a los recursos del Fondo en 31 Entidades Federativas y la
dependencia de la Administracion Publica Federal coordinadora del objeto, asi como
conclusiones y recomendaciones. Para su consulta, favor de escanear el cddigo QR
siguiente:
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Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 211,748.9
Muestra Auditada 188,942.5
Representatividad de la Muestra 89.2%

Los recursos federales transferidos durante el ejercicio fiscal 2024, por concepto del Fondo
de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de Adultos al Gobierno del Estado de
Quintana Roo, fueron por 211,748.9 miles de pesos, de los cuales se revisé una muestra de
188,942.5 miles de pesos, que representd el 89.2%.

Resultados

Control Interno

1. Se analizé el control interno instrumentado por el Colegio de Educacidon Profesional
Técnica del Estado de Quintana Roo (CONALEP Quintana Roo), ejecutor de los recursos del
Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos para el ejercicio fiscal
2024 (FAETA 2024), con base en el Marco Integrado de Control Interno emitido por la
Auditoria Superior de la Federacidn; para ello, se aplicé un cuestionario de control interno y
se evalué la documentacién comprobatoria con la finalidad de contribuir proactiva y
constructivamente a la mejora continua de los sistemas de control interno implementados.
Después de analizar las evidencias y las respuestas, los resultados mas relevantes de la
evaluacion arrojaron fortalezas y debilidades, entre las que destacan las siguientes:
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FONDO DE APORTACIONES PARA LA EDUCACION TECNOLOGICA Y DE ADULTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
COLEGIO DE EDUCACION PROFESIONAL TECNICA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
CUENTA PUBLICA 2024

FORTALEZAS

DEBILIDADES

AMBIENTE DE CONTROL

El Gobierno del Estado de Quintana Roo emitié el “Acuerdo
por el que se emiten las Normas Generales de Control Interno
de la Administracidon Publica Central y Paraestatal del estado
de Quintana Roo”, las cuales fueron de observancia
obligatoria para el CONALEP Quintana Roo.

El Gobierno del Estado de Quintana Roo conté con un Cédigo
de Etica, publicado en el periddico oficial del Estado de
Quintana Roo el 8 de marzo de 2023, el cual fue de
observancia obligatoria para el CONALEP Quintana Roo.

El CONALEP Quintana Roo establecié formalmente un cédigo
de conducta para todo el personal de la institucién, el cual
fue difundido a través de la red local, correo electrénico y
pagina de Internet, entre otros.

El CONALEP Quintana Roo contd con un Catédlogo de Puestos
con actualizacién en 2019.

ADMINISTRACION DE RIESGOS

EL CONALEP Quintana Roo contdé con un Programa Anual
2024, que estableciod sus objetivos y metas.

EL CONALEP Quintana Roo determind parametros de
cumplimiento en las metas establecidas, respecto de los
indicadores de los objetivos de su Programa Anual 2024.

El CONALEP Quintana Roo identific los riesgos que pudieran
afectar el cumplimiento de sus objetivos y metas, los cuales
se establecieron en las Cédulas de Evaluacién de Impacto y
Probabilidad; Matriz Riesgo-Control y el Programa de Trabajo
de Control Interno (PTCI).

El CONALEP Quintana Roo implantd acciones para mitigar y
administrar los riesgos, las cuales se sustentaron en el
Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) del Colegio de
Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana Roo,
Periodo Anual 2024.

EL CONALEP Quintana Roo no conté con un Comité de
Administracién de Riesgos formalmente establecido.

ACTIVIDADES DE CONTROL

El CONALEP Quintana Roo contdé con un programa para el
fortalecimiento del Control interno de los procesos
sustantivos y adjetivos.

El CONALEP Quintana Roo contd con un Reglamento Interno y
un Manual de Organizacién, que estuvieron debidamente
autorizados, en los cuales se establecen las atribuciones y
funciones del personal de las dreas y unidades
administrativas que son responsables de los procesos
sustantivos, con actualizacidon el 10 de noviembre y 29 de
julio de 2005, respectivamente.

El CONALEP Quintana Roo proporciond evidencia de que
contd con sistemas informaticos que apoyaron el desarrollo
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

de sus actividades sustantivas, financieras y administrativas.

El CONALEP Quintana Roo conté con un plan de recuperacion
de desastres y de continuidad de la operacidon para los
sistemas informaticos, el cual debid asociarse a los procesos y
actividades por lo que se da cumplimiento a los objetivos y
metas de la institucion, por el periodo anual 2024.

INFORMACION Y COMUNICACION

El CONALEP Quintana Roo implanté formalmente un
Programa Institucional 2021-2024 del Colegio Nacional de
Educacién Profesional Técnica de Sistemas de Informacién
para apoyar los procesos que dan cumplimiento a los
objetivos de la institucién.

El CONALEP Quintana Roo establecié al responsable de
elaborar informacién sobre su gestién para cumplir con sus
obligaciones en materia de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

El CONALEP Quintana Roo elaboré un Programa de Trabajo
de Control Interno (PTCI) y un Informe Anual, en el que se
informa periddicamente al Titular de la institucién, la
situacién que guarda el funcionamiento general del Sistema
de Control Interno Institucional (SCIl), el cual se establecié en
el Acta de la Cuarta Sesidén Ordinaria 2024, del Comité de
Control y Desempefio Institucional del CONALEP Quintana
Roo de fecha 31 de octubre de 2024.

El CONALEP Quintana Roo aplicé la evaluacién de control
interno a los sistemas informaticos, los cuales apoyan el
desarrollo de las actividades sustantivas, financieras o
administrativas de la institucion.

SUPERVISION

El CONALEP Quintana Roo evaludé los objetivos y metas
(indicadores), respecto del Programa Anual 2024 del
CONALEP Quintana Roo, a fin de conocer la eficacia y
eficiencia de su cumplimiento, mediante la Evaluacién
Especifica de Desempefio del Fondo de Aportaciones para la
Educaciéon Tecnoldgica y de Adultos (FAETA) del ejercicio
fiscal 2023 de fecha 30 de julio 2024.

El CONALEP Quintana Roo realiz6 auditorias internas de los
procesos sustantivos y adjetivos del componente de
Administracién de Riesgos, tales como riesgos de las
actividades criticas del proceso, incluidos los riesgos de
fraude o corrupcién y sus mecanismos de mitigacion,
mediante las Cédulas de Evaluacién de Control Interno Nivel
Alto y Nivel Proceso y en el Informe de Resultados de la
Evaluacién al Sistema de Control Interno Institucional,
presentado por el Titular del Organo Interno de Control del
CONALEP Quintana Roo.

FUENTE: Elaboracion con base en el cuestionario de Control Interno aplicado por la Auditoria Superior de la Federacion.

Una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por la entidad fiscalizada,
relativas a cada respuesta del Cuestionario de Control Interno y aplicado el instrumento de
valoracion determinado para la revision, se obtuvo un promedio general de 99.5 puntos de
un total de 100 en la evaluacién practicada por componente, lo que ubica al CONALEP

Quintana Roo en un nivel alto.
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En razén de lo expuesto, la Auditoria Superior de la Federacién considera que la entidad
fiscalizada dispone de estrategias y mecanismos de control adecuados sobre el
comportamiento de las actividades que se realizan en la operacion, los cuales garantizan el
cumplimiento de los objetivos, la observancia de la normativa y la transparencia, lo que le
permite tener un sistema de control interno fortalecido, que consolida la cultura en materia
de control y la administracién de riesgos.

Transferencia de Recursos

2. Con la revisién del rubro de Transferencia de Recursos, se determind el cumplimiento de
la normativa en los casos siguientes:

a)

b)

La Secretaria de Finanzas y Planeacidon del Gobierno del Estado de Quintana Roo
(SEFIPLAN) recibié de la Tesoreria de la Federacion (TESOFE) los recursos del FAETA
2024 por 211,748.9 miles de pesos, conforme a la distribucidon y calendarizacién
publicada en el Diario Oficial de la Federacidn para el ejercicio fiscal 2024, y ésta, a
su vez, transfirié los recursos del fondo al CONALEP Quintana Roo por un monto de
145,174.3 miles de pesos y al Instituto Estatal para la Educacién de Jévenes y
Adultos del Estado de Quintana Roo (IEEJA) por 66,574.6 miles de pesos, de manera
agil y sin mas limitaciones ni restricciones; ademas, se verificé que los recursos del
fondo no se gravaron ni afectaron en garantia. Adicionalmente, se verificé que la
SEFIPLAN emitio los recibos oficiales de los recursos depositados del FAETA 2024 en
sus cuentas bancarias, en tiempo y forma, a la Direccién General de Programaciéon y
Presupuesto “C” (DGPyP“C”) de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP);
asimismo, el CONALEP Quintana Roo y el IEEJA remitieron, en tiempo y forma, los
recibos oficiales a la SEFIPLAN de los recursos depositados del FAETA 2024.

La SEFIPLAN abrié una cuenta bancaria productiva y especifica para la recepcion,
administracién y manejo de los recursos del FAETA 2024, por cada componente de
Educacidon Tecnolégica y de Educaciéon para Adultos (CONALEP Quintana Roo e
IEEJA), en las que se manejaron exclusivamente los recursos del fondo por
145,174.3 miles de pesos, y sus rendimientos financieros al 31 de diciembre de 2024
por 41.5 miles de pesos, en el caso del componente de Educacion Tecnoldgica y
recursos del fondo por 66,574.6 miles de pesos, y sus rendimientos financieros al 31
de diciembre de 2024 por 53.2 miles de pesos y al 31 de enero de 2025 por 0.1 miles
de pesos para un total de 53.3 miles de pesos, en el caso del componente de
Educacidon para Adultos, las cuales fueron notificadas en tiempo y forma a la
DGPyP”C” de la SHCP; adicionalmente, se constatd que en las cuentas bancarias no
se incorporaron recursos de otras fuentes de financiamiento; asimismo, se
comprobd que la SFEFIPLAN no transfirié recursos del FAETA 2024 a cuentas
bancarias de otros fondos o programas con objetivos distintos; ademas, se constaté
qgue los saldos en las cuentas bancarias del fondo al 31 de diciembre de 2024, se
correspondieron con los reportados como pendientes de pagar en el Estado
Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos a la misma fecha.
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3. El CONALEP Quintana Roo abrié una cuenta bancaria productiva para la recepcion,
administracién y manejo de los recursos del FAETA 2024 por 145,174.3 miles de pesos, y los
rendimientos financieros generados al 31 de diciembre de 2024 por 0.5 miles de pesos vy al
31 de enero de 2025 por 0.3 miles de pesos, para un total de 0.8 miles de pesos, la cual fue
notificada en tiempo y forma a la SEFIPLAN; ademas, se constatd que en la cuenta bancaria
no se incorporaron recursos distintos a los del fondo; adicionalmente, se comprobd que los
saldos en la cuenta bancaria del fondo al 31 de diciembre de 2024 y al 31 de enero de 2025
se correspondieron con los reportados como pendientes de pagar en el Estado Analitico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos a las mismas fechas; sin embargo, se identificé que el
CONALEP Quintana Roo utilizé tres cuentas bancarias adicionales para administrar los
recursos del fondo, dos cuentas bancarias para el pago y dispersion de la nédminay la tercera
cuenta para el pago de los gastos de operacidn, las cuales no fueron especificas para los
recursos del fondo, ya que se incorporaron recursos de otras fuentes de financiamiento, lo
que impidié verificar si los saldos en estas cuentas bancarias correspondieron a los recursos
del FAETA 2024,

La Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno del Estado de Quintana Roo inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos Y, para tales efectos, integré el expediente nuam.
SABGOB.SFSIOPAS.CGIAIOPAS.CIADI-B.ASF.35.5.1.0004/2025, por lo que se da como
promovida esta accién.

4. El IEEJA abrid una cuenta bancaria productiva para la recepcidn, administracion y manejo
de los recursos del FAETA 2024 por 66,574.6 miles de pesos, y los rendimientos financieros
generados al 31 de diciembre de 2024 por 1.7 miles de pesos, la cual fue notificada en
tiempo y forma a la SEFIPLAN; ademas, se constaté que en la cuenta bancaria no se
incorporaron recursos distintos a los del fondo; adicionalmente, se comprobé que los saldos
en la cuenta bancaria del fondo al 31 de diciembre de 2024 y al 31 de enero de 2025 se
correspondieron con los reportados como pendientes de pagar en el Estado Analitico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos a las mismas fechas; sin embargo, se identificé que el
IEEJA utilizé tres cuentas bancarias adicionales para administrar los recursos del fondo, una
cuenta bancaria para el pago y dispersién de la ndmina y dos cuentas para el pago de
impuestos y seguridad social, las cuales no fueron especificas para los recursos del fondo, ya
gue se incorporaron recursos de otras fuentes de financiamiento, lo que impidié verificar si
los saldos en estas cuentas bancarias corresponden a los recursos del FAETA 2024.

La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Quintana Roo inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos Y, para tales efectos, integro el expediente nam.
SABGOB.SFSIOPAS.CGIAIOPAS.CIADI-B.ASF.3S5.5.1.0004/2025, por lo que se da como
promovida esta accién.
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Registro e Informacidn Financiera de las Operaciones

5. Con la revisién del rubro de Registro e Informacién Financiera de las Operaciones, se
determiné el cumplimiento de la normativa en los casos siguientes:

a)

b)

c)

La SEFIPLAN registrd en su sistema contable y presupuestario los ingresos recibidos
correspondientes al FAETA 2024 por 211,748.9 miles de pesos y los rendimientos
financieros generados en sus cuentas bancarias del fondo al 31 de diciembre de
2024 por 94.7 miles de pesos y al 31 de enero de 2025 por 0.1 miles de pesos, para
un total de 94.8 miles de pesos, y los egresos por los recursos transferidos del fondo
a los ejecutores del gasto; asimismo, se verificé que la informacién contable y
presupuestaria formulada sobre los recursos del fondo fue coincidente entre si. Por
otra parte, se verifico que el CONALEP Quintana Roo y el IEEJA registraron en su
sistema contable y presupuestario los recursos recibidos correspondientes al FAETA
2024 por 145,174.3 miles de pesos y 66,574.6 miles de pesos, respectivamente, asi
como los rendimientos financieros generados en sus cuentas bancarias al 31 de
diciembre de 2024 por 0.5 miles de pesos y 1.7 miles de pesos y al 31 de enero de
2025 por 0.3 miles de pesos para un total de 0.8 miles de pesos y 1.7 miles de pesos,
respectivamente; ademas, se verificd que la informacion contable y presupuestaria
formulada sobre los recursos del fondo coincide entre si.

De la documentacién justificativa y comprobatoria de una muestra de erogaciones
realizadas por el CONALEP Quintana Roo con recursos del FAETA 2024 por
134,396.8 miles de pesos, se verificd que de las operaciones en los capitulos de
gasto 1000 “Servicios Personales” por 131,889.4 miles de pesos, 2000 “Materiales y
Suministros” por 352.0 miles de pesos, y 3000 “Servicios Generales” por 2,155.4
miles de pesos, fueron registradas contable y presupuestariamente, se soportaron
con la documentacion original justificativa y comprobatoria del gasto, que cumplio
con las disposiciones contables, legales y fiscales, fue identificada con el sello
“OPERADO FAETA Ejercicio Fiscal 2024”, y se contd con los archivos electrénicos de
los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) (en formatos XML y PDF);
ademas, se verificd que los registros contables y presupuestarios son especificos del
fondo y se encuentran debidamente actualizados, identificados y controlados.

De la documentacién justificativa y comprobatoria de una muestra de erogaciones
realizadas por el IEEJA con recursos del FAETA 2024 por 49,754.2 miles de pesos, se
verificd que de las operaciones en los capitulos de gasto 1000 “Servicios Personales”
por 43,357.3 miles de pesos, 2000 “Materiales y Suministros” por 135.0 miles de
pesos, 3000 “Servicios Generales” por 52.5 miles de pesos y 4000 “Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas” por 6,209.4 miles de pesos, fueron
registradas contable y presupuestariamente, se soportaron con la documentacién
original justificativa y comprobatoria del gasto, que cumplié con las disposiciones
contables, legales y fiscales, fue identificada con el sello “OPERADO FAETA Ejercicio
Fiscal 2024”, y se contd con los archivos electréonicos CFDI (en formatos XML y PDF);
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ademas, se verificd que los registros contables y presupuestarios son especificos del
fondo y se encuentran debidamente actualizados, identificados y controlados.

Destino de los recursos

6. El Gobierno del Estado de Quintana Roo recibié recursos del FAETA 2024 por 211,748.9
miles de pesos, de los cuales, al 31 de diciembre de 2024, se comprometieron 211,526.1
miles de pesos, por lo que a esta fecha se determinaron recursos no comprometidos por
222.8 miles de pesos, los cuales se reintegraron a la TESOFE el 26 de febrero de 2025, antes
de la revisién y después del plazo establecido por la normativa. Cabe mencionar que, de los
recursos comprometidos al 31 de diciembre de 2024, se devengaron 208,185.8 miles de
pesos, monto que representé el 98.3% de los recursos ministrados, y se pagaron 203,952.1
miles de pesos a la misma fecha; asimismo, al 31 de enero de 2025 se pagaron 206,957.4
miles de pesos, para prestar los servicios de educacion tecnoldgica y de educacion para
adultos, por lo que se determinaron recursos no devengados al 31 de diciembre de 2024 por
3,340.3 miles de pesos, y recursos no pagados al 31 de enero de 2025 por 1,228.4 miles de
pesos, para un total de 4,568.7 miles de pesos, los cuales se reintegraron a la TESOFE el 15
de eneroy el 28 de febrero de 2025, antes de la revisidn y dentro del plazo establecido en la
normativa.

FONDO DE APORTACIONES PARA LA EDUCACION TECNOLOGICA Y DE ADULTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
DESTINO DE LOS RECURSOS
CUENTA PUBLICA 2024
(Miles de pesos)

Comprometido Devengado

al 31 al 31 de % de los Paga.d.o als1 Pagado al 31 de
Concepto Presupuesto o o recursos de diciembre
de diciembre diciembre transferidos de 2024 enero de 2025
de 2024 de 2024
CONALEP Quintana Roo
Servicios personales 136,458.1 136,458.1 133,117.8 62.9 129,206.6 131,889.4
Materiales y 758.0 758.0 758.0 0.3 758.0 758.0
Suministros
Servicios Generales 7,958.2 7,958.2 7,958.2 3.8 7,948.7 7,958.2
SUBTOTAL CONALEP 145,174.3 145,174.3 141,834.0 67.0 137,913.3 140,605.6
IEEJA
Servicios personales 43,578.1 43,357.4 43,357.4 20.5 43,350.7 43,357.4
Materiales y 4,293.0 4,293.0 4,293.0 2.0 4,142.7 4,293.0
Suministros
Servicios Generales 6,784.1 6,782.8 6,782.8 3.2 6,705.3 6,782.8
Transferencias,
Asignaciones, Subsidios 11,919.4 11,918.6 11,918.6 5.6 11,840.1 11,918.6
y Otras Ayudas
SUBTOTAL IEEJA 66,574.6 66,351.8 66,351.8 313 66,038.8 66,351.8
TOTAL 211,748.9 211,526.1 208,185.8 98.3 203,952.1 206,957.4

FUENTE: Estados contables y presupuestarios proporcionados por el CONALEP Quintana Roo y el IEEJA.

NOTA:  No se consideran los rendimientos financieros generados.
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Por otra parte, los rendimientos financieros generados en la cuenta bancaria de la SEFIPLAN
al 31 de enero de 2025, por un total de 94.8 miles de pesos, no fueron transferidos ni al
CONALEP Quintana Roo, ni al IEEJA, y se reintegraron a la TESOFE, dentro del plazo
establecido por la normativa. Ademas, los rendimientos financieros generados en la cuenta
bancaria del CONALEP Quintana Roo al 31 de enero de 2025 por 0.8 miles de pesos y los
generados por el IEEJA al 31 de enero de 2025 por 1.7 miles de pesos, para un total de 2.5
miles de pesos, se reintegraron a la TESOFE, dentro del plazo establecido por la normativa.

Por lo anterior, se determinaron recursos del FAETA 2024 no comprometidos, ni
devengados y no pagados que se reintegraron a la TESOFE y que no se aplicaron en los
objetivos del fondo.

La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Quintana Roo inicid el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos Y, para tales efectos, integro el expediente num.
SABGOB.SFSIOPAS.CGIAIOPAS.CIADI-B.ASF.35.5.1.0004/2025, por lo que se da como
promovida esta accién.

Servicios Personales

7. Con la revision de una muestra de 75 trabajadores pertenecientes al CONALEP Quintana
Roo, se verificd que 73 trabajadores cumplieron con el perfil requerido para el puesto
desempefiado, de los que en 42 casos se verificd su registro en el Registro Nacional de
Profesionistas de la Secretaria de Educacién Publica y 31 cumplen con la escolaridad
requerida para el puesto correspondiente; sin embargo, se identificaron 2 trabajadores que
no cumplieron con el perfil requerido para ocupar el puesto desempefiado durante el
ejercicio 2024, los cuales recibieron pagos improcedentes con recursos del FAETA por 520.6
miles de pesos.

El Gobierno del Estado de Quintana Roo, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la Auditoria Superior de la Federacidn, proporciond la documentacion
justificativa y el cdlculo por las percepciones que debid recibir 1 trabajador, de acuerdo con
el perfil acreditado, con lo que se justifican los pagos con recursos del fondo por 125,279.04
pesos; asimismo, proporciond la documentacidn que acredita el reintegro a la Tesoreria de
la Federacién por la diferencia entre lo que debid percibir y lo percibido de 1 trabajador por
40,194.00 pesos, por los pagos a otro trabajador que no cumplié con el perfil requerido por
355,140.00 pesos y por los rendimientos financieros generados a la fecha del reintegro por
57.00 pesos; adicionalmente, la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de
Quintana Roo inici6 el procedimiento para determinar posibles responsabilidades
administrativas de servidores publicos y, para tales efectos, integré el expediente num.
SABGOB.SFSIOPAS.CGIAIOPAS.CIADI-B.ASF.35.5.1.0006/2025, con lo que se solventa lo
observado y se da como promovida esta accion.

8. Con la revision del rubro de Servicios Personales, se determind el cumplimiento de la
normativa en los casos siguientes:
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a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

De una muestra de 75 trabajadores pertenecientes al IEEJA, se verificd que
cumplieron con el perfil requerido para el puesto desempenado, de los que en 22
casos se verificd su registro en el RNP de la SEP y 53 cumplen con la escolaridad
requerida para el puesto correspondiente.

El CONALEP Quintana Roo y el IEEJA destinaron recursos del FAETA 2024 por
175,246.8 miles de pesos, para el pago de servicios personales; asimismo, se verificd
que los sueldos pagados al personal administrativo, técnico y manual (base vy
confianza), asi como al personal docente y de mandos medios y superiores, se
ajustaron a las plazas y categorias, nimero de horas, semana y mes de las plantillas
y tabuladores autorizados para el CONALEP Quintana Roo y el IEEJA, y que los pagos
por compensaciones, prestaciones, vales y estimulos se efectuaron de conformidad
con el contrato colectivo de trabajo y demds disposiciones juridicas aplicables.

Durante el ejercicio fiscal 2024, no se realizaron pagos al personal después que
causd baja definitiva ni al personal que contd con licencia sin goce de sueldo;
asimismo, no se cancelaron pagos de némina.

El CONALEP Quintana Roo y el IEEJA no otorgaron licencias para ocupar cargos de
elecciéon popular o comisiones externas sin goce de sueldo a su personal para
ocupar puestos de confianza en otra dependencia o entidad, ni comisiones externas
con goce de sueldo para el desempefio temporal de servicios en alguna
organizacién, institucidon, empresa o dependencia pertenecientes al Sector Publico
Federal.

El CONALEP Quintana Roo no otorgd licencias con goce de sueldo por comisiones
sindicales; asimismo, se otorgaron licencias con goce de sueldo por comisiones
sindicales a cinco trabajadores del IEEJA, las cuales fueron autorizadas por la
Subdireccién de Recursos Humanos del Instituto Nacional para la Educacién de los
Adultos.

Con la validacién por los responsables de cuatro centros de trabajo (Planteles
Cancun, Cancun lll y Lic. Jesis Martinez y el IEEJA), con un total de 470 trabajadores
que ostentaron igual nimero de plazas financiadas con recursos del FAETA 2024, se
constatd que 461 trabajadores se encontraron en su lugar adscripcién, durante el
ejercicio fiscal 2024, realizaron actividades relacionadas con su puesto, en 6 casos se
acredito su licencia sindical y en 3 casos se encontraron adscritos a otros planteles.

De una muestra de 150 trabajadores eventuales, de los cuales 143 pertenecieron al
CONALEP Quintana Roo y 7 al IEEJA, se constatd que durante el ejercicio fiscal 2024,
formalizaron la prestacion de servicios con el personal de honorarios por medio de
los contratos respectivos y que los pagos con recursos del FAETA 2024 por 6,915.8
miles de pesos, se ajustaron a los montos convenidos.
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h)

El CONALEP Quintana Roo vy el IEEJA realizaron las retenciones y enteros, en tiempo
y forma, del Impuesto Sobre la Renta (ISR) por 23,532.6 miles de pesos, y de las
cuotas y aportaciones de seguridad social del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) por 17,722.6 miles de pesos, del
Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (FOVISSSTE) y del Seguro de Retiro y Cesantia en Edad
Avanzada y Vejez (SARCV) por 14,996.9 miles de pesos, a las instancias
correspondientes, sin que, existieran pagos indebidos o en exceso con cargo a los
recursos del fondo ni pagos de multas, recargos o actualizaciones.

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

9. Con la revisién del rubro de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, se determiné el
cumplimiento de la normativa, en los casos siguientes:

a)

b)

De una muestra de auditoria de cuatro procedimientos de adjudicacién (dos
expedientes técnicos del CONALEP Quintana Roo y dos expedientes técnicos del
IEEJA) por un monto total pagado con recursos del FAETA 2024 por 2,694.9 miles de
pesos, se verificé que el CONALEP Quintana Roo y el IEEJA adjudicaron los contratos
de conformidad con la normativa y los montos maximos permitidos; los
proveedores participantes no se encontraron inhabilitados por resolucion de la
Secretaria de la Funcién Publica, ni se identificd que estuvieran bajo los supuestos
del articulo 69 B del Cddigo Fiscal de la Federacion; los representantes legales,
accionistas, comisarios y demds personas que representaron a las empresas no
formaron parte de dos o mas personas morales participantes en los procesos de
adjudicacion y cuentan con la capacidad financiera y experiencia necesarias para
prestar el servicio. Por otra parte, se comprobd que los procesos se ampararon en
los contratos respectivos, los cuales estdn debidamente formalizados por las
instancias participantes y cumplieron con los requisitos establecidos en las
disposiciones juridicas aplicables; ademas, se verificd que fueron congruentes con lo
estipulado en las bases de las licitaciones publicas nacionales, y los proveedores
garantizaron mediante fianzas, el cumplimiento de los mismos. Cabe mencionar
que, para el caso de la adquisicién de las tarjetas electrdnicas para medidas de fin
de afio correspondiente al contrato IEEJA-LPN-05-2024 por un total de 1,560.5 miles
de pesos, se destinaron al Capitulo 1000 “Servicios Personales” un importe de
1,508.0 miles de pesos por la adquisicion de las tarjetas electrénicas y para el
Capitulo 3000 “Servicios Generales” un monto por 52.5 miles de pesos, por el cobro
de comisiones e impuestos.

Los bienes y servicios contratados fueron entregados y prestados, en los plazos y
lugares pactados de conformidad con lo establecido en los contratos celebrados,
por lo que no se aplicaron penas convencionales; adicionalmente, se verificé que los
pagos estan soportados con la documentacidn comprobatoria y justificativa del
gasto; ademas, se acreditd la entrega de las tarjetas electrénicas de medidas de fin
de ano al personal beneficiario.

11



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2024

c¢) Los servicios de vigilancia contratados por el CONALEP Quintana Roo
correspondientes al contrato nimero CONALEP/QROO/LIC-001/2024, se prestaron
en los planteles del CONALEP Direccién General, Lic. Jesis Martinez Roos y su
Extension Académica, Felipe Carrillo Puerto, Playa del Carmen, Cozumel, Cancun |,
Cancun I, Cancun lll y Cancun 1V, lo que se constatdé mediante listas de asistencia,
en las fechas pactadas en el contrato; ademads, se presentaron los entregables de
materiales de limpieza correspondientes al contrato CONALEP/QROQ/LIC-004/2024
en las fechas sefaladas en el mismo, fueron soportados con evidencia fotografica y
se mostré evidencia de la entrega de las tarjetas electrdonicas de medidas de fin de
afio adquiridas por el IEEJA, correspondientes al contrato IEEJA-LPN-05-2024, en las
fechas establecidas en el mismo, mediante listados de recepcidn de beneficiarios.

Apoyos Econdmicos a Personas Voluntarias Beneficiarias

10. Con la revisidon de una muestra de 150 personas voluntarias del IEEJA beneficiarias del
subsidio FAETA 2024, se verificd que acreditaron los requisitos establecidos para coadyuvar
en la atencidn educativa, las cuales se corresponden con las actividades en las que
colaboraron; asimismo, se constatd que los folios revisados se encuentran publicados en la
pagina oficial del IEEJA; ademas, la entrega de los apoyos econdmicos a las personas
voluntarias beneficiarias por 6,209.4 miles de pesos se ajustd a los montos establecidos en
la normativa, de acuerdo con las actividades desarrolladas.

Transparencia

11. Con la revisiéon del rubro de Transparencia, se determind el cumplimiento de la
normativa, en los casos siguientes:

a) El Gobierno del Estado de Quintana Roo remitié de manera oportuna, a la SHCP los
cuatro informes trimestrales sobre el ejercicio, el destino, los subejercicios, los
reintegros que se generaron, y los resultados obtenidos con la aplicaciéon de los
recursos del FAETA 2024 que le fueron transferidos, mediante el Sistema de los
Recursos Federales Transferidos (SRFT), y de manera pormenorizada el avance
financiero a través de los formatos de Ejercicio del Gasto e Indicadores; asimismo,
se constatd que la informacién reportada por el CONALEP Quintana Roo y el IEEJA
en el formato Ejercicio del Gasto al cuarto trimestre es congruente con lo reportado
en sus Estados Analiticos del Presupuesto de Egresos por capitulo del gasto al 31 de
diciembre de 2024, y se comprobd que publicé los cuatro informes trimestrales en
sus paginas de Internet y en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

b) El Gobierno del Estado de Quintana Roo dispuso de un Programa Anual de
Evaluacion (PAE) para el ejercicio fiscal 2024 de los programas presupuestarios y
fondos del Gobierno del Estado de Quintana Roo, y éste fue publicado en las
paginas de Internet de la SEFIPLAN, del CONALEP Quintana Roo y del IEEJA, en el
cual se incluyd la evaluacién de desempefio del FAETA 2023; asimismo, se
proporciond el resultado de la evaluacién de desemperio del ejercicio 2023.

12



Gasto Federalizado

c) El CONALEP Quintana Roo y el IEEJA remitieron, en tiempo y forma, a la SEP la
informacién relacionada con el personal comisionado, los pagos retroactivos, los
pagos realizados diferentes al costo asociado a la plaza, dentro de los 20 dias
naturales siguientes a la terminacidén de cada trimestre; ademads, se constato que la
SEP, el CONALEP Quintana Roo y el IEEJA, publicaron los informes trimestrales en
sus paginas de Internet.

Recuperaciones Operadas y Cargas Financieras

Se determind un monto por 395,391.00 pesos, en el transcurso de la revision se
recuperaron recursos por 395,391.00 pesos, con motivo de la intervencion de la ASF; 57.00
pesos se generaron por cargas financieras.

Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 11 resultados, de los cuales, en 7 no se detectaron irregularidades y 4
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emision de este Informe.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacidn revisé una muestra de 188,942.5 miles de pesos, que
representd el 89.2% de los 211,748.9 miles de pesos transferidos al Gobierno del Estado de
Quintana Roo mediante el Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y de
Adultos 2024. La auditoria se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad
fiscalizada de cuya veracidad es responsable. Al 31 de diciembre de 2024, la entidad
federativa habia comprometido el 99.9% de los recursos transferidos, y al 31 de enero de
2025 aun no pagaba el 2.3% de los recursos transferidos, los cuales se reintegraron a la
Tesoreria de la Federacion.

En el ejercicio de los recursos, el Gobierno del Estado de Quintana Roo infringié la
normativa del fondo, principalmente en materia de transferencia de recursos, destino de los
recursos y servicios personales, asi como de la Ley Federal de Presupuesto vy
Responsabilidad Hacendaria, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, de la Ley de
Coordinacion Fiscal, y de la Ley de Disciplina y Responsabilidad Financiera de las Entidades
Federativas y los Municipios, lo que generd recuperaciones operadas por un importe de
395.4 miles de pesos; las observaciones determinadas originaron la promociéon de las
acciones correspondientes.

El Gobierno del Estado de Quintana Roo (Colegio de Educacidon Profesional Técnica del
Estado de Quintana Roo) dispone de un adecuado sistema de control interno que le permite
atender los riesgos que limitan el cumplimiento de los objetivos del fondo, la observancia de
su normativa y el manejo ordenado, eficiente y transparente de los recursos.

Asimismo, el Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplid con las obligaciones de
transparencia sobre la gestion del Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y
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de Adultos, al reportar de manera oportuna a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico los
cuatro informes trimestrales sobre el ejercicio, los subejercicios, los reintegros que se
generaron, los resultados obtenidos y la evaluacidn de los recursos transferidos del fondo;
ademas, dispuso de un Programa Anual de Evaluacién en el cual se establecié la evaluacion
del fondo.

En conclusién, el Gobierno del Estado de Quintana Roo, en general, realizé una gestién

razonable de los recursos del fondo, excepto por las areas de oportunidad identificadas para
mejorar la eficiencia en el uso de los recursos.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

L.C. Ivette Garcia Sanchez Lic. Leonor Angélica Gonzalez Vazquez

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién que atiende los hallazgos de la auditoria y que se presentd a este érgano técnico
de fiscalizacidn para efectos de la elaboracién definitiva del Informe de Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados
1. Control Interno

2. Transferencia de Recursos

3. Registro e Informacidn Financiera de las Operaciones

14



Gasto Federalizado

Destino de los recursos

Servicios Personales

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

Apoyos Econdmicos a Personas Voluntarias Beneficiarias
Transparencia

1. Control Interno: Verificar, mediante la aplicacién de cuestionarios, la existencia de
controles internos suficientes para prevenir y minimizar el impacto de los riesgos
que puedan afectar la eficacia, eficiencia y economia de las operaciones, la
obtencién de informacién confiable y oportuna, el cumplimiento de la normativa y
la consecucidn de los objetivos del fondo.

2. Transferencia de Recursos: Verificar que la Secretaria de Finanzas o su equivalente
en la entidad federativa recibié de la Tesoreria de la Federacion (TESOFE) los
recursos del Fondo de Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos del
ejercicio fiscal (FAETA 2024), que ésta transfirid los recursos del fondo y sus
rendimientos financieros generados a los ejecutores del gasto de manera agil y sin
mas limitaciones ni restricciones, y que los recursos del fondo no se gravaron ni
afectaron en garantia.

Verificar que la Secretaria de Finanzas o su equivalente en la entidad federativa y los
ejecutores del gasto abrieron una cuenta bancaria productiva y especifica para la
recepcion, administracion y manejo de los recursos del FAETA 2024.

Comprobar que no se transfirieron recursos del FAETA 2024 a cuentas bancarias de
otros fondos o programas con objetivos distintos, y que los saldos de las cuentas
bancarias, al 31 de diciembre de 2024 y al 31 de marzo de 2025, se correspondan
con los saldos pendientes por transferir, devengar o pagar reportados en los
registros contables y presupuestarios a las mismas fechas.

3. Registro e Informacidn Financiera de las Operaciones: Constatar que la Secretaria de
Finanzas o su equivalente en la entidad federativa y los ejecutores del gasto
registraron contable, presupuestaria y, en su caso, patrimonialmente los recursos
recibidos del FAETA 2024, los rendimientos financieros generados y los egresos
realizados.

Verificar, de una muestra seleccionada, que las operaciones financiadas con
recursos del fondo se soportaron en la documentacion original, que cumple con los
requisitos fiscales y se encuentra cancelada con la leyenda “Operado” o como se
establezca en las disposiciones locales, y se identificd con el nombre del fondo.
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4. Destino de los recursos: Constatar que la entidad federativa destind los recursos del

FAETA 2024 y los rendimientos financieros generados para prestar servicios de
educacién tecnolégica y de educacién para adultos.

Verificar que la entidad federativa reintegré a la TESOFE a mas tardar el 15 de enero
de 2025, los recursos y los rendimientos financieros no comprometidos al 31 de
diciembre de 2024; de igual forma, comprobar que los recursos y los rendimientos
que, al 31 de diciembre de 2024, se han comprometido y aquéllos devengados no
pagados, se pagaron a mas tardar durante el primer trimestre del ejercicio fiscal
2025, y que los recursos remanentes se reintegraron a la TESOFE, a mas tardar
dentro de los 15 dias naturales siguientes.

Servicios Personales: Verificar, de una muestra de trabajadores, que el personal
acredite el perfil de la plaza pagada de conformidad con la normativa aplicable.

Comprobar que los pagos de sueldos y compensaciones al personal se ajustaron a
las plantillas y los tabuladores autorizados y que las prestaciones y estimulos se
efectuaron de conformidad con los contratos colectivos de trabajo y demads
disposiciones juridicas aplicables.

Constatar que no se realizaron pagos al personal después de la fecha en que causé
baja o que contd con permiso o licencia sin goce de sueldo; asimismo, verificar el
reintegro a la cuenta bancaria especifica del fondo y de ésta a la TESOFE por los
pagos cancelados.

Verificar que las licencias para ocupar cargos de eleccidon popular o comisiones
externas sin goce de sueldo para ocupar puestos de confianza en otra dependencia
o entidad, asi como comisiones externas con goce de sueldo para el desempefio
temporal de servicios en alguna organizacién, institucién, empresa o dependencia
pertenecientes al Sector Publico Federal, se otorgaron de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables.

Comprobar que las licencias por comisidn sindical se otorgaron de conformidad con
las disposiciones juridicas aplicables.

Verificar con los responsables de una muestra de centros de trabajo, financiados
con recursos del FAETA 2024, que el personal labord en éstos durante el ejercicio
fiscal 2024, y realiz6 actividades relacionadas con su puesto.

Constatar, de una muestra de trabajadores, que durante el ejercicio fiscal 2024, la
entidad federativa formalizé la prestacion de servicios con el personal eventual o
por honorarios por medio de los contratos respectivos y los pagos efectuados se
ajustaron a los montos convenidos.
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6.

7.

Verificar que se realizaron las retenciones y los enteros por concepto del Impuesto
Sobre la Renta y de las cuotas de seguridad social del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, del Fondo para la Vivienda del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores, del Seguro de Retiro
y Cesantia en Edad Avanzada y Vejez, entre otros, a las instancias correspondientes,
sin que existieran pagos indebidos o en exceso con cargo a los recursos del fondo.

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios: Verificar, de una muestra seleccionada,
que las adquisiciones, arrendamientos y servicios, financiados con recursos del
FAETA 2024, se adjudicaron de conformidad con la normativa aplicable y los montos
maximos permitidos y, en aquellos casos en los que no se sujetaron al
procedimiento de licitacién publica, se acreditaron de manera suficiente por medio
del dictamen fundado, motivado y soportado, ademads de contar con la autorizacién
del Comité de Adquisiciones; se ampararon en contratos o pedidos debidamente
formalizados, que estos cumplan con los requisitos establecidos en las disposiciones
juridicas aplicables y sean congruentes con lo estipulado en las bases de la licitacion
publica, y que los proveedores garantizaron, mediante fianzas, cheques certificados
u otros, los anticipos otorgados, el cumplimiento de los contratos y los vicios
ocultos.

Constatar que los bienes o insumos adquiridos, asi como los servicios contratados se
entregaron y prestaron en los lugares y fechas establecidas en los contratos o
pedidos y, en caso de modificaciones, que éstas se encuentren debidamente
justificadas y formalizadas mediante los convenios modificatorios respectivos y, en
caso de incumplimiento en la entrega o ejecucidn, que se aplicaron correctamente
las penas convencionales.

Comprobar que los pagos realizados con cargo al FAETA 2024 se soportaron en la
documentacion justificativa y comprobatoria del gasto; que se realizaron las
retenciones correspondientes y que los anticipos otorgados se amortizaron en su
totalidad.

Constatar, mediante inspeccién fisica que los bienes o servicios entregados o
ejecutados corresponden con los contratados y presentados en las facturas
pagadas, cumplen con las especificaciones técnicas pactadas en el contrato o
pedido, que existen fisicamente y estén en condiciones apropiadas de operacion, y
gue cuentan con numero de inventario y resguardos correspondientes.

Apoyos Econdmicos a Personas Voluntarias Beneficiarias: Verificar, de una muestra
de personas voluntarias beneficiarias, que acreditan los requisitos establecidos para
coadyuvar en la atencién educativa, de acuerdo con las actividades en las que
colaboraron.

Comprobar que la entrega de los apoyos econdmicos a las personas voluntarias
beneficiarias se ajustd a los montos establecidos en la normativa.
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8. Transparencia: Constatar que la entidad federativa envid a la Secretaria de Hacienda

y Crédito Publico (SHCP) los informes trimestrales sobre el ejercicio, el destino y los
resultados obtenidos de los recursos transferidos del FAETA 2024; que éstos fueron
publicados en los érganos locales oficiales de difusidn y se pusieron a disposicion del
publico en general mediante sus respectivas paginas electrénicas de Internet, y
revisar la congruencia y calidad entre la informacion reportada a la SHCP en el
cuarto trimestre del formato Ejercicio del Gasto y la cifra reflejada en los registros
contables y presupuestarios.

Comprobar que la entidad federativa dispuso en el ejercicio fiscal 2024, o en los
ultimos dos ejercicios fiscales anteriores, de un Programa Anual de Evaluaciones,
qgue se encuentre publicado en su pagina de Internet o en otro medio de difusion
local. Verificar que se considerd la evaluacion del FAETA y que se presentaron los
resultados de dicha evaluacion.

Verificar que la entidad federativa remitioé a la Secretaria de Educacién Publica, de
forma trimestral, la informacién relacionada con el personal comisionado, los pagos
retroactivos, los pagos realizados diferentes al costo asociado a la plaza y demas
obligaciones establecidas en el articulo 73 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental del personal a cargo del fondo y difundié la informacién en su
pagina de Internet o en otro medio de difusién local.

Areas Revisadas

La Subsecretaria de Ingresos de la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno del
Estado de Quintana Roo; las direcciones de Administracién y Finanzas, y la de Planeacion y
Presupuesto, ambas del Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Quintana
Roo; las direcciones de Administracion y Finanzas, y la de Planeacién y Seguimiento
Operativo, ambas del Instituto Estatal para la Educacion de Jovenes y Adultos del Estado de
Quintana Roo.
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