Gasto Federalizado

Gobierno del Estado de Zacatecas

Servicios de Asistencia Social Integral

Auditoria De Cumplimiento: 2023-A-32000-19-2306-2024
Modalidad: Por Medios Electrénicos

NuUm. de Auditoria: 2306

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacion para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién
Superior de la Cuenta Publica 2023 en consideracién de lo dispuesto en el Plan Estratégico
de la ASF.

La identificaciéon del objeto y sujeto de fiscalizacién propuesto obedece al mandato
constitucional y legal de revisar los recursos federales transferidos del Gasto Federalizado
Programable mediante los Convenios de Descentralizacién y de Reasignacion a las entidades
federativas, asi como en consideracion de la importancia financiera y cobertura geogréfica.
En ese sentido, la estrategia de fiscalizacién del Programa Servicios de Asistencia Social
Integral considera la revisién de la dependencia federal coordinadora, y 29 gobiernos de las
entidades federativas.

Objetivo

Fiscalizar que la gestidn y la ejecucidon de los recursos federales transferidos por medio del
programa Servicios de Asistencia Social Integral a la Entidad Federativa, se realizaron de
conformidad con lo establecido en su normativa, los convenios de coordinacidn para la
transferencia de recursos, los anexos de ejecucidn y en las disposiciones juridicas aplicables.

Se invita a conocer el Marco de Referencia del Programa de Servicios de Asistencia Social
Integral (E004-SASI), documento descriptivo y estadistico que agrupa los aspectos generales
del Programa, las cuestiones estratégicas para su revision, los resultados de las auditorias
efectuadas a la gestion de estos recursos, en el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia y en 29 Entidades Federativas, asi como conclusiones y recomendaciones. Para
su consulta, dar clic en el cédigo QR siguiente:
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Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 3,500.0
Muestra Auditada 3,500.0

Representatividad de la Muestra  100.0%

Los recursos federales asignados en 2023 al Gobierno del Estado de Zacatecas, mediante un
convenio de coordinacién suscrito entre el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Zacatecas y la Federacidn, del programa de Servicios de Asistencia Social Integral,
ascendieron a 3,500.0 miles de pesos, de los cuales se revisé el 100.0% de los recursos
transferidos.

Resultados
Control interno

1. Se realizé la evaluacion del sistema de control interno instrumentado por el Sistema
Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia de Zacatecas (en adelante SEDIF), como
ejecutor de los recursos para el Fortalecimiento para la atencion de Nifias, Nifios y
Adolescentes migrantes en Zacatecas durante el ejercicio fiscal 2023, con base en el Marco
Integrado de Control Interno emitido por la Auditoria Superior de la Federacién (ASF).

Para ello, se aplicé un cuestionario y se analizaron las respuestas y las evidencias que
acreditaron la existencia de los diversos elementos del sistema de control interno, y se
determind que existieron fortalezas y debilidades en su disefio e implementacién, entre las
que destacan las siguientes:



https://www.asf.gob.mx/Trans/Informes/IR2023c/Documentos/Auditorias/MR-E0040-SASI_a.pdf
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GOBIERNO DEL ESTADO DE ZACATECAS

SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE ZACATECAS

PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”

FORTALEZAS Y DEBILIDADES DEL CONTROL INTERNO

CUENTA PUBLICA 2023

Componente de Control
Interno

Fortalezas

Debilidades

Ambiente de Control

La entidad dispone de normas generales en materia de
Control Interno las cuales son de observancia obligatoria
para todos los servidores publicos.

Se establecié formalmente el Cédigo de Etica, el cual fue
difundido a todo el personal de la institucién por medio
de la pagina oficial de internet, entre otros.

Existe un Codigo de Etica y de Conducta formalizado, el
cual fue dado a conocer a otras personas relacionadas
con la institucion por medio del memordndum
institucional No S.J. 298/2023.

Se tiene implementado un procedimiento para la
aceptacion formal y el compromiso de cumplir con los
Cédigos de Etica y de Conducta por parte del personal
del SEDIF.

Se instituyéd un procedimiento para vigilar, detectar,
investigar y documentar las posibles violaciones a los
valores éticos y a las normas de conducta de la
institucion.

Se dispone de medios para recibir denuncias de posibles
violaciones a los valores éticos y a las normas de
conducta contrarias a lo establecido por el Comité de
Etica de las Dependencias y Entidades de la
Administraciéon Publica del Gobierno del Estado de
Zacatecas.

Existe un comité en materia de auditoria interna para el
tratamiento de asuntos relacionados con la institucion.

Existe un comité en materia de Control Interno para el
tratamiento de asuntos relacionados con la institucion.

Se tiene un comité en materia de Administraciéon de
Riesgos para el tratamiento de asuntos relacionados con
la institucion.

Se dispone de un comité en materia de Control y
Desempefio Institucional para el tratamiento de asuntos
relacionados con la institucion.

Se tiene un comité en materia de Adquisiciones para el
tratamiento de asuntos relacionados con la institucion.

La institucidon dispuso de un Estatuto Organico del
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia,
de fecha del 13 de enero de 2018.

La entidad dispone del Manual General de Organizacion
publicado en el Periddico Oficial del Estado el 10 de
agosto de 2013 en el que se establece la estructura
organicay las funciones de sus unidades administrativas.

En el Estatuto Orgédnico del Sistema Estatal para el
Desarrollo Integral de la Familia y el Manual de
Organizacién del Sistema Estatal para el Desarrollo
Integral de la Familia se especifican las atribuciones del
titular de la institucion.

En el capitulo 1V, articulo 18, del Manual de Organizaciéon
del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia se establece la delegacién de funciones y
dependencia jerarquica.

No estda publicado el cddigo de
conducta en la liga electrénica que
habilité el SEDIF para su difusion.

No se informa a ninguna instancia
superior respecto del estado que
guarda la atencién de las
investigaciones de las denuncias por
actos contrarios a la ética y conducta
institucionales.

No hay un comité o grupo de trabajo
o instancia andloga en materia de
Obra Publica para el tratamiento de
asuntos relacionados con la
institucion.

No se formalizdé ni aprobd un
programa, en el cual se establezcan
las directrices de la capacitacién para
el personal.
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CUENTA PUBLICA 2023

Componente de Control

Interno

Fortalezas

Debilidades

La institucion dispone del Estatuto Orgéanico del Sistema
Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia en el cual
se establecen las dreas, funciones y responsables para
dar cumplimiento a las obligaciones de la institucién en
materia de transparencia y acceso a la informacion.

Existe en el SEDIF el Manual de Organizacién donde se
establecen las dreas, funciones y responsables para
cumplir con las obligaciones de la institucién en materia
de fiscalizacién; para acatar las obligaciones de la
institucion en materia de rendicién de cuentas y dar
cumplimiento a las obligaciones de la institucion en
materia de armonizacién contable.

Se estableci6 un manual de procedimientos para la
administracion de los recursos humanos y se cuenta con
un catdlogo de puestos, asi como con un programa de
capacitacién para el personal.

El desempefio del personal que labora en la institucion
se revisa por medio del proceso de evaluacion al
desempefio del SEDIF.

Administracion
Riesgos

de

La institucion dispone de un Plan Estratégico (PE) en el
que se establecen los objetivos y metas que permiten
presupuestar, distribuir y asignar los recursos del fondo
orientados a la consecucién de éstos.

La entidad mostré evidencia de la medicion con
indicadores del cumplimiento de los objetivos del Plan (o
Programa) Estratégico.

La institucién establecié metas cuantitativas.

Se determinaron parametros de cumplimiento respecto
de las metas establecidas.

Se establecieron objetivos y metas especificos a partir de
sus objetivos estratégicos, para las diferentes dreas de
su estructura organizacional; asimismo, los objetivos y
metas especificos fueron dados a conocer a los titulares
de las dreas responsables de su cumplimiento.

Se establecié un Comité de Administracion de Riesgos
que lleve a cabo su registro y control.

El Comité de Administracion de Riesgos estd integrado
por los titulares de las dreas que realizan las funciones
sustantivas y de apoyo a la administracion de la
institucion, asi como por el Titular de la Contraloria
Interna, el Organo Interno de Control o la Instancia de
Control Interno correspondiente.

El Comité de administracion de riesgos tiene normas,
reglas o lineamientos de operacién formalizados.

Se identifican los riesgos que pueden afectar el
cumplimiento de sus objetivos y metas.

Se cuenta con una metodologia para identificar, evaluar,
administrar y controlar los riesgos que pudieran afectar
el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en
el Plan o (Programa) Estratégico.

Se indicaron tres procesos sustantivos y tres adjetivos
(administrativos) con los que se evaluaron los riesgos

No se presenté evidencia de un
documento especifico donde se
pueda verificar que la programacion,
presupuestacion, distribucién y
asignacion de los recursos en la
institucion se realizé con base en los
objetivos estratégicos establecidos.
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Componente de Control
Interno

Fortalezas

Debilidades

que, en caso de materializarse, pudieran afectar la
consecucion de los objetivos de la institucion.

Se analizaron los riesgos que pueden afectar la
consecucién de los objetivos de la institucion y se
elabord un plan de mitigaciéon y administracion de los
riesgos.

Dentro del Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo en Materia de
Control Interno para las Dependencias y Entidades de la
Administraciéon Publica del Gobierno del Estado de
Zacatecas, publicado en el Periddico Oficial del Estado el
28 de junio de 2017 se establece la metodologia para la
administracion de riesgos de corrupcién y la
obligatoriedad de revisar periédicamente las dreas
susceptibles de posibles actos de corrupcion.

La situacion de los riesgos y su atencién es informada a
la Secretaria de la Funcidn Publica del Estado por medio
del Organo Interno de Control.

Actividades de Control

El Estatuto Organico del Sistema Estatal para el
Desarrollo Integral de la Familia establece las
atribuciones y funciones del personal de las areas que
son responsables de los procesos sustantivos y adjetivos
relevantes.

Se cuenta con el Estatuto Organico del Sistema Estatal
para el Desarrollo Integral de la Familia, en el que se
establece la obligacion de evaluar y actualizar
periddicamente las politicas y procedimientos de los
procesos sustantivos y adjetivos relevantes.

Se tienen sistemas informaticos que apoyan el desarrollo
de las actividades sustantivas, financieras o
administrativas del ente.

Se implementaron politicas y lineamientos de seguridad
para los sistemas informaticos y de comunicaciones;
asimismo, se cuenta con un plan de recuperacién de
desastres y de continuidad de la operacién para los
sistemas informaticos.

No hay un programa formalmente
implantado para el fortalecimiento de
los procesos del Control Interno, con
base en los resultados de las
evaluaciones de riesgos.

No se integr6 un Comité de
Tecnologia de  Informacién vy
Comunicaciones donde participen los
principales funcionarios, personal del
drea de tecnologia  (sistemas
informaticos) y representantes de las
areas usuarias.

El SEDIF no posee un programa de
adquisiciones de equipos y software,
ni un inventario de aplicaciones en
operacion de los sistemas
informaticos y de comunicaciones de
la institucion.

El SEDIF no tiene licencias ni contratos
para el mantenimiento de los equipos
de tecnologias de informacion y
comunicaciones de la institucion.

Informacion y

Comunicacion.

El SEDIF tiene un programa de sistemas informaticos
formalmente implantado que apoyd la consecucion de
los objetivos estratégicos establecidos en su PE.

Se establecieron responsables de elaborar la
informacién sobre su gestion para cumplir con sus
obligaciones en materia de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; Contabilidad
Gubernamental; Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica; de Fiscalizacion; y de Rendicidn de Cuentas.

Se informa peridédicamente al Titular (ejecutor de los
recursos del fondo/programa) sobre la situacion que
guarda el funcionamiento general del Sistema de Control
Interno Institucional.

No se aplicé una evaluacidon de
Control Interno y/o de riesgos en el
ultimo ejercicio.

No se establecieron actividades de
control para mitigar los riesgos
identificados que, de materializarse,
pudieran afectar su operacion.
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Componente de Control

Fortalezas Debilidades
Interno

e Se cumple con la obligatoriedad de registrar contable,
presupuestal y patrimonialmente sus operaciones.

e E| SEDIF proporciond el Estado Analitico del Activo, el
Estado Analitico de la Deuda y Otros Pasivos, el Estado
Analitico de Ingresos, el Estado Analitico del ejercicio del
Presupuesto de Egresos, el Estado de Situacion
Financiera, el Estado de Actividades, los Estados de
Cambios en la Situacidn Financiera; Estados de Variacién
en la Hacienda Publica; el Estado de Flujo de Efectivo; el
Informe sobre Pasivos Contingentes y las Notas a los
Estados Financieros.

e Se tienen implementados planes de recuperacién de
desastres que incluyen datos, hardware y software.

e Se da seguimiento a los objetivos y metas (indicadores),
a fin de conocer la eficacia y eficiencia de los primeros.

e Se elabora un programa de acciones para resolver las
problematicas detectadas.

o Se realiza el seguimiento del programa de acciones para
resolver las problemdticas detectadas (de ser el caso), a
fin de verificar que las deficiencias se solucionan de

e No se llevaron a cabo auditorias
manera oportunay puntual.

internas de los principales procesos
e Se llevaron a cabo autoevaluaciones de Control Interno sustantivos y adjetivos en el dltimo
de los principales procesos sustantivos y adjetivos, y se ejercicio.
establecieron programas de trabajo para atender las
deficiencias detectadas.

Supervision

e Se llevaron a cabo auditorias externas de los principales
procesos sustantivos y adjetivos en el ultimo ejercicio;
también se informé el nombre de los procesos a los que
se realizé la auditoria, el nombre del informe y la
instancia que la formulé.

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacién del cuestionario de control interno aplicado al SEDIF del Estado de
Zacatecas y evidencia de sus respuestas.

Una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por la entidad fiscalizada
relativas a cada respuesta del cuestionario de control interno y aplicado el instrumento de
valoracién determinado para la revisidn, se obtuvo un promedio general de 77.0 puntos, de
un total de 100.0, en la evaluacidon practicada por componente, lo que ubica al SEDIF en un
nivel alto.

La Auditoria Superior de la Federacidn considera que de acuerdo con los diversos resultados
gue se generaron en esta auditoria, en la evaluacion se obtuvo un resultado de nivel alto, lo
que evidencia que la entidad fiscalizada generd y puso en operacién diversas estrategias; asi
como mecanismos de control con un adecuado disefio e implementacion.
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Envio de los proyectos y suscripcion del convenio

2. El 28 de noviembre de 2022, mediante el oficio nimero D.G 1435/2022, el SEDIF envid a
la Direccién General de Coordinacidon y Fomento a Politicas para la Primera Infancia, Familias
y Poblacién en Situacion de Vulnerabilidad (DGCFPPIFPSV) del Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF), el proyecto denominado “Fortalecimiento de la
casa amor con amor sin fronteras”, el cual contiene las acciones propuestas para brindar
atencién a las personas migrantes en situacién de vulnerabilidad, asi como el calendario de
su ejecucion.

Al respecto, mediante el oficio nimero DGCFPPIFPSV/218.000.00/807/2023, del 17 de
marzo del 2023, la DGCFPPIFPSV informd al SEDIF la aprobacion del proyecto por 3,500.0
miles de pesos.

De acuerdo con los “Criterios para la Transferencia de Apoyos para el Fortalecimiento de los
Sistemas para el Desarrollo Integral de la Familia integrados en el Sistema Nacional de
Asistencia Social Publica en materia de sus Acciones de Intervencién relativas a la Nifiez
Migrante” (Criterios), los proyectos presentados deben incluir calendarios de trabajo y
describir los porcentajes que se destinarian a los rubros siguientes:

I.  Acciones de infraestructura y fortalecimiento de los centros o establecimientos de
asistencia;

Il.  Adquisicion de productos de primera necesidad; y
Ill. Gastos de operacidn para el fortalecimiento de esos centros o establecimientos.

El proyecto del SEDIF incluyé un cronograma de trabajo, pero no describid los porcentajes
determinados en las tres vertientes mencionadas; sin embargo, mediante un oficio del 13
de julio de 2023, la DGCFPPIFPSV solicitd al SEDIF los porcentajes correspondientes de cada
vertiente, por lo que éstos fueron remitidos por la dependencia el 17 de julio de 2023,
mediante el formato denominado Especificaciones Técnicas; es decir, con posterioridad al
envio de la propuesta del proyecto y del proyecto definitivo. Cabe sefialar que este formato
no estd referido en las disposiciones que regulan el Programa E040 Servicios de Asistencia
Social Integral (E040), situacion que se sefiala en la auditoria nimero 2263, con titulo
“Servicios de Asistencia Social Integral” al SNDIF, Cuenta Publica 2023.

Asimismo, y en atencidon a los requisitos, el SEDIF remiti6 a la DGCFPPIFPSV la Carta
Compromiso de fecha 28 de noviembre de 2022, con la cual autoriza la habilitacion de
espacios de alojamiento para los cuidados alternativos o acogimiento residencial de nifias,
nifios y adolescentes en contexto de migracion, asi como de los dias inhabiles requeridos
para los actos administrativos correspondientes a la referida proteccion.
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No obstante, no se presentd evidencia de que se asumiera el compromiso de permitir,
cuando asi se requiriera, toda clase de visitas de verificacion por parte del SNDIF y de la
Comisién Nacional y la Estatal de Derechos Humanos.

La Secretaria de la Funcion Publica del Estado de Zacatecas inicid el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para tal
efecto, integré el expediente nimero Ul/065/ASF/2024, por lo que se da como promovida
esta accion.

3. El 13 de marzo de 2023, el SEDIF y el SNDIF suscribieron el “Convenio de coordinacion
para la transferencia de recursos federales con cardcter de subsidios, para el fortalecimiento
de las acciones institucionales en materia de infancia migrante, centros de asistencia social,
establecimientos asistenciales y lugares habilitados, que operan los sistemas DIF Estatales”,
el cual incluyé el Anexo de Ejecucién, por medio del cual se le asigné al SEDIF, un monto de
3,500.0 miles de pesos para la ejecucion del proyecto “Fortalecimiento de la casa amor con
amor sin fronteras”.

Transferencia de los recursos

4. Con la revisién de la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se verificé que
la Secretaria de Finanzas del Estado de Zacatecas (SEFIN) abrid una cuenta bancaria
productiva especifica para la recepcién de los recursos del programa, la cual fue notificada a
la DGCFPPIFPSV mediante correo electronico del 10 de febrero de 2023. Por ese medio
también entregd la documentacidn siguiente:

e Contrato de la cuenta bancaria.

e Certificacion de la institucidn financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques.
¢ Constancia de situacidn fiscal.

¢ Nombramientos e identificaciones de las personas firmantes de la cuenta.

e Oficio nimero SDIF/DG/DPL/0397/2023 del 3 de abril de 2023, mediante el cual el
SEDIF solicit6 a la DGCFPPIFPSV la radicacién de los recursos.

En abril de 2023, la SEFIN recibid 3,500.0 miles de pesos, en la cuenta bancaria referida, por
concepto de los Servicios de Asistencia Social Integral. Esta cifra se corresponde con lo
establecido en el Convenio de Coordinacion.

5. Con la revisidn de la informacion proporcionada, se identificd que el SEDIF dispuso de
una cuenta bancaria especifica con terminacion 0161 para la ejecucidn de los recursos del
proyecto “Fortalecimiento de la casa amor con amor sin fronteras” en el estado de
Zacatecas y, dentro de ésta, una cuenta de inversion con terminacién 8400 con objeto de
obtener rendimientos financieros de esos recursos.
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En mayo de 2023, la SEFIN transfirid a la cuenta bancaria 0161 contratada por el SEDIF
3,500.0 miles de pesos que la Federacion entregd para la ejecucion de los recursos del
proyecto “Fortalecimiento de la casa amor con amor sin fronteras”.

6. Con la revision de la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se verificé
que la SEFIN emitié el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) por la recepcion de los
recursos del programa E040 “Servicios de Asistencia Social Integral” por un monto de
3,500.0 miles de pesos con las caracteristicas establecidas en la normativa del programa.

El 8 de mayo de 2023 se realizé el envio del CFDI a la DGCFPPIFPSV, mismo que se encontré
dentro del plazo de los cinco dias habiles posteriores. No obstante, la entidad fiscalizada no
cumplié con el plazo para la emision del CFDI, ya que debié emitirse el mismo dia que
recibiod el recurso en la cuenta bancaria notificada. EIl comprobante se emitid el 5 de mayo
de 2023, es decir, cuatro dias posteriores a la radicacion del recurso.

El Gobierno del Estado de Zacatecas en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporcioné el recibo emitido por la
SEFIN con fecha del 28 de abril del 2023, con el que se acreditd que se realizd el mismo dia
en que se recibieron los recursos del programa, con lo que se solventa lo observado.

Registro e informacion financiera de las operaciones

7. Con la revisiéon de la informacion financiera y la documentacidon soporte de las
operaciones realizadas con los recursos del programa E040, se constaté que los 3,500.0
miles de pesos asignados en el convenio fueron transferidos a la entidad fiscalizada, asi
como los 189.5 miles de pesos referentes a rendimientos financieros de las cuentas
bancarias: 1.9 miles de pesos se generaron en la cuenta bancaria receptora del programa vy
187.6 miles de pesos se generaron en la cuenta de inversion. Por lo que el importe
disponible durante el ejercicio 2023 ascendid a 3,689.5 miles de pesos.

Al respecto, el SEDIF registr6 las operaciones efectuadas en cuentas contables vy
presupuestales especificas, en las que se identificaron los recursos del proyecto, de acuerdo
con el clasificador por fuente de financiamiento del programa y la normativa emitida por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), de conformidad con lo siguiente:
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GOBIERNO DEL ESTADO DE ZACATECAS
SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE ZACATECAS
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”

CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)
Importe total  Devengado al 31 Pagado al 31 Recurso Reintegros Total pagado
Capitulo disponible del  de diciembre de de diciembre Diferencias  pagado ala y Diferencias
/Concepto programa 2023 de 2023 en 2024  TESOFE reintegrado
(A) (B) (© B-C (D) (E) (F) = C+D+E AF
Proyecto: "Fortalecimiento de la casa amor con amor sin fronteras"
1000 Servicios 1,042.9 1,042.5 0.4 0.0
Personales
3000 Servicios 812.0 812.0 0.0 0.0
Generales
5000 Bienes
Muebl
|n:$t;§|sés : 115.0 115.0 0.0 0.0
Intangibles
6000 | i0
)0 nversion 1,199.3 1,199.3 0.0 0.0
Publica
Total 3,689.5 3,169.2 3,168.8 0.4 0.0 520.7 3,689.5 0.0

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacidn del Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos 2023, pdlizas de

egresos y auxiliares contables.
Nota: Las sumas pueden no coincidir debido al redondeo en miles de pesos.

No obstante, se identific6 que en la partida genérica 1130 (sueldos base al personal
permanente) se registraron los pagos del personal transitorio cuando debio ser en la 1210
(honorarios asimilables a salarios) de acuerdo con el clasificador por objeto de gasto del
CONAC.

Por lo que se refiere a las operaciones de gasto realizadas con los recursos del programa
E040 se constatd que coincidieron con el registro contable y presupuestal; sin embargo, la
entidad fiscalizada, al 31 de diciembre de 2023, registré como devengados los recursos en la
partida 1100 por 1,042.9 miles de pesos y pagd 1,042.5 miles de pesos, es decir, con una
diferencia por 0.4 miles de pesos. Esto se debid a que los 0.4 miles de pesos no
correspondian a recursos del programa, es decir, hubo un error en el registro.

Se comprobd que, a la fecha de la auditoria, los CFDI estaban vigentes en el portal aplicativo
“Verificaciéon de comprobantes fiscales digitales por internet” de la pagina de internet del
Servicio de Administracién Tributaria (SAT) y que los pagos se realizaron de forma
electrénica mediante abono a cuenta de los beneficiarios.

La Secretaria de la Funcidn Publica del Estado de Zacatecas inicid el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para tal
efecto, integré el expediente nimero Ul/067/ASF/2024, por lo que se da como promovida
esta accion.
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Destino de los recursos

8. Con la revisidon del convenio celebrado entre el SNDIF y el SEDIF, de su anexo de
ejecucién y de las especificaciones técnicas del proyecto “Fortalecimiento de la casa amor
con amor sin fronteras”, asi como de la documentacién comprobatoria y justificativa de las
operaciones de gasto revisadas, se verificd que los recursos del programa fueron ejercidos

conforme a lo siguiente:

GOBIERNO DEL ESTADO DE ZACATECAS

SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE ZACATECAS

CUENTA PUBLICA 2023
RECURSOS EJERCIDOS EN LAS VERTIENTES DEL PROYECTO
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
(Miles de pesos)

Pagado en conceptos autorizados

Aprobado .
por vertiente

Importe

Proyectoy reintegrado a la
vertientes (A) (8) TESOFE

(€

Monto % Monto %

Diferencias

D=A-B-C

Proyecto. “Fortalecimiento de la casa amor con amor sin fronteras"

Vertiente .

Acciones de

infraestructura y

fortalecimiento 1,314.90 37.5 1,314.30 99.5
de los centros o

establecimientos

de asistencia. ¥

Vertiente 1.
Gastos de
operacion para el
fortalecimiento

de los centros o
establecimientos.

2,185.10 62.5 1,854.50 84.8

331.2

0.0

TOTAL 3,500.00 100 3,168.80 90.5

331.2

0.0

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.

Y En la Vertiente |, se ejercieron recursos por 1,199.3 miles de pesos para el acondicionamiento de espacios e
instalaciones en el Centro de Asistencia Social de Nifias, Nifios y Adolescentes Migrantes en Zacatecas y 115.0

miles pesos para su equipamiento.

NOTA: Las cifras presentadas no incluyen los rendimientos financieros generados en las cuentas bancarias del

programa.

Las acciones establecidas en el proyecto estan alineadas con los “Criterios para la asignacién
y transferencia de apoyos para el fortalecimiento de los Sistemas para el Desarrollo Integral
de la Familia integrados en el Sistema Nacional de Asistencia Social Publica en materia de
sus acciones de intervencion relativas a la nifiez en contexto de migracién”, y se realizaron
conforme al calendario establecido en el Anexo de Ejecucidn del convenio de coordinacién.
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9. Con la revision de los estados de cuenta bancarios utilizados para la recepcién y
administracion de los recursos del programa E040, se identificd que la entidad fiscalizada
reintegrd 520.7 miles de pesos a la Tesoreria de la Federacidén (TESOFE), de los cuales 331.2
miles de pesos corresponden a recursos no ejercidos y 189.5 miles de pesos fueron por
concepto de rendimientos financieros generados, conforme a lo siguiente:

GOBIERNO DEL ESTADO DE ZACATECAS
SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE ZACATECAS
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
RECURSOS REINTEGRADOS A LA TESOFE
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

SEDIF “Fortalecimiento de la casa amor con amor sin fronteras"

Cuenta receptora Cuenta corriente Cuenta de inversion Importe Importe total
BBVA Banorte Banorte rendimientos reintegrado a la
Rendimientos generados Recursos no ejercidos Rendimientos generados generados TESOFE
A B C A+C A+B+C

Fecha de Importe Fecha de Importe Fecha de Importe
Reintegro P Reintegro P Reintegro P
11-ene-24 1.9 11-ene-24 331.2 16-ene-24 187.6

Total 1.9 331.2 187.6 189.5 520.7

reintegrado

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en los estados de cuenta bancarios e informacidon proporcionada por la entidad
fiscalizada.
NOTA: Se verifico que el estado de cuenta de Banorte del mes de enero de 2024 tenia un saldo de 0.0 miles de pesos.

El SEDIF solicitd a la DGCFPPIFPSV las lineas de captura para realizar los reintegros
correspondientes, los cuales se efectuaron dentro del plazo establecido en la normativa.

Asimismo, mediante un correo electrénico del 17 de enero de 2024, el SEDIF notific a la
DGCFPPIFPSV los reintegros efectuados y envié la documentacion correspondiente.

El 31 de enero de 2024 se cancelaron las cuentas bancarias en las que se recibieron y
administraron los recursos del programa E040.

Transparencia en el ejercicio de los recursos

10. El SEDIF reporté en el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) los informes sobre el ejercicio, destino y
resultados de los recursos del programa E040 “Servicios de Asistencia Social Integral”
correspondientes al segundo, tercero y cuarto trimestre de 2023, asi como el informe
definitivo. La entidad fiscalizada recibié los recursos el 28 de abril de 2023, por lo que el
informe del primer trimestre no se reporto.
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Se observd que los informes trimestrales y el informe definitivo se publicaron en el
Periddico Oficial del Estado de Zacatecas; sin embargo, en la pagina de transparencia de la
Secretaria de Finanzas (SEFIN) sdlo se publicaron los informes del segundo, tercer y cuarto
trimestre.

La informacion registrada en los médulos del ejercicio y destino del gasto del SRFT presenté
inconsistencias respecto de los montos reportados por el SEDIF en la informacidn contable y
presupuestal del ejercicio de los recursos del programa y en el informe definitivo, ya que las
partidas registradas no se correspondieron con los importes pagados.

El Gobierno del Estado de Zacatecas en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacion proporcioné la documentacion que
justifica que no existen diferencias entre la informacidn registrada en los mdédulos del
ejercicio del gasto y destino del gasto del SRFT y la informacidn contable y presupuestal de
la entidad, adicionalmente con fecha del 16 de enero de 2025 se verificd que en la péagina
oficial de internet del SEDIF se encuentra publicado el informe definitivo del ejercicio 2023
del programa auditado, con lo que se solventa lo observado.

Seguimiento y supervision de los recursos

11. Con la revisién de la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se
verificd, que previamente a la recepcidon de los recursos del programa E040, el SEDIF,
mediante el oficio nimero D.G.0146/2023 del 2 de febrero de 2023, notificé a la
DGCFPPIFPSV la designacidn de la Subdirectora de Planeacién como enlace de seguimiento
para la coordinacion de las acciones establecidas en el Convenio de Coordinacién 2023; sin
embargo, de acuerdo con la normativa aplicable la designacidén del servidor publico debid
ser con nivel minimo de Director de Area.

Asimismo, el 25 de julio de 2023, como consta en la minuta de trabajo del Estado de
Zacatecas, se instald el grupo de trabajo integrado por personal del SNDIF y del SEDIF para la
supervision, seguimiento y evaluacion del Convenio de Colaboracién 2023. Al respecto, la
entidad fiscalizada acredité la operacién del grupo de trabajo mediante minutas, en donde
se identificd que se efectuaron las actividades siguientes:

I.  Determinar y aprobar las acciones factibles de ejecucidn.

Il. Dar seguimiento a las acciones objeto del presente instrumento y evaluar sus
resultados.

Ill. Proponer la suscripcion de instrumentos necesarios para dar cumplimiento al objeto
del presente instrumento, y

IV. Resolver las diferencias respecto del alcance o ejecucidn del presente convenio.

La Secretaria de la Funcidn Publica del Estado de Zacatecas inicid el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para tal
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efecto, integré el expediente nimero Ul/068/ASF/2024, por lo que se da como promovida
esta accion.

12. El SEDIF envid de forma fisica y electrénica a la DGCFPPIFPSV los informes de avance
trimestrales y el informe final de resultados del proyecto “Fortalecimiento de la casa amor
con amor sin fronteras”, como se muestra a continuacion:

GOBIERNO DEL ESTADO DE ZACATECAS
SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE ZACATECAS
PROGRAMA EO040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
ENTREGA DE LOS INFORMES TRIMESTRALES E INFORME FINAL A LA DGCFPPIFPSV DEL SNDIF
CUENTA PUBLICA 2023

Fecha de recepcién
por parte de la
DGCFPPIFPSV

Dias naturales de retraso
en el registro

Fecha limite

Informes Periodo que abarca oy
para el envio

Fecha firma del
Primero convenio hasta el 30 de 7 de julio de 2023 7 de julio de 2023 0
junio de 2023

1 de julio al 30 de

6 de octubre de 2023 6 de octubre de 2023 0
septiembre de 2023 € octubre de € octubre de

Segundo

Fecha firma del
Final convenio hasta el 31 de 15 de enero de 2024 8 de enero de 2024 0
diciembre de 2023

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacién de los informes trimestrales y el informe definitivo.
1/ Para los informes trimestrales el plazo es de 5 dias habiles posteriores a la finalizacién del trimestre, y para el
informe final es de 15 dias naturales, después del cierre del ejercicio.

La normativa establece que la DGCFPPIFPSV debera notificar por correo electrdnico al SEDIF
las observaciones y requerimientos adicionales a los informes trimestrales e informe final
entregados, y éste dispone de un plazo de cinco dias habiles para atenderlos; sin embargo,
la entidad fiscalizada informé, mediante el oficio D.G./2327/2024, que no se realizaron
observaciones ni requerimientos a los informes trimestrales y al informe final por parte de
la DGCFPPIFPSV.

13. El SEDIF, mediante la carta de corresponsabilidad de 2023, asumié el compromiso de
cumplir con las medidas de control, verificacién y vigilancia para garantizar la operacién y
atencién de los beneficiarios del programa E040.

Adicionalmente, se informd a la DGCFPPIFPSV la programacion de la visita de supervisién el
dia 10 de octubre de 2023, respecto de la ejecucidon del proyecto aprobado; la cual se
efectud por el personal del SEDIF y del SNDIF, los dias 10 y 19 de octubre de 2023, de
acuerdo con la minuta de verificacion de los Centros de Asistencia Social (CAS) y la minuta
de visita de supervisidn correspondiente.

Obra publica

14. Con la revision del contrato nimero 10-91-274-932063953-N-1-2023, para la obra de
remodelacién “Fortalecimiento de la casa amor con amor sin fronteras, segunda etapa en el
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edificio de la Av. Raydn #42 en el Municipio de Zacatecas para brindar un mejor alojamiento
temporal a nifas, nifios y adolescentes migrantes acompafiados y no acompanados en el
marco de sus derechos humanos”, financiada con los recursos del programa E0Q40 “Servicios
de Asistencia Social Integral” por 1,199.3 miles de pesos, se verificd que la obra se adjudicé
por invitacién a cuando menos tres personas de conformidad con la normativa aplicable;
por lo que se proporcionaron las bases de licitacién, nombre de empresas participantes y
sus respectivos socios, revision de propuestas técnicas y econdmicas, y el fallo
correspondiente.

En las bases de la licitacidn publica se especificd que se otorgaria un anticipo, por lo que se
constatd la existencia de la fianza de garantia respectiva; asimismo se verificé que el
contratista se encontraba en el padrdn del SEDIF y que no estuvo inhabilitado por alguna
autoridad competente, ni en los supuestos de los articulos 32-D y 69-B, del Cédigo Fiscal de
la Federacion.

15. Con la revisidn del contrato numero 10-91-274-932063953-N-1-2023 de la obra de
remodelacién “Fortalecimiento de la casa amor con amor sin fronteras, segunda etapa en el
edificio de la Av. Rayén #42 en el Municipio de Zacatecas para brindar un mejor alojamiento
temporal a nifias, nifios y adolescentes migrantes acompafiados y no acompafiados en el
marco de sus derechos humanos” y sus anexos, se verificO que estd debidamente
formalizado y que cumple con los requisitos minimos que establece la normativa. De esta
forma, los trabajos de la obra se ejecutaron de acuerdo con el plazo y montos pactados.

Se comprobd que la garantia de cumplimiento del contrato se expidid a nombre del SEDIF
conforme a la cldusula octava de ese contrato.

En el contrato se establecid que la obra seria concluida el 16 de noviembre de 2023; sin
embargo, debido al retraso en el pago del anticipo para comenzar los trabajos dentro del
Centro de Asistencia Social (CAS), se reprogramo la fecha de termino al 31 de diciembre de
2023.

En este sentido, las partes involucradas firmaron dos convenios modificatorios; el primero
se firmé el 6 de octubre de 2023 en donde se acordd la nueva fecha de término de la obra; y
el segundo, firmado el 8 de diciembre de 2023, que tuvo como objeto aprobar la realizacién
de cantidades adicionales aprobadas en el contrato nimero 10-91-274-932063953-N-1-
2023.

16. Con la revision del expediente técnico unitario del contrato numero 10-91-Z74-
932063953-N-1-2023, se verificé que los pagos efectuados por 1,199.3 miles de pesos al
contratista, estan soportados con las facturas y las estimaciones respectivas.

Asimismo, se observd que el citado contrato, establece en su cldusula vigésima tercera, que
se autoriza una retencion por concepto de 5 al millar (vigilancia, inspeccion y control de los
procesos de ejecucidon de obra publica), para dar cumplimiento al articulo 191, de la Ley
Federal de Derechos, por lo que se constatd que el monto retenido ascendié a 5.1 miles de
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pesos, de los cuales se verificd su transferencia a la SEFIN seglun lo establecido en el
Acuerdo de Coordinacidon que celebran la Secretaria de la Funcion Publica y el Estado de
Zacatecas, cuyo objeto es la realizacién de un programa de coordinacion especial
denominado Fortalecimiento del Sistema Estatal de Control y Evaluacién de la Gestién
Publica, y Colaboracidn en materia de Transparencia y Combate a la Corrupcion. En ese
sentido, los recursos se transfirieron adecuadamente de acuerdo con lo establecido en el
contrato.

Aunado a lo anterior, se determind que el contratista solicitd que se le hicieran tres
retenciones cada una de ellas por dos al millar del monto de contrato para que se realicen
donaciones al SEDIF, a la CAmara Mexicana de la Industria de la Construccién (CMIC) y al
Instituto de Capacitacién de la Industria de la Construccién (ICIC), por lo que se comprobé
que el monto ascendid a 6.1 miles de pesos y que cada una de las tres instituciones recibio
los 2.0 miles de pesos que le correspondieron.

Se revisd que los conceptos extraordinarios de obra solicitados por el contratista fueron
autorizados por el SEDIF y que los precios unitarios se correspondieron con los sefialados en
el catdlogo de conceptos aprobados y en el acta de finiquito y extincion de derechos vy
obligaciones de la obra.

La entidad fiscalizada presentd el acta de entrega — recepcion de los trabajos de la obra de
fecha 31 de enero de 2024, la garantia por defectos y vicios ocultos de los trabajos vy el
finiquito de obra, asi como la bitdcora de obra electrdnica.

17. Mediante la revision del expediente unitario de obra que presenté la entidad
fiscalizada, asi como con la verificacién fotografica con informacién respectiva a la
georreferencia del lugar donde se encuentran localizados los trabajos de ejecucién, se
constato que, el Centro de Asistencia Social de Nifias, Nifios y Adolescentes Migrantes “La
casa amor con amor sin fronteras”, ejecutado con recursos del programa E040 Servicios de
Asistencia Social Integral 2023, se encontré concluido y en operacién.

Se constatd que la obra publica “Fortalecimiento de la casa amor con amor sin fronteras,
segunda etapa en el edificio de la Av. Rayon #42 en el Municipio de Zacatecas para brindar
un mejor alojamiento temporal a nifias, nifios y adolescentes migrantes acompafiados y no
acompafiados en el marco de sus derechos humanos”, tuvo como finalidad la remodelacién
y refuerzo del Centro de Asistencia Social (CAS); ésta se realizd bajo el procedimiento de
invitacidon a cuando menos tres personas; que fue pagada con recursos del programa E040,
atendieron las especificaciones contratadas en el proyecto y, una vez concluida la
remodelacidn, las instalaciones fueron entregadas al SEDIF.

Adquisiciones, arrendamientos y servicios

18. Con la revisién de la informacidn proporcionada se identificé que el SEDIF adquirié
mediante adjudicacion directa una Capacitacién Integral para Equipo Multidisciplinario y
Operativo (Sistema de Gestion de Calidad), mobiliario y cafetera por 927.0 miles de pesos,
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para el equipamiento del Centro de Asistencia Social “Fortalecimiento amor con amor sin
fronteras” del Estado de Zacatecas, por lo que se constaté que cumplié con los montos
maximos establecidos en el Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal
2023.

Adicionalmente se verificé que la entidad fiscalizada realizé una investigacién de mercado,
para adquirir la capacitacién, el mobiliario y la cafetera.

Se presentaron los contratos numeros AD-SEDIF.ZAC-FA-84-2023; AD-SEDIF.ZAC-FA-33-
2023; y 0219, con la descripcion y el monto de cada bien y servicio, conforme a la siguiente:

GOBIERNO DEL ESTADO DE ZACATECAS
SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE ZACATECAS
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS CONTRATADOS
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Tipo de Numero de

. Objeto Importe
procedimiento contrato

1 Adjudicacién AD-SEDIF.ZAC- ° Capacitacion Integral para Equipo 812.0
Directa FA-84-2023 Multidisciplinario y Operativo (Sistema de
Gestion de Calidad)
2 Adjudicacién AD-SEDIF.ZAC- e 6 piezas. Escritorio Ejecutivo punta de bala, en L 111.1
Directa FA-33-2023 con porta teclados y cajonera con llave, pedestal,
fabricado en tablero laminado doble cara 28 y 16
mm con cantos termo fisionados de PVC color
chocolate

. 6 piezas. Sillén ejecutivo EL-8852 respaldo
chocolate estructura de madera domada en
asiento y respaldo con 2 piezas poliuretano
negro, tapizado de vinil

. 1 pieza. Mesa de exploracion médica para
consultorio
. 2 piezas. Pantalla QLED Smart tv de 65 pulgadas
4k QN65Q65CAFXZX
3 Adjudicacién 0219 . Cafetera 3.9
Directa

TOTAL 927.0

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en los contratos proporcionados por el Gobierno del Estado de Zacatecas.

19. Con la revisidn de los expedientes unitarios de las adquisiciones y de los contratos, se
verificd que las adquisiciones por adjudicacién directa numeros AD-SEDIF.ZAC-FA-84-2023;
AD-SEDIF.ZAC-FA-33-2023; y 0219, para el equipamiento y servicio del Centro de Asistencia
Social “Fortalecimiento amor con amor sin fronteras”, estan debidamente formalizadas y
cumplen con los requisitos minimos indicados en la normativa; asimismo, y en virtud de que
se preciso que no se otorgaria anticipo, no se exhibid la garantia respectiva.
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Adicionalmente, se constatd que las adquisiciones fueron entregadas conforme a los plazos
establecidos del contrato.

20. Con la revisidén de los expedientes unitarios de las adquisiciones, se verificd que los
bienes adquiridos por 927.0 miles de pesos para el equipamiento y servicio del Centro de
Asistencia Social “Fortalecimiento amor con amor sin fronteras” estdn soportados con la
documentacién comprobatoria del gasto y se cumplié con las condiciones del contrato,
respecto del plazo y entrega.

El SEDIF presentd el acta de entrega de los bienes adquiridos mediante los contratos AD-
SEDIF.ZAC-FA-84-2023; AD-SEDIF.ZAC-FA-33-2023; y 0219, por el equipamiento y servicio
del Centro de Asistencia Social “Fortalecimiento amor con amor sin fronteras”, a precio fijo,
por tiempo determinado, asi como la garantia por defectos y vicios ocultos.

21. Con la inspeccién de los inventarios, asi como del respaldo fotografico enviados por la
entidad fiscalizada respecto a la totalidad de los bienes que se adquirieron para el
equipamiento y servicio del Centro de Asistencia Social “Fortalecimiento amor con amor sin
fronteras”, se verificd que la capacitacion y los bienes corresponden con lo contratado.

Se comprobé que por lo que respecta a la capacitacion contratada el proveedor impartio los
cursos al personal del SEDIF, y que en el caso de los bienes adquiridos éstos se encuentran
en operacién. Adicionalmente se constatd que los bienes estan controlados, inventariados y
disponen de resguardo.

Servicios personales

22. Con la revision de la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se comprobd
que el SEDIF destind recursos del programa E040 para el pago de servicios personales que
asciende a 1,042.5 miles de pesos, que corresponde al pago de 10 prestadores de servicios
profesionales de cardcter transitorio de abril a diciembre de 2023; de los cuales 919.7 miles
de pesos fueron por el sueldo neto que se pagd a los trabajadores y los restantes 122.8
miles de pesos, por deducciones aplicadas por concepto del Impuesto Sobre la Renta (ISR).

Se verificé que los montos pagados correspondieron con los sefialados en los contratos
respectivos y que se proporciond evidencia que justifica el perfil y experiencia del personal
contratado, asi como el reporte de las actividades realizadas de abril a diciembre de 2023
por cada uno de ellos.

El SEDIF enterd al SAT el total de los recursos retenidos del ISR por concepto de sueldos y
salarios pagados al personal que prestd servicios profesionales de caracter transitorio por
un importe 122.8 miles de pesos.
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Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 22 resultados, de los cuales, en 17 no se detectaron irregularidades y 5
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisidn de este Informe.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacion revisé la totalidad de los recursos transferidos al
Gobierno del Estado de Zacatecas mediante el programa de Servicios de Asistencia Social
Integral, que ascendieron a 3,500.0 miles de pesos. Estos recursos fueron otorgados a través
de un convenio firmado entre el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia de
Zacatecas (SEDIF) y la Federacion. La auditoria se practico sobre la informacion
proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es responsable.

Al cierre de 2023, el SEDIF habia devengado el 90.5% de los recursos transferidos,
equivalente a 3,168.8 miles de pesos, mientras que los 331.2 miles de pesos no ejercidos
fueron reintegrados a la Tesoreria de la Federacién (TESOFE) en cumplimiento de los plazos
normativos. Ademas, los rendimientos financieros generados en las cuentas bancarias,
equivalentes a 189.5 miles de pesos, fueron reintegrados de acuerdo con la normativa
vigente.

En noviembre de 2022, el SEDIF presentd el proyecto denominado "Fortalecimiento de la
casa Amor con Amor sin Fronteras", el cual fue aprobado en marzo de 2023 por el Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF). Este organismo y el SEDIF firmaron
un convenio de coordinacidn para la transferencia de 3,500.0 miles de pesos destinados a la
implementacion del proyecto.

Los recursos federales fueron depositados inicialmente en una cuenta bancaria designada
por la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de Zacatecas (SEFIN) y posteriormente
transferidos a una cuenta especifica del SEDIF para su ejecucidn. Segun los registros
contables y presupuestales, los fondos fueron destinados a los conceptos aprobados, con un
reintegro adicional de 520.7 miles de pesos a la TESOFE.

Durante la revision, se presentd la documentacion justificativa de los pagos realizados. Sin
embargo, se observé que se registraron los datos de la partida 1200 Remuneraciones al
Personal de Caracter Transitorio en la partida 1100, Personal de Caracter Permanente, por
lo que existid un error en el registro contable por 0.4 miles de pesos, ademds de
discrepancias en la informacién reportada en los mddulos del Sistema de Recursos
Federales Transferidos (SRFT). Asimismo, se observd que el enlace designado por el SEDIF
para la supervision del proyecto no cumplid con el nivel jerarquico minimo de Director de
Area requerido por la normativa.

El SEDIF demostré la conformacion de un grupo de trabajo para la supervisién y evaluacién
del proyecto, presenté informes de avance trimestrales y finales, y programé visitas de
verificacidn para supervisar la ejecucién de los recursos. Las obras contratadas se realizaron
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de acuerdo con la normativa aplicable, se entregaron dentro de los plazos establecidos y se
encuentran operando.

Se revisd que las adquisiciones de una capacitacidon en gestidon de calidad, la compra de
mobiliario y equipo, asi como la compra de una cafetera se realizaron de forma adecuada,
por un monto total de 927.0 miles de pesos, destinados al Centro de Asistencia Social. Las
adquisiciones cumplieron con la normativa para realizarse por medio de adjudicacién
directa y se verificd que los contratistas no estaban inhabilitados.

Finalmente, se determind que 1,042.5 miles de pesos del programa se destinaron al pago de
servicios personales de 10 prestadores de servicios, los cuales cumplieron con los perfiles y
contratos establecidos.

En conclusién, el Gobierno del Estado de Zacatecas, mediante el Sistema Estatal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Zacatecas, realizd, en general, una gestién razonable de
los recursos del Programa de Asistencia Social Integral, excepto por las areas de
oportunidad identificadas para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Mtro. Angel Capetillo Acosta Dr. Constantino Alberto Pérez Morales

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacidon que atiende los hallazgos de la auditoria y que se presentd a este érgano técnico
de fiscalizacidn para efectos de la elaboracién definitiva del Informe de Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).
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SECRETARIA DE LA } 2024 ANO DE LA
FUNCIGN PUBLICA I PAZ

ESTADO DE ZACATECAS
ZACATECAS

SECCION: CHRECCION DE AUDITORIA
Mo. DE OFICIO: SFR(SC/DA0N452024
EXPEDIENTE: ASF-23058

ASUNTO: SE ENWIA  INFORMACION Y
DOCUMENTACION.

MTRO. EMILIO BARRIGA DELGADO

AUDITOR ESPECIAL DEL GASTO FEDERALIZADO
DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
PRESENTE.

Con motive del Oficio nimere DGEGFA0358/2024, mediante el cual solicita documentacion e informacion
del Acta de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones Preliminares de la Auditoria No. 2306 con
titulo "Servicios de Asistencia Social Integral® Cuenta Pablica 2023, por este conducto envio a usted
informacion vy docurmentacion que fue proporcionada por los Entes ejecutores, para la atencidn de su
requerimiento.

Lo anterior con fundamento en los articulos 17 de la Ley Organica de la Administracion Pablica del Estado
de Zacatecas, 19 fracciones |1l X y Xl y 33 fracciones X1l y XX del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcion Plblica.

5in otro particular, le envio un cordial saludo.

Ciudad de Zacatecas, Zac, a 18 de diciembre de 2024

ATENTAMENTE

M.A.G. BLANCA ESTELA HERRADA COLLAZO
DIRECTORA DE AUDITORIADE LA SECRETARIA
DE LA FUNCION PUBLICA DEL ESTADO DE ZACATECAS

cop- L-Lic. Erne=to Gonsdler Romao.- Secretasio de | Funccn Pabl el Estad die Facaberss - Pars @1 conGCmisntn.- Pressnte.
2 MAP.P. Carlos Eduardo Tornes Mufinz.- Subsscretasio de Control de s Secretasia de b Funcidn Poblics del Estado de Zacabecss - MiEmao fin.
Presente.
I- Minutario

L"EGR /M CETMIM BEHCALA MMEC

Circuito Cerro del Gato No, 1900, Edilicio D, @ sfpgiracatecas gob.max
Cludad Administratia, Zacatecas, Zac., P, 38160

43 &30 50 00 ext. 42100
@ hittps:ffuncionpublica. zacatecas.gob.mx ‘.' ¥ 492 925 65 40
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Zacatecas SED]F L pAnz

GOBIERNC DEL ESTADD ZACATECAS

ZACATECAS

RESULTADO NUMERO 6

En referencia al resultado numero 6 sobre la emisién de CFDI de la recepcidn de los recursos
del programa “E040 Servicios de asistencia social integral”, me permito citar la clausula
tercera, parrafo segundo del convenio de coordinacién que a letra dice lo siguiente:

“La Secretaria de Finanzas o su eguivalente en la entidad federativa, deberd de emitir el
RECIBO correspondiente al ingreso de las recursos transferido por el “DIF NACIONAL”, el
dio en que se reciba, mismo que deberd remitirse @ mds tardar en los cinco dios hdbiles a
satisfaccion de “DIF NACIONAL®, y en congruencia con lo dispuesta, tanto en las “Criterios”,
como en el presente Convenio de Coardinacidn®

Por lo anterior le informo que el RECIBO fue emitido con fecha 28 de abril dia en que se
reciben los recursos, de lo cual la Secretaria de Finanzas envia el recibo NO, 3064779 al
SEDIF mediante oficio 444,/2023 recibido en el SEDIF el dia 04 de mayo de 2023, (se anexa
copia de oficio y recibo)

Aunadoe a lo anterior DIF NACIONAL nos informa sobre la radicacién de los recursos via
correo electrénico el dia 28 de abril a las 5:42 de la tarde, por lo que por la misma via se
solicita a la Secretaria de Finanzas la emisidn del recibo, y posteriormente se hace la
solicitud de forma oficial mediante oficio DG/0785,/2022, v posterior a la recepcidn del
recibo se emite el CFDI el dia 05 de mayo del 2023.

Por lo que el RECIBO fue emitido en tiempo y forma conforme a la clausula tercera, parrafo
segundo del convenio de coordinacidn.

SEDIF

ZACATECAS

SUBDIRECCION

I DE RECURSOS
' FINANCIEROS

1 v AL,

LCK <
SUBDIRECTORA DE RECURSOS FINANCIERQS DEL SEDIF

Pasea la Encantada 102, Zona A, La Encantada, @ sedifizacatacas.gob.mx
C.P. 98088 Zacatecas, Zacatecas.

P numsiditaacatecasgobamd R, 4929256800
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GOBIEAND DEL ESTARO
ZACATECAS

Zacateca SEDIF L ] pAoz

ZACATECAS

RESULTADO NUMERO 10

En referencia al resultado 10 en el que se observa un diferencia del ejercicio y destino del
gasto de SRFT, y la informacion contable y presupuestal, me permito hacer referencia a la
diferencia observada en el resultado numero 7 referente a la diferencia en capitulo 1000
por 427.42, de lo cual me permito informarle que 423.33 pesos corresponden a retencién
por inasistencias en el pago de finiquito, registrado en cuenta de pasivo (se anexa pdliza de
devengado “CP" y CFDI en el que se refleja la retencidn) y 4.09 se generaron por diferencias
en redondeo de enteros de impuestos al SAT, cantidad que fue incluida en el reintegro a la
TESOFE.

Aunado a lo antericr la Secretarla de Finanzas del Estado de Zacatecas, mediante el enlace
de RFT nos da a conocer que el importe transferido para el programa E040-Servicio de
Asistencia Social Integral es por la cantidad de $3, 168,758.71, dicho importe lo arroja el
SRFT en el analitico de avances (SHCP), para el informe definitivo 2023, se anexa reintegro
ala TESOFE y analitico de avances para el informe definitivo 2023,

SUBDIRECCION

DE RECURSOS

FINANCIEROS

Atentamente SISTEMA RETATAL PARA B
DEMAROLLD

INTRORAL
DF LA FaMua

LC CHECO MADERA
SUBDIRECTORA DE RECURSOS FINANCIEROS DEL SEDIF

Paseo |a Encantada 102, Zona A, La Encantada, @ sedif@zacatecas.gob.mx
C.P. 98088 Zacatecas, Zacatecas.

@ httpaidit2acatecas.gob.ma \. 492 925 6800
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| ESTADD DE ZACATECAS
IACATECAS

SECRETARIA DE LA ‘ 7834 ARD DE L&
. FUNCIGHN POBLICA l pAz

Secoith Unidad de Investigacién v
Calificacion de Faltas
WUDMIRL SUPERNIR DE LA FEDERAGIDH Mo, ORcio: SERMUIZ202f 2024
DGEGF | EXPEDIENTES : UIOES ASF 2024 al
il 0GB ASF/ 2024
ASUNTD: Se Motifican Acuerdos de
Radicacidn

: [ s
RECIBIDO

Zacatecas Fac, a 06 de diciembre de 20246
rmmm— L
REGIDL -

LIC. NEMESIO ARTURD IBAREZ AGUIRRE

|
AUDITOR ESPECIAL DE SEGUIMIENTO, \ 19 DIC 2024
INFORMES E INVESTIGACION DE LA S5 A—— |
AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION cumDRECCISHTT
PRESENTE. A=

En atencidn al oflclo ndmero: DGEGEO4ST/2024, de fecha tres [(03) de diciermnbre de dos
mil weinticuatre (2024), signade, por el Director General de Evaluacian del Gasto
Federalizado de la Auditaria Superior de la Federacidn, y recibidos en esta Unidad de
Investigacion v Calificacion de Faltas de la Secretarfa de la Funcidn Publica del Estado
de Zacatecas en fecha cuatro del mes y afo en cursa, a través del cual se promueve la
intervencion del Organo Interna de Contrel, en relacién con la irregularidades que se
indican, derivadas de |a revision practicada al Goblemo del Estado de Zacatecas, anexanda al
misma entre otras los resultades des [02) procedimients 2L seis (06) procedimlento 3.2, siete
{07) precedimiento 4.1 ¥ once (1) precedimisnte 7. en los gue versan hallazgos que pudieran
ser constitutivos de respansabilidades administrativas, gue se derivan de la Fiscalizacidn
Superior relativa a la Cuenta Publica dos mil veintitrés (2023, dentro la auditoria 2306,
denaminada; “Servicios de Asistencia Social Integral”, realizadas por la Auditoria Supericr
de la Federacidn,

Por medio dal presente, ¢ hace de su conoccimiento, que se emitieran los Acuerdos de
Radicacion correspondientes en los que se determinal integrar el expediante para gue
en su momento procesal oportune se realicen las indagatorias, por posibles actos u
omislones que en el ejercicic de sus funcienes, incurrieraon servidores padblicos, los
cuales pueden constituir responsabilidad administrativa, ke antericr, en términcs de los
articulos 90 y 91 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
procedimientos en donde se observardn los principios de legalidad, Iimparcialidad,
objetividad, congruencia, verdad rnaterial, respetando los derechos humanos, asi
misma, se ordena formar los expedientes de  Investigacion de  Presuntas
Responsabllidades Administrativas, registrandase en el Libro de Gobierno, baje el
nomers de orden gque legalmente le corresponda, habilitando para tal efecto a los
servidores publicos acscritos al Departamento de Investigacion de  Evelucion
Patrimonial, a quienes sa les encomienda realizarlas con la oportunidad, exhaustividad ¥

- L2 die
Circulte Corro del Gato Ho, 1B00, Edifcie 0, =] up@m-m-nj;huz 1
Chudad Administrachn, Tecabecas, Tac, ©.0. SE160 1

%53 491 50 0O ext. 43000
@ hapsifuncienpublicazacatesasgetms L' w&03 925 B85 40

LTETpe N0 T

[
i
——
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eficiencia requeridas desahogando todas las actuaciones, acciones y diligencias
necesarias que permitan el esclarecimiento de los hechos, en términos de los articules
94, 95 y 96 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, por lo que, anexo
encontrard en el presente oficio la relacion de los expedientes, asi como copia cotejada
de cada Acuerdo de los expedientes referenciados.

Lo anterior para su conocimiento y efectes legales que haya lugar.

Con fundamento en los articulos 20, 100 y demas relativos y aplicables de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas; 30 fraccion X1 y 1, 2, 3, 4, y 13 fracciones 11, XXV y
XXVI del Reglamento Interior de Ia Secretaria de la Funcién Publica,

Sif otro pavtlcular\*cr el momaento le reitero las seguridades de mi atenta y especial

/“consideracién. /'

7.

\_ATENTA

“'"UCENC&B‘ R ELE Wit GAf
TITULAR DE LA UNIDAD DE INVESTIGACION YOE t4-URCILH
CALIFICACION DE FALTAS DE LA SECRETARIAIH<A =
" DE LA FUNCION PUBLICA DEL ESTADO DE ZACATECAS

[
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Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

Control interno
Envio de los proyectos y suscripcidn del convenio
Transferencia de los recursos

Registro e informacion financiera de las operaciones

Transparencia en el ejercicio de los recursos
Seguimiento y supervision de los recursos

1.

2

3

4

5. Destino de los recursos
6

7

8. Obra publica

9

Adquisiciones, arrendamientos y servicios

10. Servicios personales
Procedimientos de auditoria Programa E040, Servicios de Asistencia Social Integral
¢ Control interno

o Verificar la existencia de controles internos suficientes para prevenir y minimizar el
impacto de los riesgos que puedan afectar la eficacia y eficiencia de las operaciones,
la obtencidn de informacion confiable y oportuna, el cumplimiento de la normativa,
y la consecucion de los objetivos del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia (SEDIF).

¢ Envio de los proyectos y suscripcion del convenio

o Revisar que el SEDIF presenté ante la Direccidon General de Coordinacién y Fomento
a Politicas para la Primera Infancia, Familias y Poblacion en Situacién de
Vulnerabilidad (DGCFPPIFPSV) del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia (SNDIF) el proyecto con el conjunto de acciones propuestas para la atencion
de las personas migrantes en situacidn de vulnerabilidad, los porcentajes que se
destinarian directamente a cada una de las vertientes referidas del programa vy el
calendario de ejecucion.

o Ademas, verificar que el SEDIF autorizé la habilitacion de espacios de alojamiento
para los cuidados alternativos o acogimiento residencial de nifas, nifos y
adolescentes en contexto de migracidon, asi como de los dias inhdabiles requeridos
para los actos administrativos correspondientes a dicha proteccion.
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o Constatar que previamente a la suscripcién de los convenios el SEDIF asumio el
compromiso de permitir, cuando asi se requiriera, toda clase de visitas de
verificacidn por parte del SNDIF, de la Comisidn Nacional de Derechos Humanos y
de la Comisién Estatal de Derechos Humanos.

o Comprobar que el SEDIF suscribié con el SNDIF el Convenio de Coordinacién para la
transferencia de recursos federales con caracter de subsidios, para el
fortalecimiento de las acciones institucionales en materia de infancia migrante, asi
como, en su caso, los convenios modificatorios correspondientes.

¢ Transferencia de los recursos

o Verificar que la Secretaria de Finanzas u homdloga abrid, a solicitud del SEDIF, una
cuenta bancaria productiva, Unica y especifica para la recepcién y administracién de
los recursos del programa.

o Asimismo, comprobar que se entregaron a la DGCFPPIFPSV la documentacién del
contrato, el nimero, la CLABE interbancaria, y la certificacion de la cuenta bancaria
abierta para la recepcidn de los recursos, ademas de la constancia de situacién fiscal
y el comprobante de domicilio del SEDIF e identificaciones de las personas firmantes
de la cuenta bancaria asi como un oficio con la solicitud de radicacién de los
recursos.

o También, verificar que el total transferido por la Federacidn se correspondié con el
importe acordado en el convenio de coordinacién.

o Constatar que se envié a la DGCFPPIFPSV el comprobante de la recepcién de los
recursos de cada una de las ministraciones, conforme a los términos y el plazo
establecido en la normativa.

¢ Registro e informacidn financiera de las operaciones

o Comprobar que los recursos del programa se comprometieron, devengaron y
pagaron dentro de los plazos establecidos en la normativa; que las operaciones de
gasto se registraron en cuentas contables y presupuestales especificas debidamente
identificadas, actualizadas y controladas de acuerdo con el clasificador por fuente
de financiamiento; que se dispuso de la documentacion comprobatoria vy
justificativa original del gasto, la cual debe cumplir con los requisitos fiscales, estar
cancelada con la leyenda de “operado” e identificada con el nombre del programa;
qgue los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet se encuentran vigentes a la
fecha de la auditoria, y que los pagos efectuados a los proveedores y contratistas se
realizaron de forma electrénica mediante abono en cuenta de los beneficiarios.
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e Destino de los recursos

O

O

Verificar que los recursos del programa se ejercieron en el (los) proyecto(s)
establecidos en la normativa, de acuerdo con el anexo de ejecucion y el calendario
establecido en el convenio de coordinacidon. Asimismo, revisar que, en caso de que
se ejercieran recursos en conceptos no establecidos en el anexo de ejecucidn, se
dispuso de la aprobacidon de la titular de la Unidad de Atencién a Personas
Vulnerables.

Constatar que, al cierre del ejercicio fiscal, los remanentes de los recursos no
devengados, junto con los rendimientos financieros generados a esa fecha, fueron
reintegrados a la TESOFE de conformidad con la normativa, y que se informé al
SNDIF del reintegro efectuado.

¢ Transparencia en el ejercicio de los recursos

@)

O

Verificar que el SEDIF reportd en el Sistema de Recursos Federales Transferidos los
informes sobre el ejercicio y destino de los recursos del programa y que la
informacién se corresponde con la documentacién contable y presupuestaria del
ejercicio del programa.

Asimismo, revisar que los reportes trimestrales se publicaron en algin medio de
difusién oficial del ente ejecutor del recurso o del gobierno del estado.

e Seguimiento y supervision de los recursos

O

Verificar que, previamente a la transferencia de los recursos, el SEDIF designd a un
enlace de seguimiento, con nivel minimo de Director de Area para la coordinacién
de las acciones correspondientes.

Asimismo, comprobar que se integré un Grupo de Trabajo para la ejecucion,
supervisién, seguimiento y evaluacion del cumplimiento del convenio de
coordinacion y que éste efectud las funciones establecidas en el referido convenio.

Constatar que se presentaron los informes de avance trimestrales y el informe final
de resultados, en los términos y plazos establecidos en el convenio de coordinacidn
y que se solventaron las observaciones y requerimientos realizados por la
DGCFPPIFPSV en un plazo no mayor de cinco dias contados a partir de que se les
notificaron por correo electrdnico.

Comprobar que el SEDIF efectud las visitas fisicas de verificacidon del proyecto y
envio a la DGCFPPIFPSV el informe correspondiente para corroborar las condiciones
de los Centros de Asistencia Social (CAS) y establecimientos asistenciales en el que
se identificd el destino y aplicacion de los recursos.
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e Obra publica

o Verificar que las obras publicas por contrato realizadas con los recursos del
programa se adjudicaron y contrataron de acuerdo con el marco juridico aplicable y
que, en los casos en los que no se sujetaron al procedimiento de licitacién publica,
se acreditd la excepcidn a la misma.

o Asimismo, constatar que no se contrataron personas fisicas o morales que se
encuentran en los supuestos de los articulos 32-D y 69-B del Cddigo Fiscal de la
Federacion.

o Comprobar que las obras publicas ejecutadas estdn amparadas en un contrato
debidamente formalizado, que contenga los requisitos minimos establecidos en el
marco juridico aplicable y que, en su caso, se garantizaron los anticipos y el
cumplimiento de las condiciones pactadas en este instrumento juridico.

o Asimismo, comprobar que los trabajos se ejecutaron de acuerdo con el plazo y
monto pactados y, en caso de modificaciones que estuvieron debidamente
justificadas y autorizadas en los convenios modificatorios respectivos, asi como
verificar que se aplicaron las penas convencionales por algun incumplimiento.

o Verificar que los pagos efectuados de las obras por contrato estan soportados en las
facturas y estimaciones respectivas; que los conceptos de obra presentados en las
estimaciones coincidieron con los numeros generadores, tanto en volumen como en
importe; que sus precios unitarios no se incrementaron injustificadamente y
corresponden a los autorizados en el catalogo de conceptos y en el finiquito de
obra; que los anticipos otorgados se amortizaron en su totalidad en las
estimaciones, y que, en caso de presentarse conceptos adicionales o volimenes
extraordinarios, estuvieron debidamente justificados y autorizados.

o Asimismo, comprobar que se dispuso de la documentacidn con la cual se acreditd
que las obras se concluyeron, finiquitaron y recibieron dentro de los plazos
establecidos y que se garantizaron los vicios ocultos al concluir la obra.

o Constatar mediante verificacién fisica que los conceptos de las obras publicas por
contrato y por administracién directa, pagadas con recursos del programa, se
correspondieron con el soporte documental presentado, y que las especificaciones
contratadas en el proyecto estdn concluidas, se entregaron a las instancias
competentes y se encuentran en operacion.

¢ Adquisiciones, arrendamientos y servicios
o Verificar que las adjudicaciones por concepto de adquisiciones, arrendamientos y

servicios financiadas con los recursos del programa se adjudicaron y contrataron
conforme a la normativa aplicable y que, en los casos en los que no se sujetaron al

29



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

procedimiento de licitacidn publica, se acredité de manera suficiente la excepcién a
la misma.

Asimismo, comprobar que no se contrataron personas fisicas o morales que se
encuentran en los supuestos de los articulos 32-D y 69-B del CFF.

Comprobar que las adquisiciones estdn amparadas en un contrato o pedido
debidamente formalizado, que contenga los requisitos minimos establecidos en el
marco juridico aplicable y que la persona fisica o moral con quien se celebre el
contrato garantice, en su caso, los anticipos que recibe y el cumplimiento de las
condiciones pactadas en este instrumento juridico.

Verificar que los bienes, arrendamientos o servicios revisados dispusieron de la
documentacion comprobatoria del gasto, o contaron con los entregables conforme
a las especificaciones, plazos y cantidades pactadas, y en caso contrario, verificar
que se aplicaron las penas convencionales.

Constatar mediante verificacién fisica que las adquisiciones, arrendamientos y
servicios pagados con recursos del programa se correspondieron con el soporte
documental presentado y las especificaciones contratadas; que los servicios fueron
recibidos y otorgados a satisfaccion de las areas correspondientes; y que, en el caso
de los bienes, éstos se encuentran fisicamente, inventariados, resguardados y en
operacion.

e Servicios personales

O

Verificar que los pagos realizados con recursos del programa al personal contratado
bajo la modalidad de honorarios se encuentran soportados en los contratos
correspondientes, que no se pagaron importes mayores que los estipulados en
éstos, que se justificd su contratacién y que se realizaron las retenciones y enteros
por concepto de impuestos.

Areas Revisadas

La Secretaria de Finanzas del Estado de Zacatecas (SEFIN), el Sistema Estatal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Zacatecas (SEDIF) y la Secretaria de Obras Publicas del
Estado de Zacatecas.
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