Gasto Federalizado

Gobierno del Estado de Puebla

Servicios de Asistencia Social Integral

Auditoria De Cumplimiento: 2023-A-21000-19-2291-2024
Modalidad: Presencial

NuUm. de Auditoria: 2291

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacion para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién
Superior de la Cuenta Publica 2023 en consideracién de lo dispuesto en el Plan Estratégico
de la ASF.

La identificaciéon del objeto y sujeto de fiscalizacién propuesto obedece al mandato
constitucional y legal de revisar los recursos federales transferidos del gasto federalizado
programable mediante los convenios de descentralizacidon y reasignacion a las entidades
federativas, asi como por la importancia financiera y cobertura geogréfica. En ese sentido, la
estrategia de fiscalizacién del programa Servicios de Asistencia Social Integral considera la
revision de la dependencia coordinadora y 29 gobiernos de las entidades federativas.

Objetivo

Fiscalizar que la gestidn y la ejecucidn de los recursos federales transferidos por medio del
programa Servicios de Asistencia Social Integral a la Entidad Federativa, se realizaron de
conformidad con lo establecido en su normativa, los convenios de coordinacién para la
transferencia de recursos, los anexos de ejecucidn y en las disposiciones juridicas aplicables.

Se invita a conocer el Marco de Referencia del Programa Servicios de Asistencia Social
Integral (E040-SASI), documento descriptivo y estadistico que agrupa los aspectos generales
del Programa, las cuestiones estratégicas para su revision, los resultados de las auditorias
efectuadas a la gestion de estos recursos, en el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia y en 29 Entidades Federativas, asi como conclusiones y recomendaciones. Para
su consulta, dar clic en el cédigo QR siguiente:
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Alcance
EGRESOS
Miles de
Pesos
Universo Seleccionado 13,255.9
Muestra Auditada 13,255.9
Representatividad de la Muestra 100.0%

Los recursos federales asignados en 2023 al Gobierno del Estado de Puebla, mediante tres
convenios de coordinacién suscritos entre el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Puebla y la Federacién, del programa de Servicios de Asistencia Social Integral,
ascendieron a 13,255.9 miles de pesos, de los cuales se revisé el 100.0% de los recursos

transferidos, de acuerdo con lo siguiente:

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”

INTEGRACION DE LA MUESTRA AUDITADA

CUENTA PUBLICA 2023

(Miles de pesos)

Provecto Monto Muestra %
Y recibido auditada ’
Fortalecimiento para la atencion de nifias, nifios y adolescentes 6,603.9 6,603.9 100.0
migrantes acompafiados.
Fortalecimiento para la atenciéon de nifias, nifios y adolescentes 5,396.1 5,396.1 100.0
migrantes no acompanados
Fortalecimiento para la Atencion de NNA en la Procuraduria de 1,255.9 1,255.9 100.0
Proteccidn de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
Total 13,255.9 13,255.9 100.0

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacién proporcionada por el Sistema para el Desarrollo Integral de la

Familia del Estado de Puebla.



https://www.asf.gob.mx/Trans/Informes/IR2023c/Documentos/Auditorias/MR-E0040-SASI_a.pdf
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Resultados

Control Interno

1. Se realizd la evaluacidn del sistema de control interno instrumentado por el Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla (SEDIF), como ejecutor de los
recursos para el Fortalecimiento para la atencidn de Nifias, Niflos y Adolescentes (NNA)
migrantes en Puebla durante el ejercicio fiscal 2023, con base en el Marco Integrado de
Control Interno emitido por la Auditoria Superior de la Federacidn (ASF).

Para ello, se aplicé un cuestionario y se analizaron las respuestas y las evidencias que
acreditaron la existencia de los diversos elementos del sistema de control interno y se
determiné que existieron fortalezas y debilidades en su disefio e implementacién, entre las
que destacan las siguientes:

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
FORTALEZAS Y DEBILIDADES DEL CONTROL INTERNO

CUENTA PUBLICA 2023

Elementos de
Control
Interno

Fortalezas

Debilidades

Ambiente de
Control

El SEDIF dispuso del Acuerdo emitido por la Secretaria de la
Funcidn Publica, con el que se dieron a conocer las Disposiciones y
el Manual Administrativo de Aplicacién Estatal en materia de
Control Interno para el Estado de Puebla.

Emitié el Cédigo de Etica y de conducta que contiene las acciones
para implementar y comprobar el compromiso con los valores
éticos.

Dispone de medios para recibir denuncias de posibles violaciones a
los valores éticos y a las normas de conducta.

Se establecié un Comité de Etica y Prevenciéon de Conflictos de
Interés y un Comité de Control y Desempefio Institucional.

Se implementd un protocolo para la presentacion y atenciéon de
denuncias por probables incumplimientos al Cédigo de Etica, las
Reglas de Integridad y el Codigo de Conducta.

En el Reglamento Interior y en el Manual de Organizaciéon del
SEDIF, se indican las atribuciones del titular de la institucidon, asi
como de las areas responsables para dar cumplimiento en materia
de transparencia y acceso a la informacion, de fiscalizacion, de
rendicion de cuentas y de armonizacién contable.

Se dispone de un catélogo de categorias, asi como del tabulador de
sueldos del régimen de confianza y honorarios.

Se promueve la capacitacidn entre el personal de la institucion.

Se presentd evidencia de un manual de procedimientos para la
administracion de los recursos humanos.

No se establecié un comité o grupo
de trabajo o instancia analoga en
materia de auditoria interna para el
tratamiento de asuntos relacionados
con la institucién.

No se constituyd un comité o
instancia andloga en materia de
adquisiciones.

No se dispuso de un procedimiento
formalizado para evaluar el
desempefio del personal que labora
en la institucién.
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Elementos de
Control
Interno

Fortalezas

Debilidades

Administracién
de Riesgos

Actividades de
Control

Informacion y
Comunicacion

En el SEDIF se establecié un Programa Institucional.

Se dispuso de una Matriz de Indicadores para Resultados para
medir el cumplimiento de los objetivos del Programa Institucional,
para los cuales se establecieron indicadores estratégicos y de
gestion.

La planeacién, programacion, presupuestacién, ejecucidn,
rendicion de cuentas, evaluacién y control, se realizan con base en
la Alineacién del Programa Presupuestario para los programas E046
y E047.

Los objetivos establecidos en su programa institucional se dan a
conocer a los titulares de las dreas.

Se establecié el Comité de Control y Desempefio Institucional, que
tiene por objetivo participar en la administracion de riesgos
institucionales.

Se tienen las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacién Estatal en materia de Control Interno para el Estado de
Puebla.

Se identifican los riesgos que pudieran afectar el cumplimiento de
sus objetivos y metas por medio de la Matriz de Riesgos.

Se presentd la Matriz de Riesgos 2023 para la evaluacién de los
riesgos de sus principales procesos sustantivos y adjetivos.

Por medio del Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos
(PTAR) 2023 se implementaron acciones para mitigar y administrar
los riesgos de la institucion.

Se dispuso del PTAR 2023 para fortalecer el Control Interno de los
procesos sustantivos y adjetivos de la institucién.

En el Reglamento Interior del SEDIF, se establecen las atribuciones
de las dreas responsables de los procesos sustantivos y adjetivos.

Se presentd la evidencia de los sistemas informéaticos que apoyan el
desarrollo de sus actividades financieras y administrativas.

Se dispuso del procedimiento “Asignacion de Contrasefas de
Acceso a los Recursos de TI” para establecer los niveles de
seguridad en los sistemas informaticos y de comunicaciones y el
Plan de Recuperacidon de Desastres para las aplicaciones criticas,
para ofrecer repuestas a cualquier incidente.

Se implementd un sistema de Monitoreo y Seguimiento de Metas,
para recopilar informacion oportuna y accesible para la toma de
decisiones y el cumplimiento de objetivos.

Se designaron responsables para informar sobre la gestién en
materia de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, de
Contabilidad Gubernamental, Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas.

No se identificaron debilidades.

No existe un programa para la
adgquisicion de equipos y software.

No se instald6 un Comité de
Tecnologia de  Informacién vy
Comunicaciones.

No presenté evidencia de los
contratos para el funcionamiento vy
mantenimiento de los equipos de
tecnologias de  informacién vy
comunicaciones de la institucion.

No se aplicé una evaluacion de
Control Interno o de riesgos en el
ultimo ejercicio para los sistemas
informaticos que apoyan el desarrollo
de las actividades sustantivas,
financieras o administrativas de la
institucion.

No se realizaron auditorias internas
de os principales procesos
sustantivos y adjetivos en el ultimo
ejercicio.
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Elementos de
Control Fortalezas Debilidades
Interno

e Se realizé el informe de Evaluacion de la Gestidn a los Programas e No se identificaron debilidades.
Presupuestarios del Ejercicio Fiscal 2023, en donde se indican los
resultados del seguimiento a los objetivos y metas para conocer su
Supervision eficacia y eficiencia de forma anual.
e Se elaboré un programa de acciones para resolver las
problemdticas detectadas en las evaluaciones realizadas a las
metas 2023.

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacidn del cuestionario de control interno aplicado al SEDIF del Estado de Puebla
y evidencia de sus respuestas.

Una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por la entidad fiscalizada
relativas a cada respuesta del cuestionario de control interno y aplicado el instrumento de
valoracion determinado para la revision, se obtuvo un promedio general de 90.0 puntos, de
un total de 100.0, en la evaluacién practicada por componente, lo que ubica al SEDIF en un
nivel de cumplimiento alto.

La Auditoria Superior de la Federacion considera que la entidad fiscalizada ha generado y
puesto en operacion diversas estrategias y mecanismos de control; sin embargo, éstas no
resultaron razonables para la ejecucién de los recursos del programa, como se describen en
los resultados del presente informe, y podrian no garantizar el logro satisfactorio de los
objetivos institucionales, la confiabilidad de su informacion y el cumplimiento de las
disposiciones juridicas y normativas aplicables.

El Gobierno del Estado de Puebla, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidn, proporcioné evidencia de la
evaluacion de desempeno realizada al personal del SEDIF en relacidon con la asistencia,
manejo de informacién y competencia, asi como la representacion grafica de los resultados.

Sin embargo, no instruyd a las dreas responsables de la dependencia, para que se
implementen las acciones necesarias para fortalecer los procesos y los sistemas de control
administrativos, con el fin de garantizar la observancia de la normativa y la transparencia,
asi como un plan de trabajo, para la atencién de las debilidades detectadas en la evaluacién
del control interno, por lo que no se solventa lo observado.

2023-A-21000-19-2291-01-001 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Puebla implemente los mecanismos de control
necesarios para fortalecer los procesos y los sistemas de control administrativos del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla, con el fin de garantizar el
cumplimiento de los objetivos, la observancia de la normativa y la transparencia que
permitan establecer un sistema de control interno consolidado en la ejecucién de los
recursos.
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Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacidn.

Envio de los proyectos y suscripcion del convenio

2. EI SEDIF mediante el oficio nimero D.G.0350/2022, del 26 de diciembre de 2022, hizo de
conocimiento a la Direccién General de Coordinacidon y Fomento a Politicas para la Primera
Infancia, Familias y Poblacién en Situacidon de Vulnerabilidad (DGCFPPIFPSV) del Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF) la Carta Compromiso, en la cual se
autorizd la habilitacién de espacios de alojamiento para los cuidados alternativos o
acogimiento residencial de nifias, nifos y adolescentes en contexto de migracidn, asi como
de los dias inhabiles requeridos para los actos administrativos correspondientes a la referida
proteccion.

Asimismo, con el oficio nimero D.G.0351/2022 de esa misma fecha, el SEDIF envid a la
DGCFPPIFPSV los proyectos denominados: “Fortalecimiento para la atencion de nifias, nifos
y adolescentes migrantes acompafiados”, “Fortalecimiento para la atencidn de nifas, nifios
y adolescentes migrantes no acompanados” y “Fortalecimiento para la Atencién de NNA en
la Procuraduria de Proteccion de los Derechos de Nifias, Niflos y Adolescentes”, los cuales
contienen las acciones propuestas para brindar atencién a las personas migrantes en
situacién de vulnerabilidad.

Al respecto, se aprobaron los proyectos por 13,255.9 miles de pesos, de acuerdo con lo
siguiente:

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL"
PROYECTOS APROBADOS POR EL SNDIF
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Proyecto Importe

Fortalecimiento para la atencion de nifias, nifios y adolescentes migrantes acomparfiados. 6,603.9
Fortalecimiento para la atencion de nifias, nifios y adolescentes migrantes no 53961
acompafiados T
Fortalecimiento para la Atencién de NNA en la Procuraduria de Proteccion de los Derechos

o - 1,255.9
de Nifas, Nifios y Adolescentes

Total 13,255.9

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.
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De acuerdo con los “Criterios para la Transferencia de Apoyos para el Fortalecimiento de los
Sistemas para el Desarrollo Integral de la Familia integrados en el Sistema Nacional de
Asistencia Social Publica en materia de sus Acciones de Intervencidn relativas a la Nifez
Migrante”, los proyectos presentados deben incluir calendarios de trabajo y describir los
porcentajes que se destinarian en los rubros siguientes:

I.  Acciones de infraestructura y fortalecimiento de los centros o establecimientos de
asistencia.

Il.  Adquisicidn de productos de primera necesidad.

Ill. Gastos de operacién para el fortalecimiento de esos centros o establecimientos.

Con un oficio de fecha 13 de julio de 2023, la DGCFPPIFPSV solicitd al SEDIF los porcentajes
correspondientes de cada vertiente, los cuales fueron enviados mediante el oficio nimero
D.G./253BIS/2023, del 17 de julio de 2023; es decir, con posterioridad al envio de la
propuesta del proyecto y del proyecto definitivo, asi como en el formato de Especificaciones
Técnicas.

Cabe sefialar que ese formato no esta referido en las disposiciones que regulan el programa
E040 Servicios de Asistencia Social Integral (E040), situacién que se menciona en la auditoria
numero 2263 dirigida al SNDIF.

El SEDIF no presentd evidencia de que se asumiera el compromiso de permitir, cuando asi se
requiriera, toda clase de visitas de verificacion por parte del SNDIF y de la Comisidn Nacional
y la Estatal de Derechos Humanos.

El Gobierno del Estado de Puebla, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidn, proporciond los “Convenios de
coordinacion para la transferencia de recursos federales con caracter de subsidios, para el
fortalecimiento de las acciones institucionales en materia de infancia migrante, centros de
asistencia social, establecimientos asistenciales y lugares habilitados, que operan los
sistemas DIF Estatales”, suscritos el 13 de marzo y 20 de abril de 2023.

Ademas, presentd copia del memorandum con el cual la Direccion General del SEDIF
manifesto las aclaraciones y justificaciones que considerd pertinentes respecto de las visitas
de verificacion.

El Organo Interno de Control en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Puebla inicid el procedimiento para determinar posibles responsabilidades
administrativas de servidores publicos y, para tal efecto, integré el expediente nimero
07/2024, por lo que se da como promovida esta accidn.

3. Con el andlisis de la informacidn presentada por la entidad fiscalizada, se constaté que el
SEDIF y el SNDIF suscribieron el 13 de marzo y 20 de abril de 2023 los “Convenios de
coordinacion para la transferencia de recursos federales con caracter de subsidios, para el
fortalecimiento de las acciones institucionales en materia de infancia migrante, centros de
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asistencia social, establecimientos asistenciales y lugares habilitados, que operan los
sistemas DIF Estatales”, que incluyen los anexos de ejecucién, por medio de los cuales se le
asignd al SEDIF un monto de 13,255.9 miles de pesos, como se indica a continuacion:

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
CONVENIOS DE COORDINACION FORMALIZADOS
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Fecha de suscripcion del

Proyectos . Importe
convenio
Fortalecimi | — — —
orta eamlento. para la aten~C|on de nifias, nifios vy 20 de abril de 2023 6,603.9
adolescentes migrantes acompafiados.
Fortalecimi | L - -
ortalecimiento para la atencién de nifias, nifios vy 20 de abril de 2023 5,396.1

adolescentes migrantes no acompafiados

Fortalecimiento para la Atencidon de NNA en la Procuraduria
de Protecciéon de los Derechos de Nifias, Nifios y 13 de marzo de 2023 1,255.9
Adolescentes

Total 13,255.9
FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.

Transferencia de los recursos

4. Con la revisién de la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se verificd que
la Secretaria de Planeacién y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla (SPF) abrid tres
cuentas bancarias productivas y especificas para la recepcién de los recursos del programa
E040 Servicios de Asistencia Social Integral (E040), una para cada proyecto, que fueron
notificadas a la DGCFPPIFPSV mediante los oficios nimeros D.G.230/2023, del 21 de abril de
2023 y P.P.D.N.N.A.-168/2023 sin fecha, con los que también se envié la documentacion
siguiente:

e Contratos de las cuentas bancarias.

e Certificacién de la institucion financiera sobre la existencia de las cuentas de cheques
y su nimero de cuenta.

e Nombramientos e identificaciones de las personas firmantes de las cuentas.
e Constancia de situacion fiscal.

e Oficios dirigidos al titular de la DGCFPPIFPSV, con los que el SEDIF solicitd la
radicacion de los recursos federales.




Gasto Federalizado

En mayo y junio de 2023, la SPF recibié 13,255.9 miles de pesos, en las cuentas bancarias
referidas, por concepto de los Servicios de Asistencia Social Integral, monto que se
corresponde con los establecidos en los convenios de coordinacion.

5. Con la revisidon de la informacion proporcionada por el SEDIF, se constaté la apertura de
tres cuentas bancarias especificas y productivas para la gestidn de los recursos del programa
EO040, en donde no se identificaron depdsitos y retiros adicionales.

Mediante diversas ministraciones realizadas en el periodo de julio a diciembre de 2023, la
SPF le transfirié al SEDIF los 13,255.9 miles de pesos que la Federacion le entregd para la
ejecucion de los recursos de los proyectos que se indican a continuacién:

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
RECEPCION DE LOS RECURSOS
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Proyecto Periodo de recepcién Importe recibido
Fortalecimiento para la atencidon de nifias, nifios y julio a diciembre de 2023. 6,603.9
adolescentes migrantes acompafiados.
Fortalecimiento para la atenciéon de nifias, nifios y julio a diciembre de 2023. 5,396.1
adolescentes migrantes no acompafiados
Fortalecimiento para la Atencion de NNA en la septiembre a diciembre de 2023 1,255.9

Procuraduria de Proteccion de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes
Total 13,255.9

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informaciéon proporcionada por la entidad fiscalizada.

6. Con la revisidn de la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada, se verifico
que la SPF emitié los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) de 6,603.9 miles
de pesos, 5,396.1 miles de pesos y 1,255.9 miles de pesos, un dia después de la recepcién
de los recursos de los tres proyectos correspondientes al programa E040, los cuales
cumplieron con las caracteristicas determinadas en la normativa del programa y se
encontraban vigentes a la fecha de la auditoria.

Los CFDI se emitieron fuera del plazo que establece la normativa y no se proporcioné
evidencia de su envio a la DGCFPPIFPSV.

El Gobierno del Estado de Puebla, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacion, proporciond la documentacién
mediante la cual el SEDIF gestiond ante la Secretaria de Planeacidon y Finanzas del Gobierno
del Estado de Puebla, la expedicién de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet.

Sin embargo, la emisidén de los CFDI se realizdé fuera de los plazos establecidos en la
normativa y no se presento evidencia que acredite su envio a la DGCFPPIFPSV.

Los Organos Internos de Control en la Secretaria de Planeacién y Finanzas del Estado de
Puebla y en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla,
iniciaron los procedimientos para determinar posibles responsabilidades administrativas de
servidores publicos y, para tal efecto, integraron los expedientes numeros SFP-
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OICSPF.DQD/10C.9/63.2024 y 07/2024, respectivamente, por lo que se da como promovida
esta accidn.

Registro e informacion financiera de las operaciones

7. Con la revisiéon de la informaciéon financiera y la documentacién soporte de las
operaciones realizadas con los recursos del programa E040, por los 13,255.9 miles de pesos
asignados en los convenios y transferidos a la entidad fiscalizada, asi como de 44.5 miles de
pesos por rendimientos financieros generados en las cuentas bancarias del programa,® se
constatd que el importe disponible durante el ejercicio 2023 ascendié a 13,300.4 miles de
pesos.

Al respecto, el SEDIF registré las operaciones efectuadas en cuentas contables y
presupuestales especificas, en las que se identificaron los recursos de cada proyecto, de
acuerdo con el clasificador por fuente de financiamiento del programa y la normativa
emitida por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), de conformidad con lo
siguiente:

No incluye 175.2 miles de pesos por concepto de rendimientos financieros generados en las cuentas bancarias receptoras de
los recursos.

10
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GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
REGISTRO E INFORMACION FINANCIERA
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Devengado al

Importe total Pagado al 31 Recurso . Total
R . 31de L . . Reintegros a . .
) disponible del diciembre de de diciembre  Diferencias pagado en la TESOFE pagadoy Diferencias
Capitulo /Concepto programa 2023 de 2023 2024 reintegrado
(A) (8) (€ B-C (D) (E) (F) = C+D+E A-F

Fortalecimiento para la atencidon de nifias, nifios y adolescentes migrantes acompafiados en el Estado de Puebla

1000 Servicios personales 1,623.5 1,359.7 263.8 263.8
2000 Materiales y suministros 13.9 - 13.9 13.9
3000 Servicios generales 1,108.7 36.5 1,072.2 1,072.2
4000 Transferencias, 283.7 - 283.7 283.7
asignaciones, subsidios y otras
ayudas
5000 Bienes Muebles e Inmuebles 892.5 - 892.5 892.5
e Intangibles
Subtotal 6,603.9 3,922.3 1,396.2 2,526.1 2,526.1 2,681.6 6,603.9 -

Fortalecimiento para la atencidon de niiias, nifios y adolescentes migrantes no acompafiados en el Estado de Puebla

1000 Servicios personales 1,182.7 990.6 192.1 192.2
2000 Materiales y suministros 15.3 - 15.3 15.3
3000 Servicios generales 757.2 26.6 730.6 730.5
4000 Transferencias, 198.9 - 198.9 198.9
asignaciones, subsidios y otras
ayudas
5000 Bienes Muebles e Inmuebles 807.3 - 807.3 807.3
e Intangibles
Subtotal 5,396.1 2,961.4 1,017.2 1,944.2 1,944.2 2,434.7 5,396.1 -

Fortalecimiento para la Atencion de NNA en la Procuraduria de Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

1000 Servicios personales 447.3 354.1 93.2 93.2
2000 Materiales y suministros 42.9 42.9 - -
3000 Servicios generales 13.4 8.8 4.6 4.6
5000 Bienes Muebles e Inmuebles 390.6 - 390.6 390.6
e Intangibles
Subtotal 1,255.9 894.2 405.8 488.4 488.4 361.7 1,255.9 -
Total 13,255.9 7,777.9 2,819.2 4,958.7 4,958.7 5,478.0 13,255.9 -

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.

Las operaciones de gasto realizadas con los recursos del programa E040 cumplieron con el
registro contable y presupuestal.

Al 31 de diciembre, la entidad fiscalizada devengd recursos por 7,777.9 miles de pesos y
pagd 2,819.2 miles de pesos a los beneficiarios correspondientes; en 2024, se pagaron 574.7
miles de pesos, en enero, y 4,384.0 miles de pesos, en febrero.
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A la fecha de la auditoria, los CFDI estaban vigentes en el portal aplicativo “Verificacion de
comprobantes fiscales digitales por internet” de la pdgina de internet del Servicio de
Administracién Tributaria.

Sin embargo, en algunos casos, la documentacidn comprobatoria y justificativa original del
gasto no estaba cancelada con la leyenda de “operado” e identificada con el nombre del
programa; ademads, por concepto de honorarios asimilados a sueldos de noviembre vy
diciembre, se pagaron 1,003.1 miles de pesos mediante cheque y no de forma electrénica a
cuentas de los beneficiarios.

El Gobierno del Estado de Puebla, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidén, mediante tarjeta informativa hizo de
conocimiento que a los cheques que emite el SEDIF se les agrega un sello con la leyenda
“para abono en cuenta del beneficiario”; sin embargo, los pagos de noviembre y diciembre
del personal de honorarios, no se realizaron de forma electrénica; ademas, no proporcioné
la evidencia documental que acredite la cancelacion de toda la documentacién justificativa y
comprobatoria, con la leyenda de “operado” e identificada con el nombre del programa con
el que se pago el bien o servicio.

El Organo Interno de Control en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Puebla inicid el procedimiento para determinar posibles responsabilidades
administrativas de servidores publicos y, para tal efecto, integré el expediente nimero
07/2024, por lo que se da como promovida esta accion.

Destino de los recursos

8. Con la revisién de los convenios de coordinacion celebrados entre el SNDIF y el SEDIF, de
sus anexos de ejecucién y de las especificaciones técnicas de los proyectos, asi como de la
documentacidon comprobatoria y justificativa de las operaciones de gasto revisadas, se
verificd que los recursos del programa fueron ejercidos conforme a lo siguiente:
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GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
RECURSOS EJERCIDOS EN LAS VERTIENTES DE LOS PROYECTOS

CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Proyecto y vertiente

Pagado en conceptos Importe
Aprobado . . R . .
autorizados por vertiente  reintegrado Diferencias
(A) (B) ala TESOFE
Monto % Monto % (C) D=A-B-C

Proyecto Fortalecimiento para la atencion de nifias, nifios y adolescentes migrantes acompafnados en el

Estado de Puebla
Vertiente I Acciones de
infraestructura y fortalecimiento
de los centros o establecimientos
de asistencia
Vertiente Il.  Adquisicion de
productos de primera necesidad
Vertiente Ill. Gastos de operacién
para el fortalecimiento de los
centros o establecimientos
Subtotal

1,921.0 29.1 771.9
1,188.6 18.0 418.2
3,494.3 52.9 2,732.2
6,603.9 100 3,922.3

40.2 1,149.1 -
35.2 770.4 -
78.2 762.1 -

2,681.6 -

Proyecto Fortalecimiento para la atencidn de niiias, nifios y adolescentes migrantes no acompaiiados en el

Estado de Puebla
Vertiente I Acciones de
infraestructura y fortalecimiento
de los centros o establecimientos
de asistencia
Vertiente Il.  Adquisicion de
productos de primera necesidad
Vertiente Ill. Gastos de operacién
para el fortalecimiento de los
centros o establecimientos
Subtotal

1,603.1 29.7 1,072.3

689.7 12.8 198.9
3,103.3 57.5 1,690.2
5,396.1 100 2,961.4

66.9 530.8 -
28.8 490.8 -
54.5 1,413.1 .

2,434.7 -

Proyecto Fortalecimiento para la Atencion de NNA en la Procuraduria de Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y

Adolescentes
Vertiente I Acciones de
infraestructura y fortalecimiento
de los centros o establecimientos
de asistencia
Vertiente Il.  Adquisicion de
productos de primera necesidad
Vertiente Ill. Gastos de operacién
para el fortalecimiento de los
centros o establecimientos
Subtotal
TOTAL

442.9 35.3 433.5
813.0  64.7 460.7
1,255.9 100 894.2
13,255.9 7,777.9

97.9 9.4 -
56.7 352.3 -
361.7 -

5,478.0 -

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.

Las acciones establecidas en el proyecto estan alineadas con los “Criterios para la asignacién
y transferencia de apoyos para el fortalecimiento de los Sistemas para el Desarrollo Integral
de la Familia integrados en el Sistema Nacional de Asistencia Social Publica en materia de
sus acciones de intervencion relativas a la nifiez en contexto de migracion” y con las
especificaciones técnicas para la transferencia de apoyos del programa; ademas, se
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realizaron conforme al calendario establecido en los Anexos de Ejecucidn de los convenios
de coordinacién.

9. Con la revisidn de los estados de las cuentas bancarias utilizadas para la recepcién y
administracion de los recursos del programa E040, se identificd que la entidad fiscalizada
reintegré 5,697.7 miles de pesos a la TESOFE, de los cuales 5,478.0 miles de pesos
corresponden a recursos no ejercidos y 219.7 miles de pesos fueron por concepto de
rendimientos financieros generados, conforme a lo siguiente:

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
RECURSOS REINTEGRADOS A LA TESOFE

CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)
SPF SEDIF PUEBLA
Cuentas receptoras Cuentas ejecutoras
(BBVA) (BBVA) Importe total
Proyecto Rendimientos Recursos no eiercidos Rendimientos reintegrado a
generados ! generados la TESOFE
Fecha de Fecha de Fecha de
. Importe . Importe R Importe
reintegro reintegro reintegro
Fortalecimiento ~ para la 500054 914  19-dic-23 4713 - 562.7
atencion de nifas, nifios y
adolescentes migrantes - 18-ene24  2,2103  18-ene-24 3.9 2,214.2
acompafiados en el Estado
de Puebla - - 15-abr-24 18.6 18.6
Subtotal 914 2,681.6 225 2,795.5
Fortalecimiento  para la 500094 662  19-dic23 5332 - 599.4
atencion de nifas, nifios y
adolescentes migrantes no - 18-ene-24  1,900.7 18-ene-24 3.6 1,904.3
acompafiados en el Estado
de Puebla - 25-jun-24 0.8  22-abr-24 14.8 15.6
Subtotal 66.2 2,434.7 18.4 2,519.3
Fortalecimiento  para  la 4500094 176  19-dic23  350.9 ; 368.5
Atencion de NNA en la
Procuraduria de Proteccién - 18-ene-24 10.8  18-ene-24 0.9 11.7
de los Derechos de Nifas,
Nifios y Adolescentes - - 15-abr-24 2.7 2.7
Subtotal 17.6 361.7 3.6 382.9
Total reintegrado 175.2 5,478.0 44.5 5,697.7

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.

Al respecto, el SEDIF solicitd a la DGCFPPIFPSV las lineas de captura correspondientes y se
dispuso de la documentacién que acredita el reintegro de los recursos a la TESOFE.
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No obstante, de los 5,697.7 miles de pesos reintegrados a la TESOFE, 4,167.1 miles de pesos
se realizaron fuera del plazo establecido en la normativa; ademas, no se presenté evidencia
de que se notificd por escrito a la DGCFPPIFPSV ni del envio de la documentaciéon soporte
correspondiente a 36.9 miles de pesos.

El Gobierno del Estado de Puebla, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervenciéon de la Auditoria Superior de la Federacion, realizd las aclaraciones vy
justificaciones que consideré pertinentes; sin embargo, los reintegros a la TESOFE se
realizaron fuera del plazo que establece la normativa, y tampoco acreditd la notificacién y
envio a la DGCFPPIFPSV de la documentacidn soporte correspondiente del reintegro de 36.9
miles de pesos.

El Organo Interno de Control en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Puebla inicid el procedimiento para determinar posibles responsabilidades
administrativas de servidores publicos y, para tal efecto, integré el expediente nimero
07/2024, por lo que se da como promovida esta accidn.

Transparencia en el ejercicio de los recursos

10. Con la revision de los informes sobre el ejercicio de los recursos del programa E040, se
identificd que el SEDIF reporté en el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), los informes del segundo, tercero y
cuarto trimestre de 2023, asi como el informe definitivo, los cuales se publicaron en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Puebla y en la pagina de internet de la entidad
fiscalizada.

Las ministraciones de los recursos se recibieron los dias 16 y 22 de mayo y 12 de junio de
2023, por lo que no fue reportado el informe del primer trimestre en el SRFT.

La informacion registrada en el mddulo del ejercicio del gasto del SRFT fue consistente con
los montos reportados en la informacidn contable y presupuestal de los recursos del
programa.

Seguimiento y supervision de los recursos

11. Con la revision de la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se verificd
gue previamente a la recepcion de los recursos del programa E040, el SEDIF, mediante el
oficio nimero D.G. 0028/2023 del 1 de febrero de 2023, notificd a la DGCFPPIFPSV la
designacioén del Procurador de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes como enlace
de seguimiento del proyecto de la Procuraduria.

Con el oficio nimero D.G.0186/2023 del 10 de abril de 2023, se designé al Titular de la
Unidad de Asistencia Social y Salud como enlace de seguimiento para los proyectos de
migrantes acompafiados y migrantes no acompafiados, para la coordinacidon de las acciones
establecidas en los convenios de coordinacién 2023.
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Asimismo, el 25 de julio de 2023, se instald el grupo de trabajo integrado por el personal del
SNDIF y del SEDIF para la ejecucién, supervisidon, seguimiento y evaluacién de los convenios
de coordinaciéon 2023; sin embargo, no se presentd la evidencia que acredite el
cumplimiento de las funciones establecidas en la cldusula octava del convenio referido, las
cuales consistian en:

I. Determinary aprobar las acciones factibles de ejecucion.
Il. Dar seguimiento a las acciones objeto del convenio y evaluar sus resultados.

Ill. Proponer la suscripcidn de instrumentos necesarios para dar cumplimiento al objeto
del presente instrumento, y resolver las diferencias respecto del alcance o ejecucién
del convenio.

El Gobierno del Estado de Puebla, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporcioné la Minuta de fecha 25
de julio de 2023, donde se hace constar la Instalacidon del Grupo de Trabajo, conformado por
el personal del SNDIF y del SEDIF.

Sin embargo, no acredité que el Grupo de Trabajo aprobd y determind acciones; dio
seguimiento a las acciones del convenio y evalud sus resultados ni propuso la formalizacién
de instrumentos para dar cumplimiento al objeto del convenio, y en su caso, resolvid las
diferencias de su alcance y ejecucién.

El Organo Interno de Control en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Puebla inicid el procedimiento para determinar posibles responsabilidades
administrativas de servidores publicos y, para tal efecto, integré el expediente nimero
07/2024, por lo que se da como promovida esta accion.

12. EI SEDIF envié de forma fisica a la DGCFPPIFPSV los informes de avance trimestrales y el
informe final de resultados de los tres proyectos por los cuales se recibieron recursos; no
obstante, se entregaron fuera del plazo establecido en la normativa, como se muestra a
continuacion:
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GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
ENTREGA DE LOS INFORMES TRIMESTRALES E INFORME FINAL A LA DGCFPPIFPSV DEL SNDIF

CUENTA PUBLICA 2023
Fecha de recepcion ,
. - . Dias de retraso
Informes Periodo que abarca Fecha limite para el enviol/ por parte de la en el envio
DGCFPPIFPSV

Primero Fecha firma del convenio hasta el 7 de julio de 2023 10 de julio de 2023 3

30 de junio de 2023
Segundo 1 de julio al 30 de septiembre de 6 de octubre de 2023 17 de octubre de 2023 11

2023

Final?/ Fecha firma del convenio hasta el 15 de enero de 2024 24 de enero de 2024 9
31 de diciembre de 2023

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en los Informes Trimestrales y el informe definitivo.
1/ Para los informes trimestrales, el plazo para su entrega es de cinco dias habiles posteriores a la finalizacién del
trimestre, y de 15 dias naturales después del cierre del ejercicio, para el informe final.
2/ La DGCFPPIFPSV remiti6 a la entidad fiscalizada un calendario de entrega de documentos del proyecto, en el cual
considerd el primero, segundo y el informe final.

Mediante nota aclaratoria el SEDIF informd que no se realizaron observaciones a los
informes trimestrales por parte de la DGCFPPIFPSV.

El Gobierno del Estado de Puebla, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacion, presentd una nota aclaratoria en la
qgue indicd que el retraso en la entrega de los informes trimestrales y final fue porque se
enviaron por paqueteria, mientras que por correo electrénico y mensajeria telefdnica, se
remitieron en el plazo establecido por la normativa.

El Organo Interno de Control en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Gobierno del Estado de Puebla inicid el procedimiento para determinar posibles
responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para tal efecto, integré el
expediente nimero 07/2024, por lo que se da como promovida esta accidn.

13. EI SEDIF realizd visitas de supervisidon de los tres proyectos, de las que se elaboraron las
cédulas de supervision y las minutas de visita de verificacion, las cuales fueron enviadas a la
DGCFPPIFPSV.

Sin embargo, la entidad fiscalizada no presenté evidencia de que asumié el compromiso de
cumplir con las medidas de control, verificacidn y vigilancia para garantizar la operacién y
atencién de los beneficiarios del programa E040.

El Gobierno del Estado de Puebla, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, informé que como medida de
control, al ingresar a los centros de asistencia, de las nifias, niflos y adolescentes
acompafiados y no acompafiados, se les elabora un expediente con sus datos generales;
ademads, que los albergues tienen el servicio de vigilancia; sin embargo, no acreditd el
compromiso de cumplir con las medidas de control, verificacidn y vigilancia para garantizar
la operacién y atencién de los beneficiarios del programa.
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El Organo Interno de Control en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Puebla inicié el procedimiento para determinar posibles responsabilidades
administrativas de servidores publicos y, para tal efecto, integré el expediente nimero
07/2024, por lo que se da como promovida esta accidn.

Adquisiciones, arrendamientos y servicios

14. Con la revisién de la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se verificé
que las adquisiciones de los tres proyectos financiados con recursos del programa E040, por
un monto de 2,894.8 miles de pesos, se efectuaron mediante dos procedimientos de
invitacidon a cuando menos tres personas y tres de adjudicacion directa.

Los procedimientos de invitacién a cuando menos tres personas por 2,461.3 miles de pesos
se realizaron para la adquisicidon consolidada de insumos de abarrotes y de mobiliario y
equipo educacional y recreativo, equipo de cdmputo, otros mobiliarios y equipo de
administracidon, como se muestra a continuacion:

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
PROCESO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS PARA LA ADJUDICACION DE LAS ADQUISICIONES
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Convocatoria Bienes contratados Monto Ndmero de
contrato

GESAIF-017-766-/2023  Adquisicion de mobiliario y equipo educacional y recreativo, 1,978.7  SEDIF-GESAIF-
COMPRANET IA-80- equipo de cOmputo, otros mobiliarios y equipo de 017-766/2023-
U88-921002997-N-49-  administracion para los Proyectos de Fortalecimiento para la DiC-01
2023 Atencion de Nifias, Nifios y Adolescentes Migrantes en el

Albergue para Menores Migrantes Acompafiados y No

Acompafiados del estado de Puebla.
GESAIF-013-706/2023 Adquisicion consolidada de insumos de abarrotes para los 482.6  SEDIF-GESAIF-
COMPRANET IA-80- proyectos de Fortalecimiento para la atencion de nifias, 013-706/2023-
U88-921002997-N-44-  nifios y adolescentes migrantes en el albergue para menores DIC-02
2023 migrantes acompafiados y no acompafiados del estado de

Puebla.

Total 2,461.3

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.

Los procedimientos de adjudicacidn fueron sustentados en términos del articulo 42 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), por lo que se
constato que no excedieron los montos maximos establecidos en el Presupuesto de Egresos
de la Federacién para el ejercicio 2023 ni el 30.0% de su presupuesto de adquisiciones.

Al respecto, el SEDIF presentd las convocatorias de los procesos de invitacion a cuando
menos tres personas que fueron publicadas en el portal CompraNet; ademas, los
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proveedores no se encontraban en los supuestos de los articulos 32-D y 69-B del Cddigo
Fiscal de la Federacion (CFF).

Sin embrago, no presentd los oficios de invitacidn, las actas de presentacién y apertura de
proposiciones ni las actas de fallo.

El Gobierno del Estado de Puebla, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervenciéon de la Auditoria Superior de la Federacion, proporcioné las actas de
presentacion y apertura de proposiciones, asi como las acta de fallo de los procedimientos
de invitacién a cuando menos tres personas; sin embargo, no proporciond los oficios de
invitacion a los proveedores.

El Organo Interno de Control en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Puebla inicid el procedimiento para determinar posibles responsabilidades
administrativas de servidores publicos y, para tal efecto, integré el expediente nimero
07/2024, por lo que se da como promovida esta accidn.

15. En el analisis de la informacién presentada por la entidad fiscalizada, se constatd que se
contrataron adquisiciones mediante el procedimiento de adjudicacién directa, en términos
del articulo 42 de la LAASSP, sin exceder los montos maximos que se establecen en el
presupuesto de Egresos de la Federacidn para el Ejercicio Fiscal 2023, para el proyecto de
Fortalecimiento para la atencién de nifias, nifios y adolescentes en la Procuraduria de
Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, como se describe a
continuacion:

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
ADJUDICACION DIRECTA
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Pedido Bienes contratados Monto

409/2023 Impresoras multifuncionales, licencias de software Microsoft office, 271.4
licencias de software antivirus, reguladores y equipo de computo

408/2023 Escritorios, sillas de oficina, sillas de visita y archiveros. 119.2

393/2023 Carpetas, boligrafos, lapices, papel y folders tamafio carta y oficio. 429

Total 433.5

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.

Al respecto, los proveedores no se encontraban en los supuestos de los articulos 32-D y 69-B
del CFF. Sin embargo, para los tres pedidos sélo se presentd evidencia de una cotizacion.

El Gobierno del Estado de Puebla, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporciond las cotizaciones de los
proveedores que se obtuvieron previamente a los procedimientos de adjudicacion directa
de los pedidos 393/2023, 408/2023 y 409/2023, en las cuales se describen los bienes
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cotizados, se indican los plazos de entrega y los términos de pago, por lo que se solventa lo
observado.

16. Para las adquisiciones realizadas con el procedimiento de invitacién a cuando menos
tres personas, el SEDIF dispuso de los contratos nimeros SEDIF-GESAIF-017-766/2023-DIC-
01 y SEDIF-GESAIF-013-706/2023-DIC-02 debidamente formalizados con los proveedores
por un monto de 2,461.3 miles de pesos, los cuales cumplieron con los requisitos minimos
establecidos en la normativa, incluyeron la descripcion pormenorizada de los bienes, el
objeto del contrato, el precio unitario y el importe total por pagar, el plazo y lugar de
entrega de los bienes; en ambos contratos, se precisé el procedimiento mediante el cual se
realizaron las adquisiciones de los bienes y que no se otorgarian anticipos.

Ademas, la entidad fiscalizada presentd las fianzas por el cumplimiento de las obligaciones
derivadas de los contratos por el 10.0% del monto total contratado, a favor del Gobierno del
Estado de Puebla, las cuales fueron verificadas en el sitio web de la compaiiia afianzadora.

Adicionalmente, se constatd que los montos transferidos a los proveedores se
correspondieran con los importes contratados.

17. Para las adquisiciones realizadas mediante el procedimiento de adjudicacion directa, las
cuales fueron sustentadas en los términos del articulo 42 de la LAASSP, se identificé que los
pedidos nimeros 393/2023, 408/2023 y 409/2023 no cumplieron con lo establecido en el
articulo 82 del reglamento de esa ley, en el que se establece que las contrataciones iguales
o0 superiores a trescientas veces el valor diario vigente de la Unidad de Medida vy
Actualizacidn deberan formalizarse mediante contratos, con los elementos a que se refiere
el articulo 45 de esa ley y lo previsto en el articulo 81 de su reglamento.

El Gobierno del Estado de Puebla, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervenciéon de la Auditoria Superior de la Federacion, presentd los contratos 409/2023,
408/2023 y 393/2023, por los importes de 271,472.0 pesos, 119,190.0 pesos y 42,879.0
pesos, respectivamente; sin embargo, los contratos no contienen la descripcién
pormenorizada de los bienes, el precio unitario y la determinacion del importe total, asi
como el lugar de entrega de los mismos; ademads, el objeto contratado es el mismo en los
contratos 408/2023 y 393/2023.

El Organo Interno de Control en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Puebla, inicid el procedimiento para determinar posibles responsabilidades
administrativas de servidores publicos y, para tal efecto, integré el expediente nimero
07/2024, por lo que se da como promovida esta accidn.

18. Con la revisién de la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se
constato que los bienes adquiridos por el SEDIF por 2,894.8 miles de pesos por la compra de
bienes e insumos para los albergues para ninas, ninos y adolescentes migrantes y la
Procuraduria de proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, estan
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soportados con la documentacién comprobatoria del gasto, de conformidad con lo

siguiente:

GOBIERNO DEL ESTADO DEL ESTADO DE PUEBLA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA

PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
PAGO DE LOS BIENES E INSUMOS ADQUIRIDOS
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Proyecto Contrato / Pedido Importe

Fortalecimiento para la atencidon de nifias, nifios y SEDIF-GESAIF-017-766/2023-DIC-01 906.4
adolescentes migrantes acompariados. SEDIF-GESAIF-013-706/2023-DIC-02 283.7
Fortalecimiento para la atencidn de nifias, nifios y SEDIF-GESAIF-017-766/2023-DIC-01 1,072.3
adolescentes migrantes no acompafiados. SEDIF-GESAIF-013-706/2023-DIC-02 198.9
Fortalecimiento para la Atencién de NNA en la 409/2023 271.4
Procuraduria de Proteccion de los Derechos de Nifias, 408/2023 119.2
Nifios y Adolescentes. 393/2023 42.9
Total 2,894.8

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.

Asimismo, se verificd que se cumplieron las condiciones de plazo y entrega, asi como las
cantidades pactadas y los montos establecidos en los contratos y pedidos.

19. Mediante la verificacion fisica de una muestra de los bienes que se adquirieron para los
albergues para nifas, nifios y adolescentes migrantes acompafiados y no acompafiados, y
para la Procuraduria de Proteccién de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, se
constatd que se encuentran inventariados, resguardados y en operacion.

Sin embargo, se identific6 que en el albergue de migrantes no acompafados no se
instalaron ocho unidades de aire acondicionado, modelo mini split, de los cuales sélo seis
tienen nimero de inventario, como se detalla a continuacion:

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA

PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
BIENES NO INSTALADOS
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Concepto del bien

Cantidad Precio unitario

Monto total

Aire Acondicionado marca: EVANS. modelo: mini
split 1t Hi-plus S12.

8 15.7

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.
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El Gobierno del Estado de Puebla, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporciond la documentacién con la
cual informé la instalacion y funcionamiento de las ocho unidades de aire acondicionado, asi
como de la asignacidn de un nimero de inventario de las dos unidades que no estaban
inventariadas.

Ademas, proporcioné el acta de hechos y el reporte fotografico mediante los cuales, el
titular del Organo Interno de Control en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Puebla hace constar la correcta instalaciéon y funcionamiento de las ocho
unidades de aire acondicionado tipo mini split, en el albergue para nifias, nifios y
adolescentes migrantes no acompafiados del SEDIF.

El Organo Interno de Control en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Puebla, inicid el procedimiento para determinar posibles responsabilidades
administrativas de servidores publicos y, para tal efecto, integré el expediente numero
01/2025, por lo que se da como promovida esta accion.

Servicios personales

20. Con la revisién de los contratos de prestacidn de servicios profesionales, los estados de
cuenta bancarios, los CFDI, las pdlizas contables, los tabuladores de sueldos 2023 para
honorarios asimilados a salarios y las ndminas del personal, se constaté que el SEDIF pagé
3,253.4 miles de pesos por concepto de servicios personales de acuerdo con lo siguiente:

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
SERVICIOS PERSONALES PAGADOS
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Personal Periodo de Impuesto

Proyecto contratado contratacién Importe Sobre Néminas Total
Fortalecimiento para la atencién de 29 De julio a diciembre 1,623.4 48.7 1,672.1
nifias, nifios y adolescentes migrantes de 2023
acompafiados.

Fortalecimiento para la atencién de 24 De julio a diciembre 1,182.7 35.5 1,218.2
nifias, nifos y adolescentes migrantes de 2023
no acompafados.
Fortalecimiento para la Atencién de 8 De septiembre a 447.3 134 460.7
NNA en la Procuraduria de Proteccion diciembre de 2023.
de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes.
Total 61 3,253.4 97.6 3,351.0

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.
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Ademas, se verifico que los importes de los contratos de prestacion de servicios
profesionales coinciden con lo establecido en los tabuladores de sueldos 2023 para
honorarios asimilados a salarios y no exceden los importes establecidos en las
especificaciones técnicas de los proyectos; ademas, el SEDIF dispuso de la documentacién
gue acredito el entero de las retenciones del Impuesto Sobre la Renta a la SHCP por 252.6
miles de pesos y del pago del Impuesto Sobre Néminas a la SPF por 97.6 miles de pesos.

21. Con el andlisis de los contratos de prestacion de servicios profesionales, se identificd
que en las clausulas cuarta y décima segunda, se establecid la obligacion por parte del
prestador de servicios de entregar por escrito y con firma autdgrafa un informe mensual por
los servicios prestados durante la vigencia del contrato y un informe final de las actividades
realizadas en el periodo de contratacion.

Al respecto, se identific6 que 135 informes mensuales no fueron firmados por los
prestadores de servicios y 32 informes no se presentaron por un monto de 1,633.6 miles de
pesos, como se detalla a continuacion:

GOBIERNO DEL ESTADO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
INFORMES DE ACTIVIDADES
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Periodod Informes de actividades
eriodo de - -
Proyectos No firmados No proporcionados

contratacion - - Total
Numero Importe Numero Importe
Fortalecimiento para la atencién de De iulio a diciembre
nifias, nifios y adolescentes J 132 1,257.2 25 239.1 1,496.3
. o de 2023
migrantes acompafiados.
Fortalecimiento para la atencién de De iulio a diciembre
nifas, nifios y  adolescentes ! 3 26.2 7 111.1 137.3
. o de 2023
migrantes no acompafados.
Total 135 1,283.4 32 350.2 1,633.6

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.

Ademas, no se entregd evidencia que acredite la entrega de los informes finales de los 61
prestadores de servicios.

De acuerdo con lo anterior, no se tiene evidencia suficiente de que el personal contratado
efectivamente realizo las actividades y funciones para las cuales fue contratado.

El Gobierno del Estado de Puebla, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacion, proporciond los informes de
actividades entregados por la Direccién de Asistencia Médico — Social al Departamento de
Factor Humano del SEDIF, de los cuales, 20 estan debidamente firmados por los prestadores
de servicios.
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También envid los reportes de checado del personal del Departamento de Factor Humano
del SEDIF del periodo de julio a diciembre de 2023 y los listados del albergue para nifias,
nifios y adolescentes migrantes acompafiados, en los que se identifica el nombre, la fecha,
la hora de entrada y salida, el turno y la firma del personal del albergue, de los meses de
julio, septiembre y noviembre de 2023, con lo que acreditd que el personal contratado
efectivamente prestd sus servicios para los que fueron contratados por un importe de 942.4
miles de pesos.

Ademas, presento evidencia del reintegro a la TESOFE 716,697.9 pesos, de los cuales,
691,224.47 pesos, corresponden a 23 servidores publicos de los que no se acredité los
servicios prestados y 25,473.48 pesos de rendimientos financieros.

El Organo Interno de Control en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Puebla, inicid el procedimiento para determinar posibles responsabilidades
administrativas de servidores publicos y, para tal efecto, integré el expediente numero
01/2025, por lo que se da como promovida esta accion.

Gastos de operacidn y otros conceptos

22. En julio y octubre de 2023 se formalizaron dos convenios intergubernamentales de
prestacion de servicios de custodia y vigilancia, numeros CAPPC/MG0230-01-02/2023 y
CAPPC/MGO0230-01-03/2023, con la Corporacion Auxiliar de Policia de Proteccion
Ciudadana, sectorizada a la Secretaria de Seguridad Publica del estado de Puebla, para la
custodia del albergue migrante acompafado y de la casa de nifias, nifios y adolescentes
migrantes, como se indica a continuacion:

GOBIERNO DEL ESTADO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
GASTOS DE OPERACION SERVICIOS DE VIGILANCIA Y CUSTODIA
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Organismo F.’ubllco Convenio Albergue Periodo Importe
Descentralizado pagado
Albergue migrante  De julio a diciembre
Corporacién Auxiliar de CAPPC/MG0230-01-02/2023 acompafiado de 2023. 1,060.0
Policia de  Proteccién Casa de nifias, nifios y De octubre a
Ciudadana CAPPC/MG0230-01-03/2023 adolescentes migrantes  diciembre de 2023. 4720
Total 1,532.0

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada.

Al respecto, el SEDIF pagd 1,532.0 miles de pesos por los servicios de vigilancia, en el
periodo de julio a diciembre de 2023, por lo que se verificaron las pélizas de egresos, los
estados de cuenta bancarios, los CFDI y los reportes de servicio.
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Recuperaciones Operadas y Cargas Financieras

Se determind un monto por 716,697.95 pesos, en el transcurso de la revisién se
recuperaron recursos por 716,697.95 pesos, con motivo de la intervencién de la ASF;
25,473.48 pesos se generaron por cargas financieras.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos.

Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 22 resultados, de los cuales, en 9 no se detectaron irregularidades y 12
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisién de este Informe. El

restante genero:

1 Recomendacion.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la
Federacidén, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacion vy
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accidn superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacién revisé 13,255.9 miles de pesos, que representaron el
100.0% de los recursos transferidos al Gobierno del Estado de Puebla mediante el programa
de Servicios de Asistencia Social Integral por los tres convenios de coordinacién suscritos
entre el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla y la
Federacidn; la auditoria se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad
fiscalizada, de cuya veracidad es responsable.

Al 31 de diciembre de 2023, la entidad fiscalizada devengd 7,777.9 miles de pesos, que
significaron el 58.7% de los recursos transferidos del programa. La diferencia por 5,478.0
miles de pesos fue reintegrada a la Tesoreria de la Federacién (TESOFE).
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Asimismo, en las cuentas bancarias receptora y ejecutora, se generaron rendimientos
financieros por 219.7 miles de pesos que, de acuerdo con lo establecido en la normativa,
también fueron reintegrados a la TESOFE.

La entidad fiscalizada, formalizé los “Convenios de coordinacién para la transferencia de
recursos federales con caracter de subsidios, para el fortalecimiento de las acciones
institucionales en materia de infancia migrante, centros de asistencia social,
establecimientos asistenciales y lugares habilitados, que operan los sistemas DIF Estatales”,
por medio de los cuales se les asignaron los recursos al Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Puebla (SEDIF), que fueron administrados en cuentas bancarias
especificas y productivas.

Las operaciones del gasto con los recursos del Programa E040 que fueron revisados,
cumplieron con el registro contable y presupuestal en las que se identificaron los recursos
de cada proyecto; no obstante, en algunos casos la documentacién comprobatoria y
justificativa no fue cancelada con la leyenda “operado” ni identificada con el nombre del
programa; y los reintegros a la TESOFE no cumplieron con los plazos establecidos en la
normativa.

Adicionalmente, para las adquisiciones de los bienes que se realizaron mediante invitacion a
cuando menos tres personas, se formalizaron los contratos que cumplieron con los
requisitos minimos establecidos en la normativa; sin embargo, no se dispuso de la totalidad
de la informacién de los procesos de adjudicacidn.

También, se constaté que ocho unidades de aire acondicionado por 125.7 miles de pesos en
el albergue de migrantes no acompafiados no fueron instalados; en el transcurso de la
auditoria, el Organo Interno de Control en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Puebla acreditd, mediante el acta de hechos y el reporte fotografico, que
fueron instalados y se encuentran en operacion.

En relacién con los contratos de prestacidn de servicios profesionales, se identificaron 135
informes mensuales que no fueron firmados por los prestadores de servicios profesionales y
32 informes que no se presentaron por un monto de 1,633.6 miles de pesos; ademads, no se
entregd evidencia que acredite la entrega de los informes finales de los 61 prestadores de
servicios; en el transcurso de la auditoria el SEDIF proporciond evidencia documental con la
que acredité que el personal contratado laboré en los albergues para nifas, nifios y
adolescentes para migrantes acompanados y no acompafiados en el periodo de julio a
diciembre de 2023 por un importe de 942.4 miles de pesos y reintegré a la TESOFE 716.7
miles de pesos, de los cuales 25.5 miles de pesos corresponden a rendimientos financieros.

En conclusién, el Gobierno del Estado de Puebla, mediante el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Puebla, realizd, en general, una gestion razonable del
programa EO040 Servicios de Asistencia Social Integral del ejercicio 2023, excepto por las
areas de oportunidad identificadas para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos.
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Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Mtra. Berenice Lezama Méndez Dr. Constantino Alberto Pérez Morales

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacidén que atiende parcialmente los hallazgos de la auditoria y que se presenté a este
drgano técnico de fiscalizacién para efectos de la elaboracion definitiva del Informe de
Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

En atencidn a los hallazgos determinados, la entidad fiscalizada remitié los oficios numeros
SFPPue/SCA/211/2024 y SFPPue/SCA/212/2024, ambos del 10 de diciembre de 2024 vy
SABG/0OS/SCA/384/2025 del 16 de enero de 2025 y SABG/OS/SCA/1133/2025 del 14 de
febrero de 2025, que se anexan a este informe, mediante los cuales presentd
documentacion con el propdsito de atender lo observado; derivado de su analisis, por parte
de la Unidad Administrativa Auditora, se advierte que ésta reune las caracteristicas
necesarias de suficiencia, competencia y pertinencia, que aclaren o justifiquen lo observado,
no obstante, el resultado 1 se considera no atendido.
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OCO>, VD

Funcioén Publica

Secretaria de la Ef

Gobierno de Puebla "2024, afo dei Libro y la Lectura®,

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA

Oficio No. SFPPue/SCA/211/2024
AUDITORS FEDERALISN ASUNTO: Se remite informacién y d i6n para la atencion de las
'F ﬁ'»_——‘lg‘lj E;Rﬁﬁf 1 ’F‘Q? Cédulas de Resultados Finales y Observaciones Preliminares de la
) o " auditoria nimero 2291, con titulo “Servicios de Asistencia Social

\ 120IC % Integral”, con motivo de la revision de la Cuenta Pablica 2023,
\ A\ < LV\’" “Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza® a 10 de diciembre de 2024
OFICIALEA DE ;ARTES No. de expediente archivistico: SFP.SCA.CGAEGP.DACP/55.9/20/2024

SENE AJUSCO
CONSTANTINO ALBERTO EZ MORALES

DIRECTOR GENERAL DE EVALUACION DEL GASTO FEDERALIZADO
DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
PRESENTE.

Con fundamento en lo establecido por los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 82 pérrafo primero, 83 parrafo primero y 108 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla;
1, 3, 13 parrafo primero, 30 fracciones V y XII, 31 fraccion IV y 35 fracciones V, VII, XV, XUl y XLIV de la Ley Organica de la
Administracion Pablica del Estado de Puebla; 1, 5 fraccién 11, 7 fraccliones | y V, 8, 13 fracciones 11, XIV, XXV y XXX, 17
fracciones IV, X1 y XXIl del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica; en atencién a su ofido nimero
DGEGF/0505/2024, de fecha 04 de diciembre de 2024, dirigido al Mtro. Juan Carlos Moreno Valle Abdala, Titular de esta
Secretaria, mediante el cual se cita ala reunion para la presentacion de los resultados finales y observaciones preliminares
de la auditoria 2291, con titulo Servicios de Asistencia Social Integral, con motivo de la revision de la Cuenta Pablica 2023;
al respecto, remito a Usted informacién y documentacion proporcionada por 2 Ejecutores del Gasto conforme a lo
sigulente:

1. Copia simple del oficio nimero DC-SA-2158/2024, de fecha 10 de diciembre de 2024, suscrito por el C
Uzziel Morales Sanchez, Director de Contabilidad de |a Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno del
Estado de Puebla, mediante el cual adjunta lo sigulente:

e Copiasimple del memorandum nimero D.T.5C1.2068/2024, de la Direccion de Tesoreria de la Secretaria
de Planeacidn y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla,
e Un (1) disco compacto debidamente certificado con la informacién y documentacién para la atencién

del Namero de Resultado 6, Procedimiento 3.2. “J/
* Copia simple de correos electrénicos mediante los cuales se realiza la notificacion de recepcion

recurso a los beneficiarios,

2. Copia simple del oficio nimero D.A.F./1376/2024, de fecha 10 de diclembre de 2024, suscrito por el C. José
Miguel Albicker Aguilera, Director de Administracion y Finanzas del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Puebla, mediante el cual adjunta un disco compacte debidamente certificado y un
disco compacto simple, con la informacién y documentacion para |3 atencion de los Numeros de Resultados

1,2,6,7,9,10,11,12, 13, 14, 15, 17 19y 21, Procedimientos nimeros 1.1, 2.1, 3.2,4.1,5.2,6.1,7.1, 7.2, |

7.3,91,9.1,92,94y10.2,

1de2

Puebia, Pue. C#.72150 Tel {222) 303 46 00 £xt, 3417

Buievar Atlixcdyot| 1101, Col. Concepciin Las Lajes P u E B LA
{CIS) Edificio Ejecutivo Jer. piso
Un

sl funconpublka® pueblagob e | wawsip. | |poebl.gob.mx
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Secretarfa de la P EE
Funcién Pablica - ’
Gobierno de Puebla / \ *2024, afio del Libro y lo Lectura”.

Sin otro asunto en particular, apro |a ocasién paga enviarle un cordial saludo.
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Secretaria de la : ﬁ

Funcién Publica
Goblerno de Puebla 2024, ano del Libro y la Lectura”.

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA

Oficio No. SFPPue-5CA-212/2024
la supes ri,;e ma{mcm ASUNTO: Se remiten expedientes de radicacién de P Responsabilidad
o .\h’{ 1{] . ) Administrativa de la auditoria nGmero 2291, con titulo “Servicios de
| Asistencia Social Integral”, con motivo de la revision de la Cuenta Piblica
120IC J 2023.
A k \)k “Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza" a 10 de diciembre de 2024
OFICIALIA DE R\?ES No. de expediente archivistico: SFP.SCA.CGAEGP.DACP/55.9/20/2024
SEDE AJUSCO
CONSTANTINO ALBERTO PEREZ MORALES
DIRECTOR GENERAL DE EVALUACION DEL GASTO FEDERALIZADO R
DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
PRESENTE,

Con fundamento en |o establecido por los articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
82 parrafo primero, 83 parrafo primero y 108 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 1, 3, 13
parrafo primero, 30 fracciones V y XiI, 31 fraccidn IV y 35 fracciones V, VI, XVI, XU y XLIV de la Ley Orgdnica de la
Administracion Publica del Estado de Puebla; 1, 5 fraccién 11, 7 fracciones | y V, B, 13 fracciones 11, XIV, XXV y XXXNI, 17
fracciones IV, X1 y XXIl del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica; en atencidn a su ofido nimero
DGEGF/0505/2024, de fecha 04 de diciembre de 2024, dirigido al Mtro. Juan Carlos Moreno Valle Abdala, Titular de esta
Secretaria, mediante el cual se cita ala reunién para la presentadon de los resultados finales y observaciones preliminares
de la auditoria 2291, con titulo Servicios de Asistencia Social Integral, con motivo de la revisidn de la Cuenta Pablica 2023;
al respecto, remito a Usted los Expedientes de Investigacién proporcionados por 2 Organos Internos de Control, conforme
alo siguiente:

1. Copia simple del memorandum nimero SFPpue/CGOVC.OICSPF.DQD/0099/2024, de fecha 09 de diciembre
de 2024, suscrito por el C. Jaime Contreras Garcia, Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de
Planeacion y Finanzas del Gobierno del Estado de Puebla, por el cual hace de conocimiento que para los efectos
procedentes, se declara competente para conocer y determinar el asunto, por lo que se registrd y radicé el
Expediente de Presunta Responsabilidad Administrativa nimero SFP-OICSPF.DQD/10C.9/63.2024, de ese
Organo Interno de Control, de fecha 09 de diciembre de 2024, mediante el cual ordena realizar las diligencias
necesarias hasta el esclarecimiento de las conductas denunciadas, respecto del nimero de resultado 6,
procedimiento nimero 3.2, contenido en 3 {tres) fojas utiles debidamente certificadas.

de 2024, suscrito por el C. Cuitlahuac Guillermo Beristain Zdfiga, Titular del Organo Interno de Control en el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla, por el cual hace de conocimiento que

para los efectos procedentes, se declara competente para conocer y determinar el asunto, por lo que se
registréd y radicé el Expediente de | igacion ndmero 07/2024, de ese Organo Interno de Control, de fecf:{é )
05 de diciembre de 2024, mediante el cual ordena realizar las diligencias necesarias hasta el esclarecimien

de las conductas denunciadas, respecto de los ndmeros de resultados 2, 6, 7, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15y 17 A
procedimiento ndmero 2.1, 3.2, 4.1, 5.2, 6.1, 7.1, 7.2, 7.3, 9.1, 9.1 y 9.2, contenido en 5 (cinco) fojas utlles kﬁ‘:

2. Copia simple del memordndum ndmero SFPPue/CGOVC/OICSEDIF/DQD/111/2024, de fecha 09 de dldembre\\

debidamente certificadas.
I
Bulevar Atbciyo! 1103, Col. Cancepiée Las Lajas g PUEBLA
(OS5} Edifico Eecutiva 3er. piso
Pusbia, Pus. CP.72190 Tel, (222} 3 03 46 00 Fxt. 3417 Un gobiemo presants
sria funcionpublica@puebls £ob mx | wwe sfp pusbila gob mx
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Secretaria de la Bx

Funcidén Plblica
Gobierno de Puebla ~ \ “2024, ano del Libro y la Lectura®,

Sin mds por el momento, le envio un cdrdial saludo.

ENCARGADO DE DESPACHO DE LA SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA
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¥ '_] SECRETARIA ANTICORRUPCION Y BUEN GOBIERNO
3 OFICINA DEL SECRETARIO
r t‘:jﬁfv SUEER lff £ L ‘&3’% RACKN SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA
B~} Oficio No. SABG/OS/SCA/ulofzozs

“‘f o r) 1 7 ENE (ZU?S O) Ag e NWommackin: . doc
| _.' | \‘L \;2 £ complementaria para la atencién de las Cédulas de
!L ; oOF ) =1ciALIA DE PARYT S Resultados Finales y Observaciones Preliminares de la
- =2 EBIFICIC ALY auditoric nimero 2291, con titulo “Servicios de
x Asistencia Social Integral”, con motivo de la revisién

- E de la Cuenta Piblica 2023.

> NF k= ‘ “Cuatro veces Heroica Puebla de Zaragoza® a 16 de enero de 2025

CONSTANTINO ALBERTO PEREZ MORALE
DIRECTOR GENERAL DE EVALUACION DEL GASTO FEDERALIZADO
DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
PRESENTE

Con lundamento en lo establecido por los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 82 parrafo primero, 83 parrafo primero y 108 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Puebla; 1, 3,13 parrafo primero, 30 fracciones V, Xil y XV, 31 fraccion Ly 34 fracciones V, VI, XVI, XL y XUV
de ki Ley Orgdnica de la Administracion Publica del Estado de Puebla; 1, 5 froccidn I, 7 fracciones |y V, 8,13
frocciones I, XIV, XXV y XXXIII, 17 frocciones IV, X y XXl del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion
Publica; en alcance al oficio nimero SFPPue/SCA/211/2024, de fecha 10 de diciembre de 2024, con sello de
recibido de fecha 12 de diciembre de 2024 por lo oficiolia de partes de ese Organo Fiscalizador Federal,
mediante el cual se ramitsd informacion y documentacion para la atencion de kas cédulas de resultados finoles
y observociones preliminares de la auditoria numero 2291, con titulo Servicios de Asistencia Social Integral, con
motivo de la revisién de la Cuenta Pdblica 2023; ol respecto, remito a Usted, informacion y documentacion
proporcionada por dos Ejecutores del Gasto conforme a lo siguents;

1. Copia simple del oficio namero SA/DA/0005,/2025, de facha 15 de enero de 2025, suscrite por la
C. Mayra Lilio Granados Luna, Encargado de Despacho de lo Direccidn de Administracion,
mediante el cual adjunto copia simple del Memorandum numero DABS/AT/III-1/2025 y un disco
compacto debidamente certificado, el cual contiene la informacion para lo atencidn del nimero
de resultado 14, procedimiento namero 91

2. Copia simple del oficio nimero UPAF./0048/2025, de fecha 16 de enero de 2028, suscrito por el
C. Ciro Miguel Judrez Palacios, Titular de lo Unidad de Planeacidn Adminstracién y Finonzas del
Sistema para el Desarrallo Integral de lo Fomilia del Estado de Puebla, mediante el cual remite
un 1) disco compacto debidaments certificado, con la informacion y documentocian
complementaria para la atencién de los nimeros de resultades 19 y 21, procedimientos nim
24y102 3

Bulevar Atlixcayot] 1107, Col. Concepcidn Las Lajas (CIS) Edificio Ejecutivo 3 piso
Puebia, Pue CR 72190 Tel, (222) 3 03 46 00 Ext. 293417 g
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Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

9.

Control Interno

Envio de los proyectos y suscripcién del convenio

Transferencia de los recursos

Registro e informacion financiera de las operaciones

Destino de los recursos

Transparencia en el ejercicio de los recursos

Seguimiento y supervision de los recursos

Adquisiciones, arrendamientos y servicios

Servicios personales

10. Gastos de operacion y otros conceptos

> Control interno

Verificar la existencia de controles internos suficientes para prevenir y minimizar el
impacto de los riesgos que puedan afectar la eficacia y eficiencia de las operaciones,
la obtencidon de informacion confiable y oportuna, el cumplimiento de la normativa,
y la consecucion de los objetivos del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia (SEDIF).

> Envio de los proyectos y suscripcion del convenio

Revisar que el SEDIF presentd ante la Direccién General de Coordinacién y Fomento
a Politicas para la Primera Infancia, Familias y Poblacion en Situacién de
Vulnerabilidad (DGCFPPIFPSV) del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia (SNDIF) el (los) proyecto(s) con el conjunto de acciones propuestas para la
atencién de las personas migrantes en situacién de vulnerabilidad, los porcentajes
que se destinarian directamente a cada una de las vertientes referidas del programa
y el calendario de ejecuciodn.

Ademas, verificar que el SEDIF autorizd la habilitacion de espacios de alojamiento
para los cuidados alternativos o acogimiento residencial de nifias, nifios y
adolescentes en contexto de migracién, asi como de los dias inhabiles requeridos
para los actos administrativos correspondientes a dicha proteccion.
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Constatar que previamente a la suscripcidn de los convenios el SEDIF asumio el
compromiso de permitir, cuando asi se requiriera, toda clase de visitas de
verificacion por parte del SNDIF, de la Comisién Nacional de Derechos Humanos y de
la Comision Estatal de Derechos Humanos.

e Comprobar que el SEDIF suscribié con el SNDIF el Convenio de Coordinacion para la
transferencia de recursos federales con caracter de subsidios, para el
fortalecimiento de las acciones institucionales en materia de infancia migrante, asi
como, en su caso, los convenios modificatorios correspondientes.

> Transferencia de los recursos

e Verificar que la Secretaria de Finanzas u homadloga abrid, a solicitud del SEDIF, una
cuenta bancaria productiva, Unica y especifica para la recepcién y administracién de
los recursos del programa.

Asimismo, comprobar que se entregaron a la DGCFPPIFPSV la documentacién del
contrato, el nimero, la clabe interbancaria, y la certificacidon de la cuenta bancaria
abierta para la recepcién de los recursos, ademas de la constancia de situacion fiscal
y el comprobante de domicilio del SEDIF e identificaciones de las personas firmantes
de la cuenta bancaria asi como un oficio con la solicitud de radicacion de los
recursos.

También, verificar que el total transferido por la Federacion se correspondié con el
importe acordado en el convenio de coordinacion.

e Constatar que se envid a la DGCFPPIFPSV el comprobante de la recepcién de los
recursos de cada una de las ministraciones, conforme a los términos y el plazo
establecido en la normativa.

> Registro e informacion financiera de las operaciones

e Comprobar que los recursos del programa se comprometieron, devengaron vy
pagaron dentro de los plazos establecidos en la normativa; que las operaciones de
gasto se registraron en cuentas contables y presupuestales especificas debidamente
identificadas, actualizadas y controladas de acuerdo con el clasificador por fuente
de financiamiento; que se dispuso de la documentacion comprobatoria vy
justificativa original del gasto, la cual debe cumplir con los requisitos fiscales, estar
cancelada con la leyenda de “operado” e identificada con el nombre del programa;
qgue los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet se encuentran vigentes a la
fecha de la auditoria, y que los pagos efectuados a los proveedores y contratistas se
realizaron de forma electrénica mediante abono en cuenta de los beneficiarios.
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> Destino de los recursos

Verificar que los recursos del programa se ejercieron en el (los) proyecto(s)
establecidos en la normativa, de acuerdo con el anexo de ejecucién y el calendario
establecido en el convenio de coordinacién. Asimismo, revisar que, en caso de que
se ejercieran recursos en conceptos no establecidos en el anexo de ejecucidn, se
dispuso de la aprobacién de la titular de la Unidad de Atencidn a Personas
Vulnerables.

Constatar que, al cierre del ejercicio fiscal, los remanentes de los recursos no
devengados, junto con los rendimientos financieros generados a esa fecha, fueron
reintegrados a la Tesoreria de la Federacién (TESOFE) de conformidad con la
normativa, y que se informad al SNDIF del reintegro efectuado.

> Transparencia en el ejercicio de los recursos

Verificar que el SEDIF reportd en el Sistema de Recursos Federales Transferidos los
informes sobre el ejercicio y destino de los recursos del programa y que la
informacién se corresponde con la documentacién contable y presupuestaria del
ejercicio del programa.

Asimismo, revisar que los reportes trimestrales se publicaron en algin medio de
difusién oficial del ente ejecutor del recurso o del gobierno del estado.

> Seguimiento y supervision de los recursos

Verificar que, previamente a la transferencia de los recursos, el SEDIF designd a un
enlace de seguimiento, con nivel minimo de Director de Area para la coordinacidn
de las acciones correspondientes.

Asimismo, comprobar que se integré un Grupo de Trabajo para la ejecucidn,
supervisién, seguimiento y evaluacion del cumplimiento del convenio de
coordinacion y que éste efectud las funciones establecidas en el referido convenio.

Constatar que se presentaron los informes de avance trimestrales y el informe final
de resultados, en los términos y plazos establecidos en el convenio de coordinacién
y que se solventaron las observaciones y requerimientos realizados por la
DGCFPPIFPSV en un plazo no mayor de cinco dias contados a partir de que se les
notificaron por correo electrénico.

Comprobar que el SEDIF efectud las visitas fisicas de verificacion del (los) proyecto(s)
y envid a la DGCFPPIFPSV el informe correspondiente para corroborar las
condiciones de los Centros de Asistencia Social (CAS) y establecimientos
asistenciales en los que se identifico el destino y aplicacién de los recursos.
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» Adquisiciones, arrendamientos y servicios

e Verificar que las adjudicaciones por concepto de adquisiciones, arrendamientos y
servicios financiadas con los recursos del programa se adjudicaron y contrataron
conforme a la normativa aplicable y que, en los casos en los que no se sujetaron al
procedimiento de licitacion publica, se acreditd de manera suficiente la excepcién a
la misma.

Asimismo, comprobar que no se contrataron personas fisicas o morales que se
encuentran en los supuestos de los articulos 32-D y 69-B del CFF.

e Comprobar que las adquisiciones estdn amparadas en un contrato o pedido
debidamente formalizado, que contenga los requisitos minimos establecidos en el
marco juridico aplicable y que la persona fisica o moral con quien se celebre el
contrato garantice, en su caso, los anticipos que recibe y el cumplimiento de las
condiciones pactadas en este instrumento juridico.

e Verificar que los bienes, arrendamientos o servicios revisados dispusieron de la
documentacién comprobatoria del gasto, o contaron con los entregables conforme
a las especificaciones, plazos y cantidades pactadas, y en caso contrario, verificar
que se aplicaron las penas convencionales.

e Constatar mediante verificacién fisica que las adquisiciones, arrendamientos y
servicios pagados con recursos del programa se correspondieron con el soporte
documental presentado y las especificaciones contratadas; que los servicios fueron
recibidos y otorgados a satisfaccidon de las areas correspondientes; y que, en el caso
de los bienes, éstos se encuentran fisicamente, inventariados, resguardados y en
operacion.

> Servicios personales

e Verificar que los pagos realizados con recursos del programa al personal contratado
bajo la modalidad de honorarios se encuentran soportados en los contratos
correspondientes, que no se pagaron importes mayores que los estipulados en
éstos, que se justificd su contratacién y que se realizaron las retenciones y enteros
por concepto de impuestos.

e Revisar que la documentacidon soporte de los pagos por concepto de servicios
personales con recursos del programa permite comprobar de manera razonable que
estd soportado el total del personal pagado en ndminas con la plantilla autorizada
en la entidad fiscalizada y, en su caso, del personal eventual, y verificar que no se
realizaron pagos superiores a los establecidos en el tabulador autorizado.
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Asimismo, verificar que se cuenta con la documentacidn que acredita la recepcion
del pago correspondiente por parte de los trabajadores y que se retuvieron los
impuestos y se enteraron a las autoridades competentes.

» Gastos de operacion y otros conceptos

e Verificar que los pagos realizados con recursos del programa por concepto de gastos
de operaciéon u otros conceptos autorizados en el (los) proyecto (s) del (los)
convenio(s) de coordinacién permiten comprobar de manera razonable que esta
soportado el total de los recursos ejercidos.

Areas Revisadas

La Subsecretaria de Egresos, de la Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno del
Estado de Puebla; la Unidad de Planeacion, Administracién y Finanzas, y la Direccién de
Administracién y Finanzas, del Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Puebla.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria, se determinaron incumplimientos de las leyes,
reglamentos y disposiciones normativas que a continuaciéon se mencionan:

1. Ley General de Contabilidad Gubernamental: articulo 27.
2. Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: articulo 55.

3. Otras disposiciones de cardcter general, especifico, estatal, local o municipal: Marco
Integrado de Control Interno (MICI) para el Sector Publico; y el Acuerdo de la Secretaria
de la Funcidon Publica, por el que se emite las Disposiciones; Manual Administrativo de
Aplicacidon Estatal en materia de Control Interno para el Estado de Puebla, disposicién 9,
numerales 1.07, 10.01, 10.02, 11.01, 11.02, 11.08 y 11.09, y los contratos de prestacién
de servicios profesionales, clausulas cuarta y décima segunda.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover o Emitir Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccion |, 14, fraccidn Ill, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccidon V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.
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