Gasto Federalizado

Gobierno del Estado de Chiapas

Servicios de Asistencia Social Integral

Auditoria De Cumplimiento: 2023-A-07000-19-2272-2024
Modalidad: Presencial

NuUm. de Auditoria: 2272

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacion para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién
Superior de la Cuenta Publica 2023 en consideracién de lo dispuesto en el Plan Estratégico
de la ASF.

La identificaciéon del objeto y sujeto de fiscalizacién propuesto obedece al mandato
constitucional y legal de revisar los recursos federales transferidos del Gasto Federalizado
Programable mediante los Convenios de Descentralizacién y de Reasignacion a las entidades
federativas, asi como en consideracion de la importancia financiera y cobertura geogréfica.
En ese sentido, la estrategia de fiscalizaciéon del programa Servicios de Asistencia Social
Integral considera la revisién de la dependencia federal coordinadora, y 29 gobiernos de las
entidades federativas.

Objetivo

Fiscalizar que la gestidn y la ejecucidon de los recursos federales transferidos por medio del
programa Servicios de Asistencia Social Integral a la Entidad Federativa, se realizaron de
conformidad con lo establecido en su normativa, los convenios de coordinacidn para la
transferencia de recursos, los anexos de ejecucidn y en las disposiciones juridicas aplicables.

Se invita a conocer el Marco de Referencia del Programa Servicios de Asistencia Social
Integral (E040-SASI), documento descriptivo y estadistico que agrupa los aspectos generales
del Programa, las cuestiones estratégicas para su revision, los resultados de las auditorias
efectuadas a la gestion de estos recursos, en el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia y en 29 Entidades Federativas, asi como conclusiones y recomendaciones. Para
su consulta, dar clic en el cédigo QR siguiente:
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Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 71,674.8
Muestra Auditada 60,809.1

Representatividad de la Muestra  84.8%

Los recursos federales asignados en 2023 al Gobierno del Estado de Chiapas, mediante cinco
convenios de coordinacion suscritos entre el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Chiapas y la Federacién, del programa de Servicios de Asistencia Social
Integral, ascendieron a 71,674.8 miles de pesos, de los cuales se revisé una muestra de
60,809.1 miles de pesos, que representaron el 84.8% de los recursos transferidos, de
acuerdo con lo siguiente:

GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE CHIAPAS
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
INTEGRACION DE LA MUESTRA AUDITADA
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Monto Muestra o
Proyecto recibido auditada %
C=(B/A) *100
(A) (®) (B/A)
Fortalecimiento para el Centro de atencidon de nifias, nifios
! ! 1 X 1 4.7 1.
adolescentes y familias migrantes del SEDIF Chiapas Berriozabal | 9,0000 15,53 81.8
Fortalecimiento pvavra gl Centro cfe 'atenaon nifias, nifios, 40,0000 38,6515 9.6
adolescentes y familias migrantes Berriozabal Il
Fortalecimiento para adolescentes migrantes no acompanados 59123  3,616.7 61.2
Palenque Il
Fortaleamlentf) paral\ la atencién de nifias, nifios y adolescentes en 2,553.8 906.9 355
contexto de migracion en Tapachula |
qutaleamlento para la atencién de nifias, nifios y adolescentes 42087  2,099.3 499
migrantes en Tapachula Il
Total 71,674.8 60,809.1 84.8

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacidén proporcionada por el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Chiapas.



https://www.asf.gob.mx/Trans/Informes/IR2023c/Documentos/Auditorias/MR-E0040-SASI_a.pdf

Gasto Federalizado

Resultados

Control interno

1. Se realizd la evaluacidn del sistema de control interno instrumentado por el Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Chiapas (SEDIF), como ejecutor de los
recursos para el Fortalecimiento para la atencién de nifias, nifios y adolescentes migrantes
en el Gobierno del Estado de Chiapas durante el ejercicio fiscal 2023, con base en el Marco
Integrado de Control Interno emitido por la Auditoria Superior de la Federacidn (ASF).

Para ello, se aplicé un cuestionario y se analizaron las respuestas y las evidencias que
acreditaron la existencia de los diversos elementos del sistema de control interno, y se
determind que existieron fortalezas y debilidades en su disefio e implementacién, entre las
gue destacan las siguientes:

GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE CHIAPAS

FORTALEZAS Y DEBILIDADES DEL CONTROL INTERNO

CUENTA PUBLICA 2023

Componente de

Control Interno

Fortalezas

Debilidades

Ambiente de Control

El SEDIF se rige bajo lo establecido en el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Control Interno, para las dependencias y entidades de
la administracion publica estatal.

Dispuso del Cddigo de Conducta de las y los
Servidores Publicos del Sistema DIF del Estado de
Chiapas.

Se difundié el Cédigo de Conducta y el Cddigo de
Honestidad y Etica de los Servidores Publicos de la
Administracién Publica del Estado de Chiapas, por
medio de su pagina de internet, y el personal de
nuevo ingreso firma cartas compromiso al respecto.

Instituyd un procedimiento para vigilar, detectar,
investigar y documentar las posibles violaciones a los
valores éticos y a las normas de conducta de la
institucion y tiene un apartado de Integridad Publica
en su pagina de internet.

Existe un buzdon de quejas o denuncias para recibir
denuncias de posibles violaciones a los valores éticos
y a las normas de conducta.

Se informa a las instancias superiores respecto del
estado que guarda la atencion de las investigaciones

e Carece de algin documento donde se

establezcan las areas, funciones vy
responsables para dar cumplimiento a las
obligaciones de la institucion en materia
de fiscalizacidn, de rendicion de cuentas y
armonizacién contable.

La asignacion de los responsables antes
referidos se hizo mediante oficios y en
atencién a recomendaciones de
auditorias previas; y sélo son vigentes
durante la actual administracion.

No se presentd evidencia de los
procedimientos establecidos para la
administracion de los recursos humanos,
ni para evaluar su desempeiio.
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Componente de

Control Interno

Fortalezas

Debilidades

de las denuncias por actos contrarios a la ética y
conducta institucionales.

Dispone de comités para el control interno, y de
adquisiciones.

Se formaliz6 el Reglamento Interior del Sistema DIF
del Estado de Chiapas, Estatuto Organico y el Manual
de Organizacion del Sistema DIF del Estado de
Chiapas, en los que se establecen la estructura
organica y las funciones de sus unidades
administrativas.

Cuenta con un programa de capacitacion para el
personal.

Administracién de

riesgos

Existe un programa y calendario de trabajo para la
administracion de riesgos.

Formalizé lineamientos para la administracion de
riesgos de corrupcion.

No se establecieron objetivos y metas
especificos a partir de sus objetivos
estratégicos, para las diferentes areas de
su estructura organizacional.

No se evidenci6 que dispone de
indicadores para medir el cumplimiento
de los objetivos del Plan o Programa
Estratégico.

No se tienen definidas metas
cuantitativas, asi como pardmetros de
cumplimiento de las metas establecidas.

No se constituy6 un Comité de
Administracion de Riesgos, ni la
metodologia de administracién de riesgos
para identificar, evaluar, administrar y
controlar los que pudieran afectar el
cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales.

Actividades de Control

Existen sistemas informaticos que apoyan el
desarrollo de sus actividades sustantivas, financieras y
administrativas.

Dispone de un Comité de Tecnologia de Informacién y
Comunicaciones, en el que participan los principales
funcionarios, personal del area de tecnologia vy
representantes de las areas usuarias.

Cuenta con licencias y contratos para el
funcionamiento y mantenimiento de los equipos de
tecnologias de informacion y comunicaciones de la
institucion.

Se carece de un documento en el que se
describan las atribuciones y funciones del
personal de las dreas que son
responsables de los procesos sustantivos
y adjetivos relevantes.

No se dispuso de un programa de
adquisiciones de equipos y software, ni de
un inventario de las aplicaciones en
operacion en los sistemas informaticos y
de comunicaciones de la institucion.

No se implementaron politicas ni
lineamientos de seguridad para los
sistemas informaticos y de

comunicaciones.
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Componente de

Control Interno

Fortalezas

Debilidades

Existe un programa de sistemas informaticos
formalmente implantado que apoyd la consecucién de
los objetivos estratégicos establecidos en su Plan

No se presentd evidencia de los
responsables de elaborar la informacién
sobre su gestién para cumplir con sus

obligaciones de presupuesto y
responsabilidad  hacendaria; de la
informacién de contabilidad
gubernamental; de trasparencia y acceso
a la informacién publica; asi como de
fiscalizacion y de rendicién de cuentas.

Estratégico.

e Se informa periédicamente al Titular sobre la
situaciéon que guarda el funcionamiento general del
sistema de control interno institucional.

Dispuso de estados financieros trimestrales, del
estado analitico del activo, de la deuda y otros
estados, del analitico de ingresos, del ejercicio del
presupuesto de egresos, de situacidn financiera, el
estado de actividades, el de cambios de situacion
financiera, de variacion de la hacienda publica, de e No se establecieron actividades de control
flujo de efectivo, los informes sobre pasivos para mitigar los riesgos identificados que,
contingentes y las notas a los estados financieros. de materializarse, pudieran afectar su
operacion.

Informacion y e En el Ultimo ejercicio, no se les aplicé una

evaluacion de control interno ni de
riesgos.

Comunicacion

e No se tienen implementados planes de
recuperacion de desastres que incluyan
datos, hardware y software.

e Se elabora un programa de acciones para resolver las e No se llevaron a cabo autoevaluaciones
problematicas detectadas. de control interno de los principales
procesos sustantivos y adjetivos.

Supervision

Se realiza el seguimiento del programa de acciones

para resolver las problematicas detectadas, a fin de e No se realizaron auditorias internas y

verificar que las deficiencias se solucionan de manera externas de los principales procesos

oportuna y puntual. sustantivos y adjetivos en el ultimo
ejercicio.

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacidon del cuestionario de control interno aplicado al SEDIF y evidencia de sus
respuestas.

Una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por la entidad fiscalizada
relativas a cada respuesta del cuestionario de control interno, y aplicado el instrumento de
valoracidn determinado para la revisidn, se obtuvo un promedio general de 48.0 puntos, de
un total de 100.0, en la evaluacidon practicada por componente, lo que ubica al SEDIF en un
nivel medio.

De acuerdo con los diversos resultados que se generaron es esta auditoria, se reafirma el
resultado de nivel medio obtenido en la evaluacién del control interno, por lo que existe
algun riesgo de que los recursos del fondo otorgados al SEDIF, no se ejerzan en apego del
marco juridico aplicable, por lo cual, éste debera generar las acciones de mejora pertinentes
para establecer o fortalecer el disefio e implantacion del sistema de control interno
institucional, asi como su eficacia operativa.

El Gobierno del Estado de Chiapas, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacion, instruyd a las areas correspondientes
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para que se inicien los procesos de elaboracién y/o actualizacion de la normativa respecto
de las dreas de oportunidad identificadas en materia de control interno, y para que los
recursos del programa se ejerzan en apego del marco juridico aplicable y se garantice el
logro de los objetivos institucionales.

Asimismo, presentd documentacién con la que se corrobord que en su reglamento interior
se establecieron las funciones y atribuciones de las areas responsables de los procesos
sustantivos y adjetivos relevantes, asi como programas de administracion, minutas de
trabajo, matriz de riesgos, y reportes de avance, para medir el cumplimiento de los
objetivos institucionales.

También, formalizé el inventario de aplicaciones, politicas de seguridad y plan de
recuperaciéon de desastres, en relacién con los sistemas y bienes informaticos del SEDIF, asi
como la designacion de la persona responsable en materia de transparencia.

Ademads, remitié la documentacidn soporte que acredita la implementacién de los
mecanismos aplicados para evitar su reincidencia, con lo que se solventa lo observado.

Envio de los proyectos y suscripcion del convenio

2. El 30 de noviembre de 2022, mediante el oficio nimero SEDIF/DG/1670/2022, el SEDIF
envid a la Direccién General de Coordinacién y Fomento a Politicas para la Primera Infancia,
Familias y Poblacién en Situacién de Vulnerabilidad (DGCFPPIFPSV) del Sistema Nacional
para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF), cinco proyectos con las acciones propuestas
para brindar atencién a las personas migrantes en situacién de vulnerabilidad, asi como el
calendario de su ejecucion.

Al respecto, mediante el oficio nimero DGCFPPIFPSV/218.000.00/594/2023, del 22 de
febrero de 2023, la DGCFPPIFPSV informé al SEDIF la aprobacién de los cinco proyectos por
71,674.8 miles de pesos, que se integraron de la manera siguiente:

1) Fortalecimiento para el Centro de atencidon de NNA?! y familias migrantes del SEDIF
Chiapas (Berriozabal |, Chiapas), por 19,000.0 miles de pesos (en adelante, Proyecto
Berriozabal I).

2) Fortalecimiento para el Centro de atencion NNA y familias migrantes (Berriozabal I,
Chiapas), por 40,000.0 miles de pesos (en adelante, Proyecto Berriozabal I1).

3) Fortalecimiento para adolescentes migrantes no acompafiados Palenque I, Chiapas,
por 5,912.3 miles de pesos (en adelante, Proyecto Palenque II).

1 Nifas, Nifios y Adolescentes.
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4) Fortalecimiento para la atencién de NNA en contexto de migracion en Tapachula |,
por 2,553.8 miles de pesos (en adelante, Proyecto Tapachula I).

5) Fortalecimiento para la atencion de NNA migrantes en Tapachula I, Chiapas, por
4,208.7 miles de pesos (en adelante, Proyecto Tapachula Il).

De acuerdo con los “Criterios para la Transferencia de Apoyos para el Fortalecimiento de los
Sistemas para el Desarrollo Integral de la Familia integrados en el Sistema Nacional de
Asistencia Social Publica en materia de sus Acciones de Intervencidn relativas a la Nifez
Migrante” (Criterios), los proyectos presentados deben incluir calendarios de trabajo y
describir los porcentajes que se destinarian en los rubros siguientes:

) Acciones de infraestructura y fortalecimiento de los centros o establecimientos
de asistencia;

) Adquisicién de productos de primera necesidad; y
1)) Gastos de operacion para el fortalecimiento de esos centros o establecimientos.

Asimismo, en el oficio nUmero DGCFPPIFPSV/218.000.00/594/2023 del 22 de febrero de
2023, se solicitdé que, en un plazo no mayor de tres dias habiles, se remitiera la informacién
de los proyectos en su version final de forma fisica, asi como via correo electrénico; sin
embargo, la informacién fue enviada el 2 y 3 de marzo, respectivamente.

Los proyectos del SEDIF incluyeron un cronograma de trabajo, pero no describieron los
porcentajes determinados en las tres vertientes mencionadas; sin embargo, la DGCFPPIFPSV
solicitd al SEDIF, mediante oficio, los porcentajes correspondientes de cada vertiente, por lo
que éstos fueron remitidos por la dependencia el 14 de julio de 2023, por medio del
formato de Especificaciones Técnicas; es decir, con posterioridad al envio de las propuestas
y de los proyectos definitivos. Cabe sefalar que este formato no estd referido en las
disposiciones que regulan el Programa E040 Servicios de Asistencia Social Integral (E040),
situacién que se sefiala en la auditoria nimero 2263 dirigida al SNDIF.

Asimismo, el SEDIF remitié a la DGCFPPIFPSV las cartas compromiso con oficios S/N del 30
de noviembre de 2022, con las cuales autorizé la habilitaciéon de espacios de alojamiento
para los cuidados alternativos o acogimiento residencial de nifias, nifios y adolescentes en
contexto de migracién, asi como de los dias inhabiles requeridos para los actos
administrativos correspondientes a la referida proteccién.

No obstante, no se presentd evidencia de que se asumiera el compromiso de permitir,
cuando asi se requiriera, toda clase de visitas de verificacién por parte del SNDIF y de la
Comisién Nacional y la Estatal de Derechos Humanos.

La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicid el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
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tales efectos, integré el expediente niumero 095/SAPAD-F/2024, por lo que se da como
promovida esta accién.

3. El 13 de marzo de 2023, el SEDIF y el SNDIF suscribieron un “Convenio de Coordinacién
para la Transferencia de Recursos Federales con caracter de Subsidios, para el
Fortalecimiento de las Acciones Institucionales en Materia de Infancia Migrante, Centros de
Asistencia Social, Establecimientos Asistenciales y Lugares Habilitados, que operan los
Sistemas DIF Estatales”(Convenio de Coordinacidn), para cada uno de los cinco proyectos
aprobados, que incluyeron sus Anexos de Ejecucion.

Con base en esto, se verificd que al SEDIF se le asigndé un monto de 71,674.8 miles de pesos
para la ejecucidon de los cinco proyectos de Fortalecimiento para la atencion de NNA
migrantes, constituidos por 59,000.0 miles de pesos para dos proyectos en el municipio de
Berriozabal; 5,912.3 miles de pesos en el proyecto del municipio de Palenque; y 6,762.5
miles de pesos para dos proyectos en el municipio de Tapachula, Chiapas.

Transferencia de los recursos

4. Con la revisién de la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se verificé que
la Secretaria de Hacienda del Estado de Chiapas (SH) recibié 71,674.8 miles de pesos por
concepto de los Servicios de Asistencia Social Integral; cifra que se correspondié con lo
establecido en el convenio de coordinaciéon de cada proyecto aprobado por el SNDIF, de
acuerdo con lo siguiente:
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GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE CHIAPAS
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
RECURSOS RECIBIDOS DEL PROGRAMA E040
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Monto Monto Fecha de Terminacion . .
) L. » de la Cuenta Diferencia
Nombre del proyecto Convenido Recibido Recepcién
Receptora (E) = (A) —(B)
(A) (B) (9]
(0]

Fortalecimiento para el Centro de
atencion de nifias, nifios, adolescentes y
familias migrantes del SEDIF Chiapas 19,000.0 15,0000 28/04/2023 8171 0.0
(Berriozabal I, Chiapas)
Fortalecimiento para el Centro de
atencion de nifias, nifios, adolescentes y 40,000.0 40,0000  28/04/2023 8180 0.0
familias  migrantes (Berriozabal I,
Chiapas)
Fortalecimiento  para  adolescentes
migrantes no acompafiados Palenque II, 5,912.3 5,912.3 28/04/2023 8199 0.0
Chiapas
Fortalecimiento para la atencion de
NNA en contexto de migracion en 2,553.8 2,553.8 28/04/2023 8201 0.0
Tapachula I
Fortalecimiento para la atencion de
nifias, nifios y adolescentes migrantes 4,208.7 4,208.7 28/04/2023 3614 0.0
en Tapachula Il, Chiapas

TOTAL 71,674.8 71,674.8 0.0

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion de las pdlizas de ingresos y los estados de cuenta bancarios
proporcionados por la entidad fiscalizada.

Para la recepcién de los recursos de cada proyecto dispuso de cinco cuentas bancarias
productivas, las cuales fueron notificadas a la DGCFPPIFPSV mediante los oficios nimeros
SDIF/DG/0724/2023, SDIF/DG/0725/2023, SDIF/DG/0726/2023, SDIF/DG/0727/2023 vy
SDIF/DG/0728/2023, todos de fecha 12 de abril de 2023.

También se constaté que, por medio de esos oficios, el SEDIF solicité a la DGCFPPIFPSV la
radicacion de los recursos; sin embargo, no presentd evidencia de que enviara la
documentacion siguiente:

e Contratos de las cuentas bancarias.

e Certificaciones de la institucidon financiera sobre la existencia de las cuentas de
cheques.

e Constancias de situacion fiscal y comprobante de domicilio del beneficiario ejecutor
de los proyectos.

e Nombramientos e identificaciones de las personas firmantes de la cuenta.

La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicid el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
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tales efectos, integré el expediente niumero 096/SAPAD-F/2024, por lo que se da como
promovida esta accién.

5. En la revision de la informacion proporcionada, se identificé que el SEDIF dispuso de
cinco cuentas bancarias productivas para la gestion de los recursos del programa. El 28 de
abril de 2023, la SH transfirié a esas cuentas los 71,674.8 miles de pesos que la Federacién
entregd para la ejecucion de los recursos de los cinco proyectos del Fortalecimiento para la
Atencion de NNA Migrantes en el Estado de Chiapas del ejercicio 2023.

Sin embargo, en tres cuentas bancarias del SEDIF se identificaron depdsitos de terceros,
como se muestra a continuacion:

GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE CHIAPAS
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
DEPOSITOS EN LAS CUENTAS BANCARIAS EJECUTORAS DE LOS RECURSOS
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Terminacion de la Fecha del
. . Monto
Nombre del Proyecto Cuenta Ejecutora ingreso
(C)
(A) (8)

Fortalecimi lc p i6n de nif » dol Octubre 19.7

ort.a.eC|m.|ento para e entro. e atenuo.n ’e nifias, runos, adolescentes y 7056 Diciembre 53
familias migrantes del SEDIF Chiapas (Berriozdbal I, Chiapas)

Enero 2024 90.8

Subtotal cuenta 7056 115.8

Agosto 7.3

Fortalecimiento para el Centro de atencién de nifias, nifios, adolescentes y 2065 Octubre 36.2

familias migrantes (Berriozabal II, Chiapas) Noviembre 0.4

Diciembre 15.4

Subtotal cuenta 7065 59.3

Fortalecimiento para adolescentes migrantes no acompafados Palenque II, 7074 Octubre 5.1

Chiapas Diciembre 6.4

Subtotal cuenta 7074 11.5

TOTAL 186.6

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacién de los estados de cuenta bancarios y las pdlizas contables
proporcionadas por la entidad fiscalizada.

La entidad fiscalizada presentd documentacién en la cual se identificd que los 186.6 miles de
pesos que ingresaron en las cuentas bancarias del programa correspondieron,
principalmente, a devoluciones por traspasos en exceso realizados a la SH para cubrir el
costo liquido de la ndmina y a depdsitos de trabajadores por errores en los descuentos
aplicados en sus pagos quincenales de nédmina, por lo que se determind la falta de control
en las operaciones de los cinco proyectos ejecutados en 2023, y que las tres cuentas
bancarias antes referidas no fueron especificas.

La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicio el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
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tales efectos, integré el expediente nimero 097/SAPAD-F/2024, por lo que se da como
promovida esta accién.

6. Con la revision de la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se verificé
qgue la Secretaria de Hacienda del Estado de Chiapas emitié cinco Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI) por 19,000.0 miles de pesos, 40,000.0 miles de pesos, 5,912.3
miles de pesos, 2,553.8 miles de pesos y 4,208.7 miles de pesos, respectivamente, que
acreditaron la recepcidon de esos importes, los cuales cumplieron con las caracteristicas
determinadas en la normativa del programa.

Los CFDI se emitieron y enviaron a la DGCFPPIFPSV el 8 de mayo de 2023; sin embargo,
debieron expedirse el mismo dia en que se recibieron los recursos (28 de abril de 2023).

La Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicid el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
tales efectos, integré el expediente nimero 045/SAPAC-F/2024, por lo que se da como
promovida esta accién.

Registro e informacion financiera de las operaciones

7. Con la revisiéon de la informacidon financiera y la documentacidon soporte de las
operaciones realizadas con los recursos del programa E040, por los 71,674.8 miles de pesos
asignados a los cinco convenios de coordinacion y transferidos a la entidad fiscalizada, asi
como de los 102.8 miles de pesos por rendimientos financieros generados en las cuentas
bancarias del programa, se constatd que el importe disponible, durante el ejercicio 2023,
ascendié a 71,777.6 miles de pesos.

Al respecto, el SEDIF registré las operaciones efectuadas en cuentas contables y
presupuestales especificas, en las que se identificaron los recursos de cada proyecto, de
acuerdo con el clasificador por fuente de financiamiento emitido por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable (CONAC), conforme lo siguiente:
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GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE CHIAPAS
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
REGISTRO E INFORMACION FINANCIERA
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Importe
total Devengadoal  Pagado al Recurso  Reintegros
. . 31de 31de . . Total pagadoy . .
Capitulo /Concepto disponible diciembre de  diciembre Diferencias pagado ala / reintegrado Diferencias
= (B)- 1 = (A)-
del 2023 de 2023 (D)= (B)-(C) en 2024 TESOFE (G) = (CH+E)+(F) (H)= (A)-(G)
programa 8) ©) (E) (F)
(A)
PROYECTO 1:
Berriozabal |
1000 Servicios 5,960.5 5,793.4 1671 167.1
Personales
2000 Materiales y 10,2080  10,208.0 0.0 0.0
suministros
3000 Servicios 19,000.0 1,614.1 1,583.8 303 303 711.9 19,000.0 0.0
Generales
5000 Bienes muebles,
inmuebles e 505.5 505.5 0.0 0.0
intangibles
Subtotal 1 19,000.0 18,288.1 18,090.7 197.4 197.4 711.9 19,000.0 0.0
PROYECTO 2:
Berriozabal Il
1000 Servicios
personales 10,239.3 9,960.6 278.7 278.7
2000 Materiales y 7,797.8 7,797.8 0.0 0.0
suministros
3000 Servicios 40,000.0 1,034.3 982.1 52.3 523 1,826.3 40,000.0 0.0
Generales
5000 Bienes muebles,
inmuebles e 161.7 161.7 0.0 0.0
intangibles
6000 Inversién Publica 18,940.5 9,470.2 9,470.3  9,470.3
Subtotal 2 40,000.0 38,173.6 28,372.4 9,801.3  9,801.3 1,826.3 40,000.0 0.0
PROYECTO 3: Palenque
I}
1000 Servicios 2,901.2 2,821.0 80.2 80.2
Personales
2000 Materiales y 2,077.6 2,077.6 0.00 0.00
suministros
3000 Servicios 5,912.3 279.9 212.8 171 171 659.4 5,912.3 0.0
Generales
5000 Bienes muebles,
inmuebles e 44.2 44.2 0.00 0.00
intangibles
Subtotal 3 5,912.3 5,252.9 5,155.6 97.3 97.3 659.4 5,912.3 0.0
PROYECTO 4:
Tapachula |
1000 Servicios 835. 812.3 232 23.2
Personales
2000 Materiales y 1,512.0 1,512.0 0.0 0.0
suministros
3000 Servicios 2,553.8 125.8 1213 a4 a4 55.6 2,553.8 0.0
Generales
5000 Bienes muebles,
inmuebles e 25.0 25.0 0.0 0.0
intangibles
Subtotal 4 2,553.8 2,498.3 2,470.6 27.6 27.6 55.6 2,553.8 0.0
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Importe
total Devengadoal  Pagado al Recurso  Reintegros
. X 31de 31de X . Total pagadoy . .
Capitulo /Concepto disponible diciembre de  diciembre Diferencias pagado ala reintegrado Diferencias
= - 1/ = -
del 2023 de 2023 (D)= (B)-(C) en 2024  TESOFE (G) = (C)+{E)+(F) (H)= (A)-(G)
programa 8) ©) (E) (F)
(A)
PROYECTO 5:
Tapachula ll
1000 Servicios 1,794.5 1,746.4 481 48.1
Personales
2000 Materiales y 1,818.9 1,818.9 0.0 0.0
suministros
3000 Servicios 4,208.7 1986 1891 95 95 2713 4,208.7 0.0
Generales
5000 Bienes muebles,
inmuebles e 125.4 125.4 0.00 0.00
intangibles
Subtotal 5 4,208.7 3,937.4 3,879.8 57.6 57.6 2713 4,208.7
Rendimientos 102.8 102.8 102.8 0.0
generados

Total 71,777.6 68,150.3 57,969.1 10,181.2 10,181.2 3,627.3 71,777.6 0.0
FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informaciéon del Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos 2023, pdlizas de egresos y

auxiliares contables proporcionados por la entidad fiscalizada.

1/ Tesoreria de la Federacion.
Nota: Las sumas pueden no coincidir debido al redondeo en miles de pesos.

Se constatd que, a la fecha de la auditoria, los CFDI se encontraban vigentes en el portal
aplicativo “Verificacién de comprobantes fiscales digitales por internet” de la pdagina de
internet del Servicio de Administracién Tributaria y en el portal aplicativo “Validacién de
comprobantes fiscales” de la pagina de intranet de la ASF.

Las operaciones de gasto realizadas con los recursos del programa E040 cumplieron con el
registro contable y presupuestal; no obstante, se identificd que los importes registrados en
las partidas presupuestales del capitulo 1000 Servicios personales difieren de lo registrado
en sus polizas contables. Asimismo, que los pagos al personal por concepto de némina se
realizaron mediante cheque y no por abono a cuenta de los beneficiarios.

También se dispuso de la documentacidn comprobatoria y justificativa original del gasto; sin
embargo, no fue cancelada en su totalidad con la leyenda de “operado” e identificada con el
nombre del programa.

La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicid el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
tales efectos, integrd el expediente nimero 098/SAPAD-F/2024, por lo que se da como
promovida esta accién.

13



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

Destino de los recursos

8. Con la revisidon de los cinco convenios de coordinacion celebrados entre el SNDIF y el
SEDIF, para los proyectos de Fortalecimiento para la Atencion de NNA Migrantes en los
municipios de Berriozabal, Palenque y Tapachula, Chiapas, y sus especificaciones técnicas,
asi como de la documentacidon comprobatoria y justificativa de las operaciones de gasto
revisadas, se verificd que los recursos del programa fueron ejercidos conforme lo siguiente:

GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE CHIAPAS
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
RECURSOS EJERCIDOS EN LAS VERTIENTES DE LOS PROYECTOS

CUENTA PUBLICA
(Miles de pesos)
Pagado en conceptos Otros Importe . .
X R . Diferencias
Aprobado autorizados por ingresos en  reintegrado a la (E)= (A) - (B)
Proyecto y vertiente (A) vertiente la cuenta? TESOFE¥ +(C)- (D)
(B) () (D)
Monto % Monto %Y
Proyecto 1. Berriozabal I, Chiapas
Vertiente . Acciones de
infraestructura y fortalecimiento 461.9 24 454.2 98.3

de los centros o establecimientos

de asistencia

Vertiente Il . Adqmswlop de 10,2359 539 10,213.1 99.8 115.8 711.9 0.0
productos de primera necesidad

Vertiente Ill. Gastos de operacion

para el fortalecimiento de los 8,302.2 43.7 7,736.6 93.2

centros o establecimientos

Subtotal 1 19,000.0 100.0 18,403.9 96.9 115.8 711.9 0.0
Proyecto 2. Berriozabal Il, Chiapas

Vertiente I Acciones de 19,100.5 47.8 19,102.2 100.0

infraestructura y fortalecimiento

de los centros o establecimientos

de asistencia

Vertiente Il.  Adquisicion de 7,803.3 19.5 7,797.8 99.9 59.3 1,826.3 0.0
productos de primera necesidad

Vertiente lll. Gastos de operaciéon 13,096.2 32.7 11,333.0 86.5

para el fortalecimiento de los

centros o establecimientos

Subtotal 2 40,000.0 100.0 38,233.0 95.6 59.3 1,826.3 0.0
Proyecto 3. Palenque Il, Chiapas
Vertiente . Acciones de 49.9 0.8 44.2 88.6

infraestructura y fortalecimiento
de los centros o establecimientos
de asistencia

Vertiente Il.  Adquisicion de 2,080.2 35.2 2,077.6 99.9 11.5 659.4 0.0
productos de primera necesidad
Vertiente Ill. Gastos de operacion  3,782.2 64.0 3,142.6 83.1

para el fortalecimiento de los
centros o establecimientos
Subtotal 3 5,912.3 100.0 5,264.4 89.0 11.5 659.4 0.0
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Pagado en conceptos Otros Importe . .
X . . Diferencias
Aprobado autorizados por ingresos en  reintegrado a la (E) = (A) - (B)
Proyecto y vertiente (A) vertiente la cuenta? TESOFE¥ +(0)- (D)
(B) (€ (D)
Monto % Monto %Y

Proyecto 4. Tapachula |
Vertiente . Acciones de 25.0 1.0 25.0 100.0
infraestructura y fortalecimiento
de los centros o establecimientos
de asistencia
Vertiente Il.  Adquisicion de 1,513.2 59.2 1,511.9 99.9 0.00 55.6 0.0
productos de primera necesidad
Vertiente Ill. Gastos de operacion  1,015.6 39.8 961.3 94.7
para el fortalecimiento de los
centros o establecimientos
Subtotal 4 2,553.8 100.0 2,498.2 97.8 0.00 55.6 0.0
Proyecto 5. Tapachula Il
Vertiente . Acciones de 104.3 2.5 101.4 97.2
infraestructura y fortalecimiento
de los centros o establecimientos
de asistencia
Vertiente Il. Adquisiciéon de 1,819.3 43.2 1,816.9 99.9 0.00 2713 0.0
productos de primera necesidad
Vertiente Ill. Gastos de operacion  2,285.1 54.3 2,019.1 88.4
para el fortalecimiento de los
centros o establecimientos
Subtotal 5 4,208.7 100.0 3,937.4 93.6 0.00 271.3 0.0

TOTAL 71,674.8 68,336.9 186.6 3,524.5 0.0

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada.

1/ El porcentaje del monto pagado se calculd respecto del monto aprobado.

2/ Estos importes corresponden a los sefialados en el resultado nimero 5.

3/ No se consideran los reintegros por 102.8 miles de pesos, correspondientes a rendimientos financieros generados

en las cuentas bancarias.

Las acciones establecidas en los proyectos estan alineadas con los Criterios y se realizaron
de conformidad con el calendario establecido en los proyectos de los convenios de

coordinacion.

9. Con la revisiéon de los estados de cuenta bancarios utilizados para la recepcion y
administracién de los recursos del programa E040, se identificd que la entidad fiscalizada
reintegré 3,627.3 miles de pesos a la TESOFE, de los cuales 3,524.5 miles de pesos
corresponden a recursos no ejercidos y 102.8 miles de pesos fueron por concepto de
rendimientos financieros generados en las cuentas bancarias de los cinco proyectos

aprobados, de acuerdo con lo siguiente:
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GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE CHIAPAS
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
RECURSOS REINTEGRADOS A LA TESOFE
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Recursos no ejercidos Rendimientos generados Rendimientos generados
(A) (B) (C) TOTAL
Nombre del proyecto —— e Fecha del Fecha del (D)=(A)+(B)+(C)
R Importe . Importe . Importe
reintegro reintegro reintegro
Berriozabal |, Chiapas 22/01/2024 711.9 22/01/2024 23.6 06/02/2024 0.2 735.7
Eﬁir;sjjbal I, 22/01/2024 1,826.3 22/01/2024  60.1 04/06/2024 3.4 1,889.8
Palenque Il, Chiapas 22/01/2024 659.4 22/01/2024 6.9 06/02/2024 0.1 666.4
Tapachula |, Chiapas 22/01/2024 55.6 22/01/2024 3.2 06/02/2024 0.0* 58.8
Tapachula Il, Chiapas 22/01/2024 271.3 22/01/2024 53 06/02/2024 0.0* 276.6
TOTAL 3,5245 99.1 3.7 3,627.3

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada.

NOTA: Se verifico que los tres estados de cuenta bancarios de los municipios de Berriozabal, Palenque y Tapachula,
Chiapas, tenian un saldo de 0.0 miles de pesos.

*Importe inferior a 0.1 miles de pesos.

Las cuentas en las que se recibieron y administraron los recursos de cuatro proyectos
(Berriozabal I, Palenque II, Tapachula | y Il) se cancelaron el 16 de febrero de 2024, mientras
que la del proyecto de Berriozdbal Il se cancelé el 14 de junio de 2024.

Por otra parte, mediante oficios del 11 de enero de 2024, el SEDIF solicit6 a la DGCFPPIFPSV
las lineas de captura para reintegrar los recursos no ejercidos y los intereses generados en
las cuentas bancarias de los cinco proyectos, y por medio del oficio numero
SEDIF/DG/0403/2024 del 29 de enero de 2024, notific6 a esa direccion general los
reintegros efectuados para los proyectos de Berriozabal, Palenque y Tapachula, Chiapas; sin
embargo, estos reintegros se efectuaron fuera del plazo establecido en la normativa.

Adicionalmente, el 6 de febrero de 2024 se reintegraron 0.3 miles de pesos a la TESOFE, por
los rendimientos generados en las cuentas bancarias utilizadas para los proyectos de
Berriozabal |, Palenque Il, y Tapachula | y Il, Chiapas; mientras que para el proyecto
Berriozabal Il, el reintegro por 3.4 miles de pesos se realizd el 4 de junio de 2024, fuera del
plazo establecido en la normativa, y sin que se presentara documentacién con la que se
solicitaron las lineas de captura, ni la notificacidon a la DGCFPPIFPSV de esos reintegros.

La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicid el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
tales efectos, integrd el expediente nimero 099/SAPAD-F/2024, por lo que se da como
promovida esta accién.
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Transparencia en el ejercicio de los recursos

10. El SEDIF reportéd en el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) los informes sobre el ejercicio, destino y
resultados de los recursos del programa E040 Servicios de Asistencia Social Integral
correspondientes al segundo, tercero y cuarto trimestres de 2023, asi como el informe
definitivo. El informe del primer trimestre no se registro, ya que la entidad fiscalizada recibio
los recursos el 28 de abril de 2023.

Los informes trimestrales, asi como el definitivo, se publicaron en el Peridédico Oficial del
Estado de Chiapas, asi como en la pdgina oficial de internet del SEDIF y de la SH. Sin
embargo, los montos publicados en los conceptos de ejercido y pagado del informe
definitivo del SEDIF, difiere de los registrados en el SRFT.

Ademas, la informacién registrada en los mddulos del ejercicio y destino del gasto del SRFT
presentd inconsistencias respecto de los montos reportados en la informacién contable y
presupuestal del programa, ya que las partidas registradas no se correspondieron con los
importes ejercidos y devengados, y los rendimientos financieros no se capturaron en ese
sistema.

La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicid el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
tales efectos, integré el expediente nimero 100/SAPAD-F/2024, por lo que se da como
promovida esta accién.

Seguimiento y supervision de los recursos

11. Con la revision de la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se verificé
que, previamente a la recepcién de los recursos del programa, el SEDIF notificé a la
DGCFPPIFPSV, mediante el oficio nimero SDIF/DG/0348/2023, del 28 de febrero de 2023,
signado por la Directora General Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Chiapas, la designacion de la Coordinadora Operativa de Centros Asistenciales, como
enlace de seguimiento para la coordinacién de las acciones establecidas en los convenios de
coordinacion.

Asimismo, el 25 de julio de 2023, como consta en una minuta de trabajo, se instalé el grupo
de trabajo integrado por el personal del SNDIF y del SEDIF para la ejecucidn, supervision,
seguimiento y evaluacion de los convenios de colaboracidn.

Con la referida minuta se acreditdé la operacién del grupo de trabajo; sin embargo, no se
presentd la evidencia que acredite el cumplimiento de las funciones establecidas en la
cldusula octava de los convenios referidos, que consistian en:

I.  Determinar y aprobar las acciones factibles de ejecucidn.

Il. Dar seguimiento a las acciones objeto del convenio y evaluar sus resultados.
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Ill. Proponer la suscripcidn de instrumentos necesarios para dar cumplimiento al objeto
del presente instrumento, y

IV. Resolver las diferencias respecto del alcance o ejecucidn del convenio.

La Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicié el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
tales efectos, integré el expediente niumero 101/SAPAD-F/2024, por lo que se da como
promovida esta accién.

12. Mediante oficios, el SEDIF envid a la DGCFPPIFPSV los informes de avance trimestrales y
el informe final de resultados de los cinco proyectos de Fortalecimiento para la atencién de
NNA Migrantes en el Estado de Chiapas; sin embargo, no se pudo constatar la fecha de
recepcion por la dependencia federal, ya que la informacion al respecto no es legible.
Asimismo, no se presentd la evidencia de que los avances trimestrales, asi como su informe
final, fueron enviados de forma electronica.

GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE CHIAPAS
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
ENTREGA DE LOS INFORMES TRIMESTRALES E INFORME FINAL A LA DGCFPPIFPSV DEL SNDIF

CUENTA PUBLICA 2023
- Fecha del oficio
, Fecha limite L
Informes Periodo ara el envio dirigido a la
P DGCFPPIFPSV
Primero Fecha de la firma del convenio hasta el 30 de junio de 2024. 7 de julio de 2023 12 de julio de 2023
Segundo 1 de julio al 30 de septiembre de 2024. 6 de octubre de 2023 6 de octubre de 2023

Final”  Fecha de la firma del convenio hasta el 31 de diciembre de 2024 15 de enero de 2024 15 de enero de 2024

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en los informes trimestrales y el informe definitivo proporcionados por la entidad
fiscalizada.
1/ El plazo de entrega de los informes trimestrales, es de cinco dias habiles posteriores a la finalizacién del trimestre, y
de 15 dias naturales después del cierre del ejercicio, para el informe final.
2/ La DGCFPPIFPSV remiti6 a la entidad fiscalizada un calendario de entrega de documentos del proyecto, en el cual
considerd el primero, segundo y el informe final.

La normativa establece que la DGCFPPIFPSV debera notificar por correo electrénico al SEDIF,
las observaciones y requerimientos adicionales a los informes trimestrales e informe final
entregados, y que tendria un plazo de cinco dias habiles para atenderlos; sin embargo, la
entidad fiscalizada no proporcioné evidencia para verificar ese proceso.

La Secretaria Anticorrupcidon y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicid el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
tales efectos, integrd el expediente nimero 102/SAPAD-F/2024, por lo que se da como
promovida esta accién.

18



Gasto Federalizado

13. El SEDIF, mediante la carta de corresponsabilidad de fecha 20 de febrero de 2023,
asumié el compromiso de cumplir con las medidas de control, verificacion y vigilancia para
garantizar la operacién y atencién de los beneficiarios del programa Servicio de Asistencia
Integral E040.

También se verificd que el SNDIF realizd visitas de supervision a los CAS en las fechas
siguientes:

e El 14 de octubre de 2023, Palenque I, Chiapas.
e El12 de diciembre de 2023, Berriozabal | y I, Chiapas.
e El 15 de diciembre de 2023, Tapachula | y II, Chiapas.

Al respecto, se elaboraron los formatos de Verificacion/Supervision y las minutas de visita
de supervision correspondientes.

Sin embargo, la entidad fiscalizada manifesté que no cuenta con documentacion
comprobatoria de las visitas realizadas por el SEDIF, asi como de su envio a la DGCFPPIFPSV.

La Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicid el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
tales efectos, integré el expediente nimero 103/SAPAD-F/2024, por lo que se da como
promovida esta accién.

Obra publica

14. Con la revisidon del expediente técnico unitario de obra, del contrato nimero SOP-
OBRA-2023-121 F, para el proyecto Fortalecimiento para el centro de atencion de niias,
nifios, adolescentes y familias migrantes (Berriozdbal Il, Chiapas), financiada con los recursos
del programa E040 Servicios de Asistencia Social Integral por 18,940.5 miles de pesos, se
verificd que, mediante el concurso nimero 10-66-050-907005975-N-6-2023, se realizé un
proceso de invitacidon a cuando menos tres personas, el cual se declaré desierto en el acta
de fallo respectiva. Por ello, el Comité de Obra Publica del Poder Ejecutivo del Estado
determind, por unanimidad, la adjudicacion directa de la obra, con numero 064.

Asimismo, se constatd que el contratista se encontraba en el padrén de proveedores del
SEDIF y que no estuvo inhabilitado por resoluciéon de la autoridad competente ni en los
supuestos de los articulos 32-D y 69-B del Cédigo Fiscal de la Federacion.

15. Con la revisién del contrato numero SOP-OBRA-2023-121 F, para las acciones de
infraestructura del proyecto Fortalecimiento para el centro de atencién de nifas, nifos,
adolescentes y familias migrantes (Berriozabal Il, Chiapas), se verificé que esta debidamente
formalizado y cumple con los requisitos minimos que establece la normativa. Asimismo, los
trabajos de la obra se ejecutaron de acuerdo con el plazo y monto pactados.
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Ademas, en el contrato se estipuld la entrega de un anticipo del 50.0%, es decir 9,470.3
miles de pesos, el cual se formalizé y se dispuso de la fianza correspondiente. También se
establecié la garantia de cumplimiento del contrato, por el 10.0% de éste, 1,894.1 miles de
pesos, para lo cual se expidid la fianza a nombre de la Secretaria de Hacienda del Estado de
Chiapas.

16. Con la revisidon del expediente técnico unitario de obra, del contrato nimero SOP-
OBRA-2023-121 F, se constato que los pagos efectuados, por 18,940.5 miles de pesos, estan
soportados con las facturas y las estimaciones respectivas; asimismo, que las deducciones
pactadas, por 328.0 miles de pesos, fueron debidamente aplicadas y que los recursos se
transfirieron de acuerdo con lo establecido en el contrato.

También se constatd que los precios unitarios se correspondieron con los sefialados en el
catdlogo de conceptos aprobado y en el acta de finiquito de obra, y que los conceptos de
obra presentados en las estimaciones coincidieron con los nimeros generadores, tanto en
volumen como en importe.

El SEDIF presentd el acta de recepcién fisica de la obra, asi como la bitacora de obra
electrdnica y la fianza de garantia por defectos y vicios ocultos de los trabajos.

GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE CHIAPAS
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
PAGOS POR CONCEPTO DE OBRA PUBLICA
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Periodo de ejecucion de los

Anticipo.y nuTero de trabajos Monto Fecha de Dedu.cciones TOTAL
estimacion Pagado Pago aplicadas
(B)

(A) Inicio Termino (©) (D) (E) ((8;
Anticipo 9,470.3 15/12/2023 9,470.3
1 18/11/2023 30/11/2023 2,054.4 16/01/2024 73.7  2,1281
2 01/12/2023 15/12/2023 3,666.1 16/01/2024 131.5 3,797.6
3 16/12/2023 23/12/2023 2,050.4 23/02/2024 73.6 2,124.0
4 finiquito 24/12/2023 31/12/2023 1,371.3 13/05/2024 49.2  1,420.5
TOTAL 18,612.5 328.0 18,940.5

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada.

Sin embargo, se identificd6 que el contratista envié de manera extemporanea la
documentacion correspondiente para tramitar los pagos de esas estimaciones y los trabajos
ejecutados al 31 de diciembre de 2023; por ese motivo, el pago de la ultima estimacién
(finiquito), por 1,371.3 miles de pesos, se efectud el 13 de mayo de 2024.

La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicio el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
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tales efectos, integré el expediente niumero 104/SAPAD-F/2024, por lo que se da como
promovida esta accién.

17. Con la revision del expediente técnico unitario de obra del contrato nimero SOP-OBRA-
2023-121 F que presentd la entidad fiscalizada, asi como con la verificacion fisica, se
constatd que la obra del proyecto Fortalecimiento para el centro de atenciéon de nifias,
nifios, adolescentes y familias migrantes (Berriozabal ll, Chiapas), ejecutada con recursos del
programa E040 Servicios de Asistencia Social Integral en el ejercicio 2023, se encuentra
terminada y opera adecuadamente.

Adquisiciones, arrendamientos y servicios

18. Con la revisién de una muestra de 6 procesos de adquisiciones, por un monto de
14,219.0 miles de pesos, para el equipamiento de 2 CAS, correspondientes a los proyectos
de Berriozdbal | y Il, se verificé que el SEDIF los asigné por invitacidon a cuando menos tres
personas y por adjudicacién directa, respectivamente, lo cual cumplié con los montos de
adjudicacion establecidos en el Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el Ejercicio
Fiscal 2023 (PEF), que se integraron de la manera siguiente:

GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE CHIAPAS
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
ADQUISICIONES FINANCIADAS CON RECURSOS DEL PROGRAMA
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

, ) P |
Proyecto Numero de contrato Tipo de adjudicacion Concepto mporte
contratado
Berriozabal | CAAS-005-2023 Invitacién a cuando menos Medicinas ylpr.oductos 806.9
Compra - Venta tres personas farmacéuticos
. CAAS-D-001-2023 S . -
Berriozabal | Adjudicacion directa Productos alimenticios 5,897.8

Compra - Venta
Berriozabal | CAAS-D-006-2023 Adjudicacién directa Productos alimenticios 570.0
Compra - Venta

Equipamiento de espacios de

Berriozabal | Sin contrato No aplica . 273.3
alojamiento

Berriozabal Il Sin contrato No aplica EqU|pam|en.to d.e espacios de 161.7
alojamiento

Berriozabal Il Sin evidencia Adjudicacién directa Productos alimenticios 6,509.3

TOTAL 14,219.0

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion de los expedientes técnicos unitarios de adquisiciones
proporcionados por la entidad fiscalizada.

Para la adquisicidn de medicinas y productos farmacéuticos, por 806.9 miles de pesos, se
presentd la convocatoria de la invitacion a cuando menos tres personas numero 1A-66-054-
907062971-N-3-2023, el acta de apertura de las propuestas técnicas y econdmicas, el
estudio de mercado, el dictamen de excepcidn a la licitacidn publica, el dictamen técnico y
econdmico, asi como el acta de fallo.
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En relacion con la adquisicién de productos alimenticios para el proyecto Berriozdbal I, por
6,467.8 miles de pesos, se presenté el oficio nimero SDIF/COCA/0392/2023, mediante el
cual se solicité exceptuar el proceso de licitacion publica y proceder con la adjudicacién
directa, que incluyé la descripcion de los bienes, los plazos y condiciones de entrega, el
resultado de las investigaciones de mercado, la justificacion para las adjudicaciones directas,
los montos estimados de las contrataciones y las condiciones de pago. Sin embargo, no se
presentd la documentacion suficiente que acredite el proceso de adjudicacién directa
efectuado.

Adicionalmente, se identificd que la compra de productos alimenticios, por 6,509.3 miles de
pesos para el proyecto Berriozdbal ll, se realizd mediante adjudicacién directa; no obstante,
no se dispuso de la documentaciéon completa para verificar que ese proceso se realizé de
conformidad con la normativa aplicable.

Asimismo, se presentaron las requisiciones nimeros R-03, R-05, R-06 y R-09, para la
adquisicion de bienes para el equipamiento de los CAS correspondientes a los proyectos
Berriozabal l y Il, por 435.0 miles de pesos; pero éstas no se formalizaron en un contrato, de
conformidad con la normativa aplicable.

Por otra parte, los contratistas se encontraban en el padrén del SEDIF y no estuvieron
inhabilitados por resolucién de la autoridad competente; sin embargo, no se presentd la
documentacion suficiente para constatar que no estuvieron en los supuestos del articulo 32-
D del Cédigo Fiscal de la Federacién.

La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicid el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
tales efectos, integré el expediente nimero 105/SAPAD-F/2024, por lo que se da como
promovida esta accién.

19. Con la revision de los tres contratos de compraventa con nimeros CAAS-D-001-2023,
CAAS-D-006-2023 y CAAS-005-2023, por 7,274.7 miles de pesos, correspondientes a la
adquisicion de productos alimenticios, y medicinas y productos farmacéuticos,
respectivamente, para el fortalecimiento de los CAS, de los proyectos Berriozdbal | y II, se
verificd que estdn debidamente formalizados y cumplen con los requisitos minimos
indicados en la normativa. Asimismo, se establecié que no se otorgaria anticipo, por lo que
no exhibid la garantia respectiva.

Sin embargo, la entidad fiscalizada no presentd evidencia documental que permita verificar
que se emitid la garantia de cumplimiento, con base en las excepciones establecidas en la
normativa aplicable.

La Secretaria Anticorrupcidon y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicid el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
tales efectos, integrd el expediente nimero 106/SAPAD-F/2024, por lo que se da como
promovida esta accién.
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20. Con la revision de la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se verifico
gue los bienes adquiridos por 14,219.0 miles de pesos, para los proyectos de Berriozdbal | y
Il, estdn soportados con la documentacién comprobatoria del gasto. Sin embargo, no se
presentd evidencia de que se cumplié con las condiciones del contrato, respecto del plazo
de entrega y cantidades pactadas.

El Gobierno del Estado de Chiapas, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidn, presenté documentacion (formatos
de notificacion de ingresos al almacén y vales de entrega de articulos) con la que se aclaré
qgue los bienes adquiridos por 14,218,993.50 pesos para los proyectos Berriozabal | y I, se
entregaron a las areas respectivas.

También cabe sefialar que con base en la verificacion fisica (ver resultado nimero 21), se
determindé que los bienes fueron entregados a los centros asistenciales correspondientes,
con lo que se solventa lo observado.

Adicionalmente, la Secretaria Anticorrupcidn y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicid
el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos y, para tales efectos, integro el expediente nimero 107/SAPAD-F/2024, por lo que
se da como promovida esta accion.

21. Mediante la inspeccidn fisica, se verificé que el CAS del proyecto Berriozabal I, no se
encuentra en operacion; sin embargo, se tuvo acceso al establecimiento y, en relacién con
las medicinas y productos farmacéuticos adquiridos en el contrato nimero CAAS-005-2023
por 806.9 miles de pesos, se verificd mediante una bitacora, la atencién médica otorgada y
los medicamentos suministrados a las personas migrantes en el ejercicio 2023.

Asimismo, se verificd que los bienes adquiridos para el equipamiento de los espacios de
alojamiento del CAS del proyecto Berriozabal |, por 273.4 miles de pesos, se encuentran
fisicamente, pero sin operar, debido a que el centro esta cerrado desde el 31 de diciembre
de 2023; sin embargo, no se presentd documentacién que ampare el cese de sus
operaciones. Adicionalmente, algunos bienes no se localizaron fisicamente, pues fueron
trasladados y se encuentran en operacion en el CAS correspondiente al proyecto Berriozabal
Il, como se muestra en la tabla siguiente:
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GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE CHIAPAS
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
VERIFICACION FISICA DE LOS BIENES ADQUIRIDOS CON RECURSOS DEL PROGRAMA
CAS, BERRIOZABAL |
CUENTA PUBLICA 2023

(Miles de pesos)

Cantidad Ubicacién del articulo
L Valor Importe —
Descripcion total o L, Berriozabal
. unitario Total Berriozabal |

adquirida Importe Il Importe
Mesa infantil 14 1.2 16.1 4 4.6 10 11.5
Silla infantil 55 0.5 29.7 25 135 30 16.2
Estante de plastico 3 1.1 3.4 1 1.1 2 2.3
Escritorio 1 4.7 4.7 1 4.7
Silla secretarial 3 1.4 4.3 3 4.3
Silla ejecutiva 1 1.8 1.8 1 1.8
Silla de visita 6 0.7 4.5 6 4.5
Silla plegable 6 0.8 4.7 6 4.7
Tablones plegables 4 3.0 11.9 1 3.0 3 8.9
Estante de acero 1 5.4 5.4 1 5.4
Archivero industrial 1 6.8 6.8 1 6.8
Pantalla Sony 3 34.0 102.1 1 pantalla usada 2 nuevas 102.1
Proyector de video 1 12.8 12.8 1 nuevo 12.8
Sistema de audio 2 7.5 15.0 1 7.5 1 7.5
Micréfono 2 2.1 4.3 2 nuevos 4.3
Megafono 2 4.1 8.2 1 4.0 1 4.2
Subtotal 105 235.7 52 180.4 53 55.3
IVA 16% 37.7 28.9 8.8
TOTAL 273.4 209.3 64.1

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion proporcionada por la entidad fiscalizada y la verificacion fisica de los CAS.
Nota: Las sumas pueden no coincidir debido al redondeo en miles de pesos.

Ademas, en el CAS del proyecto Berriozdbal Il, se identificd que los bienes adquiridos para

su equipamiento, por 161.7 miles de pesos, se encuentran en su empaque original, sin
operar.

GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE CHIAPAS
PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
VERIFICACION FiSICA DE LOS BIENES ADQUIRIDOS CON RECURSOS DEL PROGRAMA
CAS, BERRIOZABAL Il
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Cantidad
Descripcion total Valor unitario Importe Total ¢Se encuentra en operacién?
adquirida
Campana de extracciéon 2 43.0 86.0 No
Television inteligente 2 25.7 51.4 No
Pizarrén metalico 2 1.0 2.0 No
Subtotal 6 139.4
IVA 16% 22.3
TOTAL 161.7

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada y la verificacion fisica de los CAS.

24



Gasto Federalizado

Por lo anterior, se determind la existencia de bienes que no se encuentran en operacién, o
bien, que no operan en el CAS del proyecto para el que fueron aprobados por el SNDIF, por
225.8 miles de pesos. Adicionalmente, la totalidad de los bienes verificados no estan
controlados, inventariados, ni disponen de un resguardo actualizado.

Lo anterior incumplié la Ley General de Contabilidad Gubernamental articulos 25y 27; la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 55, parrafo
primero; y el Convenio de coordinacién para la transferencia de recursos federales con
caracter de subsidios, para el fortalecimiento de las acciones institucionales en materia de
infancia migrante, centros de asistencia social, establecimientos asistenciales y lugares
habilitados, que operan los sistemas DIF estatales, clausula segunda.

La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicid el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
tales efectos, integré el expediente nimero 108/SAPAD-F/2024, por lo que se da como
promovida esta accién.

Por otra parte, el Gobierno del Estado de Chiapas, en el transcurso de la auditoria y con
motivo de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporciond la
documentacion que acredita que, mediante oficio del 4 de diciembre de 2023, inform¢ al
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia que el centro asistencial
correspondiente al proyecto Berriozabal |, ya no operaria para el ejercicio 2024 porque los
procesos administrativos para la aplicacion de los recursos del programa, juridicamente
puede representar violaciones a la Ley Federal del Trabajo, toda vez que vulnera los
derechos de los trabajadores al no recibir su salario desde su contratacion.

También manifestd que los bienes adquiridos por 64,119.36 pesos, para el equipamiento de
este centro, y derivado del cierre en sus operaciones, se trasladaron temporalmente a otro
centro asistencial para asegurar su conservacion, mejorar la funcionalidad y atencidén a la
poblacién migrante. Asimismo, entregd documentacion en la que se identificé el listado de
los bienes con numero de inventario, lugar de adscripcién y resguardantes.

Respecto de los 161,680.80 pesos por los bienes adquiridos para el equipamiento del centro
asistencial Berriozabal Il, se presentd evidencia documental de que algunos de éstos fueron
instalados; sin embargo, esta no permitié constatar que la totalidad de los bienes estan en
operacion, por lo que solventa parcialmente lo observado.

2023-A-07000-19-2272-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 161,680.80 pesos (ciento sesenta y un mil seiscientos ochenta pesos 80/100
M.N.), mas los rendimientos financieros generados desde su disposicidon hasta su reintegro,
por los bienes que no se encuentran en operacién, en incumplimiento de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, articulos 25 y 27; de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, articulo 55, parrafo primero y del Convenio de coordinacién
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para la transferencia de recursos federales con cardcter de subsidios, para el fortalecimiento
de las acciones institucionales en materia de infancia migrante, centros de asistencia social,
establecimientos asistenciales y lugares habilitados, que operan los sistemas DIF estatales,
cldusula segunda.

Servicios personales

22. Con la revisién de la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada respecto del
personal eventual, por honorarios, se dispuso de los contratos de 169 trabajadores, a los
gue se les pagaron 19,192.1 miles de pesos con los recursos del programa E040, de acuerdo
con los importes pactados en estos documentos; ademas, se proporciond la evidencia que
justifica su contratacidén y las actividades que realizaron.

El SEDIF realizé las retenciones de 1,442.2 miles de pesos a los pagos de sueldos y salarios,
por los impuestos y cuotas de seguridad social (Impuesto Sobre la Renta, cuotas obrero
patronales del Instituto Mexicano del Seguro Social, créditos de vivienda del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, por pensién alimenticia, entre otras),
las cuales se enteraron a los terceros correspondientes.

Sin embargo, el monto pagado a los trabajadores difiere por 2,538.9 miles de pesos del
importe registrado en las pdlizas contables del egreso correspondientes.

El Gobierno del Estado de Chiapas, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidon, proporcioné la documentacidon que
acredita la aclaracién de la diferencia identificada por 2,538,884.96 pesos, entre los
registros contables y la ndmina efectivamente pagada, la cual correspondid a las cuotas
pagadas al Instituto Mexicano del Seguro Social y al Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores, asi como al seguro de vida de los trabajadores, con lo que se
solventa lo observado.

Adicionalmente, la Secretaria Anticorrupcidn y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicid
el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos y, para tales efectos, integro el expediente nimero 109/SAPAD-F/2024, por lo que
se da como promovida esta accion.

Gastos de operacidn y otros conceptos

23. Con la revisidn de la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada, se verificd
que las operaciones de gasto seleccionadas por 1,987.8 miles de pesos, por concepto de
gastos de operacién, se corresponden con las descritas en el Anexo de Ejecucidn y
Especificaciones Técnicas de los convenios de coordinacion. Esas operaciones dispusieron de
la documentacidn comprobatoria y justificativa original del gasto, que cumplié con los
requisitos fiscales.

26



Gasto Federalizado

GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE CHIAPAS

PROGRAMA E040 “SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL”
GASTOS DE OPERACION PAGADOS CON RECURSOS DEL PROGRAMA

CUENTA PUBLICA 2023

(Miles de pesos)

Proyecto Concepto Importe

Servicio de agua potable 960.0

Fortalecimiento para el Centro de atencién de nifias, nifios, adolescentes y Servicio de energia eléctrica 99.2
familias migrantes del SEDIF Chiapas (Berriozabal I, Chiapas) Servicio de internet 84.0
Suministro de gas L.P. 60.0

Subtotal 1 1,203.2
Servicio de agua potable 600.0

Fortalecimiento para el Centro de atencién de nifias, nifios, adolescentes y Servicio de energia eléctrica 64.6
familias migrantes (Berriozabal II, Chiapas) Servicio de internet 60.0
Suministro de gas L.P. 60.0

Subtotal 2 784.6
TOTAL 1,987.8

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en los estados de cuenta bancarios, pélizas contables y CDFI proporcionados por la entidad fiscalizada.

Por la ubicacién geografica de los dos CAS en el municipio de Berriozabal, Chiapas, no se
cuenta con suministro de agua potable por las autoridades locales, por lo que se realizaron
solicitudes de abastecimiento mediante pipas de servicio privado; sin embargo, dado que el
monto total por ese concepto (1,560.0 miles de pesos) supera las 300 Unidades de Medida y
Actualizacion (UMA) establecidas en la normativa, la adquisicion de ese servicio se debid
formalizar en un contrato y efectuarse el proceso de adjudicacion respectivo, con base en
los montos maximos y minimos establecidos en el PEF para tal efecto.

La Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno del Estado de Chiapas, inicio el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para
tales efectos, integré el expediente nimero 110/SAPAD-F/2024, por lo que se da como
promovida esta accién.

Montos por Aclarar

Se determinaron 161,680.80 pesos pendientes por aclarar.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Liderazgo y direccién, Planificacién
estratégica y operativa y Controles internos.
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Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 23 resultados, de los cuales, en 5 no se detectaron irregularidades y 17
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisién de este Informe. El
restante generd:

1 Pliego de Observaciones.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias hdbiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacion vy
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podrdn atenderse o no,
solventarse o generar la accién superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacién revisé una muestra de 60,809.1 miles de pesos, que
representaron el 84.8% de los 71,674.8 miles de pesos transferidos al Gobierno del Estado
de Chiapas mediante el programa de Servicios de Asistencia Social Integral por los cinco
convenios de coordinacién suscritos entre el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Chiapas y la Federacién; la auditoria se practicé sobre la informacién
proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es responsable.

Al 31 de diciembre de 2023, la entidad fiscalizada devengd 68,150.3 miles de pesos, que
significaron el 95.1% de los recursos transferidos del programa. La diferencia por 3,524.5
miles de pesos fue reintegrada a la TESOFE, fuera de los plazos establecidos en la normativa.

Asimismo, en las cuentas bancarias receptora y ejecutora, se generaron rendimientos
financieros por 102.8 miles de pesos que, de acuerdo con lo establecido a la normativa,
también fueron reintegrados a la TESOFE, pero fuera del plazo estipulado.

Por otra parte, se evalud el sistema de control interno del SEDIF, como ejecutor de los
recursos del programa, y se identificaron debilidades en su disefio e implementacion, asi
como en su eficacia operativa.
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El SEDIF recibid los recursos del programa en los montos y plazos establecidos en la
normativa y en las cuentas bancarias que notificd para tal efecto; sin embargo, las cuentas
bancarias en la que administré los recursos no fueron exclusivas.

Asimismo, se identificaron deficiencias en los mecanismos de supervisidon y control que no
garantizan el cumplimiento de la normativa aplicable tanto en aspectos previos a la
formalizacion de los convenios de coordinacién, en el seguimiento y supervisiéon de los
proyectos, asi como en el registro de la informacién financiera del programa.

El proceso de adquisicidn para la ejecucién de la obra publica se realizé de conformidad con
la normativa federal aplicable, se respetaron el plazo y monto pactados, y se verificd que se
encuentra terminada y opera adecuadamente. Sin embargo, el contratista envié de manera
extemporanea la documentacidon correspondiente para tramitar los pagos de las
estimaciones, por lo que el pago del finiquito excedio el plazo establecido en la norma.

Para los procesos de adquisicion revisados, no se presentd la documentacién suficiente que
acredite que las adjudicaciones directas efectuadas se ajustaron al marco normativo
aplicable, y los bienes adquiridos no estan controlados, inventariados, ni disponen de un
resguardo actualizado.

También se identificaron bienes adquiridos por 161.7 miles de pesos que no se encuentran
en operacion, lo que representa un 0.3% respecto de la muestra auditada.

Asimismo, se constaté que el importe pagado por concepto de servicios personales esta
respaldado por los contratos del personal y la evidencia que justifica su contratacién y las
actividades realizadas; no obstante, el monto pagado difiere del registro contable y Ila
documentacion soporte del egreso.

Igualmente, se verificd que las operaciones destinadas a los gastos de operacién dispusieron
de la documentacidon comprobatoria; sin embargo, el abastecimiento de agua potable se
llevéd a cabo mediante pipas de servicio privado y no se formalizé en un contrato ni se
efectud el proceso de adjudicacion respectivo.

La entidad fiscalizada cumplié con las obligaciones de transparencia del programa; no
obstante, los informes trimestrales publicados en la pdagina oficial de internet del SEDIF no
coinciden con lo reportado en el Sistema de Recursos Federales Transferidos de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico ni con los registros presupuestales y contables
presentados.

En conclusion, el Gobierno del Estado de Chiapas, mediante el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Chiapas, no realizd, en general, una gestién razonable
del programa E040 Servicios de Asistencia Social Integral del ejercicio 2023.
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Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Mtro. Angel Capetillo Acosta Dr. Constantino Alberto Pérez Morales

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién que atiende parcialmente los hallazgos de la auditoria y que se presenté a este
organo técnico de fiscalizacién para efectos de la elaboracion definitiva del Informe de
Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

En atencidn a los hallazgos determinados, la entidad fiscalizada remitié los oficios
SAyBG/0013/2024, SAyBG/CEAE-F/0017/2024 del 13 y 16 de diciembre de 2024,
respectivamente, y SAyBG/CEAE-F/00012/2025 del 10 de enero de 2025, que se anexan a
este informe, mediante los cuales presenté informacién y documentacidn con el propdsito
de atender lo observado; no obstante, derivado de su analisis, efectuado por la Unidad
Administrativa Auditora, se advierte que éstas no relnen las caracteristicas necesarias de
suficiencia, competencia y pertinencia, que aclaren o justifiquen lo observado, por lo cual el
resultado nimero 21 se considera parcialmente atendido.
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Oficio No. SAyBG(} 1 1 35 /2024
Asunto: Envio de informaciéon de la
auditoria 2272, CP 2023

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas

13 de diciembre de 2024

Dr. Constantino Alberto Pérez Morales

Director General de Evaluacion del Gasto Federalizado
en la Auditoria Superior de la Federacion

Presente.

En atencién a su similar nimero DGEGF/0507/2024 y para la atencién de la
auditoria niumero 2272, denominada “Servicios de Asistencia Social Integral”,
correspondiente a la Cuenta Piblica 2023, que ese Organo de Fiscalizacion se
encuentra practicando al Gobierno del Estado.

Sobre el particular, adjunto la siguiente documentacion:

» Copia del oficio numero SF/UVAA/001/2024, de fecha 13 de diciembre de
2024, signado por la C.P. Yazmin Mafud Toledo, Jefa de la Unidad de
Vinculacién y Atencion a las Auditorias de la Secretaria de Finanzas del Estado
de Chiapas, mediante el cual adjunta copia simple de los memorandums
suscritos por los érganos administrativos de la Secretaria de Finanzas y una
memoria USB debidamente certificada, para la atencién de los resultados 6 y
10.

AUD

ic. Edwin Rolando Herrera Rodyiguez. - Subsecretaria de Auditoria Piblica para la Administracion Descentralizada. — Mismo Fin. Edificio
C.P. Yazmin Mafud Toledo - Jefy del Unidad de Vinculacién y Atencién a las Auditorias de la Secretaria de Finanzas - Mismo Fin. Ciudad.
Expediente/minutario.
Vo.Bo/ JVC
Elabor: Maca

C.c.gfMtra. Angelica Maria Ozuna Mag:s - Secretaria Técnica de la Secretaria de Anticorrupcion y Buen Gobierno. - Para su conocimiento. Edificio.

Blvd. Los Castillos No. 410, Fracc. Montes Azules C.P. 29056

Conmutador: (961) 61 8 75 30, Teléfono: Quejas y denuncias 800-900-9000
https://shyfpchiapas.gob.mx

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
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<// \\> iﬁ.crfggasifpmé“ {LrS07)  COORDINACION DE ENLACE
& Y BUEN GOBIERNO DE AUDITORIAS - ESTADO

HUMANISMO FEDERACION

E GOBIERNO DE CHIAFAS
mnsFonﬁ’AAUD,,M e

7 \ OflClo No. SAyBG/ CEAE-F/0017/2024

(:) l‘ “ Asunto: Radicacién de procedimientos y

2024 5sollcxtud de Expediente Técnico
/6\ Tuxtla Gutiérrez, Chiapas,

D .' oA ; 16 de diciembre de 2024.

Dr. Constantino Alberto Perez Morales.

Director General de Evaluacion del Gasto Federalizado.

Auditoria Superior de la Federacion

En atencién a su similar nimero DGEGF/0518/2024, mediante el cual solicita la
intervencion del Organo Interno de Control, en relacién a la irregularidad
correspondiente a la auditoria nium. 2272 denominada “Servicios de Asistencia
Social Integral” practicada a la Cuenta Publica 2023; por lo anterior, remito a
usted copia certificada del acuerdo de inicio que a continuacion se detalla:

Auditoria Resultado No. Radicaciéon

2 095/SAPAD-F/2024
096/SAPAD-F/2024
097/SAPAD-F/2024
045/SAPAC-F/2024
098/SAPAD-F/2024
099/SAPAD-F/2024
100/SAPAD-F/2024
101/SAPAD-F/2024

oloN|o s

2272
“Servicios de Asistencia

—

Social Integral” > 102/SAPAD-F/2024
3 103/SAPAD-F/2024

6 104/SAPAD-F/2024

18 105/SAPAD-F/2024

19 106/SAPAD-F/2024

20 107/SAPAD-F/2024

21 108/SAPAD-F/2024

22 109/SAPAD-F/2024

23 110/SAPAD-F/2024

Lo anterior, es con la finalidad que se tome en cuenta para la solvatacién de
dichos resultados, con la integracion de los Expedientes Administrativos antes
senalados y como resultado de la intervencién inicial de esta Secretaria; asi
mismo, solicito gire sus apreciables instrucciones a quien corresponda, a efecto
de que se proporcione.a esta Secretaria, copias certificadas de todos y cada
uno del expediente gnico y demas documentacion que soporte dicho
resultado, Sin otrop dular, me permito enviarle un cordial saludo.

Coo inador.
C.cgf. Mtra. Ana Laura Romero Basurto. - i i i6n y Buen Gobi
Mtra. Mtra. Angélica Mateos. - ia Técnica de la y Buer bi Mnsmo Fin. Edificio.

Lic. Patricla Mass Lazos. -{Jbsecm!arla de Auditoria Publica para la Administracion Centrallzada Mlsmo Fin. Edlflclo

Lic. Edwin Rolando Herrerh Rodriguez. -Subsecretario de la Auditoria Publica para la Administracién Descentralizada. - Mismo fin. - Edifico
Expediente/minutario
Elaboré: Dab
Blvd. Los Castillos No. 410, Fracc. Montes Azules C.P. 29056
Conmutador: (961) 61 8 75 30, Teléfono: Quejas y denuncias
800-900-9000
httos://shvfochiabas.zob.mx
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oD L\ C

{’ » SECRETARIA COORDINACION DE ENLACE DE
Y BUEN GOBIERNO AUDITORIAS ESTADO - FEDERACION

L4
HUMANISMO ﬂ’z GOBIERNO DE CHIAPAS
2024 - 2030

"2025, Afio de Rosario Castellanos Figueroa”

Y
LR eyl A Oficio. No. SAyBG/CEAE-F/00012/2025
DGEGH ({454 )2 Asunto: Envio de Informacion de la
Auditoria 2272, CP 2023
{ wg 5 Tuxtla Gutiérrez, Chiapas
10 de enero 2025

Dr. Constantino Alberto Pérez Morales

Director General de Evaluacion del Gasto Federalizado
de la Auditoria Superior de la Federaciéon

Presente

En atencidén a su similar nimero DGEGF/0507/2024 y seguimiento a la auditoria
numero 2272, denominada “Servicios de Asistencia Social e Integral”,
correspondiente a la Cuenta Publica 2023.

Sobre el particular, adjunto lo siguiente:

e Copia del oficio nimero SDIF/DG/UAA/0027/2025, de fecha 10 de enero de
2025, signado por la Lic. Mariana Tirado Garcia, Jefe de la Unidad de Apoyo
Administrativo en el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Chiapas (DIF), mediante el cual remite cédulas de solventacion y una (01) memoria
USB debidamente certificada para la atenciéon de los resultados 1, 20, 21y 22.

Sin mas por el momen e permito enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Ing. José Luis Vazquez del Carpio
Coordijhador

C.c.p. Mtra. Ana Laura Romero Basurto.- $ecretaria i6n y Buen i .- Para su to.- Edificio.
Mtra. Angélica Marfa Ozuna Mateos.- Secretaria Técnica en la y Buen - Mismo fin.- Edificio.
Lic. Edwin Rolando Herrera Rodriguez.- Subsecretario de Auditoria Publica para la » Administracion Desentralizada.- Mismo fin - Edificio.
Lic. Marlana Tirado Gracla .-Jefe de la Unidad de Apoyo Administrativo del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Chiapas .-
Mismo fin.- Ciudad.
Elaboro. fmpc
Expediente/minutario

Blvd. Los Castillos No. 410, Fracc. Montes Azules C.P. 29056

Conmutador: (961) 61 8 75 30, Teléfono: Quejas y denuncias 800-900-9000
https://anticorrupcionybg.gob.mx

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
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Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1.
2
3
4
5.
6
7
8
9

Control interno

Envio de los proyectos y suscripcién del convenio
Transferencia de los recursos

Registro e informacion financiera de las operaciones
Destino de los recursos

Transparencia en el ejercicio de los recursos
Seguimiento y supervision de los recursos

Obra publica

Adquisiciones, arrendamientos y servicios

10. Servicios personales

11. Gastos de operacion y otros conceptos

Control interno

o Verificar la existencia de controles internos suficientes para prevenir y minimizar el

impacto de los riesgos que puedan afectar la eficacia y eficiencia de las operaciones,
la obtencidn de informacidn confiable y oportuna, el cumplimiento de la normativa,
y la consecucion de los objetivos del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia (SEDIF).

Envio de los proyectos y suscripcién del convenio

o Revisar que el SEDIF presenté ante la Direccidon General de Coordinacién y Fomento

a Politicas para la Primera Infancia, Familias y Poblacién en Situacién de
Vulnerabilidad (DGCFPPIFPSV) del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia (SNDIF) el (los) proyecto(s) con el conjunto de acciones propuestas para la
atencién de las personas migrantes en situacién de vulnerabilidad, los porcentajes
que se destinarian directamente a cada una de las vertientes referidas del programa
y el calendario de ejecuciodn.

Ademas, verificar que el SEDIF autorizd la habilitacion de espacios de alojamiento
para los cuidados alternativos o acogimiento residencial de nifias, nifios y
adolescentes en contexto de migracién, asi como de los dias inhabiles requeridos
para los actos administrativos correspondientes a dicha proteccion.
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Constatar que previamente a la suscripcidn de los convenios el SEDIF asumio el
compromiso de permitir, cuando asi se requiriera, toda clase de visitas de
verificacion por parte del SNDIF, de la Comisién Nacional de Derechos Humanos y de
la Comision Estatal de Derechos Humanos.

o Comprobar que el SEDIF suscribié con el SNDIF el Convenio de Coordinacién para la
transferencia de recursos federales con caracter de subsidios, para el
fortalecimiento de las acciones institucionales en materia de infancia migrante, asi
como, en su caso, los convenios modificatorios correspondiente.

e Transferencia de los recursos

o Verificar que la Secretaria de Finanzas u homodloga abrid, a solicitud del SEDIF, una
cuenta bancaria productiva, Unica y especifica para la recepcién y administracién de
los recursos del programa.

Asimismo, comprobar que se entregaron a la DGCFPPIFPSV la documentacién del
contrato, el nimero, la clabe interbancaria, y la certificacion de la cuenta bancaria
abierta para la recepcién de los recursos, ademas de la constancia de situacién fiscal
y el comprobante de domicilio del SEDIF e identificaciones de las personas firmantes
de la cuenta bancaria asi como un oficio con la solicitud de radicacién de los
recursos.

También, verificar que el total transferido por la Federacion se correspondié con el
importe acordado en el convenio de coordinacion.

o Constatar que se envié a la DGCFPPIFPSV el comprobante de la recepcién de los
recursos de cada una de las ministraciones, conforme a los términos y el plazo
establecido en la normativa.

e Registro e informacion financiera de las operaciones

o Comprobar que los recursos del programa se comprometieron, devengaron vy
pagaron dentro de los plazos establecidos en la normativa; que las operaciones de
gasto se registraron en cuentas contables y presupuestales especificas debidamente
identificadas, actualizadas y controladas de acuerdo con el clasificador por fuente
de financiamiento; que se dispuso de la documentacion comprobatoria vy
justificativa original del gasto, la cual debe cumplir con los requisitos fiscales, estar
cancelada con la leyenda de “operado” e identificada con el nombre del programa;
qgue los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet se encuentran vigentes a la
fecha de la auditoria, y que los pagos efectuados a los proveedores y contratistas se
realizaron de forma electrénica mediante abono en cuenta de los beneficiarios.
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Destino de los recursos

O

O

@)

O

Verificar que los recursos del programa se ejercieron en el (los) proyecto(s)
establecidos en la normativa, de acuerdo con el anexo de ejecucion y el calendario
establecido en el convenio de coordinacidon. Asimismo, revisar que, en caso de que
se ejercieran recursos en conceptos no establecidos en el anexo de ejecucidn, se
dispuso de la aprobacidon de la titular de la Unidad de Atencién a Personas
Vulnerables.

Constatar que, al cierre del ejercicio fiscal, los remanentes de los recursos no
devengados, junto con los rendimientos financieros generados a esa fecha, fueron
reintegrados a la TESOFE de conformidad con la normativa, y que se informé al
SNDIF del reintegro efectuado.

Transparencia en el ejercicio de los recursos

Verificar que el SEDIF reportd en el Sistema de Recursos Federales Transferidos los
informes sobre el ejercicio y destino de los recursos del programa y que la
informacién se corresponde con la documentacién contable y presupuestaria del
ejercicio del programa.

Asimismo, revisar que los reportes trimestrales se publicaron en algin medio de
difusién oficial del ente ejecutor del recurso o del gobierno del estado.

Seguimiento y supervision de los recursos

Verificar que, previamente a la transferencia de los recursos, el SEDIF designé a un
enlace de seguimiento, con nivel minimo de Director de Area para la coordinacién
de las acciones correspondientes.

Asimismo, comprobar que se integré un Grupo de Trabajo para la ejecucion,
supervisién, seguimiento y evaluacion del cumplimiento del convenio de
coordinacion y que éste efectud las funciones establecidas en el referido convenio.

Constatar que se presentaron los informes de avance trimestrales y el informe final
de resultados, en los términos y plazos establecidos en el convenio de coordinacidn
y que se solventaron las observaciones y requerimientos realizados por la
DGCFPPIFPSV en un plazo no mayor de cinco dias contados a partir de que se les
notificaron por correo electrdnico.

Comprobar que el SEDIF efectud las visitas fisicas de verificacion del (los) proyecto(s)
y envid a la DGCFPPIFPSV el informe correspondiente para corroborar las
condiciones de los Centros de Asistencia Social (CAS) y establecimientos
asistenciales en los que se identific el destino y aplicacidn de los recursos.
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e Obra publica

O

Verificar que las obras publicas por contrato realizadas con los recursos del
programa se adjudicaron y contrataron de acuerdo con el marco juridico aplicable y
que, en los casos en los que no se sujetaron al procedimiento de licitacién publica,
se acreditd la excepcidn a la misma.

Asimismo, constatar que no se contrataron personas fisicas o morales que se
encuentran en los supuestos de los articulos 32-D y 69-B del Cédigo Fiscal de la
Federacion.

Comprobar que las obras publicas ejecutadas estan amparadas en un contrato
debidamente formalizado, que contenga los requisitos minimos establecidos en el
marco juridico aplicable y que, en su caso, se garantizaron los anticipos y el
cumplimiento de las condiciones pactadas en este instrumento juridico.

Asimismo, comprobar que los trabajos se ejecutaron de acuerdo con el plazo y
monto pactados y, en caso de modificaciones que estuvieron debidamente
justificadas y autorizadas en los convenios modificatorios respectivos, asi como
verificar que se aplicaron las penas convencionales por algin incumplimiento.

Verificar que los pagos efectuados de las obras por contrato estan soportados en las
facturas y estimaciones respectivas; que los conceptos de obra presentados en las
estimaciones coincidieron con los numeros generadores, tanto en volumen como en
importe; que sus precios unitarios no se incrementaron injustificadamente y
corresponden a los autorizados en el catalogo de conceptos y en el finiquito de
obra; que los anticipos otorgados se amortizaron en su totalidad en las
estimaciones, y que, en caso de presentarse conceptos adicionales o volimenes
extraordinarios, estuvieron debidamente justificados y autorizados.

Asimismo, comprobar que se dispuso de la documentacién con la cual se acreditd
que las obras se concluyeron, finiquitaron y recibieron dentro de los plazos
establecidos y que se garantizaron los vicios ocultos al concluir la obra.

Revisar que en las obras publicas ejecutadas por administracidn directa se dispone
de la documentaciéon administrativa, contable y del gasto del recurso para la
ejecucion de la obra publica.

Constatar mediante verificacidn fisica que los conceptos de las obras publicas por
contrato y por administracién directa, pagadas con recursos del programa, se
correspondieron con el soporte documental presentado, y que las especificaciones
contratadas en el proyecto estdn concluidas, se entregaron a las instancias
competentes y se encuentran en operacion.
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Adquisiciones, arrendamientos y servicios

O

O

O

Verificar que las adjudicaciones por concepto de adquisiciones, arrendamientos y
servicios financiadas con los recursos del programa se adjudicaron y contrataron
conforme a la normativa aplicable y que, en los casos en los que no se sujetaron al
procedimiento de licitacion publica, se acreditd de manera suficiente la excepcién a
la misma.

Asimismo, comprobar que no se contrataron personas fisicas o morales que se
encuentran en los supuestos de los articulos 32-D y 69-B del CFF.

Comprobar que las adquisiciones estdn amparadas en un contrato o pedido
debidamente formalizado, que contenga los requisitos minimos establecidos en el
marco juridico aplicable y que la persona fisica o moral con quien se celebre el
contrato garantice, en su caso, los anticipos que recibe y el cumplimiento de las
condiciones pactadas en este instrumento juridico.

Verificar que los bienes, arrendamientos o servicios revisados dispusieron de la
documentacién comprobatoria del gasto, o contaron con los entregables conforme
a las especificaciones, plazos y cantidades pactadas, y en caso contrario, verificar
gue se aplicaron las penas convencionales.

Constatar mediante verificacién fisica que las adquisiciones, arrendamientos y
servicios pagados con recursos del programa se correspondieron con el soporte
documental presentado y las especificaciones contratadas; que los servicios fueron
recibidos y otorgados a satisfaccion de las areas correspondientes; y que, en el caso
de los bienes, éstos se encuentran fisicamente, inventariados, resguardados y en
operacion.

Servicios personales

O

Verificar que los pagos realizados con recursos del programa al personal contratado
bajo la modalidad de honorarios se encuentran soportados en los contratos
correspondientes, que no se pagaron importes mayores que los estipulados en
éstos, que se justificd su contratacién y que se realizaron las retenciones y enteros
por concepto de impuestos.

Revisar que la documentacion soporte de los pagos por concepto de servicios
personales con recursos del programa permite comprobar de manera razonable que
esta soportado el total del personal pagado en ndminas con la plantilla autorizada
en la entidad fiscalizada y, en su caso, del personal eventual, y verificar que no se
realizaron pagos superiores a los establecidos en el tabulador autorizado.
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Asimismo, verificar que se cuenta con la documentacidn que acredita la recepcion
del pago correspondiente por parte de los trabajadores y que se retuvieron los
impuestos y se enteraron a las autoridades competentes.

Gastos de operacidn y otros conceptos

o Verificar que los pagos realizados con recursos del programa por concepto de gastos
de operaciéon u otros conceptos autorizados en el (los) proyecto (s) del (los)
convenio(s) de coordinacién permiten comprobar de manera razonable que esta
soportado el total de los recursos ejercidos.

Areas Revisadas

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Chiapas.

La Secretaria de Hacienda del Estado de Chiapas (SH).

La Secretaria de Obras Publicas del Estado de Chiapas.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria, se determinaron incumplimientos de las leyes,
reglamentos y disposiciones normativas que a continuaciéon se mencionan:

. Ley General de Contabilidad Gubernamental: articulos 25y 27

. Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: articulo 55, parrafo
primero

. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal, local o municipal: el Convenio
de coordinacién para la transferencia de recursos federales con cardcter de subsidios,
para el fortalecimiento de las acciones institucionales en materia de infancia migrante,
centros de asistencia social, establecimientos asistenciales y lugares habilitados, que
operan los sistemas DIF estatales, cldusula segunda

Fundamento Juridico de la ASF para Promover o Emitir Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccion |, 14, fraccidn Ill, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccidon V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.
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