Gasto Federalizado

Gobierno del Estado de Querétaro

Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento
Auditoria De Cumplimiento: 2023-A-22000-19-1696-2024
Modalidad: Presencial

NuUm. de Auditoria: 1696

Criterios de Seleccion

La identificacidn del objeto y sujeto fiscalizado se realizé en consideracién de la importancia
financiera, cobertura geografica, entre otros.

En ese sentido, la estrategia de fiscalizacion al Programa de Agua Potable, Drenaje y
Tratamiento, considera la revision de 30 entidades federativas que registran importe
pagado al tercer trimestre del ejercicio fiscal 2023.

Objetivo

Fiscalizar que la gestidon de los recursos federales transferidos al Gobierno de la Entidad
Federativa en virtud de los convenios y anexos técnicos de ejecuciéon celebrados en 2023, se
realizd de conformidad con lo establecido en los distintos instrumentos y disposiciones
juridicas aplicables.

Se invita a conocer el Marco de Referencia del Programa de Agua Potable, Drenaje y
Tratamiento (PROAGUA), documento descriptivo y estadistico que agrupa los aspectos
generales del PROAGUA, las cuestiones estratégicas para su revision, los resultados de las
auditorias efectuadas a los recursos del Programa en 30 Entidades Federativas, asi como
conclusiones y recomendaciones. Para su consulta, dar clic en el cédigo QR siguiente:



https://www.asf.gob.mx/Trans/Informes/IR2023c/Documentos/Auditorias/MR-PROAGUA_a.pdf

Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 35,680.7
Muestra Auditada 35,680.7
Representatividad de la Muestra 100.0%

El universo de fiscalizacién de los recursos del Programa de Agua Potable, Drenaje y
Tratamiento (PROAGUA) se focalizd a la gestidon y ejecuciéon de los recursos en la obra
publica, adquisiciones, arrendamientos y servicios, a cargo de los ejecutores denominados
la Junta de Agua Potable y Alcantarillado Municipal (JAPAM) y la Comision Estatal de Aguas
(CEA), todos del estado de Querétaro, del cual, se revisé una muestra de 35,680.7 miles de
pesos, que equivale a una representatividad del 100.0% del concepto de fiscalizacion
seleccionado.

Antecedentes

De acuerdo con el articulo 47 de la Ley de Fiscalizacidon y Rendicién de Cuentas de la
Federacién (LFRCF), la Auditoria Superior de la Federacidn (ASF) es responsable de fiscalizar
el Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento (PROAGUA).

En ese sentido, para la revision de los recursos correspondientes a dicho programa, sobre la
Cuenta Publica 2023, la estrategia de fiscalizacion definida por la ASF considerd lo siguiente:

El ejercicio de los recursos del Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento se revisé
bajo un modelo de fiscalizacién que consideré 30 auditorias practicadas a entidades
federativas, la estrategia implementada se focalizd en la verificacion puntual de acciones
especificas, relacionadas con las adquisiciones de bienes y/o servicios o la realizacién de
obras publicas; asimismo, la revision comprendié toda la gestion del ejercicio de los objetos
seleccionados; es decir, desde el proceso de adjudicacién (licitacion, invitacién a cuando
menos tres o adjudicacion directa) hasta la entrega del bien o servicio y su correcta
aplicacién.

De esta manera, este informe individual de auditoria al Gobierno del Estado de Querétaro,
contiene los principales resultados derivados de este nuevo modelo de fiscalizacion.

Resultados
Transferencia de recursos

1. La Secretaria de Finanzas (SF) del Estado de Querétaro, recibiéo de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP), los recursos del Programa de Agua Potable, Drenaje y
Tratamiento (PROAGUA) 2023 en una cuenta bancaria productiva, especifica y exclusiva.




Gasto Federalizado

2. De los recursos del PROAGUA 2023, se selecciond a los ejecutores denominados Junta de
Agua Potable y Alcantarillado Municipal (JAPAM) y la Comision Estatal de Aguas (CEA) y se
comprobd que la SF les transfiridé recursos del programa, de los cuales se seleccionaron
35,680.7 miles de pesos, integrados por 4 contratos para su fiscalizacion.

Registro e informacion financiera de las operaciones

3. Se constatd que la SF, al 31 de marzo de 2024, fecha de corte de la auditoria, contd con
los registros contables y presupuestales de los ingresos del PROAGUA 2023, debidamente
actualizados, identificados y controlados y con la documentacidon que justificd y comprobd
el registro, como los estados de cuenta bancarios y pdlizas de ingresos.

4. La SF vy los ejecutores del gasto contaron con los registros contables y presupuestales
especificos de las erogaciones de los procesos seleccionados para su fiscalizacion
financiados con el PROAGUA 2023 por un total de 35,680.7 miles de pesos, al 31 de marzo
de 2024, fecha de corte de la auditoria.

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
PROGRAMA DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y TRATAMIENTO (PROAGUA)
PROCESOS SELECCIONADOS PARA LA FISCALIZACION DEL PROAGUA
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de pesos)

Numero de Contrato Concepto Ejecutor Importe

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
Sustitucion de micromedidores (etapa 1 de 3). Suministro e instalacion de 5,113
micromedidores en los sectores s-01 (centro), s-02 (valle de oro), s-03 (Lomas de San

1 DIR/JAP/37/2023 . . . . L JAPAM 3,484.2
IAP/37/ Juan), s-04 (Magisterial Banthi) y s-06 (Rancho de Enmedio), municipio de San Juan
del Rio, Qro.
95-CEA-PROAGUA- Fortalecimiento de Capaudades', Fapautauon en cursos espeu.allzados reIauorfados
2 con la presentacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento, CEA 930.0

SER-DDRH-2023 dirigidos a servidores publicos involucrados en el manejo del recurso hidrico.

Subtotal 4,414.2
Inversidn Publica
12-CEA-PROAGUA-UR-  Ampliacion y rehabilitacion de la PTAR de Amealco lera. Etapa. municipio de

1 DDS-22-OP-12-FL Amealco de Bonfil. CEA 25,622.0
15-CEA-PROAGUA-RU-  Ampliacidon nueva y rehabilitacion de la PTAR de San Joaquin, 1ra Etapa, municipio CEA 56445
DDS-22-0P-15-FA de San Joaquin. e

Subtotal  31,266.5
Total  35,680.7

FUENTE: Estados de cuenta bancarios y pdlizas de egresos proporcionadas por la SF y ejecutores del gasto.

Adquisiciones, arrendamientos y/o servicios

5. Con la revisién de 2 expedientes técnicos unitarios de adquisiciones, arrendamientos y/o
servicios seleccionados como muestra de auditoria, con un monto pagado de 4,414.2 miles
de pesos del PROAGUA 2023 a cargo de la JUPAM y la CEA, se comprobd que uno se
adjudico bajo la modalidad de Licitacién Publica (LP) y el otro por Adjudicacién Directa (AD);
sin embargo, del proceso de adjudicacién y contratacidn, se observé que los 2 contratos con
nimero DIR/JAP/37/2023 denominado “Sustitucién de micromedidores (etapa 1 de 3).
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Suministro e instalacidon de 5,113 micromedidores en los sectores s-01 (centro), s-02 (valle
de oro), s-03 (Lomas de San Juan), s-04 (Magisterial Banthi) y s-06 (Rancho de Enmedio),
municipio de San Juan del Rio, Qro“ y con numero 95-CEA-PROAGUA-SER-DDRH-2023
denominado “Fortalecimiento de Capacidades, capacitacion en cursos especializados
relacionados con la presentacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y
saneamiento, dirigidos a servidores publicos involucrados en el manejo del recurso hidrico”,
de los cuales no se proporciond la constancia de no inhabilitacién de los contratos con
ndmero DIR/JAP/37/2023 vy 95-CEA-PROAGUA-SER-DDRH-2023; asi como, el acta
constitutiva de la empresa contratada, la propuesta econdmica del proveedor, el poder
notarial, la constancia de inscripcidn al padrdn, la constancia de situacion fiscal y la opinién
de cumplimiento del contrato nimero 95-CEA-PROAGUA-SER-DDRH-2023.

El Gobierno del Estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidn, proporcioné la documentacién con la
que justifica lo referente a la constancia de no inhabilitacién de los contratos con nimero
DIR/JAP/37/2023 y 95-CEA-PROAGUA-SER-DDRH-2023; asi como, el acta constitutiva de la
empresa contratada, la propuesta econdmica del proveedor, el poder notarial, la constancia
de inscripcién al padrén, la constancia de situacion fiscal y la opinién de cumplimiento del
contrato nimero 95-CEA-PROAGUA-SER-DDRH-2023, con lo que se solventa lo observado.

6. Con la revisidon de 2 expedientes técnicos de adquisiciones, arrendamientos y/o servicios
seleccionado como muestra de auditoria con un monto pagado de 4,414.2 miles de pesos
del PROAGUA 2023, se comprobd que se proporciond la documentacién comprobatoria del
gasto, como las pdlizas de egresos y la evidencia del pago; sin embargo, del contrato con
nimero DIR/JAP/37/2023 ejecutado por la JUPAM, no se contd con los listados de
beneficiarios, los escritos de recibido de conformidad firmados por los beneficiarios, de la
persona que efectud la sustitucion y en donde se acredite las fechas de su instalacion, asi
como los reportes fotograficos de la totalidad de la instalacidon de los micromedidores por
un importe de 3,484.2 miles de pesos; y del contrato nimero 95-CEA-PROAGUA-SER-DDRH-
2023 ejecutado por la CEA, se observé que de las partidas 3, 6, 8 y 10, no se presentaron las
constancias de acreditacion de los cursos, la totalidad de las evaluaciones iniciales y finales
de los participantes, las listas de asistencia, los reportes fotograficos, los listados con firmas
de la recepcién de materiales y las evaluaciones al instructor por un importe de 593.8 miles
de pesos, para un total observado de 4,078.0 miles de pesos.

El Gobierno del Estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidn, proporcioné la documentacién con la
que acreditd el gasto por 4,077,997.64 pesos, debido a que presentd listado de
beneficiarios, el documento con las fechas en las que se realizé el servicio y evidencia
fotografica de la totalidad de las instalaciones, que acredita la sustitucidon de los medidores
del contrato numero 95-CEA-PROAGUA-SER-DDRH-2023; asimismo, presenté de los 11
cursos, partidas 3, 6, 8 y 10, las constancias de acreditacién de los cursos, la totalidad de las
evaluaciones iniciales y finales a participantes, las listas de asistencia, las fotografias, los
listados con firmas de recepcién de materiales y evidencia de las evaluaciones al instructor,
con lo que se solventa lo observado.




Gasto Federalizado

Obra publica

7. Con la revisidn de 2 expedientes técnicos de obra publica seleccionados como muestra
de auditoria con un monto pagado de 31,266.5 miles de pesos del PROAGUA 2023 a cargo
de la CEA, de los contratos con numero 12-CEA-PROAGUA-UR-DDS-22-OP-12-FL
denominado “Ampliacidn y rehabilitacion de la PTAR de Amealco lera. Etapa. Municipio de
Amealco de Bonfil”, y con nimero 15-CEA-PROAGUA-RU-DDS-22-OP-15-FA denominado
“Ampliaciéon nueva y rehabilitacidn de la PTAR de San Joaquin, 1ra Etapa, Municipio de San
Joaquin”, se comprobd que se otorgaron bajo la modalidad de AD; sin embargo, se observé
que, en el proceso de adjudicacidn y contratacion de los 2 contratos de obra publica, para
los contratos con nimero 12-CEA-PROAGUA-UR-DDS-22-0OP-12-FL y 15-CEA-PROAGUA-RU-
DDS-22-0P-15-FA no se presentd el programa anual de obras publicas, el acta constitutiva
de la empresa contratada, el poder notarial, la constancia de no inhabilitaciéon ni la
constancia de situacién fiscal; adicionalmente, para el contrato con nimero 12-CEA-
PROAGUA-UR-DDS-22-0OP-12-FL no se presentd el presupuesto base, las bases de licitacion,
la propuesta econdmica del contratista ganador, el acta constitutiva de empresas
concursantes, la constancia de inscripcion al padrdén, la constancia de situacion fiscal, el
convenio modificatorio con anexos y la ampliacién de garantias del convenio; y del contrato
con numero 15-CEA-PROAGUA-RU-DDS-22-0P-15-FA no se presentd el oficio de invitacién.

El Gobierno del Estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporciond la documentacién con la
que justifica lo referente a los contratos con nimero 12-CEA-PROAGUA-UR-DDS-22-OP-12-
FL y 15-CEA-PROAGUA-RU-DDS-22-0OP-15-FA, ya que presentd el programa anual de obras
publicas, el acta constitutiva de empresa contratada, el poder notarial, la constancia de no
inhabilitacion, y la constancia de situacion fiscal; adicionalmente, para el contrato con
numero 12-CEA-PROAGUA-UR-DDS-22-OP-12-FL se proporciond el presupuesto base, las
bases de licitacidn, la propuesta econdmica del contratista ganador, el acta constitutiva de
empresas concursantes, la constancia de inscripcidn al padrén, la constancia de situacion
fiscal, el convenio modificatorio con anexos y la ampliacion de garantias del convenio, y del
contrato con numero 15-CEA-PROAGUA-RU-DDS-22-OP-15-FA se presentd el oficio de
invitacidn, con lo que se solventa lo observado.

8. Con la revision de 2 expedientes técnicos unitarios de obra publica seleccionados como
muestra de auditoria con un monto pagado de 31,266.5 miles de pesos del PROAGUA 2023,
se comprobd que se proporcioné la documentacion comprobatoria del gasto, como las
polizas de egresos y la evidencia del pago; sin embargo, del contrato con nimero 12-CEA-
PROAGUA-UR-DDS-22-0OP-12-FL no se presentd evidencia documental que acredita que el
lugar donde se efectuaron los trabajos de obra es del Gobierno Municipal, ni se presentd el
documento que acredite la aprobacién de los conceptos no incluidos dentro del programa
de conceptos contratado de las estimaciones 23 y 24; asimismo, del contrato con nimero
15-CEA-PROAGUA-RU-DDS-22-0OP-15-FA no se presenté evidencia documental que acredita
que el lugar donde se efectuaron los trabajos de obra es del Gobierno Municipal, fotografias
duplicadas de trabajos ejecutados, generadores faltantes y sin croquis, y la falta de convenio
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modificatorio en el que se aprueban los conceptos no incluidos dentro de programa de
conceptos contratado de las estimaciones 14, 15, 16 y 17.

El Gobierno del Estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporciond la documentacién con la
qgue acreditd el gasto por 31,266,453.16 pesos, debido a que del contrato con nimero 12-
CEA-PROAGUA-UR-DDS-22-0OP-12-FL se presentd evidencia documental que acredita que el
lugar donde se efectuaron los trabajos de obra es del Gobierno Municipal y se presenté el
convenio modificatorio en el que se aprueban los conceptos no incluidos dentro del
programa de conceptos contratado de las estimaciones 23 y 24; asimismo, del contrato con
numero 15-CEA-PROAGUA-RU-DDS-22-OP-15-FA se presenté evidencia documental que
acredita que el lugar donde se efectuaron los trabajos de obra es del Gobierno Municipal,
ademads, se presentd reporte fotografico que acredita los trabajos ejecutados de las
fotografias duplicadas, justificacion y entrega de los generadores faltantes y sin croquis, y
los convenios modificatorios en el que se aprueban los conceptos no incluidos dentro de
programa de conceptos contratado de las estimaciones 14, 15, 16 y 17, con lo que se
solventa lo observado.

Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 8 resultados, de los cuales, en 4 no se detectaron irregularidades y 4
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisién de este Informe.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacion revisé un monto de 35,680.7 miles de pesos, que
representé el 100.0% de los recursos fiscalizados al Gobierno del Estado de Querétaro,
mediante el Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento 2023; la auditoria se practicé
sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es
responsable.

En el ejercicio de los recursos, el estado, observé la normativa del programa, principalmente
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

En conclusidn, el Gobierno del Estado de Querétaro realizd, en general, una gestion
adecuada de los recursos del Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento 2023.
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Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Mtra. Joanna Ediressel Gamboa Silveira Mtro. Aureliano Hernandez Palacios Cardel

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién que atiende los hallazgos de la auditoria y que se presentd a este drgano técnico
de fiscalizacidn para efectos de la elaboracion definitiva del Informe de Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

En atencién a los hallazgos determinados la entidad fiscalizada remitié el oficio nimero
SC/SUB/DA/00521/2024 de fecha 29 de noviembre de 2024, mediante el cual se presentd
informacidn que atiende los hallazgos de la auditoria.
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< QUERETARO
Qo

Subsecretaria de la Contraloria
Direccion de Auditoria
Oficio No. SC/SUB/DA/00521/2024

SUERIOH! Fi%&m Auditoria No. 1696
Loz Fﬁ%ﬁ L Asunto: Atencion a la presentacion de

E i
T

it resultados finales y observaciones
l’\ U3 ._;'lL. 202& preliminares
o,}FIﬁ:-i}-'\QA OE #AR ES Santiago de Querétaro, Qro., 29 de noviembre de 2024

SEDE AJUSCO
Mtro. Aureliano Hernandez Palacios Cardel

Director General de Auditoria del Gasto Federalizado
“D" de la Auditoria Superior de la Federacion
Presente

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 109 ~fraccion I, dltime parrafo- de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 1, 20 ultimo parrafo v 38 -fraccion I, ultimo parrafo- de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Queretaro; asi como los diversos, 1 primer y segundo pérrafo, 3 primer parrato,
17, 19 -fraccion - y 23 -fraccion XXX1X- de la Ley Organica del Poder Ejeculivo del Estado de Querétaro; 1, 4
apartado A -fraceidn |, inciso |-, 5, 8, @ ~fraccian IX y XVi- y 11 -fraccionas I} y XWVIII- del Reglamento Interior
de la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Queretaro; y en atencion al oficio
DGAGF "DY/3233/2024, recibido en la Subsecretaria de la Contraloria el pasado 19 (diecinueve) de noviembre
de 2024 {dos mil veinticuatro), referente a la presentacion de resultados finales y observaciones preliminares de
la auditoria 1696 con titulo “Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento (PROAGUAL", Cuenta Publica 2023,

Al respecto, me permito remitir en original los oficios nimero DGAAF /003312024 v DIR/JAP/2960,/2024 con la
documentacion soporte certificada, la cual fue presentada por la Comision Estatal de Agua Potable y Junta de
Agua Potable y Alcantarilladoe Municipal, respectivamente; siendo éstas las responsables del contenido de la

misma.

Sin otre particular al momento, me es grato quedar de usted.

Atentamente

Subsecretarla del (?aontl'taulml;ﬁéT aBIC. 2024 il
Poder Ejecutivo del Estado de QueE:iaro TAL

S 1

Con fundamento en los articulos 11 fraccion IX y 42 primer parrafo del Reglaments Interior de la Socm\'made la Contral.om ,

del Poder Ejecutivo del Estade de Querétaro; en suplencia por ausencia del Sul fetario de la cuﬂtﬂhnadbl Poder
Ejecutivo del Estado de Querétaro.

raloria del Poder Ejecutive del Eslade de Querétaro, para su conocimienia,
oria del Poder Ejecutive del Estado de Querélaro, para su conocimiento,
e Auditona del Gasto Federalizado D1 de la Auditeria Supernior de la Federacidn, para

C.op Dr, #n D, Oscar Garcia Gongalez.- Secretario de la Cont
Mtro. Sergio Patifo Correa.- Subsecretano de la Cor
Mtra. Juan Roberta Castillo Cruz. - Director General d
sU conocimiento
Expediente/Minutaric
EABP/MYRR
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Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Transferencia de recursos

2. Registro e informacidn financiera de las operaciones
3. Adquisiciones, arrendamientos y/o servicios

4. Obra publica

Transferencia de recursos

Verificar que la Secretaria de Finanzas o su equivalente recibié de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico, en una cuenta bancaria productiva, especifica y exclusiva, los recursos del
Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento 2023 y determinar si la Secretaria de
Finanzas o su equivalente administrd los recursos del programa o los transfirié a
dependencias o municipios ejecutores de los procesos a fiscalizar seleccionados.

Registro e informacién financiera de las operaciones

Verificar que la Secretaria de Finanzas o su equivalente dispone de los registros contables y
presupuestales de los procesos a fiscalizar seleccionados de los recursos del Programa de
Agua Potable, Drenaje y Tratamiento 2023 debidamente actualizados, identificados y
controlados y que se cuente con la documentacién que justifique y compruebe el registro.

Adquisiciones, arrendamientos y/o servicios

Verificar que las adquisiciones, arrendamientos y/o servicios seleccionados para revision, se
adjudicaron y contrataron conforme a la normativa y que las contrataciones realizadas
mediante contrato y/o pedido, contaron con la documentacién comprobatoria del gasto y/o
con los entregables conforme a las especificaciones, plazos y cantidades pactadas, y en caso
contrario verificar que se aplicaron las penas convencionales.

Obra publica

Verificar que las obras publicas y servicios relacionados con las mismas seleccionados para
revisién, se adjudicaron y contrataron conforme a la normativa y que las contrataciones
realizadas mediante contrato y/o pedido, contaron con la documentacién comprobatoria
del gasto y/o con los entregables conforme a las especificaciones, plazos y cantidades
pactadas, y de ser el caso, verificar que por incumplimiento de los contratos se hicieron
efectivas las garantias, sanciones econdmicas y/o penas convencionales respectivas o que se
contd con el convenio modificatorio correspondiente y en el caso de obras por
administracién directa se cuente con los acuerdos para ejecutar las mismas, que se acredito
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contar con la capacidad técnica, maquinaria y equipo necesarios para su ejecucién, con la
documentacion soporte de los egresos de las obras, que se concluyeron de acuerdo con lo
programado y que no hayan participado terceros como contratistas.

Areas Revisadas

La Secretaria de Finanzas (SF), la Junta de Agua Potable y Alcantarillado Municipal (JAPAM) y
la Comisién Estatal de Aguas (CEA), todas del estado de Querétaro.
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