Gasto Federalizado

Servicios de Salud de Morelos

Contratos y Convenios Suscritos por los Servicios de Salud de Morelos; asi como,
Erogaciones Financiadas con Recursos del Gasto Federalizado del Ejercicio 2023, Incluidas
las Participaciones Federales

Auditoria De Cumplimiento Forense: 2023-E-17004-23-1355-2024
Modalidad: Presencial

NUm. de Auditoria: 1355

Criterios de Seleccion

Organismos en los que el Gasto Federalizado observa una alta participacion respecto de sus
ingresos totales.

Objetivo

Fiscalizar de manera pormenorizada el cumplimiento, por parte de los Servicios de Salud de
Morelos, de la legislacion y normatividad administrativa aplicable a los procedimientos de
adquisiciones, arrendamientos y/o servicios, asi como de contratacién de obra publica y los
servicios relacionados con la misma, para los contratos, convenios y/o erogaciones
seleccionados que impliquen, total o parcialmente, recursos de Gasto Federalizado del
ejercicio 2023, incluidas las Participaciones Federales, asi como fiscalizar la ejecucién y
cumplimiento de los mismos.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 718,461.8
Muestra Auditada 718,461.8
Representatividad de la Muestra 100.0%

En el marco de la fiscalizacion de la Cuenta de la Hacienda Publica Federal 2023, se revisé de
manera pormenorizada el cumplimiento, por parte de los Servicios de Salud de Morelos, de
la legislacion y normatividad administrativa aplicable a los procedimientos de servicios
personales, adquisiciones, arrendamientos y servicios y obra publica y servicios relacionados
con la misma, para los contratos financiados total o parcialmente con recursos de Gasto
Federalizado del ejercicio fiscal 2023, incluidas las Participaciones Federales, asi como
fiscalizar la ejecucion y cumplimiento de los mismos.

Al respecto, el universo de fiscalizacion se focalizd en la gestion y ejecucion de las operaciones
seleccionadas correspondientes a las erogaciones de ndminay contratacién de adquisiciones,
arrendamientos y servicios, de los cuales, se revisaron operaciones seleccionadas para
fiscalizacién de 718,461.8 miles de pesos correspondiente a 14 contratos, un pedido y un
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convenio modificatorio de prestacién de servicios y erogaciones en Servicios Personales, que
equivale a una representatividad del 100.0% del universo seleccionado.

Antecedentes

La estrategia de fiscalizacion a los recursos de origen federal de la Cuenta Publica 2023, por
parte de la Auditoria Superior de la Federacion, consistié en 1,959 auditorias a los Entes que
conforman el Sistema Subnacional de Gobierno, de estas revisiones, 18 fueron de tipo
Cumplimiento Forense a una diversidad de entes subnacionales, que se llevaron a cabo con
una orientacion focalizada, es decir, estas auditorias se centraron en un andlisis detallado de
determinados rubros de gasto o de operaciones seleccionadas que podrian sefialar dreas de
oportunidad que ameriten una revision mas exhaustiva.

Adicionalmente, las auditorias forenses practicadas a los entes subnacionales permitieron, en
muchos casos, realizar una revision transversal al fiscalizar multiples fuentes de recursos
publicos utilizadas para financiar las diversas operaciones seleccionadas. Entre esas fuentes
de financiamiento pudieron encontrarse algunas de las sefaladas en los ramos 28 0 33 de la
Ley de Coordinacién Fiscal, dependiendo del tipo de recurso asignado al ente sujeto a
revision.

Asimismo, en estas auditorias se aplicaron procedimientos interconectados y secuenciales
con un enfoque vertical, que partié de una revision general hasta el andlisis de detalles
especificos. Esto permitiéd fundamentar los hallazgos con pruebas validas y suficientes. Para
ello, se revisé informacién financiera, desde la asignacion de recursos hasta los registros
contables, presupuestarios y econédmicos de los entes fiscalizados, complementada con datos
de sistemas gubernamentales, fiscales y bancarios, entre otros.

En este sentido, las auditorias forenses del gasto federalizado realizadas por la ASF a los entes
del Sistema Subnacional de Gobierno adoptaron una visién integral al combinar un enfoque
focalizado, transversal y vertical. Esto permitié analizar de manera critica y detallada los
procesos, hechos y evidencias relacionados con el ejercicio de los recursos federales
transferidos.

Resultados

1. Elresultado de la evaluacidn del control interno de los Servicios de Salud de Morelos (SSM)
se presentara en la auditoria nUmero 1345 denominada “Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud”, que se practica al Gobierno del Estado de Morelos, correspondiente a la
revision de la Cuenta Publica 2023.

2. Con la revision de los contratos bancarios, estados de cuenta bancarios, oficios de
notificacién a la Tesoreria de la Federacién (TESOFE) de las cuentas bancarias y recibos
oficiales, se constatd que la TESOFE transfirié al Gobierno del Estado de Morelos, a través de
su Secretaria de Hacienda del Estado de Morelos (Hacienda), Recursos Federales Etiquetados
por un total de 3,524,043.8 miles de pesos integrados por los recursos del Fondo de
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Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) por 2,188,591.1 miles de pesos, de los
Recursos para garantizar la prestacion gratuita de servicios de salud, medicamentos y demas
insumos asociados con las personas sin seguridad social (INSABI) por 1,025,492.0 miles de
pesos, del Convenio de Coordinacién en materia de recursos presupuestarios federales con
el caracter de subsidios para llevar a cabo las acciones de infraestructura, en la modalidad de
construccion (EO01 Infraestructura) por 110,000.0 miles de pesos, y del Convenio de
Coordinacidén en materia de transferencia de recursos presupuestarios federales con el
caracter de subsidios para apoyar la Adquisicién de equipamiento para la “Obra Nueva y
Equipamiento del Hospital General de 30 camas en el Municipio de lJiutepec” (E001
Equipamiento) por 199,960.7 miles de pesos, todos del ejercicio fiscal 2023.

3. Mediante larevisién de los contratos de apertura y estados de cuenta bancarias especificas
numeros “6996 para los Recursos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud
(FASSA 2023)”, “0809 para los recursos para garantizar la prestacion gratuita de servicios de
salud, medicamentos y demas insumos asociados con las personas sin seguridad social
(INSABI)”, “1896 para los recursos del Convenio de Coordinacidon en materia de recursos
presupuestarios federales con el caracter de subsidios para llevar a cabo las acciones de
infraestructura, en la modalidad de construccion (E001 Infraestructura)” y “7214 para los
recursos del Convenio de Coordinacion en materia de transferencia de recursos
presupuestarios federales con el caracter de subsidios para apoyar la Adquisicién de
equipamiento para la “Obra Nueva y Equipamiento del Hospital General de 30 camas en el
Municipio de Jiutepec (EO01 Equipamiento)”, se constaté que Hacienda transfirio al ejecutor
Servicios de Salud de Morelos (SSM), un total de 3,524,790.1 miles de pesos integrados por
los recursos del FASSA por 2,188,591.1 miles de pesos, por los recursos del INSABI 1,025,492.0
miles de pesos, del EO01 Infraestructura por 110,000.0 miles de pesos, y del EO01
Equipamiento por 199,960.7 miles de pesos, todos del ejercicio fiscal 2023 y rendimientos
financieros por 746.2 miles de pesos. Adicionalmente, en los SSM se generaron rendimientos
financieros por 750.7 miles de pesos, correspondientes a las cuentas de FASSA por 406 miles
de pesos, INSABI por 273.4 miles de pesos, EO01 Infraestructura por 71.1 miles de pesos, y
E001 Equipamiento por 0.2, para un total disponible de 3,525,540.7 miles de pesos.

4. Con la revisidn de los registros contables y presupuestales, transferencias electrdnicas,
estados de cuenta bancarios y recibos oficiales, se constaté que Hacienda registro
presupuestal y contablemente los ingresos del ejercicio fiscal 2023 recibidos de la TESOFE por
3,524,043.8 miles de pesos, integrados por los recursos del FASSA por 2,188,591.1 miles de
pesos, por los recursos del INSABI por 1,025,492.0 miles de pesos, del programa E001
Infraestructura por 110,000.0 miles de pesos, y del programa E001 Equipamiento por
199,960.7 miles de pesos, los cuales estuvieron debidamente actualizados, identificados y
controlados, ademds contaron con la documentacién original que justifica y comprueba su
registro.

5. Con la revision de los registros contables y presupuestales, transferencias electrdnicas,
estados de cuenta bancarios y recibos oficiales, se constatd que los SSM registraron en su
sistema contable los recursos del ejercicio fiscal 2023 recibidos por 3,524,043.8 miles de
pesos correspondientes a los recursos del FASSA por 2,188,591.1 miles de pesos, del INSABI
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por 1,025,492.0 miles de pesos, del E001 Infraestructura por 110,000.0 miles de pesos y del
EO01 Equipamiento por 199,960.7 miles de pesos y 1,496.9 miles de pesos de rendimientos
financieros generados en las cuentas bancarias; asimismo, se constaté que los SSM, en
relacion con los recursos recibidos y rendimientos financieros generados, mantienen registros
presupuestales y contables especificos debidamente actualizados, identificados y
controlados.

6. Con la revisidn de las pdlizas contables, auxiliares contables y presupuestales, estados de
cuenta bancarios y operaciones seleccionadas por 718,461.8 miles de pesos, pagadas con
recursos del FASSA por 37,434.7 miles de pesos, INSABI por 381,458.4 miles de pesos, del
programa EO001 Infraestructura por 109,590.8 miles de pesos y del programa E001
Equipamiento por 189,977.9 miles de pesos, todos del ejercicio fiscal 2023, para el pago de
servicios personales, medicamentos y material de curacidn, pruebas de laboratorio, pruebas
de sangre, por el servicio integral de anestesia, pruebas de antigenos, servicio de
mantenimiento de equipos, de desinfeccidn, servicio integral de Teleradiologia, servicio
integral de pintura y mantenimiento de unidades médicas y la construccidén y equipamiento
de un hospital en el municipio de Jiutepec, Morelos. Se constaté que los registros contables
y presupuestales estaban debidamente actualizados, identificados y controlados; asimismo,
las operaciones seleccionadas estuvieron amparadas con la documentacion comprobatoria y
justificativa original que corresponde a la naturaleza del gasto y cumplié con los requisitos
fiscales correspondientes; y en la documentacién de las operaciones se identificd el sello
“OPERADQ”, y se identifica con el fondo y ejercicio fiscal 2023 correspondiente.
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
OPERACIONES SELECCIONADAS PARA SU FISCALIZACION
CUENTA PUBLICA 2023

(Miles de Pesos)

Monto maximo de

Contrato / Pedido Fuente de Financiamiento Monto Pagado
Contrato
@ (%]
&3 FASSA
§ s Servicios Personales - 696.7
g5
-9
SUBTOTAL SERVICIOS PERSONALES 696.7
SSM/DSG/026/2023 FASSA 140,607.2 18,556.8
"
(]
§ SSM/DSG/047/2023-SM FASSA 21,622.9 8,495.9
2
a
_§- SSM/DSG/029/2023 FASSA 85,387.2 3,095.7
<
SSM/ADQ/037/2021 FASSA 26,359.6 6,589.6
SUBTOTAL FASSA 273,976.9 36,738.0
SSM/SRM/ADQ/020/2023 INSABI 10,512.0 10,512.0
EXCEP
SSM/SRM/ADQ/023/2023 INSABI 21,336.9 21,273.8
EXCEP
g  SSM/DSG/011/2023y Convenio INSABI 36,578.3 37,800.8
s Modificatorio
S SSM/DSG/013/2023 INSABI 6,101.9 5,976.6
[}
‘5 Pedido
_<g- SSM/DSG/0252/2023 INSABI 542.4 545.4
Convenio modificatorio al
contrato SSM/DSG/013/2022 INSABI 1,220.4 1,220.4
Conv.01-2022
SSM/ADQ/002/2022 INSABI 470,724.5 207,972.0
SSM/ADQ/038/2021 INSABI 105,569.8 96,157.4
SUBTOTAL INSABI 652,586.2 381,458.4
SSM/ADQ/020/2023 EXCEP E001 Equipamiento 63,111.4 63,111.4
SSM/ADQ/021/2023 EXCEP EO01 Equipamiento 61,784.6 61,784.6
SSM/ADQ/022/2023 EXCEP E001 Equipamiento 65,081.9 65,081.9
SUBTOTAL CONVENIO E001 EQUIPAMIENTO 189,977.9 189,977.9
S
3
& SSM/DA/DPyE/AD-001/2023 E001 Infraestructura 109,590.8 109,590.8
©
S
(]
SUBTOTAL CONVENIO E001 INFRAESTRUCTURA 109,590.8 109,590.8
SUBTOTAL ADQUISICIONES E INFRAESTRUCTURA 717,765.1
TOTAL 718,461.8

FUENTE: Estados de cuenta bancarios y registros contables y presupuestales proporcionados por los Servicios de Salud de

Morelos
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Asimismo, se verificaron los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y los archivos
de Lenguaje de Marcado Extensible (XML, por sus siglas en inglés) emitidos por los
proveedores de las operaciones seleccionadas para su revision en la pagina de Internet del
Servicio de Administracion Tributaria (SAT) por 717,180.2 miles de pesos, constatandose que
se encuentran vigentes y no presentan inconsistencias.

SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
VALIDACION DE CDFI CORRESPONDIENTES A LOS CONTRATOS CELEBRADOS CON SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
CUENTA PUBLICA 2023

(Miles de Pesos)

Contrato '::CTL;:: RFC del emisor v:ic::c;:’)en Monto total EStg:& de
SSM/DSG/026/2023 167 Proveedor 5 15/07/2024 18,556.8 Vigentes
SSM/DSG/047/2023/SM 2 Proveedor 6 15/07/2024 8,495.9 Vigentes
SSM/DSG/029/2023 2 Proveedor 9 15/07/2024 3,090.3 Vigentes
SSM/ADQ/037/2021 7 Proveedor 7 15/07/2024 6,589.6 Vigentes
SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP 11 Proveedor 3 14/10/2024 10,512.0 Vigentes
SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP 46 Proveedor 3 14/10/2024 21,273.8 Vigentes
SSM/DSG/011/2023 69 Proveedor 4 15/07/2024 37,800.8 Vigentes
SSM/DSG/013/2023 88 Proveedor 8 15/07/2024 5,966.0 Vigentes
SSM/DSG/0252/2023 8 Proveedor 8 15/07/2024 543.3 Vigentes
SSM/DSG/013/2022 Conv.01-2022 18 Proveedor 8 15/07/2024 1,220.4 Vigentes
SSM/ADQ/002/2022 249 Proveedor 10 15/07/2024 207,971.9 Vigentes
SSM/ADQ/038/2021 142 Proveedor 7 15/07/2024 96,157.4 Vigentes
SSM/ADQ/020/2023 EXCEP 9 Proveedor 1 15/07/2024 63,111.4 Vigentes
SSM/ADQ/021/2023 EXCEP 9 Proveedor 2 15/07/2024 61,784.7 Vigentes
SSM/ADQ/022/2023 EXCEP 9 Proveedor 3 15/07/2024 65,081.9 Vigentes
SSM/DA/DPyE/AD-001/2023 4 Proveedor 11 15/07/2024 109,024.0 Vigentes
Total CFDI 717,180.2

Retenciones 584.9

Total 717,765.1

FUENTE: Pdlizas de egresos proporcionadas por Servicios de Salud de Morelos.

7. Los Servicios de Salud de Morelos, recibieron recursos federales por parte de la Hacienda
por 3,525,540.7 miles de pesos, integrados por 2,188,591.1 miles de pesos de FASSA, por
1,025,492.0 miles de pesos de INSABI, por 110,000.0 miles de pesos del EO01 Infraestructura,
por 199,960.7 miles de pesos del EO01 Equipamiento y 1,496.9 miles de pesos de
rendimientos financieros, de los cuales las operaciones seleccionadas se integran por un
monto contratado y pagado con recursos federales por 718,461.8 miles de pesos, de los
cuales fueron comprometidos, devengados y ejercidos al 31 de diciembre de 2023 un monto
por 372,008.7 miles de pesos y pagados en su totalidad al 31 de marzo de 2024 un monto por
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718,461.8 miles de pesos con recursos de los fondos FASSA, INSABI, EOO1 Infraestructura y
EOO1 Equipamiento, y fueron destinados al pago de erogaciones de servicios personales, 15
contratos de adquisiciones y servicios y 1 contrato de obra publica como se muestra a
continuacion:

SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
DESTINO DE LOS RECURSOS
CUENTA PUBLICA 2023

(Miles de pesos)

Importe

. Importe pagado Importe
Monto Comprometido y al 31 de importe pagado pagado al 31
Contrato devengado al 31 - de enero a marzo
Contratado L diciembre de de marzo de
de diciembre de 2023 de 2024 2024
2023
Erogaciones de Némina 696.7 696.7 - 696.7
SSM/SRMQ;ESF{OZO/ZOB 10,512.0 10,512.0 - 10,512.0 10,512.0
SSM/SRM/ADQ/023/2023 21,336.9 21,273.8 - 21,273.8 21,273.8
EXCEP
SSM/DSG/011/2023 36,578.3 37,800.8 32,089.6 5,711.2 37,800.8
SSM/DSG/013/2023 6,101.9 5,976.6 5,297.4 679.2 5,976.6
SSM/DSG/0252/2023 542.4 545.4 545.4 - 545.4
Convenio modificatorio al
contrato SSM/DSG/013/2022 1,220.4 1,220.4 1,220.4 - 1,220.4
Conv.01-2022

SSM/ADQ/002/2022 470,724.5 207,972.0 176,815.4 31,156.6 207,972.0
SSM//DSG/026/2023 140,607.2 18,556.8 17,431.8 1,124.9 18,556.7
SSM/DSG/047/2023-SM 21,622.9 8,495.9 - 8,495.9 8,495.9
SSM/ADQ/037/2021 26,359.6 6,589.6 6,589.6 - 6,589.6
SSM/ADQ/038/2021 105,569.7 96,157.4 83,597.5 12,559.9 96,157.4
SSM/DSG/029/2023 85,387.2 3,095.7 3,095.7 - 3,095.7
SSM/ADQ/020/2023 EXCEP 63,1114 63,111.4 - 63,1114 63,111.4
SSM/ADQ/021/2023 EXCEP 61,784.6 61,784.6 - 61,784.6 61,784.6
SSM/ADQ/022/2023 EXCEP 65,081.9 65,081.9 - 65,081.9 65,081.9
1,116,540.9 608,871.0 327,379.5 281,491.4 608,870.9
SSM/DA/DPyE/AD-001/2023 109,590.8 109,590.8 44,629.2 64,961.7 109,590.9
109,590.8 109,590.8 44,629.2 64,961.7 109,590.9
1,226,131.7 718,461.8 372,008.7 346,453.1 718,461.8

Fuente: Registros Contables y Presupuestales proporcionados por los Servicios de Salud de Morelos
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8. Con la revision del presupuesto autorizado, el cierre del programa anual de adquisiciones,
arrendamientos y servicios aprobado en la Primera Sesién Ordinaria del ejercicio 2024 de la
Junta de Gobierno de Servicios de Salud de Morelos de fecha 20 de febrero de 2024, y 15
expedientes de adquisiciones, arrendamientos y servicios de las operaciones seleccionadas,
con numeros de contratos SSM/DSG/026/2023, SSM/DSG/047/2023-SM,
SSM/DSG/029/2023, SSM/ADQ/037/2021, SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP,
SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP, SSM/DSG/011/2023, SSM/DSG/013/2023,
SSM/DSG/0252/2023, Convenio modificatorio al contrato SSM/DSG/013/2022 Conv.01-2022,
SSM/ADQ/002/2022, SSM/ADQ/038/2021, SSM/ADQ/020/2023 EXCEP, SSM/ADQ/021/2023
EXCEP, SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, se constato que los contratos de adquisiciones y servicios
se ajustaron al presupuesto autorizado y conforme al programa anual de adquisiciones,
arrendamientos y servicios, ademas, contaron con los oficios de suficiencia presupuestal
donde afectaron las fuentes de financiamiento correspondientes.

9. Con la revision de la documentacion presentada de 15 expedientes correspondientes a 1
pedido con nimero SSM/DSG/0252/2023 y 14 contratos con nimeros SSM/DSG/026/2023,
SSM/DSG/047/2023-SM, SSM/DSG/029/2023, SSM/ADQ/037/2021,
SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP, SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP, SSM/DSG/011/2023,
SSM/DSG/013/2023, Convenio modificatorio al contrato SSM/DSG/013/2022 Conv.01-2022,
SSM/ADQ/002/2022, SSM/ADQ/038/2021, SSM/ADQ/020/2023 EXCEP, SSM/ADQ/021/2023
EXCEP, SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, pagados con recursos del fondo FASSA por 36,737.9 miles
de pesos y los programas EO01 Equipamiento por 189,977.9 miles de pesos e INSABI por
381,458.4 miles de pesos del ejercicio fiscal 2023 dando un total por 608,174.2 miles de pesos
pagados con recursos del Gasto Federalizado, se constatd que los proveedores para la
adjudicacion de los contratos que acreditaron su personalidad juridica mediante actas
constitutivas, poder notarial y constancias de situacion fiscal; sin embargo, de la comparacidn
entre el objeto social de su acta constitutiva, el contrato y las actividades econdmicas de la
constancia de situacion fiscal, se detecté que los proveedores 3, 8 y 9, el objeto social
declarado y sus actividades econdmicas no eran congruentes con el objeto del contrato, los
proveedores 1 y 5 se constituyeron en marzo y noviembre de 2022, y no proporcionaron
evidencia de que contaron con la experiencia necesaria para el objeto del contrato, asimismo,
los SSM celebraron 3 contratos con diferente objeto con el proveedor 3, el cual se constituyo
en el mes de mayo de 2023, y no acreditd tener experiencia y el objeto social de su acta
constitutiva es inconsistente con las actividades econdmicas que asentd en su constancia de
situacion fiscal como se detalla a continuacion:
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS

COMPARACION DE ACTAS CONSTITUTIVAS Y CONSTANCIAS DE SITUACION FISCAL
CUENTA PUBLICA 2023

Objeto del contrato
congruente con:

. Fecha de
No. Contrato Proveedor Objeto del Contrato constitucion Constancia
Acta de
Constitutiva ~ Situacion
Fiscal

Servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo
SSM/DSG/026/2023 Proveedor 5 a equipos médicos y electromecdnicos de 26/03/2022 Sl Sl
Unidades de Segundo Nivel de Atencién de SSM

Servicio de reparacion y mantenimiento de equipo
einstrumental médico y de laboratorio como parte
SSM/DSG/047/2023-SM Proveedor 6 del fortalecimiento y dignificacion de las Unidades 18/08/2018 Sl Sl
Médicas de Segundo Nivel de Atencién de Servicios
de Salud de Morelos

Servicio Integral de pintura, impermeabilizacion y
SSM/DSG/029/2023 Proveedor 9 mantenimiento para las Unidades Médicas de 31/01/2013 Sl NO
Primer y Segundo Nivel de Atencién de SSM

Adquisicion del Sistema Integral para la realizacion
in situ de pruebas en Banco de Sangre, con equipos
automatizados en comodato, suministro de
insumos y capacitacion.

SSM/ADQ/037/2021 Proveedor 7 15/10/2015 S| Parcial

SSM/SRM/ADQ/020/2023 Proveedor 3 Adquisicion de "Otros productos quimicos"
EXCEP Pruebas Nasofaringeas COVID 19

SSM/SRM/ADQ/023/2023 Proveedor 3 Adqunsnf:lo!w "de Medicinas y  productos
EXCEP farmacéuticos

04/05/2023 N NO

04/05/2023 N NO

Servicio Integral de anestesia para las Unidades
Hospitalarias de SSM
Servicio de Teleradiologia con Licenciamiento de
Software de Digitalizacion, Innovacién
Tecnoldgicas y Equipos en Comodato de las
Unidades Médicas Hospitalarias
Servicio de Teleradiologia con Licenciamiento de
Software de Digitalizacién, Innovacion
Tecnoldgicas y Equipos en Comodato de las
Unidades Médicas Hospitalarias
Convenio modificatorio al Servicio de Teleradiologia con Licenciamiento de
contrato Software de Digitalizacion, Innovacién
Proveedor 8 . K
SSM/DSG/013/2022 Tecnoldgicas y Equipos en Comodato de las
Conv.01-2022 Unidades Médicas Hospitalarias
Adquisicion del Sistema integral de abasto,
Adquisicion de Medicamentos y material de
curacion, asi como el servicio de Distribucion y
administracion de éstos y de aquellos
medicamentos y material de curacidon propiedad
de Servicios de Salud de Morelos, asi como de los
medicamentos agregados a la integracion de
demanda para las compras consolidadas del
Instituto de Salud para el Bienestar (INSABI); todo
ello en las Unidades de Atencién Médica y a la
operatividad de los programas pertenecientes a la
Subdireccion de Salud Publica.

SSM/DSG/011/2023 Proveedor 4 23/08/2021 S| Sl

SSM/DSG/013/2023 Proveedor 8 24/12/2018 N NO

SSM/DSG/0252/2023 Proveedor 8 24/12/2018 S NO

24/12/2018 S| NO

SSM/ADQ/002/2022 Proveedor 10 21/01/2021 S| Parcial

Adquisicion del Sistema Integral para la realizacion
in situ de pruebas de laboratorios clinicos, con
equipos automatizados en comodato para la red
de laboratorios clinicos

SSM/ADQ/038/2021 Proveedor 7 15/10/2015 Sl Parcial
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Objeto del contrato
congruente con:
Fecha de
constitucion Constancia
Acta de
Constitutiva ~ Situacién
Fiscal

No. Contrato Proveedor Objeto del Contrato

Adquisicion de  "Mobiliario", "Equipo de
Administraciéon”,  "Equipo Médico y de
SSM/ADQ/020/2023 Proveedor 1 Laboratorio" y ‘"Instrumental Médico y de
EXCEP Laboratorio" para el Hospital para el Equipamiento
para la Obra nueva del Hospital General en el
Municipio de Jiutepec
Adquisicion de  "Mobiliario", "Equipo de
Administraciéon”,  "Equipo Médico y de
SSM/ADQ/021/2023 Proveedor 2 Laboratorio" y '"Instrumental Médico y de
EXCEP Laboratorio" para el Hospital para el Equipamiento
para la Obra nueva del Hospital General en el
Municipio de Jiutepec
Adquisicion de  "Mobiliario", "Equipo de
Administracion”,  "Equipo Médico y de
SSM/ADQ/022/2023 Proveedor 3 Laboratorio" y ‘"Instrumental Médico y de
EXCEP Laboratorio" para el Hospital para el Equipamiento
para la Obra nueva del Hospital General en el
Municipio de Jiutepec

14/11/2022 Sl Sl

20/01/2021 Sl Sl

04/05/2023 Sl Sl

FUENTE: Actas constitutivas y constancias de situacion fiscal de los proveedores adjudicados, proporcionados por los Servicios de
Salud de Morelos

Por lo anterior, se observé que los SSM, autorizaron contrataciones que no cumplieron con
los requisitos establecidos en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, tales como, invitar a personas fisicas o morales que cuenten con capacidad de
respuesta inmediata, asi como con los recursos técnicos, financieros y demds que sean
necesarios, y cuyas actividades comerciales o profesionales estén relacionadas con los bienes
o servicios objeto del contrato a celebrarse y los SSM indebidamente eximieron a los
proveedores de contar con la experiencia necesaria para llevar a cabo la contrataciéon de sus
servicios. Ademas, se identific6 a 3 proveedores cuyos objetos sociales o actividades
econdmicas no estuvieron relacionados con los bienes o servicios objeto del contrato a
celebrarse, como lo sefiala el articulo 29 frac. VII del Reglamento del Cédigo Fiscal de la
Federacién; por lo anterior se dio vista al SAT a fin de constatar el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales. En incumplimiento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, articulos 40, tercer parrafo y 56-Bis, y del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 105, fracciones Vly
VILI.

2023-E-17004-23-1355-01-001 Recomendacion

Para que los Servicios de Salud de Morelos establezcan mecanismos de control y verificacién
que le permitan, verificar y documentar de manera pormenorizada la existencia de
proveedores con la posibilidad de cumplir con las necesidades de la contratacion; asimismo,
que en los procesos de cotizaciones, estudios de mercado y adjudicaciones, verifique que las
personas fisicas o morales, publicas o privadas que participen, cuenten con la capacidad
técnica, material y humana para desarrollar los trabajos requeridos y se acredite
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documentalmente que su giro comercial es afin al objeto del contrato; que cuentan con
experiencia profesional y verificar que los participantes no estén vinculados de tal forma que
exista un riesgo de colusidn y dejar constancia de ello. Asegurando las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento y oportunidad en beneficio de los
Servicios de Salud de Morelos

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas de la Federacion.

2023-5-06E00-23-1355-05-001 Promocion del Ejercicio de la Facultad de Comprobacién
Fiscal

Para que el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) instruya a quien corresponda con el
propdsito de que audite a tres proveedores con Registro Federal de Contribuyentes:
CBE2305046K4, Comercializadora Bethaon, S.A. de C.V., con domicilio fiscal en Calle 5 de
mayo, nimero 28, Colonia Parque Industrial Naucalpan, cédigo postal 53489, Naucalpan de
Juarez, México; IRT0812244U8, Irtal, S.A. de C.V., con domicilio fiscal en Calle Puerto
Escondido, numero 18, Colonia Bugambilias, cédigo postal 62140, Cuernavaca, Morelos;
MEC130131310, Materiales Especializados y Comercializadora LGD, S.A. de C.V., con domicilio
fiscal en calle 1, nimero L-32, Mza. A, Colonia Condominio Chapultepec, cddigo postal 62360,
Cuernavaca, Morelos, del que se identifique como presunto infractor o en cuya declaracidn
de Impuestos, derechos, productos, aprovechamientos, o aportaciones de seguridad social se
presuman errores u omisiones, a fin de constatar el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

2023-1-01101-23-1355-16-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacidén emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Direccion General de Investigacidn adscrita a la Auditoria Especial
de Seguimiento, Informes e Investigacidn de la Auditoria Superior de la Federacién realice las
investigaciones pertinentes para esclarecer los hechos y, en su caso, califique la presunta
responsabilidad administrativa correspondiente por las irregularidades de los servidores
publicos que autorizaron contrataciones sin apegarse a los requisitos establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; tales como, invitar a personas
fisicas o morales que cuenten con capacidad de respuesta inmediata, asi como con los
recursos técnicos, financieros y demas que sean necesarios, y cuyas actividades comerciales
o profesionales estén relacionadas con los bienes o servicios objeto del contrato a celebrarse;
toda vez que, omitieron verificar que los proveedores contaran con la experiencia necesaria
para llevar a cabo la contratacion de sus servicios en incumplimiento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 40; Art. 56-Bis; de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, Art. 7 Frac. I; Art. 54 y del Reglamento de Ia
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 105, fracciones Vly
VII.
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10. Con la revisidn de 15 expedientes de adquisiciones y servicios correspondientes a las
operaciones seleccionadas por 608,174.2 miles de pesos, soportados con los contratos
ndmeros SSM/DSG/026/2023, SSM/DSG/047/2023-SM, SSM/DSG/029/2023,
SSM/ADQ/037/2021, SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP, SSM/SRM/ADQ/023/2023EXCEP,
SSM/DSG/011/2023, SSM/DSG/013/2023, SSM/DSG/0252/2023, Convenio modificatorio al
contrato SSM/DSG/013/2022 Conv.01-2022, SSM/ADQ/002/2022, SSM/ADQ/038/2021,
SSM/ADQ/020/2023EXCEP, = SSM/ADQ/021/2023EXCEP, SSM/ADQ/022/2023 EXCEP,
celebrados con los proveedores adjudicados, se validaron 11 opiniones de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT mediante el Codigo de Respuesta Rapida (QR, por
sus siglas en inglés) y se constaté que fueron presentadas en sentido positivo a los SSM por
los siguientes proveedores: Proveedor 5; Proveedor 6; Proveedor 9; Proveedor 3; Proveedor
4; Proveedor 8; Proveedor 1 y Proveedor 2; ademds cumplen satisfactoriamente con las
fechas de emisién de dichas Opiniones de Cumplimiento y las fechas de firma de los contratos
correspondientes.

En relacidén con los contratos y convenio modificatorio al contrato SSM/DSG/013/2022
Conv.01-2022,SSM/ADQ/038/2021, SSM/ADQ/002/2022 vy SSM/ADQ/037/2021 son
contratos multianuales que fueron verificados en los afios 2021 y 2022, de los proveedores:
Proveedor 8; Proveedor 10; y Proveedor 7, respectivamente.

11. Con la consulta realizada en Ila pagina de internet del SAT,
http://omawww.sat.gob.mx/cifras_sat/Paginas/datos/vinculo.html?page=ListCompleta69B.
html y a la pagina de proveedores y contratistas sancionados de la Secretaria de la Funcion
Publica, https://directoriosancionados.funcionpublica.gob.mx/ se verific6 que los
proveedores adjudicados de los contratos, SSM/DSG/026/2023, SSM/DSG/047/2023-SM,
SSM/DSG/029/2023, SSM/ADQ/037/2021, SSM/ADQ/038/2021, SSM/DSG/011/2023,
SSM/ADQ/020/2023 EXCEP, SSM/ADQ/021/2023 EXCEP, SSM/DSG/013/2023,
SSM/DSG/0252/2023, Convenio modificatorio al contrato SSM/DSG/013/2022 Conv.01-2022,
SSM/ADQ/002/2022, SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP, vy
SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP; no se encontraron en alguno de los supuestos establecidos
en el articulo 69-B del Cédigo Fiscal de la Federacion, ni el en el padron de proveedores y
contratistas inhabilitados por la Secretaria de la Funcion Publica.

12. Con la revisiéon de 7 expedientes de adquisiciones y servicios, correspondientes a 6
contratos con numeros SSM/DSG/026/2023, SSM/DSG/047/2023-SM,
SSM/SRM/ADQ/020/2023EXCEP, SSM/SRM/ADQ/023/2023EXCEP, SSM/DSG/013/2023,
SSM/DSG/011/2023, y el pedido nimero SSM/DSG/0252/2023, pagados con recursos del
fondo FASSA por 27,052.6 miles de pesos, e INSABI por 76,108.7 miles de pesos del ejercicio
fiscal 2023 dando un total por 103,161.3 miles de pesos pagados con recursos federales, se
constato que los SSM, formalizaron los contratos y el pedido antes mencionado a través de
los servidores publicos facultados para ello; asimismo, los contratos cumplieron con los
requisitos establecidos en las disposiciones normativas aplicables.

13. Con la revision de 15 expedientes de adquisiciones y servicios correspondientes a las
operaciones seleccionadas por 608,174.2 miles de pesos, 11 contratos con numeros
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SSM/DSG/026/2023, SSM/DSG/047/2023-SM, SSM/SRM/ADQ/020/2023EXCEP,
SSM/SRM/ADQ/023/2023EXCEP, SSM/DSG/011/2023, SSM/DSG/013/2023,
SSM/DSG/029/2023, SSM/ADQ/020/2023 EXCEP, SSM/ADQ/022/2023 EXCEP,
SSM/ADQ/021/2023 EXCEP y SSM/DSG/0252/2023, se constaté que presentaron las
garantias de cumplimiento mediante las fianzas correspondientes y que fueron validadas en
las paginas web de las compafiias afianzadoras que las emiten. En el caso de los 4 contratos
con nimero SSM/ADQ/037/2021, Convenio modificatorio al contrato SSM/DSG/013/2022
Conv.01-2022, SSM/ADQ/002/2022 y SSM/ADQ/038/2021, sus procesos de adquisicion
fueron realizados durante los afios 2021 y 2022.

SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
CUMPLIMIENTO DE LA FIANZA
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de Pesos)

Monto pagado

. Procedimiento de Monto R Num. de fianza
Cons NUm. de contrato e con recursos Fecha de formalizacién L
Adjudicacién Contrato de cumplimiento
federales
1 SSM/DSG/026/2023 Licitacion Publica 140,607.2 18,556.8 7 de julio de 2023 2845521
2 SSM/DSG/047/2023-SM Adjudicacidén Directa 21,622.9 8,495.9 26 de octubre de 2023 32400003286
3 E)S('&/SRM/ADQ/OZO/ZOB Adjudicacion Directa 10,512.0 10,512.0 16 de noviembre de 2023 32400004305
4 E)S(I(\:/IE/SRM/ADQ/OZS/ZOB Adjudicacion Directa 21,336.9 21,273.8 28 de noviembre de 2023 32400004306
5 SSM/DSG/011/2023ysu Licitacién Publica 36,578.3 37,800.8 03 de abril de 2023 2818642
conv mod
6 SSM/DSG/013/2023 Adjudicacion Directa 6,101.9 5,976.6 4 de abril de 2023 5228-00103-7
7 Pedido Adjudicacién Directa 542.4 545.4 1 de marzo de 2023 5228-00109-3
SSM/DSG/0252/2023 ! . i
8 SSM/ADQ/020/2023 EXCEP  Adjudicacién Directa 63,111.4 63,111.4 21 de noviembre de 2023 088757-00000
9 SSM/ADQ/021/2023 EXCEP  Adjudicacion Directa 61,784.6 61,784.6 21 de noviembre de 2023 32400001378
10 SSM/ADQ/022/2023 EXCEP  Adjudicacion Directa 65,081.9 65,081.9 21 de noviembre de 2023 32400001411

Licitacién Publica

11 SSM/DSG/029/2023 multianual

85,387.2 3,095.7 17 de julio de 2023 0032400004415

FUENTE: Contratos y garantias de cumplimiento proporcionados por los Servicios de Salud de Morelos.

14. Con la revision de tres expedientes de adquisiciones correspondientes a los contratos
nimeros SSM/ADQ/020/2023EXCEP por 63,111.4 miles de pesos SSM/ADQ/021/2023 EXCEP
por 61,784.6 miles de pesos y SSM/ADQ/022/2023 EXCEP por 65,081.9 miles de pesos, dando
un total por 189,977.9 miles de pesos pagados con recursos del programa EO001
Equipamiento, celebrados con Proveedor 1, Proveedor 2 y Proveedor 3; respectivamente,
adjudicados de manera directa para la compra de las partidas 51101 "Mobiliario", 51901 "
Equipo de Administracién", 53101 "Equipo Médico y de Laboratorio" y 53201 "Instrumental
Médico y de Laboratorio", para el Equipamiento de la Obra nueva del Hospital General en el
municipio Jiutepec, Morelos, se constaté lo siguiente:
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a) Los SSM llevaron a cabo la solicitud de cotizaciones por nimero de partida para la
adjudicacion de los bienes, con fecha 18 de octubre de 2023, a las siguientes
empresas:

e Partida 51101: Proveedor 2; Persona Moral 1; y Proveedor 1;

e Partida 51901: Proveedor 2; Persona Moral 1; y Proveedor 1;

e Partida 53101: Proveedor 2; Proveedor 3; Persona Moral 1; y Proveedor 1;
e Partida 53201: Proveedor 2; Proveedor 3; y Proveedor 1;

Sin embargo, los proveedores 1, 2 y 3, con base en la revisién a sus actas constitutivas y sus
constancias de situacion fiscal, son proveedores que iniciaron operaciones el 14 de noviembre
de 2022, 20 de enero de 2021y 04 de mayo de 2023, respectivamente, que no acreditaron su
experiencia, ni capacidad técnica y en el caso del proveedor 3 existen inconsistencias entre el
objeto social y las actividades que reportd al SAT (ver resultado 9 de este informe).

b) Al respecto, de las cotizaciones por partida presentadas por los proveedores, los SSM
elaboraron documentos denominados Estudios de Precios de Mercado por partida,
de fecha 26 de octubre de 2023, en los que se realizd un analisis comparativo de los
precios ofertados para cada bien.

c) Los SSM contaron con la suficiencia presupuestal que fue autorizada con fecha 26 de
octubre de 2023, a través del oficio nimero SSM/DG/SRF/DIP/803-SP/2023, por la
cantidad de 198,300.0 miles de pesos, especificando como fuente de financiamiento
el Programa presupuestario E001 “Atencidn a la Salud de Personas sin seguridad
social”.

d) Con fecha 03 de noviembre de 2023, se presentd el dictamen de procedencia
mediante excepcidn al procedimiento de licitacién publica, firmado por el Director
General, Director de Administracién y el Director de Atencién Médica todos de los
SSM, para la adquisicién de equipamiento para la obra del nuevo Hospital General en
el municipio de Jiutepec, con el cual se fundamentaron en los criterios de economia,
eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia.

e) Como resultado del dictamen de procedencia mediante excepcioén al procedimiento
de licitacion publica, se aprobd la adjudicacion de manera directa, siendo esta
adjudicacion por el total de los bienes de cada partida y distribuyéndolos a los
proveedores que presentaron las cotizaciones que fueron Proveedor 2, Proveedor 3,
Persona Moral 1y Proveedor 1.

f) Los procedimientos de adjudicacidn directa por los cuales se asignaron los contratos
nimeros  SSM/ADQ/022/2023  EXCEP, SSM/ADQ/021/2023  EXCEP vy
SSM/ADQ/020/2023 EXCEP se llevaron a cabo de manera simultanea; en particular,
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se aprecia que los estudios de precios del mercado y el dictamen de procedencia
mediante excepcion al procedimiento de licitacidn publica, se realizé uno para todas
las partidas, asi como el dictamen técnico fueron elaborados el mismo dia.

De igual manera, con fecha 17 de noviembre de 2023, se formalizé el contrato de obra publica
a precio alzado y tiempo determinado nimero SSM/DA/DPyE/AD-001/2023, denominado
"Hospital General de Jiutepec", el cual fue firmado por el Director General, de Administracion,
de Atencién Médica, y de Planeacién y Evaluacién, el Subdirector de Desarrollo Institucional
y el Jefe del Departamento de Obras, Conservacién y Mantenimiento, todos de los SSMy para
este contrato, los SSM realizaron el proceso de adjudicacion de manera acelerada de tal forma
que transcurrieron 4 dias habiles entre las solicitudes de cotizacion, visita al sitio de los
trabajos y emisién del dictamen de adjudicacion; sin una justificacion valida; asimismo,
mediante dicho contrato los SSM, adjudicaron y contrataron un nidmero menor de partidas
de obras con relacidon a las autorizadas en el Convenio de Coordinacién del Programa
Presupuestario EO01 “Atencidn a la Salud de personas sin seguridad social”.

Por lo anterior, se identificd que los SSM llevaron a cabo un proceso de adjudicacidn indebida,
ya que realizaron la adquisicién de equipos médicos para un hospital que a la fecha de la
adquisicion aun no se habia construido y que a la fecha de cierre de este informe, al igual que
los equipos adquiridos, no esta operando y no se cuenta con una fecha estimada de inicio de
operaciones, asimismo fueron adjudicados de manera directa sin que existiera una
justificaciéon vdlida y por ultimo eligieron proveedores que no acreditaron su experiencia ni
capacidad técnica y son de reciente creacion.

En incumplimiento a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
Art. 26, 40, 41y 42; el Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Art. 30y 71.

2023-1-01101-23-1355-16-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacidén emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Direccion General de Investigacidn adscrita a la Auditoria Especial
de Seguimiento, Informes e Investigacidn de la Auditoria Superior de la Federacién realice las
investigaciones pertinentes para esclarecer los hechos y, en su caso, califique la presunta
responsabilidad administrativa correspondiente por las irregularidades de los servidores
publicos que realizaron procedimientos de adjudicacidon y contratacién, adjudicando de
manera directa sin que existiera una justificacion valida, a proveedores que no acreditaron su
experiencia ni capacidad técnica y de reciente creacién; asimismo, a los servidores publicos
que autorizaron y firmaron los contratos numeros SSM/ADQ/020/2023EXCEP,
SSM/ADQ/021/2023 EXCEP, y SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, toda vez que, los bienes objeto del
contrato sefiala la adquisicion de equipo médico para un hospital que a la fecha de la
adquisicion aun no se habia construido y que a la fecha de cierre del presente informe, al igual
que los equipos adquiridos no esta operando y no se cuenta con una fecha estimada de inicio
de operaciones en incumplimiento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, Art. 26, 40, 41y 42; de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
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Art. 7 Frac. |y 57 y del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, Art. 30y 71.

15. Con la revision de tres expedientes de adquisiciones correspondientes a los contratos
ndmeros SSM/ADQ/020/2023EXCEP por 63,111.4 miles de pesos SSM/ADQ/021/2023 EXCEP
por 61,784.6 miles de pesos y SSM/ADQ/022/2023 EXCEP por 65,081.9 miles de pesos, dando
un total por 189,977.9 miles de pesos pagados con recursos del programa E001
Equipamiento, celebrados con los Proveedores 1, 2 y 3, respectivamente, adjudicados de
manera directa para la compra de las partidas 51101 "Mobiliario", 51901 " Equipo de
Administracién", 53101 "Equipo Médico y de Laboratorio" y 53201 "Instrumental Médico y
de Laboratorio", para el Equipamiento del Hospital General en el municipio Jiutepec, Morelos,
se constato lo siguiente:

a) Severificd que en la formalizacién de los contratos, los SSM no describieron de forma
pormenorizada los bienes adquiridos objeto de los contratos citados conforme a su
cotizacidn; ya que, Unicamente sefalaron el nombre del bien, la marca y el modelo;
sin embargo, no se detallaron las especificaciones técnicas utilizadas en las
cotizaciones que presentaron los proveedores para el proceso de adjudicacion, lo que
no permitié constatar que los bienes corresponden a la propuesta adjudicada ni que
se tomaron las mejores condiciones en cuanto a calidad y precio.

b) Asimismo, de la documentacién proporcionada por los SSM, consistente en
documentos denominados “Act. Fijo Servicios de Salud de Morelos”, se verificd que
cuentan con los siguientes datos de referencia, tales como, folio de entrada, fecha,
almacén, nombre del proveedor, asi como el detalle de los bienes que ingresaron al
almacén, y el monto total que corresponde a las facturas emitidas por los
proveedores: Proveedores 1, 2 y 3, de los bienes que fueron adquiridos; todas de
fecha de 26 de diciembre de 2023, las cuales presentaron los sellos de Inspeccionado
y recibido para revisién y tramite de pago por parte del Departamento de Almacenes
y abastecimiento, estos con fecha de 29 de diciembre de 2023, y un nombre y firma
de una persona de la cual no se especificé el cargo; asimismo, se integraron formatos
de pedidos con fecha de entrega del 29 de diciembre de 2023 en los que se detallaron
clave, descripcién, cantidad, costo unitario e importe de los bienes adquiridos,
firmados por un Apoyo Administrativo, el Jefe de Departamento de Adquisiciones, el
Subdirector de Recursos Materiales y el Director de Administracién, todos de los
SSM, y Cartas facturas que amparan los folios de entregas y en las que se incluyeron
los nimeros de serie de los bienes, siendo la documentacion que se presenté y que
ampara la fecha de entrega y la entrada al almacén.

c) De la visita fisica realizada el dia 14 de agosto de 2024, por el equipo auditor, en la
cual estuvieron presentes el Jefe de Departamento de Almacén y Abastecimientos, y
personal de los SSM, con la finalidad de verificar la existencia de los bienes adquiridos
mediante los contratos SSM/ADQ/020/2023 EXCEP, SSM/ADQ/021/2023 EXCEP vy
SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, se constatd lo siguiente:
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1) Los bienes se encontraron empaquetados en cajas de madera y/o cartén y
emplayados, bajo el resguardo del Almacén Central de los SSM, los cuales no
fue posible verificar su existencia; ya que, en caso de abrir los empaques se
perdia la garantia otorgada por el proveedory solo fueron distinguidos por la
etiqueta de identificacion generada por el Personal del Almacén Central de
los SSM.

2) No fue posible constatar la operacidn o correcta funcionalidad de los equipos
adquiridos, toda vez que éstos no han sido instalados ni puestos en marcha
para el cumplimiento del objeto del contrato; ni el cumplimiento de los
servicios de mantenimiento las veces que sea necesario durante los
veinticuatro meses contados a partir de la capacitacion, instalacion y puesta
en marcha en la unidad médica; de igual forma, no existe evidencia de la
capacitacion.

3) No se proporcioné evidencia documental que acredite la recepcién de las
garantias que otorgé el fabricante de los bienes, las cuales debieron contener
como minimo: la razén social del fabricante, identificacion del modelo y
marca de los bienes, nombre y direccién de los establecimientos dentro del
Estado donde se pueda hacer efectiva la garantia, asi como los alcances,
limitaciones y procedimientos para hacerla efectiva.

Lo anterior quedd asentado en el AAC (Reunidn virtual) 016/CP2023, de fecha 15 de
noviembre de 2024, estando presentes la Directora General de Gasto Federalizado de la
Secretaria de Hacienda del Estado de Morelos y Enlace de Auditoria y el Subdirector de
Recursos Materiales de los Servicios de Salud de Morelos.

De lo anterior, los SSM presentaron los oficios SSM/DG/DA/SRM/DAA/543B-1/2024,
SSM/DG/DA/SRM/DAA/543B-4/2024 y SSM/DG/DA/SRM/DAA/543B-7/2024, todos de fecha
19 de agosto de 2024 firmados por el Jefe de Departamento de Almacenes y Abastecimientos
de los SSM, mediante los cuales se enuncid que la evidencia de entrega se acreditd con las
facturas presentadas ya que de acuerdo con los lineamientos internos para el control,
recepcion y entrega de insumos y bienes el proveedor invariablemente debid entregar la
mercancia junto con la factura, para su recepcidon e inspeccién y una vez realizado se
asentaron los sellos y firmas respectivas, con lo cual constataron la entrega y/o recepcion de
los bienes por parte del proveedor.

Asimismo, mediante los oficios numeros SSM/DG/DA/SRM/DAA/543B-5/2024,
SSM/DG/DA/SRM/DAA/543B-8/2024, SSM/DG/DA/SRM/DAA/543B-2/2024, todos de fecha
19 de agosto de 2024, el Jefe de Departamento de Almacenes y Abastecimiento de los SSM,
se indicé que el registro patrimonial se realiza una vez que se asigna a la Unida Médica u
Hospital y mientras permanecen en resguardo en el Almacén Central.

Posteriormente mediante oficio SSM/DG/0573/2024 de fecha 31 de octubre 2024 recibido el
13 de noviembre de 2024, el Director de Administracion de los SSM, solicité programar una
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nueva visita para realizar una revision minuciosa de los bienes adquiridos mediante los
contratos de referencia ya que a la fecha del oficio se tienen las condiciones para realizar una
inspeccion sin afectar las garantias de los bienes.

Al respecto con fecha 02 de diciembre de 2024, el grupo auditor junto con el personal del
almacén central, el personal de la Direccion de Administracion y del Departamento de Obras,
Conservacion y Mantenimiento de los Servicios de Salud de Morelos, asi como el personal de
la Direccion de Gasto Federalizado de la Secretaria de Hacienda del Estado de Morelos y los
representantes de los Proveedores 1, 2 y 3, llevaron a cabo la segunda visita fisica para
constatar la existencia de los bienes adquiridos mediante los contratos SSM/ADQ/020/2023
EXCEP, SSM/ADQ/021/2023 EXCEP y SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, de lo cual se verifico lo
siguiente:

a) En el caso del contrato SSM/ADQ/021/2023 EXCEP, se solicité una muestra de los
bienes adquiridos para su verificacién, de los cuales el personal del AlImacén Central
de los SSM y el representante del Proveedor 2, realizaron la apertura de las cajas que
se encontraban emplayadas y empaquetadas en cajas de cartén y de madera de las
cuales, se verificd que los bienes y/o equipos presentados coincidian con la marcay
modelo que se indicaron en las facturas y cartas facturas presentadas por los SSM,
asimismo, se constatd que los equipos contaron con nimeros de serie; no obstante,
en la documentacién presentada por los SSM, no se especificaron los nimeros de
serie para su identificacion y registro. De igual modo, no proporcionaron evidencia
documental con la que se acreditara la entrega de las garantias del fabricante,
respecto de los bienes y/o equipos adquiridos por parte del Proveedor 2 como se
establece en la cldusula décima primera del contrato.

b) Con respecto al contrato nimero SSM/ADQ/020/2023 EXCEP, se solicitd una muestra
de los bienes adquiridos para su verificacion, de los cuales el personal del Almacén
Central de los SSM vy el representante del Proveedor 1, realizaron la apertura de las
cajas que se encontraban empaquetadas y emplayadas, en cajas de madera, de los
cuales se verificd que los bienes presentados corresponden a la documentacidn
presentada por los SSM, consistente en facturas y cartas facturas, y que coincidieron
con la marca, modelo y nimero de serie de cada equipo; no obstante, se identificd
que 1 Densitémetro de Cuerpo completo marca Hologic presenta fecha de fabricacion
de enero de 2024 lo que resulté materialmente imposible que ese bien haya sido
entregado en el periodo del 06 de noviembre al 29 de diciembre de 2023, como se
pacto en el contrato.

Adicionalmente, no se presentd evidencia con la que se acredité la entrega por parte
del proveedor de las garantias del fabricante como se especificé en la cladusula décima
primera del contrato nimero SSM/ADQ/020/2023 EXCEP, dicha documentacién es
requerida como evidencia que respalde el origen, autenticidad y garantia de los
bienes.
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c) Conrespecto al contrato nUmero SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, se solicité una muestra
de los bienes adquiridos para su verificacidn, de los cuales el personal del Almacén
Central de los SSM vy el representante del Proveedor 3, realizaron la apertura de las
cajas que se encontraban emplayadas y empaquetadas, en cajas de madera de las
cuales, se verificé que los bienes presentados correspondieron a la documentacién
presentada por los SSM, consistente en facturas y cartas facturas, asimismo, se
verificd la marca, modeloy nimero de serie de cada equipo; no obstante, se identifico
gue 6 ultrasonidos marca Mindray y 2 autoclaves de vapor autogenerados de
mediana capacidad (250 L) marca Fehimex presentaron fecha de fabricacién de enero
y marzo de 2024, lo cual resultd materialmente imposible que hubieran sido
entregados en el periodo del 06 de noviembre al 29 de diciembre de 2023 como se
pacto en el contrato. De igual forma, los SSM no presentaron evidencia con la que se
acredite la entrega por parte del proveedor de las garantias del fabricante como se
especifica en la cldusula décima primera del contrato nimero SSM/ADQ/022/2023
EXCEP, dicha documentacién fue requerida como evidencia que respalde el origen,
autenticidad y garantia de los bienes.

Lo anterior quedo asentado en el AAC (Reunidn virtual) 019/CP2023, de fecha 09 de diciembre
de 2024, estando presentes la Directora General de Gasto Federalizado de la Secretaria de
Hacienda del Estado de Morelos y Enlace de Auditoria, el Subdirector de Recursos Materiales,
la Jefa del Departamento de Almacenes y Abastecimiento, ambos de los Servicios de Salud de
Morelos.

Por otro lado, se realizé una consulta en el Registro Publico de Comercio sobre los actos
juridicos mercantiles relacionados con las empresas, disponible en la plataforma del Sistema
Integral de Gestion Registral (SIGER). Esta consulta contemplo el Acta de Asamblea General
Ordinaria de Accionistas, protocolizada por el Corredor Publico 28 del Proveedor 2, con fecha
20 de junio de 2023, y el Acta Constitutiva, protocolizada por el mismo Corredor Publico, del
Proveedor 3, con fecha 4 de mayo de 2023.

De lo anterior, se constaté que la Persona Fisica 1 fungié como Administradora Unica del
Proveedor 3 vy, a su vez, se desempefié como Delegada de la Asamblea de Accionistas del
Proveedor 2. Ambos proveedores presentaron sus cotizaciones en la misma adjudicacion
directa parala compra de las partidas 51101 “Mobiliario”, 51901 “Equipo de Administracion”,
53101 “Equipo Médico y de Laboratorio” y 53201 “Instrumental Médico y de Laboratorio”,
destinadas al equipamiento del Hospital General de Jiutepec.

Asimismo, la Persona Fisica 1 fungié como responsable del Organo de Vigilancia en la Persona
Moral 2, que recibid transferencias bancarias de recursos del Proveedor 3.

Deigual forma, con la consulta al SIGER, al padrdn de proveedores de los SSM y a los contratos
sin numero celebrados para la adquisicion de pruebas de antigeno y medicamentos entre la
Persona Moral 3 y el Proveedor 3, enviados mediante los escritos de fecha 12 de septiembre
de 2024 (ver resultado 18), se constatd que la Persona Fisica 2 fungié como representante
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legal de la Persona Moral 3 con base en el contrato sin nimero celebrado con el Proveedor
3.

A su vez, la Persona Fisica 2 fungié como contacto de la Persona Moral 1 en el padrén de
proveedores de los SSM y, conforme al SIGER, como Administradora Unica de la Persona
Moral 1, la cual presentd sus cotizaciones en la misma adjudicacién directa para la compra de
las partidas 51101 “Mobiliario”, 51901 “Equipo de Administracién”, 53101 “Equipo Médico y
de Laboratorio” y 53201 “Instrumental Médico y de Laboratorio”, destinadas al equipamiento
de la obra nueva del Hospital General en el municipio de Jiutepec, confirmado la existencia
de vinculos comerciales entre empresas que participaron en el mismo proceso de
adjudicacion.

Adicionalmente, se solicité a la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), mediante el
oficio AEGF/9420/2024 de fecha 27 de noviembre de 2024, estados de cuenta de los
Proveedores 1, 2 y 3, mediante los oficios nimero 214-3/00M-18922861/2024, 214-3/00M-
18922860/2024 y 214-3/00M-18922862/2024 respectivamente, la CNBV remitié la
informacién y del analisis de los estados de cuenta se identificaron transferencias de los
proveedores 1y 3 a la Persona moral 2.

Por otra parte, la Auditoria Superior de la Federacién solicité a los proveedores adjudicados
informacién relacionada con los contratos numeros SSM/ADQ/020/2023 EXCEP,
SSM/ADQ/021/2023 EXCEP y SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, a través de los oficios nimeros
DGAFGF/418/2024, DGAFGF/420/2024 y DGAFGF/421/2024, respectivamente, todos de
fecha 07 de agosto de 2024. Al respecto los representantes legales de los proveedores
adjudicados remitieron informacién en copia simple, como se describe a continuacién:

Con relacién al contrato numero SSM/ADQ/020/2023 EXCEP:

a) El proveedor 1 proporciond parcialmente la documentacion en copia simple y puso a
disposicion la informacion y documentacidn solicitada para su cotejo y certificacidn
por parte del equipo auditor, misma que se llevé a cabo en las instalaciones del
proveedor el dia 10 de octubre de 2024, como quedd asentado en el Acta de
Certificacién 005/CP2023. De la informacién entregada en respuesta al oficio nimero
DGAFGF/420/2024, el Proveedor 1 presentd informacion relativa de entregables,
documentacion comprobatoria y justificativa de los gastos en los que incurrié para la
prestacion de sus servicios y/o suministro de bienes, de conformidad con las
condiciones pactadas en los contratos, CFDI (en formato PDF y XML); asi como,
evidencia de los pagos realizados (transferencias bancarias, pagos en efectivo u otra
forma de pago), entre otros.

b) De la informacidn entregada en respuesta al oficio nimero DGAFGF/420/2024 de
fecha 07 de agosto de 2024, se hizo constar que el Proveedor 1 no proporcioné CFDI
con su respectivo archivo XML en formato digital correspondientes a los gastos
incurridos para el cumplimiento del contrato tales como: gastos de transportacion de
los bienes adjudicados, nimero de trabajadores, temporales y permanentes,
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contratados para el cumplimiento del contrato nimero SSM/ADQ/020/2023 EXCEP y
sefialar cuantos de esos fueron dados de alta ante el IMSS, la entrega de las garantias
otorgadas por el fabricante de los insumos en idioma espafiol y la acreditacidn de los
registros, licencias, permisos o requisitos gubernamentales de naturaleza Federal
Estatal y/o Municipal que afecte y/o se relacionen con el objeto del contrato, entre
otros.

De la revision a los CFDI de los bienes objeto del contrato numero
SSM/ADQ/020/2023 EXCEP se identificé que el proveedor 1 no proporcioné CFDI
correspondientes a la adquisicidon de un procesador de tejidos marca Ecoshel modelo
ECO-14p y bano de artesa marca Herlis modelo H.

Del analisis de los CFDI se llevd a cabo la verificacién del costo de los bienes asociados
al contrato, se analizaron las facturas emitidas por el proveedor a favor de los SSM
mismos que fueron emitidos con fecha 26 de diciembre de 2023 y segun sellos de
recepcion se recibieron por el Departamento de Almacenes y Abastecimiento de
Servicios de Salud Morelos con fecha del 29 de diciembre de 2023; asimismo, se
revisaron las facturas emitidas por los proveedores del proveedor 1, las cuales
corresponden a fechas comprendidas entre los meses de enero a julio de 2024. Esto
hace materialmente imposible que los bienes adquiridos se hayan recibido en
diciembre de 2023. Ademas, se identificd que los SSM pagaron un total de 63,111.4
miles de pesos por los bienes. Por su parte, el proveedor 1 presenté CFDI por 28,909.5
miles de pesos por el pago a sus proveedores para cumplir con el contrato
SSM/ADQ/020/2023 EXCEP. Sin embargo, la diferencia de 34,201.9 miles de pesos
sugiere un posible sobreprecio.

Como consecuencia de lo anterior, mediante oficio reiterativo nimero DAFGF”A”/062/2024
de fecha 10 de octubre de 2024, se solicité informacién faltante al Proveedor 1 sin que a la
fecha de cierre del presente informe se atendiera el mismo. Por lo anterior, mediante el oficio
nimero DGAFGF/044/2025, se solicitd a la Direccion General Juridica de esta Auditoria
Superior de la Federacion iniciar el procedimiento de imposicién de multa, toda vez que la
citada empresa no atendié de manera integra el requerimiento efectuado.

Con relacién al contrato nimero SSM/ADQ/021/2023 EXCEP:

a)

El proveedor proporciond parcialmente la documentacion en copia simple y puso a
disposicion la informacion y documentacion solicitada para su cotejo y certificacion
por parte del equipo auditor, misma que se llevé a cabo en las instalaciones del
proveedor el dia 09 de octubre de 2024 como quedd asentado en el Acta de
Certificacion 001/CP2023 referentes a la certificacion del contrato
SSM/ADQ/021/2023 EXCEP. De la informacién presentada por el proveedor en
respuesta al oficio nimero DGAFGF/421/2024, el Proveedor 2 presentd en
informacioén relativa de entregables, documentacién comprobatoriay justificativa de
los gastos en los que haya incurrid para la prestacion de sus servicios y/o suministro
de bienes, de conformidad con las condiciones pactadas en los contratos, CFDI (en
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b)

formato PDF y XML); asi como, evidencia de los pagos realizados (transferencias
bancarias, pagos en efectivo u otra forma de pago), entre otros.

De la revision de la informacion presentada por el proveedor en respuesta al oficio
nimero DGAFGF/421/2024, se hizo constar que el Proveedor 2 no proporcioné CFDI
con su respectivo archivo XML en formato digital correspondientes a los gastos
incurridos para el cumplimiento del contrato como gastos de transportacién de los
bienes adjudicados, desde el establecimiento comercial hasta las instalaciones de las
Unidades Hospitalarias, nimero de trabajadores, temporales y permanentes,
contratados para el cumplimiento del Contrato SSM/ADQ/021/2023 EXCEP y sefialar
cuantos de éstos fueron dados de alta ante el IMSS, la entrega de las garantias
otorgadas por el fabricante de los insumos en idioma espafiol y la acreditacion de los
registros, licencias, permisos o requisitos gubernamentales de naturaleza Federal
Estatal y/o Municipal que afecte y/o se relacionen con el objeto del contrato, entre
otros.

De los CFDI se llevé a cabo la verificacion del costo de los bienes asociados al contrato,
se analizaron las facturas emitidas por el proveedor a favor de los SSM mismos que
fueron emitidos con fecha 26 de diciembre de 2023 y segun sellos de recepcién se
recibieron por el Departamento de Almacenes y Abastecimiento de Servicios de Salud
Morelos con fecha del 29 de diciembre de 2023; asimismo, se revisaron las facturas
emitidas por los proveedores del proveedor 2, las cuales correspondieron a fechas
comprendidas entre los meses de enero a marzo de 2024. Esto hace materialmente
imposible que los bienes adquiridos se hayan recibido en diciembre de 2023. Ademas,
se identificd que los SSM pagaron un total de 61,784.6 miles de pesos por los bienes.
Por su parte, el proveedor 2 presenté CFDI por 31,77.4 miles de pesos por el pago a
sus proveedores para cumplir con el contrato SSM/ADQ/021/2023 EXCEP. Sin
embargo, la diferencia de 29,807.3 miles de pesos sugiere un posible sobreprecio.

Derivado de lo anterior, mediante oficio reiterativo nimero DAFGF”A”/058/2024 de fecha 09
de octubre de 2024, se solicitd informacidn faltante al Proveedor 2 sin que, a la fecha de cierre
del presente informe, se atendiera el mismo. Por lo anterior, mediante el oficio niumero
DGAFGF/040/2025, se solicité a la Direccién General Juridica de la Auditoria Superior de la
Federacidn iniciar el procedimiento de imposicion de multa, toda vez que la citada empresa
no atendié de manera integra el requerimiento efectuado.

Al respecto del contrato nimero SSM/ADQ/022/2023 EXCEP:

a)

El proveedor 3 proporciond parcialmente la documentacion en copia simple y puso a
disposicion la informacién y documentacidn solicitada para su cotejo por parte del
equipo auditor, misma que se llevd a cabo en las instalaciones del proveedor el dia
10 de octubre de 2024, como quedd asentado en el Acta de Certificacién 004/CP2023.
De la informacién presentada por el proveedor en respuesta al oficio niumero
DGAFGF/418/2024, el proveedor 3, presentd en copia simple informacidn relativa de
entregables, documentacién comprobatoria y justificativa de los gastos en los que
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incurrié para la prestacidn de sus servicios y/o suministro de bienes, de conformidad
con las condiciones pactadas en los contratos, CFDI (en formato PDF y XML); asi como,
evidencia de los pagos realizados (transferencias bancarias, pagos en efectivo u otra
forma de pago), entre otros.

b) De la revision de la informacion presentada por el proveedor en respuesta al oficio
nimero DGAFGF/418/2024, se hizo constar que el proveedor no proporciond, las
facturas en donde se acredite la adquisicion del siguiente equipo: 2 Sets de cirugia
gastrointestinal marca Dewimed Varios, 4 Sets de Cirugia General marca Dewimed
Varios, 2 Sets de Cirugia Ginecoldgica Abdominal marca Dewimed Varios, 2 Sets de
Cirugia Ginecoldgica Vaginal marca Dewimed Varios, 6 Sets de Cirugia menor y
debridacién marca Dewimed Varios, 2 Sets de Colecistectomia marca Dewimed
Varios, 1 Set de Extraccién de cuerpos extrafios (Otorrinolaringologia) marca
Dewimed Varios, 4 Sets de Histerectomia Abdominal marca Dewimed Varios, 4 Sets
de Histerectomia Vaginal marca Dewimed Varios, 2 Sets de Vias Biliares marca
Dewimed Varios y 1 Unidad Estomatolégica completa marca Roson N1, lo cual quedd
asentado en el Acta de Certificacion 004/CP2023, de fecha 10 de octubre de 2024.

c) De los CFDI de los bienes objeto del contrato nimero SSM/ADQ/022/2023 Excep, se
Ilevo a cabo la verificacion del costo de 142 bienes asociados al contrato, se analizaron
las facturas emitidas por el proveedor a favor de los SSM mismos que fueron emitidos
con fecha 26 de diciembre de 2023 y segun sellos de recepcidn se recibieron por el
Departamento de Almacenes y Abastecimiento de Servicios de Salud Morelos con
fecha del 29 de diciembre de 2023; asimismo, se revisaron las facturas emitidas por
los proveedores del proveedor 3, las cuales corresponden a fechas comprendidas
entre los meses enero a mayo de 2024. Esto hace materialmente imposible que los
bienes adquiridos se hayan recibido en diciembre de 2023. Ademas, se constatd que
los SSM pagaron un total de 60,522.3 miles de pesos por dichos bienes, mientras que
el proveedor pagd a sus propios proveedores 26,063.1 miles de pesos por los mismos,
resultando en una diferencia de 34,459.1 miles de pesos, lo cual sugiere un posible
sobreprecio.

De lo anterior, mediante escritos de fecha 17 de diciembre de 2024, el Proveedor 3, presenté
respuesta a los oficios reiterativos nimeros DGAFGF”A”/059/2024, DGAFGF”A”/060/2024,
DGAFGF”A”/061/2024, todos de fecha 09 de octubre de 2024, en los cuales presentd
argumentaciones, sin que se adjunte documentacidn soporte que evidencie las mismas. Por
lo anterior, mediante el oficio nimero DGAFGF/042/2025, se solicitd a la Direccidon General
Juridica de la Auditoria Superior de la Federacion iniciar el procedimiento de imposicion de
multa, toda vez que la citada empresa no atendid de manera integra el requerimiento
efectuado.

Por otra parte, se constatd que el equipo adquirido por los SSM mediante los contratos
nimeros SSM/ADQ/020/2023 EXCEP, SSM/ADQ/021/2023 EXCEP y SSM/ADQ/022/2023
EXCEP celebrados con los Proveedores 1, 2 y 3, correspondiente al Mobiliario, Equipo de
Administracidn, e Instrumental Médico y de Laboratorio para el Equipamiento del Hospital
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General de Jiutepec. A la fecha de cierre de este informe, alin no se encuentran instalados y
ni en operacién, de igual forma el Hospital General de Jiutepec, a la fecha de cierre de este
informe, alin no estd concluido ni en operacién y los SSM no cuentan con una fecha definida
para el término de la obra en donde se instalaran los equipos (ver resultado 43), por un monto
de 189,977.9 miles de pesos.

Por lo antes expuesto, no fue posible validar la existencia del equipo adquirido,
adicionalmente no contaron con las garantias del fabricante; ademas, se identificd que los
proveedores 1, 2 y 3, asi como la Persona moral 1, al momento de presentar sus propuestas
econdmicas, tenian relacion comercial, aunado a que realizaron transferencias de recursos
que fueron destinados a las mismas cuentas bancarias, asimismo, de la revision de los
comprobantes digitales de los gastos y costos del proveedor, se identificaron facturas
emitidas por otras personas morales a favor de los Proveedores 1, 2 y 3, por la adquisicién de
bienes de equipamiento médico directamente relacionados con el objeto de los contratos
nimero SSM/ADQ/020/2023 EXCEP, SSM/ADQ/021/2023 EXCEP y SSM/ADQ/022/2023
EXCEP.

Por ultimo, se identificd que las fechas de las facturas antes mencionadas fueron emitidas en
el periodo de enero a julio de 2024, lo que difiere del plazo limite establecido en los contratos
y en la documentacion proporcionada por los SSM, donde se sefialaba que el plazo pactado
para la entrega de los bienes de los contratos, SSM/ADQ/020/2023 EXCEP,
SSM/ADQ/021/2023 EXCEP y SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, fue del 26 al 29 de diciembre de
2023 y segun sellos de recepcién los bienes de equipamiento de los tres contratos se
recibieron por el Departamento de Almacenes y Abastecimiento de Servicios de Salud
Morelos con fecha del 29 de diciembre de 2023, sin evidencia de haberse aplicado penas
convencionales por los retrasos en la entrega de dichos contratos.

En incumplimiento de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 134,
Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulos 26, sexto
parrafo, 40, tercer parrafo, 41, 42, 45 fraccion XVII, 50, fraccién VII, 53 y 55, y Reglamento de
la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulos 88, fraccién
Ill'y 108; de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, articulo 70; Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulos 30 y 71; del
contrato SSM/ADQ/020/2023 EXCEP, clausulas primera, cuarta, quinta, séptima, octava,
novena y vigésima segunda, SSM/ADQ/021/2023 EXCEP cldusulas primera, cuarta, quinta,
séptima, octava, novena y vigésima segunda y SSM/ADQ/022/2023 EXCEP clausulas primera,
cuarta, quinta, séptima, octava, novena y vigésima segunda.

2023-E-17004-23-1355-01-002 Recomendacion

Para que los Servicios de Salud de Morelos establezca procedimientos de supervisién en
Almacenes de los Servicios de Salud de Morelos y en las Unidades Médicas en las que se
realice el proceso denominado Entrega Directa para verificar que se reciban los bienes
adquiridos y se cuente con las garantias pactadas en los contratos adjudicados, con la
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finalidad de fortalecer los procesos de entrega de los bienes adquiridos y evitar que se
realicen pagos improcedentes por bienes o garantias no entregados.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas de la Federacion.

2023-1-01101-23-1355-16-003 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Direccion General de Investigacion adscrita a la Auditoria Especial
de Seguimiento, Informes e Investigacién de la Auditoria Superior de la Federacién realice las
investigaciones pertinentes para esclarecer los hechos y, en su caso, califique la presunta
responsabilidad administrativa correspondiente de tres particulares que participaron en los
procesos de adjudicacion de los contratos numeros SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP,
SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP, SSM/SRM/ADQ/020/2023
EXCEP y SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP, de los cuales mediante la informacion
proporcionada por los proveedores, por la Comision Nacional Bancaria de Valores, y del
analisis de la informacién del Sistema Integral de Gestion Registral, se identificé que aunque
los proveedores ostentaron el caracter de competidores para dichos procesos de
adjudicacion, estos presentaron vinculos comerciales, vinculos familiares; asimismo,
compartian accionistas, administrador, apoderado, comisarios entre si, sin hacer esto del
conocimiento a los Servicios de Salud de Morelos o haberlo manifestado en los procesos de
adjudicacion, buscando el objeto o efecto obtener un beneficio o ventaja indebidos en dichas
contrataciones, adicionalmente del analisis de los gastos incurridos para el cumplimiento de
los objetos de los contratos, se identificaron diferencias significativas entre el costo que pago
SSM por los bienes y el costo en que incurrieron los proveedores para la adquisicion de dichos
bienes y que en los contratos SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP y SSM/SRM/ADQ/023/2023
EXCEP, no se acreditd la adquisicién y legal posesidn de los bienes objeto del contrato en
incumplimiento de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, Art. 70.

2023-A-17000-23-1355-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, 0 ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 189,977,949.04 pesos (ciento ochenta y nueve millones novecientos setentay siete
mil novecientos cuarenta y nueve pesos 04/100 M.N.), mas los rendimientos financieros
generados desde su disposicion hasta su reintegro en la cuenta bancaria de la Tesoreria de la
Federacién, por los pagos realizados con recursos del Convenio de Coordinacién en materia
de transferencia de recursos presupuestarios federales con el cardcter de subsidios para
apoyar la Adquisicién de equipamiento para la Obra Nueva y Equipamiento del Hospital
General de 30 camas en el Municipio de Jiutepec, por el pago de bienes adquiridos por los
SSM de los Contratos SSM/ADQ/020/2023 EXCEP, SSM/ADQ/021/2023 EXCEP,
SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, correspondientes al Mobiliario, Equipo de Administracién e
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Instrumental Médico y de Laboratorio para el Equipamiento de la Obra Hospital General de
Jiutepec, se constaté que el Ingreso de los Equipos al Departamento de Almacenes y
abastecimientos con sellos de recepcidn de fecha 29 de diciembre de 2023, que presentaron
nombre y firma, sin embargo, no conté con identificacion del cargo del personal responsable
de la recepcidn, la evidencia de la entrega es mediante la factura, y cuyo soporte fueron las
cartas facturas, las cuales no presentaron referencia de nimeros de serie.

Contrato SSM/ADQ/020/2023 EXCEP, de la documentacién presentada por los Servicios de
Salud de Morelos no se especificaron los nimeros de serie para su identificacién y registro,
de la documentacidn presentada por el proveedor 1 no proporcioné comprobantes fiscales
digitales por internet de los gastos incurridos para el cumplimiento del contrato como son
gastos de transportacion, nimeros de trabajadores dados de alta ante el Instituto Mexicano
del Seguro Social, asi como falta de entrega de garantia otorgada por el fabricante de insumos
en idioma espafol; ademds, se identificé que no proporciond la evidencia de la adquisicién
de un Procesador de tejidos marca-Ecoshel Modelo Eco-14P y bafio de artemisa marca Herlis
Modelo H; asimismo, se constatd un posible sobreprecio de 28,909.5 miles de pesos, con
respecto, de los costos incurridos por el proveedor y éste con los Servicios de Salud de
Morelos.

Contrato SSM/ADQ/021/2023 EXCEP, de la documentacién presentada por los Servicios de
Salud de Morelos no se especificaron los nimeros de serie para su identificacién y registro,
se identificé que el equipo denominado densitémetro de cuerpo completo marca Hologic,
corresponde a una fecha de fabricacion del mes de enero de 2024, lo que resulta
materialmente imposible que se haya entregado en el periodo pactado del 06 noviembre al
29 de diciembre de 2023; y que no les fueron aplicadas penas convencionales por dicho
incumplimiento, asimismo, no proporciond comprobantes fiscales por internet en archivo
XML, correspondiente a los gastos incurridos para el cumplimiento del contrato como gastos
de transportacidn de los bienes adjudicados no sefialé nimero de trabajadores, ni la entrega
de las garantias otorgadas por el fabricante; ademas del andlisis de los CFDI se identificé un
posible sobreprecio por 29,807.3 miles de pesos, con respecto, de los costos incurridos por el
proveedor y éste con los Servicios de Salud de Morelos.

Contrato SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, la documentacidn presentada por los Servicios de Salud
de Morelos no se especificaron los nimeros de serie para su identificacidn y registro, se
identificd en las entregas de los equipos, que 6 ultrasonidos marca Mindray y 2 autoclaves de
vapor autogenerados de mediana capacidad (250 L) marca Fehlmeyx, los cuales corresponden
a fechas de fabricacion de enero y marzo de 2024, lo que resulta materialmente imposible
gue se haya entregado en el periodo pactado del 06 noviembre al 29 de diciembre de 2023;
y que no les fueron aplicadas penas convencionales por dicho incumplimiento, asimismo, no
proporciond las facturas que acrediten la adquisicion del equipo consistente en 2 Sets de
cirugia gastrointestinal marca Dewimed varios, 4 sets de cirugia general marca Dewimed
varios, 2 set de cirugia ginecolégica vaginal marca Dewimed varios, 2 sets de cirugia
colecistectomia marca Dewimed, varios, 1 set de extraccion de cuerpos extrafios
otorrinolaringologia marca Dewimed varios, 4 sets de Histerectomia vaginal marca Dewimen
varios, 4 sets de Histerectomia vaginal merca Dewimed varios, 2 sets de vias biliares marca
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Dewimed y 1 unidad Estomatologia, de la revisidn a los CFDI se identific6 un posible
sobreprecio por 34,459.1 miles de pesos, con respecto, de los costos incurridos por el
proveedor y éste con los Servicios de Salud de Morelos.

Asimismo, no se presentd evidencia con la que se acreditara la entrega de las garantias del
fabricante con las que se respalde el origen, autenticidad y garantia de los bienes y/o equipos
adquiridos de conformidad con la cldusula primera de los contratos SSM/ADQ/020/2023
EXCEP, SSM/ADQ/021/2023 EXCEP, SSM/ADQ/022/2023 EXCEP.

A la fecha de elaboracion y presentacién de este informe, el equipamiento correspondiente
a los contratos SSM/ADQ/020/2023 EXCEP, SSM/ADQ/021/2023 EXCEP, SSM/ADQ/022/2023
EXCEP, aun no se encuentra instalado y ni en operacién, asi como, la obra Hospital General
de Jiutepec, en donde se destinara el equipo, no ha sido concluida y no se cuenta con una
fecha de terminacidn préxima para la instalacién del equipamiento, lo que genera un riesgo
por la pérdida de garantias de los equipos, y dafios materiales en el almacenaje o
transportaciones que se pudieran llevar a cabo en incumplimiento de la Constitucidon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 134; de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, Art. 45 Frac. XVII, Art. 53 y 55 y Contrato SSM/ADQ/020/2023-
EXCEP, cldusula primera; cldusula cuarta; cldusula quinta; cladusula séptima; cldusula octava;
cldusula novena; cldusula vigésima segunda.

Contrato SSM/ADQ/021/2023 EXCEP clausulas primera, cuarta, quinta, séptima, octava,
novena y vigésima segunda;

Contrato SSM/ADQ/022/2023 EXCEP clausulas primera, cuarta, quinta, séptima, octava,
novena y vigésima segunda;.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 9 - Accidn 2023-E-17004-23-1355-01-001

16. Con la revision de 3 expedientes para la adquisicion de las partidas: 51101 "Mobiliario",
51901 " Equipo de Administracion"”, 53101 "Equipo Médico y de Laboratorio" y 53201
"Instrumental Médico y de Laboratorio"”, correspondientes a los contratos con nimeros
SSM/ADQ/020/2023-EXCEP por 63,111.4 miles de pesos, SSM/ADQ/021/2023-EXCEP por
61,784.6 miles de pesos y SSM/ADQ/022/2023 EXCEP por 65,081.9 miles de pesos, dando un
total por 189,977.9 miles de pesos pagados con recursos del programa EO01 Equipamiento
del ejercicio fiscal 2023, se constatd que los SSM presentaron las cartas garantia de fecha 28
de diciembre de 2023, firmadas por los proveedores: Proveedor 1, Proveedor 2 y Proveedor
3, quienes establecieron un periodo de 24 meses contados a partir de la entrega recepcion,
contra defectos de fabricacién como consecuencia del proceso o de los insumos utilizados y
contra cualquier tipo de vicios ocultos, lo cual difiere con lo establecido en la cldusula octava
de los contratos numeros SSM/ADQ/020/2023-EXCEP, SSM/ADQ/021/2023-EXCEP vy
SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, que refiere que la vigencia de la garantia es de cuando menos 24
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meses a partir de la instalacién y puesta en marcha de los bienes. Cabe mencionar que a la
fecha de cierre de este informe los equipos no estdn instalados ni en operacién y los SSM no
cuentan con una fecha préxima de instalacién y operacién de los bienes descritos.

El Gobierno del Estado de Morelos, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, mediante oficio
SSM/DG/DA/SRM/171/2025, de fecha de 29 de enero de 2025, los SSM remitieron
documentacidn certificada consistente en Cartas Garantia de fecha 28 de diciembre de los
proveedores Proveedor 1, Proveedor 2 y Proveedor 3, en las que se establece un periodo de
24 meses contados a partir de la instalacion, puesta en marcha y capacitacién contra defectos
de fabricacién de los equipos médicos, mismas que se contraponen en condiciones de
vigencia y aplicacion a las entregadas previamente, mediante oficio numero
SSM/DG/DA/SRM/1330/2024 de fecha de 26 de septiembre de 2024, lo que supone que
dichas cartas garantias fueron sustituidas o alteradas a las presentadas en el oficio
SSM/DG/DA/SRM/1330/2024 de fecha de 26 de septiembre de 2024.

Lo anterior se realizd en incumplimiento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, articulo 55, de los contratos nimeros SSM/ADQ/020/2023-
EXCEP, cldusula octava, SSM/ADQ/021/2023-EXCEP, cldusula octava y SSM/ADQ/022/2023
EXCEP, clausula octava, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, Articulo 62.

2023-E-17004-23-1355-01-003 Recomendacion

Para que los Servicios de Salud de Morelos establezcan mecanismos de control y de
supervisién que verifiquen, que en las propuestas técnicas, econdmicas, contratos y anexos
técnicos, se incluya la descripcion pormenorizada de los bienes, objeto del contrato
adjudicado; asimismo, verifiquen el detalle de los documentos proporcionados por los
proveedores para dar cumplimiento a los entregables pactados en las contrataciones, con la
finalidad de verificar que estos corresponden a los bienes del objeto del contrato adjudicado.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacidn de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendiciéon de Cuentas de la Federacion.

2023-1-01101-23-1355-16-004 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Direccion General de Investigacidn adscrita a la Auditoria Especial
de Seguimiento, Informes e Investigacidn de la Auditoria Superior de la Federacién realice las
investigaciones pertinentes para esclarecer los hechos y, en su caso, califique la presunta
responsabilidad administrativa correspondiente por las irregularidades de los servidores
publicos que mediante oficio SSM/DG/DA/SRM/171/2025, de fecha de 29 de enero de 2025,
remitieron documentacién certificada consistente en Cartas Garantia de fecha 28 de
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diciembre de los proveedores Proveedor 1, Proveedor 2 y Proveedor 3, mismas que se
contraponen en condiciones de vigencia y aplicacién a las entregadas previamente, mediante
oficio nimero SSM/DG/DA/SRM/1330/2024 de fecha de 26 de septiembre de 2024, lo que
supone que dichas cartas garantias fueron sustituidas o alteradas a las presentadas en el
oficio SSM/DG/DA/SRM/1330/2024 de fecha de 26 de septiembre de 2024 en incumplimiento
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, Art. 62.

2023-B-17000-23-1355-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién promueve la Promociéon de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria del Estado de Morelos o
su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de las personas servidoras
publicas que, en su gestion, no establecieron en los contratos con numeros
SSM/ADQ/020/2023-EXCEP, SSM/ADQ/021/2023-EXCEP y SSM/ADQ/022/2023 EXCEP la
descripcién pormenorizada de los bienes objeto de los contratos citados conforme a su
cotizacidn; ya que, Unicamente se sefiala el nombre del bien, la marca y el modelo; sin
embargo, no se describen las especificaciones técnicas sefialadas en las cotizaciones que
presentaron los proveedores para el proceso de adjudicacion lo que no permite constatar que
corresponden a la propuesta adjudicada; asimismo, que establecieron en la cldusula octava
de los contratos numeros SSM/ADQ/020/2023-EXCEP, SSM/ADQ/021/2023-EXCEP vy
SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, una vigencia de la garantia de cuando menos 24 meses a partir
de la instalacién y puesta en marcha de los bienes. Toda vez que los equipos no estdn
instalados ni en operacion y los Servicios de Salud de Morelos no cuentan con una fecha
proxima de instalacidn y operacidn de los bienes adquiridos., en incumplimiento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 45 Frac. V y Contrato
SSM/ADQ/020/2023-EXCEP, clausula octava; Contrato SSM/ADQ/021/2023-EXCEP, clausula
octava; Contrato SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, cldusula octava.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 15 - Accidén 2023-A-17000-23-1355-06-001

17. Con la revisién de dos expedientes de adquisiciones correspondientes a los contratos
ndmeros SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP por 10,512.0 miles de pesos y
SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP por 21,336.9 miles de pesos, dando un total por 31,848.9
miles de pesos, de los cuales 31,785.9 miles de pesos fueron pagados con recursos del
programa INSABI del ejercicio fiscal 2023, celebrados con el Proveedor 3, adjudicados de
manera directa para la adquisicion de la partida 25901 "Otros productos quimicos", para el
Hospital General de Temixco "Enf. Maria de la Luz Delgado Morales", Hospital de la Mujer en
Yautepec, Hospital Comunitario de Puente de Ixtla "Dr. Fernando R. Vizcarra", Hospital
General de Axochiapan "Dr. Angel Ventura Neri", Hospital Comunitario de Ocuituco, Hospital
Comunitario Jonacatepec, UNEME Jojutla, Hospital General de Tetecala "Dr. Rodolfo Becerril
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de la Paz", Hospital General de Jojutla "Dr. Ernesto Meana San Romadn", Hospital General de
Cuernavaca "Dr. José G. Parres", Hospital General de Cuautla "Dr. Mauro Belaunzaran Tapia"
y para la adquisicién de la partida 25301 "Medicinas y Productos Farmacéuticos" para el
Hospital General de Cuernavaca “Dr. José G. Parrés”, UNEME Cuernavaca, el Hospital General
de Cuautla “Dr. Mauro Belauzardn Tapia”, el Hospital General de Temixco “Enf. Maria de la
Luz Delgado Morales”, el Hospital General de Tetecala “Dr. Rodolfo Becerril de la Paz”, el
Hospital de la Mujer en Yautepec, el Hospital General de Axochiapan “Dr. Angel Ventura Neri”,
el Hospital General de Jojutla “Dr. Ernesto Meana San Roman”, el Hospital Comunitario de
Puente de Ixtla “Dr. Fernando R. Vizcarra” y el Hospital Comunitario de Ocuituco, se constaté
lo siguiente:

Para el contrato SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP

a) Los SSM solicitaron las cotizaciones a tres empresas denominadas Proveedor 3,
Persona moral 6 y Persona moral 7, para elaborar el estudio de mercado,
correspondiente a la adquisicién de la partida 2591 "Otros productos quimicos" con
las cuales, los SSM elaboraron el documento denominado Estudios de precios de
mercado, de fecha 03 de noviembre de 2023, firmado por el Jefe del Departamento
de Adquisiciones y el Subdirector de Recursos Materiales, ambos de los SSM,
mediante el cual se realizd un andlisis comparativo de los precios ofertados de la
partida siendo adjudicada al proveedor 3.

b) Con fecha 3 de noviembre de 2023, se autorizo la suficiencia presupuestal mediante
el oficio SSM/DG/DA/SRF/DIP/816-SP/2023 por un monto de 10,512.0 miles de
pesos, especificando la fuente de financiamiento INSABI del ejercicio fiscal 2023.

c) Con fecha 14 de noviembre de 2023, se firmé el dictamen de procedencia mediante
excepcion al procedimiento de licitacion publica para la contratacion por adjudicacién
directa de la partida 25901 "Otros productos quimicos", el cual fue firmado por el
Director General y el Director de Administracién ambos de los SSM, y como
justificaciéon de la adquisicion del procedimiento de adjudicaciéon directa se
contemplé la salubridad de la poblacién como consecuencia de caso fortuito o fuerza
mayor, y se fundamenté mediante los criterios de economia, eficiencia, eficacia,
imparcialidad, honradez y transparencia.

Para el contrato SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP

a) Los SSM solicitaron las cotizaciones a tres empresas denominadas, Proveedor 3,
Persona moral 8 y Persona moral 7, para la elaboracién del estudio de mercado,
correspondiente a la adquisicion de la partida 25301 "Medicinas y Productos
Farmacéuticos", con las cuales, los SSM elaboraron el documento denominado “Tabla
comparativa”, documento sin fecha y firmado por Jefe del Departamento de
Adquisiciones y el Subdirector de Recursos Materiales, ambos de los SSM, y por
medio del cual se realizd un analisis comparativo de los precios ofertados de la partida
y fue adjudicada al proveedor 3; sin embargo, el proveedor 3 no acreditd su
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experiencia y la capacidad técnica, ademas su fecha de creacion fue el 04 de mayo de
2023 y el objeto de su acta constitutiva no coincide con las actividades econdmicas
reportadas en la constancia de situacion fiscal, ver resultado 9 del presente informe.

b) Con fecha 8 de noviembre de 2023, se autorizo la suficiencia presupuestal mediante
el oficio SSM/DG/DA/SRF/DIP/825-SP/2023 por 21,336.9 miles de pesos,
especificando como fuente de financiamiento el programa INSABI del ejercicio fiscal
2023.

c) Con fecha 23 de noviembre de 2023, se llevd a cabo la firma del dictamen de
procedencia mediante excepcién al procedimiento de licitacién publica para la
contratacién por adjudicacién directa de la adquisicion de la partida 25301
"Medicinas y Productos Farmacéuticos", el cual fue firmado por el Director General
de Servicios de Salud de Morelos y el Director de Administracién de Servicios de Salud
de Morelos, y como justificacién de la adquisicion mediante el procedimiento de
adjudicacion directa se contempld la salubridad de la poblacién como consecuencia
de caso fortuito o fuerza mayor, y se fundamenté mediante los criterios de economia,
eficiencia, eficacia, imparcialidad, honradez y transparencia.

No obstante, los dictdmenes de excepcidén fechados el 14 y 23 de noviembre de 2023 se
fundamentaron bajo los criterios de economia, eficiencia, eficacia, imparcialidad, honradez y
transparencia, asegurando que el proveedor cumplia con los requisitos de experiencia,
capacidad técnica, econédmica y administrativa. Sin embargo, se constaté que el Proveedor 3
carecia de experiencia, ya que fue constituido en mayo de 2023. Ademas, con base en la
revision de su constancia de situacién fiscal, su actividad econdmica no incluia la venta o
suministro de los bienes especificados en las partidas adjudicadas de manera directa, lo que
generd el incumplimiento de las obligaciones contractuales tanto en tiempo como en forma.

En incumplimiento a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
articulo 40, tercer parrafo.

2023-B-17000-23-1355-08-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién promueve la Promocion de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria del Estado de Morelos o
su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de las personas servidoras
publicas que, en su gestidn, por las irregularidades de los servidores publicos que realizaron
procedimientos de adjudicacion y contratacién, adjudicando de manera directa sin que
existiera una justificacion valida, a proveedores que no acreditaron su experiencia ni
capacidad técnica y de reciente creacidn; asimismo, a los servidores publicos que autorizaron
y firmaron los contratos numeros SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP y
SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP, en incumplimiento de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, Art. 7, Frac. | y VI, Art. 49, Frac. Il, Art. 50.
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18. Con la revision del expediente de adquisiciones correspondiente al contrato nimero
SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP por 10,512.0 miles de pesos, pagado con recursos del
programa INSABI para el ejercicio fiscal 2023, celebrado con el Proveedor 3, referente a la
adquisicion de la partida 25901 "Otros productos quimicos", para el Hospital General de
Temixco "Enf. Maria de la Luz Delgado Morales", Hospital de la Mujer en Yautepec, Hospital
Comunitario de Puente de Ixtla "Dr. Fernando R. Vizcarra", Hospital General de Axochiapan
"Dr. Angel Ventura Neri", Hospital Comunitario de Ocuituco, Hospital Comunitario
Jonacatepec, UNEME Jojutla, Hospital General de Tetecala "Dr. Rodolfo Becerril de la Paz",
Hospital General de Jojutla "Dr. Ernesto Meana San Roman", Hospital General de Cuernavaca
"Dr. José G. Parres", Hospital General de Cuautla "Dr. Mauro Belaunzardn Tapia", se constaté
lo siguiente:

De los pagos, polizas contables y su documentacidn justificativa y comprobatoria, se verifico

que las facturas emitidas por el Proveedor 3 a favor de los SSM detallan la descripcién:
“Pruebas Nasofaringeas COVID-19 suministro de jun a dic de 2023"”. Estas facturas contaron
con las firmas y sellos de los responsables administrativos de cada unidad hospitalaria, asi
como el sello del Despacho del Departamento de Almacenes y Abastecimiento de Servicios
de Salud de Morelos. Ademads, se incluyeron los sellos de “Entrega Directa” del Almacén
Central (sin fecha) y los sellos de “Inspeccionado” y “Entrega” del Departamento de
Almacenes y Abastecimiento, fechados el 29 de diciembre de 2023.

Se anexaron los formatos de entrega elaborados por el proveedor, donde se detallé el total y
el nombre de los insumos, como: “Pruebas Nasofaringeas COVID-19, COVID-19 AG RAPID TEST
DEVICE (NASOPHARYNGEAL)”. Estos formatos incluyeron la firma y fecha por parte del
proveedor, asi como el sello y firma de los responsables de la recepcidn de insumos de las
Unidades Médicas. Sin embargo, en algunos formatos de entrega no se registré el nombre del
personal de las Unidades Médicas, ni la fecha en que se efectud la entrega, como se muestra
a continuacion:
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
RECEPCION DE INSUMOS POR UNIDADES MEDICAS

CUENTA PUBLICA 2023

FACTURA EMITIDA POR EL PROVEEDOR FORMATO DE ENTREGA DE PROVEEDOR

Fecha de Sello de Fecha de Fecha de
recepcion del recencion Sellode Fecha de Sello Descrincién del Fecha de recepcién Nombre de
No. Factura Unidad Médica Cantidad Departamento de p Entrega de . P entrega p- responsable
Unidad . ) insumo de Unidad Lo
Almacenes y Directa  Inspeccionado proveedor Médica de recepcién

Médica
Abastecimiento

Pruebas
Nasofaringeas
CovID 19, COVID-19
AG RAPID  TEST
DEVICE,
(NASOPHARYNGEAL)
Pruebas
Nasofaringeas
CovID 19, COVID-19
AG RAPID  TEST
DEVICE,
(NASOPHARYNGEAL)
Pruebas
Nasofaringeas
CovID 19, COVID-19
AG RAPID  TEST
DEVICE,
(NASOPHARYNGEAL)
Pruebas
Nasofaringeas
CovID 19, COVID-19
AG RAPID  TEST
DEVICE,
(NASOPHARYNGEAL)
Pruebas
Nasofaringeas
CovID 19, COVID-19
AG RAPID  TEST
DEVICE,
(NASOPHARYNGEAL)
Pruebas
Nasofaringeas
CovID 19, COVID-19
AG RAPID  TEST
DEVICE,
(NASOPHARYNGEAL)

Hospital General

123 de Cuernavaca

8680 29/12/2023 Sin fecha Sl 29/12/2023 30/11/2023 Sin fecha Sl

Hospital General

124 de Cuautla

5040 29/12/2023 Sin fecha Sl 29/12/2023 08/12/2023  05/12/2023 Sl

Hospital General

125 de Jojutla

404 29/12/2023 Sin fecha S| 29/12/2023 13/12/2023  Sinfecha NO

Hospital General

126 de Temixco

5380 29/12/2023 Sin fecha S| 29/12/2023 29/11/2023  Sin fecha NO

Hospital General

128
de Axochiapan

1555 29/12/2023 Sin fecha S| 29/12/2023 12/12/2023  Sinfecha NO

Hospital
131 Comunitario de 4354 29/12/2023 Sin fecha Sl 29/12/2023
Puente de Ixtla

15/12/2023 Sin fecha Sl

Pruebas
Nasofaringeas
COVID 19, COVID-19
AG RAPID  TEST
DEVICE,
(NASOPHARYNGEAL)

Hospital
132 Comunitario de 1037 29/12/2023 Sin fecha Sl 29/12/2023
Jonacatepec

11/12/2023 Sin fecha N

Pruebas
Nasofaringeas
CovID 19, COVID-19
AG RAPID  TEST
DEVICE,
(NASOPHARYNGEAL)

133 UNEME Jojutla 840 29/12/2023 Sin fecha N 29/12/2023 13/12/2023 Sin fecha NO

Pruebas
Nasofaringeas
CovID 19, COVID-19
AG RAPID  TEST
DEVICE,
(NASOPHARYNGEAL)

Hospital General

12
4 de Tetecala

750 30/12/2023 Sin fecha Sl 30/12/2023 14/12/2023 Sin fecha NO
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FACTURA EMITIDA POR EL PROVEEDOR FORMATO DE ENTREGA DE PROVEEDOR
Fecha de Sello de
) Fecha d Fecha d
recepcion del reecce e::iéen Sellode Fecha de Sello Descripcién del Fecha de reecce E:jé?‘ Nombre de
No. Factura Unidad Médica Cantidad Departamento de p Entrega de N P entrega p. responsable
Unidad . . insumo de Unidad P
Almacenes y Directa  Inspeccionado proveedor de recepcion

Abastecimiento Médica Médica

Pruebas
Nasofaringeas
CovID 19, COVID-19
AG RAPID  TEST
DEVICE,
(NASOPHARYNGEAL)

Hospital
130 Comunitario de 339 30/12/2023 Sin fecha Sl 30/12/2023
Ocuituco

12/12/2023 Sin fecha NO

Pruebas
Nasofaringeas
CovID 19, COVID-19
AG RAPID  TEST
DEVICE,
(NASOPHARYNGEAL)

Hospital de la

129 Mujer

1828 30/12/2023 Sin fecha S| 30/12/2023 07/12/2023 Sin fecha NO

FUENTE: Expediente de adquisiciones del contrato numero SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP, proporcionado por Servicios de Salud de Morelos.

Asimismo, de conformidad con lo establecido en la cldusula cuarta del contrato, en el cual se
establecié el lugar, forma y tiempo de entrega en un horario de 8:00 a 14:00 horas en dias
habiles bajo las especificaciones establecidas de los insumo y a entera satisfaccidon de los SSM,
y se pactéd que la entrega debid ser ante un representante autorizado de las unidades
médicas, y que estos comprueben la cantidad, calidad y descripcién de los mismos, y se
entendera que los pruebas COVID se recibieran de conformidad con el acuse de las notas de
remision y/o factura de entrega y estas deberian contener el sello, nombre y firma donde se
realice la entrega, asimismo, la cldusula quinta del contrato inficé que las “Pruebas
Nasofaringeas COVID-19, COVID-19 AG RAPID TEST DEVICE (NASOPHARYNGEAL)”, debieron
ser entregadas entre el 15 de noviembre y el 29 de diciembre de 2023.

Al respecto, de la documentacién presentada no fue posible constatar que hayan cumplido
con lo establecido en el contrato, toda vez que, existen inconsistencias como son la fecha que
aparece en los formatos de entrega, las cuales fueron plasmadas por el proveedor con letra
manuscrita y las unidades no especificaron fecha y nombre; asimismo y dado que dicha
entrega se realizd en un domicilio distinto al Departamento de Almacenes y Abastecimiento
de SSM se debid realizar los tramites internos correspondientes, es decir, debié generar las
constancias pertinentes para realizar la entrada de los insumos al referido Departamento, de
lo cual los SSM no presentd evidencia con la que se acredité el tramite por las Unidades, ya
qgue Unicamente presentaron los sellos en las facturas por parte del Departamento de
Almacenes y Abastecimiento consistentes en sello de inspeccionado, de recepcion e
inspeccidn, con la fecha limite de la vigencia de 29 de diciembre de 2023 y en el caso de 3
unidades fuera de la vigencia marcada en el contrato, aunado a que fue un dia inhabil para
los SSM (30 de diciembre de 2023).

Asimismo, en la documentacién presentada correspondiente a las facturas y formatos de
entrega del proveedor, no fue posible constatar que las Pruebas Nasofaringeas COVID 19
descritas en la factura correspondieron al contrato nimero SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP
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ya que la descripcién en las facturas es general y no incluye ni la referencia del contrato que
le dio origen.

Como parte de los trabajos de auditoria, el equipo auditor en conjunto con personal de los
SSM, realizd visitas de inspeccion a los Hospitales Generales de “Dr. José G. Parres” y de
Cuautla “Dr. Mauro Belaunzaran Tapia”, y al Hospital de la Mujer en Yautepec, con el objeto
de verificar y constatar el cumplimiento de las condiciones del contrato numero
SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP, obteniendo lo siguiente:

Hospital General de Cuernavaca “Dr. José G. Parres”: Se constaté la existencia de 8,680
pruebas denominadas Pruebas Nasofaringeas Covid 19 19 Ag Rapid; hoja de entrega de las
pruebas nasofaringeas Covid 19 19Ag Rapid Test Device, (Nasopharyngeal), de las que se
presenté un formato denominado “vale de entrada de material” de fecha 30 de noviembre
de 2023, en el que se indicd la descripcidn “Pruebas rapidas de Antigenos Covid-19/Covidstik,
Lote NA0124, Caducidad 05 de noviembre de 2025, con un total de 8,680 piezas; asi como, la
hoja de entrega de las pruebas nasofaringeas Covid 19 con nombre y firma de la
Representante Legal del proveedor de fecha 30 de noviembre de 2023; sin embargo, las
cuales no fue posible acreditar que correspondieran al contrato SSM/SRM/ADQ/020/2023
EXCEP de fecha 16 de noviembre de 2023; ya que, las facturas no indican referencias sobre el
numero de lote, fechas de caducidad ni contrato de referencia.

Hospital General de Cuautla “Dr. Mauro Belaunzaran Tapia: La Administradora del Hospital
mencioné que al momento de la visita las Pruebas rdpidas de Antigenos Covid, no se
encontraban en la Unidad Médica, se encontraban en el Almacén Central de los SSM;
presentandolas al siguiente dia, por un total de 5000 piezas, con nimero de Lote NA0124, y
una caducidad del 05 de noviembre de 2025, las cuales no fue posible acreditar que
correspondieran al contrato SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP de fecha 16 de noviembre de
2023; ya que las facturas no indican referencias sobre el numero de lote, fechas de caducidad
ni contrato de referencia; asimismo, no presenté documentacion soporte que acreditara la
entrada al almacén de la Unidad Médica, asi como los registros de dichas prueba.

Hospital de la Mujer de Yautepec”: Se constatd la existencia de 1823 pruebas con descripcion
Pruebas Nasofaringeas Covid 19 19 Ag Rapid; hoja de entrega de las pruebas nasofaringeas
Covid 19 19Ag Rapid Test Device, (Nasopharyngeal), de las cuales se presenté un formato
denominado “Vale de entrada de Material” por 1828 piezas con sello de recepcion de fecha
04 de diciembre de 2023, con descripcién Pruebas Nasofaringeas Covid 19 19 Ag Rapid; hoja
de entrega de las pruebas nasofaringeas Covid 19 19Ag Rapid Test Device, (Nasopharyngeal)
con sello del Hospital de la Mujer Yautepec, Administracion de fecha 01 de diciembre de 2023;
Formato denominado “Relaciéon Interna para entrega” de fecha 17 de diciembre de 2023, con
la cantidad de 5 piezas entregadas, verificando que el nimero de Lote es NA0124, y una
caducidad del 05 de noviembre de 2024; de las cuales no fue posible acreditar que
correspondieran al contrato SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP ya que las facturas no indican
referencias sobre el nimero de lote, fechas de caducidad ni contrato de referencia; asi como
lainconsistencia que se presentd con el formato de entrega del proveedor que presenta fecha
del 7 de diciembre de 2023.
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El resultado de las visitas fisicas, se hizo constar en el AAC nimero 006/CP2023 de fecha 12
de septiembre de 2024, levantada por el equipo auditor, en la cual estuvieron presentes la
Directora General de Coordinacién de Programas Federales de la Secretaria de Hacienda del
Estado de Morelos y enlace de auditoria, el Director de Administracién, el Subdirector de
Recursos Materiales, el Director de Atencién Médica, el Administrador del Hospital
Comunitario de Jonacatepec, el Administrador del Hospital Comunitario de Puente de Ixtla
“Dr. Fernando R. Vizcarra”, el Administrador del Hospital General de Cuernavaca “Dr. José G.
Parrés”, la Administradora del Hospital General de Cuautla “Dr. Mauro Belauzardn Tapia”, la
Administradora del Hospital General de Jojutla “Dr. Ernesto Meana San Roman” y del UNEME
Jojutla, la Encargada del Despacho del Hospital de la Mujer de Yautepec, el Administrador del
Hospital de la Mujer de Yautepec, el Administrador del Hospital General de Tetecala “Dr.
Rodolfo Becerril de la Paz”, el Administrador del Hospital General de Axochiapan “Dr. Angel
Ventura Neri”, la Administradora del Hospital General de Temixco “Enf. Maria de la Luz
Delgado Morales”, la Administradora del Hospital Comunitario de Ocuituco, todos
pertenecientes a los SSM; asi como, dos testigos designados por el Enlace de Auditoria, en la
cual se asentd que no se acreditd la entrada de los bienes adquiridos mediante el contrato
nimero SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP por 10,512.0 miles de pesos al almacén central de
los SSM, ni a los almacenes de las unidades hospitalarias; asimismo, no se presentd evidencia
con la que acredité que los bienes adquiridos y mostrados en las visitas fisicas
correspondieron a las adquiridas mediante el contrato SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP, toda
vez que en la documentacion soporte no se especificd informacion que identifique que los
bienes adquiridos correspondieron a los revisados fisicamente como puede ser la marca, el
numero de lote o las fechas de caducidad de los bienes.

Posteriormente con fecha 15 de octubre de 2024, se solicité a los Hospitales y unidades
médicas incluidas en el contrato SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP, la documentacién que
acredite el cumplimiento de las clausulas del contrato y mediante oficio respondieron lo
siguiente:
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS

INFORMACION ENVIADA POR LAS UNIDADES MEDICAS

CUENTA PUBLICA 2023
OFICIO DE FECHA DE
g::s'g, RESPUESTA UNIDAD CONTENIDO OFICIO RECIBIDO EN E;’;:Z'E:ZL FECHA SALIDA ;:EEEQ': INFORMACION ENVIADA EN
A,, UNIDAD MEDICA RESPUESTA ENTRADA AL ALvacgn  DEALMACEN 1o RESPUESTA
MEDICA ALMACEN
SE PROPORCIONA ENTRADA
A ALMACEN DE H.G.C. POR
oarGrr HGC/SDA/0SA 8,680 PRUEBAS COVID CON
oss) 12924 FECHA  DE  RECIBIDO LA ENTRADA DE ALMACEN
202f4 :zvf:eecr:zrz: 32 HOSPITAL é;?;i/gffzil)u, CADUCIDAD » 01;10;2024 R 'S;NE FECHA DE RECIBIDO EL
de fecha GENERAL DE 30/11/2023 8,680 12/09/2024 3,250
e 2024 CUERNAVACA  ASI COMO  TRES  VALES 12/09/2020 i 30/11/2023, Y LA SALIDA DE
setubre  DOCUMENTA PROVISIONALES DE SALIDA INSUMOS FUE EN LOS MESES DE
CION CON FECHA 01 DE OCTUBRE, SEPTIEMBRE Y OCTUBRE 2024.
de 2024 CeRTIFICADA 12 DE SEPTIEMBRE DE 2024
DE 2 PIEZAS, 3250, Y 25,
RESPECTIVAMENTE.
s moocow o s oo o sac
HGC/DIR/AD REIBIO DE 30 DE AGOSTO Y TIENE FECHA DE RECIBIDO EL
DAFGF"  MON/257/20 04 DE NOVIEMBRE DE 2024 DA
A"/067/ 24, bOR 5000 Y 25 PRUEBAS, 30/08/2024 Y 04/11/2024; SIN
olets o do S o [SHSVWENE o s mem 0 e 0
subre DOCUMENTA | PROPORCIONA SALDAS DE (05 NSUMOS  DEBIERON
de2024 CION ALMACEN — DE ~ FECHA ENTREGARSE DEL 15 DE
CERTIFICADA 22/:9/ 202;'5 v 04}{;&6;5: NOVIEMBRE AL 29 DE
g DICIEMBRE DE 2023
RESPECTIVAMENTE.
LA ENTRADA DE ALMACEN
TIENE FECHA DE RECIBIDO EL
oarcer | SSW/HGT/OIR SMACL’I\QT'ENLCEFE E':‘Tgs’;?; ‘[ DIA 18/09/2024; SIN EMBARGO,
/336/2024, EL CONTRATO ESTABLECE EN SU
A"/068/ GENERAL DE TETECALA CON h
2004 defechalsde - ocom SELLO, SIN FIRMA, Y CON CLAUSULA CUARTA QUE LOS
defecha NOVIEMPre de  o\eRAL DE FECHA DE ENTRADA DE  18/09/2024 750 23/09/2024 ! INSUMOS DEBIERON
o 204 TETECALA 18/05/2024; AS] COMO CON 28/09/2024 2 ENTRAGARSE DEL 15 DE
DOCUMENTA NOVIEMBRE AL 29 DE
Z“;‘;’Z Q6N EN ZE%?/ZOZE 25;/332502 4DDEEL DICIEMBRE ~ DE  2023.
e
COPIA SIMPLE ou PIEZA;/ ADICIONALMENTE, EL
DOCUMENTO  NO  SE
ENCUENTRA FIRMADO-
LA ENTRADA DE ALMACEN
TIENE FECHA DE RECIBIDO EL
DIA 23/09/2024, SIN EMBARGO,
EL CONTRATO ESTABLECE EN SU
CLAUSULA CUARTA QUE LOS
INSUMOS DEBIERON
ENTREGARSE DEL 15 DE
NOVIEMBRE AL 29 DE
DICIEMBRE ~ DE  2023.
EL DOCUMENTO SIN TITULO
| SSMUsH/HG)/ SE PROPORCIONA DONDE SE PLASMA LA ENTRADA
DAFGF"  ADMINISTRAC DOCUMENTO SIN TITULO, OF ALVACEN MO, CUENTA CON
A"/069/  10N/029/2024 CON FECHA DE RECIBIDO DE PRMAS. ADICIONALMENTE. S
2024 de fecha 03 HOSPITAL LOS INSUMOS EL DIA OBSERVA QUE A LA TOTALIDAD
defecha de diciembre GENERAL DE 23/09/2024, POR 404  23/09/2024 404 24/09/2024 404 Of LAS PRUEBAS SE LES IO
15 de de 2024 JOIUTLA PRUEBAS; AS{ COMO VALE DE SALIDA AL DIA SIGUIENTE DESU
octubre  DOCUMENTA SALDA  CON  FECHA LLEGADA.
de2024  CION 24/09/2024  POR 404
CERTIFICADA PRUEBAS.

SE DETECTO INCONSISTENCIA
ENTRE LA HOJA DE ENTREGA DE
INSUMOS PROPORCIONADA
POR EL PROVEEDOR 3 Y LA
UNIDAD MEDICA; EXISTEN 2
FECHAS DE ENTREGA DE 404
PRUEBAS COVID, UNA EN
DICIEMBRE 2023 Y OTRA EN
SEPTIEMBRE 2024, FIRMAN DOS
RESPONSABLES DIFERENTES.
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OFICIO DE FECHA DE
I;)AF;(;:)" RESPUESTA UN’ID?; CONTE;‘IIDOSOFICIO RECIBIDO EN E;"\I':ZIII)):ZL FECHA SALII?A ;:E:;fgl: INFORMAC;ON ESNVIADA EN
" UNIDAD MEDI RESPUESTA ENTRADA AL . DE ALMACEN . RESPUESTA
A MEDICA ALMACEN ALMACEN ALMACEN
SE PROPORCIONA ENTRADA
SSM/DAM/SH DE ALMACEN CON FECHA DE LA ENTRADA DE ALMACEN
DAFGF" /G/HGA/ADM RECIBIDO EL DIA 03/09/2024 TIENE FECHA DE RECIBIDO EL
A"/070/ ON/118/2024, DE 1555 PRUEBAS. EL DIA 03/09/2024; SIN EMBARGO,
2024 de fecha22de HOSPITAL DOCUMENTO CUENTA CON EL CONTRATO ESTABLECE EN SU
de fecha noviembre de GENERAL DE ZIEF:I'\(/III%NALMEYNTE SELL;JE' 03/09/2024 1,555 14/10/2024 25 CLAUSULA CUARTA QUE LOS
15 de 2024 AXOCHIAPAN PROPORCIONA \’/ALE DE INSUMOS DEBIERON
e poamen s o s
14/10/2024 POR 25
CERTIFICADA PRUEBAS. EL DOCUMENTO DICIEMBRE DE 2023
CUENTA SOLO CON FIRMA.
SE PROPORCIONA VALE DE
ENTRADA DEL HOSPITAL
GENERAL DE CUAUTLA CON
DAFGF" HM/ADMON/ FIRMA, SELLO Y ’FECHA DE
A"/071/ 175/2024, RECIBIDO EL DIA 04 DE
de fecha 15 de DICIEMBRE DE 2024 CON .
j(e)zficha noviembre de HOSPITAL DE 1828 PBUEBAS; ASi comO 04/12/2023 1828 09/09/2024 5 #ﬁENENJEiZZADEERESEm?)CET
15 de 2024 LA MUJER RELACION INTERNA PARA ! 17/12/2023 25 DIA 04 DE DICIEMBRE DE 2023,
octubre DqCUMENTA ENTREGA (PRUEBAS
de 2024 CIO EN COPIA UTILIZADAS) CON FECHAS 17
SIMPLE DE DICIEMBRE DE 2023 Y 09
DE SEPTIEMBRE DE 2024
CON 5 Y 25 PRUEBAS,
RESPECTIVAMENTE
o ST s v s i s 0 e
A"/072/ 24, gi ?EL"\;A&EZNCEEL FFSSZTSEL DIA 12/09/2024; SIN EMBARGO,
2024 de fecha 14 HOSPITAL RECIBIDO EL DIA 12/09/2024 EL ?ONTRATO ESTABLECE EN SU
de fecha noviembre de GENERAL DE POR 5380 PRUEBAS, ASI 12/09/2024 5,380 18/09/2024 25 CLAUSULA CUARTA QUE LOS
o o ™ v Al
de 2024  CIO EN COPIA IE:E;ZHA): 18/09/2024 POR 25 NOVIEMBRE AL 29 DE
SIMPLE DICIEMBRE DE 2023
SE PROPORCIONA ENTRADA
HCPI/DIR/AD DE ALMACEN DEL HOSPITAL LA ENTRADA DE ALMACEN
DAFGF" MON/320/20 COMUNITARIO DE PUENTE TIENE FECHA DE RECIBIDO EL
A"/073/ 24, HOSPITAL IXTLA CON FIRMA, SELLO ,Y DIA 30/08/2024; SIN EMBARGO,
2024 de fecha 15 de COMUNITARI FIRMA DE RECIBIDO EL DIA EL ,CONTRATO ESTABLECE EN SU
de fecha noviembre de o PUENTE 30/08/2024 ) POR 4,354 30/08/2024 4,354 02/09/2024 475 CLAUSULA CUARTA QUE LOS
15 de 2024 IXTLA PRUEBAS; A’SI COMO SALIDA INSUMOS DEBIERON
octubre DOCUMENTA DE ALMACEN CON FIRMA, ENTRAGARSE DEL 15 DE
de 2024 CIO EN COPIA SELLO Y FECHA DE SALIDA EL NOVIEMBRE AL 29 DE
SIMPLE DIA 02/09/2024 POR 475 DICIEMBRE DE 2023
PRUEBAS
LA ENTRADA DE ALMACEN
TIENE FECHA DE RECIBIDO EL
DiA 30/08/2024, SIN EMBARGO,
EL CONTRATO ESTABLECE EN SU
SE PROPOR(’IIONA”ENTRADA ICNLSLLJJ;%L: CUARTA I?EUBTERLC())I\SI
" SSM/HCJ/DIR/ AL ALMACEN", CON FECHA
DAFGF ENTREGARSE DEL 15 DE
A/074/ 300/2024 DE RECIBIDO DE LQS NOVIEMBRE AL 29 DE
de fecha 02 HOSPITAL INSUMOS EL DIA
2024 .. 09/09/2024 DICIEMBRE DE 2023.
de diciembre COMUNITARI 30/08/2024, POR 1,037
de fecha . 30/08/2024 1,037 937
15 de de 20240 DE  PRUEBAS; AS|COMO 2 VALES 28/10/2024 SE DETECTO INCONSISTENCIA
octubre DqCUMENTA JONACATEPEC DE SALIDA CON FECHAS ENTRE LA HOJA DE ENTREGA DE
de 2024 CION 09/09/2024 ¥ 28/10/2024 INSUMOS PROPORCIONADA
CERTIFICADA POR 50 PRUEBAS POR CADA

VALE.

POR EL PROVEEDOR 3 Y LA
UNIDAD MEDICA; EXISTEN 2
FECHAS DE ENTREGA DE 1,037
PRUEBAS COVID, UNA EN
DICIEMBRE 2023 Y OTRA EN
AGOSTO 2024.
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OFICIO DE FECHA DE
s AF;Z'S RESPUESTA UNIDAD CONTENIDO OFICIO RECIBIDO EN E;I;:I\IE:ZL FECHA SALIDA ;:EEEQ': INFORMACION ENVIADA EN
A" UNIDAD MEDICA RESPUESTA ENTRADA AL Alvacey  DEALMACEN Ul E D RESPUESTA
MEDICA ALMACEN
SE PROPORCIONA ENTRADA
DE ALMACEN DEL HOSPITAL
. COMUNITARIO DE LA ENTRADA DE ALMACEN
Z,’f/;i;/ SSZD'R/ZSG/ OCUITUCO  CON  SELLO, TIENE FECHA DE RECIBIDO EL
o e tocha 15.de HOSPITAL FIRMA Y FECHA DE RECIBIDO DIA 27/09/2024; SIN EMBARGO,
o de e omUNITAR  EL DIA 27/03/2024 POR 339 EL CONTRATO ESTABLECE EN SU
focha 15 oo o b PRUEBAS; AS COMO SALIDA  27/09/2024 339 02/10/2024 100 CLAUSULA CUARTA QUE LOS
DE ALMACEN DEL HOSPITAL INSUMOS DEBIERON
d DOCUMENTA  OCUITUCO
O:mbre 16 EN COPIA COMUNITARIO DE ENTRAGARSE DEL 15 DE
e oova SIMPLE OCUITUCO  CON  SELLO, NOVIEMBRE AL 29 DE
FIRMA Y FECHA DEL DICIEMBRE DE 2023
02/10/2024  POR 100
PRUEBAS
LA ENTRADA DE ALMACEN
TIENE FECHA DE RECIBIDO EL
DIA 24/09/2024; SIN EMBARGO,
EL CONTRATO ESTABLECE EN SU
ZSDN’\'/{ISNF:Q :S/i/c SE PROPORCIONA CLAUSULA CUARTA QUE LOS
DAFGF' | 0282024 DOCUMENTO SIN TITULO, INSUMOS DEBIERON
A"/077/ CON FECHA DE RECIBIDO DE ENTRAGARSE DEL 15 DE
2024 ' LOS INSUMOS EL DIA NOVIEMBRE AL 29 DE
de fecha 20 UNEME
de fecha d: n:\;e;bre JOIUTLA 24/10/2024, POR 840  24/10/2024 840 25/10/202 840 DICIEMBRE DE 2023.
15 de ° Toon PRUEBAS; AS{ COMO VALE DE EL DOCUMENTO SIN TITULO
octubre L SALDA  CON  FECHA DONDE SE PLASMA LA ENTRADA
de2024 oo 25/10/2024 POR 840 DE ALMANCEN NO CUENTA CON
CERTIFICADA PRUEBAS FIRMAS. ADICIONALMENTE, SE

OBSERVA QUE A LA TOTALIDAD
DE LAS PRUEBAS SE LES DIO
SALIDA AL DIA SIGUIENTE DE SU
LLEGADA.

FUENTE: Oficios de solicitud emitidos por la DGAFGF y las respuestas de las unidades médicas.

Derivado de lo anterior, se observd que el contrato SSM-SRM-ADQ-020-2023 EXCEP
establecid la entrega de los bienes en el periodo comprendido del 15 de noviembre al 29 de
diciembre de 2023; sin embargo, mediante las respuestas de los hospitales y unidades
médicas incluidas en el contrato mencionado, éstas acreditan haber recibido los bienes en los
meses de agosto a noviembre de 2024, y en algunas unidades acreditan que dieron salida el
mismo dia de la llegada de los bienes sin especificar el destino de los mismos. De igual forma,
no presentaron evidencia de contar con un control del manejo de inventarios. Al respecto de
la entrega de los bienes en los meses de agosto a noviembre de 2024, no existe evidencia de
haberse aplicado penas convencionales por los retrasos en la entrega de los bienes del
contrato SSM-SRM-ADQ-020-2023 EXCEP.

Asimismo, se solicité al proveedor adjudicado informacién relacionada al contrato nimero
SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP, a través del oficio nUmero DGAFGF/417/2024, de fecha 07
de agosto de 2024. Al respecto el representante legal del proveedor adjudicado remitié
informacién en copia simple, como se describe a continuacion:

a) El proveedor proporciond parcialmente la documentacidn en copia simple y puso a
disposicion la informacién y documentacién solicitada para su cotejo por parte del
equipo auditor, misma que se llevé a cabo en las instalaciones del proveedor el dia
10 de octubre de 2024, como quedd asentado en el Acta de Certificacién 002/CP2023.
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De la informacion solicitada mediante el oficio nimero DGAFGF/417/2024, de fecha
07 de agosto de 2024, presenté informacidn relativa de entregables, documentacion
comprobatoriay justificativa de los gastos en los que haya incurrié para la prestacién
de sus servicios y/o suministro de bienes, de conformidad con las condiciones
pactadas en los contratos, Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) (en
formato PDF y XML); asi como, evidencia de los pagos realizados (transferencias
bancarias, pagos en efectivo u otra forma de pago), entre otros.

b) De la revision a la informacion presentada por el proveedor en respuesta al oficio
nimero DGAFGF/417/2024, de fecha 07 de agosto de 2024, se hizo constar que el
proveedor no proporciond las facturas correspondientes a los costos y gastos de los
insumos utilizados para el cumplimiento del objeto del contrato; por lo que, con fecha
10 de octubre de 2024 se notificé al proveedor el oficio reiterativo numero
DGAFGF”A”/059/2024 de fecha 09 de octubre de 2024, mediante el cual se le informd
sobre la informacidn faltante solicitada en el oficio nUmero DGAFGF/417/2024, que
consistio en la evidencia con la que acredite la entrega de insumos Pruebas
Nasofaringeas COVID 19, a las Unidades Médicas Hospitalarias, en las instalaciones y
condiciones sefialadas en el contrato, y aquellos que acrediten su adquisicién,
posesién o licenciamiento para su uso en el contrato, entre otros.

c) Alrespecto, el proveedor presentd el contrato de abastecimiento de material médico,
gue celebraron el Proveedor 3 y la Persona moral 3, de fecha 24 de noviembre de
2023, y cuyo objeto consistid en que el proveedor se compromete y obliga a
proporcionar al cliente el suministro de productos y equipos médicos, hospitalarios y
de laboratorio, descritos en el Anexo A del contrato, el cual contiene las siguientes
caracteristicas: “Prueba rdpida inmunocromatografica para la deteccién cualitativa
de antigeno especifico de SARS-CoV-2 en nasofaringe, Marca NEOGEN SARS CoV-2
AG N o similar, cantidad 3,207, total por 9,424.6 miles de pesos y cuya vigencia del
contrato formalizado corresponde a 24 meses contados a partir de su fecha de firma;
sin embargo, se hace constar que en el instrumento juridico presentado no se
especificaron fechas de caducidad y nimero de lote de los insumos sefialados;
asimismo, no proporciond los CFDI y sus archivos en formatos PDF y XML de la
adquisicion de los insumos sefialados, lo cual quedd asentado en el Acta de
Certificacion 002/CP2023, de fecha 10 de octubre de 2024. Por lo anterior, mediante
el oficio nimero DGAFGF/041/2025, se solicité a la Direccion General Juridica de esta
Auditoria Superior de la Federacion iniciar el procedimiento de imposicion de multa,
toda vez que la citada empresa no atendié de manera integra el requerimiento
efectuado.

Adicionalmente, de la revisidn a las cartas garantias, proporcionadas por el Proveedor 3, en
respuesta al oficio nimero DGAFG/417/2024 de fecha 07 de agosto de 2024 se identifico que
existen inconsistencias, como son que presentan la recepcién de dichas cartas por el
encargado del Departamento de Almacén y Abastecimiento de los Servicios de Salud, sin que
en estas se hubiera incluido el sello de la institucién y fecha de recepcién.
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Adicionalmente, de la informacidn remitida por el IMSS, mediante oficio nimero 0952 8061
4B30/02/2024/708 en respuesta a su similar AEGF/9345/2024, no se encontrd informacion
referente al proveedor 3; sin embargo, el proveedor declaré que no se empled a ningln tipo
de personal para la realizacion del contrato; no obstante, remitié documentos sobre el
registro ante el IMSS de 2 trabajadores administrativos de fechas de julio y diciembre, ambos
de 2023.

Por lo antes expuesto, no se acredité que las Pruebas Nasofaringeas COVID 19 entregadas a
los hospitales y Unidades Médicas correspondieran al contrato, toda vez que no existieron
elementos que permitan identificar plenamente su correspondencia, de igual forma, se
constato que no se entregaron en el periodo y lugar pactados, aunado a que el proveedor no
entregod facturas por el pago de los bienes que enajend, por un monto de 10,512.0 miles de
pesos, en incumplimiento a la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo
134; de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulos 53 y
55; del Cddigo Fiscal de la Federacién, articulos 29, 29-A; del contrato
SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP, cldusulas primera, cuarta, quinta, séptima, octava, novena
y vigésima segunda.

2023-1-19GYR-23-1355-05-001 Promocion del Ejercicio de la Facultad de Comprobacién
Fiscal

Para que el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) instruya a quien corresponda con el
propdsito de que audite a a siete proveedores y un contratista con Registro Federal de
Contribuyentes CBE2305049K4, COMERCIALIZADORA BETHAON S.A. DE C.V., con domicilio
fiscal en Calle 5 de Mayo, 28, colonia Parque Industrial Naucalpan, Naucalpan de Juarez, C.P.
53489, Ciudad de México, CTS210120CM8, COLMER TECH SERVERS S.A. DE C.V., con domicilio
fiscal en Rey Maxtla 170, colonia San Francisco Tetecala, Azcapotzalco, C.P. 03100, Ciudad de
México, CET221114Q55, COMERCIO EXTERIOR A TU ALCANCE S.A. DE C.V., con domicilio fiscal
en Calle Esfuerzo Nacional, colonia Naucalpan, Naucalpan de Juarez, C.P. 53370, Ciudad de
México, IRT0812244U8, IRTAL S.A. DE C.V., con domicilio fiscal en Calle Puerto Escondido 18,
colonia Bugambilias, Cuernavaca, C.P. 62140, Morelos, MEC130131310, MATERIALES
ESPECIALIZADOS Y COMERCIALIZADORA LGD S.A. DE C.V., con domicilio fiscal en Calle 1, L32,
colonia Condominio Chapultepec, Cuernavaca, C.P. 62360, Morelos, AME1510159K2,
ALQUIMIA MEDICA S.A.P.l. DE C.V., con domicilio fiscal en Av. Revolucion, 1915, Piso 1 Local
7, colonia Tizapan, Alvaro Obregén, C.P. 62360, Ciudad de México, CAG1808181D7,
CORPORATIVO AGANJUZ S.A. DE C.V., con domicilio fiscal en Av. Domingo Diez, 1589, Local.
117, colonia Del Empleado, Cuernavaca, C.P. 62250, Morelos, MSU1802237A7, MCY
SUMINISTROS S.A. DE C.V., con domicilio fiscal en Av. Insurgentes Sur, 1605, Local. 76 oficina
101, colonia San José Insurgentes, Benito Juarez, C.P. 03900, Ciudad de México, del que se
identifique como presunto infractor o en cuya declaracion de impuestos, derechos,
productos, aprovechamientos o aportaciones de seguridad social se presuman errores u
omisiones a fin de constatar sus obligaciones fiscales, a fin de constatar el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales.
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2023-1-01101-23-1355-16-005 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Direccidon General de Investigacidn adscrita a la Auditoria Especial
de Seguimiento, Informes e Investigacién de la Auditoria Superior de la Federacién realice las
investigaciones pertinentes para esclarecer los hechos y, en su caso, califique la presunta
responsabilidad administrativa correspondiente a los funcionarios de las Unidades Médicas y
Almacén Central que sellaron de recibido las facturas en el mes de diciembre de 2023 de
acuerdo con las fechas establecidas en el contrato y realizaron los pagos correspondientes,
sin haber recibido los bienes adquiridos, siendo que la entrega recepcién de las Pruebas
Nasofaringeas COVID 19 fue nueve meses posteriores a la fecha pactada en el contrato sin
aplicar penas convencionales o de la rescisién del contrato; adicionalmente, no verificaron
que las facturas no presentaron marca, numeros de lote, fechas de caducidad que permitiera
identificar que las Pruebas Nasofaringeas COVID 19, correspondieran al contrato nimero
SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP en incumplimiento de la Constitucidon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, Art. 134; de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, Art. 53 y Art. 55; de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, Art. 7 Frac.
I, Art. 54, Art. 57, Art. 62 y Art. 70; del Cddigo Fiscal de la Federacidn, Art. 29y 29-Ay Contrato
SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP, cldusulas primera, cuarta, quinta, séptima, octava, novena
y vigésima segunda.

2023-A-17000-23-1355-06-002 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, 0 ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 10,512,036.00 pesos (diez millones quinientos doce mil treinta y seis pesos 00/100
M.N.), mas los rendimientos financieros generados desde su disposicién hasta su reintegro
en la cuenta bancaria de la Tesoreria de la Federacién, por el pago realizado con Recursos
para garantizar la prestacidn gratuita de servicios de salud, medicamentos y demas insumos
asociados con las personas sin seguridad social del ejercicio 2023, que no acredita la
materialidad de las operaciones relacionadas a las Pruebas Nasofaringeas COVID 19
presentadas, y que las mismas correspondieron al contrato  nuUmero
SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP ya que la descripcidn en las facturas es general y no incluye
ni la referencia del contrato que le dio origen, no presentan marca, nimero de lote y fechas
de caducidad de los bienes; asimismo, se identificd que las pruebas fueron entregadas entre
los meses de agosto y noviembre de 2024 en diferentes Unidades Médicas cuando la cldusula
cuarta del contrato establecia que debian entregarse del 15 de noviembre al 29 de diciembre
de 2023. Por otra parte, el proveedor no pudo acreditar la compra y legal posesion de las
Pruebas Nasofaringeas COVID 19 toda vez que no presentd facturas con las que se compruebe
la compra de las Pruebas Nasofaringeas COVID 19 al fabricante o distribuidor en
incumplimiento de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 134; de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 53; Art. 55; del
Cddigo Fiscal de la Federacidn, Art. 29; Art. 29-A y Contrato SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP,
cldusula primera; clausula cuarta; cldusula quinta; cldusula séptima; cldusula octava; clausula
novena; cldusula vigésima segunda.
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19. Con la revisidn del contrato SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP, para la adquisicion de la
partida 25301 "Medicinas y Productos Farmacéuticos" para el Hospital General de
Cuernavaca “Dr. José G. Parrés”, UNEME Cuernavaca, el Hospital General de Cuautla “Dr.
Mauro Belauzaran Tapia”, el Hospital General de Temixco “Enf. Maria de la Luz Delgado
Morales”, el Hospital General de Tetecala “Dr. Rodolfo Becerril de la Paz”, el Hospital de la
Mujer en Yautepec, el Hospital General de Axochiapan “Dr. Angel Ventura Neri”, el Hospital
General de Jojutla “Dr. Ernesto Meana San Roman”, el Hospital Comunitario de Puente de
Ixtla “Dr. Fernando R. Vizcarra” y el Hospital Comunitario de Ocuituco, celebrado con el
Proveedor 3, por 21,336.9 miles de pesos, de los cuales se pagaron 21,273.8 miles de pesos
con recursos del programa INSABI para el ejercicio fiscal 2023, se constato lo siguiente:

De los pagos, pdlizas contables y su documentacion justificativa y comprobatoria se verificé
que las facturas emitidas por el Proveedor 3, a favor de los SSM detallan la cantidad, unidad
de medida, clave del producto, descripcién de los medicamentos; ademas, dichas facturas
contaron con las firmasy sellos de recepcidn, sin fecha por parte de los responsables de la
Administracion de cada unidad hospitalaria, por el encargado de Despacho del Departamento
de Almacenes y Abastecimiento de los SSM, asi como, los sellos “Entrega Directa” del Almacén
Central (sin fecha), y el Sello de Inspeccionado y sello de entrega del Departamento de
Almacenes y Abastecimiento, con fechas del 29, 30 y 31 de diciembre de 2023. Asimismo, se
incluyd formato de entrega elaborados por el proveedor, en los que se describe cantidad,
unidad de medida, clave del producto, descripcion de los medicamentos, estos formatos
incluyen la firma y fecha por parte del proveedor, asi como, el sello y firma de recepcion de
los responsables de las Unidades Médicas; sin embargo, en algunos formatos de recepcidén no
se incluyd el nombre del personal, nila fecha en que se realizé la recepcidon de medicamentos
por parte de las Unidades Médicas, de igual manera, se presentaron las Cartas Facturas con
fechas 28, 29, 30 y 31 de diciembre 2023, que contienen datos tales como cantidad, unidad
de medida, clave del producto, descripcion de los medicamentos, no obstante, los
documentos antes citados en su mayoria no presentan fecha y nombre del servidor publico
que llevd a cabo la recepcidon de medicamentos, y en no se asentd la fecha de recepcion, como
se muestra a continuacién:
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
RECEPCION DE MEDICAMENTOS POR UNIDADES MEDICAS

CUENTA PUBLICA 2023

(Miles de pesos)

FACTURA EMITIDA POR EL PROVEEDOR CARTA FACTURA FORMATO ENTREGA
PROVEEDOR
Depar de Al y Ab.
Sello,
Fecha .d’e sello de Selloy Fecha de Fech:cxl n.ombre y
No. . - recepcion Sello de Sello de fecha recepcion firma del
Unidad Médica Monto N L, Entrega A Fecha L, entrega N
Factura Unidad recepcion Direct Inspeccionado recepcion d Unidad Responsable
Médica recta ssm proveedor Médica de
recepcion
Hospital ~ General de Sin_sello,
134 P NO 29/12/2023 Sl 29/12/2023 29/12/2023 firma y 30/11/2023 Sin fecha Sl
Cuernavaca 190.5
nombre
Hospital ~ General de Sin sello,
139 P NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 30/12/2023  firma  y  30/11/2023 Sin fecha sl
Cuernavaca 346.8
nombre
Hospital ~ General  de Sin_sello,
142 N NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 30/12/2023 firma y 30/11/2023 Sin fecha Sl
Cuernavaca 850.8
nombre
Hospital ~ General de Sin_sello,
147 P NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 31/12/2023 firma y 30/11/2023 Sin fecha Sl
Cuernavaca 694.6
nombre
. Sin  sello, 30/11/22023
Hospital G I d
149 C°Sp' al  beneral  de L2682 NO 30/12/2023 si 30/12/2023  30/12/2023  firma  y Sin fecha si
uernavaca ,268. nombre 11/12/2023
Hospital General de . .
154 NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 30/12/2023 Sin fecha 08/12/2023 Sin fecha Sl
Cuautla 122.2
Hospital ~ General  de . .
169 NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 Sin fecha 08/12/2023 Sin fecha Sl
Cuautla 136.6
Hospital ~ General de . .
171 NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 Sin fecha 08/12/2023 Sin fecha Sl
Cuautla 351.9
Hospital ~ General de . .
175 NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 Sin fecha 08/12/2023 Sin fecha Sl
Cuautla 238.3
Hospital General de . .
180 NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 Sin fecha 08/12/2023 Sin fecha Sl
Cuautla 360.7
Hospital General de . .
181 NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 Sin fecha 08/12/2023 Sin fecha Sl
Cuautla 147.7
Hospital G I d Si b
184 ospital - General - de NO 31/12/2023 sl 31/12/2023  31/12/2023 0 O™ 08/12/203  Sinfecha sl
Cuautla 65.5 y fecha
Sin  sello,  11/12/2023
159 Hospital General Tetecala 641 NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 firma y Sin fecha Sin nombre
' nombre 14/12/2023
Sin  sello,
160 Hospital General Tetecala 205.5 NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 firma y 14/12/2023 Sin fecha Sin nombre
i nombre
Sin  sello,
173 Hospital de la Mujer 4508 NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 firma y 07/12/2023 Sin fecha Sin nombre
: nombre
Sin  sello,
174 Hospital de la Mujer 533.9 NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 firma y 07/12/2023 Sin fecha Sin nombre
: nombre
Sin  sello,
176 Hospital de la Mujer 522.9 NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 firma y 07/12/2023 Sin fecha Sin nombre
i nombre
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FORMATO ENTREGA

FACTURA EMITIDA POR EL PROVEEDOR CARTA FACTURA PROVEEDOR
Departamento de Almacenes y Abastecimiento
Sello,
Fechad Sell Fech b
e a”e Sello de eroy Fecha de ¢ :d, n.om rey
No. . L. recepcion Sello de Sello de fecha recepcion firma del
Unidad Médica Monto N L, Entrega ! Fecha L, entrega N
Factura Unidad recepcion Direct Inspeccionado recepcion d Unidad Responsable
Médica recta ssM proveedor Médica de
recepcion
Sin  sello,
177 Hospital de la Mujer 135.7 NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 firma y 07/12/2023 Sin fecha Sin nombre
’ nombre
Sin  sello,
178 Hospital de la Mujer 425.2 NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 firma y 07/12/2023 Sin fecha Sin nombre
’ nombre
Hospital  General de Sin sello,
165 Axochiapan 1756 NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 firma y 12/12/2023 Sin fecha Sin nombre
nombre
Hospital ~ General de §|n sello, 11/12/2023 . .
166 Axochi 127.8 NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 firma y Sin fecha Sin nombre
xochiapan : nombre 12/12/2023
Hosoital  General  de Sin  sello,  11/12/2023
167 A ph‘ 2511 NO 31/12/2023 S| 31/12/2023 31/12/2023  firma vy Sinfecha  Sin nombre
xochiapan . nombre 12/12/2023
Hospital Ci itari
162 ospita omunitario NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 Sin fecha 15/12/2023 Sin fecha Sl
Puente de Ixtla 268.5
Hospital Ci itari
164 ospita omunitario NO 31/12/2023 sl 31/12/2023  31/12/2023  Sinfecha 15/12/2023  Sinfecha sl
Puente de Ixtla 421.1
Hospital Ci itari
168 ospita omunitario NO 31/12/2023 sl 31/12/2023  31/12/2023  Sinfecha 15/12/2023  Sinfecha sl
Puente de Ixtla 776.7
Hospital Comunitario
17 N 1/12/202. | 1/12/202. 1/12/202. in fech 15/12/202. in fech |
0 puente de Ixtla 307.7 [e] 31/12/2023 S| 31/12/2023 31/12/2023 Sin fecha 5/12/2023 Sin fecha N
172 Hospital UNEME 655.2 NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 Sin fecha 30/11/2023 Sin fecha Sl
) Sin  sello,  11/12/2023
Hospital G I d
150 ) 952; 2 enera € 494.8 NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 30/12/2023 firma y Sin fecha Sin nombre
o ’ nombre 13/12/2023
) o Sin  sello, 11/12/2023
Hospital Ci t: d
183 OSPI @ Lomunitario. ce NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/2023 firma y Sin fecha Sin nombre
Ocuituco 148.5
nombre 12/12/2023
Hospital ~ General de Sin_sello,
135 P NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 30/12/2023 firma y 30/11/2023 Sin fecha Sl
Cuernavaca 456.8
nombre
Hospital ~ General  de Sin_sello,
136 P NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 30/12/2023 firma y 30/11/2023 Sin fecha Sl
Cuernavaca 807.7
nombre
Hospital ~ General de Sin_sello,
137 P NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 30/12/2023 firma y 30/11/2023 Sin fecha Sl
Cuernavaca 1,131.4
nombre
Hospital ~ General de Sin_sello,
138 P NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 30/12/2023 firma y 30/11/2023 Sin fecha Sl
Cuernavaca 2,210.9
nombre
Hospital ~ General  de Sin sello,
140 P NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 30/12/2023 firma y 30/11/2023 Sin fecha Sl
Cuernavaca 457.0
nombre
Hospital ~ General de . .
141 NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 30/12/2023 Sin fecha 08/12/2023 Sin fecha Sl
Cuautla 133.4
Hospital G I d Si b
143 ospital - General de NO 30/12/2023 sl 30/12/2023  30/12/2023 1 "°™"®  08/12/2023  Sinfecha  Sinnombre
Cuautla 297.4 y fecha
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FORMATO ENTREGA
FACTURA EMITIDA POR EL PROVEEDOR CARTA FACTURA PROVEEDOR
Departamento de Almacenes y Abastecimiento
Sello,
Fechad Sell Fech bi
e a”e Sello de eroy Fecha de ¢ :d, n.om rey
No. . L. recepcion Sello de Sello de fecha recepcion firma del
Unidad Médica Monto N L, Entrega A Fecha L, entrega N
Factura Unidad recepcion Direct Inspeccionado recepcion d Unidad Responsable
Médica recta ssM proveedor Médica de
recepcion
Hospital ~ General de . X
144 NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 30/12/2023  Sinfecha 08/12/2023 Sin fecha sl
Cuautla 512.5
Hospital General de ) .
145 NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 30/12/2023 Sin fecha 08/12/2023 Sin fecha Sl
Cuautla 175.5
Hospital General de . .
146 NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 30/12/2023 Sin fecha 08/12/2023 Sin fecha Sl
Cuautla 527.9
Hospital ~ General de . .
148 NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 30/12/2023 Sin fecha 08/12/2023 Sin fecha Sl
Cuautla 258.7
Hospital G I d Sin fi
152 ospita’ - General - ce NO 30/12/2023 sl 30/12/2023  30/12/2023 " "™3 Y 29/11/2023  Sinfecha  Sinnombre
Temixco 224.5 nombre
Hospital ~ General de Sin firma y . .
153 Temixco 3718 NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 30/12/203 29/11/2023 Sinfecha  Sin nombre
Hospital ~ General de Sin firma y . .
155 Temixco 500.7 NO 30/12/2023 Sl 30/12/2023 30/12/203 29/11/2023 Sinfecha  Sin nombre
Hospital ~ General de Sin firma y . .
156 Temixco 3734 NO 31/12/2023 Sl 31/12/2023 31/12/203 29/11/2023 Sinfecha  Sin nombre
Hospital G I d Sin fi
157 ospital  General  de NO 31/12/2023 si 31/12/2023  31/12/2023 " "M@V 39/11/2023  Sinfecha  Sin nombre
Temixco 837.1 nombre
Hospital G I d Sin fi
158 ospital  General  de NO 31/12/2023 si 31/12/2023  28/12/2023 " "M@V 39/11/2023  Sinfecha  Sinnombre
Temixco 793.4 nombre
Total 21,273.8

FUENTE: Expediente de adquisiciones del contrato nimero SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP, proporcionado por Servicios de Salud de Morelos.

Asimismo, de conformidad a la cldusula cuarta del contrato, que establece el lugar, forma y
tiempo de entrega en un horario de 8:00 a 14:00 horas en dias habiles bajo las
especificaciones establecidas de los insumos y a entera satisfacciéon de los SSM, y se pactd
que la entrega debid ser a un representante autorizado de las unidades médicas, y que estas
comprobarian la cantidad, calidad y descripcidn de los mismos, y se entenderia que los
insumos se recibieran de conformidad con el acuse de las notas de remisién y/o factura de
entrega y estas deberian contener el sello, nombre y firma donde se realice la entrega, sin
embargo, no fue posible verificar lo anterior, toda vez que la fecha que aparece en los
formatos de entrega fue inscrito por el proveedor con letra manuscrita y las unidades no
especificaron fecha y nombre; asimismo y dado que dicha entrega se realizé en un domicilio
distinto al Departamento de Almacenes y Abastecimiento de SSM, debid realizar los tramites
internos correspondientes, que consistieron en generar las constancias pertinentes para el
debido registro de la entrada de los insumos al referido Departamento; sin embargo, los SSM
no presentaron la evidencia con la que acreditd el tramite realizado por las Unidades,
Unicamente presentaron los sellos en las facturas por parte del Departamento de Almacenes
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y Abastecimiento consistentes en sello de inspeccionado, de recepcion e inspeccidén, con
fechas 30y 31 diciembre de 2023, fuera de la vigencia aunado a que fueron dias inhabiles.

Adicionalmente, los SSM no presentaron evidencia del resguardo, manejo, custodia y registro
en los inventarios de las medicinas y productos farmacéuticos adquiridos; por lo que no fue
posible verificar, si se contd con el medicamento vy si fue entregado al beneficiario final.

Por otra parte, el equipo auditor junto con personal de los SSM, llevaron a cabo visitas de
inspeccion a los Hospitales Generales de “Dr. José G. Parres” y de Cuautla “Dr. Mauro
Belaunzaran Tapia”, y al Hospital de la Mujer en Yautepec, con el objeto de verificar y
constatar el cumplimiento del contrato SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP, obteniendo lo
siguiente:

Mediante constancia de verificaciéon de la adquisicion de la partida 25301 "Medicinas y
Productos Farmacéuticos", para el Hospital General de Cuautla, el Hospital General de
Cuautla y el Hospital de la Mujer, se constaté que las unidades hospitalarias mencionadas no
presentaron evidencia documental ni fisica que acredite la recepcion y/o el destino final de
los medicamentos durante el periodo especificado en el contrato ndmero
SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP, por lo que no es posible verificar que los medicamentos
fueron efectivamente entregados o recibidos conforme a lo establecido en el contrato, a
pesar de que las facturas correspondiente a las unidades hospitalarias revisadas
proporcionaron las facturas firmadas y selladas por el encargado del Despacho del
Departamento de Almacenes y Abastecimiento de Servicios de Salud de Morelos y por los
responsables de administracién de cada una de las unidades hospitalarias. Adicionalmente a
lo anterior, las unidades hospitalarias no proporcionaron informacién ni documentacion
mediante la cual se acredite el lote, entrada, salida y caducidad de los medicamentos
adquiridos.

Al respecto, dos de los tres responsables de la administracién de las unidades hospitalarias
visitadas, mediante constancia de verificacion de la adquisicidn de la partida 25301
"Medicinas y Productos Farmacéuticos", para el Hospital General de Cuernavaca y el Hospital
de la Mujer manifestaron los siguiente:

Hospital General de Cuernavaca “Dr. José G. Parres”: “Por instruccién de la Direccidon General
de Administracién, los medicamentos quedaron en resguardo del proveedor para ser
ocupados en el ultimo trimestre del afio como una previsién por el cambio de gobierno”.

Hospital de la Mujer de Yautepec: “Manifesté que el responsable administrativo en el
ejercicio 2023, no se encuentra actualmente en operativo en la unidad. Asi como el
seguimiento administrativo de los contratos se lleva a cabo en el area administrativa de
oficinas centrales de Servicios de Salud de Morelos”.

Por lo anterior, los SSM no proporcionaron evidencia que acredite que recibid los
medicamentos objeto del contrato nimero SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP por parte del
proveedor; asi como, evidencia que acredite que los SSM los entregd a los beneficiarios finales
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0 en su caso la existencia de los medicamentos en sus almacenes de las unidades hospitalarias
y/o en el Almacén Central de los SSM por 21,273.8 miles de pesos, lo anterior se dejé
plasmado en las constancias de verificacion fisica de fechas 27 y 30 de agosto y 5 de
septiembre de 2024 y en el AAC (AAC) 005/CP2023, con fecha 11 de septiembre de 2024
levantada por el equipo auditor, en la cual estuvieron presentes la Directora General de
Coordinacién de Programas Federales de la Secretaria de Hacienda del Estado de Morelos y
Enlace de Auditoria, el Director de Administracién, el Subdirector de Recursos Materiales, el
Director de Atenciéon Médica, el Administrador del Hospital Comunitario de Jonacatepec, el
Director del hospital General de Cuernavaca “Dr. José G. Parrés”, el Administrador del
Hospital General de Cuernavaca “Dr. José G. Parrés”, la Administradora del Hospital General
de Cuautla “Dr. Mauro Belauzaran Tapia”, la Administradora del Hospital General de Jojutla
“Dr. Ernesto Meana San Roman” y del UNEME de Jojutla, el Administrador del Hospital de la
Mujer de Yautepec, la Administradora del Hospital General de Temixco “Enf. Maria de la Luz
Delgado Morales, el Administrador del Hospital General de Tetecala “Dr. Rodolfo Becerril de
la Paz”, el Administrador del Hospital General de Axochiapan “Dr. Angel Ventura Neri”, la
Administradora del Hospital Comunitario de Ocuituco, todos de los SSM; asi como, dos
testigos designados por el Enlace de Auditoria.

Posteriormente con fecha 15 de octubre de 2024, se solicité a los Hospitales y unidades
médicas incluidas en el contrato SS/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP, la documentacién que
acredite el cumplimiento del contrato y mediante oficio respondieron lo siguiente:
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS

INFORMACION ENVIADA POR LAS UNIDADES MEDICAS

CUENTA PUBLICA 2023

OFICIO
SOLICITUD

OFICIO DE RESPUESTA UNIDAD
MEDICA

UNIDAD MEDICA

RESPUESTA EMITIDA POR LAS

UNIDADES MEDICAS — RESUMEN

DAFGF"A"/066/2
024 de fecha 15
de octubre de
2024

HGC/SDA/053/2024, de fecha
14 de noviembre de 2024

DAFGF"A"/067/2
024 de fecha 15
de octubre de
2024

HGC/DIR/ADMON/249/2024,
de fecha 15 de noviembre de
2024

DAFGF"A"/068/2
024 de fecha 15
de octubre de
2024

SSM/HGT/DIR/336/2024, de
fecha 15 de noviembre de 2024

DAFGF"A"/069/2
024 de fecha 15
de octubre de
2024

SSM/SH/HGJ/ADMINISTRACION
/026/2024, de fecha 15 de
noviembre de 2024

DAFGF"A"/070/2
024 de fecha 15
de octubre de
2024

SSM/DAM/SH/G/HGA/ADMON/
118/2024, de fecha 22 de
noviembre de 2024

DAFGF"A"/071/2
024 de fecha 15
de octubre de
2024

HM/ADMON/175/2024, de
fecha 15 de noviembre de 2024

HOSPITAL
GENERAL DE
CUERNAVACA

HOSPITAL
GENERAL DE
CUAUTLA

HOSPITAL
GENERAL DE
TETECALA

HOPITAL
GENERAL DE
JOJUTLA

HOSPITAL
GENERAL DE
AXOCHIAPAN

HOSPITAL DE LA
MUIJER

Los medicamentos fueron entregados directamente al almacén
Central de Servicios de Salud de Morelos, los documentos quedaron
bajo el resguardo del Departamento de Obras, Conservaciéon y
Mantenimiento de la Subdireccién de Desarrollo Institucional de la
Direccion de Planeacion y Evaluacion de SSM, por lo que se hicieron
las solicitudes correspondientes.

Of. HGC/SDA/039/2024 de fecha 30 de agosto de 2024, por medio
del cual se solicita al Director de Administracion el documento que
avale el resguardo de los diferentes medicamentos por parte de la
empresa, para acreditar que obra en posesion del proveedor.

Con base en el plan de abastecimiento del dltimo trimestre de 2024,
realizado por las oficinas centrales de los SSM, estructurado
conforme a las politicas institucionales en materia de salud de la
administracion publica del estado, destinadas para cubrir el
abastecimiento de la unidad durante dicho periodo, estos fueron
entregados de acuerdo con el sello de la factura, sin embargo, estos
se quedaron bajo resguardo del proveedor, por lo que esta unidad
médica no cuenta con algin formato de entrada que permita
acreditar que estos fueron efectivamente recibidos en las
instalaciones.

Del contrato en mencidn, no se cuenta con el documental original,
en ninguna de las areas de archivo, almacén y/o farmacia, ni
evidencia de recepcidn alguna de productos o servicios al amparo de
este contrato.

Con base en el plan de abastecimiento del dltimo trimestre de 2024,
realizado por las oficinas centrales de los SSM, estructurado
conforme a las politicas institucionales en materia de salud de la
administracion publica del estado, destinadas para cubrir el
abastecimiento de la unidad durante dicho periodo, estos fueron
entregados de acuerdo con el sello de la factura, sin embargo, estos
se quedaron bajo resguardo del proveedor, por lo que esta unidad
médica no cuenta con algin formato de entrada.

Del contrato en mencién, no se cuenta con el documental original,
en ninguna de las dreas de archivo, almacén y/o farmacia, ni
evidencia de recepcion alguna de productos o servicios al amparo de
este contrato.

Con base en el plan de abastecimiento del Ultimo trimestre de 2024,
realizado por las oficinas centrales de los SSM, estructurado
conforme a las politicas institucionales en materia de salud de la
administracion publica del estado, destinadas para cubrir el
abastecimiento de la unidad durante dicho periodo, esta unidad
hospitalaria no cuenta con documentaciéon comprobatoria de la
ejecucion del dicho contrato, misma que podria obrar en las oficinas
centrales de los SSM.
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RESPUESTA EMITIDA POR LAS

OFICIO OFICIO DE RESPUESTA UNIDAD .
SOLICITUD MEDICA UNIDAD MEDICA :
UNIDADES MEDICAS — RESUMEN
Con base en el plan de abastecimiento del ultimo trimestre de 2024,
realizado por las oficinas centrales de los SSM, estructurado
conforme a las politicas institucionales en materia de salud de la
DAFGF"A"/072/2 HOSPITAL administracion publica del estado, destinadas para cubrir el
024 de fecha 15 SSM/HGT/ADMON/248/2024, abastecimiento de la unidad durante dicho periodo, estos fueron
. GENERAL DE A

de octubre de de fecha 14 noviembre de 2024 TEMIXCO entregados de acuerdo con el sello de la factura, sin embargo, estos
2024 se quedaron bajo resguardo del proveedor, por lo que esta unidad
médica no cuenta con algin formato de entrada que permita
acreditar que estos fueron efectivamente recibidos en las

instalaciones.
Con base en el plan de abastecimiento del dltimo trimestre de 2024,
realizado por las oficinas centrales de los SSM, estructurado
DAFGE"A"/073/2 conforme a las politicas institucionales en materia de salud de la
024 de fec/ha 1/5 HCPI/DIR/ADMON/320/2024, HOSPITAL administraciéon publica del estado, destinadas para cubrir el
de octubre de de fecha 15 de noviembre de COMUNITARIO  ;pastecimiento de la unidad durante dicho periodo, estos fueron
2024 2024 PUENTE IXTLA entregados de acuerdo con el sello de la factura, sin embargo, estos
se quedaron bajo resguardo del proveedor, por lo que esta unidad
médica no cuenta con algin formato de entrada que permita
acreditar que estos fueron efectivamente recibidos en las

instalaciones.
DAFGF"A"/074/2 HOSPITAL Del contrato en mencidn, no se cuenta con el documental original,
024 de fecha 15 SSM/HCJ/DIR/291/2024, de COMUNITARIO en ninguna de las areas de archivo, almacén y/o farmacia, ni
de octubre de fecha 15 de noviembre de 2024 DE JONACATEPEC evidencia de recepcidn alguna de productos o servicios al amparo de

2024 este contrato.
Con base en el plan de abastecimiento del dltimo trimestre de 2024,
realizado por las oficinas centrales de los SSM, estructurado
conforme a las politicas institucionales en materia de salud de la
DAFGF"A"/075/2 HOSPITAL administracion publica del estado, destinadas para cubrir el
024 de fecha 15 HCO/DIR/286/2024, de fecha COMUNITARIO abastecimiento de la unidad durante dicho periodo, estos fueron
de octubre de 15 de noviembre de 2024 DE OCUITUCO entregados de acuerdo con el sello de la factura, sin embargo, estos
2024 se quedaron bajo resguardo del proveedor, por lo que esta unidad
médica no cuenta con algin formato de entrega que permita
acreditar que estos fueron efectivamente recibidos en las

instalaciones.
Los medicamentos correspondientes a la partida 25301 fueron
DAFGF"A"/076/2 entregados directamente al almacén Central de Servicios de Salud de
024 de fecha 15 SSM/DG/DAM/SH/UHC/DIR/54 UNEME DE Morelos, el expediente quedo bajo resguardo del Departamento de
de octubre de 0/2024 de fecha 14 de HEMODIALISIS Obras, Conservacion y Mantenimiento de la Subdireccion de
noviembre de 2024 CUERNAVACA Desarrollo Institucional de la Direcciéon de Planeacidn y Evaluacion de

2024
SSM, por lo que ya se hizo la solicitud correspondiente para que sea

enviada a la brevedad.

FUENTE: Oficios de solicitud emitidos por la DAFGF y las respuestas de las unidades médicas

Adicionalmente, la Auditoria Superior de la Federacion solicité a el proveedor adjudicado
informacién relacionada del contrato nimero SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP, a través del
oficio nimero DGAFGF/419/2024. Al respecto el representante legal del proveedor
adjudicado remitid informacién en copia simple, como se describe a continuacion:
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a)

c)

El proveedor proporcioné parcialmente la documentacién en copia simple y puso a
disposicion la informacidén y documentacién solicitada para su cotejo por parte del
equipo auditor, misma que se llevod a cabo en las instalaciones del proveedor el dia
10 de octubre de 2024, como quedd asentado en el Acta de Certificacién 003/CP2023.
De la informacion solicitada mediante el oficio nimero DGAFGF/419/2024 de fecha
07 de agosto de 2024, el proveedor presentd informacidn relativa de entregables,
documentacién comprobatoria y justificativa de los gastos en los que incurrié para la
prestacion de sus servicios y/o suministro de bienes, de conformidad con las
condiciones pactadas en los contratos, Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
(CFDI) (en formato PDF y XML; asi como, evidencia de los pagos realizados
(transferencias bancarias, pagos en efectivo u otra forma de pago), entre otros.

De la revision a la informacidn presentada por el proveedor en respuesta al oficio
nimero DGAFGF/419/2024, se hizo constar que el proveedor no proporciond las
facturas correspondientes a los costos y gastos de los insumos utilizados para el
cumplimiento del objeto del contrato correspondiente a la adquisicion de “Medicinas
y Productos Farmacéuticos”; por lo que, con fecha 10 de octubre de 2024, se notifico
al proveedor el oficio reiterativo nimero DAFGF”A”/061/2024 de fecha 09 de octubre
de 2024, mediante el cual se le informd la informacion faltante solicitada en el oficio
nimero DGAFGF/419/2024, que consistié en evidencia con la que acredite la entrega
de insumos correspondiente a la adquisicion de “Medicinas y Productos
Farmacéuticos”, a las Unidades Médicas Hospitalarias, en las instalaciones vy
condiciones sefialadas en el contrato, y aquellos que acrediten su adquisicién,
posesién o licenciamiento para su uso en el contrato; entre otros.

Al respecto, el proveedor presentd el Contrato de abastecimiento de material médico
que celebran el Proveedor 3 y la Persona moral 3, de fecha 04 de diciembre de 2023
y cuyo objeto consiste en que el proveedor se compromete y obliga a proporcionar
al cliente el suministro de medicamentos y productos farmacéuticos, por la cantidad
de 19,387.9 miles de pesos; sin embargo, se hizo constar que en el referido contrato
no quedaron especificados las fechas de caducidad y numero de lote de los
medicamentos y productos farmacéuticos sefalados; asimismo, no proporciond los
CFDI y sus archivos de formatos PDF y XML de la adquisicién de los medicamentos y
productos farmacéuticos senalados, lo cual quedd asentado en el Acta de
Certificacién 003/CP2023, de fecha 10 de octubre de 2024. Por lo anterior, mediante
el oficio nimero DGAFGF/043/2025, se solicité a la Direccion General Juridica de esta
Auditoria Superior de la Federacion iniciar el procedimiento de imposicion de multa,
toda vez que la citada empresa no atendié de manera integra el requerimiento
efectuado.

Por lo antes expuesto, no fue posible constatar que los medicamentos hubieran sido
entregados a los hospitales y Unidades Médicas, toda vez que no existen elementos que
permitan evidenciar su entrada, de igual forma, se constatd que no se entregaron en el
periodo y lugar pactados, por un monto de 21,273.8 miles de pesos, en incumplimiento de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 134; de la Ley de
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Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulos 53 y 55; de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, articulos 7, fracciones | y VI, 54 y 57; y del
Contrato SSM/SRM/ADQ/023/2023-EXCEP, clausula primera; clausula cuarta; clausula quinta;
cldusula séptima; clausula octava; cldusula novena; clausula vigésima segunda.

2023-1-01101-23-1355-16-006 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Direccidon General de Investigacidn adscrita a la Auditoria Especial
de Seguimiento, Informes e Investigacién de la Auditoria Superior de la Federacién realice las
investigaciones pertinentes para esclarecer los hechos y, en su caso, califique la presunta
responsabilidad administrativa correspondiente de los funcionarios que autorizaron vy
validaron los formatos de entrega y recepcion de los medicamentos y productos
farmacéuticos objeto del contrato, nimero SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP, en los
hospitales y Unidades Médicas sin realizar los tramites internos correspondientes para el
debido registro de la entrada de los insumos; asimismo, de los funcionarios que validaron y
autorizaron con sellos de recepcion e inspeccién, con fechas 30 y 31 diciembre de 2023, los
formatos de entrega presentados en el Departamento de Almacenes y Abastecimiento de
Servicios de Salud de Morelos, que no especifican fecha y nombre del servidor publico que
llevé a cabo la recepcién de los medicamentos y productos farmacéuticos en los Hospitales y
Unidades Médicas en incumplimiento de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, Art. 134; de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, Art. 53; Art. 55; de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, Art. 7 Frac.
I, 54 y 57 y Contrato SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP, clausulas primera, cuarta, quinta,
séptima, octava, novena y vigésima segunda; y del Manual de Procedimiento de
Departamento de Almacenes y Abastecimiento.

2023-A-17000-23-1355-06-003 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, 0 ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 21,273,822.70 pesos (veintiun millones doscientos setenta y tres mil ochocientos
veintidés pesos 70/100 M.N.), mas los rendimientos financieros generados desde su
disposicion hasta su reintegro en la cuenta bancaria de la Tesoreria de la Federacidn, por el
pago realizado con Recursos para garantizar la prestacién gratuita de servicios de salud,
medicamentos y demds insumos asociados con las personas sin seguridad social del ejercicio
2023, que no acredita la materialidad de las operaciones relacionadas a las medicinas y
productos farmacéuticos adquiridos al contrato nimero SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP,
toda vez que los documentos para la recepcién de medicamentos no presentan fecha y
nombre del servidor publico encargado de la recepcién de los mismos, no se presentaron las
constancias del registro, resguardo, manejo, y custodia de las medicinas y productos
farmacéuticos por parte del Departamento de almacenes y abastecimientos de Servicios de
Salud de Morelos; se identificd, que los sellos de inspeccidn y recepcidon de medicamentos
son de fecha 30 y 31 de diciembre de 2023 (dias inhabiles para Servicios de Salud de Morelos)
fuera del plazo de entrega pactado en el contrato (29 de diciembre de 2023); asimismo, de
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las visitas fisicas de inspeccion se constaté que las Unidades Médicas no presentaron
evidencia documental que acredite la recepcidon de los medicamentos durante el periodo
estipulado en el contrato, por lo que no fue posible verificar que los medicamentos fueron
efectivamente entregados o recibidos por los Servicios de Salud de Morelos, aunado a que no
se localizaron en los almacenes de los Hospitales y Unidades Médicas seialados en el contrato
a la fecha de la visita de verificacidn por parte del equipo auditor, sin que los Servicios de
Salud de Morelos, acreditaran la recepcidn y entrega final a los Hospitales, Unidades Médicas
y beneficiarios finales de las medicinas y productos farmacéuticos objeto del contrato.
Adicionalmente, el proveedor no acreditd la compra y legal posesion de las medicinas y
productos farmacéuticos, toda vez que no presentd facturas con las que se acredite la compra
de las medicinas y productos farmacéuticos, Unicamente presentd un contrato de
abastecimiento de medicamento celebrado y firmado con la Persona Moral 3 y un pagaré con
fecha de vencimiento al 30 de diciembre de 2024 en incumplimiento de la Constitucidon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 134; de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 53 y 55, y Contrato
SSM/SRM/ADQ/023/2023-EXCEP, cldusula primera; cldusula cuarta; cldusula quinta; clausula
séptima; cldusula octava; clausula novena; cladusula vigésima segunda.

20. Con la revisién de los estados de cuenta bancarios proporcionados por la Comision
Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), a través de los oficios nimero 214-3/00M-
18922862/2024 214-3/00M-18922861/2024 y 214-3/00M-18922860/2024 todos de fecha
de fecha 11 de septiembre de 2024, de los proveedores: Proveedor 3, Proveedor 1, y
Proveedor 2 con los cuales se celebraron los contratos nimeros SSM/SRM/ADQ/020/2023
EXCEP, SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP, SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, SSM/ADQ/020/2023
EXCEP y SSM/ADQ/021/2023 EXCEP, solicitados mediante los oficios AEGF/8102/2024,
AEGF/8103/2024, y AEGF/8104/2024, se constato lo siguiente:

a) LaCNBV proporcioné los estados de movimientos correspondientes al periodo del 01
de agosto de 2023 al 31 de mayo de 2024 de la cuenta clabe con terminacién 5877
derivados del contrato multiple de depésito a la vista y transferencias de fondos SPEI
celebrado entre la Sociedad Financiera de Objeto Mdltiple, Entidad No Regulada 1y
la Sociedad Andénima Promotora de Inversion 1; referencia que el Proveedor 3,
proporciond a los SSM mediante escrito de fecha 21 de noviembre de 2023, para
realizar los pagos derivados de los contratos SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP,
SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP y SSM/ADQ/022/2023 EXCEP, al respecto, se
identificaron depdsitos por 96,867.7 miles de pesos que correspondieron
principalmente a las operaciones derivadas de los contratos antes mencionados;
asimismo, se identificaron transferencias por concepto de pago a sus proveedores
para cumplir con el objeto de los contratos respectivos que coincide con la
informacién proporcionada por el proveedor (ver resultado 15); sin embargo, se
identificaron transferencias a la cuenta con terminaciéon 2611 a nombre de la Persona
Moral 2 por 40,000.4 miles de pesos; asimismo, se identificaron depdsitos en el
estado de cuenta con terminacidn 2611 por parte de la Persona moral 4 por 25,000.0
miles de pesos, quien presentd cotizacidn para la construccién del Hospital General
de Jiutepec, Morelos.
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La CNBV proporcioné los estados de movimientos correspondientes al periodo del
01 al 30 de agosto de 2023 de la cuenta clabe con terminacién 9447 derivados del
contrato multiple de depdsito a la vista y transferencias de fondos SPEI celebrado
entre la Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad No Regulada 1y la Sociedad
Andnima Promotora de Inversidn 1; referencia que el Proveedor 1 proporciond a los
SSM mediante escrito de fecha 21 de noviembre de 2023, para realizar los pagos
derivados de los contratos SSM/ADQ/020/2023 EXCEP, al respecto, se identificaron
depdsitos por 63,111.4 miles de pesos que correspondieron principalmente a las
operaciones derivadas del contrato antes mencionado; asimismo, se identificaron
transferencias por concepto de pago a sus proveedores para cumplir con el objeto de
los contratos respectivos que coincide con la informacién proporcionada por el
proveedor (ver resultado 15); ademas, se identificaron transferencias a la cuenta con
terminacidn 2611 a nombre de la Persona moral 2 por 35,000.0 miles de pesos.

b) La CNBV proporcioné los estados de movimientos correspondientes al periodo del 01
de octubre de 2023 al 31 de mayo de 20243 de la cuenta clabe con terminacion 5781
derivados del contrato multiple de depdsito a la vista y transferencias de fondos SPEI
celebrado entre la Sociedad Financiera de Objeto Mdltiple, Entidad No Regulada 1y
la Sociedad Anénima Promotora de Inversidon 1; referencia que el Proveedor 2
proporciond a los SSM mediante escrito de fecha 21 de noviembre de 2023, para
realizar los pagos derivados del contrato SSM/ADQ/021/2023 EXCEP, al respecto, se
identificaron depdsitos por 61,784.6 miles de pesos que correspondieron
principalmente a las operaciones derivadas del contrato antes mencionado;
asimismo, se identificaron transferencias por concepto de pago a sus proveedores
para cumplir con el objeto de los contratos respectivos que coincide con la
informacién proporcionada por el proveedor (ver resultado 15).

Al respecto, de la revision de los estados de cuenta bancarios proporcionados por la CNBV se
identificaron operaciones financieras asociadas a los proveedores Proveedor 1 y Proveedor
3, quienes participaron en los procesos de adjudicacion para el equipamiento de la obra del
Hospital General de Jiutepec y les fueron adjudicados contratos por los SSM. Si bien se
identificaron depdsitos y transferencias vinculadas al cumplimiento de los contratos
correspondientes, también se detectaron movimientos que no guardan relacién con pagos a
proveedores para el cumplimiento del objeto contractual.

Entre las operaciones destacan transferencias a la cuenta con terminaciéon 2611 a nombre de
la Persona Moral 2 por montos provenientes de los proveedores 1y 3, por 35,000.0 miles de
pesos y 40,000.4 miles de pesos respectivamente(ver resultado 15); asimismo la persona
moral 2 realizé transferencias a la Persona Moral 4 por 25,000.0 miles de pesos, misma que
presentd cotizacion para el procedimiento adjudicacion de la obra del Hospital General de
Jiutepec (ver resultado 42). Es importante sefialar que la administradora Unica del Proveedor
3 fungié como integrante del 6érgano de vigilancia de la persona moral 2; quien a su vez fue
también apoderada legal del Proveedor 1, sin hacer esto del conocimiento a los Servicios de
Salud de Morelos (SSM) o haberlo manifestado en los procesos de adjudicacién para el
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equipamiento de la obra del Hospital General de Jiutepec del cual resulté adjudicado (ver
resultado 15).

Estas operaciones, que no se encuentran justificadas en relacién con los contratos suscritos,
ya que no se vinculan a gastos necesarios para el cumplimiento de los objetos contractuales.
Las coincidencias en los beneficiarios de las transferencias realizadas sugieren una posible
relacion comercial entre los proveedores adjudicados en los procedimientos de adjudicacion
del equipamiento de la obra del Hospital General de Jiutepecy de la obra del Hospital General
de Jiutepec.

21. Con la revisidon del expediente de adquisiciones correspondiente al contrato numero
SSM/DSG/011/2023 y su convenio modificatorio nimero CONV-01-2023 por 36,578.3 miles
de pesos mds pagos sin convenio por 1,222.5 miles de pesos los cuales suman un total
37,800.8 miles de pesos, que fueron pagados con recursos del programa INSABI del ejercicio
fiscal 2023, y celebrados con el Proveedor 4; adjudicado mediante el procedimiento de
Licitacion Publica Nacional Presencial Multianual NUmero LA-76-T43-917053958-N-1-2023
para la prestacién del Servicio Integral de Anestesia para las Unidades Hospitalarias de "SSM",
se constato lo siguiente:

a) Con fecha 10 de febrero de 2023, se autorizé la suficiencia presupuestal a través del
oficio nimero SSM/DG/DA/SRF/DIP/140-SP /2023, por la cantidad de 32,181.0 miles
de pesos, especificando como fuente de financiamiento INSABI 2023.

b) Los SSM solicitaron a cinco empresas denominadas, Persona moral 9, Persona moral
10, Persona moral 11, Persona moral 12 y Proveedor 4; sus cotizaciones con las cuales
llevaron a cabo el estudio de mercado.

c) Con larevisidn del expediente de la Licitacidén Publica Nacional Presencial Multianual
Numero LA-76-T43-917053958-N-1-2023, relativa a la contratacion del Servicio
Integral de Anestesia para las Unidades Hospitalarias de SSM, se verificé la
publicacién de la convocatoria en el Diario Oficial de la Federacion el 02 de marzo de
2023, el cual fue debidamente formalizada por el Director de Administracidn de los
SSM.

d) Los SSM el 10 de marzo de 2023, conforme a las fechas establecidas en la
convocatoria, estando presente el Subdirector de Recursos Materiales, la Jefa del
Departamento de Servicios Generales, la Representante de la Subdireccion Juridica,
y Representantes de la Subdireccién de Hospitales, todos de los SSM, llevaron a cabo
la Junta de Aclaraciones, en la cual el Proveedor 4; considerd el interés de participar
presentando sus preguntas en tiempo y forma.

e) Los SSM el 17 de marzo de 2023, conforme a las fechas establecidas en la
convocatoria, estando presentes el Subdirector de Recursos Materiales, la Jefa del
Departamento de Servicios Generales, el Representante de la Comisaria Publica, el
Representante de la Subdireccidn Juridica y la Representante de la Subdireccion de

55



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

Hospitales, todos de SSM, celebraron el acto de entrega y apertura de propuestas,
correspondiente a la Licitacién Publica Nacional Presencial Multianual Nimero LA-76-
T43-917053958-N-1-2023 relativa a la contratacidon de la Prestacidon del Servicio
Integral de Anestesia para las Unidades Hospitalarias de "SSM", donde se recibio la
propuesta técnica y econdmica, participando Unicamente la empresa Proveedor 4.

f) Los SSM el 31 de marzo de 2023, estando presente el Subdirector de Recursos
Materiales, la Jefa del Departamento de Servicios Generales, la Representante de la
Comisaria Publica, el Representante de la Subdireccion Juridica y los Representantes
de la Subdireccién de Hospitales, todos de los SSM, notificaron el fallo
correspondiente a la Licitacion Publica Nacional Presencial Multianual Nimero LA-76-
T43-917053958-N-1-2023 relativo a la Prestacion del Servicio Integral de Anestesia
para las Unidades Hospitalarias de "SSM", en donde se informd que el Director de
Atencion Médica de los Servicios de Salud emitidé la evaluacion técnica, siendo los
responsables del analisis de la propuesta, la Responsable Estatal de Servicios de
Bienes de Consumo y la Responsable de Ingenieria Biomédica, asi como del visto
bueno y autorizacion el Encargado de Despacho del Departamento de Control y
Regulacion de Procesos para la Atencidon Medica Hospitalaria y el Subdirector de
Hospitales, todos de los SSM, corroborando que fue aceptada la propuesta
presentada por la empresa Proveedor 4; la cual cumplié con la documentacién legal,
administrativa y técnica.

g) Asimismo, se realizé la evaluacién econdmica, donde se analizaron los precios
ofertados por el licitante, cuyo objeto fue verificar el importe total ofertado conforme
a los datos contenidos en su propuesta econdmica, con lo cual se pudo adjudicar a la
empresa Proveedor 4; la Prestacién del Servicio Integral de Anestesia para las
Unidades Hospitalarias de "SSM", donde el licitante resulto solvente por cumplir con
los criterios de evaluacion, requisitos legales, técnicos y econdmicos que se
establecieron en la convocatoria de la licitacioén;

h) Por dltimo, se constaté que el contrato nimero SSM/DSG/011/2023 se formalizé el
dia 03 de abril de 2023, el cual se adjudicé mediante el procedimiento de licitacion
publica a la empresa Proveedor 4.

22. Con la revision del contrato SSM/DSG/011/2023 y su convenio modificatorio nimero
CONV-01-2023 por 37,800.8 miles de pesos, integrados por 36,578.3 miles de pesos mas
pagos sin convenio por 1,222.5 miles de pesos(ver resultado 23), que fueron pagados con
recursos del programa INSABI del ejercicio fiscal 2023, y celebrados con el Proveedor 4;
adjudicado mediante el procedimiento de Licitacién Publica Nacional Presencial Multianual
Numero LA-76-T43-917053958-N-1-2023 para la prestacion del Servicio Integral de Anestesia
para las Unidades Hospitalarias de "SSM", se constaté lo siguiente:

De la informacién proporcionada por los SSM relativos al contrato nudmero
SSM/DSG/011/2023 y su convenio modificatorio nimero CONV-01-2023, se realizo el anélisis
de las facturas derivadas del Servicio Integral de Anestesia para las Unidades Hospitalarias de
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SSM, emitidas por el proveedor 4, a favor de SSM, en las cuales se detallan periodo, cantidad
y tipo de anestesia que se aplico, los sellos, firmas y nombres de los responsables de las
unidades médicas que validaron el servicio; sin embargo, las facturas no indican de que
contrato derivan los servicios prestados y como soporte documental incluyeron reportes
mensuales de procedimientos realizados en la unidad médica, con firma del responsable del
servicio de anestesiologia, del Director y del responsable de Administracidon de la Unidad
médica, asi como, el detalle de los procedimientos, sin que estos contaran con un sello y firma
de validacion; estos reportes contienen datos tales como: nombre del paciente, sexo, edad,
fecha, CURP, sala, cirugia, nombres del anestesidlogo, del médico cirujano y del técnico;
también contaron con formatos denominados “Servicio Integral de Anestesia” con los datos
del paciente y la descripcion de los insumos que se utilizaron y el CURP del paciente, también
se proporcionaron las actas de entrada, actas de instalacién y apertura, puesta en marcha y
capacitacién (donde Unicamente se detalla el equipo, no se incluye fechas de capacitacién),
de los equipos en comodato que fueron instalados en los Hospitales Generales de
Cuernavaca, de Cuautla, de Jojutla, de Temixco y del Hospital de la Mujer; reporte fotografico
firmado por el Ingeniero Biomédico de las Unidades Médicas; sin embargo, de conformidad
con las condiciones pactadas en el contrato antes citados, se constatd que no se proporciond
evidencia de los servicios y obligaciones pactadas, como se detalla a continuacion:

a) No presenté evidencia de que los equipos en comodato estuvieron entregados e
instalados el primer dia de la vigencia, en el entendido que el personal debid estar
capacitado en un lapso no mayor 15 dias posteriores a la instalacién de los equipos.
Y que dentro de este periodo se incluyd la primera dotacién completa de los
medicamentos y material de curacion para el primer mes de operacion.

b) No presentdé evidencia de que los medicamentos y materiales de curacién se
entregaron el primer dia de vigencia, conforme a las érdenes de suministro emitidas
por los responsables de las Unidades Médicas, a través de la Subdireccién de
Hospitales de la Direccidn de Atencién Médica, el prestador del servicio estuvo
obligado a dar acuse de recibido de la solicitud realizada por parte de SSM, en un
plazo no mayor a 24 horas.

c) No presentd evidencia de que los equipos en comodato debieron ser nuevos o con
antigiedad no mayor a 2 afos, debieron adjuntar carta original notariada del
fabricante, filial en México o titular del registro sanitario en donde se manifieste la
antigliedad de los equipos propuestos; los medicamentos y materiales de curacion
debieron ser nuevos, realizacion de pruebas de funcionamiento general con controles
de calidad y carga de trabajo, observaciones pertinentes, nombre y firma de la
persona que entrega, nombre y firma del Responsable Estatal de ingenieria
Biomédica, del Responsable de Quirdfano y Director o Administrador de la Unidad
Médica, asi como sello de la Unidad.

d) No presentd evidencia de que el prestador del servicio proporcioné un programa de
capacitacion al jefe de Servicio de Anestesiologia para su visto bueno y modificacidn
de dicho programa, de acuerdo con las necesidades del servicio.
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e) No present6 evidencia de que las unidades médicas llenaron la solicitud de servicio y
reporte de anestesia con los siguientes datos: fecha, hora, folio, nombre de la Unidad
que realiza el servicio.

f) No present6 evidencia de las verificaciones la Unidad Médica en caso de ser necesaria
la suficiencia de los medicamentos y material de curacion.

g) No presentd evidencia de que el servicio estuvo en apego a la NOM-006-SSA3-2011
para la practica de anestesiologia, los medicamentos, material de curacién y equipo
en comodato debieron cumplir con las normas oficiales mexicanas aplicables; NOM-
241-SSA1-2021, buenas practicas de fabricacién de dispositivos médicos; NOM-059-
SSA1-2015, Buenas practicas de fabricacion de medicamentos; NOM-072-SSA1-2012,
Etiquetado de medicamentos y de remedios herbolarios; NOM-164-SSA1-2015,
Buenas practicas de fabricacion de farmacos; NOM-176-SSA1-1998, Requisitos
sanitarios que deben cumplir los distribuidores y proveedores de farmacos utilizados
en la elaboracién de medicamentos de uso humano; NOM-177-SSA1-2013, que
establece las pruebas y procedimientos para demostrar que un medicamento es
intercambiable; NOM-137-SSA1-2008, Etiquetado de dispositivos médicos.

h) No presentd evidencia de que los insumos contaron con una caducidad minima de 12
meses a las caracteristicas contenidas en las especificaciones técnicas.

i) No presentd evidencia del recurso humano técnico asignado en cada unidad médica
por turno y que estos cumplieran con los perfiles establecidos

Asimismo, se llevaron a cabo visitas fisicas por el grupo auditor con fechas 28 y 30 de agosto
y 5 de septiembre, en los Hospitales Generales de Cuernavaca y de Cuautla, y el Hospital de
la Mujer, respectivamente, en compafiia de los responsables de la Administracion de las
Unidades Médicas con el fin de constatar el cumplimiento del contrato SSM/DSG/011/2023,
de lo cual se constatd lo siguiente:

Hospital General de Cuernavaca “Dr. José G. Parres”: Se verificd que los equipos en comodato
se encontraban instalados y funcionando, la vigencia del contrato concluyd el mes de
septiembre de 2024; asimismo, la documentacién justificativa consistente en reportes de
procedimientos realizados obra en los archivos de la Unidad Médica; sin embargo, la unidad
médica no proporciond evidencia complementaria con la que se acredite la prestaciéon del
servicio.

Hospital General de Cuautla “Dr. Mauro Belaunzaran Tapia: Se verificé que la Unidad Médica
no contd con equipos en comodato para la prestacion del servicio, por lo que, Unicamente
presentd reportes mensuales de los procedimientos realizados que obran en los archivos de
la Unidad Médica, sin que la unidad médica presentara evidencia complementaria con la que
se acredite la prestacion del servicio.
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Hospital de la Mujer de Yautepec: Se constatd que el Hospital contd con un equipo en
comodato, consistente en una maquina de anestesia y un monitor de signos vitales, sin que
al momento de la verificacidn se encontrara en funcionamiento, asimismo, se verificé que un
equipo denominado vaporizador se encontraba en mantenimiento, presentando el personal
de la unidad médica un vale de salida de fecha 31 de julio de 2024, de igual modo, presentaron
una Acta de instalacién del equipo en comodato que fue proporcionado por el proveedory la
cual fue formalizada por el personal responsable del drea de biomédica de la unidad médica
y el proveedor, adicionalmente se presentd un acta de entrada de instrumental médico para
la prestacion del servicio de anestesiologia, asi como documentos referentes a la apertura y
puesta en marcha del equipo, programa de capacitaciones, cartas garantias y érdenes de
servicio de mantenimientos, y una bitdcora del mes de julio en la que se relaciond a los
procedimientos de anestesia realizadas en el Hospital.

Es importante mencionar, que el uso y disposiciéon de los equipos en comodato y la
distribucidon de medicamentos y materiales de curacién, estuvo a cargo del proveedor.

Estos hallazgos quedaron asentados en el AAC 010/CP2023, de fecha 23 de octubre de 2024,
estando presentes la Directora General de Coordinacion de Programas Federales del
Gobierno del Estado de Morelos (Enlace de Auditoria), el Director de Administracién de los
Servicios de Salud de Morelos, el Subdirector de Recursos Materiales de la Direccion de
Administracion de los Servicios de Salud de Morelos, el Director de Atencién Médica de los
Servicios de Salud de Morelos y la Jefa del Departamento de Servicios Generales de la
Subdireccién de Recursos Materiales de la Direccién de Administracion de los Servicios de
Salud de Morelos.

Posteriormente con fecha 15 de octubre de 2024, se solicité a los Hospitales y unidades
médicas incluidas en el contrato SSM/DSG/011/2023, la documentacién que acredite el
cumplimiento de las clausulas del contrato y mediante oficio presentaron lo siguiente:
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
DOCUMENTACION PRESENTADA POR UNIDADES MEDICAS DE LOS SSM
CUENTA PUBLICA 2023

OFICIO DAFGF"A"

OFICIO DE RESPUESTA UNIDAD
MEDICA

UNIDAD MEDICA

RESPUESTA Y DOCUMENTACION PRESENTADA

DAFGF"A"/066/2024
de fecha 15 de
octubre de 2024

HGC/SDA/054/2024,
de fecha 29 de noviembre de 2024
DOCUMENTACION CERTIFICADA

HOSPITAL GENERAL
DE CUERNAVACA

Calendario y reportes de mantenimientos
preventivos de 2023

Programa de capacitaciones, control de asistencia y
certificados de capacitacion

Facturas

Reportes mensuales de procedimientos de anestesia
realizados

Listados de pacientes del mes de abril a diciembre
de 2023. Relacidn de anestesias aplicadas

Actas de entrada e instalacidn de equipo.

Cartas de Garantia

Reporte Fotografico

DAFGF"A"/067/2024
de fecha 15 de
octubre de 2024

HGC/DIR/ADMON/257/2024,
de fecha 22 de noviembre de 2024
DOCUMENTACION CERTIFICADA

HOSPITAL GENERAL
DE CUAUTLA

Acta de entrada equipo de fecha 03 de abril de 2023
Carta Garantia de equipos médicos de fecha 03 de
abril de 2023

Evidencia fotografica de equipo de fecha 01 de abril
de 2023

Facturas con sello y firma del responsable
administrativo y del Director del Hospital General de
Cuernavaca

Listados de pacientes del mes de abril a diciembre
2023.

Relacion de anestesias aplicadas

Reportes mensuales de procedimientos de
anestesias realizadas

DGAFGF"A"/068/2024
de fecha 15 de
octubre de 2024

SSM/HGT/DIR/336/2024,
de fecha 15 de noviembre de 2024
DOCUMENTACION EN

COPIA SIMPLE

HOSPITAL GENERAL
DE TETECALA

No se contd con equipos en comodato, Unicamente
fue el servicio de procedimientos de Anestesia

Folios de Servicio Integral de Anestesia que
contienen detalle de insumos por procedimiento
aplicado, firmados por el Medico anestesidlogo y el
medico de anestesia (enero a diciembre 2023)

Facturas del servicio en el Hospital General de
Tetecala, reporte mensual de procedimientos
realizados y detalle de los procedimientos (abril a
diciembre 2023)

DAFGF"A"/069/2024
de fecha 15 de
octubre de 2024

SSM/SH/HGJ/ADMINISTRACION/O
29/2024

de fecha 03 de diciembre de 2024

DOCUMENTACION CERTIFICADA

HOSPITAL GENERAL
DE JOJUTLA

Reporte de anestesia interno elaborado en
cuaderno, en el cual se mencionan los pacientes
beneficiarios.

Acta de entrada de equipo de fecha 03 de abril de
2023

Actas de instalacion de equipos de fechas 01y 03
de abril de 2023

Actas de apertura, puesta en marcha, capacitacion,
cartas garantia, evidencia fotografica, de fecha 03
de abril de 2023.

Calendario de mantenimiento de equipo en
comodato.

Reporte de mantenimientos de equipos (firmados)
Facturas por los servicios de anestesia de abril a
diciembre 2023.
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OFICIO DE RESPUESTA UNIDAD

OFICIO DAFGF"A" .
MEDICA

UNIDAD MEDICA

RESPUESTA Y DOCUMENTACION PRESENTADA

HM/ADMON/175/2024,
de fecha 15 de noviembre de
2024
DOCUMENTACION EN

COPIA SIMPLE

DAFGF"A"/071/2024
de fecha 15 de
octubre de 2024

HOSPITAL DE LA
MUIJER

Apertura, Puesta en marcha y capacitacion de fecha
03 de abril de 2023

Acta de Instalacidn de equipo de fecha 01 de abril
de 2023

Acta de entrada de equipo de fecha 03 de abril de
2023

Carta de manifestacion de que los equipos en
comodato son nuevos soporte carta de empresa
REMSA Equipos médicos.

Carta de manifestacion de que los equipos cuentan
con una antigliedad de 2 afios, soporte carta de
empresa Medica A, S.A. de C.V.

Evidencia fotografica del equipo

Programa de capacitaciones de 05 de abril de 2023
Directorio operativo del hospital

Carta garantia de fecha 03 de abril de 2023
Calendario de mantenimientos preventivos, con
sello del Ingeniero Biomédico de la Unidad Médica
Escrito por medio del cual el proveedor informa a
los SSM, que no se realizé mantenimientos
preventivos en el mes de marzo y septiembre de
2023, ya que el equipo es nuevo y no lo requiere y
esta en resguardo en la unidad sin uso y esta solo
como respaldo

Ordenes de servicio de los mantenimiento ( 4
formatos)

Formatos de control de asistencia a capacitacion
(solo firma sin nombre del capacitador)

Facturas del servicio en el Hospital de la mujer,
reporte mensual de procedimientos realizados en el
hospital de la mujer y detalle de los procedimientos
(enero a diciembre 2023)

SSM/HGT/ADMON/248/2024,
DGAFGF"A"/072/2024 /HGT/ /248 !

de fecha 15 de

octubre de 2024 DOCUMENTACION EN

COPIA SIMPLE

de fecha 14 noviembre de 2024

HOSPITAL GENERAL
DE TEMIXCO

No se contd con equipos en comodato, Unicamente
fue el servicio de procedimientos de Anestesia.

Las 6rdenes de servicios presentadas corresponden
a equipos del Hospital (desfibrilador, maquina de
anestesia)

Acta de entrada de equipo (maletin) de fecha 03 de
abril de 2024

Acta de entrada de equipo (monitor de capndgrafo)
de fecha 03 de abril de 2024

Carta garantia de equipo de fecha 03 de abril de
2023

Evidencia fotografica de equipo

Facturas de los meses de abril a noviembre 2023,
con firma y sellos del administrador del hospital
Formatos de reportes mensuales de los
procedimientos que se realizaron en los meses de
abril a noviembre 2023, con firma y sellos del
Director y Administrador del Hospital

Relacion procedimientos que se realizaron en los
meses de abril a noviembre 2023

FUENTE: Informacidn enviada por las Unidades Médicas
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Por lo antes expuesto, las unidades médicas presentaron documentacion en la que se incluyé
la instalacion de los equipos en comodato, asi como informacién que los SSM presentaron
para su revisidn, aunado a lo anterior, no se acreditd la prestacion del servicio durante el
ejercicio 2023 de conformidad con las condiciones pactadas en el contrato.

Adicionalmente la Auditoria Superior de la Federacién solicité al Proveedor 4, informacién
relacionada del contrato numero SSM/DSG/011/2023 y su Convenio Modificatorio
SSM/DSG/011/2023 Conv.01-2023, a través del oficio nimero DGAFGF/325/2024 de fecha 29
de julio de 2024. Al respecto el representante legal del proveedor adjudicado remitié
informacién en copia simple, como se describe a continuacion:

El proveedor proporciond parcialmente en copia certificada la informacion solicitada
mediante el oficio nUmero DGAFGF/421/2024 de fecha 07 de agosto de 2024, el Proveedor 4
presentd en copia simple informacién relativa de entregables, documentacidn comprobatoria
y justificativa de los gastos en los que incurrié para la prestaciéon de sus servicios y/o
suministro de bienes, de conformidad con las condiciones pactadas en los contratos, CFDI (en
formato PDF y XML); asi como, evidencia de los pagos realizados (transferencias bancarias,
pagos en efectivo u otra forma de pago), entre otros.

a) Con fecha 12 de noviembre de 2024, se notificé al proveedor el oficio reiterativo
numero DAFGF”A”/133/2024 de fecha 11 de noviembre de 2024 mediante el cual
se le informd la informacién faltante solicitada en el oficio numero
DGAFGF/325/2024que consisti6 en:

e Los CFDI con su respectivo archivo XML en formato digital que generé el
proveedor a los SSM, o en su caso, los documentos comprobatorios
correspondientes (facturas, recibos, etc.) referentes al contrato,
convenios, acuerdos, pedidos y/o cualquier instrumento juridico o
documento;

e En su caso, numero de trabajadores, temporales y permanentes,
contratados para la realizacion del servicio del Contrato
SSM/DSG/011/2023 y sefialar cuantos de éstos fueron dados de alta ante
el IMSS, asi como la evidencia que acredite que el personal contd con la
capacidad técnica, para prestar el servicio;

e Evidencia comprobatoria de las 6rdenes de suministro de medicamentos
y materiales de curacidn, asi como los acuses de recepcién de las
solicitudes realizadas por parte de los SSM,

e Evidencia documental de las solicitudes de servicios y reportes de
anestesia que fueron entregadas de forma mensual en la Subdirecciéon de
Hospitales de la Direccidon de Atencion Médica de SSM,
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e Evidencia documental que acredite que el servicio fue realizado en apego
a la NOM-006-SSA3-2011 para la practica de la anestesiologia, asi como,
la acreditacidn de que los medicamentos, material de curacién y equipos
en comodato cumplieron con las normas siguientes: NOM-241-SSA1-
2015, NOM-059-SSA1-2015, NOM-072-SSA1-2012, NOM-073-SSA1-2015,
NOM-164-SSA1-2015, NOM-176-SSA1-1998, NOM-177-SSA1-2013 vy
NOM-137-SSA1-2008.

b) Mediante escrito de fecha 21 de noviembre de 2024, el Proveedor 4, presentd
respuesta al oficio reiterativo nimero DAFGF”A”/133/2024 de fecha 11 de
noviembre de 2024, de la revision de la informacion presentada por el proveedor
en respuesta al oficio reiterativo nimero DAFGF”A”/133/2024 de fecha 11 de
noviembre de 2024, se identificé que se adjunta la documentacion referente al
alta registrada ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) de 37
trabajadores para el cumplimiento del contrato nimero SSM/DSG/011/2023y su
Convenio Modificatorio SSM/DSG/011/2023 Conv.01-2023, y no presento
informacién faltante como: 6érdenes de suministro de medicamentos y
materiales de curacidn, asi como los acuses de recepcién de las solicitudes
realizadas por parte de los SSM, documentacién comprobatoria de que el servicio
de anestesiologia y que los medicamentos, material de curacién y equipo en
comodato estuvo en apego a las normas oficiales mexicanas aplicables. Por lo
anterior, mediante el oficio nimero DGAFGF/048/2025, se solicitd a la Direccidn
General Juridica de esta Auditoria Superior de la Federacién iniciar el
procedimiento de imposicién de multa, toda vez que la citada empresa no atendio
de manera integra el requerimiento efectuado.

Por lo antes expuesto, los SSM no acreditaron que el proveedor 4 prestd el servicid de
conformidad con lo estipulado en el contrato; toda vez que no presentd evidencia
documental que acreditara que el servicio integral de anestesia para las Unidades
Hospitalarias de SSM se hubiera realizado conforme a lo pactado en el contrato, no se
acredité la relaciéon de suministros correspondientes a las solicitudes y entrega de
medicamentos y materiales de curacion a las unidades médicas al inicio de la vigencia del
contrato y durante el ejercicio fiscal 2023. Asimismo, no se presentd evidencia de las
solicitudes de servicios ni de los reportes de anestesia generados por las Unidades Médicas,
ni de que los insumos contaran con una caducidad minima de 12 meses conforme a las
especificaciones técnicas.

Adicionalmente, no se acreditaron programas de capacitacién autorizados ya que los
documentos integrados de la relacién de capacitaciones no contienen sellos ni firmas del jefe
de servicios de anestesia de las unidades médicas, asimismo no se acredité que el proveedor
4 hubiera cumplido con las Normas Oficiales Mexicanas aplicables pactadas en el contrato.
Tampoco se presentd evidencia de la asignacion del recurso humano técnico en cada unidad
médica por turno, ni de que estos cumplieran con los perfiles establecidos en el contrato.
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De las visitas fisicas realizadas a dos unidades médicas, no se constatd evidencia de la
prestacion del servicio, ya que no se presenté la evidencia de la distribucidon y suministro de
insumos ni su relacién con los procedimientos de anestesia realizados. Es necesario destacar
que la disposicidn de los equipos en comodatoy la distribucién de medicamentos y materiales
de curacién estuvieron a cargo del proveedor 4.

De la documentacién presentada por las unidades médicas no acredité la prestacién del
servicio durante 2023, ya que no se proporciond la documentacién correspondiente a la
distribucidn y suministro de insumos, asi como su relacién con los servicios de anestesia
realizados. Finalmente, el proveedor no presentd informacién consistente en érdenes de
suministro de medicamentos y materiales de curacién, ni acuses de recepcion de las
solicitudes realizadas por parte de los SSM. Tampoco presentd documentacion
comprobatoria de que el servicio de anestesiologia; asi como, los medicamentos, material de
curacion y equipo en comodato, se hubieran prestado en apego a las normas oficiales
mexicanas aplicables, por un monto de 36,578.3 miles de pesos.

En incumplimiento a la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 134,
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulos 53 y 55; de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, articulo 7 fracciones | y VI, 54 y 57 del
contrato SSM/DSG/011/2023, clausulas primera, cuarta, sexta y séptima.

2023-E-17004-23-1355-01-004 Recomendacion

Para que los Servicios de Salud de Morelos establezca procedimientos y mecanismos de
control y supervision, e implemente acciones para verificar el cumplimiento de las
condiciones en los contratos, asi como las supervisiones periédicas que documenten que se
cumplen con las condiciones establecidas en el contrato, y verifique que las personas fisicas
o morales adjudicadas realizan los servicios o trabajos requeridos; proporcionando asi
mejores condiciones de los servicios o trabajos requeridos.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacidn de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendiciéon de Cuentas de la Federacion.

2023-A-17000-23-1355-06-004 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 36,578,343.53 pesos (treinta y seis millones quinientos setenta y ocho mil
trescientos cuarenta y tres pesos 53/100 M.N.), mas los rendimientos financieros generados
desde su disposicidon hasta su reintegro en la cuenta bancaria de la Tesoreria de la Federacion,
por los pagos realizados con Recursos para garantizar la prestacidn gratuita de servicios de
salud, medicamentos y demds insumos asociados con las personas sin seguridad social de
2023, que no acreditan la materialidad de las operaciones relacionadas al Servicio Integral de
Anestesia para las Unidades Hospitalarias de Servicios de Salud de Morelos, toda vez que no
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se acredité la relacion de suministros correspondientes a las solicitudes y entrega de
medicamentos y materiales de curacion a las unidades médicas durante el ejercicio fiscal
2023, asimismo no se acredité la aplicacidn de los medicamentos y materiales de curacién en
los servicios de anestesia realizados. De igual manera, no presentd evidencia de las solicitudes
de servicios ni de los reportes de anestesia generados por las Unidades Médicas, ni de que los
insumos contaran con una caducidad minima de 12 meses conforme a las especificaciones
técnicas. Adicionalmente, no se acreditaron programas de capacitacion autorizados por el
jefe de servicios de anestesia de las unidades médicas, ni se acreditd que el proveedor 4
cumplié con las Normas Oficiales Mexicanas aplicables pactadas en el contrato. Tampoco se
presentd evidencia de la asignacién del recurso humano técnico en cada unidad médica por
turno, ni de que estos cumplieran con los perfiles establecidos en el contrato y que se
encontraran dados de alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social. Finalmente, el
proveedor no presentd informacion consistente en drdenes de suministro de medicamentos
y materiales de curacidn, ni acuses de recepcion de las solicitudes realizadas por parte de los
Servicios de Salud de Morelos. Tampoco presenté documentacién comprobatoria de que el
servicio de anestesiologia, asi como, los medicamentos, material de curacion y equipo en
comodato, se hubieran prestado en apego a las normas oficiales mexicanas aplicables en
incumplimiento de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 134; de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 53; Art. 55 vy
Contrato SSM/DSG/011/2023, clausulas primera, cuarta, sexta y séptima.

23. Con la revisidon del expediente de adquisiciones correspondiente al contrato numero
SSM/DSG/011/2023 y su convenio modificatorio nimero CONV-01-2023 por 36,578.3 miles
de pesos mas pagos sin convenio por 1,222.5 miles de pesos los cuales suman un total
37,800.8 miles de pesos, que fueron pagados con recursos del programa INSABI del ejercicio
fiscal 2023, y celebrados con el Proveedor 4; adjudicado mediante el procedimiento de
Licitacion Publica Nacional Presencial Multianual NUmero LA-76-T43-917053958-N-1-2023
para la prestacién del Servicio Integral de Anestesia para las Unidades Hospitalarias de "SSM",
se constatd que con fecha 31 de octubre de 2023, los SSM formalizaron con el proveedor 4;
el convenio modificatorio del contrato SSM/DSG/011/2023, siendo el objeto del convenio la
modificacion del monto maximo de los importes del 01 de abril al 31 de diciembre de 2023,
hasta por 36,578.3 miles de pesos, esta modificacién derivé de la solicitud realizada por la
Subdireccién de Hospitales y cuya justificacion fue el incremento en el ndmero de
beneficiarios del servicio, para lo cual mediante oficio SSM/DG/DA/SRF/DIP/807-50/2023 de
fecha 27 de octubre de 2023, se otorgé la suficiencia presupuestal estableciendo como fuente
financiamiento los recursos del INSABI 2023. Sin embargo, derivado de las erogaciones
realizadas durante el ejercicio presupuestal 2023 con cargo a recursos del INSABI 2023, y por
concepto de los Servicios de Anestesia para las Unidades Hospitalarias de SSM, se verificd un
monto total pagado por 37,800.8 miles de pesos.

Derivado de lo anterior, se identificé una diferencia por 1,222.5 miles de pesos, con relacién
al monto autorizado y pactado en el Convenio Modificatorio, sin que se presente evidencia
documental con la que se acredite la autorizacién, asi como la formalizacién de un Convenio
con el cual se ampare la diferencia del monto pagado al monto autorizado en el contrato
nimero SSM/DSG/011/2023 y su convenio modificatorio nimero CONV-01-2023.
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Lo anterior, en incumplimiento de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
articulo 134; de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
articulo 52; y del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, articulo 91.

2023-A-17000-23-1355-06-005 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 1,222,472.07 pesos (un millén doscientos veintidds mil cuatrocientos setentay dos
pesos 07/100 M.N.), mas los rendimientos financieros generados desde su disposicidn hasta
su reintegro en la cuenta bancaria de la Tesoreria de la Federacion, por los pagos realizados
con Recursos para garantizar la prestacidon gratuita de servicios de salud, medicamentos y
demas insumos asociados con las personas sin seguridad social de 2023, sin contar con un
convenio modificatorio con relacidon al monto autorizado y pactado en el Contrato y su
Convenio Modificatorio, sin que se presente evidencia documental con la que se acredite la
autorizacion, asi como la formalizacidn de un segundo Convenio con el cual se ampare el total
del monto pagado que no acredita la materialidad de las operaciones relacionadas al Servicio
Integral de Anestesia para las Unidades Hospitalarias de Servicios de Salud de Morelos, toda
vez que, no se acreditd la relacidon de suministros correspondientes a las solicitudes y entrega
de medicamentos y materiales de curacion a las unidades médicas durante el ejercicio fiscal
2023, asimismo no se acredité la aplicacidn de los medicamentos y materiales de curacion en
los servicios de anestesia realizados. De igual manera, no presentd evidencia de las solicitudes
de servicios ni de los reportes de anestesia generados por las Unidades Médicas, ni de que los
insumos contaran con una caducidad minima de 12 meses conforme a las especificaciones
técnicas. Adicionalmente, no se acreditaron programas de capacitacion autorizados por el
jefe de servicios de anestesia de las unidades médicas, ni se acreditd que el proveedor 4
cumplié con las Normas Oficiales Mexicanas aplicables pactadas en el contrato. Tampoco se
presentd evidencia de la asignacién del recurso humano técnico en cada unidad médica por
turno, ni de que estos cumplieran con los perfiles establecidos en el contrato y que se
encontraran dados de alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social. Finalmente, el
proveedor no presentd informacion consistente en drdenes de suministro de medicamentos
y materiales de curacidn, ni acuses de recepcion de las solicitudes realizadas por parte de los
Servicios de Salud de Morelos. Tampoco presenté documentacién comprobatoria de que el
servicio de anestesiologia, asi como, los medicamentos, material de curacion y equipo en
comodato, se hubieran prestado en apego a las normas oficiales mexicanas aplicables, en
incumplimiento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
Art. 52; y del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, Art. 91.

24. Como parte de los procesos de auditoria la ASF solicité a la Comisién Nacional Bancaria 'y
de Valores (CNBV), informacion y documentacion referente a los estados de cuenta de los
proveedores: Proveedor 4, Proveedor 9, Proveedor 5, Proveedor 7, Proveedor 8, Proveedor
10, Proveedor 11 y Proveedor 6, con la finalidad de corroborar las transferencias realizadas
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por los SSM a dichos proveedores. La CNBV remitié los estados de cuenta bancarios de las
empresas en mencion, en la cual recibieron los depésitos de los recursos realizados por los
SSM.

25. La Auditoria Superior de la Federacion (ASF), mediante el oficio nimero AEGF/3853/2024,
solicité al Servicio de Administracidn Tributaria (SAT) informacion sobre las Declaraciones
Informativas de Operaciones con Terceros (DIOT). En respuesta, el SAT remitié el oficio
nimero 103-06-2024-236, de fecha 20 de mayo de 2024, en el cual se proporcionaron las
DIOT relacionadas con los proveedores: Proveedor 3, Proveedor 4, Proveedor 5, Proveedor 6,
Proveedor 7, Proveedor 10 y Proveedor 11, de los que se presentaron doce declaraciones
mensuales correspondientes al aflo 2023 y tres en 2024. Asimismo, se verificd la congruencia
entre de los RFC presentadas a través de las facturas por las personas morales antes
mencionadas y aquellos RFC incluidos en la Declaracion de Operaciones con Terceros
Institucionales (DIOT) las cuales presentan congruencia.

26. La Auditoria Superior de la Federacion (ASF), mediante el oficio nimero AEGF/3853/2024,
solicitd al Servicio de Administracién Tributaria (SAT) informacidn sobre las Declaraciones
Informativas de Operaciones con Terceros (DIOT). En respuesta, el SAT remitié el oficio
numero 103-06-2024-236, de fecha 20 de mayo de 2024, en el cual se proporcionaron las
DIOT relacionadas con los proveedores: Proveedor 1, Proveedor 2, Proveedor 8 y Proveedor
9.

De la revisidn de la informacidn proporcionada por el SAT, se constatd que los proveedores:
Proveedor 8 y Proveedor 9, no presentaron las DIOT correspondientes al ejercicio 2023; sin
embargo, de la informacién proporcionada por los proveedores: Proveedor 8 (ver resultado
35) y Proveedor 9 (ver resultado 38), sobre los gastos incurridos para la prestacién de sus
servicios, se identificd que tuvieron relaciones comerciales con diferentes personas morales,
de las cuales presentaron los CFDI correspondientes sin realizar la declaracidn de las mismas
al SAT, en incumplimiento del Cédigo Fiscal de la Federacidn, articulos 31y 32; de la Ley del
IVA, articulo 32, fraccién VIII y Regla 1.4.5.1 de la Resolucidn Misceldnea Fiscal para 2014
publicada en el Diario Oficial de la Federacidn el 30 de diciembre de 2013.

2023-5-06E00-23-1355-05-002 Promocion del Ejercicio de la Facultad de Comprobacién
Fiscal

Para que el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) instruya a quien corresponda con el
propdsito de que audite a cuatro proveedores con Registro Federal de Contribuyentes:
CET221114Q55, Comercio Exterior A Tu Alcance, S.A de C.V., con domicilio fiscal en calle
Esfuerzo Nacional, nimero 230-B, Colonia Naucalpan, cédigo postal 53370, Naucalpan de
Judrez, México; CTS210120CMS8, Colmer Tech Servers, S.A de C.V., con domicilio fiscal en calle
Rey Maxtla, nimero 170, Colonia san Francisco Tetecala, cddigo postal 02730, Azcapotzalco,
Ciudad de México; IRT0812244U8, Irtal, S.A de C.V., con domicilio fiscal en calle Puerto
Escondido, numero 18, Colonia Bugambilias, cddigo postal 62140, Cuernavaca, Morelos; y
MEC130131310, Materiales Especializados y Comercializadora LGD, S.A. de C.V., con domicilio
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fiscal en calle 1, nimero L-32, Mza. A, Colonia Condominio Chapultepec, cddigo postal 62360,
Cuernavaca, Morelos, a fin de constatar el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

27. Con la revisidon del expediente de adquisiciones correspondiente al contrato nimero
SSM/DSG/026/2023 por 140,607.2 miles de pesos de los cuales las operaciones seleccionadas
para revision por 18,556.8 miles de pesos fueron pagados con recursos del fondo FASSA,
celebrado con el Proveedor 5, adjudicado mediante el procedimiento de Licitacién Publica
Nacional Presencial Multianual Niumero LA/76/T43/917053958/N/8/2023, referente a la
contratacién abierta del Servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo a equipos
médicos y electromecdnicos de Unidades de Segundo Nivel de Atencidn de SSM se constaté
lo siguiente:

a)

Con fecha 05 de junio de 2023, se autorizd la suficiencia presupuestal a través del
oficio nimero SSM/DG/DA/SRF/DIP/475/SP/2023, por la cantidad de 149,211.0 miles
de pesos, indicando como fuente de financiamiento FASSA del ejercicio Fiscal 2023
por un monto de 20,865.8 miles de pesos.

Los SSM solicitaron cotizaciones a cinco empresas denominadas: Proveedor 5,
Persona moral 15, Persona moral 16, Proveedor 4 y Persona moral 17, para realizar
el estudio de mercado.

Se verificé la publicacién de la convocatoria correspondiente a la Licitacién Publica
Nacional Presencial Multianual Numero LA/76/T43/917053958/N/8/2023, en
CompraNet el 15 de junio de 2023, el cual fue debidamente formalizado por el
Director de Administracion de los Servicios de Salud de Morelos.

Los SSM el 23 de junio de 2023, conforme a las fechas establecidas en la convocatoria,
estando presente el Subdirector de Recursos Materiales, la Jefa del Departamento de
Servicios Generales, el Representante de la Subdireccidn Juridica, el Representantes
de la Subdireccién de Hospitales y el Subdirector de Desarrollo institucional, todos de
los SSM, celebraron la Junta de aclaraciones, en la que estuvo presente el proveedor
Persona moral 18; asi como, el Proveedor 5, el cual mediante correo electrdnico de
fecha 22 de junio de 2023, remitid sus solicitudes de aclaraciones a los SSM, mismas
que fueron consideradas y forman parte del Acta de Aclaraciones.

Posteriormente con fecha 30 de junio de 2023, se llevd a cabo el Acta de Entrega de
Propuestas, correspondiente a la Licitacion Publica Nacional Presencial Multianual
Numero LA-76-T43-917053958-N-8-2023, estando presentes el Subdirector de
Recursos Materiales, la Jefa del Departamento de Servicios Generales, la
Representante de la Comisaria Publica, el Representante de la Subdireccidn Juridica,
los Representantes de la Subdireccién de Hospitales, el Jefe del Departamento de
Obras Conservaciény Mantenimientoy la Representante del Departamento de Obras
Conservacion y Mantenimiento, todos de Servicios de Salud de Morelos, y en la cual
se hizo constar la entrega de la propuesta técnica y econdmica, del Proveedor 5,
siendo esta la Unica empresa participante.
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f) Con fecha 06 de julio de 2023, notificaron el fallo correspondiente a la Licitacidn
Pdblica Nacional Presencial Multianual Numero LA-76-T43-917053958-N-8-2023
relativa a la contratacion de la prestacién del Servicio de Mantenimiento preventivo
y correctivo a equipos médicos y electromecdanicos de Unidades de Segundo Nivel de
Atencidn de SSM, con la presencia del Subdirector de Recursos Materiales, la Jefa del
Departamento de Servicios Generales, la Representante de la Comisaria Publica, el
Representante de la Subdireccidn Juridica, los Representantes de la Subdireccién de
Hospitales, el Jefe del Departamento de Obras Conservacion y Mantenimiento y la
Representante del Departamento de Obras Conservacion y Mantenimiento, todos de
los SSM, en la cual se informd que la propuesta presentada por el Proveedor 5, fue
aceptada ya que cumplié con la documentacion legal, administrativa y técnica.

g) Por ultimo, se constatd que el contrato nimero SSM/DSG/026/2023 se formalizé el
dia 07 de julio de 2023, el cual se adjudicé mediante el procedimiento de Licitacion
Publica Nacional Presencial Multianual al Proveedor 5.

28. Con la revisién del expediente de adquisiciones correspondiente al contrato nimero
SSM/DSG/026/2023 por 140,607.2 miles de pesos, de los cuales las operaciones revisadas
18,556.8 miles de pesos fueron pagados con recursos del fondo FASSA, celebrado con el
Proveedor 5, referente a la contratacion abierta del Servicio de Mantenimiento preventivo y
correctivo a equipos médicos y electromecdnicos de Unidades de Segundo Nivel de Atencién
de SSM se constatd lo siguiente:

Con la revisién de las facturas del servicio emitidas por el Proveedor 5, a favor de los SSM, se
especificd en la descripcidn del Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a equipo
electromecanico de unidades de segundo nivel de atencién de servicios de salud”, asi como
de la unidad médica donde se presto el servicio, y el nimero de contrato SSM/DSG/026/2023,
las cuales presentaron el sello, nombre y firma del Jefe de Departamento de Obras,
Conservaciony Mantenimiento, siendo el personal encargado de la validacién de los servicios;
asimismo, como soporte documental del servicio se presentaron documentos denominados
“Concentrado de equipo electromecanico y Formato de Reporte de Servicio”, los cuales
fueron requisitados con datos tales como, nombre y direccién de la unidad médica, marcas,
modelos, series, tipos de mantenimiento, falla reportada, condiciones iniciales del equipo,
trabajos realizados, notas/observaciones/recomendaciones, refacciones y accesorios que
fueron utilizados; equipo de medicién utilizados; asi como, sellos y nombres de los
responsables de la administracion de las unidades médicas y responsable de Biomédica,
propuestas de calendarios del contrato sin firma, y notas informativas emitidas por el
responsable de Biomédica de los SSM, mediante los cuales informa los servicios realizados a
los equipos de acuerdo con las rutinas de mantenimiento; no obstante, no se proporcioné
evidencia de los servicios y obligaciones pactados en el referido contrato, como se detalla a
continuacioén:

a) No presentaron evidencia de la propuesta de calendario de los mantenimientos
preventivos a los Administradores y Titulares de las Direcciones de las Unidades
Hospitalarias dependientes de la Subdireccién de Hospitales de la Direccidon de
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b)

c)

g)

Atencion Meédica y al Jefe del Departamento de Obras, Conservacién vy
Mantenimiento de la Subdireccidn de Desarrollo Institucional de la Direccién de
Planeacién y Evaluacién de SSM.

No presentaron evidencia que el Proveedor 5 realizo el servicio (con la finalidad de
evaluar el desempefio del equipo para poder identificar posibles fallas y lecturas
erréneas), y que posterior a la realizacidn del servicio verificé que el equipo quedo
funcionando correctamente.

Los SSM no presentaron evidencia que el Proveedor 5 contd con las claves, llaves de
acceso, usuarios, licencias de software, etc., que fueron necesarios para aplicar el
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo.

No presentaron evidencia de que se utilizaron refacciones e insumos y que estos
ademas fueran nuevos y originales que garantizaron a los SSM que los equipos
operaron de conformidad a la ingenieria original.

No presentaron evidencia de analisis de seguridad eléctrica.

No presentaron evidencia de los casos en que se requirid sustituir partes o
refacciones que funcionaron correctamente o que en el momento de realizar el
servicio preventivo, se observé la necesidad de su cambio, por lo que debid solicitar
la autorizacién correspondiente con el personal encargado de la supervision del
Departamento de Obras, Conservacion y Mantenimiento de la Subdireccién de
Desarrollo Institucional de la Direccién de Planeacion en coordinacidon con los
encargados de mantenimiento de cada centro de trabajo y con el visto bueno de la
Subdireccién de Recursos Materiales de la Direccion de Administracidn de SSM.

No presentaron evidencia que el servicio contempld la mano de obra, asi como todas
las refacciones, consumibles y accesorios necesarios para que el equipo quedara
funcionando con los pardmetros de operacion del fabricante, sin costo extra para
SSM.

No presentaron evidencia que los Administradores y titulares de las Direcciones de
las Unidades Hospitalarias dependientes de la Subdireccion de Hospitales de la
Direccion de Atencion médica, en conjunto con el personal encargado de la
supervision de los servicios del Departamento de Obras, Conservacién vy
Mantenimiento de la Subdireccién de Desarrollo Institucional de la Direccidn de
Planeacién y Evaluacién de SSM, corroboraron que los kits o sets de refacciones
fueron nuevos, que correspondieron con la marca del equipo y que estuvieron en su
empaque original y verificaron la fecha de fabricacién y en su caso de que aplique la
fecha de caducidad.
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i) No presentaron evidencia que el prestador del servicio colocé en un lugar visible, una
etiqueta de control del Servicio realizado al equipo (la etiqueta debid estar visible con
nombre completo y letra, ademas de firma de quien realizé el servicio).

i) No presentaron evidencia que los dictdmenes técnicos en caso de que los equipos
gue se encontraron fuera de servicio y que por el alto grado de deterioro que
presentd o bien del cambio de refacciones que requirio, excedié el 51% del valor
comercial del equipo.

k) No presentaron evidencia que el Proveedor 5 presenté ante el titular del
Departamento de Obras, Conservacién y Mantenimiento y Departamento de
Ingenieria Biomédica que corresponda, en cada unidad hospitalaria, un reporte
mensual de los mantenimientos preventivos y correctivos realizados a los equipos
médicos y/o electromecanicos dentro de los primeros 5 dias de cada mes, que incluyé
Folios de los reportes del servicio de mantenimiento realizados; Fechas de inicio y
conclusiéon de los mantenimientos realizados; Tipo de mantenimiento realizado;
Desglose de partes o refacciones suministradas, indicando el lugar donde se
encuentran las partes o refacciones retiradas de los equipos y si son reutilizables o
para destino final.

Asimismo, el equipo auditor realizd visitas fisicas con fechas 27 y 30 de agosto y 5 de
septiembre todos de 2024, en el Hospital General de Cuernavaca, de Cuautla y en el Hospital
de la Mujer, en compaiiia de los responsables de la Administraciéon de las Unidades Médicas
con el fin de constatar el cumplimiento del contrato SSM/DSG/026/2023, de las visitas se
identificd lo siguiente:

Hospital General de Cuernavaca “Dr. José G. Parres”: Se observd equipo que contd con
etiquetas correspondientes al segundo mantenimiento establecido en el contrato; asi como,
equipos sin etiquetas en las que se indicd el servicio realizado, asimismo, no se pudo verificar
que los equipos fueron reportados con mantenimientos, toda vez, que hubo equipos que
fueron transferidos o prestados a otras Unidades médicas, respecto de los cuales se
presentaron formatos denominados “transferencia de bienes” y “resguardo de los bienes”; y
de un aire acondicionado que fue dado de baja, sin que se presentara evidencia documental,
ademas los equipos médicos no presentaron nimero de inventario interno del Hospital, por
lo que no fue posible constatar que los bienes a los que se les prestaron los servicios fueran
los asignados a la Unidad Médica y/o fueran propiedad de los SSM.

Hospital de General de Cuautla “Dr. Mauro Belaunzaran Tapia”: Se constaté que el equipo
médico no contd con nimero de inventario asignado por los responsables de la Unidad
Médica, por lo que no fue posible constatar que los bienes a los que se les realizd los servicios
de mantenimiento estuvieran asignados a la Unidad Médica y/o fueran propiedad de los SSM,
asimismo, en los formatos proporcionados por los responsables de la unidad médica
denominados “Ordenes de Servicio” y/o “Reportes de Servicio” presentaron formatos que no
contenian el numero de serie, lo cual no permitio identificar los equipos. Adicionalmente, de
la verificacion del etiquetado de los bienes y/o equipo médico, se comprobd que los mismos
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no contaron con el etiquetado que ampard los servicios y no se localizé un aire acondicionado
del que se realizd el pago de los mantenimientos.

Hospital de la Mujer de Yautepec”: Se constaté que el equipo médico presentd nimeros de
inventario asignados por la Unidad Médica, asimismo, presentaron etiquetas de los
mantenimientos preventivos y/o correctivos que les fueron realizados; sin embargo, en el
caso de los equipos de aire acondicionado, no fue posible relacionar la orden de servicio con
la etiqueta del mantenimiento que se le realizd, ya que la orden de servicio no conté con el
numero de serie, ademas, de un Ultrasonido Doppler que no se encontré en funcionamiento.

Estos hallazgos quedaron asentados en el AAC 008/CP2023, de fecha 27 de septiembre de
2024, estando presentes la Directora General de Coordinacidon de Programas Federales, el
Director de Administracion, el Subdirector de Recursos Materiales de la Direccion de
Administracion, el Director de Atencion Médica, el Subdirector de Desarrollo Institucional de
la Direccién de Planeacidon y Evaluacion, la Jefa del Departamento de Servicios Generales de
la Subdirecciéon de Recursos Materiales de la Direccion de Administracion, el Jefe del
Departamento de Obras, Conservacion y Mantenimiento de la Subdirecciéon de Desarrollo
Institucional de la Direccidn de Planeacién y Evaluacion, el Administrador del Hospital General
de Cuernavaca “Dr. José G. Parres”, la Administradora del Hospital General de Cuautla “Dr.
Mauro Belauzaran Tapia”, la Administradora del Hospital General de Temixco “Enf. Maria de
la Luz Delgado Morales”, el Administrador del Hospital de la Mujer de Yautepec, el
Administrador del Hospital General de Axochiapan “Dr. Angel Ventura Neri”, la
Administradora del Hospital Comunitario de Ocuituco, el Administrador del Hospital
Comunitario de Jonacatepec, la Administradora del Hospital General de Jojutla “Dr. Ernesto
Meana San Roman, el Administrador del Hospital General de Tetecala “Dr. Rodolfo Becerril
de la Paz”, el Administrador del Hospital Comunitario Puente de Ixtla “Sr. Fernando R.
Vizcarra” y el Administrador de la UNEME de Hemodialisis de Cuernavaca, todos de los SSM.

Posteriormente con fecha 15 de octubre de 2024, se solicité a los Hospitales y unidades
médicas incluidas en el contrato SSM/ADQ/026/2023, la documentacidon que acredite el
cumplimiento de las cldusulas del contrato y mediante oficio respondieron lo siguiente:
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
DOCUMENTACION PRESENTADA POR UNIDADES MEDICAS DE LOS SSM

CUENTA PUBLICA 2023

OFICIO DE SOLICITUD
DAFGF"A"

OFICIO DE RESPUESTA
UNIDAD MEDICA

UNIDAD MEDICA

INFORMACION PRESENTADA EN RESPUESTA

DAFGF”A”/066/2024 de
fecha 15 de octubre de
2024

HGC/SDA/054/2024,
de fecha 14 de noviembre
de 2024

HOSPITAL GENERAL DE
CUERNAVACA

Envi6 documentacion certificada consistente en: 56
reportes de servicio del proveedor en hojas membretadas
en las cuales se detalla la unidad médica, fecha, tipo y
descripcidn del servicio realizado, el nimero de contrato,
trabajos realizados, recomendaciones, refacciones o
accesorios utilizados; asi como nombre del técnico que
realiza el trabajo, del personal de la unidad médica y sello
del hospital.

Se anex6 1 dictamen técnico sobre la recomendacion de
baja de 1 equipo de Ultrasonido.

Se anexaron fotografias del mantenimiento realizado al
equipo médico; sin embargo, no se visualizan las etiquetas
de mantenimiento que debieron ser pegadas en ellos;
asimismo, no cuenta con sellos o firmas de los
responsables de la unidad médica.

Se adjuntaron resguardos de ventiladores y aires
acondicionados debidamente formalizados por personal
responsable por parte de la Unidad Médica, sin embargo,
estan fechados en enero y julio ambos de 2024.

Se adjuntaron calendarios de mantenimientos en hojas
membretadas del proveedor por los periodos que
comprenden de julio a diciembre de 2023, sin embargo,
estas no se encuentran firmadas ni selladas por los
responsables de las unidades médicas.

DAFGF"A”/067/2024 de
fecha 15 de octubre de
2024

HGC/DIR/ADMON/257/20
24, de fecha 22 de
noviembre de 2024

HOSPITAL GENERAL DE
CUAUTLA

Envié documentacién certificada consistente en: 27
reportes de servicio del proveedor en hojas membretadas
en las cuales se detalla la unidad médica, fecha, tipo y
descripcidn del servicio realizado, el nimero de contrato,
trabajos realizados, recomendaciones, refacciones o
accesorios utilizados; asi como nombre del técnico que
realiza el trabajo, del personal de la unidad médica y sello
del hospital.

Se anexaron fotografias del mantenimiento realizado al
equipo médico; sin embargo, las etiquetas son del ejercicio
2024.

Se adjuntaron hoja de resguardo de 10 ventiladores y 1
unidad de radiologia debidamente formalizados por
personal responsable por parte de la Unidad Médica, la
misma se encuentra fechada en agosto de 2023.
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OFICIO DE SOLICITUD
DAFGF"A"

OFICIO DE RESPUESTA
UNIDAD MEDICA

UNIDAD MEDICA

INFORMACION PRESENTADA EN RESPUESTA

DAFGF”A”/068/2024 de
fecha 15 de octubre de
2024

SSM/HGT/DIR/336/2024,
de fecha 15 de noviembre
de 2024

HOSPITAL GENERAL DE
TETECALA

Envié documentacion en copia simple consistente en:
Reportes de servicio del proveedor en hojas membretadas
tanto del ejercicio 2023 como del ejercicio 2024; en ellas se
detalla la unidad médica, fecha, tipo y descripcién del
realizado, el numero de contrato, trabajos
realizados, recomendaciones, refacciones o accesorios
utilizados; asi como nombre del técnico que realiza el
trabajo, del personal de la unidad médica y sello del
hospital.

servicio

Se anexaron fotografias del mantenimiento realizado al
equipo médico, las mismas incluyen algunas etiquetas de
mantenimiento pegados en los mismos.

Se adjuntaron resguardos generales de equipo médico
debidamente formalizados por personal responsable por
parte de la Unidad Médica del equipo médico que fue
objeto de mantenimiento de dicho contrato.

DAFGF”A”/069/2024
de fecha 15 de octubre
de 2024

SSM/SH/HGJ/ADMINISTRA
CION/029/2024
de fecha 03 de diciembre
de 2024

HOSPITAL GENERAL DE
JOJUTLA

Envié documentacion certificada consistente en: Reportes
de servicio del proveedor en hojas membretadas en las
cuales se detalla la unidad médica, fecha, tipo y descripcion
del servicio realizado, el nimero de contrato, trabajos
realizados, recomendaciones, refacciones o accesorios
utilizados; asi como nombre del técnico que realiza el
trabajo, del personal de la unidad médica y sello del
hospital.

Se adjuntaron resguardos generales de equipo médico
formalizados en mayo, agosto, octubre y noviembre de
2024 por personal responsable de la Unidad Médica
correspondiente al equipo médico que fue objeto del
mantenimiento de dicho contrato.

Se adjuntaron evidencia fotografica de las etiquetas de los
mantenimientos aplicados a los equipos médicos; sin
embargo, corresponden al ejercicio 2024

DAFGF”A”/070/2024 de
fecha 15 de octubre de
2024

SSM/DAM/SH/G/HGA/AD
MON/118/2024, de fecha
22 de noviembre de 2024

HOSPITAL GENERAL DE
AXOCHIAPAN

Envi6  documentacién certificada consistente en:
Calendarios de mantenimientos en hojas membretadas del
proveedor por los periodos que comprenden de julio a
diciembre de 2023, estas contaban con el sello de la unidad
médica.

Se anexaron 379 reportes de servicio del proveedor en
hojas membretadas en las cuales se detalla la unidad
médica, fecha, tipo y descripcion del servicio realizado, el
numero de contrato, trabajos realizados,
recomendaciones, refacciones o accesorios utilizados; asi
como nombre del técnico que realiza el trabajo, del
personal de la unidad médica y sello del hospital.

Se adjuntaron resguardos generales de equipo médico
referente al ejercicio 2023 debidamente formalizados por
personal responsable por parte de la Unidad Médica del
equipo médico que fue objeto de mantenimiento de dicho
contrato.
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OFICIO DE SOLICITUD
DAFGF"A"

OFICIO DE RESPUESTA
UNIDAD MEDICA

UNIDAD MEDICA

INFORMACION PRESENTADA EN RESPUESTA

DAFGF”"A”/071/2024 de
fecha 15 de octubre de
2024

HM/ADMON/175/2024
de fecha 15 de noviembre
de 2024

HOSPITAL DE LA MUJER

Envié documentacion en copia simple consistente en: 38
reportes de servicio del proveedor en hojas membretadas
en las cuales se detalla la unidad médica, fecha, tipo y
descripcidn del servicio realizado, el nimero de contrato,
trabajos realizados, recomendaciones, refacciones o
accesorios utilizados; asi como nombre del técnico que
realiza el trabajo, del personal de la unidad médica y sello
del hospital.
Se anexaron 2 dictdmenes técnicos sobre la
recomendacion de baja de 2 monitores de signos vitales.

Se anexaron fotografias del mantenimiento realizado al
equipo Médico; sin embargo, no hay evidencia de las
etiquetas de mantenimiento que debieron ser pegadas en
los mismos.

Se adjuntaron calendarios de mantenimientos en hojas
membretadas del proveedor por los periodos que
comprenden de julio a diciembre de 2023, estas contaban
con el sello de la unidad médica.

Se adjuntaron resguardos generales de equipo médico
formalizados en octubre de 2024 por personal responsable
de la Unidad Médica correspondiente al equipo médico
que fue objeto del mantenimiento de dicho contrato.

DAFGF"A”/072/2024 de
fecha 15 de octubre de
2024

SSM/HGT/ADMON/248/20
24,

de fecha 14 noviembre de
2024

HOSPITAL GENERAL DE
TEMIXCO

Envié documentacion certificada consistente en: Reportes
de servicio del proveedor en hojas membretadas en las
cuales se detalla la unidad médica, fecha, tipo y descripcion
del servicio realizado, el numero de contrato, trabajos
realizados, recomendaciones, refacciones o accesorios
utilizados; asi como nombre del técnico que realiza el
trabajo, del personal de la unidad médica y sello del
hospital.

Se anexaron fotografias del mantenimiento realizado al
equipo médico , la misma incluye evidencia de las
etiquetas de mantenimiento pegados en los mismos.

Se adjuntaron calendarios de mantenimientos en hojas
membretadas del proveedor por los periodos que
comprenden de julio a diciembre de 2023, estas contaban
con el sello de la unidad médica.

DAFGF”A”/073/2024 de
fecha 15 de octubre de
2024

HCPI/DIR/ADMON/320/20
24,
de fecha 15 de noviembre
de 2024

HOSPITAL
COMUNITARIO PUENTE
IXTLA

Envio documentacion en copia simple consistente en:
Reportes de servicio del proveedor en hojas membretadas
en las cuales se detalla la unidad médica, fecha, tipo y
descripcidn del servicio realizado, el nimero de contrato,
trabajos realizados, recomendaciones, refacciones o
accesorios utilizados; asi como nombre del técnico que
realiza el trabajo, del personal de la unidad médica y sello
del hospital.

Se anexaron fotografias del mantenimiento realizado al
equipo Médico; sin embargo, no hay evidencia de las
etiquetas de mantenimiento que debieron ser pegadas en
los mismos.

Se adjuntaron calendarios de mantenimientos en hojas
membretadas del proveedor por los periodos que
comprenden de julio a diciembre de 2023, sin embargo, la
fecha de recibido del administrador de la unidad médica es
de julio de 2024.
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OFICIO DE SOLICITUD OFICIO DE RESPUESTA

: UNIDAD MEDICA INFORMACION PRESENTADA EN RESPUESTA
DAFGF"A" UNIDAD MEDICA

Envio documentacion certificada consistente en: Reportes
de servicio del proveedor en hojas membretadas en las
cuales se detalla la unidad médica, fecha, tipo y descripcion
del servicio realizado, el nimero de contrato, trabajos
realizados, recomendaciones, refacciones o accesorios
utilizados; asi como nombre del técnico que realiza el
trabajo, del personal de la unidad médica y sello del

hospital.
DAFGF"A"/074/2024 SSM/HCJ/DIR/300/2024 HOSPITAL ospita

de fecha 15 de octubre de fecha 02 de diciembre COMUNITARIO DE

de 2024 de 2024 JONACATEPEC Se adjuntaron propuesta de calendario de mantenimientos

sin firmas ni sellos.

Se adjuntaron resguardos generales de equipo médico
formalizados en enero, abril y julio 2024 por personal
responsable de la Unidad Médica correspondiente al
equipo médico que fue objeto del mantenimiento de dicho
contrato.

Envio documentacién en copia simple consistente en:
Reportes de servicio del proveedor en hojas membretadas
en las cuales se detalla la unidad médica, fecha, tipo y
descripcion del servicio realizado, el nimero de contrato,
trabajos realizados, recomendaciones, refacciones o
accesorios utilizados; asi como nombre del técnico que
realiza el trabajo, del personal de la unidad médica y sello

del hospital.
DAFGF”A”/075/2024 de HCO/DIR/286/2024, HOSPITAL € ospita

fecha 15 de octubre de de fecha 15 de noviembre COMUNITARIO DE

djunt les d i édi
2024 de 2024 OCUITUCO Se adjuntaron resguardos generales de equipo médico

formalizados en octubre de 2024 por personal responsable
de la Unidad Médica correspondiente al equipo médico
que fue objeto del mantenimiento de dicho contrato.

Se adjuntaron calendarios de mantenimientos en hojas
membretadas del proveedor por los periodos que
comprenden de julio a diciembre de 2023, estas contaban
con el sello de la unidad médica.

FUENTE: Informacién enviada por las Unidades Médicas
NOTA: Las Unidades Médicas presentaron documentacion correspondiente al ejercicio 2024, siendo la vigencia del contrato del 07 de julio de
2023 al 30 de septiembre de 2024; no obstante, el periodo de revision corresponde al ejercicio 2023.

Por lo antes expuesto, es importante mencionar que las Unidades Médicas presentaron
informacién complementaria a la ya presentada por los SSM, para acreditar el cumplimiento
de las obligaciones pactadas en el contrato, no obstante, de la revisién de los documentos
presentados, se identificaron inconsistencias como: calendarios de mantenimientos sin firma
y sellos de los responsables, equipos que no cuentan con etiquetado de mantenimiento,
reportes de servicios de mantenimiento correctivo sin los dictdmenes técnicos
correspondientes, ademas se presentd documentacion correspondiente al ejercicio 2024 que
no corresponde al periodo de revision, por lo que las Unidades médicas no acreditaron la
prestacion de los servicios de mantenimiento preventivos y correctivos a equipos médicos y
electromecanicos de conformidad con las condiciones pactadas en el contrato nimero
SSM/DSG/026/2023.

Adicionalmente, la Auditoria Superior de la Federacion solicitd al proveedor adjudicado
informacion relacionada del contrato nimero SSM/DSG/026/2023, a través del oficio nimero
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DGAFGF/282/2024. Al respecto el representante legal del proveedor adjudicado remitié
informacién certificada, como se describe a continuacién:

a)

El proveedor 5 proporcioné informacién certificada relativa a entregables,
documentacién comprobatoria y justificativa de los gastos en los que incurrié para la
prestacion de sus servicios y/o suministro de bienes, de conformidad con las
condiciones pactadas en los contratos, Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
(CFDI) (en formato PDF y XML); asi como, evidencia de los pagos realizados
(transferencias bancarias, pagos en efectivo u otra forma de pago), entre otros.

De la revisién de la informacidon remitida en respuesta al oficio numero
DGAFGF/282/2024, se identificd lo siguiente: Del andlisis de los CFDI, se realizo la
verificacidn del costo de los bienes asociados al contrato en los que se identificé que,
de los gastos incurridos que reportd el Proveedor 5, corresponden a diferentes
proveedores que prestaron el mismo servicio por el cual fue contratado por los SSM
y presentan conceptos referentes a pagos por servicios relacionados con
mantenimientos preventivos y correctivos de equipos electromecdnicos; sin
embargo, el contrato, no permitia ceder, transferir o subcontratar parcial o
totalmente los servicios contratados, a otras personas fisicas o morales distintas del
prestador del servicio, como se muestra en la siguiente tabla:

77



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO REALIZADOS POR OTROS PROVEEDORES

CUENTA PUBLICA 2023

Proveedor

Descripcion de CFDI

Periodo en CFDI

Persona Moral 19

Persona Moral 20

Persona Moral 21

Persona Moral 22

Persona Moral 23

Persona Moral 6

Persona Moral 6

Apoyo en el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo
de equipo electromecanico, garantizando su funcionalidad y
cobertura en la prestacién de Servicios de Salud de Alta Calidad

Apoyo en el Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo
de equipo electromecanico, garantizando su funcionalidad y
cobertura en la prestacion de Servicios de Salud de Alta
Calidad. Periodo: agosto y septiembre 2023.

Incluye Vidticos para recorridos en Hospitales.

Apoyo en el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo
de equipo electromecanico, garantizando su funcionalidad y
cobertura en la prestacién de Servicios de Salud de Alta
Calidad.

Mantenimiento Preventivos y Correctivo de Equipos
Electromecanicos en la prestacion de servicios de salud de alta
calidad.

Apoyo en el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo
de equipo electromecanico, garantizando su funcionalidad y
cobertura en la prestacién de Servicios de Salud de Alta
Calidad.

Apoyo en servicio de mantenimiento correctivo urgente a
equipo médico, que garantice la funcionalidad de los equipos,
la capacidad de cobertura en la prestacidn de servicios de
salud de alta calidad y la dignificacién y fortalecimiento de las
Unidades Médicas Hospitalarias de Servicios de Salud de
Morelos.

Apoyo en el mantenimiento a equipo ventilador marca
Carefusion Modelo Avea de Servicios de Salud de Morelos.
Mantenimiento Preventivo con pruebas de verificacion
operacional en componentes internos y externos.

noviembre de 2023

agosto y septiembre 2023

noviembre de 2023

octubre a noviembre de 2023

agosto de 2023

Diciembre de 2023

Diciembre de 2023

FUENTE: Comprobantes Fiscales por Internet (CFDI) correspondientes a los gastos del Proveedor 5.

Nota:  De los proveedores no se cuenta con contratos que sustenten una subcontratacién con el proveedor adjudicado,

unicamente se informa el concepto utilizado en los CFDI que proporciond el proveedor con base a la solicitud de
informacién mediante oficio DGAGF/282/2024 de fecha 09 de julio de 2024.
El periodo de prestacion de servicios abarca parte de la vigencia del contrato del proveedor adjudicado la cual es
del 21 de julio de 2023 al 30 de septiembre de 2024.
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Adicionalmente, de la informacidn remitida por el IMSS, mediante oficio nimero 0952 8061
4B30/02/2024/708 en respuesta a su similar AEGF/9345/2024, se encontrd que, entre enero
2023 a marzo de 2024, el proveedor sdlo contd con 23 empleados de los cuales dio de baja a
19 empleados entre los meses de abril y julio de 2023, quedando sélo 4 empleados en activo.

Por su parte, el proveedor remitié constancias de presentacién de movimientos afiliatorios
de 18 personas que empled para la prestacion del servicio; lo cual se contrapone a la
informacién reportada por el IMSS.

Asimismo, el servicio que fue facturado y pagado por los SSM consistié en 1108 servicios de
mantenimiento en 10 Unidades Hospitalarias que fueron proporcionados a partir del mes de
septiembre de 2023, esto de conformidad a la vigencia del contrato SSM/DSG/026/2023.
Ahora bien, considerando la fecha de inicio del contrato al 29 de diciembre de 2023, se tienen
86 dias de lunes a viernes (sin considerar aquellos que fueron inhabiles) lo que equivale a que
se hayan proporcionado, en promedio, 13 mantenimientos por dia lo cual no es factible con
el nimero de personas que tenia registradas ante el IMSS y considerando que las unidades
hospitalarias no se encuentran geograficamente cercanas unas de otras.

Por lo antes expuesto, no se puede constatar que se realizaron los Servicios de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo a los equipos médicos y electromecdnicos de
Unidades de Segundo Nivel de Atencidon de “SSM”, por 18,556.8 miles de pesos, en
incumplimiento a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 134, de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulos 40, tercer
parrafo, 53 y 55; del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico articulo 105 y del Contrato SSM/DSG/026/2023, clausulas primera, cuarta,
séptima, octava inciso b y décima novena.

2023-E-17004-23-1355-01-005 Recomendacion

Para que los Servicios de Salud de Morelos establezca procedimientos y politicas para
actualizar los inventarios de las unidades médicas de tal manera que los bienes cuenten con
numeros de inventario, con el etiquetado correspondiente del nimero de inventario con la
finalidad de que se presten los servicios de mantenimiento de acuerdo con el programa anual,
para proporcionar la continuidad operativa de las unidades médicas.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas de la Federacion.

2023-1-01101-23-1355-16-007 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Direccion General de Investigacidn adscrita a la Auditoria Especial
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de Seguimiento, Informes e Investigacién de la Auditoria Superior de la Federacidén realice las
investigaciones pertinentes para esclarecer los hechos y, en su caso, califique la presunta
responsabilidad administrativa correspondiente por las irregularidades de los servidores
publicos que, en su gestidn, autorizaron y validaron la recepciéon de los servicios sin contar
con las atribuciones para ello; a los servidores publicos que autorizaron y validaron los
reportes de servicio sin el nimero de inventario o nUmero de serie del equipo para identificar
a aquellos a los que se les presto el servicio; a los funcionarios que validaron los reportes de
servicio correctivo sin contar con el dictamen técnico; a los funcionarios que validaron los
reportes de servicio sin presentar la evidencia fotografica como lo sefiala la cldusula primera,
apartado 1.6 en incumplimiento de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, Art.
7 Frac. | y VI; Art. 54 y Contrato SSM/DSG/026/2023, clausulas primera, cuarta, séptima,
octava inciso b y décima novena.

2023-B-17000-23-1355-08-003 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién promueve la Promocion de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria del Estado de Morelos o
su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de las personas servidoras
publicas que, en su gestién, no elaboraron los calendarios de mantenimientos con los sellos
y firmas de los responsables; no mantuvieron actualizado el registro del inventario de los
equipos médicos y electromecdnicos; que no realizaron el etiquetado de numero de
inventario de los equipos médicos y electromecdnicos; que no verificaron que se colocaran
las etiquetas de mantenimiento en los equipos médicos y electromecanicos y que el equipo
funcionara correctamente, en incumplimiento de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, Art. 7 Frac. |; Art. 49 Frac. |.

2023-A-17000-23-1355-06-006 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, 0 ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 18,556,757.76 pesos (dieciocho millones quinientos cincuenta y seis mil setecientos
cincuenta y siete pesos 76/100 M.N.), mas los rendimientos financieros generados desde su
disposicion hasta su reintegro en la cuenta bancaria de la Tesoreria de la Federacién, por los
pagos realizados con recursos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud 2023,
gue no acreditan la materialidad de las operaciones relacionadas al Servicio de
Mantenimiento preventivo y correctivo a equipos médicos y electromecdanicos de Unidades
de Segundo Nivel de Atencién de Servicios de Salud de Morelos, en virtud de que se
identificaron inconsistencias en la informacion entregada como calendarios de
mantenimientos sin firma y sellos de los responsables, equipos que no cuentan con
etiquetado de mantenimiento, reportes de servicios de mantenimiento correctivo sin los
dictdmenes técnicos correspondientes, ademas se presentd documentacién correspondiente
a 2024 que no corresponde al periodo de revisién. De los Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet, presentados de los gastos incurridos que reportd el Proveedor adjudicado del
contrato se identificdé que corresponden a diferentes personas morales que prestaron el
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mismo servicio por el cual fue contratado por los Servicios de Salud de Morelos y presentan
conceptos referentes a pagos por servicios relacionados con mantenimientos preventivos y
correctivos de equipos electromecdnicos; sin embargo, el contrato, no permitia ceder,
transferir o subcontratar parcial o totalmente los servicios contratados, a otras personas
fisicas o morales distintas del prestador del servicio. Adicionalmente, de la informacién
remitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social, se encontrd que, entre enero de 2023 y
marzo de 2024, el proveedor sélo conté con 23 empleados de los cuales dio de baja a 19
empleados entre los meses de abril y julio de 2023, quedando solo 4 empleados en activo,
ademas, el servicio que fue facturado y pagado por los Servicios de Salud de Morelos consistid
en 1108 servicios de mantenimiento en 10 Unidades Hospitalarias que no se encuentran
geograficamente cercanas unas de otras, por lo que no se acredité que el servicio fuera
prestado de conformidad con las condiciones pactadas en el contrato en incumplimiento de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 134; de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, Art. 7 Frac. |, y 54 y Contrato SSM/DSG/026/2023,
cldusulas primera, cuarta, séptima, octava inciso b y décima novena.

29. Con la revisién del expediente de adquisiciones correspondiente al contrato nimero
SSM/DSG/047/2023/SM por 21,622.9 miles de pesos, de los cuales 8,495.9 miles de pesos
fueron pagados con recursos del programa FASSA del ejercicio fiscal 2023, celebrados con el
Proveedor 6, mediante el procedimiento de Adjudicacidn Directa, para la adquisicion del
servicio referente al Servicio de reparacidon y mantenimiento de equipo e instrumental médico
y de laboratorio como parte del fortalecimiento y dignificacién de las Unidades Médicas de
Segundo Nivel de Atencidn de Servicios de Salud de Morelos, se constaté lo siguiente:

a) LosSSM solicitaron las cotizaciones, con fecha 16 de octubre de 2023, a tres empresas
denominadas, Proveedor 6, Persona moral 15 y Persona moral 24.

b) Al respecto, con las cotizaciones presentadas por los proveedores, los SSM
elaboraron un documento denominado Estudios de Precios de Mercado, de fecha 20
de octubre de 2023, en los que se realizéd un andlisis comparativo de los precios
ofertados en cada propuesta.

c) Con fecha 23 de octubre de 2023, se autorizd la suficiencia presupuestal a través del
oficio nimero SSM/DG/DA/SRF/DIP/796-SP/2023, por 21,660.3 miles de pesos,
especificando que 8,495.9 miles de esos, corresponden a la fuente de financiamiento
FASSA del ejercicio Fiscal 2023.

d) Con fecha 24 de octubre de 2023, los SSM presentaron el dictamen de procedencia
de excepcion al procedimiento de licitacion publica, firmados por el Director General,
Director de Administracion, el Director de Atencion Médica y el Director de
Planeacién y Evaluacion todos de los SSM, en el cual la justificacion consistié en la
necesidad de garantizar la capacidad de respuesta del sistema de salud, la seguridad
y eficacia en la atencion al paciente, y la prevencion de la transmisién de
enfermedades, todo lo cual es decisivo para manejar efectivamente situaciones de
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salud publica criticas del cual se fundamentaron en los criterios de economia, eficacia,
eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia.

30. Con la revisién del contrato SSM/DSG/047/2023/SM, consistente en el Servicio de
reparacion y mantenimiento de equipo e instrumental médico y de laboratorio como parte
del fortalecimiento y dignificacion de las Unidades Médicas de Segundo Nivel de Atencién de
los SSM, celebrado con el Proveedor 6, por un importe contratado de 21,622.9 miles de pesos
y operaciones seleccionadas por 8,495.9 miles de pesos con recursos del fondo FASSA del
Ejercicio Fiscal 2023, de la informacion proporcionada por los SSM, se constaté lo siguiente:

a)

g)

No proporciond evidencia de los reportes de las piezas sustituidas o que se
requirieron para que el equipo tuviera un funcionamiento adecuado al supervisor por
parte del Departamento de Obras, Conservacidon y Mantenimiento.

No proporciond evidencia de las Pruebas de funcionamiento antes de realizar el
servicio con la finalidad de evaluar el desempefio del equipo para poder identificar
posibles fallas y/o lecturas erréneas.

No proporciond evidencia de que las refacciones e insumos utilizados fueran nuevos,
originales o de caracteristicas equivalentes al que se reemplazara, que garanticen a
los SSM que los equipos operaron de conformidad a la ingenieria original.

No proporcioné evidencia de la Sustitucién de partes dafiadas identificadas,
accesorios, refacciones o consumibles menores a 8.0 miles de pesos, del equipo cuya
vida util es ilimitada conforme a los manuales de servicio del fabricante, siendo
cubiertas estas durante el servicio realizado.

No proporciond evidencia que los servicios fueran realizados de acuerdo con los
manuales de servicio del fabricante y contando con las herramientas necesarias para
poder garantizar su dptimo funcionamiento.

No proporcioné evidencia de los servicios de mantenimiento mayores que
requirieron atencién fuera de las instalaciones y que tuvieron que ser autorizados por
la dependencia y que fueron regresados en un periodo de no mayor de 15 dias
habiles, con previa autorizacion al supervisor asignado por parte del Departamento
de Obras, Conservacién y Mantenimiento.

No proporcioné evidencia de que durante la entrega recepcidon de los trabajos
realizados se le informo al usuario del estado del equipo y capacitarlo en caso de ser
requerido.

No proporciond evidencia que el personal responsable que aplicé los servicios de
mantenimiento debid contar con las claves, llaves de acceso, usuarios, licencias de
software, etc., que fueron necesarias para aplicar el servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo.
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i) No proporcioné evidencia de los mantenimientos de equipos que no pasaron alguna
prueba de control de calidad o de funcionamiento especificadas en los manuales del
fabricante o en los manuales entregados por el prestador del servicio.

i) No proporciond evidencia que el Supervisor asignado por parte del Departamento de
Obras, Conservacién y Mantenimiento corroboré que los kits o sets de refacciones
fueron nuevos, correspondieron con la marca de equipo y estuvieron en su empaque
original, debid revisar la fecha de fabricacion y en caso de que aplique la caducidad.

k) No proporcioné evidencia que el prestador del servicio entregd en el Departamento
de Obras, Conservacién y Mantenimiento reportes de servicio debidamente
validados por el personal de las unidades hospitalarias por cada equipo atendido.

I) No proporcioné evidencia de la colocacién de la etiqueta que indicé que se realizo el
mantenimiento preventivo al equipo una vez terminado el servicio. La etiqueta debid
ser membretada y contener la siguiente informacion: Nombre de la Unidad Médica,
Nombre, marcar, modelo y nimero de serie del equipo, Tipo de mantenimiento,
Fecha de aplicacion y Nombre y firma del ingeniero que realizé el servicio

m) No proporciond evidencia de que al termind del contrato debié entregar un reporte
fotografico general, con la evidencia aleatoria de la atencién a los equipos.

Asimismo, SSM presentd facturas emitidas por el Proveedor 6, a favor de SSM por el servicio
prestado, en las que se identificd que en la descripcidn se establece el “Servicio de reparacion
y mantenimiento de equipo e instrumental médico y de laboratorio en Hospital General de
Cuernavaca y en UNEME, como parte del fortalecimiento y dignificacion de las Unidades
Médicas de Segundo Nivel de atencion de SSM”, sin que hiciera referencia del contrato
SSM/DSG/047/2023; asimismo, contenian el sello, nombre y firma del Jefe de Departamento
de Obras, Conservacién y Mantenimiento.

SSM, presenté documentos denominados “Formato Orden de Servicio”, los cuales fueron
requisitados con datos tales como, fecha de servicio, nombre y direccién de la unidad médica,
marcas, modelos, series, tipos de mantenimiento, descripcién de los servicios realizados por
el personal técnico, observaciones, condiciones en las que se dejaron los equipos, asi como
sellos y nombres de los responsables de la administracién de las unidades médicas y del
Responsable de Ingenieria Biomédica, notas informativas emitidas por el ingeniero en
biomédica en los cuales informa los servicios que se realizé a los equipos de acuerdo con las
rutinas de mantenimiento, y algunos reportes fotograficos.

Por otra parte, con fecha de 27 de agosto de 2023, el equipo auditor realizd la visita fisica, en
el Hospital General de Cuernavaca, en compafiia de los responsables de la Administracion de
las Unidades Meédicas con el fin de constatar el cumplimiento del contrato
SSM/DSG/047/2023, se constato lo siguiente:
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Hospital General de Cuernavaca “Dr. José G. Parres”: Se verificé un total de 34 equipos, de los
gue se constatd que los equipos fueron asignados al personal responsable mediante formato
de resguardo, se identificd que los 34 equipos no presentaron las etiquetas correspondientes
a los servicios de mantenimiento realizados; asimismo, se identificaron 6 equipos que fueron
dados de baja de los cuales reportd servicios de mantenimiento; sin embargo, no se
acreditaron dichas bajas con el dictamen técnico correspondiente, de igual modo, se
verificaron equipos e instrumental médico y de laboratorio, que contaron con un nimero de
inventario asignado por los responsables de la Unidad Médica; sin embargo, el nimero de
inventario no se localizé en los equipos, por lo que no fue posible constatar que los bienes a
los que se les prestaron los servicios fueran los asignados a la Unidad Médica y/o fueran
propiedad de los SSM, de igual forma, la Unidad médica no presenté evidencia que acreditara
la prestacién de los servicios de mantenimientos y que estos hubieren sido llevados a cabo
por el personal del Proveedor 6.

Estos hallazgos quedaron asentados en el AAC 009/CP2023, fechada el 27 de septiembre de
2024, en la que se solicitdé a los Hospitales y unidades médicas incluidas en el contrato
SSM/DSG/047/2023-SM, la informacion faltante solicitada mediante el oficio
DGAFGF/104/2024 de fecha 12 de abril de 2024. En la reunién de la firma de esta acta
estuvieron presentes la Directora General de Coordinacion de Programas Federales, el
Director de Administracién, el Subdirector de Recursos Materiales de la Direccién de
Administracion, el Director de Atencion Médica, el Subdirector de Desarrollo Institucional de
la Direccién de Planeacién y Evaluacién, la Jefa del Departamento de Servicios Generales de
la Subdireccion de Recursos Materiales de la Direccion de Administracion, el Jefe del
Departamento de Obras, Conservacion y Mantenimiento de la Subdireccién de Desarrollo
Institucional de la Direccidn de Planeacidn y Evaluacion, el Administrador del Hospital General
de Cuernavaca “Dr. José G. Parres”, la Administradora del Hospital General de Cuautla “Dr.
Mauro Belauzaran Tapia”, la Administradora del Hospital General de Temixco “Enf. Maria de
la Luz Delgado Morales”, el Administrador del Hospital de la Mujer de Yautepec, el
Administrador del Hospital General de Axochiapan “Dr. Angel Ventura Neri”, la
Administradora del Hospital Comunitario de Ocuituco, el Administrador del Hospital
Comunitario de Jonacatepec, la Administradora del Hospital General de Jojutla “Dr. Ernesto
Meana San Roman, el Administrador del Hospital General de Tetecala “Dr. Rodolfo Becerril
de la Paz”, el Administrador del Hospital Comunitario Puente de Ixtla “Sr. Fernando R.
Vizcarra” y el Administrador de la UNEME de Hemodidlisis de Cuernavaca, todos del
Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud de Morelos.

Por lo anterior, mediante oficio, todos con fecha 15 de octubre de 2024, se solicitd a los
Hospitales y unidades meédicas incluidas en el contrato SSM/DSG/047/2023-SM, la
documentacion que acredite el cumplimiento de las cldusulas del contrato y mediante oficio
de respuesta correspondiente, dieron respuesta a la solicitud de informacién, como se
muestra a continuacion:
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS

DOCUMENTACION PRESENTADA POR UNIDADES MEDICAS DE LOS SSM

DOCUMENTACION PRESENTADA COMO RESPUESTA AL
CONTRATO SSM/DSG/047/2023-SM

No se proporcion6 evidencia documental

Remitié  informacion  certificada  consistente en:
Resguardos de equipos médicos formalizados en el
ejercicio 2023 y 2024, por el personal responsable de la
Unidad Médica, se anexan fotografias y drdenes de
servicios del equipo médico; sin embargo, no fueron
presentadas en hojas membretadas por el proveedor y no
presentan de firmas y sellos de los responsables de la
unidad médica.

No se proporciondé evidencia documental

Remitié informacion en copia simple consistente en: 12
reportes de servicio del proveedor en hojas membretadas
en las que se detalld la unidad médica, fecha, tipo y
descripcion del servicio realizado, recomendaciones,
refacciones o accesorios utilizados, nombre del técnico que
realizé el mantenimiento, sello y nombre del personal de la
unidad médica.

Remitid informacion certificada consistente en: 22 reportes
de mantenimiento que indicaron los periodos de octubre y
diciembre 2023. (Archivos no visibles, no se pudo constatar
los equipos médicos a los cuales se realizd el
mantenimiento).

Remitié informacidn en copia simple consistente en: 59
ordenes de servicio del proveedor en hojas membretadas
en las que se detalld la unidad médica, fecha, tipo y
descripcion del servicio realizado, recomendaciones,
refacciones o accesorios utilizados; asi como nombre del
técnico que realizd el mantenimiento, sello y nombre del
personal de la unidad médica, se anexaron fotografias del
equipo Médico y de los cuales, un equipo presentd
etiqueta de mantenimiento realizado en el ejercicio 2024,
y que corresponde a un proveedor distinto; asimismo, se
constatd que los servicios de mantenimientos presentaron,
marca, modelo, nimero de serie, fecha de préximo
mantenimiento, tipo de mantenimiento y el personal que
lo realizd. Adicionalmente, se adjunté resguardos de bienes
muebles formalizados en el mes de octubre de 2024 por
personal de la Unidad Médica.

CUENTA PUBLICA 2023
OFICIO DAFGF"A" OFICIO DE RESPUESTA UNIDAD UNIDAD
MEDICA MEDICA
DAFGF"A"/066/2024 HGC/SDA/054/2024, HOSPITAL
de fecha 15 de octubre de fecha 29 de noviembre de 2024 GENERAL DE
de 2024 CUERNAVACA
DAFGF"A"/067/2024 HGC/DIR/ADMON/257/2024, HOSPITAL
de fecha 15 de octubre de fecha 22 de noviembre de 2024 GENERAL DE
de 2024 CUAUTLA
DAFGF"A"/071/2024 HM/ADMON/175/2024, HOSPITAL DE LA
de fecha 15 de octubre de fecha 15 de noviembre de 2024 MUIJER
de 2024
DAFGF"A"/073/2024 HCPI/DIR/ADMON/320/2024, HOSPITAL
de fecha 15 de octubre de fecha 15 de noviembre de 2024 COMUNITARIO
de 2024 PUENTE IXTLA
DAFGF"A"/074/2024 SSM/HCJ/DIR/300/2024 HOSPITAL
de fecha 15 de octubre de fecha 02 de diciembre de 2024 COMUNITARIO
de 2024 DE
JONACATEPEC
DAFGF"A"/075/2024 HCO/DIR/286/2024, HOSPITAL
de fecha 15 de octubre de fecha 15 de noviembre de 2024 COMUNITARIO
de 2024 DE OCUITUCO
DAFGF"A"/076/2024 SSM/DG/DAM/SH/UHC/DIR/576/2024 UNEME DE
de fecha 15 de octubre 29 de noviembre de 2024 HEMODIALISIS
de 2024 CUERNAVACA

Remitié informacién certificada consistente en: se
anexaron 10 drdenes de servicio del proveedor en hojas
membretadas en las que se detalld la unidad médica, fecha,
tipo y descripcion del servicio realizado, trabajos
realizados, recomendaciones, refacciones o accesorios
utilizados; asi como nombre del técnico que realizd el
mantenimiento, sello y nombre del personal de la unidad
médica. Adicionalmente, se anexaron fotografias del
equipo médico de los cuales no se presento evidencia de
los servicios de mantenimiento realizados por el proveedor.
Por ultimo, se adjuntaron resguardos de bienes muebles y
equipo médico, formalizados en los meses de julio y
octubre de 2024 por personal responsable de la Unidad
Médica.

FUENTE: Informacidn enviada por las Unidades Médicas.
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De la respuesta por parte de las Unidades médicas se constatd que si bien las Unidades
médicas presentaron informacién, esta presenta inconsistencias como: no fueron
presentadas en hojas membretadas por el proveedor y no se presentan de firmas y sellos de
los responsables de la unidad médica; reportes de mantenimiento de los que no se pudo
constatar los equipos médicos a los cuales se realizé el mantenimiento y reportes fotograficos
del equipo médico de los cuales no se presentd evidencia de los servicios.

Adicionalmente, la Auditoria Superior de la Federacién solicité al proveedor adjudicado
informacioén relacionada del contrato nimero SSM/DSG/047/2023/SM, a través del oficio
nimero DGAFGF/328/2024. Al respecto el representante legal del proveedor adjudicado
remitié informacion certificada, como se describe a continuacion:

a) El proveedor proporcioné documentacién en certificada relativa de entregables,
documentacion comprobatoria y justificativa de los gastos en los que incurrid para la
prestacion de sus servicios y/o suministro de bienes, de conformidad con las
condiciones pactadas en los contratos, CFDI (en formato PDF y XML); asi como,
evidencia de los pagos realizados (transferencias bancarias, pagos en efectivo u otra
forma de pago), entre otros.

b) De la revision de la informacién remitida en respuesta al oficio numero
DGAFGF/328/2024, se identifico la siguiente documentacion faltante:

a. No presentd relacion del ndmero de trabajadores contratados para la
realizacion de los servicios estipulados en el contrato numero
SSM/DSG/047/2023/SM.

b. No presentd evidencia de la acreditacién de la capacidad técnica con la que
contaron para la prestacion de los servicios.

c. No presenté evidencia de la relacidn de procedimientos de mantenimientos
preventivos y/o correctivos que se realizaron.

d. No presenté evidencia de la relacidn de las refacciones e insumos utilizados,
evidencia de que estos fueron nuevos, originales y con las caracteristicas
equivalentes a los que se reemplazaron.

e. No presentd evidencia de la sustitucidon de las partes dafadas, accesorios,
refacciones o consumibles menores, Hojas de servicios realizados, validadas
por los usuarios a través de las firmas y sellos de las Unidades Médicas,
relacidon del instrumental médico en el cual se colocaron etiquetas de los
mantenimientos preventivos y/o correctivos.

f. No presentd evidencia de las pruebas de funcionamiento antes de realizar los
servicios.
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g. No presentdé manuales de los servicios utilizados para las rutinas de los
mantenimientos, reportes de los mantenimientos mayores que fueron
atendidos fuera de las instalaciones y autorizacién por parte de la
dependencia, asi como evidencia de los ingresos.

h. No presentd Informacion y documentacidn comprobatoria y justificativa de
los gastos en los que incurrid para la prestacién de sus servicios de
conformidad con las condiciones pactadas en el contrato, mediante los
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) (en formato PDF y XML).

i. No presentd evidencia de los pagos realizados (transferencias bancarias,
pagos en efectivo u otra forma de pago).

c) Por otra parte, cabe mencionar que derivado de la entrega parcial de la informacion
y documentacidon comprobatoria, se visitd el domicilio registrado en la Constancia de
Situacion Fiscal para notificar a la persona moral Proveedor 6; el oficio reiterativo de
solicitud de informacién nimero DAFGF”A”/147/2024 de fecha 03 de diciembre de
2024; sin embargo, el Proveedor 6, no fue localizado en su domicilio fiscal, lo anterior
guedd asentado en el Acta Circunstanciada con oficio nimero DAFGF”A”/147/2024,
de fecha 04 de diciembre de 2024. Por lo anterior, mediante el oficio nUumero
DGAFGF/051/2025, se solicité a la Direccion General Juridica de esta Auditoria
Superior de la Federacion iniciar el procedimiento de imposicién de multa, toda vez
que la citada empresa no atendié de manera integra el requerimiento efectuado.

Por otra parte, de la consulta realizada al Instituto Mexicano de Seguro Social (IMSS),
mediante oficio nimero AEGF/9345/2024, de fecha 5 de noviembre de 2024, se constaté que
el Proveedor 6, dio de alta a 4 trabajadores ante el IMSS del periodo comprendido entre enero
de 2023 y diciembre de 2023, de los cuales dio de baja a 3 empleados antes de que iniciara el
plazo para la prestacion del servicio, quedando con sélo un empleado en activo. Al respecto,
el proveedor no reportd el nimero de trabajadores utilizados para llevar a cabo el contrato
ndmero SSM/DSG/047/2023.

Por lo antes expuesto, se constatd que no se realizaron; los Servicios de reparacion y
mantenimiento de equipo e instrumental médico y de laboratorio, ya que SSM no
proporciond la lista de personal responsable de proporcionar el servicio y las identificaciones
gue los acreditaron como personal de la empresa y el alta de dicho personal ante el IMSS;
reportes de las piezas sustituidas o de las necesidades que requiera el equipo para su correcto
funcionamiento, evidencia de la colocacion de la etiqueta de mantenimiento en los equipos
que se realizé el servicio, con el nombre y firma del Ingeniero que realizo el servicio; como
parte de los entregables pactados en la cldusula primera del contrato numero
SSM/DSG/047/2023/SM, y Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) y/o cualquier
instrumento juridico de los pagos por los insumos, accesorios, refacciones o consumibles para
la prestacion del servicio; asi como, la evidencia que sustente los pagos realizados
(transferencias bancarias, pagos en efectivo u otra forma de pago).
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Asimismo, el servicio que fue facturado y pagado por los SSM consistié en 260 servicios de
mantenimiento en 6 unidades médicas, que fueron proporcionados a partir del dia 26 de
octubre al 29 de diciembre de 2023, considerando este plazo y de acuerdo a la cldusula cuarta
del contrato, se tienen 64 dias naturales (sin considerar aquellos que fueron inhabiles) lo que
equivale a que se hayan proporcionado en promedio 4 mantenimientos por dia, lo cual no es
factible con una persona dada de alta en el IMSS y considerando que las unidades médicas no
se encuentran geograficamente cercanas una de otra, por un monto de 8,495.9 miles de
pesos, lo anterior en incumplimiento a la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, articulo 134; de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, articulos 53 y 55; y del contrato SSM/DSG/047/2023/SM, clausulas primera, cuarta,
séptima y octava.

2023-5-06E00-23-1355-05-003 Promocion del Ejercicio de la Facultad de Comprobacién
Fiscal

Para que el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) instruya a quien corresponda con el
propdsito de que audite a CAG1808181D7, Corporativo Aganjuz, S.A. de C.V., ya que no fue
localizado en el domicilio fiscal en Andador 13, Nimero L5, Colonia Centro, cédigo postal
62570, Jiutepec, Morelos, indicado en la constancia de situacion fiscal, a fin de constatar el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales, a fin de constatar el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales.

2023-1-01101-23-1355-16-008 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacidn emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Direccion General de Investigacidn adscrita a la Auditoria Especial
de Seguimiento, Informes e Investigacidn de la Auditoria Superior de la Federacién realice las
investigaciones pertinentes para esclarecer los hechos y, en su caso, califique la presunta
responsabilidad administrativa correspondiente por las irregularidades de los servidores
publicos que, en su gestidn, no realizaron la revisién de la documentacién que ampara la
validacion y recepcion de los servicios de mantenimiento contratados, tales como, reportes
de servicios realizados que carecen de nombres, cargos y firmas del personal de las unidades
hospitalarias de cada equipo atendido responsable de recibir, firmar y aceptar la recepcién
de los reportes a entera satisfaccion, sefialado en el contrato numero
SSM/DSG/047/2023/SM, en el apartado de entrega recepcidn; reportes fotograficos de
dichos servicios en los que se identifique la etiqueta de servicio realizado y que carecen de
nombres, cargos y firmas del personal de las unidades hospitalarias de cada equipo atendido
responsable de recibir, firmar y aceptar la recepcion de los reportes fotograficos a entera
satisfaccion, y relacién del personal del proveedor que realizd los servicios y aun asi fueron
utilizados para proceder con el pago a proveedores en incumplimiento de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, Art. 7 Frac. I, VI y 57 y Contrato SSM/DSG/047/2023/SM,
cldusula primera.
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2023-A-17000-23-1355-06-007 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 8,495,865.52 pesos (ocho millones cuatrocientos noventa y cinco mil ochocientos
sesenta y cinco pesos 52/100 M.N.), mas los rendimientos financieros generados desde su
disposicion hasta su reintegro en la cuenta bancaria de la Tesoreria de la Federacién, por los
pagos realizados con recursos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud de 2023,
gue no acreditan la materialidad de las operaciones relacionadas a los Servicios de reparacion
y mantenimiento de equipo e instrumental médico y de laboratorio, se hayan realizado; en
virtud de que no proporcionaron la lista de personal responsable de proporcionar el servicio
y las identificaciones que los acreditaron como personal de la empresa y el alta de dicho
personal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social; asimismo no se acredité la entrega de
los reportes de las piezas sustituidas o de las necesidades que requiera el equipo para su
correcto funcionamiento, de conformidad con el contrato, no se localizé evidencia de la
colocacién de la etiqueta de mantenimiento en los equipos que se realizo el servicio, con el
nombre y firma del Ingeniero que realizd el servicio; como parte de los entregables pactados
en la clausula primera del contrato nimero SSM/DSG/047/2023/SM, y no se presentaron
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet y/o cualquier instrumento juridico de los pagos
por los insumos, accesorios, refacciones o consumibles para la prestacion del servicio; asi
como, la evidencia que sustente los pagos realizados (transferencias bancarias, pagos en
efectivo u otra forma de pago). Asimismo, el servicio que fue facturado y pagado por los
Servicios de Salud de Morelos consistié en 260 servicios de mantenimiento en 6 unidades
médicas, que fueron proporcionados a partir del dia 26 de octubre al 29 de diciembre de
2023, considerando este plazo y de acuerdo a la cldusula cuarta del contrato, se tienen 64
dias naturales (sin considerar aquellos que fueron inhabiles) lo que equivale a que se hayan
proporcionado en promedio 4 mantenimientos por dia, lo cual no es factible con una persona
dada de alta en el Instituto Mexicano del Seguro Social y considerando que las unidades
médicas no se encuentran geograficamente cercanas una de otra, en incumplimiento de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 134; de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 53; Art. 55; y Contrato
SSM/DSG/047/2023/SM, clausulas primera, cuarta, séptima, y octava.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accidon(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 18 - Accidén 2023-1-19GYR-23-1355-05-001
Resultado 22 - Accién 2023-E-17004-23-1355-01-004

31. Con la revisidn del contrato nimero SSM/ADQ/037/2021, correspondiente al Servicio de
Adquisicién del Sistema Integral para la realizacién in situ de pruebas en Banco de Sangre con
equipos automatizados en comodato, suministro de insumos y capacitacion, celebrado con el
Proveedor 7, por un monto maximo contratado de 26,359.6 miles de pesos y operaciones
seleccionadas para revisién por 6,589.6 miles de pesos, pagados con recursos del fondo FASSA
del ejercicio fiscal 2023, se identificd lo siguiente:
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Los SSM no presentaron la evidencia que acredite la prestacidn de los servicios pactados en
el contrato nimero SSM/ADQ/037/2021, tales como reportes de los reactivos quimicos e
insumos incluidos en las especificaciones del contrato; ademas, no se presentd evidencia de
la instalacion de los equipos en comodato entregados en el Centro Estatal de Transfusion
Sanguinea y/o en cada centro de trabajo, ni de la capacitacidn y asesoria al personal quimico
o técnico para la operacion de dichos equipos.

Asimismo, tampoco se proporcionaron programas de instalacién y capacitacion que
incluyeran fechas, calendarios, lugares y los numeros de los cursos de capacitacidn; en cuanto
a los mantenimientos preventivos, no se acreditd que los periodos de ejecucidn se hubieran
cumplido, los cuales correspondian a intervalos de 6 meses. Ademas, no se proporciond
evidencia sobre la capacitacion del personal responsable de operar los equipos en comodato,
especialmente para el mantenimiento y limpieza diaria de los mismos.

Por otra parte, SSM no presentd evidencia de la entrega de kits de accesorios ni del manejo
de bitacoras y reportes de incidencias en caso de fallas en los equipos. Ademas, no incluyé
informacién sobre la caducidad minima de los insumos, correspondiente a 12 meses de
acuerdo con su consumo, ni sobre aquellos insumos con una vida Util menor a 12 meses por
su naturaleza de fabricacién. En cuanto a la reposicién o redistribucion de los suministros
mensuales de reactivos y consumibles, tampoco presenté el reporte correspondiente.

Finalmente, no acredité que los registros sanitarios de los bienes/insumos estuvieran
vigentes, conforme a la normativa, de conformidad con la cldusula séptima del contrato, que
establece la responsabilidad del seguimiento y supervisién del contrato, y no se especificé el
nombre y cargo del servidor publico responsable de administrar y verificar su cumplimiento.

Adicionalmente a la informacién presentada por los SSM, se proporcionaron las facturas
correspondientes al servicio adquirido; dichas facturas detallan los tipos de pruebas de
sangre, los periodos y las unidades médicas en las que se prestaron los servicios. No obstante,
estas facturas no hacen referencia explicita al contrato SSM/ADQ/037/2021.

Por otra parte, el 28 y 30 de agosto y el 5 de septiembre de 2024, se realizaron las visitas
fisicas por el equipo auditor, acompafado por el personal responsable de los Hospitales
Generales de Cuernavaca, Cuautla y el Hospital de la Mujer y se verifico las condiciones de los
equipos en comodato establecidos en el contrato nimero SSM/ADQ/037/2021.

En el caso del Hospital General de Cuernavaca “Dr. José G. Parres”, se constatod que el hospital
contaba con los equipos en comodato, los cuales estaban instalados y en funcionamiento.
Ademas, se verificd que el equipo contaba con una interfaz operativa.

No presentd evidencia que acreditara la entrada, instalacion, guarda y custodia de los equipos
en comodato. Asimismo, durante el ejercicio 2023, el hospital no generé los reportes digitales
necesarios para constatar el total de las pruebas de sangre realizadas, por lo que el personal
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de la Unidad Médica tuvo que elaborar estos reportes de manera manual. Ademads, no se
proporciond la documentacidn correspondiente que acreditara la entrega de los reactivos
guimicos, insumos y consumibles necesarios para la realizacidén de las pruebas de sangre.

En el Hospital General de Cuautla “Dr. Mauro Belaunzaran Tapia”, se verificd que los equipos
en comodato estaban instalados y en funcionamiento. No obstante, los SSM no presentaron
evidencia que acreditara la entrada, instalacién, guarda y custodia de dichos equipos. Se
constatd que los equipos contaban con una interfaz operativa, sin embargo, durante el
ejercicio 2023 no se generaron los reportes que permitieran verificar el total de las pruebas
de sangre realizadas. Debido a esto, el personal de la Unidad Médica tuvo que llevar a cabo
los registros manualmente de forma diaria.

Ademas, se detectd que las etiquetas correspondientes a los mantenimientos realizados en
los equipos mostraban el nombre de una empresa diferente a la adjudicada, Proveedor 7. En
cuanto a la entrega de los reactivos quimicos e insumos, la responsable sanitaria del servicio
de Transfusidon Sanguinea menciond que estos no fueron entregados a tiempo ni en su
totalidad durante el periodo de ejecucidn del contrato, y que, en ocasiones, la caducidad de
los insumos era muy proxima, lo que obligaba a devolverlos. Sin embargo, no se presentd
evidencia documental que respaldara estas afirmaciones.

En el Hospital de la Mujer de Yautepec, se verificé que los equipos en comodato estaban
instalados y en funcionamiento, y que contaban con una interfaz operativa. Sin embargo,
durante el ejercicio 2023, no se generaron reportes que permitieran verificar la totalidad de
las pruebas de sangre realizadas, porlo que el personal de la Unidad Médica tuvo que registrar
manualmente los datos de manera diaria. Ademas, las etiquetas correspondientes a los
mantenimientos mostraban el nombre de una persona moral distinta al Proveedor 7.

Por lo anterior, se constatd que los SSM no proporcionaron la documentacién que acreditara
la prestacién completa del servicio de adquisicién del sistema integral para la realizacién in
situ de pruebas en Banco de Sangre, que incluia equipos automatizados en comodato,
suministro de insumos y capacitacion. Estos hallazgos fueron registrados en el AAC (Reunién
virtual) nimero 012/CP2023, celebrada el 24 de octubre de 2024, en la que estuvieron
presentes la Directora General de Coordinacién de Programas Federales de la Secretaria de
Hacienda del Estado de Morelos (Enlace de Auditoria), el Director de Administracién de
Servicios de Salud de Morelos, el Subdirector de Recursos Materiales de los Servicios de Salud
de Morelos, y los dos testigos designados por el Enlace de Auditoria.

En cuanto a las unidades médicas y hospitales que no fueron visitados, se les solicitd
informacién y documentacion relacionada con los entregables establecidos en el contrato
SSM/ADQ/037/2021, mediante el oficio nimero DAFGF”A”/094/2024 de fecha 21 de octubre
de 2024.

Como resultado de esta solicitud, el Responsable de la Administracién del Centro Estatal de
Transfusion Sanguinea del Estado de Morelos (CETS), presentd, mediante oficio
DAM/SH/CETS/435/2024 de fecha 13 de noviembre de 2024, la siguiente documentacién
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relacionada con el cumplimiento del contrato: calendarios y registros anuales de
mantenimientos de los equipos en comodato, un programa anual de capacitacién 2023,
constancias de capacitacion del personal del CETS de Morelos, formatos denominados
"Conteos" realizados por el Proveedor 7, firmados por el Responsable, Administrador y
Coordinador Técnico del CETS, asi como por el Representante del proveedor, cartas
responsivas del equipo en comodato con sellos del Administrador del CETS, facturas
correspondientes al pago de las pruebas de sangre con firmas y sellos del responsable y del
Administrador del CETS, cartas de instalacién del equipo en comodato, y formatos de
remisiones o entrega de materiales detallando los insumos y/o reactivos entregados, con
sello, firma y nombre del Responsable del CETS.

Por otra parte, la Auditoria Superior de la Federacidn solicité al proveedor 7 informacién
relacionada con el contrato SSM/ADQ/037/2021 a través del oficio numero
DGAFGF/305/2024 de fecha 16 de julio de 2024. Al respecto, el representante legal del
proveedor remitié la siguiente documentacion:

a) El proveedor entregd parcialmente documentacion escaneada en copia simple, y
puso a disposicidn la informacion solicitada para su cotejo por parte del equipo
auditor. Esta verificacion se llevd a cabo el 22 de octubre de 2024, como se registrd
en el Acta de Certificacion 006/CP2023 correspondiente al contrato
SSM/ADQ/037/2021 para el Banco de Sangre.

b) Durante la revisidn de la informacidn solicitada se identific6 documentacion faltante,
consistente en:

i. Entregables, reportes, informes, memoria fotogréafica y/o cualquier otro
documento que acredite la implementacién de programas de control de
calidad interno y externo conforme ala NOM-007-SSA3-2011, aplicada a cada
uno de los laboratorios clinicos receptores de los equipos en comodato.

ii. Evidencia documental que certifique el adecuado desecho de residuos
bioldgicos infecciosos generados al final de los procesos de los equipos en
comodato, conforme a la NOM-087-ECOLSSA 1-2022 y las regulaciones de
SEMARNAT.

iii. Certificaciones, acreditaciones y recertificaciones de calidad en relacion con
las normas ISO 9001:2015, 15189 y AABB.

iv. Evidencia de la capacitacién de los usuarios para el mantenimiento y limpieza
diaria de los equipos, asi como del manejo de las bitacoras correspondientes.

V. Documentacion que acredite la entrega de toda la informacion, archivos,
registros y bases de datos generadas, conforme a las condiciones pactadas
en el contrato.
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c)

d)

Con fecha 22 de octubre de 2024 se notificd al proveedor 7 el oficio reiterativo
numero DAFGF”A”/091/2024 de fecha 21 de octubre de 2024, mediante el cual se le
informé la informaciéon faltante solicitada mediante el oficio nuamero
DGAFGF/305/2024 de fecha 16 de julio de 2024, al respecto, con fecha 30 de octubre
de 2024, el Proveedor 7 presentd respuesta al oficio reiterativo, consistente en:

i.  Acta Constitutiva nimero 94941 y el contrato nimero SSM/ADQ/037/2021

ii. Contrato de certificacion de Sistema de Gestién de Calidad; contrato de
evaluacidon externa de la calidad, asi como factura del programa de
evaluacion externa de la calidad.

iii. Reporte del desecho de los residuos recabados en el CETS durante el ejercicio
fiscal 2023.

iv. Constancia de participacién del CETS en el programa de control de calidad
externo en serologia impartido por la Secretaria de Salud; certificado de
calibracion y dictdmenes de auditoria hacia el CETS para verificar el
cumplimiento de la NMX-5-9001-IMNC-2015.

V. Cartas de no requerir los kits de accesorios para equipo de
inmunohematologia y equipo de serologia.

vi. Reporte de mantenimientos diarios, semanales y mensuales del equipo;
bitacoras de mantenimientos y contrato de arrendamiento de equipo en
comodato e insumos para la realizacion de pruebas de sangre.

vii. Escrito dirigido al responsable del CETS externando que toda la informacidn
referente al ejercicio 2023 se entregd en formato digital en un equipo PC.

Del andlisis de la informacion proporcionada por el proveedor, se identificd que el
proveedor no presenté CFDI correspondientes a refacciones o piezas para los
servicios de mantenimiento de los equipos en comodato para la prestaciéon del
servicio.

Asimismo, se constaté que, entre los gastos reportados, se identificaron pagos
realizados a la Persona moral 25. Estos pagos fueron descritos como
“Mantenimientos a diversos Equipos Automatizados ubicados en el Centro Estatal de
Transfusion Sanguinea”. Sin embargo, el contrato no permitia la cesion, transferencia
o subcontratacion parcial o total de los servicios contratados a personas fisicas o
morales distintas del prestador del servicio original, como se muestra en la siguiente
tabla:
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
GASTOS INCURRIDOS PARA PRESTAR EL SERVICIO CONTRATADO
CUENTA PUBLICA 2023

Periodo de
prestacion de

Proveedor Descripcién en CFDI -
servicios

Indicado en CFDI

L . . . . Del 1 de abril al 31
Mantenimientos a diversos Equipos Automatizados ubicados en el Centro Estatal .
Persona Moral 25 ., , de diciembre de
de Transfusidn Sanguinea. 2023

FUENTE: CFDI proporcionados por el Proveedor 7.

Adicionalmente, de la informacidn remitida por el IMSS, mediante oficio nimero 0952 8061
4B30/02/2024/273 en respuesta a su similar DGAFGF/142/2024, se encontrd que, entre
enero 2022 a marzo de 2023, el proveedor 7 sélo conto con 1 empleado para el ejercicio fiscal
2023. Por su parte, el proveedor remitid constancia de presentacion del movimiento
afiliatorio de una persona que empled para la prestacion del servicio.

Asimismo, el servicio que fue facturado y pagado por los SSM comprendié la prestacion del
servicio para la realizacién in situ de pruebas en Banco de Sangre, incluyendo el suministro de
insumos, capacitacion e instalacién y mantenimiento del equipo proporcionado en comodato;
sin embargo, considerando las actividades antes descritas, no es factible que con el trabajador
que se verific6 mediante el oficio proporcionado por el IMSS, el proveedor 7 pudo haber
contado con un servicio y asistencia técnica de 24 horas al dia, los 365 dias del afio, con
respuesta de servicio no mayor de 2 horas sefialado en la cldusula primera del contrato
numero SSM/ADQ/037/2021.

Por lo antes expuesto, no se puede constatar que Servicio de Adquisicion del Sistema Integral
para la realizacidn in situ de pruebas en Banco de Sangre con equipos automatizados en
comodato, suministro de insumos y capacitacidn; toda vez que no presentd: evidencia de la
instalacion de los equipos en cada centro de trabajo, evidencia de la capacitacién y asesoria
del personal quimico o técnico para la operacidén de los equipos en comodato, evidencia de
los programas de instalacion y capacitacidon que incluyeran las fechas, calendarios, lugares y
numero personal capacitado, evidencia de los mantenimientos preventivos realizados cada 6
meses, evidencia de la capacitacién del personal responsable de operar los equipos en
comodato para el mantenimiento y limpieza diaria de los mismos, evidencia de los reportes
de la caducidad minima de los insumos correspondiente a 12 meses de acuerdo con su
consumo, evidencia de los reportes de reposicion o redistribucion de los suministros
mensuales de reactivos y consumibles; ademas las Unidades médicas presentaron
informacién en copia simple y no presentaron los reportes con los que se pudiera constatar
el total de las pruebas de sangres realizadas, y se realizaron los registros de forma manual,
cuando el contrato establecid, la Adquisicién del Sistema Integral para la realizacién in situ de
pruebas en Banco de Sangre con equipos automatizados en comodato. Ademas de la
informacién proporcionada por el proveedor se constatd que no presentd los reportes,

94



Gasto Federalizado

informes, memoria fotografica y/o cualquier otro documental de la implementacién de
programas de control de calidad interno y externo de conformidad con la NOM-007-SSA3-
2011 para que cada uno de los laboratorios clinicos receptores de los equipos en comodato;
no presento la evidencia documental que acredite el adecuado desecho de los residuos
bioldgicos infecciosos generados al final de los procesamientos de cada uno de los equipos
en comodato de conformidad con la NOM-087-ECOLSSA 1-2022 y con base al reglamento que
establece la SEMARNART; no presentd evidencia de certificaciones, acreditaciones y
recertificaciones de calidad referente a las 1ISO 9001:2015, 15189 y AABB, evidencia de la
capacitacién de los usuarios para el mantenimiento y limpieza diaria de los equipos asi como
del manejo de la bitdcora de estos y la evidencia de la entrega de toda la informacion,
archivos, registros y bases de datos (medio magnético, digital) que se generaron de
conformidad con las condiciones pactadas en el contrato. De igual forma el proveedor no
acreditd contar con el personal para proporcionar el mantenimiento, capacitacion y asesoria
al personal de los SSM y de la informacién presentada por el proveedor 7, se constatd que se
identificaron pagos a la Persona moral 25, referentes a pagos por servicios, cuya descripcion
sefiala: “Mantenimientos a diversos Equipos Automatizados ubicados en el Centro Estatal de
Transfusion Sanguinea”, por lo que se presume una subcontratacion, que pudo originar un
sobrecosto a los SSM y en contraposicion a las condiciones pactadas en el contrato.
Adicionalmente, de la informacién proporcionada por el IMSS se identificé el registro de un
solo trabajador, por lo que no se acreditd que el proveedor 7 contara con personal para dar
atencion a los servicios pactados en el contrato niumero del contrato SSM/ADQ/037/2021.

Por lo anterior no se acredita la prestacién del servicio por un monto de 6,589.6 miles de
pesos, en incumplimiento a la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo
134; de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 55, y
del contrato SSM/ADQ/037/2021, clausulas primera, cuarta, quinta, séptima, octava, novena,
decima segunda, vigésima primera y vigésima segunda.

2023-B-17000-23-1355-08-004 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién promueve la Promocion de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria del Estado de Morelos o
su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de las personas servidoras
publicas que, en su gestidn, no supervisaron la entrega de los reactivos quimicos, insumos y
consumibles utilizados para llevar a cabo las pruebas de sangre, asi como evidencia de las
capacitaciones impartidas al personal, los reportes, bases de datos con los que se pudiese
constatar que las pruebas de sangre realizadas correspondian con las pagadas, asi como la
evidencia que acredite el servicio de mantenimiento a los equipos proporcionados en
comodato, en incumplimiento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, Art. 55 y Contrato SSM/ADQ/037/2021, cldusulas primera, cuarta, quinta,
séptima, octava, novena, decime segunda, vigésima primera y vigésima segunda.

95



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

2023-A-17000-23-1355-06-008 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 6,589,575.52 pesos (seis millones quinientos ochenta y nueve mil quinientos
setenta y cinco pesos 52/100 M.N.), mas los rendimientos financieros generados desde su
disposicion hasta su reintegro en la cuenta bancaria de la Tesoreria de la Federacién, por los
pagos realizados con recursos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud 2023,
gue no acreditan la materialidad de las operaciones relacionadas al Servicio de Adquisicion
del Sistema Integral para la realizacidn in situ de pruebas en Banco de Sangre con equipos
automatizados en comodato, suministro de insumos y capacitacidn, en virtud, de que no
proporcionaron lo siguiente: reportes de reactivos quimicos e insumos acorde a las
especificaciones del contrato; reportes de capacitacion y asesoria del personal quimico o
técnico para la operacidn de equipos en comodato; programas de instalacion y capacitacion
con fechas, calendarios, lugares y nimeros de capacitacién; mantenimientos preventivos
acorde a las especificaciones del contrato; evidencia de los reportes relativos a la caducidad
minima de los insumos acorde a las especificaciones del contrato; reportes de reposicién o
redistribucion de los suministros mensuales de reactivos y consumibles; asi como, reportes
del seguimiento y supervision del contrato. Ademas, no incluyd informacién sobre la
caducidad minima de los insumos, correspondiente a 12 meses de acuerdo con su consumo,
ni sobre aquellos insumos con una vida util menor a 12 meses por su naturaleza de
fabricacion. En cuanto a la reposicién o redistribucidon de los suministros mensuales de
reactivos y consumibles, tampoco presenté el reporte correspondiente. Adicionalmente, no
se acreditd que los registros sanitarios de los bienes/insumos estuvieran vigentes, conforme
a la normativa, de conformidad con la clausula séptima del contrato, que establece la
responsabilidad del seguimiento y supervision del contrato, y no se especificé el nombre y
cargo del servidor publico responsable de administrar y verificar su cumplimiento. De la
informacién proporcionada por el proveedor, se identificéd que el proveedor no presentd la
totalidad de los comprobantes fiscales digitales por internet correspondientes a los gastos
incurridos para la prestacion del servicio y se constaté que, entre los gastos reportados, se
identificaron pagos realizados a la Persona moral 25. Estos pagos fueron descritos como
Mantenimientos a diversos Equipos Automatizados ubicados en el Centro Estatal de
Transfusion Sanguinea. Sin embargo, el contrato no permitia la cesidn, transferencia o
subcontratacion parcial o total de los servicios contratados a personas fisicas o morales
distintas del prestador del servicio original, Finalmente, de la informacién proporcionada por
el Instituto Mexicano del Seguro Social, se constaté que el proveedor contd Unicamente con
un trabajador para la prestacién del servicio, por lo que no resultd factible que el servicio se
hubiera prestado como se establece en la clausula primera del contrato que indica un servicio
y asistencia técnica de 24 horas al dia, los 365 dias del afio, con respuesta de servicio no mayor
a dos horas, en incumplimiento de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
Art. 134; de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 55 y
Contrato SSM/ADQ/037/2021, clausulas primera, cuarta, quinta, séptima, octava, novena,
décima segunda, vigésima primera y vigésima segunda;.
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La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 18 - Accion 2023-1-19GYR-23-1355-05-001
Resultado 22 - Accion 2023-E-17004-23-1355-01-004

32. Con la revisién del contrato nimero SSM/ADQ/038/2021, correspondiente a la
adquisicion del sistema integral para la realizacién in situ de pruebas de laboratorios clinicos,
con equipos automatizados en comodato para la red de laboratorios clinicos, celebrado con
el Proveedor 7 por un monto maximo contratado de 100,569.7 miles de pesos y operaciones
seleccionadas para revision por 96,157.4 miles de pesos, pagados con recursos del programa
INSABI 2023, se identifico lo siguiente:

Los SSM proporcionaron las facturas correspondientes al servicio adquirido las cuales
detallaban el tipo de pruebas de laboratorio realizadas, el periodo de ejecucién del servicio y
la unidad médica beneficiada. Ademas, contaron con la firma y nombre de los directores o
responsables de administracién de cada unidad médica, asi como de los jefes de Jurisdiccién
Sanitaria, quienes validaron la prestacidn del servicio.

Como parte del soporte documental, se presentaron formatos denominados “Glosa de
pedido”, los cuales relacionaban las unidades médicas y los importes mensuales del servicio,
mismos que fueron firmados por el personal responsable del Soporte Administrativo del
Departamento de Adquisiciones de SSM. Asimismo, se proporcionaron formatos
denominados “Conteos mensuales de pruebas de laboratorio”, emitidos por el proveedor, en
los que se identificaban la unidad médica, el periodo de servicio, el detalle de pruebas
efectivas realizadas, asi como el nombre, firma y sello tanto de la unidad médica como del
proveedor.

No obstante lo anterior, SSM no presentaron evidencia documental que acreditara la
prestacion del servicio pactado en el contrato nimero SSM/ADQ/038/2021, como se detalla
a continuacion:

a) No presentd evidencia de los reportes de los reactivos e insumos, controles y
calibradores completos de los equipos en comodato que fueron entregados en cada
unidad médica.

b) No presenté evidencia de la asesoria y capacitacién y que esta incluyera fechas,
calendarios, lugar y nimeros de capacitacion.

c) No presentd evidencia del mantenimiento preventivo y de la capacitacion para el
mantenimiento y limpieza diaria de los equipos proporcionados en comodato por el
proveedor.

d) No presentd evidencia de la entrega de los kits de accesorios y manejo de bitacoras.
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e) No presentd reportes de las incidencias y evidencia en caso de que los equipos
hubieran presentado desperfectos.

f) No presentd evidencia de la sustitucion de los equipos.

g) No presenté reportes en los que se indicara la caducidad de los insumos utilizados
para el procesamiento de las pruebas, la cual no pudo ser menor a 12 meses a partir
de la entrega de estos.

h) No presenté evidencia del retiro de los reactivos e insumos caducados, asi como de
la sustitucion de estos y las validaciones de insumos en cada una de las unidades
médicas para la reprogramacién de los consumos totales programados.

Por otra parte, el equipo auditor llevd a cabo visitas fisicas los dias 28 y 30 de agosto, asi como
el dia 5 de septiembre todas de 2024, en compafiia del personal responsable del Hospital
General de Cuernavaca, del Hospital General de Cuautla y del Hospital de la Mujer, con el
propdsito de verificar el cumplimiento de las condiciones establecidas en el contrato numero
SSM/ADQ/038/2021, por lo que se constato lo siguiente:

En el Hospital General de Cuernavaca “Dr. José G. Parres”, se constatd que el equipo en
comodato se encontraba en operacidn y que sus especificaciones coincidian con la marcay el
numero de serie contratados. Ademas, se verificd que el sistema implementado por el
proveedor incluia un software con una interfaz que generaba reportes sobre las pruebas
realizadas en los equipos en comodato.

En cuanto al mantenimiento del equipo, el personal de la unidad hospitalaria informé que las
fallas se reportaban a través de tickets; sin embargo, no se presentd evidencia documental
que acreditara la realizacién de los mantenimientos correspondientes. Asimismo, la unidad
hospitalaria no proporcioné documentacidon que demostrara la entrega de los insumos
utilizados en el procesamiento de las pruebas clinicas durante el ejercicio 2023, asi como
documentacion con la que se acredite la prestacidn del servicio.

En el Hospital General de Cuautla “Dr. Mauro Belaunzardn Tapia”, se constato que el equipo
en comodato se encontraba en operacidén y que sus especificaciones coincidian en cuanto a
marca y numero de serie con lo estipulado en el contrato.

Adicionalmente, la entidad fiscalizada presentd cartas responsivas referente al equipo de
computo proporcionado en comodato por el proveedor, necesarias para la operatividad de
los equipos clinicos. No obstante, no fue posible corroborar que el equipo de computo
correspondiera con el nimero de serie sefialado en las cartas responsivas. Finalmente, se
constatd que el Hospital General de Cuautla “Dr. Mauro Belaunzaran Tapia” no presento
documentacion que acreditara la entrega de los insumos utilizados en el procesamiento de
las pruebas clinicas durante el ejercicio 2023.
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En el caso del Hospital de la Mujer de Yautepec, se constatd que el equipo estaba en
operacion y que sus especificaciones coincidian con las del contrato, tanto en marca como en
numero de serie.

Ademas, la unidad hospitalaria presentd cartas responsivas del equipo en comodato, firmadas
tanto por el personal responsable de la unidad hospitalaria como por el personal responsable
del proveedor. También se entregd un calendario correspondiente al mantenimiento
preventivoy reportes de servicio de mantenimiento realizado a los equipos en comodato; sin
embargo, se observd que los reportes de mantenimiento contenian un etiquetado que
pertenecia a otra empresa distinta a la designada en el contrato.

En relacién con la documentacién del servicio integral para la realizacion de pruebas de
laboratorios clinicos, el Hospital de la Mujer de Yautepec proporciond estadisticas detalladas
sobre las pruebas realizadas, distribuidas por laboratorios, secciones, pruebas y perfiles,
abarcando los meses de enero a diciembre de 2023.

Por lo tanto, se constaté que las unidades médicas de los Servicios de Salud de Morelos (SSM)
no contaron con la documentacién necesaria para acreditar la correcta prestacion del servicio
integral para la realizacidon in situ de pruebas de laboratorios clinicos, con equipos
automatizados en comodato para la red de laboratorios clinicos. Estos hallazgos fueron
asentados en el Acta de Auditoria Correspondiente (AAC) de la reunidn virtual nimero
018/CP2023, celebrada el 02 de diciembre de 2024, en la cual estuvieron presentes la
Directora General de Coordinacién de Programas Federales de la Secretaria de Hacienda del
Estado de Morelos, el Enlace de Auditoria, el Director de Administracion de Servicios de Salud
de Morelos, el Subdirector de Recursos Materiales de los SSM, y los dos testigos designados
por el Enlace de Auditoria.

Asimismo, el 15 de octubre de 2024, se solicité a los hospitales y unidades médicas incluidos
en el contrato SSM/ADQ/038/2021 la documentacién que acreditara el cumplimiento de las
cldusulas del contrato. En respuesta, las unidades médicas enviaron la siguiente informacioén:
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
ARGUMENTOS PRESENTADOS POR UNIDADES MEDICAS DE LOS SSM
CUENTA PUBLICA 2023

OFICIO DAFGF"A"

OFICIO DE RESPUESTA UNIDAD MEDICA

UNIDAD MEDICA

DOCUMENTACION PRESENTADA REFERENTE
AL CONTRATO SSM/ADQ/038/2021

DAFGF"A"/066/2024
de fecha 15 de octubre
de 2024

HGC/SDA/053/2024,
de fecha 14 de noviembre de 2024

HOSPITAL
GENERAL DE
CUERNAVACA

No se proporciondé evidencia documental

DAFGF"A"/067/2024
de fecha 15 de octubre
de 2024

HGC/DIR/ADMON/257/2024, de fecha 22 de
noviembre de 2024

HOSPITAL
GENERAL DE
CUAUTLA

Remitié informacién certificada consistente
en: Cartas responsivas del equipo en
comodato; carta de instalacion, calendario y
reportes de
mantenimiento de Licon; facturas y conteos
mensuales; Remisiones de insumos (no
visibles);  Reportes de servicios de
mantenimiento de Abalat, Licon, Ortho Clinial
Diagnostics, Warfen y Alquimia.

mantenimiento de

DAFGF"A"/068/2024
de fecha 15 de octubre
de 2024

SSM/HGT/DIR/336/2024,
de fecha 15 de noviembre de 2024

HOSPITAL
GENERAL DE
TETECALA

Remitié informacion en copia simple
consistente en: Facturas, Cartas responsivas
del equipo en comodato, Carta de instalacion
de Licon, Calendario de mantenimiento de
Licon, Certificados de calibracién, Cartas
custodia de equipo de la empresa abalat,
Carta de
Diagnostics, Calendario de mantenimiento

Ortho Clinical Diagnostics, Acta de Servicio de

instalacion de Ortho Clinical

instalacion de equipo de cémputo de la

empresa Warfen, Documentacion

correspondiente a capacitacion de las
empresas Abalat, Warfen y Licon; Remisiones
de entrada de materiales, reporte conteo
instalacion de

mensual, constancia de

equipos en comodato.

DAFGF"A"/069/2024
de fecha 15 de octubre
de 2024

SSM/SH/HGJ/ADMINISTRACION/029/2024,
de fecha 03 de diciembre de 2024

HOSPITAL
GENERAL DE
JOJUTLA

Remitié informacién certificada consistente
en: Estadistica de pruebas distribuidas por
dia, conteos mensuales y facturas.
Los periodos de las pruebas son por el
ejercicio completo 2023. Los conteos vy las
facturas contienen firmas y sellos de la

unidad médica.

DAFGF"A"/070/2024
de fecha 15 de octubre
de 2024

SSM/DAM/SH/G/HGA/ADMON/118/2024,
de fecha 22 de noviembre de 2024

HOSPITAL
GENERAL DE
AXOCHIAPAN

Remitié informacién certificada consistente
en: Carta de instalacidn de equipo, calendario
de mantenimiento 'y programa de
capacitacion de Licon; Reporte de instalacion
de Ortho Diagnostics;
responsivas equipo en comodato; Reportes
de servicio de la empresa Abalat; Remisiones
de entrega de material;
pruebas y perfiles por laboratorio; facturas y
conteos pruebas de
relativa al

Clinical Cartas

Estadisticas de

mensuales  de
laboratorio; Documentacion
mantenimiento de los
empresas Abalat,

Diagnostics y Alquimia.

equipos de las

Licon, Ortho Clinical
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OFICIO DAFGF"A"

OFICIO DE RESPUESTA UNIDAD MEDICA UNIDAD MEDICA

DOCUMENTACION PRESENTADA REFERENTE
AL CONTRATO SSM/ADQ/038/2021

DAFGF"A"/071/2024
de fecha 15 de octubre
de 2024

No se proporcion6 evidencia documental

DAFGF"A"/072/2024
de fecha 15 de octubre
de 2024

Remitié informacién certificada consistente
en: Constancias de capacitacion; Remisiones
de entrega de material; Contrato de
Participacion en el Programa de Evaluacion
Externa de la Calidad; Instalacion de Equipo
de computo de la empresa Werfen; Carta de
Custodia de la empresa Abalat en la que
sefialo que el equipo es de su propiedad;
Calendario de mantenimiento; Facturas;
Cartas responsiva del equipo en comodato;
Reportes de mantenimiento de la empresa
Ortho Clinical Diagnostics, Warfen, Abalat y
Licon; Reportes de Servicio de Alquimia, y
Reporte de Laboratorio.

DAFGF"A"/073/2024
de fecha 15 de octubre
de 2024

HM/ADMON/175/2024, HOSPITAL DE LA
de fecha 15 de noviembre de 2024 MUIJER
HOSPITAL
SSM/HGT/ADMON/248/2024,
i GENERAL DE
de fecha 14 noviembre de 2024
TEMIXCO
HOSPITAL
HCPI/DIR/ADMON/320/2024,
COMUNITARIO

de fecha 15 de noviembre de 2024
PUENTE IXTLA

No se proporcioné evidencia documental

DAFGF"A"/074/2024
de fecha 15 de octubre
de 2024

Remitié informacién certificada consistente
en: Remisiones de entrega de material,
Reportes de servicio de mantenimiento del
equipo en comodato. Cartas de instalacion de
los equipos en comodato, facturas de los
entregados por los
septiembre, octubre y diciembre 2023.

insumos periodos:

DAFGF"A"/075/2024
de fecha 15 de octubre
de 2024

Remitié informacién en copia simple
consistente en: Remisiones de entrega de
material; 12 conteos mensuales de pruebas
de laboratorio; listado de asistencia de
capacitacion, cartas responsivas del equipo
en comodato anexas con cartas de instalacion
de los equipos en comodato; actas de servicio
e instalacion de equipo de computo y carta

custodia, y calendario de mantenimiento.

DAFGF"A"/077/2024
de fecha 15 de octubre
de 2024

HOSPITAL
SSM/HCJ/DIR/300/2024
. COMUNITARIO DE
de fecha 02 de diciembre de 2024
JONACATEPEC
HOSPITAL
HCO/DIR/286/2024,
. COMUNITARIO DE
de fecha 15 de noviembre de 2024
OCUITUCO
SSM/SH/HGJ/ADMINISTRACION/028/2024, de
UNEME JOJUTLA

fecha 20 de noviembre de 2024

No se proporcioné evidencia documental

FUENTE: Informacidn presentada por las Unidades Médicas

A pesar de que las Unidades Médicas presentaron informacién complementaria y la
documentacion correspondiente para acreditar el cumplimiento de las obligaciones pactadas
en el contrato, no se presentd evidencia suficiente que respalde la prestacién de los servicios.
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Por otra parte, se solicité al proveedor 7 informacién relacionada con el contrato nimero
SSM/ADQ/038/2021, mediante el oficio nimero DGAFGF/306/2024. En respuesta a esta
solicitud, el representante legal del proveedor 7 envié la informacion, la cual se detalla a
continuacion:

a)

De la revisidn de la informacion presentada por el proveedor en respuesta al oficio
DGAFGF/306/2024, se identificé la falta de varios documentos clave, entre los que se
incluyen: entregables, reportes, informes y listados detallados de las cantidades de
insumos utilizados mensualmente para el Sistema Integral. También faltd evidencia
de las pruebas solicitadas mediante los equipos en comodato, asi como los reactivos
médicos, materiales, insumos y consumibles relacionados. Ademas, no se presentd
documentacion sobre los reportes de entregas mensuales realizadas en los
almacenes de los laboratorios correspondientes a hospitales de atencién primaria, ni
sobre la distribucién anual de materiales para la toma de muestras y bioseguridad en
la fase preanalitica. Tampoco se presentd evidencia de las entregas mensuales de
reactivos para la fase analitica sobre las pruebas efectivas realizadas en los equipos
en comodato en los almacenes de los hospitales de laboratorio y servicios de
transfusion, ni en los laboratorios de atencion primaria y centros de extraccién en los
periodos bimestrales.

El proveedor 7 puso a disposicién la informacion en respuesta al oficio
DGAFGF/306/2024 para su cotejo en sus instalaciones el dia 22 de octubre de 2024,
como quedd en el Acta de Certificacion 007/CP2023.

Con fecha 22 de octubre de 2024, se notificd al proveedor 7 el oficio reiterativo
nimero DAFGF"A"/092/2024, de fecha 21 de octubre de 2024, mediante el cual se le
informd sobre la documentacidon faltante solicitada mediante el oficio niumero
DGAFGF/306/2024, de fecha 16 de julio de 2024.

Al respecto, con fecha al 30 de octubre de 2024 el proveedor 7 presenté escrito de
respuesta al oficio reiterativo, consistente en:

i.  Acta constitutiva nimero 94941 y el contrato nimero SSM/ADQ/038/2021

ii.  Actas de instalacién del equipo en comodato, asi como facturas con conteos
mensuales.

iii. Pedidos y remisiones de los insumos utilizados para la prestacion del servicio
de pruebas de laboratorios clinicos.
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e) Del andlisis de la informacién proporcionada por el proveedor se identificd lo
siguiente:

e Respecto a los comprobantes digitales presentados por el proveedor, los
cuales correspondieron a los gastos incurridos para la ejecucion del servicio
del contrato niumero SSM/ADQ/038/2021, se constaté que se realizaron
pagos por servicios relacionados con los mantenimientos a los equipos
automatizados. Estos pagos fueron detallados en los comprobantes y se
describen a continuacion:

SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
GASTOS INCURRIDOS POR EL PROVEEDOR 7

CUENTA PUBLICA 2023
Proveedor Descripciéon de CFDI Periodo en CFDI
Personal moral 25 Servicio de Mantenimiento de aires acondicionados y  Abril a noviembre de 2023

centrifugas de mesa localizados en las Unidades médicas
estipuladas en el contrato.

Personal moral 30 Servicios de laboratorios de andlisis de sangre en las Enero a diciembre de 2023
Unidades Hospitalarias estipuladas en el contrato.

Personal moral 31 Pruebas biométricas hematicas Enero a diciembre de 2023

Personal moral 32 Renta del equipo Selectra ProS (O/PSID) para el Centro de  Agosto a diciembre de 2023
Salud de Yautepec de Servicios de Salud de Morelos.

Fuente: Informacién proporcionada por el Proveedor 7.

Adicionalmente, de la informacion remitida por el IMSS, mediante oficio nimero 0952 8061
4B30/02/2024/273 en respuesta a su similar DGAFGF/142/2024, se encontrd que, entre
enero 2022 a marzo de 2023, el proveedor 7 sélo conto con 1 empleado para el ejercicio fiscal
2023.

Por su parte, el proveedor 7 remitid constancia de presentacidn del movimiento afiliatorio de
13 personas que empled para la prestacién del servicio; sin embargo, 12 de sus altas
afiliatorias corresponden a registros patronales de personas morales distintas a la del
proveedor 7, por lo tanto, solo un trabajador esta registrado bajo el registro patronal del
proveedor 7.

Asimismo, el servicio que fue facturado y pagado por los SSM comprendié la prestacion del
servicio del servicio integral para la realizacién in situ de pruebas de laboratorios clinicos,
incluyendo la asesoria técnica y capacitacion, el suministro de insumos y reactivos, asi como
el mantenimiento del equipo proporcionado en comodato; sin embargo, considerando las
actividades antes descritas, no es factible que con el trabajador que se verific6 mediante el
oficio proporcionado por el IMSS, el proveedor 7 pudo haber contado con un servicio y
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asistencia técnica de 24 horas al dia, los 365 dias del aino, mediante el servicio de un call center
como se sefiala en la cldusula primera del contrato nimero SSM/ADQ/038/2021.

Por otra parte, se observé que el contrato nimero SSM/ADQ/038/2021, correspondiente a la
adquisicion del sistema integral para la realizacidn in situ de pruebas de laboratorios clinicos,
con equipos automatizados en comodato para la red de laboratorio clinicos, es un contrato
multianual, el cual se integré por montos minimos y maximos; no obstante, el contrato no
especificd el costo unitario por cada tipo de prueba e insumo, lo que no permitié conocer el
costo que representd por cada prueba realizada en cada una de las unidades médicas.

Por todo lo anterior, los SSM no acreditaron la prestacion del servicio contratado, toda vez
qgue no proporcionaron la siguiente informacion: reportes de los reactivos e insumos,
controles y calibradores completos de los equipos en comodato que fueron entregados en
cada unidad médica; evidencia de la asesoria y capacitacion con fechas, calendarios, lugar y
numero de personal capacitado; reportes de mantenimiento preventivo y de la capacitacién
para el mantenimiento y limpieza diaria de los equipos proporcionados en comodato por el
proveedor; evidencia de entrega de kits de accesorios y manejo de bitacoras; reportes de las
incidencias y evidencia en caso de que los equipos hayan presentado desperfectos; evidencia
de la sustitucion de los equipos; reportes en los que se indique la caducidad de los insumos
utilizados para el procesamiento de las pruebas; reportes del retiro de los reactivos e insumos
caducados, asi como la sustitucién de los mismos y las validaciones de insumos en cada una
de las unidades médicas para la reprogramacion de los consumos totales programados.

Asimismo, de las visitas fisicas, no se presenté evidencia que acredite la realizacidon de los
mantenimientos a los equipos; no se presentd evidencia que acredite la entrega de los
insumos utilizados para el procesamiento de las pruebas clinicas durante el ejercicio 2023;
ademas, se identificé que el etiquetado de los mantenimientos tenia la personalizacién de
empresas distintas a la del proveedor 7 adjudicado en el contrato. Ademas, de lo anterior, de
la informacion proporcionada por el proveedor 7, se identificé que de los gastos incurridos
que reporté estos correspondieron a personas morales que prestaron el mismo servicio por
el cual fue contratado por los SSM y cuyas facturas hacen referencia a pagos por servicios
relacionados con mantenimientos a equipos automatizados; finalmente, de la informacién
proporcionada por el IMSS, se constatd el registro de 1 trabajador para la prestacion del
servicio del sistema integral para la realizacién in situ de pruebas de laboratorios clinicos, por
lo que el proveedor 7 no contd con la capacidad para dar atencidn a los servicios pactados en
el contrato nimero SSM/ADQ/038/2021.

Por lo antes expuesto, no se acredita la prestacion del servicio contratado en las condiciones
pactadas en el contrato nimero SSM/ADQ/038/2021 por 96,157.4 miles de pesos, en
incumplimiento de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 134; de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 55 y del
Contrato SSM/ADQ/038/2021, cldusulas primera, cuarta, quinta, séptima, octava, novena,
décima segunda, vigésima primera y vigésima segunda.
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2023-B-17000-23-1355-08-005 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién promueve la Promociéon de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria del Estado de Morelos o
su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de las personas servidoras
publicas que, en su gestidn, no realizaron la revisidon de la documentacidon que ampara la
validacién y recepcion de los servicios del Sistema integral para la realizacién in situ de
pruebas de laboratorios clinicos, con equipos automatizados en comodato para la red de
laboratorios clinicos, tales como: evidencia de los reportes de los reactivos e insumos,
controles y calibradores completos de los equipos en comodato que fueron entregados en
cada unidad médica; evidencia de la asesoria y capacitacion, con fechas, calendarios, lugar y
relacion de personal capacitado; evidencia del mantenimiento preventivo; evidencia de los
reportes de caducidad de los insumos para el procesamiento de las pruebas, evidencia del
retiro de los reactivos e insumos caducados y la sustitucién de los mismos con las validaciones
de insumos por las unidades médica; asimismo, se identific6 de las etiquetas
correspondientes a los mantenimientos preventivos que fueron realizados por una empresa
diferente al proveedor adjudicado, contraviniendo asi las condiciones pactadas en el contrato
y aun asi fueron utilizados para proceder con el pago de los servicios, en incumplimiento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 55 y del Contrato
SSM/ADQ/038/2021, clausulas primera, cuarta, quinta, séptima, octava, novena, décima
segunda, vigésima primera y vigésima segunda.

2023-A-17000-23-1355-06-009 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, 0 ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 96,157,379.13 pesos (noventa y seis millones ciento cincuenta y siete mil
trescientos setenta y nueve pesos 13/100 M.N.), mas los rendimientos financieros generados
desde su disposicidon hasta su reintegro en la cuenta bancaria de la Tesoreria de la Federacioén,
por los pagos realizados con Recursos para garantizar la prestacidn gratuita de servicios de
salud, medicamentos y demds insumos asociados con las personas sin seguridad social de
2023, que no acreditan la materialidad de las operaciones relacionadas al Servicio de
Adquisicidn del Sistema Integral para la realizacion in situ de pruebas de laboratorios clinicos,
con equipos automatizados en comodato, para la red de laboratorios clinicos, en virtud de
gue no acreditan lo siguiente: Entrega de reportes de reactivos quimicos e insumos acorde a
las especificaciones del contrato; reportes de capacitacion y asesoria del personal quimico o
técnico para la operacidn de equipos en comodato; programas de instalacion y capacitacion
con fechas, calendarios, lugares y nimeros de capacitacién; mantenimientos preventivos
acorde a las especificaciones del contrato; evidencia de los reportes relativos a la caducidad
minima de los insumos acorde a las especificaciones del contrato; reportes de reposicién o
redistribucion de los suministros mensuales de reactivos y consumibles; asi como, reportes
del seguimiento y supervision del contrato. Asimismo, de la informacién presentada por el
proveedor se identificd, que no acreditdé la entrega de los insumos utilizados para el
procesamiento de las pruebas clinicas durante el ejercicio 2023; ademas, se identificé que el
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etiquetado de los mantenimientos tenia la personalizaciéon de empresas distintas a la del
proveedor adjudicado en el contrato. Ademds, de lo anterior, de la informacién
proporcionada por el proveedor, se identificd que de los gastos incurridos que reportd estos
correspondieron a personas morales que prestaron el mismo servicio por el cual fue
contratado por los Servicios de Salud de Morelos y cuyas facturas hacen referencia a pagos
por servicios relacionados con mantenimientos a equipos automatizados y de la informacién
proporcionada por el Instituto Mexicano del Seguro Social, se constaté que el proveedor
contd Unicamente con un trabajador para la prestacidn del servicio, por lo que no resulté
factible que el servicio se hubiera prestado como se establece en la clausula primera del
contrato que indica un servicio y asistencia técnica mediante call center las 24 horas al dia,
los 365 dias del afio, con respuesta de servicio no mayor a dos horas, en incumplimiento de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 134; de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 55 y Contrato SSM/ADQ/038/2021,
cldusulas primera, cuarta, quinta, séptima, octava, novena, décima segunda, vigésima
primera y vigésima segunda.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accidon(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 9 - Accién 2023-E-17004-23-1355-01-001
Resultado 18 - Accidén 2023-1-19GYR-23-1355-05-001

33. Con la revisidén del expediente de adquisiciones correspondiente al contrato nimero
SSM/DSG/013/2023 por un monto maximo por 6,101.9 miles de pesos, y un monto pagado
de las operaciones seleccionadas para revisién por 5,976.6 miles de pesos pagados con
recursos del programa INSABI del ejercicio fiscal 2023, celebrados con el Proveedor 8,
adjudicado mediante el procedimiento de adjudicacién directa para la adquisicidn del Servicio
Integral de Teleradiologia con Licenciamiento de Software de Digitalizacién, Innovacion
Tecnoldgicas y equipos en comodato de las Unidades Médicas Hospitalarias, se constaté lo
siguiente:

a) Los SSM solicitaron cotizaciones a tres empresas denominadas Proveedor 8,
Proveedor 7 y Persona moral 33, para elaborar el estudio de mercado
correspondiente al Servicio integral de Teleradiologia con licenciamiento de software
de digitalizacién, innovacién tecnoldgicas y equipos en comodato de las Unidades
Médicas Hospitalarias.

b) Al respecto de las cotizaciones presentadas correspondientes al Servicio integral de
Teleradiologia con licenciamiento de software de digitalizacidon, innovacion
tecnoldgicas y equipos en comodato de las Unidades Médicas Hospitalarias, los SSM
elaboraron el documento denominado “Analisis de Precios” de fecha 28 de marzo de
2023, firmado por el Jefe del Departamento de Servicios Generales y el Subdirector
de Recursos Materiales, ambos de Servicios de Salud de Morelos, mediante el cual se
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c)

d)

realizé un andlisis comparativo de los precios, y del cual el Proveedor 8, ofertd el
precio mas bajo.

Con fecha 29 de marzo de 2023 se autorizd la suficiencia presupuestal mediante el
oficio SSM/DG/DA/SRF/DIP/294/2023 por 6,112.3 miles de pesos, especificando
como fuente de financiamiento el recurso de INSABI 2023.

Confecha 31 de marzo de 2024, se presentd el dictamen de procedencia de excepcién
al procedimiento de licitacidn publica para la contratacidén por adjudicacién directa
de la prestacion del Servicio integral de Teleradiologia con licenciamiento de software
de digitalizacidon, innovacidn tecnoldgicas y equipos en comodato de las Unidades
Médicas Hospitalarias de SSM, el cual fue firmado por el Director General, el Director
de Administracién y el Director de Atencion Médica, todos de Servicios de Salud de
Morelos, y como justificacion contempld la salubridad de la poblacién como
consecuencia de caso fortuito o fuerza mayor, y se fundamenté mediante los criterios
de eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia.

34. Con la revisidon del expediente de adquisiciones correspondiente al pedido nimero
SSM/DSG/0252/2023 por un monto maximo por 542.4 miles de pesos, y operaciones sujetas
a revision por un monto pagado por 545.4 miles de pesos con recursos del programa INSABI
del ejercicio fiscal 2023, celebrados con el Proveedor 8, adjudicado mediante el
procedimiento de adjudicacion directa para la adquisicion del Servicio integral de
Teleradiologia con licenciamiento de software de digitalizacion, innovacidn tecnolégicas y
equipos en comodato de las Unidades Médicas Hospitalarias, se constato lo siguiente:

a)

c)

Los SSM solicitaron cotizaciones con tres empresas denominadas Proveedor 8,
Proveedor 7 y Persona moral 34, y elaboraron el estudio de mercado correspondiente
al Servicio integral de Teleradiologia con licenciamiento de software de digitalizacién,
innovacion tecnoldgicas y equipos en comodato de las Unidades Médicas
Hospitalarias.

Al respecto de las cotizaciones presentadas correspondientes al Servicio integral de
Teleradiologia con licenciamiento de software de digitalizacion, innovacidon
tecnoldgicas y equipos en comodato de las Unidades Médicas Hospitalarias, los SSM
elaboraron el documento denominado “Analisis de Precios” de fecha 17 de febrero
de 2023, firmado por el Jefe del Departamento de Servicios Generalesy el Subdirector
de Recursos Materiales, ambos de Servicios de Salud de Morelos, mediante el cual se
realizd un analisis comparativo de los precios, y del cual el Proveedor 8, oferto el
precio mas bajo.

Con fecha 20 de febrero de 2023, se autorizo la suficiencia presupuestal mediante el
oficio SSM/DG/SRF/DIP/164-SP/2023 por un monto de 543.3 miles de pesos,
especificando como fuente de financiamiento el recurso de INSABI 2023.
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d) Los SSM no presenté el dictamen de procedencia de excepcién al procedimiento de
licitacidn publica para la contratacién por adjudicacién directa correspondiente al
pedido nimero SSM/DSG/0252/2023, como quedd asentado en el Anexo 1 del Acta
Administrativa Circunstanciada 013/CP2023 de fecha 31 de octubre de 2024,
levantada por el equipo auditor y en la cual estuvieron presentes la Directora General
de Coordinacién de Programas Federales de la Secretaria de Hacienda el Estado de
Morelos (Enlace de auditoria), el Director de Administracién de Servicios de Salud de
Morelos, el Subdirector de Recursos Materiales de Servicios de Salud de Morelos, el
Director de Atencién Médica de Servicios de Salud de Morelos, el Jefe del
Departamento de Servicios Generales de Servicios de Salud de Morelos, asi como los
dos testigos designados por el Enlace de Auditoria.

Todo lo anterior, en incumplimiento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, articulo 26, 40, 41 y del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 71.

2023-B-17000-23-1355-08-006 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién promueve la Promocidon de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria del Estado de Morelos o
su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de las personas servidoras
publicas que, en su gestién, no realizaron el dictamen de procedencia de excepcién al
procedimiento de licitaciéon publica para la contratacion por adjudicacién directa
correspondiente al pedido nimero SSM/DSG/0252/2023, en incumplimiento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 26; Art. 40; Art. 41; y del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art.
71.

35. Conlarevision de tres expedientes de adquisiciones correspondientes al contrato nimero
SSM/DSG/013/2023, al convenio modificatorio nimero SSM/DSG/013/2022 Conv. 01-2022 y
al pedido SSM/DSG/0252/2023, relacionados con el Servicio Integral de Teleradiologia con
Licenciamiento de Software de Digitalizacidn, Innovacién Tecnolégica y Equipos en Comodato
de las Unidades Médicas Hospitalarias, celebrados con el Proveedor 8, por un monto total
contratado por 7,864.6 miles de pesos y pagado por 7,742.4 miles de pesos integrados por
5,976.6 miles de pesos, 545.4 miles de pesos y 1,220.4 miles de pesos correspondientes al
contrato numero SSM/DSG/013/2023 y su convenio modificatorio numero
SSM/DSG/013/2022 Conv. 01-2022, asi como del pedido SSM/DSG/0252/2023,
respectivamente, pagados con recursos del INSABI 2023, se constatd lo siguiente:

Del andlisis de la documentacion presentada por los SSM, se constatd que las facturas
emitidas por el Proveedor 8, correspondientes a la Digitalizacién del Servicio Integral de
Teleradiologia, incluyen el nimero de contrato, convenio y/o pedido, asi como el sello y firma
de los responsables de administracién de cada unidad hospitalaria. Adicionalmente, como
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soporte documental, presentaron, Actas de entrega e instalacién del equipo en comodato,
selladas y firmadas por los responsables de administracion de cada unidad hospitalaria y por
el personal del proveedor; reportes mensuales de los estudios realizados en cada unidad
hospitalaria, los cuales contienen informacidn sobre la unidad médica, RFC, fecha de atencién,
nombre del paciente, estudio digitalizado, nUmero de factura y fecha.

Sin embargo, no se proporciond evidencia de los servicios y obligaciones pactadas en el
contrato SSM/DSG/013/2023, convenio modificatorio SSM/DSG/013/2022 Conv.01-2022 y el
pedido SSM/DSG/0252/2023, como se detalla a continuacion:

a)

g)

No se proporciond evidencia de laimplementacién una red local para la comunicacidn
de los equipos, instalacién de digitalizadores, estaciones de visualizacidn y captura de
la informacion.

No se proporcioné evidencia de la instalacion del SOFTWARE RIS en un servidor local
en cada una de las unidades, debiendo contar con estaciones de trabajo y de un
SOFTWARE PACS LOCAL en cada una de las unidades, implementando estaciones de
diagnostico y/o visualizacion para consulta de los estudios almacenados.

No se proporciond evidencia de que el servidor local fue capaz de almacenar en
formato DICOM los estudios generados en cada unidad por la duracién del contrato.

No se proporciond evidencia de la recepcion de la lista de trabajo para los Software
pack capturada en el RIS y los estudios correspondientes y evidencia del respaldo
mensual de los estudios realizados, almacenados en los PACS (servidores en unidades
fisicas), quedando a resguardo del administrados y/o director de cada unidad que
cuente con el servicio.

No se proporciond evidencia de la guarda y custodia de la informacién generada por
los estudios, fue responsabilidad del prestador de servicio en tanto se encuentre
vigente el contrato.

No se proporciond evidencia que, por cuestiones de seguridad en el respaldo de los
estudios realizados, todos se resguardaran en los siguientes dispositivos: PACS local,
servidor local y unidades fisicas y que la informacién estuvo disponible en todo
momento en los PACS para su consulta en tiempo real.

No se proporcioné evidencia de que el proveedor sin costo extra para SSM otorgé la
asesoria técnica y capacitacién al personal que los SSM designaron sobre la operacién
de los equipos que estén en comodato.

No se proporciond evidencia de que el prestador del Servicio debié proporcionar la
capacitacion necesaria al personal de las unidades donde se encuentra el equipo en
comodato de manera ilimitada, en los turnos que se requiera, durante la vigencia del
contrato.
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i) No se proporciond evidencia del mantenimiento, reparacion y/o la sustitucion de los
equipos en comodato.

i) No se proporciond evidencia de las labores de mantenimiento sea este preventivo
y/o correctivo los cuales debieron incluir los accesorios, refacciones y consumibles
necesarias para el completo funcionamiento de estos, realizadas por el Proveedor 8.

Asimismo, el equipo auditor llevé a cabo visitas fisicas los dias 28 y 30 de agosto, asi como el
5 de septiembre de 2024, en el Hospital General de Cuernavaca, el Hospital General de
Cuautla y el Hospital de la Mujer. Estas visitas se realizaron en compania de los responsables
de la administracion de las unidades médicas con el propdsito de verificar el cumplimiento
del contrato numero SSM/DSG/013/2023, su convenio modificatorio numero
SSM/DSG/013/2022 Conv. 01-2022 y el pedido SSM/DSG/0252/2023, y se constatd lo
siguiente:

Hospital General de Cuernavaca “Dr. José G. Parres”

Se verificé la existencia y funcionamiento del equipo en comodato proporcionado por el
proveedor; sin embargo, no fue posible constatar la existencia ni operacién del equipo Sala
de RX Tubo, marca Fujifilm, ya que fue transferido a otra unidad médica sin que se presentara
evidencia documental de dicha reubicacion; respecto al mantenimiento del equipo en
comodato, se entregaron reportes de servicio; sin embargo, las fechas de emisidn de estos
corresponden al ejercicio fiscal 2019, por lo que no fue posible acreditar la realizacién de los
servicios de mantenimiento en 2023. La unidad médica presentd formatos denominados
reportes de rayos X, correspondientes al periodo de enero a diciembre de 2023, en los cuales
se detalld el total de estudios realizados con el equipo en comodato.

Se verificé la existencia y funcionamiento del equipo en comodato proporcionado por el
proveedor a la unidad médica. Ademas, se presentaron formatos denominados reportes de
rayos X correspondientes al periodo de enero a diciembre de 2023, en los cuales se detallan
los estudios realizados con dicho equipo. También se entregaron bitdcoras con registros
diarios de los estudios efectuados por los técnicos responsables.

Hospital de la Mujer de Yautepec

Se verificé la existencia y funcionamiento del equipo en comodato proporcionado por el
proveedor a la unidad médica; sin embargo, no fue posible constatar la existencia ni
operacion del equipo Servidor PACS y RIS, marca HP, modelo MDRC-119, ya que se
encontraba en mantenimiento. Como evidencia, se presentd un documento titulado Vale de
salida, fechado el 6 de diciembre de 2022, formalizado por el personal responsable del
hospital. No fue posible verificar la operacion de dos estaciones de visualizacion (CPU), marca
HP, modelo ProDesk 600, debido a que el equipo estaba en resguardo sin ser utilizado. Se
proporciond documentacion justificativa que explica la falta de uso del equipo, asimismo, se
entregaron dos reportes de servicio de mantenimiento firmados por el personal responsable

110



Gasto Federalizado

del drea de Biomédica del hospital. No obstante, no se presentd documentacion que
acreditara la capacitacién del personal para el manejo de los equipos.

Estos hallazgos quedaron asentados en el AAC 013/CP2023, de fecha 31 de octubre de 2024,
estando presentes la Directora General de Coordinaciéon de Programas Federales, el la
Directora General de Coordinacidn de Programas Federales del Gobierno del Estado de
Morelos (Enlace de Auditoria), el Director de Administracién de los Servicios de Salud de
Morelos, el Subdirector de Recursos Materiales de la Direccién de Administracidon de los
Servicios de Salud de Morelos, el Director de Atencién Médica de los Servicios de Salud de
Morelos y la Jefa del Departamento de Servicios Generales de la Subdireccidon de Recursos
Materiales de la Direccién de Administracion todos de los Servicios de Salud de Morelos.

Por otra parte, se solicitd al proveedor adjudicado informacién relacionada con el contrato
nimero SSM/DSG/013/2023, el pedido nimero SSM/DSG/0252/2023 y el convenio
SSM/DSG/013/2022 CONV-01-2022, a través de los oficios DGAFGF/329/2024,
DGAFGF/330/2024 y DGAFGF/331/2024, todos con fecha 29 de julio de 2024, los cuales
fueron debidamente notificados el 30 de julio de 2024.

En respuesta a dicha solicitud, el representante legal del proveedor adjudicado remitié
informacién en copia simple, la cual se detalla a continuacion:

a) El proveedor entregdé parcialmente la documentacidon y puso a disposicién la
informacién requerida para su cotejo por parte del equipo auditor.

b) Tras la revisidn de la documentacion proporcionada por el proveedor en relacién con
el contrato SSM/DSG/013/2023, el pedido SSM/DSG/0252/2023 y el convenio
SSM/DSG/013/2022 CONV-01-2022, en respuesta a la solicitud realizada por la
Auditoria Superior de la Federacion mediante los oficios DGAFGF/329/2024,
DGAFGF/330/2024 y DGAFGF/331/2024 (todos de fecha 29 de julio de 2024), se
recibié la documentacidn a través de escritos con fechas de recepcién del 13 de
agosto y el 2 de octubre, ambas de 2024.

Sin embargo, se identifico lo siguiente:

i. Falta de evidencia sobre el personal contratado: no se presento
documentacion que acredite el numero de trabajadores, tanto
temporales como permanentes, contratados para la prestacion del
servicio, ni cuantos de ellos fueron dados de alta ante el IMSS.
Asimismo, no se entregd evidencia que demuestre que el personal
conto con la capacidad técnica para llevar a cabo el servicio.

ii. Documentacién incompleta: no se proporcionaron las paginas 24 y
25 del contrato de nimero SSM/DSG/005/2023 con el mismo objeto
del pedido y que da origen del pedido nimero SSM/DSG/0252/2023.
Ademas, no se presentd la documentacion justificativa vy
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c)

comprobatoria que respalde la asesoria técnica y capacitacion al
personal de los SSM.

Lo anterior quedo asentado en las Actas de Certificacién 009/CP2023, 010/CP2023 y
011/CP2023, todas de fecha 7 de noviembre de 2024, con la presencia del apoderado
legal del Proveedor 8 y testigos. Asimismo, se notificé al proveedor los oficios
reiterativos DAFGF”A”/120/2024, DAFGF”A”/121/2024 y DAFGF”A”/122/2024, todos
con fecha 6 de noviembre de 2024. En estos documentos, se reiteraron las solicitudes
de informacién faltante previamente requerida en los oficios DGAFGF/329/2024,
DGAFGF/330/2024 y DGAFGF/331/2024, emitidos el 29 de julio de 2024.

En respuesta a los oficios reiterativos numeros DAFGF’A”/120/2024,
DAFGF”A”/121/2024 y DAFGF”A”/122/2024, todos con fecha 6 de noviembre de
2024, el proveedor presentd escritos de 8 de noviembre de 2024, en los que remitid
informacién y documentacion de la que se identifico lo siguiente:

Contrato suscrito con la Persona Moral 35 para la prestacién de servicios de
mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos en comodato instalados por el
Proveedor 8 en cada unidad médica; no obstante, cabe sefialar que la cladusula décima
segunda del contrato nimero SSM/DSG/013/2023 establece explicitamente que no
se permite la cesidn, transferencia o subcontratacion, ya sea parcial o total, de los
derechos y obligaciones del contrato. Ademas, en las condiciones de recepcién del
servicio se especifica que cualquier mantenimiento correctivo debe ser solicitado
Unicamente al prestador del servicio, lo que implica un incumplimiento de las
disposiciones contractuales.

Asimismo, el proveedor 8 proporciond facturas de pago de servicios a la Persona Moral 35,
como se detalla en la siguiente tabla:
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
ANALISIS DE GASTOS INCURRIDOS POR EL PROVEEDOR 8, PARA LA PRESTACION DE SUS SERVICIOS
A SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS CORRESPONDIENTE AL CONTRATO SSM/DSG/013/2023
CUENTA PUBLICA 2023
PROVEEDOR  FOLIO FACTURA FECHA CONCEPTO

SERVICIO DE CALIBRACION DE SENSIBILIDAD A EQUIPO DIGITALIZADOR
CR MODELO PRIMA T2 10 CRS: 1) HOSPITAL COMUNITARIO DE PUENTE
DE IXTLA “DR. FERNANDO R. VIZCARRA”, 2) HOSPITAL GENERAL DE
TETECALA DR. RODOLFO BECERRIL DE LA PAZ, 3) HOSPITAL GENERAL DE
TEMIXCO, 4) HOSPITAL GENERAL DE CUERNAVACA DR. JOSE G. PARRES,

Pme‘;:;":s SS-SCAL170423 17/04/2023  5) HOSPITAL GENERAL DE JOJUTLA DR. ERNESTO MEANA SAN ROMAN, 6)
HOSPITAL DE LA MUJER YAUTEPEC, 7) HOSPITAL GENERAL DE CUAUTLA
DR. MAURO BELAUNZARAN TAPIA, 8) HOSPITAL COMUNITARIO DE
OCUITUCO, 9) HOSPITAL COMUNITARIO DE JONACATEPEC, 10) HOSPITAL
GENERAL DE AXOCHIAPAN, DR. ANGEL VENTURA NERI.
SERVICIO DE CONFIGURACION DICOM A EQUIPO RX DIGITAL MARCA
bersona CONTROL X H AXOCHIAPAN, PAGO 1 DE CONTIZACION 016920, ESTE
s SS-SCD31123 03/11/2023  SERVICIO SE REQUIERE PARA ESTAR EN POSIBILIDAD DE CONTAR CON

SOPORTE DEL SERVICIO DE TELERADIOLOGIA Y PODER FACTURAR.

SERVICIO DE DESINSTALACION, MANIOBRAS Y TRASLADO DE EQUIPO
Persona RAYOS X MARCA FUJIFILM MODELO FDR SMART X NS GBB1871551 PAGO
moral 35 55-5DYM121223 12/12/2023 1 DE CONTIZACION 988870 UBICADA EN H PARRES Y SE MOVERA A LA
DIRECCION DE LA NUEVA OFICINA.

FUENTE: Informacion proporcionada por el Proveedor 8.

De lo anterior, se identificd que los mantenimientos realizados por la Persona Moral 35 se
llevaron a cabo en los equipos en comodato que se localizan en las Unidades Médicas, toda
vez que que los numeros de serie de los equipos a los que se les realizaron los mantenimientos
corresponden a los establecidos en el contrato con la Persona Moral 35 y que dichos equipos
coinciden con los equipos en comodato establecidos en el contrato numero
SSM/DSG/013/2023, en el pedido SSM/DSG/0252/2023 y en el convenio SSM/DSG/013/2022
CONV-01-2022, como se muestra a continuacion:
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS

ANALISIS DE DOCUMENTACION PROVEEDOR 8, DE MANTENIMIENTOS REALIZADOS A EQUIPOS EN COMODATO
CUENTA PUBLICA 2023

NUMERO DE SERIE
EN CONTRATO DE

NUMERO DE SERIE EN
ACTA DE ENTREGA E
INSTALACION DE EQUIPO

CANTIDAD  UNIDAD MEDICA TIPO DE EQUIPO MARCA MODELO PERSONA MORAL -
35
PROVEEDOR 8

1 JOJUTLA DIGITALIZADORCR ~ FUJIFILM  CR-IR PRIMA T2 36862657 COINCIDE

1 TETECALA DIGITALIZADORCR ~ FUJIFILM  CR-IR PRIMA T2 36862699 COINCIDE

1 PUENTE DE IXTLA  DIGITALIZADOR CR ~ FUJIFILM  CR-IR PRIMA T2 36862655 COINCIDE

1 TEMIXCO DIGITALIZADORCR  FUJIFILM  CR-IR PRIMA T2 36862698 COINCIDE

1 OCUITUCO DIGITALIZADORCR  FUJIFILM  CR-IR PRIMA T2 36862654 COINCIDE

1 JONACATEPEC DIGITALIZADORCR  FUJIFILM  CR-IR PRIMA T2 36862653 COINCIDE

1 YAUTEPEC DIGITALIZADORCR  FUJIFILM  CR-IR PRIMA T2 36862656 COINCIDE

1 CUAUTLA DIGITALIZADORCR  FUJIFILM  CR-IR PRIMA T2 36862651 COINCIDE
NO COINCIDE EN EL
ULTIMO DIIGITO. EN EL
ACTA DE ENTREGA E

1 AXOCHIAPAN DIGITALIZADORCR  FUJIFILM  CR-IR PRIMA T2 26 .

0 ¢ 0 u 36862696 INSTALACION ~ TIENE  EL

NUMERO  DE  SERIE
36862697

1 PARRES DIGITALIZADORCR ~ FUJIFILM  CR-IR PRIMA T2 76279610 COINCIDE

1 PARRES DIGITALIZADORCR ~ FUJIFILM  CR-IR PRIMA T2 36862652 COINCIDE

FUENTE: Informacidn proporcionada por el Proveedor 8.

Por lo anterior, se identificd que el Proveedor 8 subcontratd los servicios de mantenimiento
con la empresa Persona Moral 35, lo que contraviene las disposiciones establecidas en el
contrato niumero SSM/DSG/013/2023, sefialada en la clausula décima novena que establece
que ninguna de las partes podra ceder, transferir o subcontratar parcial o totalmente los
derechos y obligaciones del contrato sin autorizacién; asimismo, el punto 5.2. sefiala que
Servicios de Salud de Morelos debera solicitar los servicios de mantenimiento correctivo
exclusivamente al prestador del servicio, quedando prohibido recurrir a terceros sin
autorizacién escrita y finalmente, la cladusula octava establece que el prestador del servicio no
podra ceder ni transmitir total o parcialmente los derechos derivados del contrato sin el
consentimiento por escrito de SSM. Ademas, el Proveedor 8 no presenté justificacién ni
documentacién que acreditara haber solicitado y obtenido la autorizacién correspondiente
para la subcontrataciéon del servicio de mantenimiento con la Persona Moral 35.

Por otra parte, de la informacidn remitida por el IMSS, mediante oficio nimero 0952 8061
4B30/2024/285 en respuesta a su similar DGAFGF/142/2024, se encontrd que, entre enero
2022 a marzo de 2023, el proveedor sélo conto con 2 empleados. Por su parte, el proveedor
remitio constancias de presentacidon de movimientos afiliatorios del IMSS de 2 empleados de
fecha 05 de julio de 2022, para la ejecucion de los servicios objeto del contrato; sin aportar
evidencia que acredite que el personal contd con la capacidad técnica para prestar el servicio.
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Asimismo, el servicio que fue facturado y pagado por los SSM consistid en servicios de
teleradiologia en 10 Unidades Hospitalarias que fueron proporcionados a partir del mes de
marzo de 2023, esto de conformidad a la vigencia del contrato nimero SSM/DSG/013/2023,
del pedido nimero SSM/DSG/0252/2023 y del convenio SSM/DSG/013/2022 CONV-01-2022.

Ahora bien, considerando la vigencia del contrato nimero SSM/DSG/013/2023, del pedido
nimero SSM/DSG/0252/2023 y del convenio SSM/DSG/013/2022 CONV-01-2022 (01 de
marzo al 31 de diciembre de 2023) y el niUmero y ubicacion de las Unidades Hospitalarias a
las cuales se les prestd el servicio no resulta factible que el proveedor 8 haya realizado los
servicios contratados con el niumero de personas que tenia registradas ante el IMSS y
considerando que las unidades hospitalarias no se encuentran geograficamente cercanas
unas de otras.

Por lo antes expuesto, no fue posible constatar que el Servicio Integral de Teleradiologia con
Licenciamiento de Software de Digitalizacién, Innovacidon Tecnoldgicas y Equipos en
Comodato de las Unidades Médicas Hospitalarias, se realizé de conformidad con las
condiciones pactadas en el contrato, toda vez que los SSM no proporcionaron lo siguiente:
evidencia de la instalacidn de la red local para la comunicacidn de los equipos; evidencia de
la instalacion del software RIS en los servidores locales; evidencia de la guarda y custodia de
la informacién generada; evidencia de la asesoria y capacitacién proporcionada al personal
de los SSM; evidencia de los mantenimientos de los equipos; asimismo, de la verificacion en
las Unidades médicas no se pudo constatar la existencia y operacidn del equipo “Sala de RX
Tubo”, sin que se acreditara su transferencia a otra unidad médica; no se presentaron los
reportes de mantenimiento de los equipos; no fue posible constatar la existencia y operacion
del equipo “Servidor PACS y RIS”, marca HP, modelo MDRC-119, con lo cual se presume que
el equipo no se localizd ni en la unidad ni en operaciéon durante 2023; asimismo, no se
constato la operacidn de dos estaciones de visualizacion (CPU), marca HP, modelo ProDesk
600, seialando que el equipo se encontraba en resguardo, y no se encontrd en operacion.
Adicionalmente, el proveedor proporciond contrato suscrito con la Persona moral 35 por la
prestacion de servicios de mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos en comodato
que instald el Proveedor 8, en cada unidad médica, asi como facturas por la prestacién de
servicios con la Persona moral 35, subrogando el servicio para el que fue contratado
ocasionando un posible sobreprecio a los SSM.

Por lo anterior, no se acreditd la prestacién del servicio, por un monto total pagado por
7,742.4 miles de pesos integrados por 5,976.6 miles de pesos, 545.4 miles de pesos y 1,220.4
miles de pesos correspondientes al contrato nimero SSM/DSG/013/2023, convenio
modificatorio nimero SSM/DSG/013/2022 Conv. 01-2022, asi como del pedido nimero
SSM/DSG/0252/2023 en incumplimiento de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, articulo 134; de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, articulo 55 y del CONV MOD SSM/DSG/013/2022, Contrato SSM/DSG/013/2023,
Pedido SSM/DSG/0252/2023, cldusula primera, octava, décimo segunda y décimo tercera.
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2023-A-17000-23-1355-06-010 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 7,742,372.70 pesos (siete millones setecientos cuarenta y dos mil trescientos
setenta y dos pesos 70/100 M.N.), mas los rendimientos financieros generados desde su
disposicion hasta su reintegro en la cuenta bancaria de la Tesoreria de la Federacién, por los
pagos realizados con Recursos para garantizar la prestacidn gratuita de servicios de salud,
medicamentos y demds insumos asociados con las personas sin seguridad social de 2023, que
no acreditan la materialidad de las operaciones relacionadas al Servicio Integral de
Teleradiologia en virtud de que no acreditd lo siguiente: implementacion de una red local
para la comunicacién de los equipos, instalacion de digitalizadores, estaciones de
visualizacidn y captura de la informacidn; evidencia de Instalacion del SOFTWARE RIS en un
servidor local en cada una de las unidades médicas, debiendo contar con estaciones de
trabajo y de un SOFTWARE PACS LOCAL en cada una de las unidades médicas; evidencia del
almacenamiento en formato DICOM de los estudios generados en cada unidad médica
durante la duraciéon del contrato en un servidor local; evidencia de la guarda y custodia de la
informacidn generada por los estudios, por parte del prestador de servicio durante la vigencia
del contrato; evidencia del respaldo de los estudios realizados, resguardados en los siguientes
dispositivos: PACS local, servidor local y unidades fisicas y que la informacién estuvo
disponible en todo momento en los PACS para su consulta en tiempo real; ademas el
proveedor adjudicado subcontraté servicios en virtud de que proporcioné facturas de pago
de servicios a una Persona Moral, en las que se identificd que el mantenimiento realizado se
prestd a los equipos en comodato en las Unidades Médicas, ya que los nimeros de serie de
los equipos que recibieron mantenimiento corresponden a los indicados en el contrato con la
Persona Moral 35 y que dichos equipos coinciden con los equipos en comodato establecidos
en el contrato nimero SSM/DSG/013/2023 del proveedor adjudicado, lo que contravino las
disposiciones establecidas en el contrato nimero SSM/DSG/013/2023, sefialadas en las
cldusulas décima novena y octava, y no acreditd haber solicitado y obtenido la autorizacion
correspondiente para la subcontratacion del servicio de mantenimiento con la Persona Moral;
no acreditd que contd con el personal técnico suficiente para otorgar los servicios objeto del
contrato, toda vez que el Instituto Mexicano del Seguro Social reportd 2 trabajadores en
activo durante el periodo del contrato; asimismo, por los equipos no localizados o que no se
encontraron operando sin proporcionar el soporte documental con las justificaciones por la
no operacidon o no localizaciéon de dichos equipos, en incumplimiento de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 134; de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 55 y CONV MOD SSM/DSG/013/2022,
Contrato SSM/DSG/013/2023, Pedido SSM/DSG/0252/2023, cldusulas primera, octava,
décimo segunda y décimo tercera.

La(s) accidn(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 18 - Accién 2023-1-19GYR-23-1355-05-001
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36. Derivado de la revisién del expediente de adquisiciones correspondiente al contrato
nimero SSM/DSG/029/2023, adjudicado mediante el procedimiento de Licitacion Publica
Nacional Presencial Multianual Numero LA-76-T43-917053958-N-7-2023, referente a la
contratacién abierta del Servicio Integral de pintura, impermeabilizacion y mantenimiento
para las Unidades Médicas de Primer y Segundo Nivel de Atencion de Servicios de Salud de
Morelos, celebrado con el Proveedor 9, por un monto contratado de 85,387.2 miles de pesos
y del cual fueron pagados 3,095.7 miles de pesos con recursos del FASSA 2023 y del andlisis a
la documentacién presentada, los SSM no proporcionaron evidencia con la que se acredite la
formalizacién del Acta de Sesién del Comité y/o Subcomité de Adquisiciones, de tipo
Ordinarias y/o Extraordinarias, para la autorizacién de la Licitacidén Publica Nacional Presencial
Multianual Nimero LA-76-T43-917053958-N-7-2023, referente a la contratacion abierta del
Servicio Integral de pintura, impermeabilizacién y mantenimiento para las Unidades Médicas
de Primer y Segundo Nivel de Atencién de Servicios de Salud de Morelos.

Lo antes expuesto, se hizo constar en el Anexo 1 del AAC nimero 014/CP2023, de fecha 31
de octubre de 2023, levantada por el equipo auditor y en la cual estuvieron presentes la
Directora General de Coordinacidn de Programas Federales de la Secretaria de Hacienda del
Estado de Morelos, el Director de Administracion de Servicios de Salud de Morelos, el
Subdirector de Recursos Materiales de Servicios de Salud de Morelos, el Director de Atencién
Médica de Servicios de Salud de Morelos, el Jefe del Departamento de Servicios Generales de
Servicios de Salud de Morelos, el Jefe del Departamento de Obras, Conservacion y
Mantenimiento de la Subdireccidén de Desarrollo Institucional de la Direccién de la Planeacién,
Evaluacion y Calidad de Servicios de Salud de Morelos, asi como los dos testigos designados
por el Enlace de Auditoria, en incumplimiento de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, articulo 134; de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pudblico, articulo 22, 53 y 55; del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, articulo 21 y 22, y del contrato SSM/DSG/011/2023, cldusulas
primera, cuarta, sexta y séptima.

2023-B-17000-23-1355-08-007 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién promueve la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria del Estado de Morelos o
su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de las personas servidoras
publicas que, en su gestidn, llevaron a cabo los procedimientos para la autorizacion de la
Licitacion Publica Nacional Presencial Multianual Numero LA-76-T43-917053958-N-7-2023
del expediente de adquisiciones al contrato nimero SSM/DSG/029/2023 sin contar con la
formalizacién del Acta de Sesién del Comité y/o Subcomité de Adquisiciones, de tipo
Ordinarias y/o Extraordinarias, en incumplimiento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 22 y del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 21; Art. 22.
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37. Con la revision de las condiciones pactadas en el contrato nimero SSM/DSG/029/2023,
referente a la prestacion del Servicio Integral de pintura, impermeabilizaciéon y
mantenimiento para las Unidades Médicas de Primer y Segundo Nivel de Atencion de
Servicios de Salud de Morelos, celebrado con el Proveedor 9, por un monto maximo
contratado de 85,387.2 miles de pesos y por un monto pagado de las operaciones
seleccionadas para su revisidon por 3,095.7 miles de pesos con recursos del FASSA 2023, se
constatd que SSM adjudicoé el contrato SSM/DSG/029/2023 mediante el proceso de Licitacidn
Publica Nacional Presencial Multianual NUmero LA-76-T43-917053958-N-7-2023 el dia 17 de
julio de 2023, el cual fue debidamente formalizado y firmado por los servidores publicos
autorizados de los SSM y del cual se acreditaron los siguientes documentos:

a)

c)

g)

Se acreditd la personalidad de los funcionarios de los SSM responsables de la firma
del contrato nimero SSM/DSG/029/2023, correspondiente al Director General, el
Director de Atencion Médica, el Director de Planeacién y Evaluacidn, el Director de
Administracion, el Subdirector de Recursos Materiales, el Subdirector de Desarrollo
Institucional de la Direccion de Planeacidn y Evaluacion, el Subdirector de Hospitales,
el Subdirector de Atencidn Primaria a la Salud, el Jefe del Departamento de Servicios
Generales y el Jefe del Departamento de Obras, Conservacion y Mantenimiento de la
Subdireccién de Desarrollo Institucional, todos de Servicios de Salud de Morelos.

Respecto de la empresa adjudicada, Proveedor 9, se verific6 mediante su Acta
Constitutiva, que su objeto social consiste en la construccidn, mantenimiento y la
reparacion de todo tipo de bienes inmuebles e inmuebles, lo cual concuerda con el
objeto del contrato nimero SSM/DSG/029/2023 al que le fue adjudicado.

Asimismo, se verificd que el representante legal contd con capacidad legal para
adquirir derechos y obligaciones derivados de la firma del contrato.

Ademas, se constatd que el proveedor adjudicado acredité la presentacidn de la
opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social en
sentido positivo, emitida el dia 10 de julio de 2023.

De la validacién del cédigo QR de la Constancia de Situacidn Fiscal en materia de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, emitida por el INFONAVIT, emitida
el dia 10 de julio de 2024, y presentada para la formalizacién del contrato nimero
SSM/DSG/029/2023, se comprobd que la misma emite el resultado “SIN ADEUDOS”.

Se verificd que la empresa adjudicada, Proveedor 9, presentd la fianza de
cumplimiento por el 20.0% del monto conforme a lo establecido en el contrato, como
se hizo constar en el Anexo 1 del Acta Administrativa Circunstanciada Numero
014/CP2023, de fecha 31 de octubre de 2024.

Adicionalmente, cabe destacar que el contrato SSM/DSG/029/2023, que
correspondio al Servicio Integral de pintura, impermeabilizacién y mantenimiento
para las Unidades Médicas de Primer y Segundo Nivel de Atencién de “SSM”, es un

118



Gasto Federalizado

contrato multianual y el cual se integrd por montos minimos y maximos por ejercicio
fiscal especificando las unidades médicas en las que se prestaron los servicios durante
los ejercicios 2023 y 2024; no obstante, en el contrato referido, no se especificaron
los costos unitarios por cada concepto, asi como los volUmenes que serian ejecutados
en cada unidad médica, por lo que no permitié conocer el costo total que se prestd
por cada Unidad Médica.

Lo anterior fue asentado en el Acta Administrativa Circunstanciada Numero 014/CP2023, de
fecha 31 de octubre de 2024, levantada por el equipo auditor, y en la cual estuvieron
presentes la Directora General de Coordinacidon de Programas Federales de la Secretaria de
Hacienda del Estado de Morelos, el Director de Administracion de Servicios de Salud de
Morelos, el Subdirector de Recursos Materiales de Servicios de Salud de Morelos, el Director
de Atencidn Médica de Servicios de Salud de Morelos, el Jefe del Departamento de Servicios
Generales de Servicios de Salud de Morelos, el Jefe del Departamento de Obras, conservacion
y Mantenimiento de la Subdireccién de Desarrollo Institucional de la Direccién de Planeacién,
Evaluacion y Calidad de Servicios de Salud de Morelos, asi como los dos testigos designados
por el Enlace de Auditoria. Lo anterior en incumplimiento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 45 Frac. V y VI; del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 81 parrafo 2 y
del Contrato SSM/DSG/029/2023, clausula sexta.

2023-E-17004-23-1355-01-006 Recomendacion

Para que los Servicios de Salud de Morelos establezca mecanismos que garanticen la
elaboracion, presentacion y actualizacidn relativa al Programa Anual de Obra para una
adecuada planeacién de contrataciones publicas, establezca procedimientos y mecanismos
de control para verificar que, en las propuestas técnicas, econdmicas, contratos y anexos
técnicos, se incluya la descripcion pormenorizada de los bienes, arrendamientos o servicios
objeto del contrato adjudicado; asimismo, se establezcan precios unitarios por cada uno de
los conceptos, equipos y o servicio ofertado de tal forma que se pueda cuantificar aquellos
qgue no sean entregados o proporcionados; asimismo, verifique el detalle de las actividades
realizadas por los proveedores para dar cumplimiento a los entregables pactados en las
contrataciones, y verificar el cumplimiento de las actividades realizadas para el cumplimiento
del objeto del contrato adjudicado.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas de la Federacion.

2023-B-17000-23-1355-08-008 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién promueve la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria del Estado de Morelos o

119



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de las personas servidoras
publicas que, en su gestion, no establecieron en el contrato nimero SSM/DSG/029/2023, los
costos unitarios por cada concepto; asi como, los volimenes a ejecutar en cada unidad
médica, en incumplimiento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, Art. 45 Frac. V y VI; del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, Art. 81 Par. 2 y Contrato SSM/DSG/029/2023, clausula sexta.

38. Con la revisidn del contrato SSM/DSG/029/2023, correspondiente a la prestacién del
Servicio Integral de Pintura, Impermeabilizacion y Mantenimiento para las Unidades Médicas
de Primer y Segundo Nivel de Atencidon de los Servicios de Salud de Morelos (SSM), celebrado
con el Proveedor 9 por un monto contratado de 85,387.2 miles de pesos y un monto pagado
de 3,095.7 miles de pesos con recursos del FASSA 2023, se constato lo siguiente:

Del analisis de la documentacidn de soporte presentada por los SSM y de las facturas emitidas
por el proveedor a favor de los SSM, se observd que en la descripcidon de las facturas se
especifica el Servicio Integral de Pintura, Impermeabilizacién y Mantenimiento para las
Unidades Médicas de Primer y Segundo Nivel de Atencion de los SSM, especificamente para
el Centro de Salud Jantetelco y el Centro de Salud Eusebio Jauregui, incluyendo el nimero de
contrato correspondiente. Dichas facturas contaron con la firma y sello del Jefe del
Departamento de Obras, Conservaciéon y Mantenimiento de los SSM, responsable de la
validacién del servicio prestado.

Adicionalmente, los SSM proporcionaron como respaldo documental las actas de inicio y
conclusion del servicio contratado para cada una de las unidades médicas contempladas en
el contrato, formalizadas por el Jefe del Departamento de Obras, Conservacion y
Mantenimiento de los SSM, un supervisor adscrito a dicho departamento y el representante
legal del Proveedor 9 . Asimismo, se entregd un reporte fotografico con una muestra de los
trabajos realizados en cada una de las unidades médicas incluidas en el contrato
SSM/DSG/029/2023.

Por dltimo, los SSM presentaron notas informativas dirigidas al Jefe del Departamento de
Obras, Conservacion y Mantenimiento, en las que se notifican las visitas de supervision y
verificacion de los trabajos, anexando catdlogos de servicios con las cantidades y porcentajes
de avance. No obstante, no se proporciond evidencia completa de los servicios y obligaciones
pactados en el contrato, como se detalla a continuacion:

a) No presentd evidencia de cantidades ejecutadas por descripcidn de servicios en cada
unidad de segundo nivel de atencién, en las que se realizé el servicio objeto del
contrato.

b) No presentd evidencia de las cantidades ejecutadas por descripcién de servicios en
cada unidad de primer nivel, en las que se realizo el servicio objeto del contrato.
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c) No presentd evidencia de los materiales, herramientas, equipos y productos que se
emplearon para la realizacidén de servicios por cada unidad médica.

d) No presenté listados del personal empleado, asi como evidencia de la capacidad
técnica y experiencia laboral del personal, alta ante el IMSS.

e) No presenté evidencia de que el prestador del servicio se apegd a la normatividad,
reglamentos internos, politicas y procedimientos implementados por SSM, en el
rubro de seguridad e higiene por parte de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.

f) No presento registros de Ingreso y salida de materiales, maquinaria y equipo en cada
Unidad de médica, asi como el registro de bitacoras.

g) No presentd resumenes y reporte fotografico de las dreas o lugares donde fueron
realizados los servicios, en el que se muestre el inmueble antes de recibir el servicio,
durante la ejecucion del servicio y posterior a haber recibido el servicio.

h) No presentd reportes de servicios que incluyan registro cronoldgico de la ejecucion
de servicios, reportes fotograficos y acta de entrega recepcion.

i) No presentd evidencia del equipo de transporte consistente en minimo 6 unidades
tipo pick-up, y minimo 2 camiones de volteo con una capacidad minima de 6 metros
cubicos.

i)  No presentd evidencia de la colocacion de 6 lectores biométricos, y registro de
entradas y salidas del personal que realizé los trabajos y supervisién en las unidades
médicas.

k) No presentd evidencia de la colocacién de camaras de seguridad y que se contdé con
grabaciones de alta duracidn.

I) No acredité la propiedad del inmueble para el almacenamiento y resguardo de los
materiales.

Asimismo, en el contrato niumero SSM/DSG/029/2023, Unicamente se establecieron los
conceptos totales de los trabajos a realizar, sin que se especificaran los volumenes de
ejecuciéon en cada unidad médica.

Lo anterior quedd asentado en el Acta de Auditoria y Certificacion (AAC) nimero 014/CP2024,
fechada el 31 de octubre de 2024, elaborada por el equipo auditor. En dicha reunién
estuvieron presentes la Directora General de Coordinacidon de Programas Federales de la
Secretaria de Hacienda del Estado de Morelos y Enlace de Auditoria, el Subdirector de
Recursos Materiales de los Servicios de Salud, el Director de Atencién Médica de los Servicios
de Salud de Morelos, el Jefe del Departamento de Servicios Generales de los Servicios de
Salud de Morelos, el Jefe del Departamento de Obras, Conservacidon y Mantenimiento de los
Servicios de Salud de Morelos, asi como dos testigos designados por el Enlace de Auditoria.
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Al respecto, se solicité al proveedor 9 adjudicado, informacién sobre el contrato nimero
SSM/DSG/ 029/2023. En respuesta, el representante legal del proveedor remitié informacién
certificada, la cual se describe a continuacién:

a)

c)

El proveedor entregd en formato digital, a través de sus escritos fechados el 7, 11 y
24 de octubre de 2024, informacién certificada sobre entregables, asi como
documentacidon comprobatoria y justificativa de los gastos en los que incurrié para la
prestacion de sus servicios y/o el suministro de bienes, conforme a las condiciones
pactadas en los contratos. Ademas, proporcioné Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet (CFDI) en formato PDF y XML, junto con evidencia de los pagos realizados, ya
sea mediante transferencias bancarias, pagos en efectivo u otras formas de pago.

Tras la revision de la informacién se identificé la falta de la siguiente documentacion:

i. Evidencia de lainstalacion de seis lectores biométricos y del registro de entradas
y salidas del personal que ejecutd los trabajos y la supervisidén en las unidades
médicas.

ii. Evidencia de la instalacién de camaras de seguridad y de la disponibilidad de
grabaciones de larga duracion.

iii. Pdliza de seguro de responsabilidad civil por el monto total del contrato.
iv. Pdliza de garantia por vicios ocultos.

v. Registros, licencias, permisos o requisitos gubernamentales de caracter federal,
estatal y/o municipal que pudieran afectar o estar relacionados con el objeto del
contrato.

Mediante el oficio reiterativo nimero DAFGF”A”/146/2024, de fecha 3 de diciembre
de 2024, se solicito al Proveedor 9 la informacion faltante. En respuesta, el proveedor
envid un escrito el 16 de diciembre solicitando una prérroga para la entrega de la
informacidn. Sin embargo, previamente se le otorgd una ampliacién de plazo para
atender los requerimientos del oficio nimero DGAFGF/493/2024. Por lo tanto, con
fundamento en el articulo 9, parrafo quinto, de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de
Cuentas de la Federacidn, se determind que la nueva prérroga solicitada no era
procedente.

A la fecha de cierre del presente informe, el requerimiento no ha sido atendido. En
consecuencia, mediante el oficio nUmero DGAFGF/050/2025, se solicito a la Direccidn
General Juridica de la Auditoria Superior de la Federacidn iniciar el procedimiento de
imposiciéon de multa, dado que la empresa en cuestiéon no cumplié de manera integra
con el requerimiento efectuado.
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d) Por otra parte, de la revision de la informacion y documentacién proporcionada por
el Proveedor 9 sobre los gastos incurridos para la prestacidon de sus servicios en
cumplimiento del contrato nimero SSM/DSG/029/2023, suscrito con SSM, se
identificaron facturas pagadas por el Proveedor 9 a personas fisicas y personas
morales que corresponden a servicios directamente relacionados con el objeto del
contrato, como se detalla en la siguiente tabla:
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS

ANALISIS DE GASTOS INCURRIDOS POR EL PROVEEDOR 9 PARA LA PRESTACION DE SUS SERVICIOS A

CUENTA PUBLICA 2023

SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS CORRESPONDIENTE AL CONTRATO SSM/DSG/029/2023

Proveedor

Descripcion

Periodo en CFDI

Persona Moral 36

Persona Moral 37

Persona fisica 3

Persona Moral 38

Persona Moral 39

Persona Moral 40

Persona fisica 4

Persona Moral 41

Persona Moral 42

Persona Moral 43

Mantenimiento de aire acondicionados en SSM
Mantenimiento de instalaciones incluye materiales y mano de obra

Remodelacion de inmueble UCIA UCIN almacén Est. 1y 2,
Remodelacion de inmueble Est. 1, Est. 2, Est. 3 reacondicionamiento
UCIA, UCIN, Hematologia, Pediatria Hospital Cuautla, Est. 4
remodelacién Imagenologia, disefio estructural de inmueble finiquito,
anticipo actualizacion disefio estructural 3 niveles y cisterna, instalacion
y pruebas de gases y anticipo instalaciones eléctricas tomdgrafo
eléctrico.

Mantenimiento de instalaciones
Renta de maquinaria para construccion
Servicios de herreria

Servicio de mantenimiento general a unidades, incluye materiales y
mano de obra Limpieza y desmonte de terreno, incluye suministro y
colocacién de tapial

Suministro y colocacidn de triplay de 15mm para tapial.

Mantenimiento de aire acondicionado en instalaciones SSM
Mantenimiento de instalaciones

Pintura Kalos esmalte color blanco 19 Its

Renta de maquinaria pesada para la construccion

Preparacion de documentacion

Preparacién de documentacion y administracion de obras en Centros de
salud de SSM

Pago de servicio de preparacion de documentacion

Pago de preparacion de documentacion

Pago elaboracion de contratos 2024

Pago servicio honorarios contables

Pago servicios legales sobre contrato

Anticipo para fabricacion de cuadros para estructura en Xochitepec

Elaboracién de contratos para proveedores

Pago servicios de preparacion de documentos legales

Pago de servicios de preparacién de documentacion para salud Morelos
Pago de servicio de estudio topogréfico

Servicios de preparacion de documentos legales

Apoyo en administracion de obras publicas por "servicio integral de
pintura impermeabilizacién y mantenimiento para las unidades medicas

Preparacién de documentos para licitacion

Preparacién de documentos para licitacion, planeacion, logistica y
desarrollo de proyecto arquitecténico

Pago asesoria administrativa.

Pago servicios legales

Mantenimiento de instalaciones

Material de construcciéon y material eléctrico

Limpieza, retiro de escombro y preparacion de espacio para desplante
ploteo de area

julio, agosto y septiembre de 2023

noviembre y diciembre de 2023
enero de 2024

julio, agosto y septiembre de 2023

noviembre de 2023

agosto y septiembre de 2023
febrero de 2024

mayo y diciembre de 2023
enero y febrero de 2024

febrero de 2024

diciembre de 2023
enero y febrero de 2024

diciembre de 2023
enero, febrero y marzo de 2024

agosto y septiembre de 2023
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Proveedor Descripcion Periodo en CFDI

Estudio de mecdnica de suelos para proyecto de Hospital General
Persona fisica 5 Jiutepec, ubicado en paseo de las fuentes, Jiutepec, Edo de Morelos noviembre de 2023
(incluye traslado de personal y equipo).

Persona Moral 44 Material en general agosto de 2023

Persona fisica 6 Servicios técnicos en materia de arquitectura noviembre de 2023

FUENTE: Informacion proporcionada por el Proveedor 9.

Adicional a lo anterior, las facturas presentan como soporte érdenes de compra firmadas por
el Departamento de Compras del proveedor 9, las cuales hacen referencia a los servicios
contratados por SSM. Sin embargo, segln lo estipulado en la cldusula octava del contrato: "El
prestador del servicio se compromete a: [...] B) No ceder o transmitir total o parcialmente los
derechos derivados de este contrato, ni siquiera a titulo gratuito, sin el previo consentimiento
por escrito otorgado por SSM". Asimismo, la cldusula décima novena establece que: "Ninguna
de las partes podra ceder, transferir o subcontratar parcial o totalmente los derechos y
obligaciones derivados del presente contrato a personas fisicas o morales distintas del
prestador del servicio. Excepcionalmente, cuando existan causas o riesgos debidamente
justificados que pongan en peligro las operaciones de un programa prioritario o puedan
ocasionar consecuencias graves, podra autorizarse la subcontratacion o cesidn
correspondiente con la autorizacién expresa y previa de la Direccidn de Administracién de
SSM, modificando el contrato conforme a los requisitos establecidos por la ley en la materia
y estableciendo nuevas garantias".

Adicionalmente, de la informacién remitida por el IMSS, mediante oficio numero 0952 8061
4B30/02/2024/708 en respuesta a su similar AEGF/9345/2024, se encontrd que, entre enero
2023 a marzo de 2024, se reporto el registro de 7 trabajadores en activo, mientras que el
proveedor reportd 17 trabajadores para la prestacion del Servicio Integral de Pintura,
Impermeabilizacién y Mantenimiento en las Unidades Médicas de Primer y Segundo Nivel de
Atencidn de los Servicios de Salud de Morelos. No obstante, el contrato establecia un minimo
de 30 trabajadores operativos registrados ante el IMSS, ademas de 17 personas
especializadas (lider del proyecto, supervisores y técnicos o personal capacitado). En
consecuencia, el proveedor no contd con el personal suficiente para brindar los servicios
contratados ni con la capacidad de respuesta inmediata requerida para su adecuada
ejecucion.

Por lo antes expuesto, no se puede constatar que los Servicios Integrales de pintura,
impermeabilizacidn y mantenimiento para las Unidades Médicas de Primer y Segundo Nivel
de Atencién de Servicios de Salud de Morelos, se hayan realizado, por un monto de 3,095.7
miles de pesos, en incumplimiento de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
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Mexicanos, Articulo 134; de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, Articulo 55; del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, Articulo 108, y del Contrato SSM/DSG/029/2023, clausulas primera,
cuarta, séptima y octava.

2023-A-17000-23-1355-06-011 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 3,095,674.61 pesos (tres millones noventa y cinco mil seiscientos setenta y cuatro
pesos 61/100 M.N.), mas los rendimientos financieros generados desde su disposicidén hasta
su reintegro en la cuenta bancaria de la Tesoreria de la Federacidn, por los pagos realizados
con recursos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud del ejercicio 2023, que no
acreditan la materialidad de las operaciones relacionadas al Servicio Integral de pintura,
impermeabilizacion y mantenimiento para las Unidades Médicas de Primer y Segundo Nivel
de Atencion de Servicios de Salud de Morelos en virtud de que no acreditd la ejecucién de las
cantidades ejecutadas por descripcién de servicios en cada unidad de primer nivel y en cada
unidad de segundo nivel de atencidn, en las que se realizé el servicio objeto del contrato; no
acredito la existencia de los materiales, herramientas, equipos y productos que se emplearon
para la realizacidon de servicios por cada unidad médica; no proporciond los listados del
personal empleado, asi como evidencia de la capacidad técnica y experiencia laboral del
personal y su alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social; no acredité que el proveedor
del servicio se apegd a la normatividad, reglamentos internos, politicas y procedimientos
implementados por Servicios de Salud de Morelos, no acreditd los registros del ingreso y
salida de materiales, maquinaria y equipo en cada unidad de médica, asi como el registro de
bitdcoras; no proporcionaron resimenes y reportes de servicios que incluyan registro
cronoldgico de la ejecucion de servicios, no acredité la propiedad o en su caso contrato de
arrendamiento vigente a la duracién del contrato del equipo de transporte consistente en
minimo 6 unidades tipo pick-up, y minimo 2 camiones de volteo con una capacidad minima
de 6 metros cubicos; no acreditd la colocacion de 6 lectores biométricos, y registro de
entradas y salidas del personal que realizd los trabajos y supervision en las unidades médicas;
no acreditd la colocacién de camaras de seguridad y que se conté con grabaciones de alta
duracidon durante la vigencia del contrato; no acredito la propiedad o en su caso contrato de
arrendamiento vigente a la duracién del contrato del inmueble para el almacenamiento y
resguardo de los materiales. Asimismo, no acreditd contar con el nimero de trabajadores de
personal operativo y especializado pactado en el contrato, toda vez que el Instituto Mexicano
del Seguro Social solo reportd 7 trabajadores activos durante la vigencia del contrato y
proporcionaron facturas de otras personas fisicas y morales cuya descripcion
correspondieron al objeto del contrato adjudicado, en incumplimiento de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 134; de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 55; del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 108 y Contrato
SSM/DSG/029/2023, clausulas primera, cuarta, séptima y octava.
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La(s) accidn(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 18 - Accidon 2023-1-19GYR-23-1355-05-001
Resultado 37 - Accion 2023-E-17004-23-1355-01-006

39. Con la revision de los entregables del contrato nimero SSM/ADQ/002/2022, celebrado
con el Proveedor 10 correspondiente a la adquisicion del sistema integral de abasto que
incluye la adquisicion de medicamentos y material de curacién, asi como el servicio de
distribucidn y administracion de éstos y de los medicamentos y material de curacién
propiedad de SSM y de los medicamentos agregados a la integracién de demanda para las
compras consolidadas del Instituto de Salud para el Bienestar (INSABI); todo ello en las
unidades de atencién médica ambulatoria y hospitalaria, unidades de fortalecimiento a la
atenciéon médica y a la operatividad de los programas pertenecientes a la Subdireccién de
Salud Publica, por un monto maximo contratado de 470,724.5 miles de pesos, de los cuales
207,972.0 miles de pesos corresponden a las operaciones seleccionadas que fueron pagadas
con recursos del programa INSABI del ejercicio fiscal 2023, el cual fue adjudicado mediante el
procedimiento de Licitacidn Publica Nacional Presencial Multianual en el afio 2021.

Al respecto, los SSM proporcionaron las facturas con firmas y sello de personal responsable
del Departamento de Almacenes y Abastecimiento derivados de la adquisicién del servicio de
distribucidn y administracion de éstos y de aquellos medicamentos y material de curaciéon
propiedad de SSM, asi como de los medicamentos agregados a la integracion de demanda
para las compras consolidadas del Instituto de Salud para el Bienestar (INSABI); todo ello en
las unidades de atencién médica ambulatoria y hospitalaria, unidades de fortalecimiento a la
atencion médica y a la operatividad de los programas pertenecientes a la Subdireccién de
Salud Publica. Adicionalmente, los SSM proporcionaron remisiones de los medicamentos
suministrados, las cuales se encontraron firmadas y selladas por personal responsable de cada
una de las unidades hospitalarias, asi como por personal del proveedor. De igual forma, los
SSM proporcionaron entradas de almacén con informaciéon del producto, cantidad,
caducidad, costo unitario e importe, las cuales se encuentran firmadas por personal
responsable del Sistema de Inventario; también proporcionaron actas de entrega-recepcion
de medicamentos y material de curacién para su distribucién en cada una de las unidades
médicas, las cuales se encontraron firmadas por personal responsable de la Direccion de
Atencién Médica del Departamento de Almacenes y Abastecimiento, asi como por el
representante legal y gerente comercial del proveedor. No obstante lo anterior, derivado de
la revisidon del expediente de adquisicidon correspondiente al contrato SSM/ADQ/002/2022,
se identificé que, los SSM no proporcionaron la evidencia documental que acredite los
entregables establecidos en la cldusula primera, Apartado |, Caracteristicas de operacién, del
contrato SSM/ADQ/002/2022, como se detalla a continuacidn:

a) No proporcionaron acta de entrega de espacio fisico de la unidad al proveedor para
el almacenamiento de los medicamentos y de los mddulos de abasto para su entrega
al usuario final, en donde se detalle al menos la ubicacién, estado general,
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b)

g)

dimensiones aproximadas, asi como nombre, cargo y firma del responsable de cada
unidad médica y del personal debidamente acreditado y designado por el proveedor.

No proporcionaron evidencia documental del inventario de medicamentos propiedad
de SSM, material de curacién propiedad de SSM y medicamento y material de compra
consolidada de INSABI, de la clausula primera del contrato SSM/ADQ/002/2022, que
correspondan a los bienes e insumos propiedad de los SSM y de la Compra
Consolidada (INSABI), administrados y redistribuidos, con base en las necesidades
operativas de las unidades médicas ambulatorias y unidades médicas hospitalarias,
conforme a la estrategia implementada por la Direccidn de Atencion Médica,
mediante las Subdirecciones de Atencién Primaria a la Salud, de Hospitales y de Salud
Publica.

No proporcionaron reportes mensuales de las existencias de medicamentos
propiedad de SSM, material de curacidn propiedad de SSM y medicamento y material
de compra consolidada de INSABI, de la cldusula primera del contrato
SSM/ADQ/002/2022, que corresponden a los bienes e insumos propiedad de los SSM
y de la Compra Consolidada INSABI, los cuales fueron notificados de manera oficial a
la Subdireccién de Recursos Materiales de SSM.

No proporcionaron evidencia documental del software o programa bdsico de
administracién de farmacias para la identificacién mediante cédigo de barras de la
presentacién, clave de cuadro basico, marca y laboratorio fabricante de los bienes e
insumos del Sistema Integral de Abasto, ademds de la documentacién comprobatoria
del equipamiento indicado en los médulos de abasto y en los puntos de surtimiento
en cada una de las unidades médicas.

No proporcionaron evidencia documental de los procedimientos de acuerdo con
protocolos normativos de recoleccién, almacenamiento y transporte al lugar
destinado para la concentracidn, previo al destino final, de los bienes e insumos con
caducidad vencida, de lo cual, de acuerdo con la cldusula primera del contrato
SSM/ADQ/002/2022, el proveedor debié dejar evidencia en cada una de las unidades
médicas de cada uno de los procedimientos a realizar (recoleccidn, almacenamiento
y transporte al lugar destinado para concentracion).

No proporcionaron evidencia de la informacion proporcionada por el sistema
informatico, el cual, de acuerdo con la clausula primera del contrato
SSM/ADQ/002/2022, debié proveer informacién necesaria en archivos extraibles
(word, Excel, pdf) y actualizada sobre los pedidos y surtimiento de cada unidad,
pedidos autorizados, surtimiento, claves solicitadas, abasto de bienes / insumos,
porcentaje de entrega y soporte técnico (lotes, caducidades, reporte de movimientos
de bienes / insumos propiedad de los SSM).

No proporcionaron en su caso, formatos de registro de medicamentos e insumos
faltantes, sobrantes y/o rechazo de mercancia, asi como el concentrado de
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h)

remisiones; inventario del mobiliario y equipo entregado, mediante oficio, a cada una
de las unidades médicas, mismo que debid contar con firmas y rubricas en todas sus
hojas y debié actualizarse cada seis meses.

No proporcionaron evidencia documental de los Recetarios colectivos fisicos y
capturados por medio del sistema informatico proporcionado por el proveedor, los
cuales debieron ser revisados, analizados y validados por las jefas de enfermeras o
jefes de servicio, impreso en dos originales, uno para la unidad y uno para el
proveedor.

No proporcionaron en su caso, acta de diferencias correspondiente por parte de la
Jurisdiccidén Sanitaria y/ por cada Unidad Hospitalaria, en las que establezcan
inconsistencias al momento de realizar la validacién en cuanto a los procesos y
formalidades establecidas y/o diferencias en cuanto al nimero de piezas
suministradas, mismas que se remitiran a la Subdireccion de Atencidn Primaria a la
Salud y/o a la Subdireccién de Hospitales, segliin corresponda, y posteriormente
entregadas a la Direccion de Administracidn por conducto de la Direccion de Atencién
Médica.

No proporcionaron copia del documento que acredité la propiedad y/o el contrato
de arrendamiento del almacén del proveedor, fotografias del sistema de red fria con
la evidencia documental de la validacion de cadena de frio confirmada por un tercero
con equipos certificados por la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA) y documento
que ampare el almacenamiento de medicamentos y material de curacidn (Licencia
Sanitaria y/o Aviso de Funcionamiento) a nombre del proveedor.

No proporcionaron evidencia documental de la notificacidén de Licencias Sanitarias y
Avisos de responsable Sanitario, emitidos por la Comisidn para la Proteccién contra
Riesgos Sanitarios del Estado de Morelos (COPRISEM), asi como de COFEPRIS, para el
manejo de medicamentos controlados grupo |, Il y Ill, contando con un plazo no
mayor a treinta dias naturales, posterior a la firma del contrato, asi como el tramite
de Avisos de Previsidn correspondientes.

No proporcionaron evidencia documental de la informacidon generada mediante el
sistema informatico mediante el cual permitié conocer con certeza el consumo de
medicamentos y material de curacién en las unidades médicas, y que contd con
compatibilidad y capacidad para migrar informacion clinica y administrativa en la
generacion de informacidn respecto de los siguientes sistemas: Web Service Sistema
de Expedientes Médicos Personalizados de Registro Electrénico (SIEMPRE), Sistema
de Informaciéon Basica en materia de Salud (SINBA 1.0 y 2.0), plataformas
administradas por la Direccion General de Informacion de Salud (DGIS) de la
Secretaria de Salud Federal, asi como opcidn de comunicacidn con la plataforma del
Registro Nacional de Poblacién (RENAPO), mediante la presentacidon de prueba de
concepto, con la finalidad de validar los datos de los usuarios, que sea capaz de
generar y respaldar en medios magnéticos, que permita llevar un control de
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o)

inventario de acuerdo con primeras caducidades primeras salidas, asi como
capacidad de rastreo por clave, lote, marca, caducidad y unidad aplicativa, misma que
servird para la generacién de informacién estadistica y aplicativa.

No proporcionaron base de datos que contenga como minimo folio Unico con los
datos de la unidad médica, CLUES, Jurisdiccién Sanitaria, médico que prescribe,
nombre del paciente, diagndstico primario, cantidad solicitada de insumos, cantidad
entregada de insumos, la fecha de surtimiento y cantidad de los insumos, lote, clave,
presentacién, concentracién, y cantidad de medicamento, asi como los reportes
emitidos por SSM con base en estas variables.

No proporcionaron reporte de entrega de productos a pacientes que sirvié como
cotejo y validacion de consumos, asi como soporte de entrega de recetas individuales
y colectivas, que incluyan la fecha y folio Unico de emisién, fecha de entrega por folio
de receta individual o receta colectiva, nombre de la unidad médica, desglose de
medicamentos por clave, nimero de renglén de acuerdo con los apartados de
medicamentos, material de curacién, medicamentos propiedad de SSM, material de
curacion propiedad de SSM y medicamento y material de compra consolidada de
INSABI, de la cldusula primera del contrato SSM/ADQ/002/2022, descripcion,
presentaciéon y cantidad dispensada, precio unitario, costo de administracién, costo
total y suma de nimero de piezas dispensadas.

No proporcionaron evidencia documental de la entrega e instalacion del equipo en
comodato proporcionado en cada Mdédulo de abasto de las unidades médicas
ambulatorias y unidades de atencién médica hospitalaria de SSM

No proporcionaron evidencia documental del mantenimiento, reposicion de equipo
y consumibles de los equipos informdticos que se encuentran en las farmacias
proporcionados por el proveedor.

No proporcionaron los estadisticos generados mediante el mddulo de inteligencia
sefialados en el punto 1.7.7 de la cldusula primera del contrato; evidencia documental
que acredite que el proveedor conté con la certificacidn I1SO 2700, y

No proporcionaron evidencia documental que acredité que el proveedor conté con
la certificacién SOC nivel 3, comprobable mediante la presentacion de los reportes
del proveedor del centro de datos, y evidencia documental que acredité que el
proveedor proporciond por medio magnético, digital e impreso a SSM toda la
informacion del sistema informatico, archivos, registros y bases de datos que se
generen con motivo del contrato SSM/ADQ/002/2022.

Lo anterior se hizo constar en el AAC nimero 015/CP2023 de fecha 25 de octubre de 2024,
levantada por el equipo auditor, y en la cual estuvieron presentes la Directora General de
Coordinacion de Programas Federales y Enlace de Auditoria, el Director de Administracién, el
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Subdirector de Recursos Materiales ambos de los Servicios de Salud de Morelos, y los dos
testigos designados por el Enlace de Auditoria

Adicionalmente, mediante oficio nimero DGAFGF/548/2024, de fecha 24 de septiembre de
2024, se solicitdé informacién a la entidad fiscalizada referente al sistema informatico,
software, aplicativos, plataformas tecnoldgicas, sistemas tecnoldgicos, bases de datos,
aplicaciones u otros, para la recepcién, administracién, identificacion, manejo y entrega de
los medicamentos correspondientes al contrato nimero SSM/ADQ/002/2022, y, en su caso,
requisicion del Anexo 2, “Cuestionario para el manejo de medicamentos y material de
curacién”, adjunto al oficio referido, firmado y sellado por el personal responsable de cada
uno de los sistemas utilizados para el manejo del medicamento y material de curacién
durante el ejercicio fiscal 2023, asi como extracto de la base de datos indicada en el numeral
8 del referido cuestionario. En respuesta al oficio nimero DGAFGF/548/2024, de fecha 24 de
septiembre de 2024, los SSM remitieron informacion mediante el oficio nimero DGCPF/0332-
RB/2024, de fecha 06 de noviembre de 2024, referente al contrato numero
SSM/ADQ/002/2022, consistente en el escrito nimero C&M/2662/2024, de fecha 08 de
octubre de 2024, del Proveedor 10, en el cual se enlistan las caracteristicas del sistema de
control de inventarios y administracion; ejemplos de fuentes y usuarios que alimentan el
sistema de control de inventarios y administracién, incluyendo personal de SSM; reportes
generados por el sistema; certificados; anexos ejemplo de formatos, y constancias de
capacitacion.

Asimismo, se proporciona la respuesta al Anexo 2, “Cuestionario para el manejo de
medicamentos y material de curacidn”, el cual se encuentra firmado por personal adscrito al
area de facturacién y por el Jefe de Departamento de almacenes y mantenimiento, asi como
capturas de pantalla del sistema de inventarios. No obstante lo anterior, no proporcionaron
la base de datos indicada en el numeral 8 del referido cuestionario, el cual también fue
solicitado mediante el referido oficio nimero DGAFGF/548/2024, de fecha 24 de septiembre
de 2024.

Posteriormente con fecha 15 de octubre de 2024, se solicitd a los Hospitales y unidades
médicas incluidas en el contrato SSM/ADQ/002/2022, la documentacion que acredite el
cumplimiento de las clausulas del contrato y mediante oficios de respuesta enviaron
evidencia documental; sin embargo, en las respuestas de las Unidades médicas no
presentaron evidencia documental.

Al respecto, se solicitd al proveedor 10 informacién relacionada con el contrato nimero
SSM/ADQ/002/2022, a través del oficio numero DGAFGF/324/2024 de fecha 29 de julio de
2024. En respuesta a la solicitud, el representante legal del proveedor 10 remitié informacion,
como se describe a continuacion:

a) Proporcioné parcialmente la documentacién relativa de entregables, documentacion
comprobatoria y justificativa de los gastos en los que incurrié para la prestacion de
sus servicios y/o suministro de bienes, de conformidad con las condiciones pactadas
en los contratos, CFDI (en formato PDF y XML); asi como evidencia de los pagos

131



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

realizados (transferencias bancarias, pagos en efectivo u otra forma de pago), entre
otros.

b) De la revision de la informacidon remitida para atender el oficio numero
DGAFGF/324/2024, se identifico la siguiente documentacién faltante: soporte
documental del personal empleado por el proveedor para cumplir con el objeto del
contrato suscrito con SSM, indicando el nimero de trabajadores, temporales y
permanentes, contratados para la realizacion del servicio del Contrato
SSM/ADQ/002/2022 y sefialar cuantos de éstos fueron dados de alta ante el IMSS;
evidencia documental del software o programa basico de administracién de
farmacias, asi como del equipamiento indicando en los médulos de abasto y en los
puntos de surtimiento en el plazo establecido, asi como evidencia documental de la
informacidn del sistema informdtico utilizado, archivos, registros y bases de datos
que se generaron durante la vigencia del contrato, en medios magnéticos, digitales e
impresos proporcionados a SSM.

c) Porlo anterior se emitio el oficio reiterativo nimero DAFGF”A”/145/2024 de fecha 3
de diciembre de 2024; asimismo, mediante escrito de fecha 13 de diciembre de 2024,
el Proveedor 10, presenté respuesta en el cual se adjunta la documentacidn referente
al alta registrada ante el IMSS de 467 trabajadores, asi como, archivos en formato
Excel que contienen un inventario de equipos y un reporte de recetas médicas.

A la fecha de cierre del presente informe, el requerimiento no ha sido atendido. En
consecuencia, mediante el oficio nimero DGAFGF/049/2025, se solicitd a la Direccién General
Juridica de la Auditoria Superior de la Federacidn iniciar el procedimiento de imposicidn de
multa, dado que la empresa en cuestion no cumplié de manera integra con el requerimiento
efectuado.

Adicionalmente, de la informacion remitida por el IMSS, mediante oficio numero 0952 8061
4B30/02/2024/708 en respuesta a su similar AEGF/9345/2024, se encontrd que, entre enero
2023 a marzo de 2024, el proveedor sélo conto con 631 empleados de los cuales dio de baja
a 180 empleados entre los meses de enero y diciembre de 2023, quedando sélo 451
empleados en activo. Por su parte, el proveedor remitio documentacion referente al alta
registrada ante el IMSS de 467 trabajadores que empled para la prestaciéon del servicio, lo
cual resulta factible para la prestacion del servicio contratado.

Derivado de lo anterior, los SSM no proporcionaron la evidencia que acredite que el
proveedor 10 entregd los bienes y presté el servicio en las unidades médicas en los términos
pactados en el contrato nimero SSM/ADQ/002/2022, toda vez que SSM no presentd la
documentacion sefialada dentro de las clausulas del contrato como las actas de entregas del
espacio fisico para almacenar los medicamentos y de los médulos de abasto, con la ubicacidon
por cada unidad médica; la evidencia documental del inventario de los medicamentos,
material de curacidn, material de compra consolidada propiedad de los SSM; reportes
mensuales de las existencias de medicamentos, material de curaciéon, material de compra
consolidada; evidencia documental de los procedimientos de recoleccién, almacenamiento y
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transporte al lugar destinado para la concentracion, previo al destino final, de los bienes e
insumos con caducidad vencida; evidencia de la informacién proporcionada por el sistema
informatico, con informacién necesaria y actualizada sobre los pedidos y surtimiento de cada
unidad, pedidos autorizados, surtimiento, claves solicitadas, abasto de bienes / insumos,
porcentaje de entrega y soporte técnico (lotes, caducidades, reporte de movimientos de
bienes / insumos propiedad de los SSM); evidencia documental de la informacion generada
mediante el sistema informatico del consumo de medicamentos y material de curacidn en las
unidades médicas, y que contd con compatibilidad y capacidad para migrar informacién
clinica y administrativa; evidencia de la base de datos que contenga folio Unico con los datos
de la unidad médica, cantidad solicitada de insumos, cantidad entregada de insumos, la fecha
de surtimiento y cantidad de los insumos, lote, clave, presentacion, concentracion, y cantidad
de medicamento, asi como los reportes emitidos por SSM con base en estas variables;
evidencia documental de la entrega e instalacion del equipo en comodato proporcionado en
cada Médulo de abasto de las unidades médicas; asimismo, de la solicitud de informacion a
las unidades médicas solicitada a las 12 Unidades médicas no se presentd respuesta en 10 de
ellas. Asimismo, de la informacidn solicitada al proveedor 10, no se proporciond relacién del
personal empleado por el proveedor para cumplir con el objeto del contrato y su alta en el
IMSS, no proporciond la relacion del equipamiento indicando los médulos de abasto y en los
puntos de surtimiento; asi como, la evidencia documental de la informacidn del sistema
informatico utilizado y los archivos, registros y bases de datos que se generaron durante la
vigencia del contrato, en medios magnéticos, digitales e impresos proporcionados a SSM; de
los CFDI presentados por el proveedor 10 no se pudo constatar que estos fueran especificos
del contrato nimero SSM/ADQ/002/2022, toda vez que estos superan el importe total del
contrato, por un monto de 207,972.0 miles de pesos, en incumplimiento de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 134; de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Articulo 53 y 55, y del Contrato nimero
SSM/ADQ/002/2022, clausulas primera, cuarta, sexta y séptima.

2023-A-17000-23-1355-06-012 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 207,971,952.52 pesos (doscientos siete millones novecientos setenta y un mil
novecientos cincuentay dos pesos 52/100 M.N.), mas los rendimientos financieros generados
desde su disposicién hasta su reintegro en la cuenta bancaria de la Tesoreria de la Federacion,
por los pagos realizados con Recursos para garantizar la prestacion gratuita de servicios de
salud, medicamentos y demas insumos asociados con las personas sin seguridad social del
ejercicio 2023, que no acreditan la materialidad de las operaciones relacionadas al Servicio
denominado Sistema integral de abasto que incluye la adquisicion de medicamentos y
material de curacion, asi como el servicio de distribucidon y administracién de éstos y de
aquellos medicamentos y material de curacion propiedad de Servicios de Salud de Morelos,
asi como de los medicamentos agregados a la integracién de demanda para las compras
consolidadas en virtud de que no acreditdé la prestacion del servicio; ya que, no
proporcionaron los siguientes: Actas de entrega de espacio fisico, en donde se detalle al
menos la ubicaciéon, estado general, dimensiones aproximadas, asi como nombre, cargo y
firma del responsable de cada unidad médica y del personal debidamente acreditado y
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designado por el proveedor, evidencia documental del inventario de medicamentos
propiedad de Servicios de Salud de Morelos, material de curacién propiedad de Servicios de
Salud de Morelos y medicamento y material de compra consolidada del Instituto de Salud
para el Bienestar, de la cldusula primera del contrato SSM/ADQ/002/2022; Reportes
mensuales de las existencias de medicamentos propiedad de Servicios de Salud de Morelos,
material de curacidn propiedad de Servicios de Salud de Morelos y medicamento y material
de compra consolidada del Instituto de Salud para el Bienestar, de la clausula primera del
contrato SSM/ADQ/002/2022; Evidencia documental de los procedimientos de acuerdo con
protocolos normativos de recoleccién, almacenamiento y transporte al lugar destinado para
la concentracién, previo al destino final, de los bienes e insumos con caducidad vencida, de
acuerdo con la cldusula primera del contrato SSM/ADQ/002/2022 en cada una de las unidades
médicas; inventario del mobiliario y equipo entregado, mediante oficio, a las unidades
médicas, con firmas y rdbricas y sus actualizaciones; Documento que acreditd la propiedad
y/o el contrato de arrendamiento del almacén del proveedor, fotografias del sistema de red
fria con la evidencia documental de la validacién de cadena de frio confirmada por un tercero
con equipos certificados por la Entidad Mexicana de Acreditacién y documento que ampare
el almacenamiento de medicamentos y material de curacidn (Licencia Sanitaria y/o Aviso de
Funcionamiento) a nombre del proveedor; Notificacion de Licencias Sanitarias y Avisos de
responsable Sanitario, emitidos por Comisién para la Proteccidon Contra Riesgos Sanitarios del
Estado de Morelos, asi como de Comisién Federal de Prevencion de Riesgos Sanitarios, para
el manejo de medicamentos controlados grupos |, Il y lll, contando con un plazo no mayor a
treinta dias naturales, posterior a la firma del contrato, asi como el tramite de Avisos de
Previsién correspondientes; Documental de la informacidn generada mediante el sistema
informatico mediante para conocer el consumo de medicamentos y material de curacion en
las unidades médicas, y que contd con compatibilidad y capacidad para migrar informacién
clinica y administrativa en la generacidn de informacidn respecto de los siguientes sistemas:
Web Service Sistema de Expedientes Médicos Personalizados de Registro Electrénico, Sistema
de Informacion Basica en materia de Salud (SINBA 1.0 y 2.0), plataformas administradas por
la Direccion General de Informacion de Salud de la Secretaria de Salud Federal, asi como
opcién de comunicacion con la plataforma del Registro Nacional de Poblacién, capaz de
generar y respaldar en medios magnéticos, que permita llevar control de inventario de
acuerdo con primeras caducidades primeras salidas, asi como capacidad de rastreo por clave,
lote, marca, caducidad y unidad aplicativa, para la generacién de informacién estadistica y
aplicativa; Base de datos que contenga como minimo folio Unico con los datos de la unidad
médica, CLUES, Jurisdiccion Sanitaria, médico que prescribe, nombre del paciente,
diagndstico primario, cantidad solicitada de insumos, cantidad entregada de insumos, la fecha
de surtimiento y cantidad de los insumos, lote, clave, presentacion, concentracion, y cantidad
de medicamento, asi como los reportes emitidos por Servicios de Salud de Morelos con base
en estas variables; Evidencia documental de la entrega e instalacion del equipo en comodato
proporcionado en cada Mddulo de abasto de las unidades médicas ambulatorias y unidades
de atencidon médica hospitalaria de Servicios de Salud de Morelos; Evidencia documental del
mantenimiento, reposicion de equipo y consumibles de los equipos informaticos que se
encuentran en las farmacias proporcionados por el proveedor; estadisticos generados
mediante el mddulo de inteligencia sefialados en el punto 1.7.7 de la cldusula primera del
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contrato; evidencia documental que acredite que el proveedor contd con la certificacion
Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO, por sus siglas en inglés) 1ISO 2700; evidencia
documental que acredité que el proveedor proporciond por medio magnético, digital e
impreso a Servicios de Salud de Morelos toda la informacion del sistema informatico,
archivos, registros y bases de datos que se generen con motivo del contrato
SSM/ADQ/002/2022; estipulados en el contrato, en incumplimiento de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art. 134; de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Art. 55 y Contrato numero
SSM/ADQ/002/2022, cldusula primera.

40. Con la revisidon del presupuesto autorizado, el programa Anual de Obra y un expediente
del contrato nimero SSM/DA/DPyE/AD-001/2023 correspondiente a los trabajos de la obra
publica “Hospital General de Jiutepec”, se constaté lo siguiente:

Los SSM no presentaron un Programa Anual de Obra Publica para el ejercicio fiscal 2023,
como se indica en el documento titulado “Justificacién para la no constitucién del Comité de
Obras y Servicios relacionados con las mismas, del Organismo Publico Descentralizado
denominado Servicios de Salud de Morelos”, con fecha 7 de noviembre de 2023.

En dicho documento, la fundamentacidn sefiala lo siguiente: “Toda vez que el origen de los
recursos con los que se ejecutard el proyecto para la construccién del Hospital General de
Jiutepec es de caracter federal, esporadico y/o eventual, y considerando que no existe un
programa anual de obras y servicios para el ejercicio correspondiente, la cantidad de obras y
servicios previstos en dicho programa y el monto del presupuesto autorizado a cargo del
Organismo Publico Descentralizado denominado Servicios de Salud de Morelos, se determina
no constituir el Comité de Obra y Servicios Relacionados con las Mismas del mismo
Organismo, con fundamento en lo establecido en el articulo 25 del Reglamento de la Ley de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas”.

Sin embargo, el articulo citado Unicamente contempla la posibilidad de no constituir el Comité
de Obras y Servicios, pero no exime a los SSM de la obligacién de contar con un Programa
Anual de Obra Publica. Por lo tanto, los SSM incumplieron con esta obligaciéon al no presentar
dicho programa para el ejercicio fiscal 2023, en incumplimiento de la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas, articulo 21 y 22; del Reglamento de la Ley de Obras
Pudblicas y Servicios Relacionados con las Mismas, articulo 16 y 25, y de Ley de Obra Publicay
Servicios Relacionados con la Misma del Estado de Morelos, articulo 19.

2023-B-17000-23-1355-08-009 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién promueve la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria del Estado de Morelos o
su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las presuntas irregularidades de las personas servidoras
publicas que, en su gestidn, no elaboraron un Programa Anual de Obra Publica para el
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ejercicio fiscal 2023, de conformidad con la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas, en incumplimiento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con
las Mismas, Art. 21y 22; del Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas, Art. 16 y 25 y Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la Misma del
Estado de Morelos, Art. 19.

La(s) accidn(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 37 - Accion 2023-E-17004-23-1355-01-006

41. Conlaconsulta realizada en la pagina de Internet del Sistema de Administracion Tributaria
(SAT
http://omawww.sat.gob.mx/cifras_sat/Paginas/datos/vinculo.html?page=ListCompleta69B.
html y a la pagina de proveedores y contratistas sancionados Internet de la Secretaria de la
Funcion Publica en https://directoriosancionados.funcionpublica.gob.mx/, se constaté que el
Proveedor 11, no se encontré en el padrén de proveedores sancionados por la Secretaria de
la Funcién Publica, ni se localizé en alguno de los supuestos establecidos en el articulo 69-B
del Cddigo Fiscal de la Federacién.

42. Con la revision del expediente de obra del contrato nimero SSM/DA/DPyE/AD-001/2023,
adjudicado de manera directa para la construccion del proyecto denominado “Obra Nueva
Construccion del Hospital General de Jiutepec Primera Etapa”, celebrado con el Proveedor
11, pagado con recursos del Convenio de Coordinacidn en Materia de transferencia de
recursos presupuestarios Federales con el caracter de subsidios, para llevar a cabo acciones
de infraestructura, en la Modalidad de Construccién con cargo a los Recursos del Programa
E001, se verificd lo siguiente:

a) Con fecha 06 de noviembre de 2023, se autorizo la suficiencia presupuestal a través
del oficio nimero SSM/DG/DA/SRF/DIP/821-SP/2023 por 110,000,000.00 pesos,
especificando como fuente de financiamiento el Programa Presupuestario E001
“Atencidn a la Salud de personas sin seguridad social” (E001Infrestructura).

b) Los SSM adjudicaron a través del procedimiento de adjudicacidn directa el contrato
nimero SSM/DA/DPyE/AD-001/2023, mediante el Acuerdo para la autorizacidn
directa y el Dictamen de Excepcién de Licitacién publica, ambos de fecha 8 de
noviembre de 2023, firmados por el Director de Administracion, por el Director de
Atencién Médica y el Directo de Planeacion y Evaluacion, todos de los Servicios de
Salud de Morelos, y cuya fundamentacidn se establece en los criterios de economia,
eficiencia, eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia, y toda vez, que la fecha
de notificacion de la suficiencia presupuestal y el plazo que se requiere para la
realizacion del procedimiento de contratacidn, no se contaria con un plazo razonable
para la ejecucion de los trabajos.
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c)

g)

Es importante mencionar, que previo al inicio del procedimiento de adjudicacion, los
SSM, contaron con la propiedad del inmueble por medio del Acta Administrativa que
formaliza la entrega recepcion del inmueble, con fecha 13 de agosto de 2021, asi
como con los permisos para la ejecucién de la obra, tales como, Factibilidad de agua
potable y drenaje sanitario, visto bueno del Dictamen de Riesgo, Conexion de aguas
residuales tratadas, factibilidades y dictdmenes de alineamiento del predio, nimero
oficio, Factibilidad de Alumbrado Publico, Licencia de Uso de Suelo, Carta de no
afectacién arbdrea, Factibilidad Ambiental de Ordenamiento Ecoldgico, Factibilidad
de Uso de Suelo, Dictamen vial, autorizaciones emitidos por el Ayuntamiento de
Jiutepec, asi como la Factibilidad de suministro de servicio de energia parte de la
Comisidn Federal de Electricidad.

Con fecha 10 de noviembre de 2023, solicitaron cotizaciones, para la adjudicacion de
la obra a tres empresas denominadas, Proveedor 11, Persona moral 4, Persona moral
45, estableciendo para las actividades principales del Hospital General de Jiutepec,
las partidas: Preliminares, Estructura de Azotea, Cimentacion, Estructura, Cisterna,
Instalacion Hidraulica, Instalacion Sanitaria.

Asimismo, con fecha 10 de noviembre de 2023, realizaron la visita al Sitio de los
trabajos, estando presentes las empresas, Proveedor 11, Persona moral 4, Persona
moral 45.

Derivado de la presentacién de las cotizaciones el Jefe de Departamento de Obras,
Conservacién y Mantenimiento de los SSM, con fecha 14 de noviembre de 2023,
emitid el Dictamen Técnico, en el que se establece que las tres empresas Proveedor
11, Persona moral 4, Persona moral 45, cumplen con los aspectos técnicos.

Posteriormente con fecha 15 de noviembre de 2023, las Direcciones de
Administracion, de Atencion Médica y de Planeacidn y Evaluacion, de los SSM,
emitieron el Dictamen para la Adjudicacién directa de los trabajos inherentes al
proyecto “Obra Nueva Construccion del Hospital General de Jiutepec Primera Etapa”,
a favor de la empresa Proveedor 11, por 109,590.8 miles de pesos, y un plazo de
ejecucién de 44 dias naturales correspondientes al periodo de 18 de noviembre al 31
de diciembre de 2023.

Adicionalmente, se verificd el registro del contratista Proveedor 11, en el portal de
internet del Compranet, https://upcp-compranet.funcionpublica.gob.mx/rec-rupc-
hc/#/about, asi como, en el padrén de proveedores publicado en el portal del
Gobierno del Estado de Morelos
https://proveedores.morelos.gob.mx/proveedores/consultaProveedoresActivos,
con numero de proveedor 2745.

El contratista Proveedor 11, proporciond a los SSM documentos, tales como, el acta
constitutiva, la constancia de situacién fiscal, la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales emitida por el SAT, Opinidn de Cumplimiento de obligaciones
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Fiscales en materia de Seguridad Social emitida por el Instituto Mexicano de
Seguridad Social y Constancia de Situacién Fiscal del Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores, todas con sentido positivo, con lo que se acreditd
gue el objeto y las actividades econémicas de la sociedad son congruentes con el
objeto de los contratos; asimismo, que a la fecha de la presentacion de la propuesta
el proveedor adjudicado se encontrd al corriente en sus obligaciones fiscales.

43. Con la revision del expediente del contrato numero SSM/DA/DPyE/AD-001/2023,
correspondiente a la obra publica " Hospital General de Jiutepec" y financiado con recursos
del Convenio de Coordinacién del Programa Presupuestario EOO1 - Infraestructura, se
constaté que, el 17 de noviembre de 2023, se formalizé dicho contrato bajo la modalidad de
precio alzado y tiempo determinado. El contrato, por un monto de 109,590.8 miles de pesos,
fue celebrado con el contratista Proveedor 11 y firmado por los funcionarios facultados: el
Director General, el Director de Administracion, el Director de Atenciéon Médica, el Director
de Planeacién y Evaluacion, el Subdirector de Desarrollo Institucional y el Jefe del
Departamento de Obras, Conservacion y Mantenimiento, todos ellos pertenecientes a los
SSM. Asimismo, el contrato cumplid con los requisitos minimos establecidos en la normativa.

Sin embargo, al revisar el cumplimiento del Convenio, firmado el 11 de agosto de 2023,
mediante el cual se autorizaron los recursos presupuestarios para la ejecucién del proyecto
"Hospital General de lJiutepec", se identificaron inconsistencias. En dicho convenio se
establecieron partidas especificas para la asignacién de los recursos autorizados. No obstante,
en el contrato SSM/DA/DPyE/AD-001/2023 se definieron actividades principales para su
ejecucioén, en las cuales se detectaron diferencias como se muestra a continuacion:
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
COMPARATIVA DE PARTIDAS DE OBRAS AUTORIZADAS PARA LA EJECUCION DEL
PROYECTO DENOMINADO “HOSPITAL GENERAL DE JIUTEPEC”
CUENTA PUBLICA 2023
Convenio de Coordinacion Programa Presupuestario EO01 Anexo 1 del Contrato de obra publica a precio alzado y

“Atencidn a la Salud de personas sin seguridad social”. tiempo determinado numero SSM/DA/DPyE/AD-001/2023
Partidas de Obra Actividades Principales
Preliminares Preliminares

Azotea Estructura de Azotea

Cimentacién Cimentacion

Estructura Estructura

Albafiileria No incluido
Acabados No incluido
Carpinteria No incluido
Canceleria No incluido
Sefialética No incluido
Obra Exterior No incluido
Planta de tratamiento No incluido
Cisterna Cisterna

Voz y datos No incluido
Sistema contra incendios No incluido
Aire acondicionado No incluido
Instalacion hidraulica Instalacion Hidrdulica

Instalacién Sanitario Instalacién Sanitaria

Instalaciones especiales No incluido
Instalacién de Gas L.P. y Natural No incluido
Instalacion Eléctrica (baja tension, media tension, alta tension) No incluido

Fuente: Convenio de Coordinacidén Programa Presupuestario E0O01 “Atencidn a la Salud de personas sin seguridad social” y
Contrato de obra publica a precio alzado y tiempo determinado nimero SSM/DA/DPyE/AD-001/2023, proporcionados por los
Servicios de Salud de Morelos.

Al respecto, se constaté que los SSM adjudicaron y contrataron un nimero menor de partidas
de obra en comparacion con las autorizadas en el Convenio de Coordinacidn del Programa
Presupuestario EO01 "Atencidn a la Salud de Personas sin Seguridad Social", sin presentar la
justificacién ni la autorizacion correspondiente; asimismo, no presentaron los anexos 4, 5, 6
y 7 del convenio mencionado. Esta situacion quedo asentada en el AAC 017/CP20 (Reunién
virtual) del 15 de noviembre de 2024, levantada por el equipo auditor. En dicha reunién
estuvieron presentes la Directora General de Gasto Federalizado de la Secretaria de Hacienda
del Estado de Morelos y Enlace de Auditoria, el Subdirector de Recursos Materiales de la
Direccién de Administracion, el Jefe de Obras, Conservacidon y Mantenimiento de la Direccion
de Planeacidn y Evaluacién, ambos de los SSM, asi como dos testigos de asistencia.

Asimismo, con el propdsito de acreditar el cumplimiento de las condiciones pactadas en el
Convenio del Programa Presupuestario EO01 Infraestructura, los Servicios de Salud de
Morelos proporcionaron los oficios SSM/DPyE/SPyD/3650-02/2023, SSM/DPyE/0089-
02/2024, SSM/DPyE/0326-02/2024 y SSM/DPyE/SPyD/0773-02/2024, fechados el 13 de
diciembre de 2023, 12 de enero, 9 de febrero y 14 de marzo de 2024, respectivamente. En
estos documentos se presentaron reportes de obra con el registro del avance fisico y
financiero, acompaiados de evidencia fotografica, firmados por el Residente de Supervisién,
el Jefe del Departamento de Obras, Conservacién y Mantenimiento, y el Subdirector de
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Desarrollo Institucional. No obstante, de acuerdo con la cldusula décima tercera del Convenio,
no se presenté el convenio modificatorio necesario para formalizar los cambios en el alcance
de los trabajos y las partidas pactadas.

Por otra parte, los dias 16 de agosto y 4 de noviembre de 2024, el equipo auditor, en
coordinacion con el personal de los SSM, realizé visitas de inspeccion fisica para verificar el
cumplimiento del proyecto "Hospital General de Jiutepec", ubicado en el municipio de
Jiutepec, Estado de Morelos.

Durante la inspeccion del 16 de agosto de 2024, se identificd que las columnas (HSS) y vigas
(IPR) presentaban superficies con signos de oxidacion y una aplicacidn deficiente de la pintura
esmalte 100 en diversos tramos. Cabe sefialar que el concepto especifica la aplicacién con
equipo de compresora a dos manos; sin embargo, se observd que en varias areas la pintura
no fue aplicada de manera uniforme, lo que sugiere que se utilizé6 herramienta menor y se
realizd de forma manual. Asimismo, en la impermeabilizacién de la estructura de la azotea,
se detectaron filtraciones en el cuerpo central (losacero de entrepiso). Ademas, el desgaste
del material, su exposicion a la intemperie, la humedad y el estancamiento de agua pluvial en
diversas areas de la obra podrian generar procesos de oxidacion y corrosidn en la estructura
de acero.

El 4 de noviembre de 2024 se llevd a cabo una nueva visita fisica la obra publica "Hospital
General de lJiutepec" con el propdsito de verificar que los trabajos ejecutados
correspondieran con las partidas de obra autorizadas en el Convenio de Coordinacién E001
Infraestructura. Sin embargo, se detectd que las partidas de obra contratadas y ejecutadas en
el contrato a precio alzado y tiempo determinado, como Preliminares, Estructura de Azotea,
Cimentacion, Estructura, Cisterna, Instalacion Hidrdaulica e Instalacidn Sanitaria, no coincidian
en su totalidad con las establecidas en dicho convenio.

Ademas, se identificé que el contrato no incluyd las partidas establecidas en el Convenio de
Coordinacion E001 Infraestructura, como acabados, canceleria, sefialética, obra exterior,
planta de tratamiento, voz y datos, sistema contra incendios, instalaciones especiales,
instalacion de gas L.P. y natural, instalacion eléctrica en baja, media y alta tensidn, asi como
aire acondicionado. Sin embargo, estas partidas no fueron identificadas ni ubicadas
fisicamente por el grupo auditor ni por el personal de los SSM, lo que impidié su verificacion.

Lo anterior quedd asentado en el AAC 017/CP20 (Reunidn virtual) del 15 de noviembre de
2024, en la que participaron la Directora General de Gasto Federalizado y Enlace de Auditoria,
el Subdirector de Recursos Materiales de la Direccién de Administracion, el Jefe de Obras,
Conservacién y Mantenimiento de la Direccién de Planeacién y Evaluacién, ambos de los SSM,
asi como dos testigos de asistencia.

Los SSM mediante oficio DGGF/0088-RBJ/2024 de fecha 22 de noviembre de 2024, presentd
informacion referente al Convenio de Coordinacién del Programa Presupuestario E001
referente a los anexos 4. Objetivo, Metas e indicadores; Anexo 5. Reporte de Rendimientos
Financieros; Anexo 6. Formato para Certificacion de Gasto y Anexo 7. Reporte de Acciones de
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la Obra Hospital General de Jiutepec; sin embargo, de la revisién de dicha documentacién se
observé que sélo se presentaron en copia simple los anexos mencionados y se encontraron
sin los sellos de recepcion correspondientes.

Por otro lado, la Auditoria Superior de la Federacién solicitdé al proveedor 11 adjudicado,
informacidn relacionada del contrato nimero SSM/DA/DPyE/AD-001/2023, a través del oficio
nimero DGAFGF/307/2024. En respuesta a la solicitud, el representante legal del proveedor
adjudicado remitid informacion y la puso a disposicidn para su cotejo y disposicion.

El proveedor entregd parcialmente la documentacidn en copia simple y puso a disposicién la
informacidn solicitada para su cotejo por parte del equipo auditor. Esta revisién se llevé a
cabo en sus instalaciones el 22 de octubre de 2024, como quedd asentado en el Acta de
Certificacién 008/CP2023, referente a la verificacidon de la informacidn relacionada con el
contrato SSM/DA/DPyE/AD-001/2023, conforme a lo siguiente:

a) Tras la revision de la documentacion solicitada mediante el oficio numero
DGAFGF/307/2024, se identifico la falta de ciertos documentos comprobatorios,
como facturas, recibos y otros relacionados con el contrato, convenios, acuerdos y
pedidos. Asimismo, no se presentd la documentacion justificativa de la totalidad de
los gastos incurridos por la persona moral en la prestacién de sus servicios y/o
suministro de bienes a SSM, de acuerdo con las condiciones pactadas. También
faltaron los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) en formato PDF y
XML, asi como la evidencia de los pagos realizados (transferencias bancarias, pagos
en efectivo u otras formas de pago).

Por esta razon, el 22 de octubre de 2024 se notificd al proveedor, mediante el oficio
reiterativo nimero DAFGF”A”/093/2024 de fecha 21 de octubre de 2024, sobre la
documentacion pendiente de entrega solicitada en el oficio niimero DGAFGF/307/2024.

b) En relacién con la documentacién presentada por el proveedor respecto al nimero
de trabajadores temporales y permanentes dados de alta en el IMSS para la obra del
contrato SSM/DA/DPyE/AD-001/2023, se entregaron recibos de ndmina timbrados
correspondientes a 12 trabajadores.

c) En el Acta de Certificacién 008/CP2023, de fecha 22 de octubre de 2024, se constatd
que el contratista no proporciond los archivos en formato XML de los comprobantes
fiscales generados por la persona moral Proveedor 11 a favor de SSM. Ademas, no se
presentd la documentacidon comprobatoria y justificativa de la totalidad de los gastos
incurridos.

Asimismo, en la revisién de los comprobantes digitales de gastos del proveedor, se
identificaron pagos a otras personas morales por servicios relacionados con la ejecucion de la
obra, como se muestra en la siguiente tabla:
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS

ANALISIS DE GASTOS INCURRIDOS POR EL CONTRATISTA PROVEEDOR 11 CORRESPONDIENTE AL CONTRATO SSM/DA/DPyE/AD-001/2023

CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de Pesos)

Proveedor

Descripcion de CFDI

Periodo en CFDI

Monto

Persona
Moral 46

Fabricacion y suministro de estructura metélica para su obra de acuerdo al
contrato No.01-06-12-23 “Referente a la Construccion del Hospital General de
Jiutepec primera etapa, incluyendo materiales del periodo comprendido de
diciembre 2023 a marzo 2024.

Estimacion 1 Fabricacidén y suministro de estructura metélica para su obra de
acuerdo al contrato No. 01-06-12-23. “Referente a la Construccion del Hospital
General de Jiutepec primera etapa, incluyendo materiales del periodo
comprendido de diciembre 2023 a marzo 2024.”

Fabricacion y suministro de estructura metélica para su obra de acuerdo al
contrato No. 01-06-23. “Referente a la Construccion del Hospital General de
Jiutepec primera etapa, incluyendo materiales del periodo comprendido de
diciembre 2023 a marzo 2024.”

Servicio de montaje de estructura de acero estimacion No. 02 Nor 1 Fabricacion
y suministro de estructura metalica para su obra de acuerdo al contrato Np. 01-
06-12-23. “Referente a la Construccion del Hospital General de Jiutepec primera
etapa, incluyendo materiales del periodo comprendido de diciembre 2023 a
marzo 2024.”

Estimacion No. 03 Nor. 2 fabricacidn y suministro de estructura metalica para su
obra de acuerdo al contrato No. 01-06-12-23. “Referente a la Construccién del
Hospital General de Jiutepec primera etapa, incluyendo materiales del periodo
comprendido de diciembre 2023 a marzo 2024.”

Estimacion No. 04 Nor 3 Fabricacion y suministro de estructura metalica para su
obra de acuerdo al contrato No. 01-06-12-23. “Referente a la Construccién del
Hospital General de Jiutepec primera etapa, incluyendo materiales del periodo
comprendido de diciembre 2023 a marzo 2024.”

Servicio de montaje de estructura de acero estimacion No. 05 Nor. 4 fabricacion
de estructura metdlica para su obra de acuerdo al contrato No. 01-06-12-23.
“Referente a la Construccidn del Hospital General de Jiutepec primera etapa,
incluyendo materiales del periodo comprendido de diciembre 2023 a marzo
2024.”

Trabajos de obra civil 1er pago del 50% (sobre costo) por aceleramiento de obra,
trabajando dos horas mas diarias al jornal diario y trabajando hasta la 7:00 PM y
domingos de 7:00 a 1:00 PM en obra y en planta también sabados y domingos.
Anticipo 50% de anticipo por renta de generadores, incluye flete y retiro de la
obra, suministro de diesel 'y operacién. Generador  GE-01
125VA/72KMGENERADO GE-02 125V/100KWGENERADOR GE-03 125V.

Estimacidon pago 01 de avance de obra por pintura contra fuego base agua
proteccion a 2 horas.

Servicio de montaje de estructura de acero estimacidon No. 06 Nor 5. Fabricacion
y suministro de estructura metalica para su obra de acuerdo al contrato No. 01-
06-12-23. “Referente a la Construccion del Hospital General de Jiutepec primera
etapa, incluyendo materiales del periodo comprendido de diciembre 2023 a
marzo 2024.”

Estimacion 07 Nor 6 Fabricacion y suministro de estructura metalica para su obra
de acuerdo al contrato No. 01-06-12-23. “Referente a la Construccién del
Hospital General de Jiutepec primera etapa, incluyendo materiales del periodo
comprendido de diciembre 2023 a marzo 2024.”

Pago 01 por la obra civil y albafiilerias nivel 4mtrs y 8 mtrs. “Referente a la
Construccion del Hospital General de lJiutepec primera etapa, incluyendo
materiales del periodo comprendido de diciembre 2023 a marzo 2024.”

Pago 01 para suministro y aplicacion de impermeabilizante de MCA masaroca.
“Referente a la Construccion del Hospital General de Jiutepec primera etapa,
incluyendo materiales del periodo comprendido de diciembre 2023 a marzo
2024.”

Diciembre 2023 a marzo
2024

10,555.1

268.2

4,159.7

1,602.4

1,313.8

1,211.2

2,544.5

328.8

674.3

1,984.5

1,432.1

1,574.1

940.2

1,096.7
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS

ANALISIS DE GASTOS INCURRIDOS POR EL CONTRATISTA PROVEEDOR 11 CORRESPONDIENTE AL CONTRATO SSM/DA/DPyE/AD-001/2023

CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de Pesos)

Proveedor

Descripcion de CFDI

Periodo en CFDI Monto

Renta de maquinaria 2do pago por renta de generadores, suministro de diesel y
operacion. Generador GE-01 125V/100KWGENERADOR GE-03 125 V Enero -
marzo. “Referente a la Construccidon del Hospital General de Jiutepec primera
etapa, incluyendo materiales del periodo comprendido de diciembre 2023 a
marzo 2024.”

Estimacién 2do pago del 50% (sobre costo) por aceleramiento de obra,
trabajando dos horas diarias al jornal normal y trabajando sabados hasta las 7:00
PM y domingos de 7:00 a 1:00 PM en obra y planta sabados y domingos,
“Referente a la Construccidon del Hospital General de Jiutepec primera etapa,
incluyendo materiales del periodo comprendido de diciembre 2023 a marzo
2024

Estimacion No. 8 Nor 7 Fabricacion y suministro de estructura metalica para su
obra de acuerdo al contrato No. 01-06-12-23, “Referente a la Construccién del
Hospital General de Jiutepec primera etapa, incluyendo materiales del periodo
comprendido de diciembre 2023 a marzo 2024.”

Estimacion No. 12 Nor 19 Fabricacidn y suministro de estructura metalica para
su obra de acuerdo al contrato No. 01-06-12-23. “Referente a la Construccién del
Hospital General de Jiutepec primera etapa, incluyendo materiales del periodo
comprendido de diciembre 2023 a marzo 2024.”

3er pago de generadores suministro de diesel y operacion. “Referente a la
Construccion del Hospital General de Jiutepec primera etapa, incluyendo
materiales del periodo comprendido de diciembre 2023 a marzo 2024.”
Estimacion No. 11 Nor 8 Fabricacion y suministro de estructura metalica para su
obra de acuerdo al contrato No. 01-06-12-23. “Referente a la Construccién del
Hospital General de Jiutepec primera etapa, incluyendo materiales del periodo
comprendido de diciembre 2023 a marzo 2024.”

Pago 01 para suministro y colocacion de cubierta a base de multipanel de 1 %”
de espesor, “Referente a la Construccion del Hospital General de Jiutepec
primera etapa, incluyendo materiales del periodo comprendido de diciembre
2023 a marzo 2024.”

Estimacion No. 14 Nor 10 Fabricacién y suministro de estructura metalica para
su obra de acuerdo al contrato No. 01-06-12-23. “Referente a la Construccién del
Hospital General de Jiutepec primera etapa, incluyendo materiales del periodo
comprendido de diciembre 2023 a marzo 2024.”

SUBTOTAL

224.8

328.8

1,083.0

1,306.5

337.1

1,149.9

229.5

981.1

35,326.3

Persona
Moral 47

Construccidn de cisterna agua cruda, Pago de anticipo por concepto de
construccidn de cisterna para agua elaborada de muros de concreto armado,
losa fondo y tapa de concreto armado de dimensiones 7.75 x 7.45x3.80 m a
exteriores con una capacidad de 150 m3, para dar servicio al nuevo edificio "a"
del hospital general de Jiutepec, ubicado en el municipio de Jiutepec, Morelos.

Construcciéon de cisterna agua filtrada. Pago de anticipo por concepto de
construccidn de cisterna para agua filtrada, elaborada de muros de concreto
armado, losa fondo y tapa de concreto armado de dimensiones 7.75 x 7.45 x 3.80
m a exteriores con una capacidad de 150 m3, para dar servicio al nuevo edificio
"a" del Hospital General de lJiutepec, ubicado en el Municipio de Jiutepec,
Morelos.

Pago de estimacidn 1 (uno) por concepto de construccion de cisterna para agua
cruda y filtrada, elaboradas de muros de concreto armado de dimensiones 7.75
x 7.45 x 3.80 m cada una, con una capacidad de 150 m3, para dar servicio al
nuevo edificio "a" del Hospital General de Jiutepec, ubicado en el municipio de
Jiutepec, Morelos.

Pago de Anticipo del 70% para la construccion de Cisterna para agua pluvial en
el exterior del edificio y seguin especificaciones técnicas de proyecto estructural
para el Hospital General de Jiutepec Ubicado en Municipio de lJiutepec, estado
de Morelos.

632.8

Enero- Abril 2024 6328

456.5

1,334.0
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS

ANALISIS DE GASTOS INCURRIDOS POR EL CONTRATISTA PROVEEDOR 11 CORRESPONDIENTE AL CONTRATO SSM/DA/DPyE/AD-001/2023

CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de Pesos)

Proveedor

Descripcion de CFDI

Periodo en CFDI Monto

Suministro de Geomembrana de PVC modelo GMX-T de la marca
Geomembranas Mexicanas SA de CV, para la construccidn del Hospital General
de Jiutepec primera etapa, del periodo comprendido de enero 2024 a marzo de
2024, con las siguientes especificaciones técnicas: espesor nominal de 1.5 mm
en color gris, incluye: Flete a obra de todo el material necesario de hasta 80 km,
Geotextil no tejido de 200 grs/m2 para piso, perfil de sujecidn de PVC, materiales
de fijacion como tornilleria y taquetes, sellador de poliuretano, cinta adhesiva
maskin tape.

Pago correspondiente a finiquito correspondiente a los trabajos de Construccion
de cisterna de agua pluvial en el exterior del edificio y segin especificaciones
técnicas de proyecto estructural para el Hospital General de Jiutepec, Ubicado
en municipio de Jiutepec, Estado de Morelos.

Pago correspondiente a finiquito correspondiente los trabajos de Construccion
de cisternas de agua filtrada en el interior del edificio y seglin especificaciones
técnicas de proyecto estructural para el Hospital General de Jiutepec, Ubicado
en municipio de Jiutepec, Estado de Morelos

Pago correspondiente a finiquito correspondiente los trabajos de Construccion
de cisternas de agua cruda en el interior del edificio y segun especificaciones
técnicas de proyecto estructural para el Hospital General de Jiutepec, Ubicado
en municipio de Jiutepec, Estado de Morelos

Suministro de Geomembrana de PVC modelo GMX-T de la marca
Geomembranas Mexicanas SA de CV, para la construccion del Hospital General
de Jiutepec primera etapa, del periodo comprendido de enero 2024 a marzo de
2024, con las siguientes especificaciones tecnicas:
espesor nominal de 1.5 mm en color gris, incluye: Flete a obra de todo el material
necesario de hasta 80 km, Geotextil no tejido de 200 grs/m2 para piso, perfil de
sujecion de PVC, materiales de fijacion como tornilleria y taquetes, sellador de
poliuretano, cinta adhesiva maskin tape

SUBTOTAL PROVEEDOR

326.1

757.5

453.9

910.4

151.2

5,655.0

Persona
Moral 48

Servicios de seguridad privada en Obra, identificados en "HOSPITAL
GENERAL DE JIUTEPEC", ubicada en la localidad de Jiutepec, Municipio
de Jiutepec , en el Estado de Morelos. Del periodo del 14 de noviembre al
30 de noviembre de 2023

Servicios de seguridad privada en Obra, identificados en "HOSPITAL
GENERAL DE JIUTEPEC", ubicada en la localidad de Jiutepec, Municipio
de lJiutepec , en el Estado de Morelos. Del periodo del 01 al 31 de
diciembre de 2023.

Servicios de seguridad privada en Obra, identificados en "HOSPITAL
GENERAL DE JIUTEPEC", ubicada en la localidad de Jiutepec, Municipio
de lJiutepec , en el Estado de Morelos. Del periodo del 01 al 31 de Enero
de 2024.

Servicios de seguridad privada en Obra, identificados en "HOSPITAL
GENERAL DE JIUTEPEC", ubicada en la localidad de lJiutepec, Municipio
de Jiutepec , en el Estado de Morelos. Del periodo del 01 al 29 de Febrero
de 2024.

Servicios de seguridad privada en Obra, identificados en "HOSPITAL
GENERAL DE JIUTEPEC", ubicada en la localidad de lJiutepec, Municipio
de Jiutepec , en el Estado de Morelos. Del periodo del 01 al 31 de Marzo
de 2024.

Servicios de seguridad privada en Obra, identificados en "HOSPITAL
GENERAL DE JIUTEPEC", ubicada en la localidad de lJiutepec, Municipio
de Jiutepec , en el Estado de Morelos. Del periodo del 01 al 30 de abril de
2024

Servicios de seguridad privada en Obra, identificados en "HOSPITAL
GENERAL DE JIUTEPEC", ubicada en la localidad de lJiutepec, Municipio
de Jiutepec , en el Estado de Morelos. Del periodo del 01 al 31 de Mayo de
2024.

Noviembre de 2023 a junio
de 2024 29.6
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS

ANALISIS DE GASTOS INCURRIDOS POR EL CONTRATISTA PROVEEDOR 11 CORRESPONDIENTE AL CONTRATO SSM/DA/DPyE/AD-001/2023

CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de Pesos)

Proveedor

Descripcion de CFDI

Periodo en CFDI

Monto

Servicios de seguridad privada en Obra, identificados en "HOSPITAL
GENERAL DE JIUTEPEC", ubicada en la localidad de lJiutepec, Municipio
de Jiutepec , en el Estado de Morelos. Del periodo del 01 al 30 de junio de
2024.

SUBTOTAL

472.1

Persona
Moral 49

Supervision de obra referentes a la construccion del Hospital General de Jiutepec
primera etapa ubicada en la localidad de Jiutepec municipio de Juitepec en el
Estado de Morelos, comprendido del 18 de diciembre de 2023 al 17 de abril de
2024.

Supervision de obra referentes a la construccion del Hospital General de Jiutepec
primera etapa ubicada en la localidad de Jiutepec municipio de Juitepec en el
Estado de Morelos, comprendido del 18 de diciembre de 2023 al 17 de enero de
2024.

Supervision de obra referentes a la construccion del Hospital General de Jiutepec
primera etapa ubicada en la localidad de Jiutepec municipio de Juitepec en el
Estado de Morelos, comprendido del 18 de marzo al 17 de abril de 2024.

Anticipo de la actualizacién del proyecto ejecutivo del Hospital en Jiutepec
Morelos.

Finiquito de la supervisién de obra referentes a la construccion del Hospital
General de Jiutepec primera etapa ubicada en la localidad de Jiutepec municipio
de Juitepec en el estado de Morelos.

Anticipo de supervision de obra referentes a la construccion del Hospital General
de Jiutepec primera etapa ubicada en la localidad de Jiutepec municipio de
Jiutepec en el estado de Morelos comprendido de diciembre del 2023 a marzo
del 2024.

Supervision de obra referentes a la construccion del Hospital General de Jiutepec
primera etapa ubicada en la localidad de Jiutepec municipio de Juitepec en el
Estado de Morelos, comprendido del 18 de enero al 17 de febrero de 2024.

Primer pago de la actualizacion del proyecto ejecutivo del Hospital en Jiutepec
Morelos.

Supervision de obra referentes a la construccion del Hospital General de Jiutepec
primera etapa ubicada en la localidad de Jiutepec municipio de Juitepec en el
Estado de Morelos, comprendido del diciembre del 2023 a marzo 2024

SUBTOTAL

Diciembre de 2023 a abril
de 2024

232.0

263.3

348.0

900.0

638.0

696.0

263.3

696.0

231.4

4,268.1

Persona
Moral 37

Anticipos de los trabajos de cimentacion de obra, identificados en Hospital
General de lJiutepec primera etapa, ubicada en la Localidad de lJiutepec,
municipio de Jiutepec, en el estado de Morelos, comprendido de diciembre del
2023 a marzo del 2024.

Estimacion 1 de los trabajos de cimentacion de obra, identificados en Hospital
General de Jiutepec primera etapa, ubicada en la localidad de Jiutepec, en el
estado de Morelos, comprendido de diciembre 2023 a marzo del 2024.

Finiquito de los trabajos de cimentacion de obra, identificados en Hospital
General de lJiutepec primera etapa, ubicada en la Localidad de lJiutepec,
municipio de Jiutepec, en el estado de Morelos, comprendido de diciembre del
2023 a marzo del 2024

SUBTOTAL

Diciembre 2023 a marzo
2024

1,508.0

1,508.0

2,566.4

5,582.4
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS

ANALISIS DE GASTOS INCURRIDOS POR EL CONTRATISTA PROVEEDOR 11 CORRESPONDIENTE AL CONTRATO SSM/DA/DPyE/AD-001/2023

CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de Pesos)

Proveedor

Descripcion de CFDI

Periodo en CFDI

Monto

Persona
Moral 50

Pago de la estimacion no. 01 por la prestacion de los servicios en lo referente a
la realizacién de pruebas de Control de calidad en materiales para la
construccidon de la obra construccién del Hospital General Jiutepec, primera
etapa 2023 ubicada en par vial Lazaro Cardenas, Vialidad interna no.8, col.
Centro, municipio de Jiutepec, Morelos. Pruebas realizadas el dia 12, 22y 27 de
diciembre del 2023 12543/24 dgl/Irm.

Pago de la estimacion no. 02 por la prestacion de los servicios en lo referente a
larealizacidn de pruebas de control de calidad en materiales para la construccion
de la obra construccién del Hospital General Jiutepec, Primera etapa 2023
ubicada en par vial Lazaro Cardenas, Vialidad interna no.8, col. Centro, municipio
de Jiutepec, Morelos. Pruebas realizadas el dia 5, 8 y 9 de enero del 2024
12543/24 dgl/Irm.

Pago de la estimacion no. 03 por la prestacion de los servicios en lo referente a
larealizacidn de pruebas de control de calidad en materiales para la construccion
de la obra construccion del Hospital General Jiutepec, Primera etapa 2023
ubicada en par vial Lazaro Cardenas, Vialidad interna no.8, col. Centro, municipio
de Jiutepec, Morelos. Pruebas realizadas el dia 12, 16, 18, 19,23 y 26 de enero
del 2024 12543/24 dgl/Irm.

Pago de la estimacion no. 04 por la prestacion de los servicios en lo referente a
larealizacidn de pruebas de control de calidad en materiales para la construccion
de la obra construccion del hospital general Jiutepec, Primera etapa 2023
ubicada en par vial Lazaro Cardenas, Vialidad interna no.8, col. Centro, municipio
de Jiutepec, Morelos. Pruebas realizadas el dia 29, 30 de enero 2, 6 y 7 de febrero
del 2024 12543/24 dgl/Irm.

Pago de la estimacion no. 05 por la prestacion de los servicios en lo referente a
la realizacion de pruebas de Control de calidad en materiales para la
construccion de la obra construccién del Hospital General Jiutepec, Primera
etapa 2023 ubicada en par vial Lazaro Cardenas, Vialidad interna no.8, col.
Centro, municipio de Jiutepec, Morelos. Pruebas realizadas el dia 12 de enero
14, 19, 22, 23 y 29 de febrero del 2024 12543/24 dgl/Irm.

Pago de la estimacion no. 06 por la prestacion de los servicios en lo referente a
larealizacidn de pruebas de control de calidad en materiales para la construccion
de la obra construccion del hospital general Jiutepec, Primera etapa 2023
ubicada en par vial Lazaro Cardenas, Vialidad interna no.8, col. Centro, municipio
de Jiutepec, Morelos. Pruebas realizadas el dia 1 de marzo del 2024 12543/24
dgl/Irm

Pago de la estimacion no. 07 por la prestacion de los servicios en lo referente a
larealizacidn de pruebas de control de calidad en materiales para la construccion
de la obra construccién del Hospital General Jiutepec, Primera etapa 2023
ubicada en par vial Lazaro Cardenas, Vialidad interna no.8, col. Centro, municipio
de Jiutepec, Morelos. Pruebas realizadas el dia 11, 13, 14, 16 y 19 de de marzo
del 2024 12543/24 dgl/Irm

Pago de la estimacion no. 08 por la prestacion de los servicios en lo referente a
larealizacién de pruebas de control de calidad en materiales para la construccion
de la obra construccién del Hospital General Jiutepec, Primera etapa 2023
ubicada en par vial Lazaro Cardenas, Vialidad interna no.8, col. Centro, municipio
de Jiutepec, Morelos. Pruebas realizadas el dia 23, 26 y 28 de marzo del 2024
12543/24 dgl/Irm

Pago de la estimacion no. 09 por la prestacion de los servicios en lo referente a
larealizacién de pruebas de control de calidad en materiales para la construccion
de la obra construccién del Hospital General Jiutepec, Primera etapa 2023
ubicada en par vial Lazaro Cardenas, Vialidad interna no.8, col. Centro, municipio
de Jiutepec, Morelos. Pruebas realizadas el dia 9 de abril del 2024 12543/24
dgl/Irm

SUBTOTAL

Diciembre 2023 a Abril
2024

15.6

8.8

49.5

42.2

17.2

20.0

17.3

2.7

220.9
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SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
ANALISIS DE GASTOS INCURRIDOS POR EL CONTRATISTA PROVEEDOR 11 CORRESPONDIENTE AL CONTRATO SSM/DA/DPyE/AD-001/2023
CUENTA PUBLICA 2023
(Miles de Pesos)

Proveedor Descripcion de CFDI Periodo en CFDI Monto

Anticipo de los trabajos de obra, identificados en “Hospital General de Juitepec”,
ubicada en la localidad de Juitepec, Municipio de Juitepec, en el Estado de

Morelos. Enero a marzo de 2024 5,000.0
Anticipo de los trabajos de obra, identificados en “Hospital General de Juitepec”,
bicad la localidad de Juit Municipio de Juit | Estado d
Persona ubicada en la localidad de Juitepec, Municipio de Juitepec, en el Estado de Enero a marzo 2024 14,500.0
Moral 51 Morelos. 2023
Finiquito por Cierre de obra "Referente a la construccion del Hospital del Nifio
General de Juitepec, primera etapa, incluyendo materiales, del periodo
y 10,000.0
comprendido de enero a marzo de 2024.
Anticipo de los trabajos de obra, identificados en “Hospital General de Juitepec”,
ubicada en la localidad de Juitepec, Municipio de Juitepec, en el Estado de
6,500.0
Morelos. 2023
SUBTOTAL 36,000.0
TOTAL 87,524.7

FUENTE: Informacion proporcionada por el contratista proveedor 11, en respuesta al oficio nimero DGAFGF/307/2024, de
fecha 18 de julio de 2024

Sin embargo, la cldusula décima primera del contrato prohibia la cesién, transferencia o
subcontratacidn, parcial o total, de los servicios contratados a personas fisicas o morales
distintas del prestador del servicio para la construccion de la obra vinculada al contrato
SSM/DA/DPyE/AD-001/2023.

Asimismo, se constatdé que los CFDI indican periodos de ejecucién comprendidos entre
diciembre de 2023 y julio de 2024, es decir, posteriores al plazo de entrega pactado en el
contrato, que vencia el 31 de diciembre de 2023.

Finalmente, mediante escrito del 1 de noviembre de 2024, el Proveedor 11 presentd
respuesta al oficio reiterativo nimero DAFGF”A”/120/2024, de fecha 21 de octubre de 2024.
En dicha respuesta, adjunté Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) junto con sus
archivos en formato XML a favor del Gobierno del Estado de Morelos (Servicios de Salud de
Morelos), asi como facturas y comprobantes de pago correspondientes a los gastos incurridos
para la ejecucidn del. Entre estos documentos se incluyeron servicios cuyo objeto
corresponde a la construccién de la obra publica “Hospital General de Jiutepec”.

En relacién con la revisidn de los gastos incurridos por el contratista Proveedor 11 para la
prestacidn de sus servicios a SSM, correspondientes al contrato SSM/DA/DPyE/AD-001/2023,
mediante el oficio nimero DGAFGF/604/2024, de fecha 30 de octubre de 2024, se solicitd
informacion a la persona moral 51. La documentacién requerida incluia el poder notarial y/o
documento que acreditara la personalidad juridica del representante legal, administrador y/o
apoderado legal del proveedor. Asimismo, se solicitaron los contratos, convenios, pedidos,
acuerdos o cualquier otro instrumento juridico en los que se establecieran los términos y
caracteristicas de las actividades y trabajos a desarrollar, los servicios a prestar y demas
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elementos que formalizaran las operaciones descritas en los CFDI sefalados en el inciso A del
presente oficio, identificados bajo el concepto "Hospital General de lJiutepec". Dichos
documentos debian haber sido suscritos entre la persona moral 51 y el Proveedor 11.

También se requirieron los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), junto con sus
archivos en formato PDF y XML, emitidos por la persona moral 51 a favor de la persona moral
Proveedor 11, o en su caso, cualquier otro documento comprobatorio relacionado con el
"Hospital General de Jiutepec".

En respuesta a esta solicitud, la persona moral 51 presentd un escrito en el que dio respuesta
al oficio nimero DGAFGF/604/2024, de fecha 30 de octubre de 2024. En dicho escrito,
adjuntd el poder notarial del representante legal, asi como un contrato de obra por tiempo
determinado con la empresa Proveedor 11, fechado el 18 de noviembre de 2023, con vigencia
hasta el 31 de diciembre de 2023, y facturas que se detallan a continuacion:

SERVICIOS DE SALUD DE MORELOS
ANALISIS DE FACTURAS PRESENTADAS POR EL PROVEEDOR 11,
DE ACUERDO CON EL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE FECHA 18 DE NOVIEMBRE DE 2023
CUENTA PUBLICA 2023.

Proveedor Descripcion de CFDI Periodo en CDFI
Anticipo de los trabajos de obra, identificados en “Hospital General de
Juitepec”, ubicada en la localidad de Juitepec, Municipio de Juitepec, en el Marzo de 2024

Estado de Morelos.

Anticipo de los trabajos de obra, identificados en “Hospital General de
Juitepec”, ubicada en la localidad de Juitepec, Municipio de Juitepec, en el Marzo de 2024
Estado de Morelos.

Personal moral 51 — - p . -
Anticipo de los trabajos de obra, identificados en “Hospital General de

Juitepec”, ubicada en la localidad de Juitepec, Municipio de Juitepec, en el Marzo de 2024
Estado de Morelos.

Finiquito por Cierre de obra "Referente a la construccion del Hospital del
Nifio General de Juitepec, primera etapa, incluyendo materiales, del periodo
comprendido de enero a marzo de 2024.

Enero a marzo de
2024

FUENTE: Facturas proporcionadas por la Personal moral 11 en respuesta al oficio nimero DGAFGF/604/2024.

Se constaté que, dentro de los gastos reportados por el Proveedor 11, se identificaron pagos
a la persona moral 51 por servicios cuya descripcidon sefiala explicitamente: “Trabajos de obra,
identificados en ‘Hospital General de Jiutepec’, ubicado en la localidad de Jiutepec, municipio
de Jiutepec, en el estado de Morelos”. Sin embargo, el contrato no permitia ceder, transferir
o subcontratar parcial o totalmente los servicios contratados a personas fisicas o morales
distintas del prestador del servicio. Asimismo, se identific6 que dichas facturas fueron
emitidas entre enero y marzo de 2024, es decir, después del plazo de entrega pactado en el
contrato.

Adicionalmente, de la informacién remitida por el IMSS, mediante oficio ndimero
095280614B30/02/2024/273 en respuesta a su similar DGAFGF/142/2024, se encontrd que,
al mes de diciembre de 2023, el proveedor sélo conto con 39 empleados activos durante el
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periodo de noviembre y diciembre de 2023. Por su parte, el proveedor declar6 12
trabajadores para la prestacion del servicio.

Por todo lo anterior, no fue posible verificar que los SSM cumplieran con la ejecucién de la
obra publica establecida en el Convenio del Programa Presupuestario E0O01 Infraestructura.
Esto se debe a que el proceso de adjudicacion del contrato nimero SSM/DA/DPyE/AD-
001/2023 se llevé a cabo de manera acelerada, con solo cuatro dias habiles transcurridos
entre las solicitudes de cotizacidn, la visita al sitio de los trabajos y la emisién del dictamen de
adjudicacion. Este proceso apresurado afectd la idoneidad de los contratistas propuestos e
invitados, ya que no contaban con los recursos técnicos y humanos necesarios. Ademas, no
se acreditd el cumplimiento de las partidas establecidas en el Convenio de Coordinacién del
Programa Presupuestario E0O01 Infraestructura, que definia la distribucion de los recursos
presupuestarios autorizados. Adicionalmente, se identificé que el contratista Proveedor 11
subcontrato obligaciones pactadas en el contrato, lo que contravenia sus términos. También
se constatd que los trabajos de obra se ejecutaron después del plazo de entrega establecido
en el contrato, lo que evidencia una omisién por parte de los servidores publicos de los SSM
al no aplicar penas convencionales ni rescindir el contrato pese al incumplimiento del
programa de obra pactado. Asimismo, durante la visita del 16 de agosto de 2024 se
identificaron deficiencias en la ejecucién de la obra y riesgos de deterioro en la estructura. En
la inspeccidn del 4 de noviembre de 2024, se revisaron las partidas adicionales contempladas
en el convenio, tales como acabados, canceleria, senalética, obra exterior, planta de
tratamiento, voz y datos, sistema contra incendios, instalaciones especiales, instalaciones de
gas L.P. y natural, instalacion eléctrica en baja, media y alta tensién, asi como aire
acondicionado. Sin embargo, ninguna de estas partidas pudo ser identificada ni ubicada
fisicamente por el grupo auditor ni por el personal de los servicios de salud de Morelos (SSM).

Adicionalmente, se identific6 que el contratista Proveedor 11 subcontraté obligaciones
pactadas en el contrato, lo que contravenia sus términos. También se constaté que los
trabajos de obra se ejecutaron después del plazo de entrega establecido en el contrato, lo
que evidencia una omisién por parte de los servidores publicos de los SSM al no aplicar penas
convencionales ni rescindir el contrato pese al incumplimiento del programa de obra pactado.
Por otro lado, de la informacidn proporcionada por el proveedor 11, se identificé que realizo
pagos a terceros por trabajos que debia ejecutar directamente, conforme a lo estipulado en
el contrato SSM/DA/DPyE/AD-001/2023.

Ademas, las fechas de las facturas emitidas por estos terceros al proveedor 11, junto con la
informacidon reportada por éste ante el IMSS, evidencian que la obra no se entregd en el
tiempo establecido en el contrato; toda vez que el 22 de febrero de 2024 se realizé el registro
de la obra ante el IMSS con un inicio de obra de 18 de noviembre de 2023 y una fecha de
término del 24 de mayo de 2024; adicionalmente el IMSS reporté 39 trabajadores activos
dentro del periodo del contrato, por su parte el proveedor 11 declaré 12 trabajadores para
la prestacién del servicio, lo que no resultd ser factible para la ejecucién de los trabajos.

Con lo antes expuesto, se presume que los SSM, no aplicaron las penas convencionales
correspondientes en los plazos de entrega de la obra publica, lo que pudo haber ocasionado
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un perjuicio en la administracién y ejercicio de los recursos publicos afectando asi la correcta
supervisién y cumplimiento de las obligaciones contractuales. Asimismo, del analisis de los
gastos en que incurrio el proveedor 11, se identificd que los SSM, pudieron haber pagado un
posible sobrecosto de 22,066.1 miles de pesos debido a la intermediacion, afectando asi el
correcto ejercicio de los recursos publicos asignados al proyecto.

Lo anterior en incumplimiento de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
articulo 7, fraccién I; de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas,
Articulo 46-Bis y 61; del Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios relacionados con
las mismas, articulo, 86 y 87; y del Contrato SSM/DA/DPyE/AD-001/2023, clausulas décima
primera, incisos e y f, décima tercera, y décima sexta, por un monto de 109,590.8 miles de
pesos.

2023-E-17004-23-1355-01-007 Recomendacion

Para que los Servicios de Salud de Morelos establezca procedimientos y mecanismos de
control para verificar que, en los procedimientos de adjudicacidn, asi como en la contratacion
de obras publicas y servicios relacionados con la misma, se realicen las acciones necesarias
para que se dé cumplimiento a los Convenios de Coordinacién formalizados de conformidad
con las cldusulas pactadas.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacidn
y Rendicién de Cuentas de la Federacion.

2023-1-01101-23-1355-16-009 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Direccién General de Investigacidn adscrita a la Auditoria Especial
de Seguimiento, Informes e Investigacidn de la Auditoria Superior de la Federacion realice las
investigaciones pertinentes para esclarecer los hechos y, en su caso, califique la presunta
responsabilidad administrativa correspondiente de los servidores publicos que en su gestidon
autorizaron la modificacién de las partidas sefialadas en el proyecto de obra publica a precio
alzado del proyecto denominado Hospital General de Jiutepec sin proporcionar la
documentacion de la justificacién y modificacion de las partidas de obra a las cuales serian
destinados los recursos autorizados; toda vez que no presentan las especificaciones pactadas
en el Convenio. Toda vez que las partidas adicionales contempladas en el convenio, tales
como acabados, canceleria, sefialetica, obra exterior, planta de tratamiento, voz y datos,
sistema contra incendios, instalaciones especiales, instalaciones de gas L.P. y natural,
instalacion eléctrica en baja, media y alta tensidn, asi como aire acondicionado, ninguna de
estas partidas pudo ser identificada ni ubicada fisicamente por el grupo auditor ni por el
personal de los Servicios de Salud de Morelos, por lo que no se acreditd el cumplimiento de
las partidas establecidas en el Convenio de Coordinacion del Programa Presupuestario E001

150



Gasto Federalizado

Infraestructura, que definia la distribucién de los recursos presupuestarios autorizados.
También se constaté que los trabajos de obra se ejecutaron después del plazo de entrega
establecido en el contrato SSM/DA/DPyE/AD-001/2023, sin que los Servicios de Salud de
Morelos, aplicaran las penas convencionales correspondientes por el incumplimiento en los
plazos de entrega de la obra publica. en incumplimiento de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, Art. 7 Frac. |; Frac. VI; Art. 57 y Convenio de Coordinacién
en materia de transferencia de recursos presupuestarios federales con el caracter de
subsidios para llevar a cabo acciones de infraestructura, en la modalidad de construccién, con
cargo a los recursos del Programa Presupuestario EO01 Atencién a la Salud de Personas sin
Seguridad Social, para el ejercicio fiscal 2023, que celebran Servicios de Salud del Instituto
Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-BIENESTAR) y el Estado de Morelos,
cldusula tercera Frac. |, quinta y vigésima.

2023-A-17000-23-1355-06-013 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 109,590,842.67 pesos (ciento nueve millones quinientos noventa mil ochocientos
cuarenta y dos pesos 67/100 M.N.), mas los rendimientos financieros generados desde su
disposicion hasta su reintegro en la cuenta bancaria de la Tesoreria de la Federacion, por los
pagos realizados con recursos del Convenio de Coordinacién en materia de recursos
presupuestarios federales con el cardcter de subsidios para llevar a cabo las acciones de
infraestructura, en la modalidad de construccion del ejercicio 2023 , que no acredita la
materialidad de las operaciones relacionadas a los trabajos de obra publica a precio alzado
del proyecto denominado Hospital General de Jiutepec en virtud que, los trabajos ejecutados
correspondieran con las partidas de obra autorizadas en el Convenio de Coordinacién E001
Infraestructura, se identificd que las partidas de obra contratadas y ejecutadas en el contrato
a precio alzado y tiempo determinado, no incluyd las partidas establecidas en el Convenio de
Coordinacion E001, como, Albaiiileria, Acabados, Carpinteria, Canceleria, Sefialética, Obra
Exterior, Planta de tratamiento, Voz y datos, Sistema contra incendios, Aire acondicionado,
Instalaciones especiales, Instalacidon de Gas L.P. y Natural, e Instalacién Eléctrica (baja tension,
media tension, alta tensidn) no fueron identificadas ni ubicadas fisicamente por el grupo
auditor ni por el personal de los Servicios de Salud de Morelos, sin proporcionar la
documentacién de la justificacién y modificacion de las partidas de obra a las cuales serian
destinados los recursos autorizados; toda vez que no presentan las especificaciones pactadas
en el Convenio de Coordinacion del Programa Presupuestario EO01 Atencién a la Salud de
personas sin seguridad social, asimismo, los trabajos de obra se entregaron en fechas
posteriores al plazo de entrega pactado en el contrato, que vencia el 31 de diciembre de 2023,
lo cual se confirmd con la informacion del Instituto Mexicano del Seguro Social, evidenciando
que la obra no se entregd en el tiempo establecido en el contrato; toda vez que el 22 de
febrero de 2024 se realizé el registro de la obra ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
y que no aplicaron las penas convencionales correspondientes en los plazos de entrega de la
obra publica en incumplimiento de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
Art. 134 y Convenio de Coordinacion en materia de transferencia de recursos presupuestarios
federales con el cardcter de subsidios para llevar a cabo acciones de infraestructura, en la
modalidad de construccién, con cargo a los recursos del Programa Presupuestario E001
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Atencidn a la Salud de Personas sin Seguridad Social, para el ejercicio fiscal 2023, que celebran
Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar (IMSS-
BIENESTAR) y el Estado de Morelos, clausula tercera Frac. |, quinta y séptima, Frac. VII, Xl y
XV, vigésima.

La(s) accidn(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 18 - Acciéon 2023-1-19GYR-23-1355-05-001
Resultado 22 - Accidén 2023-E-17004-23-1355-01-004

44, Con la revision del expediente de obra del contrato nimero SSM/DA/DPyE/AD-001/2023,
correspondiente a los trabajos de obra publica del proyecto denominado “Hospital General
de Jiutepec”, pagado con recursos del programa EQ01 Infraestructura y de conformidad con
las obligaciones contractuales que derivan del contrato, se constatd que se garantizé el
cumplimiento de las condiciones pactadasy el anticipo correspondiente al 30.0% por 32,877.3
miles de pesos.

Por otra parte, se verificé que el contratista Proveedor 11, presentd en tiempo y forma, las
garantias del cumplimiento del contrato y del anticipo otorgado conforme lo siguiente: Fianza
de Cumplimiento ndmero 2857505, por 10,959.1 miles de pesos, emitida por la Afianzadora
SOFIMEX del 16 de noviembre del 2023, correspondiente al 10.0 % del monto contratado, la
fianza de anticipo numero 2857503 emitida por la afianzadora SOFIMEX el 16 de noviembre
del 2023 por 32,877.3 miles de pesos, correspondiente al 30 % del monto contratado, ambas
a favor de los Servicios de Salud de Morelos.

45. Con la revisidn del expediente de obra del contrato nimero SSM/DA/DPyE/AD-001/2023
correspondiente a los trabajos de obra publica del proyecto denominado “Hospital General
de Jiutepec”, adjudicada y pagada por 109,590.8 miles de pesos, con recursos del programa
E001 Infraestructura, se constaté lo siguiente:

a) El plazo establecido para la ejecucién de los trabajos fue de 44 dias naturales,
pactandose como fecha de inicio y conclusién el periodo del 18 de noviembre al 31
de diciembre de 2023.

b) Se constatd la designacion del superintendente y residente de la obra y para el
seguimiento y control de la obra, con fecha 17 de noviembre de 2023.

c) Se constaté que el residente de obra y el superintendente, realizaron la apertura de
la bitdcora convencional, con fecha 18 de noviembre de 2023, en la cual se indicé la
fecha de inicio de trabajos, nimero de contrato y monto, personas autorizadas para
asentar y validar las notas, asi como las condiciones para su integracion, el nimero
total de notas que se registraron son 69 notas que muestran los avances de la
ejecucién de los trabajos, y en la Ultima nota se indica el cierre de la Bitacora de obra
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d)

g)

del contrato a precio alzado y tiempo determinado nimero SSM/DA/DPyE/AD-001-
2023.

De acuerdo con la formalizacion de la Bitacora electrdnica de la obra, se presenté el
oficio nimero SSM/DG/DPyE/SPyD/0694-02/2024 de fecha 12 de marzo de 2024, por
medio del cual los SSM solicitaron al Contralor de Obras Publicas, un usuario y
contrasefia para el ingreso de la Bitdcora electrénica y seguimiento de obra publica
(BESOP), toda vez que actualizar el personal que se tenia registrado, con la finalidad
de llevar a cabo el seguimiento de Obra Publica. Por lo que, con fecha 01 de abril de
2024, la Contraloria Obras Publicas, a través del oficio numero
SC/UFyCC/COP/058/2024, informd a los SSM, él envid de las claves de usuario
confidenciales asignadas para el manejo de la BESOP.

Con lo antes expuesto, los SSM presentaron la Bitacora Electrdnica de Obra, en la que
se detalld los datos generales del contrato en mencién, verificandose que las 76 notas
que se asentaron son de fechas 09, 16 y 17 de abril de 2024, por lo que se constatd
que la diferencia en el nimero de notas con relacién a la Bitdcora Convencional
corresponden a entrega de documentacidn al contratista, normas de seguridad e
higiene a implementarse, solicitudes de aprobacidn de estimaciones, devolucion de
estimaciones para modificaciones, autorizacién de estimaciones, sin que estas notas
hubieran modificado el objeto de la Bitacora Convencional.

De igual modo, mediante escrito de fecha 31 de diciembre de 2023, la empresa
Proveedor 11, notificé al Jefe del Departamento de Obras, Conservacion y
Mantenimiento de los SSM, que el dia 30 de diciembre del 2023, los trabajos de la
obra fueron terminados,

Con fecha 26 de enero de 2024, se formalizé el Acta de Entrega recepcion total del
contrato, conforme a los plazos establecidos y se realizd la entrega de los planos
correspondientes a la Construccion final de la estructura, cimentacién, red de
instalacion hidrosanitaria y los certificados de garantia de calidad, firmada por el Jefe
del Departamento de Obras, Conservacién y Mantenimiento, el Residente de la Obra,
de los Servicios de Salud de Morelos, el Representante Legal y el Superintendente de
la Obra de la empresa Proveedor 11.

Asimismo, con fecha 1 de marzo de 2024, se formalizé el acta finiquito de la obra
precio alzado y tiempo determinado nimero SSM/DA/DPyE/AD-001/2023, en la cual
se describieron los trabajos realizados en cada partida, tales como preliminares,
azote, cimentacion, estructura, cisternas y bombas, instalacién hidraulica e
instalacion sanitaria, asi como los datos establecidos en el contrato, el plazo de
ejecucioén real de la obra, estimaciones y garantia de vicios ocultos.

Con fecha 08 de marzo de 2024, se formalizd el Acta de Extincién de Derechos y
Obligaciones, por medio del cual manifestaron que no existen adeudos y se dan por
terminadas las obligaciones que generd el contrato de obra publica a precio alzado y
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tiempo determinado nimero SSM/DA/DPyE/AD-001/2023, relativo a la ejecucion de
la obra nueva denominada “Hospital General de Jiutepec”, sin derecho a ulterior
reclamacion, firmado por el Director de Administracién, de Planeacion y Evaluacidn,
el Jefe de Departamento de Obras, Conservacién y Mantenimiento y Residente de
Obra, todos de los SSM, y por el Representante Legal y Superintendente de Obra de
la empresa Proveedor 11.

j)  El contratista presentd la fianza de vicios ocultos numero 2887194 de fecha 15 de
enero de 2024, por la Afianzadora SOFIMEX, Institucién de Garantia, S.A., por un
monto de 10,959.1 miles de pesos, mediante la cual quedd obligado a responder por
los defectos que resulten en los trabajos, de los vicios ocultos y de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido.

46. Mediante la revisidn al expediente del contrato nimero SSM/DA/DEyE/AD-001/2023,
correspondiente a la obra publica del proyecto denominado “Hospital General de Jiutepec”,
pagado con recursos del EO01 Infraestructura, por los SSM, se verificd que la obra se pagd con
tres estimaciones y un anticipo soportadas con cuatro facturas correspondientes al pago de
las estimaciones y al anticipo por un total de 109,024.0 pesos, y firmadas por el Director de
Planeacién y Evaluacién, el Subdirector de Desarrollo Institucional y el Jefe del Departamento
de Obras, Conservacién y Mantenimiento, como soporte documental de los pagos realizados,
los SSM proporcionaron Caratulas de estimacion; Controles de presupuesto sobre las partidas
contratadas, que fueron Preliminares, Estructura de Azotea, Cimentacion, Estructura,
Cisterna, Instalacion hidrdulica e Instalacién sanitaria; nimeros generadores de obra firmados
por el Superintendente de Obra, el Residente de Supervision de Obra de Servicios de Salud
de Morelos y el Jefe del Departamento de Obras, Conservacion y Mantenimiento de Servicios
de Salud de Morelos; reporte fotografico de los trabajos; Acta de Entrega Recepcion total del
contrato; Acta de Extincién de Derechos y Obligaciones y finiquito de obra; Memoria técnica
que contiene mecanica de suelos, memoria de calculo de estructura y laboratorios de
concreto, asi como Nota informativa de cdlculo de capacidad de cisternas y nota técnica de la
pintura aplicada a la estructura metalica, firmadas por el Jefe del Departamento de Obras,
Conservacién y Mantenimiento de Servicios de Salud de Morelos; plano estructural de la
cisterna pluvial, reporte fotografico de impermeabilizacién, reporte fotografico de excavacion
y reporte fotografico general de obra.

47. Con la revisiéon de las operaciones seleccionadas de los expedientes de 67 trabajadores
con codigos de puestos M02031, y M02107, de las ndminas del personal de los Servicios de
Salud de Morelos, pagadas con recursos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud
(FASSA) y Participaciones Federales por 696.7 miles de pesos, de la verificacion de las Cédulas
Profesionales, realizada en la pagina de internet del Registro Nacional de Profesionistas en la
direccidn,
https://www.cedulaprofesional.sep.gob.mx/cedula/presidencia/indexAvanzada.action y del
Catdlogo Sectorial de Puestos de la Secretaria de Salud para la rama médica, paramédica y
afin, y de acuerdo con la documentacidn requerida para la contratacién de dichos puestos, se
constaté lo siguiente:
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e Veinte (20) trabajadores pertenecientes al cddigo de Puesto M02031 — ENFERMERA
JEFE DE SERVICIO, acredité cumplir con los requisitos solicitados para dicha categoria
al momento de su ingreso o promocion para dicho cédigo.

e Cuarenta y siete (47) trabajadores pertenecientes al cédigo de Puesto M02107 —
ENFERMERA ESPECIALISTA "C", acredité cumplir con los requisitos solicitados para
dicha categoria al momento de su ingreso o promocion para dicho cédigo.

48. Como parte de los procedimientos de auditoria, mediante el oficio ndmero
DGAFGF/633/2024 de fecha 28 de noviembre de 2024, la Auditoria Superior de la Federacidn,
solicité con fecha 16 de diciembre de 2024, la presencia del Ex Subdirector de Recursos
Materiales de los Servicios de Salud de Morelos, para la realizacién de una entrevista, con el
objetivo de conocer las actividades realizadas en el ejercicio de sus funciones relacionadas a
los contratos, SSM/ADQ/021/2023 EXCEP; SSM/ADQ/022/2023 EXCEP vy
SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP; celebrados con las personas morales Proveedor 1,
Proveedor 2 y Proveedor 3, respectivamente, y del contrato SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP
celebrado con el Proveedor 3; durante el periodo de enero a diciembre de 2023 y que las
mismas se hayan realizado en concordancia a las disposiciones legales y normativa aplicable.

Derivado de lo anterior, mediante Acta Administrativa Circunstanciada nimero 020/CP2023
de fecha 16 de diciembre de 2024, se asentd la entrevista realizada al Ex Subdirector de
Recursos Materiales de los Servicios de Salud de Morelos, en las que manifesté que las
funciones principales que realizaba fueron coordinar los procedimientos administrativos en
compras y adquisiciones, asi como la participacidn, coordinacidén y supervision de los
procedimientos de adjudicacién.

Durante la entrevista se consultd sobre el registro e inscripcidn en el padrén de proveedores,
el proceso para la solicitud de cotizaciones y los criterios que se consideraron para la seleccidén
de participantes, de igual modo, se cuestioné sobre el proceso para la verificacion de los
proveedores respecto de la experiencia, capacidad técnica, econédmica y humana para el
cumplimiento de los contratos, al respecté Ex Subdirector de Recursos Materiales de los
Servicios de Salud de Morelos manifestd que la verificacion fue con base en la documentacion
presentada correspondientes a las caracteristicas técnicas y econdmicas y es realizada por el
departamento de adquisiciones y servicios generales.

Asimismo, manifestd que el equipo médico adquirido a los proveedores: Proveedor 3,
Proveedor 2 y Proveedor 1, fue entregado en el Almacén Central de los SSM y que pasaron
por un control de calidad para verificar que cumplieran con las especificaciones técnicas y se
haya recibido la totalidad del mobiliario y equipos contratados; y respecto de los
medicamentos de las empresas: Proveedor 3 fueron entregadas en las unidades médicasy en
el caso del Proveedor 10 fueron entregadas en el almacén y posteriormente se distribuyeron
en las unidades médicas.

Posteriormente, se le pregunté el motivo por el cual se adquirié el equipo médico antes de la
conclusién del Hospital General de Jiutepec al cual estaban destinados los equipos a lo que
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respondid que recibié el requerimiento y se hicieron los procedimientos respectivos,
asimismo, se le pregunto si tenia conocimiento de la fecha de conclusion de los trabajos de
obra correspondientes al Hospital General de Jiutepec, a lo que contesté que desconocia el
dato.

De igual forma se le consulté si conocia las medidas implementadas para no perder las
garantias de los equipos hasta la fecha de instalacién a lo que respondid que los equipos
tenian 2 afos de garantia una vez instalados.

Por lo antes expuesto, se puede constatar que existen inconsistencias con las declaraciones
obtenidas, toda vez que en los documentales presentados por SSM no se acreditd la entrega
de los medicamentos a las unidades médicas contempladas en el contrato
SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP (ver resultado 19), asi como la falta de acreditacion respecto
de la capacidad de respuesta técnica, econdmica y humana para el cumplimiento de los
objetivos de los contratos, toda vez que no se realizé una verificaciéon de la documentacion
presentada por el proveedor para la adjudicacién de los bienes y servicios por parte de los
SSM (ver resultado 9), y tampoco existié evidencia de que los equipos fueran revisados por
personal responsable del Departamento de Almacenes o de las areas solicitantes de SSM.

49. Como parte de los procedimientos de auditoria, mediante el oficio ndmero
DGAFGF/633/2024 de fecha 28 de noviembre de 2024, la Auditoria Superior de la Federacidn,
solicitd con fecha 16 de diciembre de 2024, la presencia del Ex Jefe de Almacenes y
Abastecimiento de los Servicios de Salud de Morelos, para la realizacién de una entrevista,
con el objetivo de conocer las actividades realizadas en el ejercicio de sus funciones
relacionadas a los contratos, SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP y SSM/ADQ/002/2022
celebrados con las personas morales Proveedor 3 y Proveedor 10, respectivamente, durante
el periodo de enero a diciembre de 2023 y que las mismas se hayan realizado en concordancia
a las disposiciones legales y normativa aplicable.

Derivado de lo anterior, mediante Acta Administrativa Circunstanciada nimero 021/CP2023
de fecha 16 de diciembre de 2024, se asentd en la entrevista realizada al Ex Jefe de Almacenes
y Abastecimiento de los Servicios de Salud de Morelos que sus principales funciones
consistieron en vigilar, controlar y supervisar el Almacén Central referente al abastecimiento
de insumos, asi como del patrimonio de los SSM.

Durante la entrevista se preguntd sobre las documentacién que le fue remitida para la
recepcion de los bienes adquiridos a los proveedores: Proveedor 3, Proveedor 2, Proveedor 1
y Proveedor 10, indicando que la documentacidn referida consistié en formatos de pedidos,
facturas de proveedores, carta garantia y carta factura, y que tuvo conocimiento de los bienes
adquiridos; asimismo, respecto del equipamiento médico detallé que la entrega de los bienes
tuvo fecha limite y las fechas quedaron asentadas en las entradas al almacén y que la
verificacion de los bienes se realizé de conformidad con los procedimiento establecidos, y que
de los mismos se llevé a cabo una inspeccion por atributos para la recepcién de las facturas y
corrobord la entrega de los bienes en su totalidad y se tuvieron a la vista del personal
responsable asignado.
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Asimismo, hizo mencién de la entrega de medicamentos, la cual fue en una direccidn
diferente a la del Almacén Central, y que son consideradas como entregas directas, debido a
qgue la entrega se realizd en las Unidades Médicas especificadas en el contrato nimero
SSM/SRM/ADQ/023/2023 EXCEP del Proveedor 3, adicionalmente argumenté que
Unicamente tuvo conocimiento de los medicamentos a entregar en el momento en que las
facturas fueron entregadas por el denominado “Equipo de control de la Direccién de
Administracién”, quienes indicaron que las facturas se encontraban requisitadas por las
Unidades Médicas, reiterando que los medicamentos en ningin momento ingresaron al
Almacén Central de SSM y la entrega se realizé en las Unidades Médicas.

Referente al contrato SSM/ADQ/002/2022 con el Proveedor 10, detallé que la entrega de los
medicamentos Unicamente se acompafiaba del pedido y factura y se conocian una vez que
llegaban las facturas al almacén, toda vez que eran entregas directas en las Unidades Médicas
y que los pedidos tenian fecha limite de entrega y las facturas que le entregaban contenian
sellos y fechas de recepcién de las Unidades Médicas; adicionalmente, indicé que desconocia
si en las unidades médicas se realizd algln registro interno sobre las fechas y condiciones en
que se recibieron los medicamentos, aludiendo que la empresa en las farmacias de las
unidades llevan a cabo estos ejercicios.

No obstante, con lo antes expuesto, se puede constatar que existe inconsistencias con las
declaraciones obtenidas, toda vez que derivado de los documentales presentados por los SSM
y por las Unidades Médicas, en los cuales no se acredité la entrega de los medicamentos a las
unidades médicas (ver resultado 19), sin que se presente evidencia con la que refuerce que
dichos insumos no fueron puestos en resguardo y/o entregados en el almacén, de igual modo,
se presentan inconsistencia en la recepcidn del equipamiento, toda vez que argumenta que
los mismos estuvieron a la vista y se corrobord que correspondieran a los bienes adquiridos
en el ejercicio fiscal 2023, por lo que de la revisidn fisica se evidencid la existencia de bienes
con fecha de elaboracién enero y marzo 2024 (ver resultado 15).

Montos por Aclarar

Se determinaron 717,765,043.77 pesos pendientes por aclarar.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Vigilancia y rendicion de cuentas.
Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 49 resultados, de los cuales, en 27 no se detectaron irregularidades y los 22
restantes generaron:

7 Recomendaciones, 4 Promociones del Ejercicio de la Facultad de Comprobacién Fiscal, 18
Promociones de Responsabilidad Administrativa Sancionatoriay 13 Pliegos de Observaciones.
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Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacidon y Rendicidn de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria se
encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacion y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podrédn atenderse o no,
solventarse o generar la accién superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacion revisé de manera pormenorizada los procedimientos
de adquisiciones, arrendamientos y/o servicios, asi como de contratacion de obra publica y
los servicios relacionados con la misma de las operaciones de gasto financiadas con recursos
del gasto federalizado, incluidas las participaciones federales, seleccionadas para fiscalizacién
por un monto de 718,461.8 miles de pesos correspondientes a los capitulos de gasto 1000
“Servicios Personales”, 2000 “Materiales y Suministros”, 3000 “Servicios Generales”, 5000
“Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles” y 6000 “Obra Publica”; la auditoria se practicé
sobre la informacidon proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es
responsable.

Las operaciones de gasto seleccionadas para fiscalizacion se financiaron en 718,461.8 miles
pesos con recursos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA), Recursos
del Acuerdo de Coordinacidn para garantizar la prestacidn gratuita de servicios de salud,
medicamentos y demds insumos asociados para las personas sin seguridad social en los
términos previstos en el Titulo Tercero Bis de la Ley General de Salud (INSABI), y de las
Participaciones Federales. Se revisaron erogaciones de ndmina, 15 contratos de adquisiciones
y servicios y un contrato de obra publica.

En el ejercicio de los recursos, en cuanto al cumplimiento normativo, los Servicios de Salud
de Morelos, incurrié en inobservancias, principalmente en materia de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, del Cédigo Fiscal de la Federacion y del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
principalmente por la falta de evidencia de la prestacién de bienes y servicios, modificar un
proyecto de obra sin contar con la autorizacidn de la autoridad competente; adquisicion de
equipo médico que no estad operando, asi como, de la adquisicién de medicamentos y
productos farmacéuticos no localizados, para el ejercicio fiscal 2023, lo que generd un
probable dafio a la Hacienda Publica Federal por un importe de 717,765.0 miles de pesos. Las
observaciones derivaron en la promocion de acciones.
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En conclusidn, los Servicios de Salud de Morelos, no realizaron un ejercicio eficiente ni
transparente de los recursos de gasto federalizado con los que se financiaron las operaciones
seleccionadas para fiscalizacién en el cumplimiento, ya que no se apegd a la legislacién y
normatividad administrativa aplicable a los procedimientos de adquisiciones, arrendamientos
y servicios, asi como de contratacién de obra publicay los servicios relacionados con la misma.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Mtra. Mariana Pefia Judrez Dr. Carlos Enrique Cardoso Vargas

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

La entidad fiscalizada no emitié comentarios con motivo de las reuniones celebradas durante
la revision.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidn Superior
de la Cuenta Publica. En atencién a los hallazgos determinado, la entidad fiscalizada remitio
los oficios numeros DGGF/0409-RBJ/2025 de fecha 29 de enero de 2025 vy
SSM/DG/DA/SRM/171/2025, de fecha 29 de enero de 2025, que se anexan a este informe, al
respecto la Unidad Administrativa Auditora analizé la informacién y documentacién, con lo
que se determind que ésta no relne las caracteristicas necesarias de suficiencia, competencia
y pertinencia; por lo que, los resultados nimeros 9, 15, 17, 18, 19, 23, 24, 25, 27, 28, 31, 32,
34, 35, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 44, 45, 46, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 56, 60, 61 y 62 se consideran
como no atendidos; asimismo, de los resultados 20 y 47 no se presentd documentacion para
la atencidn de los resultados.
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Asunto: Se remite informacidn para la atencién de los
Resultados Finales y Observaciones Preliminares de la
auditoria 1355 con titulo “Contratos y Convenios Suscritos
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General misma fecha, a través del cual convoca a la reunién virtual para la presentacién de los resultados
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Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados
1. Control interno

2. Ministracidén y recepcion de recursos
3. Registro e informacidn financiera

4. Destinoy ejercicio de los recursos

5. Adquisiciones, arrendamientos y servicios, solicitudes a terceros institucionales y
solicitudes a terceros proveedores y contratistas

6. Obra publica y servicios relacionados con la misma, servicios, solicitudes a terceros
institucionales y solicitudes a terceros proveedores y contratistas

7. Servicios personales

8. Entrevistas

Procedimientos de Auditoria Aplicados
1. Control interno

El resultado de la evaluacidn del control interno se referencia a la auditoria mediante la cual
se revisaron, al interior del ente fiscalizado, el ejercicio de los recursos de alguno de los fondos
o programas financiados con recursos del gasto federalizado, incluidas las participaciones
federales de la Cuenta Publica 2023.

2. Ministracidn y recepcioén de recursos

Verificar que la federacidn transfirié a la entidad federativa los recursos del gasto federalizado
de los fondos, programas y las participaciones federales, con los que se financiaron las
operaciones seleccionadas, y que ésta ultima entregd los recursos y sus rendimientos
financieros a las instancias ejecutoras correspondientes, conforme a las disposiciones
aplicables.

3. Registro e informacidn financiera

Comprobar que el ejecutor del gasto o ente fiscalizado realizé los registros presupuestales y
contables especificos, debidamente actualizados, identificados y controlados, de los ingresos
recibidos correspondientes del Gasto Federalizado de los fondos, programas vy las
participaciones federales, con los que se financiaron las operaciones seleccionadas para
fiscalizacién, y de los rendimientos financieros generados; asimismo, que se cuente con la
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documentacion original que justifique y compruebe el registro. Asimismo, confirmar que la
documentacidn comprobatoria original que soporta los registros cumplié con las
disposiciones fiscales vigentes y que en su caso se cancelé con la leyenda “OPERADO”;
adicionalmente, que los pagos se realizaron de manera electrénica, mediante abono en
cuenta bancaria de los beneficiarios.

4, Destino y ejercicio de los recursos

Verificar que operaciones seleccionadas para fiscalizacion que fueron financiados con
recursos del Gasto Federalizado de los fondos, programas y las participaciones federales,
corresponden al desarrollo de programas, proyectos y conceptos de gasto establecidos para
cada fondo o programa.

Adicionalmente, verificar que los contratos se formalizaron a mas tardar el 31 de diciembre
de 2023, y que no se realizaron pagos después del primer trimestre de 2024 (No aplica para
la Participaciones Federales).

5. Adquisiciones, arrendamientos y servicios, solicitudes a terceros institucionales y
solicitudes a terceros proveedores y contratistas

Verificar que las adquisiciones, arrendamientos y servicios realizados con recursos del Gasto
Federalizado de los fondos, programasy las participaciones federales, se efectuaron con base
en un programa anual calendarizado debidamente autorizado, ajustado a los recursos del
Presupuesto autorizado y la normativa aplicable; se licitaron, adjudicaron y contrataron de
acuerdo con la normativa, considerando los montos maximos autorizados, o que, en su caso,
los criterios en los que se sustentd la excepcidn a la licitacién estuvieron fundados vy
motivados con el soporte suficiente; y que los proveedores no se encontraron en algunos de
los supuestos establecidos en el articulo 69-B del Cddigo Fiscal de la Federacidn, ni
inhabilitados por autoridad competente. Ademas, verificar la que la entrega de los bienes y
servicios adquiridos se realizdé conforme a la normativa aplicable, de acuerdo con el plazo,
precios y montos pactados y, en caso de modificaciones, éstas se encontraron debidamente
fundamentadas, justificadas y formalizadas por el personal facultado, mediante los convenios
respectivos y, en caso de incumplimiento, que se aplicaron las penas convencionales y
sanciones respectivas.

Validar los actos, pagos, ejercicio de recursos o actividades reportadas a terceros
institucionales, solicitando informacion a la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Servicio
de Administracién Tributaria, e Instituto Mexicano del Seguro Social, para constatar el pago y
aplicacion de los recursos publicos para el cumplimiento de las obligaciones de los
contratistas y proveedores en la ejecucion de obras, entrega de bienes y la prestacion de
servicios, asi como para verificar la documentacion legal, financiera y fiscal.

Realizar requerimientos de informacion y documentacion a terceros que hubieran contratado
con las entidades fiscalizadas obra publica, bienes o servicios mediante cualquier titulo legal
y a cualquier entidad o persona fisica o moral, publica o privada, o aquellos que hayan sido
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subcontratados por terceros, respecto de los contratos de las operaciones revisadas, con el
objeto de revisar libros, papeles, contratos, convenios, nombramientos, facturas, dispositivos
magnéticos o electrdonicos de almacenamiento de informacion, documentos y archivos
indispensables para acreditar el correcto ejercicio de los recursos publicos, asi como el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato.

Asimismo, verificar que la documentacién entregada por los terceros corresponda con la
remitida por el ente fiscalizado; verificando, ademas, si existen empresa que se encuentre
vinculadas entre ellas.

6. Obra publica y servicios relacionados con la misma, solicitudes a terceros
institucionales y solicitudes a terceros proveedores y contratistas

Verificar que en el Programa Anual de Obras Publicas de la entidad fiscalizada, se identifiquen
los proyectos de infraestructura a financiarse con los recursos de los fondos, programas y las
participaciones federales y que haya sido debidamente autorizado por la instancia facultada;
que se licitaron y adjudicaron de acuerdo con la normativa, considerando los montos
maximos autorizados, o que, en su caso, las excepciones a la licitacion estuvieron fundadas y
motivadas y contaron con el soporte documental suficiente; que los contratistas no se
encontraron en algunos de los supuestos establecidos en el articulo 69-B del Cddigo Fiscal de
la Federacion, ni inhabilitados por autoridad competente; que las obras estuvieron
amparadas en un contrato debidamente formalizado; que el contratista garantizd, en su caso,
el o los anticipos que recibié y el cumplimiento de las condiciones pactadas; que las obras
publicas se ejecutaron de acuerdo con el plazo y montos pactados y, en caso de
modificaciones, estas se encontraron debidamente justificadas y formalizadas mediante los
convenios respectivos; en su caso, revisar la aplicacion de penas convencionales por
incumplimiento; que las obras se encontraron finiquitadas y recibidas de acuerdo con la
normativa; que los pagos realizados, se soportaron en las estimaciones respectivas, que
correspondieron al tiempo contractual y su avance fisico financiero, y contaron con su
documentacién soporte; asimismo, constatar la amortizacion total del anticipo otorgado.
Ademas, constatar mediante visita de inspeccidn fisica, la volumetria de los conceptos de obra
seleccionados para determinar si correspondieron a lo presentado en las estimaciones
pagadas; asimismo, que las obras estén concluidas, en correcto funcionamiento y que los
conceptos seleccionados cumplieron con las especificaciones del proyecto.

Validar los actos, pagos, ejercicio de recursos o actividades reportadas a terceros
institucionales, solicitando informacién a la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Servicio
de Administracién Tributaria, e Instituto Mexicano del Seguro Social, para constatar el pago y
aplicacion de los recursos publicos para el cumplimiento de las obligaciones de los
contratistas y proveedores en la ejecucion de obras, entrega de bienes y la prestacion de
servicios, asi como para verificar la documentacion legal, financiera y fiscal.

Realizar requerimientos de informacion y documentacion a terceros que hubieran contratado
con las entidades fiscalizadas obra publica, bienes o servicios mediante cualquier titulo legal
y a cualquier entidad o persona fisica o moral, publica o privada, o aquellos que hayan sido
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subcontratados por terceros, respecto de los contratos de las operaciones revisadas, con el
objeto de revisar libros, papeles, contratos, convenios, nombramientos, facturas, dispositivos
magnéticos o electréonicos de almacenamiento de informacion, documentos y archivos
indispensables para acreditar el correcto ejercicio de los recursos publicos, asi como el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato.

Asimismo, verificar que la documentacién entregada por los terceros corresponda con la
remitida por el ente fiscalizado; verificando, ademas, si existen empresa que se encuentre
vinculadas entre ellas.

7. Servicios personales

Verificar en las ndminas pagadas, de las operaciones seleccionadas para su revisiéon, que los
pagos realizados con recursos del Gasto Federalizado incluidas las participaciones,
corresponden a los perfiles de puestos para los que fueron contratados, asi mismo validar
gue cumplan con los grados académicos requeridos para el desempefio de sus funciones en
apego a su normatividad interna.

8. Entrevistas

Constatar, a través de entrevistas y reuniones directas con particulares o servidores publicos
de las entidades que hayan administrado, recibido o ejecutado recursos publicos federales
provenientes de contratos, convenios y/o erogaciones seleccionadas para su revisidn, para
conocer directamente el ejercicio de sus funciones, y el correcto uso y destino que les dieron
a los recursos.

Areas Revisadas

Los Servicios de Salud de Morelos (SSM), del Gobierno del Estado de Morelos.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria, se determinaron incumplimientos de las leyes,
reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Art. 134;

2. Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: Art. 22; Art. 26; Art.
40; Art. 41; Art. 42; Art. 45 Frac. V; VI; XVII; Art. 52; Art. 53; Art. 55;

3. Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas: Art. 21, 22;

4. Ley General de Responsabilidades Administrativas: Art. 7 Frac. I; Frac. VI; Art. 49 Frac. |; II;
Art. 50; Art. 54; Art. 57; Art. 62; Art. 70;
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Cédigo Fiscal de la Federacion: Art. 27, apartado B Frac. |, [l y lll; Art. 29; Art. 29-A; Art. 31;
Art. 32;

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: Art.
21; Art. 22; Art. 30; Art. 71; Art. 81 Par. 2; Art. 91; Art. 108;

Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas: Art. 16;
Art. 25;

Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal, local o municipal: Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion, Art. 9;

Ley del IVA, Art. 32, Frac. VIII;

Ley del Seguro Social, Art. 15, Frac. |;

Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la Misma del Estado de Morelos, Art. 19;
Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacidn, Art. 29, Frac. VII;

Resolucién Misceldnea Fiscal para 2014, Regla 1.4.5.1;

Convenio de Coordinacion en materia de transferencia de recursos presupuestarios
federales con el caracter de subsidios para llevar a cabo acciones de infraestructura, en la
modalidad de construccién, con cargo a los recursos del Programa Presupuestario E001
Atencion a la Salud de Personas sin Seguridad Social, para el ejercicio fiscal 2023, que
celebran Servicios de Salud del Instituto Mexicano del Seguro Social para el Bienestar
(IMSS-BIENESTAR) y el Estado de Morelos, clausula tercera, cldusula tercera Frac. |, quinta
y séptima, Frac. VII, Xl y XV, vigésima;

Contrato nimero SSM/ADQ/002/2022, cldusula primera;

Contrato SSM/ADQ/020/2023-EXCEP, clausula primera; cldusula cuarta; cldusula quinta;
cldusula séptima; clausula octava; cldusula novena; clausula vigésima segunda;

Contrato SSM/ADQ/021/2023 EXCEP cldusulas primera, cuarta, quinta, séptima, octava,
novena y vigésima segunda;

Contrato SSM/ADQ/022/2023 EXCEP clausulas primera, cuarta, quinta, séptima, octava,
novena y vigésima segunda;

Contrato SSM/ADQ/037/2021, clausulas primera, cuarta, quinta, séptima, octava, novena,
décima segunda, vigésima primera y vigésima segunda;

Contrato SSM/ADQ/038/2021, cldusulas primera, cuarta, quinta, séptima, octava, novena,
décima segunda, vigésima primera, vigésima segunda;
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Contrato SSM/DSG/011/2023, clausulas primera, cuarta, sexta y séptima;

CONV MOD SSM/DSG/013/2022, Contrato SSM/DSG/013/2023, Pedido
SSM/DSG/0252/2023, clausulas primera, octava, décimo segunda y décimo tercera;

Contrato SSM/DSG/026/2023, clausulas primera, cuarta, séptima, octava inciso b y décima
novena;

Contrato SSM/DSG/029/2023, clausulas primera, cuarta, sexta, séptima y octava;
Contrato SSM/DSG/047/2023/SM, clausulas primera, cuarta, séptima, octava;

Contrato SSM/SRM/ADQ/020/2023 EXCEP, clausulas primera, cuarta, quinta, séptima,
octava, novena y vigésima segunda;

Contrato SSM/SRM/ADQ/023/2023-EXCEP, clausula primera; cldusula cuarta; clausula
quinta; clausula séptima; cldusula octava; clausula novena; cldusula vigésima segunda;

Contrato SSM/ADQ/037/2021, clausulas primera, cuarta, quinta, séptima, octava, novena,
decime segunda, vigésima primera y vigésima segunda;

Manual de Procedimiento de Departamento de Almacenes y Abastecimiento;
Fundamento Juridico de la ASF para Promover o Emitir Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacion para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccion |, 14, fraccidn I, 15, 17, fraccién XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
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