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Modalidad: Presencial
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Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacion para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizaciéon
Superior de la Cuenta Publica 2023 en consideracion de lo dispuesto en el Plan Estratégico
de la ASF.

Objetivo

Fiscalizar el desempefio de la Comisidn Nacional para el Uso Eficiente de la Energia en
cuanto a la promocidn y supervision del uso eficiente de la energia.

Alcance

El alcance de la auditoria abarcé revisar: a) la eficiencia, en términos de analizar que la
CONUEE, en 2023, elaboré y fortalecid el marco juridico y regulatorio en materia de
eficiencia energética; promovid y difundid el uso dptimo y el aprovechamiento sustentable
de la energia entre los sectores productivo, gubernamental y social; otorgd asistencia
técnica en materia de eficiencia energética a las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal (APF), asi como a los gobiernos de los estados y municipios
que lo solicitaron; implementd el Sistema de Informacion de Transicion Energética (SITE), y
que supervisd y vigiléd el cumplimiento del marco juridico y regulatorio, por parte de las
personas que realizaron actividades relativas al aprovechamiento sustentable de la energia;
b) la eficacia, en cuanto a su contribucidn en la reduccidn del consumo de energia necesaria
para satisfacer la demanda nacional de bienes y servicios, y c) la economia, en términos de
analizar el ejercicio del gasto asociado al cumplimiento de las metas y los objetivos de los
programas federales en materia de aprovechamiento sustentable de la energia.

Asimismo, en razén del objetivo y alcance de la auditoria, lo correspondiente al control
interno se analizé de manera transversal con los resultados de la revision. En relacion con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, se indagd sobre la contribucién de la CONUEE.

Esta auditoria se realizd en términos de lo mandatado en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), en su articulo 79, parrafo quinto, fraccion |, parrafo
primero, en su porcion final, y en la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la
Federacidn, en los articulos 2, fraccion Il; 14, fraccion 1l, incisos a, b y ¢, y 17, fracciéon V, en
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materia de auditorias de desempefio. Los aspectos sefialados fueron fiscalizados a fin de
evaluar el cumplimiento de lo sefialado en la CPEUM, en su articulo 134, primer parrafo, que
establece: “Articulo 134. Los recursos econdmicos de que dispongan la Federacién, las
entidades federativas, los Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de
Meéxico, se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados. [...]"”. En los casos en los que las lineas de
investigacion cambiaron durante la ejecucién de los procedimientos, respecto de la
planeacién de la auditoria, estos cambios se encontraran debidamente justificados y
descritos en la “Guia de Auditoria” modificada que formard parte del expediente de
auditoria.

La presente auditoria se realizd de conformidad con la normativa aplicable para la
fiscalizacién superior de la Cuenta Publica para asegurar el logro del objetivo y el alcance
establecidos.

El método aplicado por el grupo auditor, en materia de auditorias de desempeiio, se
encuentra alineado a las normas internacionales de fiscalizacién superior emitidas por la
Organizaciéon Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI, por sus siglas
en inglés), en donde la auditoria de desempefio se considera una revision “independiente,
objetiva y confiable sobre si los proyectos, sistemas, operaciones, programas, actividades u
organizaciones gubernamentales, operan de conformidad con los principios de economia,

eficiencia y eficacia, y si existe espacio de mejora”.!

Antecedentes

En México, la eficiencia energética comenzd a ser impulsada de manera formal con la
creacion de la Comisién Nacional para el Ahorro de la Energia (CONAE) el 28 de septiembre
de 1989, como una comisidn intersecretarial integrada por representantes de las secretarias
de Energia, Minas e Industria Paraestatal; de Hacienda y Crédito Publico; de Programacion y
Presupuesto, Comercio y Fomento Industrial; de Comunicaciones y Transportes; de
Desarrollo Urbano y Ecologia, y de Educacidn Publica; asi como de la Comisién Federal de
Electricidad (CFE), de Petréleos Mexicanos (PEMEX), y del Departamento del Distrito
Federal, con el objetivo de brindar asesorias y consultas técnicas en materia de ahorro y uso
eficiente de la energia a las entidades y dependencias de la APF, a los particulares y a los
gobiernos de los estados y municipios.

A partir de 1999 se inicid la restructuracién de la CONAE para dejar de ser una comisidn
intersecretarial y el 20 de septiembre de 1999 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién
(DOF) el decreto por el que la CONAE pasa a ser un érgano administrativo desconcentrado
de la Secretaria de Energia (SENER). Este decreto otorgd a la CONAE facultades que incluian

1 ISSAI 300, Principios de la Auditoria de Desempefio [En linea]. Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI por sus siglas en inglés) [Consulta: 02 de noviembre de 2024], disponible en:
https://www.issai.org/wp-content/uploads/2019/08/1SSAI-3000-Norma-para-la-Auditoria-de-Desempeno.pdf
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la expedicidon de disposiciones administrativas en materia de ahorro y uso eficiente y
racional de energia, asi como la promocidn del aprovechamiento de las energias renovables,
entre otras.

El 28 de noviembre de 2008 se crea la Comisidon Nacional para el Uso Eficiente de la Energia
(CONUEE) que reemplazé a la CONAE, a partir de la entrada en vigor de la Ley para el
Aprovechamiento Sustentable de la Energia (LASE) que establecié a la CONUEE como el
organo administrativo desconcentrado de la SENER, con autonomia técnica y operativa,
encargado de promover la eficiencia energética en el pais.

En el marco de la reforma energética, iniciada en 2013, se abrogd la LASE el 24 de diciembre
de 2015 mediante la publicacidon en el DOF de la Ley de Transicién Energética (LTE). Los
cambios que resultaron de dicho proceso significaron la ratificacion y adicidon de
atribuciones de la CONUEE como el érgano desconcentrado de la SENER, cuyo objeto es
“promover la eficiencia energética y constituirse como d6rgano de caracter técnico en
materia de Aprovechamiento sustentable de la energia”.

Resultados
1. Elaboracién y fortalecimiento de la normativa en materia de eficiencia energética

Entre las actividades sustantivas de la Comisidn Nacional para el Uso Eficiente de la Energia
(CONUEE) para promover la eficiencia energética y el aprovechamiento sustentable de la
energia, se encuentran la elaboracion y fortalecimiento de instrumentos normativos en
materia de eficiencia energética, como las Normas Oficiales Mexicanas en materia de
Eficiencia Energética (NOM-ENER) y las Disposiciones Administrativas de Caracter General
(DACG).2

La CONUEE indicé que es responsable de constituir, presidir y coordinar el Comité
Consultivo Nacional de Normalizacién para la Preservacién y Uso Racional de los Recursos
Energéticos (CCNNPURRE), el cual se encarga de elaborar, aplicar y vigilar el cumplimiento
de las NOM-ENER.2

En las Reglas de Operacién del CCNNPURRE, articulo 7, primer parrafo, fracciones |y IIl,* se
sefiala que el Director General de la CONUEE dirige y representa al CCNNPURRE, por lo que
preside las sesiones ordinarias y extraordinarias y, en conjunto con la Secretaria Técnica,’ se
encarga de proponer los temas y proyectos de las NOM-ENER, los cuales se integran al

2 Ley de Transicion Energética, articulo 18, primero parrafo, fracciones IV y V. DOF, 24 de diciembre de 2015.
3 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.

4 Publicadas en el sitio digital de la CONUEE [en linea] [consulta: 30 de septiembre de 2024], disponible en
https://www.conuee.gob.mx/transparencia/boletines/NOM/REGLAS DE OPERACION CCNNPURRE.pdf y
proporcionado por la CONUEE, mediante el oficio nium. ST.012.2024, del 22 de marzo de 2024.

5 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.
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Programa Nacional de Infraestructura de la Calidad (PNIC) y a su Suplemento, asi como de
presentar el Andlisis de Impacto Regulatorio.

En este contexto, en el presente resultado se verificd la eficiencia de la CONUEE en la
elaboracion y fortalecimiento de la normativa en materia de eficiencia energética, por lo
que se estructurd en los apartados siguientes: a) Emisiéon de Disposiciones Administrativas
de Caracter General en materia de eficiencia energética vigentes a 2023; b) Identificacién de
necesidades actuales de normalizacién; c¢) Cumplimiento del Programa Nacional de
Infraestructura de la Calidad 2023; d) Revisidn sistematica de las NOM-ENER vigentes en
2023, y e) Cumplimiento de las actividades programadas en materia de “normalizacion”
establecidas en el Plan Anual de Trabajo (PAT) de la CONUEE 2023.

a) Emision de Disposiciones Administrativas de Caracter General en materia de
eficiencia energética vigentes a 2023

Del anélisis de la informacién proporcionada por la CONUEE,® el grupo auditor verificé que
la Comisidn contd con cinco DACG en materia de eficiencia energética vigentes en 2023, de
las que dos fueron emitidas ese afio.

En la revisidn de las cinco DACG en materia de eficiencia energética emitidas por la CONUEE,
se identificd que sus objetivos se circunscribieron a los ambitos siguientes: 1) actualizar los
lineamientos para que los fabricantes, importadores, distribuidores y comercializadores
entreguen a la CONUEE la informacidn sobre el consumo energético de los equipos y
aparatos que se encuentran incluidos en el “Catdlogo de equipos y aparatos”; 2) actualizar la
“Lista de combustibles, poderes calorificos netos y equivalencia en términos de barriles de
petréleo crudo” para identificar a los Usuarios de Patrén de Alto Consumo de Energia
(UPAC); 3) establecer los lineamientos para la entrega de la informacion por parte de las
dependencias y entidades de la APF sobre las medidas implementadas de la eficiencia
energética; 4) establecer los lineamientos para la entrega de la informacion por parte de las
Empresas Productivas del Estado (EPE) y sus Empresas Productivas Subsidiarias (EPS), sobre
las medidas de eficiencia energética implementadas, y 5) establecer los criterios para definir
a los Sujetos Obligados y a los UPAC, asi como la periodicidad para la entrega de
informacién.

b) Procedimiento para la identificacion de necesidades de normalizacion

La Comisién indicé que, con objeto de identificar posibles nuevas regulaciones, en 2023,
reviso el listado de los productos que se encontraron sujetos al cumplimiento del “Catalogo
de equipos y aparatos”, los consumos de energia de los equipos y como estos podrian ser
reducidos con el fin de proponer la elaboracién de anteproyectos de NOM-ENER, y
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proporciond una base de datos que contiene registros del consumo energético de cuatro
equipos y aparatos, resultado de la revision.”

Ademas, la Comision informé que, en 2023, elabord un estudio paramétrico con la finalidad
de determinar los productos que requerian de una regulacion en eficiencia energética, para
lo cual consideré los factores siguientes: 1) cantidad de productos importados o
comercializados en el pais; 2) estimacion del ahorro de energia resultado de la
implementacion de la regulacidn, y 3) existencia de estandares internacionales o extranjeros
gue puedan usarse como base para la nueva regulacidon. La CONUEE precisé que, con base
en estos criterios, identificé 15 necesidades de regulacién para diversos productos. El grupo
auditor corroboré que 3 de las 15 necesidades de regulacion identificadas fueron incluidas
en el Programa Nacional de Infraestructura de la Calidad (PNIC) de 2023, correspondientes a
acondicionadores de aire, calentadores de agua solares de baja presién y estufas de lefia.

Lo anterior refleja que la CONUEE, en 2023, como autoridad regulatoria llevé a cabo un
conjunto de actividades para la identificacién de necesidades de normalizaciéon en materia
de eficiencia energética y aprovechamiento sustentable de la energia.

c¢) Cumplimiento del Programa Nacional de Infraestructura de la Calidad 2023

Se identific6 que, a fin de contar con “un instrumento de planeacién, conduccion,
coordinacion e informacion de las actividades de normalizacidn”,® la Secretaria de Economia
(SE) integra el PNIC con “los temas y proyectos de Normas Oficiales Mexicanas”® que se van
a trabajar anualmente.

Del andlisis del PNIC 2023, publicado en el DOF el 28 de febrero de 2023 por la SE, se
determind que la CONUEE, mediante el CCNNPURRE, inscribiéd 17 temas por trabajar en
materia de eficiencia energética, propuestos por la Comisién, de los que 13 correspondieron
a modificaciones de NOM-ENER vigentes y 4 a nuevas regulaciones (temas sin regular); no
obstante, en el analisis del Suplemento del PNIC 2023, publicado en el DOF el 1 de junio de
2023 por la SE, se identificé que la CONUEE, mediante el CCNNPURRE, cancelé 16 de los 17
temas inscritos inicialmente. De los 16 temas cancelados, 13 correspondieron a la
modificacion de NOM-ENER vigentes, y 3 a nuevas regulaciones.

Respecto de las causas por las que se canceld la inscripcion de 16 temas al PNIC 2023, la
Comisidn informdé que en el “comunicado emitido en la cuenta oficial de X [..] de la
Secretaria de Economia del 09 de marzo de 2023, se notificd que se realizdé una revision
exhaustiva de los temas inscritos en el PNIC con el propésito de alinear las normas a las
prioridades y objetivos fundamentales de la Administracion, y con ello, fomentar la
competencia en los diferentes sectores y promover la reduccion de costos de produccién y

7 Id.
8 Programa Nacional de Infraestructura de la Calidad, DOF, 28 de febrero de 2023.

9 Id.
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avances tecnoldgicos”;'° comunicado que el grupo auditor verificé en la cuenta de la SE.

Ademas, la Comision informd que el 16 de marzo de 2023 “la SE convocd a una reunién a la
SENER con la finalidad de coordinar los trabajos de la integracién del Suplemento del PNIC
2023. Derivado de esta reunién, la SENER notificé a la CONUEE que el Suplemento
Unicamente incluiria aquellos temas que por su naturaleza se terminarian en un afo
efectivo. Resultado de lo anterior, la CONUEE se dio a la tarea de revisar y seleccionar los
temas para ser dados de baja”. Al respecto, la Comisidon proporcioné una copia del oficio
num. DNEE:E.036.2023, del 11 de mayo de 2023, mediante el cual remitié al Secretario
Técnico de la Comisidn Nacional de Infraestructura de la Calidad'! “la justificacién de cada
uno de los temas que se requeria que fueran dados de baja del PNIC 2023".

La Comisidén acredité que, si bien dio de baja 16 temas en el PNIC 2023, concluyd la
propuesta de 11 anteproyectos; realizd 2 revisiones sistematicas extraordinarias para
analizar el estado de dos normas y contratd consultoras para que realizaran las propuestas
de actualizaciéon de 2 normas. Como hechos posteriores, en el andlisis del PNIC 2024 y del
Suplemento del PNIC 2024, publicados por la SE en el DOF el 30 de enero y el 19 de julio de
2024, respectivamente, el grupo auditor identific6 que la CONUEE, mediante el
CCNNPURRE, inscribid6 7 de los 11 temas para los que concluyd la propuesta de
anteproyecto, en 2023. De estos temas, 2 correspondieron a temas sin regular y 5 a
modificaciones de NOM-ENER vigentes. Por lo anterior, los trabajos de auditoria
evidenciaron que, aun cuando la CONUEE, mediante el CCNNPURRE, dio de baja 16 temas
del PNIC 2023, implementd mecanismos para avanzar en el proceso de normalizacion en
tanto los temas cancelados sean inscritos nuevamente en algin PNIC.

e Estatus del tema inscrito en 2023 a trabajar por el CCNNPURRE

En 2023, por medio del CCNNPURRE, la Comisidn inscribié en el PNIC 2023 y en su
Suplemento el Proyecto de Norma Oficial Mexicana “PROY-NOM-034-ENER/SE-2020,
Eficiencia Energética y requisitos de seguridad de ventiladores. Limites, métodos de prueba
y etiquetado”, para su elaboracion conjunta con el Comité Consultivo Nacional de
Normalizacion de la Secretaria de Economia (CCONNSE), con fecha estimada de finalizacién
en diciembre de 2023. En 2023, la Comision recibidé seis comentarios como resultado del
periodo de consulta publica del proyecto de NOM, los cuales le fueron notificados el 15 de

10 Secretaria de Economia, [en linea], publicacién en la cuenta oficial de la SE en la plataforma de X, 9 de marzo de
2023, [consulta: 23 de octubre de 2024] disponible en: https://x.com/SE_mx/status/1633860500592160772, y con
informacién proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024, del 21 de agosto de 2024.

11 La Comisién Nacional de Infraestructura de la Calidad es el 6rgano colegiado que tiene la atribucién de revisar,
analizar y aprobar anualmente el Programa Nacional de Infraestructura de la Calidad y su Suplemento, vigilar su
cumplimiento, y coadyuvar en la politica de normalizacién. Dicha Comisidn es presidida por la Secretaria de
Economia. De acuerdo con el Programa Nacional de Infraestructura para la Calidad 2023, publicado en el DOF el
28 de febrero de 2023. Secretaria de Economia, [en linea], Secretaria de Economia asume la Presidencia de la
Comisién Nacional de Infraestructura de la Calidad, [consulta: 23 de octubre de 2024] disponible en:
https://www.gob.mx/se/prensa/secretaria-de-economia-asume-la-presidencia-de-la-comision-nacional-de-
infraestructura-de-la-calidad-
262577#:~:text=Ciudad%20de%20M%C3%A9xico%2C%2029%20de,cabo%20el%2028%20de%20enero
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https://www.gob.mx/se/prensa/secretaria-de-economia-asume-la-presidencia-de-la-comision-nacional-de-infraestructura-de-la-calidad-262577#:~:text=Ciudad%20de%20M%C3%A9xico%2C%2029%20de,cabo%20el%2028%20de%20enero
https://www.gob.mx/se/prensa/secretaria-de-economia-asume-la-presidencia-de-la-comision-nacional-de-infraestructura-de-la-calidad-262577#:~:text=Ciudad%20de%20M%C3%A9xico%2C%2029%20de,cabo%20el%2028%20de%20enero
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noviembre de ese mismo afio por la CONAMER mediante el Dictamen Preliminar, por medio
del cual le informé que estaba de acuerdo con el Andlisis de Impacto Regulatorio (AIR)
presentado, y solicitaba a la Comisién dar respuesta a los comentarios recibidos. Al
respecto, la CONUEE seialé que no fue posible la publicacion de la NOM en el DOF en 2023,
“debido a que no se contd con el Dictamen Final emitido por la CONAMER”.*?

Como hechos posteriores, la Comision acredité que, el 23 de enero de 2024, dio respuesta a
los comentarios recibidos durante la consulta publica en el portal de la CONAMER, por lo
que, el 26 de enero de 2024, la CONAMER emitié el Dictamen Final de dicha propuesta de
regulacién y el cual fue recibido en la CONUEE el 7 de febrero de 2024. Ademas, informé
gue, por tratarse de una norma conjunta, el 7 de febrero de 2024, la CONUEE remitié a la
Direccion General de Normas (DGN) de la SE, la versién final de la Norma Oficial Mexicana
para su firma correspondiente. No obstante, la respuesta de la DGN de la SE fue que, como
resultado del andlisis del documento final, identific6 modificaciones y correcciones que
debian hacerse, con la finalidad de garantizar la correcta implementacién de las
disposiciones establecidas en la Ley de Infraestructura de la Calidad.

d) Revision sistematica de las NOM-ENER vigentes en 2023
e NOM-ENER vigentes en 2023

En cuanto a las NOM-ENER vigentes en 2023, la CONUEE acredité que contd con 33 normas
para regular el sector energético, de las que 15 (45.5%) correspondieron al sector
residencial, 11 (33.3%) al sector industrial y comercial, y 7 (21.2%) al agricola y municipal.

e Beneficios de la normativa vigente a 2023

Respecto de los beneficios generados por la implementacién de las NOM-ENER, la CONUEE
informd que cuantifica el ahorro “conforme a los analisis beneficio-costo que se elaboran
para cada [norma, y esta informacién] queda documentada cuando se actualiza (...) o
elabora una nueva NOM”; que la cuantificacién del ahorro se realiza para los sectores
residencial, industrial y comercial, al comparar el consumo energético original, respecto de
las mejoras del equipo.’® Informacién que el grupo auditor verificé en el andlisis de la
Metodologia para la Evaluacién del Analisis Beneficio-Costo de las NOM-ENER,
proporcionada por la Comisién.

De acuerdo con los registros proporcionados, la Comision?* estimé que el consumo
energético evitado por la implementacion de las NOM-ENER, en 2023, fue de 7,897.7

12 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.

13 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024, y
el Acta Circunstanciada de Entrega de Informacidn, del 8 de octubre de 2024.

14  Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante el Acta Circunstanciada de Entrega de informacion, del 8 de
octubre de 2024.
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Gigavatios-hora (GWh).® El analisis a detalle del consumo evitado por la aplicacidon de las
NOM-ENER se consigna en el resultado 6 “Reduccién del consumo de energia” del presente
documento.

e Revisiones Sistematicas de las NOM-ENER

La CONUEE informd que, en 2023, implementé el procedimiento “Elaboracion de revisiones
sistematicas”,’® en el que se establece que la Comisidon debe realizar un “Informe de revisidn
sistematica” por cada revisién. Con base en la fecha de publicacién de cada NOM-ENER, asi
como en las actividades establecidas en el PAT 2023 de la CONUEE, el grupo auditor
identificd que, en 2023, la Comisidon debid realizar la revision sistematica ordinaria de 8
normas. Ademas, en el analisis de la Minuta correspondiente a la Primera Sesidn Ordinaria
2023 del CCNNPURRE, se identificé que, como resultado de las justificaciones para dar de
baja los 16 temas del PNIC, se acordd llevar a cabo 4 Revisiones Sistemdticas de cardacter
extraordinario, por lo que, en dicho afio, la CONUEE debié realizar 12 revisiones

sistematicas.

En este sentido, se verific6 que la CONUEE realizd las 12 revisiones sistematicas
programadas para 2023, toda vez que proporcioné la copia del “Informe de la revisidn
sistematica” de cada una de ellas.

Respecto de las ocho revisiones ordinarias realizadas, la CONUEE informd que estimd los
beneficios siguientes: 1) econdmicos, estimé un ahorro de 113.4 millones de pesos en el
sector residencial, asi como una disminucién de los costos de los sistemas de iluminacién; 2)
energéticos, calculd un ahorro de 2.5 millones de Megavatios-hora en sistemas de
alumbrado en vialidades; de entre 14.7 gigavatios-afo y 162.8 gigavatios-aio en
refrigeradores y congeladores electrodomésticos, y de 57,206.0 Megavatios-hora en
acondicionadores de aire, y 3) mejoras en desempefio energético, garantizdé un desempefio
energético de los edificios en términos de confort térmico; de reduccion de la demanda
interna de los recursos; de mejoras en el aprovechamiento de energia solar y en la
reduccion del consumo gas L.P. o gas natural; de migracion a tecnologias eficientes, y de
obtencidn de beneficios luminicos a un menor consumo energético.

En cuanto a las cuatro revisiones extraordinarias, la CONUEE informd que es necesario
continuar con la actualizacién de estas normas y considerarlas para su inclusién en un PNIC
futuro. Como hechos posteriores, en el andlisis del PNIC 2024 y de su Suplemento, se
encontré que la CONUEE, mediante el CCNNPURRE, programé para trabajar las normas
siguientes: NOM-022-ENER/SCFI-2014 y NOM-014-ENER-2004, en las que identifico el

15 El gigavatio (GW) es una unidad de potencia equivalente a mil millones de vatios (W). La energia es el producto de
la potencia por el tiempo, por lo que, si una planta de energia opera a una capacidad de 1 GW de potencia durante
una hora, generara 1 GWh de energia.

16 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante el oficio nim. ST.012.2024 del 22 de marzo de 2024.
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mayor ahorro energético estimado, de 533.2 gigavatios-hora y 6,972.3 gigavatios-hora,
respectivamente.

Lo anterior muestra que la CONUEE llevé a cabo la revision sistematica de las NOM-ENER,
con lo que contribuyé a atender las necesidades de regulacién en materia de eficiencia
energética de aparatos y equipos en areas como la adopcién de tecnologias mas eficientes y
modernas; el establecimiento de niveles de eficiencia energética mas estrictos, y la
generacion de productos mas eficientes energéticamente que permitan a los consumidores
reducir su consumo de electricidad, cumpliendo con su mandato de promover la eficiencia
energética y el aprovechamiento sustentable de la energia .

e) Cumplimiento de las actividades programadas en materia de “normalizacion”
establecidas en el PAT 2023

Del andlisis del PAT 2023 de la CONUEE, el grupo auditor identificé que la Comisién
establecié el programa transversal de “Normalizacidon” con 20 actividades y sus metas, con
el objetivo de “Propiciar el uso eficiente de la energia mediante la normalizacidn de la
eficiencia energética de productos y sistemas que, por su consumo de energia y numero de
unidades fabricadas y comercializadas, ofrezcan un potencial significativo de ahorro de

energia para el pais”.'’

Respecto de los resultados informados por la CONUEE, el grupo auditor identificd que, en
2023, de las 20 actividades previstas, la Comisién cumplié con 17; en tanto que tres
actividades se omitieron, de las cuales una actividad no se realizé debido a que el Comité
Electrotécnico Mexicano no sesiond, lo que impidio la participacion de la CONUEE en dicho
Comité, y dos actividades no se realizaron debido a que, mediante la publicacion del
Suplemento del PNIC 2023, se cancelaron las NOM-ENER que estaban programadas para su
publicacidn, asi como los proyectos de NOM-ENER previstos para su consulta publica.

Ademas, se identificd que en dos actividades la CONUEE registré un cumplimiento superior
respecto de las metas establecidas; en la actividad “Emitir las aprobaciones a los
Organismos de Certificacion de Producto, Laboratorios de Prueba y Unidades de Inspeccidn
acreditados para evaluar la conformidad con las NOM-ENER vigentes” reporté 88
aprobaciones, lo que significd un cumplimiento del 146.7%, respecto de la meta de 60
aprobaciones, y en la actividad “Atender las solicitudes de resolucidn en términos de la regla
2.4.7, del "ACUERDO por el que la Secretaria de Economia emite reglas y criterios de
caracter general en materia de comercio exterior’ para productos sujetos al cumplimiento
de alguna de las NOM-ENER”, registré 525 resoluciones atendidas, que representaron el
262.5% respecto de las 200 resoluciones programadas en el PAT 2023. Al respecto, la

17 El apartado de “Normalizacion” se alineé con los objetivos prioritarios del PRONASE siguientes: O.P. 1.
Incrementar el bienestar de la poblaciéon mediante programas y regulaciones de eficiencia energética, y O.P. 5.
Promover la implementacién de las mejores practicas y el uso de tecnologias eficientes que incrementen la
productividad energética de las diferentes actividades del sector industrial y agroindustrial en el Pais.
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CONUEE acredité que,® para 2023, las metas de dichas actividades fueron establecidas
considerando una media aritmética de los resultados obtenidos en los Ultimos 4 afios para
cada indicador, la cual fue ajustada con una proyeccidn conservadora (a la baja), en
respuesta a diversas condiciones socioecondmicas. Asimismo, la entidad fiscalizada sefialé
qgue los resultados de ambas actividades dependen de las solicitudes que presenten los
interesados, y que corresponde a la CONUEE su atencidn obligatoria, por lo que no puede
incidir en el nimero de solicitudes que se presentan cada aino para “Emitir las aprobaciones
a Organismos de Certificacion de Producto, Laboratorios de Prueba y Unidades de
Inspeccién” o “Atender las solicitudes de resolucién en términos de la regla 2.4.7”.

2. Promocidn y difusion del uso 6ptimo y aprovechamiento sustentable de la energia

En este resultado se evalud la eficiencia con la que, en 2023, la CONUEE realizd la
promocién y difusidon del aprovechamiento sustentable de la energia entre los sectores
productivo, gubernamental y social, conforme a los apartados siguientes: a) Promocion del
uso 6ptimo de la energia desde su explotacion hasta su consumo, y b) Difusidon del
aprovechamiento sustentable de la energia.

a) Promocion del uso 6ptimo de la energia desde su explotacion hasta su consumo

De acuerdo con la CONUEE, la promocion del uso éptimo de la energia se refiere al
“conjunto de actividades, estrategias o iniciativas disefiadas para informar, sensibilizar,

educar e involucrar a la audiencia respecto a un tema especifico”.*®

Respecto de su mandato de promover el uso 6ptimo de la energia desde su explotacién
hasta su consumo, establecido en la Ley de Transicidn Energética,?® la CONUEE informd que
mediante las actividades comprometidas en los programas sectoriales y transversales,
establecidos en el PAT 2023, dio cumplimiento a dicho mandato, por lo que la promocién
del uso 6ptimo de la energia desde su explotacidn, se llevé a cabo mediante el programa
sectorial “Empresas Energéticas”, el cual indicd “tiene por objeto propiciar la mejora de la
eficiencia energética en instalaciones y procesos de CFE y PEMEX (empresas del estado
dedicadas a explotar, transformar y difundir energia), a través de la implementacién de
programas y medidas de eficiencia energética, que permitan elevar su competitividad y
eficiencia en la explotacion, transformacidn, transporte y comercializacion de sus productos
y servicios”.?! Por lo que se refiere a la promocién del uso dptimo de la energia hasta su
consumo, la Comision sefialéd que por medio de los programas sectoriales “Administracion
Publica Federal”, “Estados y Municipios”, “Sector Industrial”, “Micro, Pequefias y Medianas

18 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante oficio nim. CEEE.067.2024 del 13 de diciembre de 2024, en
respuesta a la reunién de presentacién de resultados finales y observaciones preliminares, realizada el 28 de
octubre de 2024.

19 Informacién proporcionada por la CONUEE, mediante el oficio num. ST.012.2024 del 22 de marzo de 2024.
20 Establecido en la Ley de Transicion Energética, articulo 18, primer parrafo, fraccion I.

21 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.
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Empresas” y “Sector Residencial”, asi como de los programas transversales de
“Normalizacion”, “Transporte” y “Edificaciones”, establecidos en el PAT 2023, llevé a cabo
dicha promocidn, ya que dichos programas estdn enfocados a implementar acciones en
diferentes sectores de consumo final de la energia.

Al respecto, la CONUEE proporciond el Informe de Actividades 2023 en el que reportd los
resultados de cada uno de los programas sectoriales, transversales y de soporte. El grupo
auditor analiz6 ambos documentos a efecto de evaluar la vinculacién de los programas
sefalados por la CONUEE, con el cumplimiento del mandato de promover el uso éptimo de
la energia desde su explotacion hasta su consumo.

Se verificd que los nueve programas reportados por la entidad fiscalizada en su Informe de
Actividades del PAT 2023: 1) “Empresas Energéticas”; 2) “Administracién Publica Federal”;
3) “Estados y Municipios”; 4) “Sector Industrial”; 5) “Micro, Pequefias y Medianas
Empresas”; 6) “Sector Residencial”; 7) “Normalizaciéon”; 8) “Transporte”, y 9)
“Edificaciones”, se vincularon con la promocién del uso dptimo de la energia, ya que en cada
uno de sus objetivos se establece su orientacién a “promover” y “propiciar” el
aprovechamiento sustentable de la energia, o el desarrollo de acciones de eficiencia
energética, en los diferentes sectores o areas de interés de la CONUEE, tanto en empresas
energéticas como en los sectores industrial, residencial, gubernamental y de transporte.

Lo anterior muestra que la CONUEE planed e implementd una estrategia de promocién del
aprovechamiento sustentable de la energia entre los sectores publico, privado y social, y
que, mediante las actividades comprometidas en los programas sectoriales y transversales
establecidos en el PAT 2023, promovié el uso éptimo de la energia desde su explotacidon
hasta su consumo, y que cada programa conté con objetivos asociados a la promocidn.

Participacion de la CONUEE en el Fideicomiso para el Ahorro de la Energia Eléctrica (FIDE)

El Fideicomiso para el Ahorro de la Energia Eléctrica (FIDE) es un fideicomiso privado, sin
fines de lucro, constituido el 14 de agosto de 1990 por iniciativa de la Comision Federal de
Electricidad (CFE), en apoyo al Programa de Ahorro de Energia Eléctrica, con el objetivo de
coadyuvar en las acciones de ahorro y uso eficiente de la energia eléctrica, administrado
por: a) los Fideicomitentes, integrados por la Confederacién de Camaras Industriales
(CONCAMIN), la Camara Nacional de la Industria de Transformacion (CANACINTRA), la
Camara Nacional de Manufacturas Eléctricas (CANAME), la CAmara Mexicana de la Industria
de la Construccidon (CMIC), la Camara Nacional de Empresas de Consultoria (CNEC), y el
Sindicato Unico de Trabajadores Electricistas de la Republica Mexicana (SUTERM); b) la
Fiduciaria, representada por Nacional Financiera, S.N.C., quien otorga facultades a un
delegado fiduciario que se ostenta como apoderado de la Fiduciaria, quien a su vez delega
facultades al Director General del FIDE y éste a los Subdirectores en el area de su
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competencia, y c) los Fideicomisarios, la CFE y consumidores de energia eléctrica que
resulten beneficiarios de los servicios que imparta el Fideicomiso.??

Al respecto, la CONUEE informé que participa en el FIDE por medio de las sesiones que
celebra su Comité Técnico, con cardcter de observador para conocer los avances y
resultados de los programas y proyectos que ejecuta el Fideicomiso. La Comisidn sefialé que
los objetivos del FIDE se vinculan con las actividades de la CONUEE debido a que buscan
inducir y promover exclusivamente el ahorro y uso eficiente de la energia eléctrica en
industrias; comercios; servicios; Micro, Pequenfas y Medianas Empresas (MIPyME);
municipios; sector residencial, y sector agricola.® Al respecto, la CONUEE informé que el
Comité Técnico del FIDE no sesiond en 2023.

b) Difusion de informacién en materia de eficiencia energética

En 2023, la CONUEE implementdé mecanismos de divulgacion de informacién en materia de
aprovechamiento sustentable de la energia, dirigidos a los sectores productivo,
gubernamental y social, que consistieron en realizar 72 videos en la plataforma YouTube;
emitir 3,635 mensajes mediante las cuentas de la red social “X”; emitir 76 boletines
tematicos digitales, y realizar 14 eventos y 12 publicaciones para promover campafas de
orientacién a la poblacidn, relacionadas con el aprovechamiento sustentable de la energia o
divulgar informacidén a grupos especificos y especializados, y participar en la difusion de la
informacidn en materia de eficiencia energética.

Se verificd que, en 2023, la CONUEE llevd a cabo la promocién del uso dptimo de la energia,
desde su explotacién hasta su consumo, mediante las actividades comprometidas en los
programas sectoriales, transversales y de soporte, establecidos en el PAT 2023, y que
participé en la difusion de informacién en materia de eficiencia energética, entre los
sectores productivo, gubernamental y social, por medio de diversas acciones de difusion.
Dichos programas vy actividades constituyeron la estrategia de promocién del
aprovechamiento sustentable de la energia de la Comisidn, para lo cual definid los objetivos,
las dreas responsables, las metas y los alcance e impactos.

A efecto de evaluar los resultados de la difusién de la informacidn del uso 6ptimo vy
aprovechamiento sustentable de la energia, en la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) 2023 del Programa presupuestario (Pp) PO08 “Gestién, promocion supervision y
evaluacion del aprovechamiento sustentable de la energia”, la CONUEE establecid el
indicador “Porcentaje de usuarios que acceden a informacidon y mensajes directos de
eficiencia energética”. En 2023, el resultado del indicador fue del 82.1%, cifra inferior en
17.9 puntos porcentuales respecto de la meta, ya que el nUmero de personas que recibieron
mensajes directos de eficiencia energética (2,052,394) fue inferior en 447,606 personas a lo

22 Fideicomiso para el Ahorro de Energia Eléctrica [en linea]. éQué es el Fide? [consulta: 24 de octubre de 2024], disponible
en: https://www.fide.org.mx/?page id=14731

23 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.
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programado (2,500,000). Al respecto, la CONUEE informd que “el cierre del indicador, en
2023, se ubicd por debajo de lo programado, debido a que la promocidn y difusion realizada
por medio de la emisién de mensajes originales de las 12 cuentas institucionales de la red
social X (antes Twitter), las suscripciones y visualizaciones al material audiovisual contenido
en el canal YouTube, asi como la emisién de 8 boletines institucionales mensuales y
bimestrales, no obtuvieron los resultados e impactos estimados en la parametrizacién”, y
gue “la migracion de la red social Twitter a X la cual sufrié cambios que modificaron y
afectaron el posicionamiento de las cuentas de la CONUEE”.

Respecto del resultado de 2,052,394 usuarios que recibieron mensajes directos de eficiencia
energética, se identific6 como drea de mejora que la CONUEE establezca actividades de
control para asegurar que, en ejercicios subsecuentes, se sustente a efecto de dar certeza a
la informacién reportada y fortalecer la transparencia y rendicidon de cuentas respecto de la
cantidad de usuarios de energia que recibieron informacién de eficiencia energética y
aprovechamiento sustentable de la energia por parte de la CONUEE.

Ademas, en el analisis del PAT 2023, se identificé que la Comisidn establecié el programa de
soporte “Difusién y Promocién”, con el objetivo de “Apoyar la divulgacion de los programas,
proyectos y actividades de eficiencia energética de la CONUEE, asi como de mejores
tecnologias, habitos y practicas, a través de acciones de difusidon dirigidas a diversos
universos de usuarios de energia” para el que definié 12 actividades. Para 9 de las 12
actividades la CONUEE acredité el resultado del 100.0%. Respecto de las actividades
numeros 3, 4 y 5 se observé que no se establecid meta para 2023; la CONUEE acredité que
en el PAT 2024 se atendid dicha area de mejora y que se establecieron metas en cada una
de las actividades comprometidas en el programa de “Difusién y Promocién”.

2023-5-18E00-07-0112-07-001 Recomendacion

Para que la Comisién Nacional para el Uso Eficiente de la Energia establezca actividades de
control para asegurar que, en ejercicios subsecuentes, se sustente el resultado del indicador
"Porcentaje de usuarios que acceden a informacidon y mensajes directos de eficiencia
energética", establecido en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del programa
presupuestario Pp PO08 "Gestion, promocidn supervision y evaluacién del aprovechamiento
sustentable de la energia", a efecto de dar certeza a la informacion reportada y fortalecer la
transparencia y rendicidon de cuentas respecto de la cantidad de usuarios de energia que
recibieron informacién de eficiencia energética y aprovechamiento sustentable de la
energia por parte de la CONUEE, y contar con elementos para la toma de decisiones, que le
permitan orientar, de una mejor manera, las campafias de difusion de informacién de
eficiencia energética hacia la poblacion general del pais, en términos de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 45, primer parrafo, y del ACUERDO por
el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Control Interno, Titulo Segundo "Modelo Estandar de Control Interno"”, Capitulos
| "Estructura del Modelo", Disposicion 9 "Normas Generales, Principios y Elementos de
Control Interno", Norma Tercera "Actividades de Control", parrafos primero y segundo, y IlI
"Evaluacién y Fortalecimiento del Sistema de Control Interno", Seccion | "Evaluacién del

13



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

Sistema de Control Interno Institucional", Disposicién 11 "De la evaluacién del SCII", Normas
Tercera "Actividades de Control", Elemento de Control 14, y Cuarta "Informar y Comunicar",
Elementos de Control 25 y 30, e informe a la Auditoria Superior de la Federacién de las
medidas emprendidas.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reuniéon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidon de Cuentas de la Federacion.

3. Asesoria técnica en materia de aprovechamiento sustentable de la energia

En el presente resultado se analizé la eficiencia con la que, en 2023, la CONUEE brindd
asesorias técnicas para el fortalecimiento de las capacidades institucionales en materia de
eficiencia energética y aprovechamiento sustentable de la energia a dependencias y
entidades de la APF, a empresas energéticas, y a los gobiernos de los estados y municipios,
por lo que se estructurd en los apartados siguientes: a) Asesorias técnicas a la APF y a
empresas energéticas; b) Asesorias técnicas a estados y municipios, y c) Asesorias técnicas al
sector privado mediante Acuerdos Voluntarios de Eficiencia Energética (AVEE).

a) Asesorias técnicas a la APF y a empresas energéticas

Respecto de las asesorias técnicas a la APF y a las empresas energéticas, la CONUEE informd
que éstas se brindan mediante el procedimiento establecido en el manual denominado
“Asesorias técnicas dirigidas a las dependencias y entidades de la Administraciéon Publica
Federal y Empresas Productivas del Estado en materia de aprovechamiento sustentable de
la energia”,* a cargo de la Direccion General Adjunta de Gestiéon para la Eficiencia
Energética (DGAGEE).

A efecto de evaluar los resultados en materia de asesorias técnicas, la CONUEE establecid
un indicador en la MIR del Pp PO08 “Gestidn, promocién, supervisién y evaluacion del
aprovechamiento sustentable de la energia”, y programé dos actividades en su PAT 2023
con las metas siguientes:

24 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante el oficio nim. ST.012.2024 del 22 de marzo de 2024.
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INDICADOR Y ACTIVIDADES PARA EVALUAR EL DESEMPENO DE LA CONUEE EN MATERIA DE ASESORIAS TECNICAS, 2023
(Numero de asesorias y porcentajes)

Meta

Documento Indicador de la MIR / Actividad del PAT .
(porcentaje/absoluto)

Indicador: Porcentaje de asesorias técnicas en materia
de aprovechamiento sustentable de la energia en las

MIR del Pp POO8 Atender el 100.0% de

. ) L D las asesorias
entidades y dependencias de la administracién publica -
solicitadas
federal.
Actividad: Brindar asesorias técnicas, y/o

PAT 2023; programa sectorial

. o recomendaciones ara inmuebles, instalaciones | Brindar 29 asesorias
“Administracion Publica Federal” P !

industriales y flotas vehiculares

PAT  2023; programa sectorial | Actividad: Brindar asesorias técnicas sobre sistemas de

“Empresas Energéticas” gestidn de la energia y eficiencia energética.

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con base en la informacidn proporcionada por la CONUEE, mediante el
oficio.nim.ST.012.2024 del 22 de marzo de 2024.

Brindar 70 asesorias

A continuacidén se detallan los resultados reportados por la CONUEE.
> Asesorias técnicas brindadas a dependencias y entidades de la APF y a las EPE

Para el indicador “Porcentaje de asesorias técnicas en materia de aprovechamiento
sustentable de la energia en las entidades y dependencias de la Administracién Publica
Federal”, la Comisidn reporté un resultado del 115.2%. De acuerdo con la entidad
fiscalizada, al cierre de 2023, brindd 114 asesorias técnicas en materia de inmuebles,
instalaciones industriales y flotas vehiculares de la APF, cifra superior en 15 asesorias
respecto de las 99 programadas.

De las 114 solicitudes de asesoria técnica ingresadas, el 64.9% (74 solicitudes) correspondio
a la EPE Petréleos Mexicanos en los rubros de ahorro de energia térmica, eléctrica y
combustible, y el 35.1% (40 solicitudes) a dependencias y entidades de la APF en los rubros
de inmuebles, flotas vehiculares e instalaciones industriales.

» Empresas Productivas del Estado

En cuanto a las asesorias técnicas brindadas a las EPE, la CONUEE proporcioné los reportes
del “Sistema de Asesorias Técnicas”, en el que se registra el nombre del responsable y la
dependencia solicitante; la fecha de solicitud; el tema principal de la solicitud; la
identificacién del medio de respuesta de la solicitud, y la respuesta a la solicitud (asesoria),
incluida la fecha de atencién.” En la revisiéon de los 74 reportes proporcionados por la
CONUEE, se identific6 que las asesorias se brindaron en los rubros de ahorro en
combustibles (36), energia térmica (28) y energia eléctrica (7), asi como para apoyar a las

25 Las Dependencias y Entidades / Empresas Productivas del Estado reciben correo electrénico del Sistema de asesorias
técnicas con la respuesta a su solicitud, ingresan al sistema donde consultan y visualizan las respuestas a su solicitud,
con Clave y contraseiia correspondiente.
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EPS en el célculo de su desempefio energético (3),%° lo que significdé un cumplimiento del
105.7%, respecto de la meta de otorgar 70 asesorias técnicas en 2023.

Las asesorias técnicas en los rubros mencionados consistieron en la revisidon de
procedimientos, guias y resolucion de dudas relacionadas con la eficiencia energética en
usuarios de energia,?” de los centros de trabajo de las EPS de PEMEX. Las 74 asesorias
técnicas brindadas a PEMEX, en 2023, se proporcionaron a 3 de sus EPS conforme a la
distribucidn siguiente:

ASESORIAS TECNICAS BRINDADAS POR LA CONUEE, POR EMPRESA PRODUCTIVA
SUBSIDIARIA'Y CENTRO DE TRABAJO, 2023
(NUmero de asesorias)

EPS \ Centro de trabajo Numero de asesorias
Pemex Complejos procesadores de gas (CPG) 17
Transformacién Refinerias 11
Industrial (PTRI) Complejos petroquimicos (CPQ) 5
Subtotal 33
., Gerencia de perforacién y reparacion de pozos 3
Pemex Exploracién vy - —
L Gerencia de servicios a pozos 1
Produccion (PEP) - —
Activos de produccién 21
Subtotal 25
Gerencia de transporte, mantenimiento y servicios de ductos 2
L Gerencia de operacion, transporte y logistica primaria 5
Pemex Logistica " - — -
(PLOG) Gerencia de almacenamiento y servicios portuarios 2
Gerencia de logistica 5
Gerencia de operaciones de terminales de gas L.P y petroquimicos 2
Subtotal 16
O1la 4
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con base en la informacién proporcionada por la CONUEE, mediante el
Acta Circunstanciada de entrega de Informacidn, del 13 de septiembre de 2024.
EPS: Empresa Productiva Subsidiaria.

Se identificé que, de las 74 asesorias técnicas solicitadas por PEMEX, el 78.3% se concentrd
en Pemex Exploracién y Produccién y Pemex Transformacion Industrial, con 58 asesorias en
conjunto; mientras que el 21.7% restante (16 asesorias) correspondio a Pemex Logistica.

e Administracion Publica Federal

Respecto de las asesorias a la APF, la CONUEE informd que, en 2023, otorgd 40, de las que
23 (57.5%) correspondieron al rubro de flota vehicular, 13 (32.5%) a inmuebles y 4 (10.0%) a
instalaciones industriales, lo que significé un cumplimiento del 137.9%, respecto de la meta
de otorgar 29 asesorias técnicas establecida en el PAT 2023. Para sustentarlo, la CONUEE

26 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante el oficio num. ST.012.2024 del 22 de marzo de 2024.

27 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.
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IM

proporciond los reportes del “Sistema de Asesorias Técnicas” correspondientes a las 40
asesorias técnicas otorgadas a las dependencias y entidades de la APF.?

Las 40 asesorias técnicas que proporciond la CONUEE, en 2023, se distribuyeron de acuerdo
con lo siguiente: 15 asesorias integrales, 20 de capacitacion, 3 en materia de equipos y 2 de
sistemas.

Se identificd que las 15 asesorias integrales se enfocaron en apoyar la creacién de Comités
Internos para el Uso Eficiente de la Energia en la APF mediante la resolucién de dudas sobre
su integracion y sobre las actividades que los funcionarios operadores tienen que cumplir a
lo largo del afio, respecto de las medidas de eficiencia energética que se pueden
implementar en inmuebles o flotas vehiculares y cumplir con la meta de ahorro de energia.
Respecto de las 20 asesorias de capacitacion, 18 (90.0%) se concentraron en el
fortalecimiento de la gestion energética en flotas vehiculares, para asesorar al personal de
las entidades y dependencias, de manera presencial y virtual, en el proceso de captura de
informacién sobre ahorro y consumo de combustible en el sistema APF-Flota Vehicular;®
mientras que las asesorias especificas a LICONSA, Servicio Postal Mexicano (SEPOMEX) y
Exportadora de Sal, S.A. de C.V., evidenciaron un enfoque especializado en instalaciones
industriales, equipos de alta eficiencia y sistemas térmicos y eléctricos.

Las 40 asesorias otorgadas a la APF, en 2023, representaron un incremento del 29.0% (9
asesorias), respecto de 2022 (31 asesorias).

b) Asesorias técnicas a estados y municipios

En cuanto a las asesorias técnicas a estados y municipios, la CONUEE informdé que se
brindaron conforme a lo establecido en el Manual de procedimientos denominado
“Procedimiento interno para promover la eficiencia energética y brindar asesoria técnica en
materia de aprovechamiento sustentable de la energia a los gobiernos de los Estados y
Municipios”,*® a cargo de la Direccién de Fomento, Difusidn e Innovacién (DFDI).

> Programacion de metas para evaluar las asesorias técnicas en estados y
municipios

A efecto de evaluar los resultados en materia de asesorias técnicas brindadas a los estados y
municipios, la CONUEE establecié un indicador en la MIR del Pp PO08 2023, asi como una
actividad en su PAT 2023, con las metas que se indican a continuacién:

28 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante el Acta circunstanciada de entrega de informacion del 3 de
octubre de 2024.

29 El Sistema APF-Flota vehicular es uno de los distintos médulos o micrositios del Sistema de Informacién de Transicidn
Energética (SITE), en el cual las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal registran informacién
respecto de las medidas implementadas de eficiencia energética.

30 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante el oficio num. ST.012.2024 del 22 de marzo de 2024.
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INDICADOR Y ACTIVIDAD PARA EVALUAR EL DESEMPENO DE LA CONUEE EN MATERIA DE
ASESORIA TECNICA A ESTADOS Y MUNICIPIOS, 2023
(Numero de asesorias y porcentaje)

Documento \ Indicador Meta
MIR del Pp PO08 Indicador Porcentaje de asesorias técnicas en estadosy | Atender el 100.0%
municipios en materia de eficiencia energética de las asesorias

solicitadas

. Brindar asesorias técnicas en materia de eficiencia .
PAT 2023, programa sectorial “Estados y - K - . Brindar 265
L, energética mediante buenas practicas y cambio ,
municipios L ) - asesorias
tecnoldgico a los gobiernos de los estados y municipios.
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con base en la informacién proporcionada por la CONUEE, mediante el oficio

ndm. ST.012.2024 del 22 de marzo de 2024.

Por lo que se refiere a la definicion de metas, la CONUEE informd3! que conté con la
“Metodologia interna para establecer la meta anual de asesoria técnica para gobiernos de
los estados y municipios en materia de Aprovechamiento Sustentable de la Energia”,
utilizada desde 2017.32

Se identificd que la CONUEE contdé con el “Manual de procedimiento interno para la
formulacion, disefio y seguimiento de metas y objetivos institucionales de la Comisidn
Nacional para el Uso eficiente de la Energia y su contribucidon a la mitigacion del cambio
climdtico, 2023”, en el que se establece que “las dreas responsables de atender las asesorias
técnicas podrdn establecer metas en funcidn al registro histérico de solicitudes,
particularmente para los usuarios de energia dentro de la Administraciéon Publica Federal,
Empresas Productivas del Estado, estados y municipios”.3® Al respecto, la CONUEE remiti6 la
“Memoria de calculo para la meta anual de asesoria técnica para gobiernos de los estados y
municipios” de 2023, con lo que sustentd lo mencionado.

> Resultados de las asesorias técnicas en estados y municipios

El resultado del indicador “Porcentaje de asesorias técnicas a estados y municipios en
materia de eficiencia energética”, para 2023, se detalla en el cuadro siguiente:

31 Informacién proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.
32 Id.
33 Id.
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METAS Y RESULTADOS DEL INDICADOR “PORCENTAJE DE ASESORIAS TECNICAS EN ESTADOS Y MUNICIPIOS
EN MATERIA DE EFICIENCIA ENERGETICA” DE LA CONUEE, 2023
(NUmero de asesorias y porcentajes)

C limiento de |
Meta MIR Resultado sl e

Objetivo Indicador meta

(a) (b)

(c)=[(b) / (a)] * 100

Otorgamiento de |(1) Porcentaje de asesorias técnicas en
asesorias tecnl.ca.ls. a es.taTdos' y munl|§|p|os en materia de 100.0 100.0 100.0
estados y municipios eficiencia energética
en materia de |(1)=1[(2)/(3)] x 100
eficiencia energética (2) Nurﬁqgro de estafﬂosl y 'mumuplos que 265 265 100.0

recibieron asesoria técnica

(3) Nimero  estados y  municipios

programados para recibir asesoria | 265 265 100.0

técnica
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con base en la informacién proporcionada por la CONUEE, mediante el oficio

num.ST.012.2024, del 22 de marzo de 2024.

La CONUEE reportd que, en 2023, otorgd las 265 asesorias previstas. Se identificé que los
estados de Puebla, Tlaxcala, Zacatecas y Tabasco recibieron, en conjunto, 246 asesorias, que
representaron el 92.8% de las 265 otorgadas por la CONUEE, en 2023. La Comisién reporté
gue todas las solicitudes recibidas en dicho afio fueron atendidas.

Respecto de los temas de las asesorias, se observé que 234 (88.3%) fueron en el rubro de
servicios municipales, que abarca los subtemas de alumbrado publico y agua potable; 24
(9.1%) en el tema de bombeo de agua potable, y 7 (2.6%) en el rubro de alumbrado publico.

En el andlisis de la documentacién proporcionada por la Comisién para acreditar las
asesorias a los estados y municipios, se identificd que se buscéd mejorar la eficiencia
energética del alumbrado publico y el bombeo de agua al incorporar la sustitucion de
luminarias, balastros y ldmparas para alumbrado. En cuanto al bombeo de agua, se observé
que se buscd mejorar la seleccion del esquema tarifario, la sustitucion del banco de
capacitores y del motor bomba.3*

c) Asesorias técnicas al sector privado mediante Acuerdos Voluntarios de Eficiencia
Energética (AVEE)

La CONUEE informdé que llevd a cabo acciones de asesoria técnica en el sector privado y
precisé que, en 2023, brindd asesoria a una empresa automotriz de México, respecto del
proceso legal administrativo para suscribir el acuerdo voluntario. La Comisién sefialé que “la
asesoria se presenta al existir interés en la firma del AVEE (establecen los términos y
condiciones del AVEE) y en el seguimiento del AVEE” 3°

34 Id.
35 Id.
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La CONUEE definié al Acuerdo Voluntario como “un convenio suscrito entre la Secretaria de
Energia, por medio de la Comisidon Nacional para el Uso Eficiente de la Energia (CONUEE,
organo técnico en materia de Eficiencia Energética), y una empresa Usuario de Patréon de
Alto Consumo (UPAC), en el cual ambas partes se comprometen voluntariamente para
lograr una reduccién sostenida de la intensidad energética, mediante acciones especificas

de Eficiencia Energética (EE)”.3¢

4. Implementacién del Sistema de Informacion de Transicion Energética

La implementacidn y actualizacion del Sistema de Informacién de Transicidn Energética
(SITE) es relevante, toda vez que integra los datos de las dependencias y entidades de la
APF, de los Usuarios de Patrén de Alto Consumo (UPAC), y de diversos indicadores de
eficiencia energética, con el objetivo de producir y difundir informacién en materia de
aprovechamiento sustentable de la energia, que contribuya en los procesos de mejora
continua de la eficiencia energética.’” En este sentido, en el PAT 2023 de la CONUEE se
establecié el programa de soporte “Sistema de Informacién de Transicion Energética”, en el
que se incluyeron 6 actividades para la operacién del SITE.

En el presente resultado se evalud la eficiencia con la que, en 2023, la CONUEE implementé,
administré y asegurd la disponibilidad y actualizacion del SITE, asi como la informacion que
se produce y difunde a partir de dicho sistema, conforme a los apartados siguientes: 1)
Integracion y operacion del SITE; 2) Resultados de los ahorros econdmicos y energéticos de
las medidas de eficiencia energética implementadas en las dependencias y entidades de la
APF y de los UPAC, y 3) Cumplimiento del PAT 2023 en materia de implementacion del SITE.

1) Integracion y operacion del SITE

En cuanto a la integracién del SITE, la CONUEE informé que “por medio de la
implementacién del portal de internet denominado Sistema de Informacién para la
Transicion Energética (SITE)”,*® los sujetos obligados proporcionan informacién de las
medidas de eficiencia energética implementadas. Dicho portal se organiza en tres diferentes
modulos o micrositios: a) “Administracidon Publica Federal (APF)”; b) “Usuarios de Patron de

Alto Consumo (UPAC)”, y c) “Base de Indicadores de Eficiencia Energética (BIEE)”.

36 Publicada en el sitio web de la Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia [en linea] Acuerdos Voluntarios
[consulta: 27 de agosto de 2024], disponible en:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/922532/Gu_a_para_celebrar_un_Acuerdo_Voluntario_de_Eficienci
a_Energ_tica_ AVEE__2024.pdf.

37 Ley de Transicion Energética, articulo 100. DOF, 24 de diciembre de 2015.

38 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.
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a) Maddulo de Administracion Publica Federal (APF)

Respecto del médulo de APF, la CONUEE proporcioné las “Disposiciones Administrativas de
caracter general en materia de eficiencia energética en los inmuebles, flotas vehiculares e
instalaciones industriales de la APF 2020-2024 y Lineamientos para la entrega de
informacidn para la integracién del SITE” mediante las cuales formalizé el funcionamiento
del programa, y la obligacion de las dependencias y entidades de la APF de registrar en el
SITE las metas y resultados anuales de ahorro de energia y mejora en el rendimiento
energético por cada uno de los rubros de inmuebles, instalaciones industriales y flotas
vehiculares, que formen parte del programa, y dispuso de herramientas digitales para la
captura de informacién por parte de las dependencias y entidades de la APF, dentro del sitio
electrénico del SITE, médulo APF, seccién de “Herramientas”. Respecto de la difusién de
informacidn, el grupo auditor verificé que en la seccion de “Informes APF” se encontraron
publicados los informes anuales sobre los resultados del Programa de Administracién
Publica Federal, en 2023.

b) Moddulo Programa de Usuarios de Patrén de Alto Consumo

En cuanto al mdédulo de Programa de Usuarios de Patron de Alto Consumo, la CONUEE
contd con instrumentos regulatorios que establecen las caracteristicas respecto del
consumo energético para identificar a los UPAC; la periodicidad con la que los UPAC deben
proporcionar informaciéon sobre la utilizacion energética obtenida en el afio inmediato
anterior, especificamente de las medidas implementadas de eficiencia energética, y los
resultados econdmicos; los formatos de llenado de informacién por parte de los UPAC,
respecto de su consumo energético y medidas de eficiencia energética; la obligacién de los
sujetos obligados de proporcionar anualmente informacién que les solicite la Comisidn,
sobre registros de consumo relacionados con los UPAC, y los factores para determinar las
equivalencias en términos de barriles equivalentes de petrdleo. Lo anterior con la finalidad
de integrar y actualizar el mddulo “Usuarios de Patrédn de Alto Consumo”; ademas, la
Comisidn dispuso de herramientas digitales para la captura de informacidn por parte de los
UPAC en el sitio electrénico del SITE, médulo UPAC, seccién de “Herramientas”, donde se
encuentran los formatos mediante los cuales los UPAC registran la informacién de las
medidas de eficiencia energética. Respecto de la difusidon de informacidn, el grupo auditor
verificd que dentro del sitio electréonico del SITE, médulo UPAC, seccidon de “Informes”, se
encontraron publicados los informes anuales sobre los resultados del Programa de Usuarios
de Patron de Alto Consumo, en 2023.

c) Base de Indicadores de Eficiencia Energética

En cuanto a los indicadores de eficiencia energética que forman parte de la integracién y
actualizacién del SITE, la CONUEE informé que “la herramienta Base de Indicadores de
Eficiencia Energética (BIEE), es el mecanismo por el cual se ponen a disposicidn publica los
indicadores de eficiencia energética conforme lo indica la LTE, los cuales se calculan en la
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Coordinacion de Disefio y Analisis de Politicas Publicas de Eficiencia Energética (CDAPPEE)

para los diferentes sectores productivos” .3

Respecto de la integracién y operacion de la BIEE, la CONUEE sefialé que la CDAPPEE se
encarga de buscar, de analizar y de validar la informacién energética de los diferentes
sectores en fuentes oficiales a partir de los requerimientos de informacién de cada uno de
los sectores que integran la BIEE (macroecondmico, energético, industrial, transporte,
residencial, servicios y agropecuario) para posteriormente realizar el célculo de los
indicadores de eficiencia energética que contiene la BIEE.*®

La CONUEE informé que “el resultado y seguimiento de la BIEE es la que se pone a
disposicion dentro del SITE para dar cumplimiento a lo requerido por la LTE y su
reglamento”.** Al respecto, en el analisis de la BIEE, se identificaron los indicadores de
eficiencia energética siguientes:

INDICADORES DE INTENSIDAD ENERGETICA DE LA BIEE

Sector Indicador \ Descripcion

Industria Intensidad  energética del | Relacion entre el consumo de energia de la industria (industria manufacturera,
sector industrial mineria y construccién) y su valor agregado.

Sector Intensidad  energética del | Relacién entre el consumo de energia del sector residencial y el consumo

residencial | sector residencial privado de los hogares.

Servicios Intensidad energética de los | Relacion entre el consumo de energia (o electricidad) y el valor agregado de los
servicios servicios comerciales y publicos.

Transporte Intensidad  energética del | Relacidn entre el consumo de energia del transporte y el PIB.
transporte

Agricultura Intensidad  energética del | Relacion entre el consumo de energia y el valor agregado del sector
sector agricultura agricultura.

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con base en el Glosario de los indicadores de eficiencia energética de la base de

datos BIEE, [en linea] [consulta: 30 de septiembre de 2024], disponible en https://www.biee-
conuee.net/documents/glossary.pdf.

Respecto de las etapas del ciclo de recopilacién de informacidn para la generacion de
indicadores de eficiencia energética de la BIEE, la CONUEE proporciond la base de datos
denominada “BIEE_Mexico_ENERDATA_VF_base2013_24o0ct23” que contiene el compendio
de los indicadores de eficiencia energética en los siete sectores de consumo final de Ila
energia; en el andlisis de la citada base de datos se verificd que registra la informacion que
acredita la ejecucion de las etapas correspondientes a identificar necesidades de
informacidn por sector; obtener informacién estadistica, econdmica y energética; procesar y

39 Id.
40 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante el oficio num. ST.012.2024 del 22 de marzo de 2024.

41 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.

22



https://www.biee-conuee.net/documents/glossary.pdf
https://www.biee-conuee.net/documents/glossary.pdf

Grupo Funcional Desarrollo Econémico

generar informacién a partir de encuestas; revisar, analizar y validar la informacién por
sector, y calcular indicadores de eficiencia energética por sector.*?

Los resultados de los indicadores de intensidad energética por sector, para el periodo 2018-
2023, se presentan en la grafica siguiente:

INDICADORES DE INTENSIDAD ENERGETICA POR SECTOR, 2018-2023
(Kilogramos equivalentes de petréleo/millones
de ddlares/porcentaje)
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FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con base en sitio digital de la Base de Indicadores de Eficiencia Energética, [en
linea] [consulta: 23 de octubre de 2024], disponible en: https://www.biee-conuee.net/site/index.php
TMCA: Tasa Media de Crecimiento Anual

En el andlisis de los resultados de los indicadores de intensidad energética se observé que
durante el periodo 2018-2023, en todos los sectores se registré una disminucién de la
cantidad de energia necesaria para producir sus actividades econdémicas:

e En el sector industrial, el “Indice de Intensidad Energética” disminuyé en 6.5% en
promedio anual, al pasar de 0.12 kep/délares, en 2018, a 0.08 kep/ddlares, en 2023.

e El sector servicios mostré una reduccidn en intensidad energética del 5.8% en
promedio anual; seguido del sector agricola, con una disminucion del 1.4% en

promedio.

42 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante el Acta Circunstanciada de entrega de informacion del 3 de

octubre de 2024.
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e Para los sectores de transporte y residencial, la intensidad energética registré una
baja del 0.2% en promedio anual.

Lo anterior mostré que la CONUEE recopilé informacidn estadistica como parte del proceso
de operacion y seguimiento de la BIEE, dentro del SITE, respecto de la cantidad de energia
requerida por los sectores de agricultura, industria, servicios, transporte y residencial, que
posibilitan evaluar el impacto de las politicas y programas de eficiencia energética en el pais.

Respecto de la actualizacién de la totalidad de los indicadores de la BIEE, a 2023, la CONUEE
informd que “se requiere del Balance Nacional de Energia 2024, el cual debe contener la
informacidn energética del afio anterior. Una vez publicado (...), se podrd actualizar la
BIEE”.®® A la fecha de elaboracién del presente resultado, la SENER conté con la publicacidn
preliminar del Balance.

2) Resultados de los ahorros econdmicos y energéticos de las medidas
implementadas de Eficiencia Energética en las dependencias y entidades de la
APF y de los UPAC

La CONUEE informé que, para 2023, los resultados energéticos y econdmicos de las medidas
de eficiencia energética implementadas, del Programa de Administracién Publica Federal,
en sus tres rubros, fueron: a) flotas vehiculares, 18.24 GWh; b) instalaciones industriales,
19,657 GJ (3,097 barriles equivalentes de petrdleo), y c) flotas vehiculares, 4.29 millones de
litros de combustible; mientras que los UPAC reportaron 247 medidas de eficiencia
energética, de las que 33 fueron en el rubro de combustibles y 214 en el de electricidad, las
cuales representaron un ahorro energético de 132.72 PJ y un ahorro econdmico de
486,102,591.3 pesos.

Lo anterior evidencia que la CONUEE conté con mecanismos y procedimientos para la
implementacién, administracidon, aseguramiento de la disponibilidad, y actualizaciéon del
SITE, asi como para el registro, organizacion y difusiéon de la informaciéon en materia de
aprovechamiento sustentable de la energia.

En cuanto a las normas, bases y principios para la operacién e implementacion del SITE, que
el INEGI emite para la produccidn, integracién y difusién de informacion, la CONUEE indico
que la informacién del SITE “se utiliza para fines estadisticos, integrando valores de interés,
como son ahorros energéticos o indicadores de eficiencia energética. Esto permite dar
seguimiento a los programas de ahorro de energia que ejecuta la CONUEE, asi como la
evaluacion de programas y politicas de eficiencia energética. La informacién tratada, de
caracter publico, se difunde a través de los Informes de Labores de la Comisién, la Matriz de
Indicadores de Resultados (MIR) y en la Base de Indicadores de Eficiencia Energética (BIEE)”.

43 Id.
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3) Cumplimiento del PAT 2023 en materia de implementacion del SITE

Del analisis del PAT 2023 de la CONUEE, se obtuvo que la Comision establecio el programa
“Sistema de Informacidon de Transicion Energética”, el cual tiene como objetivo
“Implementar el Sistema de Informacion de Transicion Energética (SITE), conforme a las
atribuciones establecidas a la CONUEE en la Ley de Transicion Energética (LTE) y su
Reglamento (RLTE)”.

De las seis actividades establecidas en el programa “Sistema de Informacién de Transicidon
Energética”, la CONUEE acredité el cumplimiento del 100.0% de las metas establecidas de
cinco actividades, y respecto de una actividad, indicdé que no se realizdé debido a que “no se
recibid la solicitud de actualizacidon sobre estadisticas en materia de eficiencia energética
para el Registro Estadistico Nacional (REN)”**y a la salida del enlace con el INEGI, por lo que
a finales de afio, actualizé los datos del nuevo enlace y lo comunicé al INEGI. Se verificd que
la CONUEE retom¢ la actividad en el PAT 2024 en el programa y acciones de soporte
“Instrumentos de Planeacién para la Transicién Energética”, actividad 11.

5. Supervision del cumplimiento del marco juridico y regulatorio en materia de
eficiencia energética

La CONUEE se encarga de supervisar el cumplimiento de las disposiciones juridicas
aplicables*® referentes a: a) las Normas Oficiales Mexicanas de Eficiencia Energética (NOM-
ENER), mediante la verificacién de los productos sujetos al cumplimiento de las NOM-ENER
y la vigilancia de los Organismos de Evaluacidn de la Conformidad (OEC) y de las Entidades
de Acreditacion; b) los Usuarios de Patron de Alto Consumo (UPAC), en relacién con su
obligacion de proporcionar informacion sobre sus actividades referentes al
aprovechamiento sustentable de la energia, y c) el cumplimiento de los Acuerdos
Voluntarios (AV) establecidos con participantes de los sectores productivos. En este
contexto, en el presente resultado se reviso la eficiencia con la que la CONUEE supervisé el
cumplimiento del marco juridico y regulatorio en materia de eficiencia energética.

El andlisis se dividid en los apartados siguientes: a) Supervision del cumplimiento de las
NOM-ENER; b) Supervision de los UPAC; c) Supervision del cumplimiento de los Acuerdos
Voluntarios, y d) Cumplimiento del Plan Anual de Trabajo (PAT) 2023.

44 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.

45 Ley de Transicion Energética, articulo 18, primer parrafo, fraccidon XIV. DOF, 24 de diciembre de 2015.
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a) Supervision del cumplimiento de las NOM-ENER

En el andlisis del “Programa Anual de Visitas de Verificacién y Vigilancia 2023”,% el grupo

auditor identificé que la CONUEE programé 22 visitas, de las que 13 correspondieron a
visitas de vigilancia, y 9 a visitas de verificacion de productos.

Al respecto, la CONUEE reportd que para la programacion de dichos actos de supervision se
basé en los criterios siguientes:*’

e Visitas de verificacién: determinadas mediante acercamientos con las camaras y
asociaciones de fabricantes, y reuniones de trabajo internas de la CONUEE.

e Visitas de vigilancia: definidas mediante lo observado durante las evaluaciones
continuas que se realizan en conjunto con las Entidades de Acreditacién (EA).

Del andlisis de dichos criterios, se constatd que fueron diferentes a los establecidos en el
“Manual Interno para la realizacion de actos de verificacién o vigilancia”* que define como
criterios de programaciéon: a) la “falta de productos certificados”; b) el “seguimiento a
verificaciones previas”; c) el “seguimiento de las denuncias recibidas”; d) “atender normas
qgue no se hayan verificado anteriormente”; e) “atender OEC o EA que no se hayan vigilado
anteriormente”, y f) la “identificacidon de productos de alto consumo”.

Lo anterior evidencia como area de mejora que la CONUEE defina y establezca actividades
de control necesarias para asegurar que se documente la aplicacion de los criterios para la
programacion de visitas de vigilancia y de verificacién para comprobar que los productos
cumplan con las normas oficiales mexicanas de su competencia, asi como las visitas a los
OEC vy a los EA, con el fin de fortalecer la trazabilidad del proceso y disminuir el riesgo de
discrecionalidad, en términos del “Manual interno para la realizacion de actos de
verificacidn o vigilancia”.

Al respecto, en respuesta a la reunion de presentacion de resultados finales y observaciones
preliminares, realizada el 28 de octubre de 2024, la CONUEE, como hechos posteriores,
acreditd que, en agosto de 2024,% la Coordinacién de Normatividad en Eficiencia Energética
autorizé el nuevo “Manual de Procedimientos para la Realizacion de los actos de verificacion
y vigilancia”, el cual dejo sin efectos el anterior “Manual interno para la realizacidn de actos
de verificacion o vigilancia”, con el propdsito de establecer las directrices para la ejecucion
de los actos de verificacion y de vigilancia. En la revision de dicho documento, se constato
que se establecen los criterios para la seleccion de productos, de OEC y de EA, que podrdn

46 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante el oficio num. ST.012.2024 del 22 de marzo de 2024.
47 Id.
48 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.

49 Informacién proporcionada por la CONUEE, mediante oficio nim. CEEE.067.2024 del 13 de diciembre de 2024.
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ser incluidos en el programa de verificacidn y de vigilancia de cada ejercicio fiscal. Ademas,
la CONUEE proporcioné el proyecto de “Programa de verificacién y vigilancia 2025”,
autorizado por la titular de la Coordinacién de Normatividad en Eficiencia Energética, en el
cual se incluye, para cada uno de los actos de verificacién y de vigilancia, el criterio por el
cual fue seleccionado, conforme lo establecido en el Manual de Procedimientos, con lo cual
la Comisidn sustentd los avances en la implementacién de mecanismos orientados a
fortalecer la trazabilidad del proceso y disminuir el riesgo de discrecionalidad, por lo que se
atiende el area de mejora.

El analisis de los resultados de las visitas de vigilancia y de verificacién reportados por la
Comision se presenta a continuacion.

Visitas de vigilancia

En 2023, la CONUEE programo 13 visitas de vigilancia, de las que 11 correspondieron a
visitas a OEC y 2 a EA, los cuales representaron una cobertura del 3.6% de los OEC y del
66.7% de las EA. La CONUEE acreditd que, en 2023, llevé a cabo las 13 visitas de vigilancia
del “Programa Anual de Visitas de Verificacidn y Vigilancia 2023”.

En cuanto a las 11 revisiones programadas a los OEC, se identificé que se enfocaron en
evaluar 4 certificados y expedientes de Organismos de Certificacion de Producto (OCP); en
verificar 3 informes de pruebas y expedientes en laboratorios de pruebas, y 4 dictdmenes y
expedientes de unidades de inspeccién. En tanto que las 2 revisiones programadas a las EA
se enfocaron en verificar el cumplimiento de la Ley de Infraestructura de la Calidad.

Las 13 visitas realizadas en 2023 significaron un aumento del 44.0% (4 visitas) respecto de
las 9 reportadas para 2022.

Visitas de verificacion

En la revisiéon del Programa Anual de Visitas de Verificacion y Vigilancia 2023, se identificd
que las nueve visitas de verificacion de productos se enfocaron en la revision de maquinas
tortilladoras, estufas domésticas, unidades evaporadoras y condensadoras, refrigeradores
domeésticos, acondicionadores de aire, lavadoras domésticas, lamparas LED y equipos en
modo de espera. De las nueve revisiones, seis correspondieron a visitas de verificacion en
puntos de venta, dos a visitas a las instalaciones de fabricantes y una visita a un distribuidor,
con el objetivo de verificar el cumplimiento de NOM-ENER.

La CONUEE acreditdé que, en 2023, llevd a cabo las 9 visitas de verificacién de productos
programadas.

Se observd que en ocho visitas relacionadas con los productos de maquinas tortilladoras,
estufas domésticas, unidades evaporadoras y condensadoras, refrigeradores domésticos,
lavadoras domésticas, lamparas led, y equipos que demandan energia en modo de espera,
la CONUEE determiné que los productos cumplieron su respectiva NOM-ENER; en tanto que
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para una visita enfocada en verificar el cumplimiento del etiquetado y certificado de los
acondicionadores de aire, en un punto de venta, en el informe de cierre la Comisidn indico
que “El visitado no presentd el certificado de cumplimiento que avale que los productos (...)
cumplen con la NOM-023- ENER-2018 o la NOM-026-ENER-2015, segln corresponda”.>®

El nimero de visitas, en 2023, se incrementd en 50.0% (3 visitas) respecto de las 6
reportadas para 2022. La Comisién informd que®! antes del 2022, no realizd este tipo de
supervisién ya que los plazos y términos para estas visitas estaban suspendidos.

b) Supervision de los UPAC

El Manual de Operacién del Proceso Institucional de UPAC, vigente en 2023, establece que
la CONUEE se encarga de: 1) realizar un seguimiento en el que se establezca comunicacion
con los UPAC a fin de eliminar algun posible error de captura y, con ello, corregir la
informacidn; en este proceso se formula un escrito por parte de la CONUEE para requerir al
UPAC la aclaracion o complementacién de informacion; 2) realizar visitas de verificacién a
los UPAC que no cumplieron en tiempo y forma con el reporte de sus consumos de energia,
de manera aleatoria o cuando lo considere necesario, y 3) iniciar un procedimiento
administrativo para aplicar la sancion correspondiente, en caso de que persista la omision
por parte del UPAC.

Se identificd que, en 2023, con la informacién enviada por los SO y con la informacién de los
411 UPAC existentes a ese afio, la CONUEE determind que 213 contaron con registros para
realizar el cotejo de informacién, de los que 72 registraron diferencias en su consumo de
energia mayores al 15.0%, por lo que debieron ser sujetos de seguimiento por parte de la
CONUEE. Ademads, 51 UPAC no reportaron informaciéon a la CONUEE, por lo que también
resultaron ser sujetos de seguimiento; la Comisién indicod que realizé visitas de verificacion
en lugar de aplicar el proceso de “Seguimiento”.

Lo anterior evidencia como area de mejora que la CONUEE defina e implemente actividades
de control para llevar a cabo el proceso de “Seguimiento” establecido en el Manual de
Operacién del Proceso Institucional de Usuarios de Patron de Alto Consumo, a fin de
establecer comunicacidon con los UPAC que presenten deficiencias en su informacion;
corregir posibles errores de captura por parte de los UPAC, y evaluar su informacion.

Al respecto, en respuesta a la reunidn de presentacidn de resultados finales y observaciones
preliminares, realizada el 28 de noviembre de 2024, la CONUEE proporciond evidencia de
los avances en la implementacion del mecanismo de atencién del area de mejora
identificada,®? consistentes en la actualizacién del apartado de “Seguimiento a los UPAC” del
“Manual de Operacidon del Proceso Institucional de Usuarios de Patréon de Alto Consumo” el

50 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.
51 Id.

52 Informacién proporcionada por la CONUEE, mediante oficio nim. CEEE.067.2024 del 13 de diciembre de 2024.
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cual, de acuerdo con lo informado por la CONUEE, sera publicado en marzo de 2025. En la
revision de dicho documento, se constaté que describe los mecanismos y las actividades del
proceso de “Seguimiento a los UPAC”, el cual consiste en comunicarse con aquellos usuarios
gue hayan presentado inconsistencias en su informacion, a fin de eliminar posibles errores
de captura, o errores de cotejo por parte de la Comisidn, antes de la elaboracién del
Reporte UPAC y el Plan de Actividades; ademas, se establecié que dicha comunicacién
deberd realizarse de manera semanal o mensual, mediante el correo electrénico
institucional creado para tales fines, por lo que se atiende el area de mejora.

Por lo que se refiere a las actividades posteriores al proceso de seguimiento a los UPAC se
identificaron dreas de mejora en la supervision que la Comision realiza de la informacién
gue proporcionan los UPAC, en cuanto a definir y establecer actividades de control para
asegurar que, en ejercicios subsecuentes: a) el “Reporte UPAC” que realiza la Direccién de
Gestion de la Eficiencia Energética, sea elaborado y entregado en el mes de septiembre, a la
Direccién de Normatividad; b) se genere el Plan de actividades para formalizar los criterios y
el nimero de visitas de verificacion a los UPAC, a realizar en el afio; c) se documente el
reporte sobre aquellos UPAC que no envien informacidn de sus resultados del afo
inmediato anterior o que proporcionen informacién incompleta o falsa, justificando, en su
caso, la no ejecucién de los actos de verificacion, y d) se establezca en el “Manual de
Operacién del Proceso Institucional de Usuarios de Patron de Alto Consumo” la
temporalidad de revision de las visitas de verificacion a los UPAC, a fin de supervisar
oportunamente la informacidon sobre su consumo energético del afio inmediato anterior;
asegurar que la informacion proporcionada sea correcta y relevante, dada su importancia en
la integracion del Sistema de Informacién de Transicién Energética, y realizar el
procedimiento interno de andlisis y supervision de la informaciéon sobre los UPAC de
acuerdo con el “Manual de Operacién del Proceso Institucional de Usuarios de Patron de
Alto Consumo”, asi como fortalecer los mecanismos de generacidn de informacidn relevante
y de calidad.

Al respecto, en respuesta a la reunion de presentacion de resultados finales y observaciones
preliminares, realizada el 28 de noviembre de 2024, la CONUEE acredité que, en diciembre
de 2024, |a titular de la Coordinacién de Normatividad en Eficiencia Energética actualizd el
procedimiento de “Visitas de verificacion a Usuarios de Patron de Alto Consumo (UPAC)”,
con el objetivo de establecer los pasos a seguir para llevar a cabo las visitas de verificacion a
los UPAC. En la revisién de dicho documento, se constatd que se establece que corresponde
a la Coordinacién de Gestidon de la Eficiencia Energética (CGEE) enviar a la Coordinacion de
Normatividad en Eficiencia Energética (CNEE), durante los primeros trimestres del afio
(enero-septiembre), el Reporte UPAC con la informacion sobre los consumos de energia del
ejercicio fiscal anterior, para el analisis y elaboracién del Plan de Actividades durante el
ultimo trimestre del afio (octubre-diciembre). Ademads, se verific6 que en este
procedimiento se establecid la obligacion para la CNEE de justificar la no aplicacion de
visitas de verificacién a los UPAC que no reporten sus resultados del afio inmediato anterior

53 Id.
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o en los que se aprecie informacion incompleta o falsa, con lo que la CONUEE sustenté
avances en la implementacion de mecanismos orientados a fortalecer el proceso de
“Supervisidon a los UPAC”, por lo que se atiende el area de mejora.

Respecto de las sanciones a los UPAC, la CONUEE indicé que no se aplicaron sanciones en
2023.

c) Supervision de los Acuerdos Voluntarios

En la revisidon de la Ley de Transicidn Energética se identificd que la CONUEE puede celebrar
acuerdos voluntarios con participantes de los sectores productivos por cada una de sus
Unidades de Produccion Fisica (UPF), a fin de reducir la intensidad energética en sus
actividades. En este sentido, la CONUEE indicé que® la reduccidon en la intensidad
energética implica disminuir la relacidn entre el consumo energético anual total de la UPF,
respecto de la produccion de dicha unidad.

Del analisis del Reglamento de la Ley de Transicion Energética, se obtuvo que para cada
Acuerdo Voluntario se deben establecer: 1) las declaraciones de las partes y 2) los términos
y condiciones, que incluyen al menos: a) la meta voluntaria de reduccién en la intensidad
energética que el participante se compromete a implementar; b) las acciones de eficiencia
energética que deberd realizar el participante para cumplir la meta establecida; c) los
términos para la actualizacion de la meta; d) los mecanismos y procedimientos para verificar
el cumplimiento del acuerdo voluntario, y e) la estimacion del costo-beneficio de la
implementacién de las acciones.

Con base en el andlisis de la informacién proporcionada por la CONUEE, referente a los
Acuerdos Voluntarios (AV) vigentes a 2023, se identificé que, a 2023, la Comisién contd
con 14 AV vigentes, suscritos con 9 empresas en el periodo comprendido entre el 17 de
diciembre de 2020, y el 16 de agosto de 2021. En 2023, no se formalizd ninglin AV nuevo.

Se identificd que los AV tienen una vigencia de tres afios, y que en cada uno se establecio el
porcentaje de reduccidn de la intensidad energética anual, y el posible ahorro econémico;
asi como las acciones de eficiencia energética que abarcan la ejecucidon de proyectos, las
medidas de actualizaciéon, los compromisos de alta direccidn, los procesos, las inversiones,
las auditorias internas, las metodologias, los protocolos y el cumplimiento de las normas
correspondientes en materia de eficiencia energética.

El grupo auditor identificd que en los AV se establecieron metas de reduccién energética
anual para las 14 UPF, pertenecientes a 9 empresas que operaron en diversos sectores,
como son la produccion de hierro y acero, cemento, componentes electrénicos,
automoviles, alimentos, papel y minerales no metalicos.

54 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.

55 Informacion proporcionada por la CONUEE mediante el oficio nim. ST.012.2024 del 22 de marzo de 2024.
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La CONUEE informd que, en 2023, de los 14 AV vigentes en ese aino, 9 contaron con un
avance mayor que la meta programada para la reduccién de la intensidad energética de ese
afo; 3 presentaron un avance inferior que el programado, y en 2 se carecio de informacién
reportada.

d) Cumplimiento del PAT 2023

En el PAT 2023 de la CONUEE se establecié el Programa Sectorial de “Sector Industrial”, con
14 actividades, de las que 4 se relacionaron con la supervisién de la CONUEE.

El grupo auditor identificé que la CONUEE cumplié con las 4 actividades establecidas en su
PAT 2023 relacionadas con la supervision, ya que realizd dos publicaciones sobre los
lineamientos y formatos de entrega de informacién de los UPAC; llevd a cabo un taller
informativo para aclarar dudas a los UPAC sobre la carga en el sistema de su informacién;
elabord dos reportes sobre la evaluacion de los UPAC, y verificod el avance de las metas de
reduccion de energia en 11 AV.

6. Reduccién del consumo de energia

De acuerdo con la Ley de Transicidon Energética, articulo 3, primer parrafo, fraccion Xll, la
eficiencia energética se refiere a “Todas las acciones que conlleven a una reduccion,
econdmicamente viable, de la cantidad de energia que se requiere para satisfacer las
necesidades energéticas de los servicios y bienes que demanda la sociedad, asegurando un
nivel de calidad igual o superior”, y en el articulo 17, primer parrafo, se sefiala que la
CONUEE, como érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Energia, tiene por
objeto “promover la Eficiencia Energética y constituirse como drgano de caracter técnico en
materia de Aprovechamiento sustentable de la energia”.

El grupo auditor identificd que, para 2023, en la MIR 2023, del Pp P0O08 “Gestiodn,
promocién, supervision y evaluacién del aprovechamiento sustentable de la energia”,
incluido en el Presupuesto de Egresos de la Federacién (PEF) 2023, la CONUEE fijé la meta
de evitar el consumo de 39,975.6 Gigavatios-hora (GWh) por la aplicacion de sus programas
de eficiencia energética. La Comisidn informd que “da seguimiento al indicador” de la “Meta
de Eficiencia Energética”,*® establecida en la “Estrategia de Transicidén para Promover el Uso
de Tecnologias y Combustibles mds Limpios” (Estrategia), referente a reducir la intensidad
de consumo final de energia, a una tasa anual promedio del 2.2% durante el periodo de
2020 a 2035.

Ademads, como parte de los compromisos internacionales suscritos por México, la CONUEE
reportd que sus programas institucionales se encuentran vinculados con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS),*” especificamente con el objetivo 7 “Garantizar el acceso a una

56 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.

57  Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, op. cit.

31



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

energia asequible, segura, sostenible y moderna”, de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, toda vez que dicho objetivo plantea “garantizar el acceso a una energia limpia y
asequible, clave para el desarrollo de la agricultura, las empresas, las comunicaciones, la
educacion, la sanidad y el transporte”.

En este contexto, el presente resultado corresponde a la revisién de la vertiente de eficacia,
en donde se analiza la contribucién de la CONUEE en la reduccidn del consumo de energia
por la implementacion de sus programas institucionales, por lo que se estructuré en los
apartados siguientes: a) Consumo evitado por el aprovechamiento sustentable de la
energia; b) Seguimiento en el avance de la meta de eficiencia energética, y c) Contribucion
en el logro de los ODS y sus metas.

a) Consumo evitado por el aprovechamiento sustentable de la energia

En el andlisis de la MIR 2023 del Pp PO08 “Gestidn, promocion, supervisién y evaluacion del
aprovechamiento sustentable de la energia”, se identific6 que la CONUEE establecié el
indicador de nivel componente denominado “Consumo evitado por el Aprovechamiento
Sustentable de la Energia”, definido para valorar el objetivo referente a “Politicas y
programas para promover el aprovechamiento sustentable de la energia instrumentadas”.>®
El citado indicador cuantifica la “suma de los consumos de energia evitados por la aplicacién
de programas de eficiencia energética de la Comisidon”. De acuerdo con la CONUEE, los
programas de eficiencia energética que integran este indicador y que cuantifican ahorros de
energia son: 1) Normalizacidn; 2) Administracidon Publica Federal, y 3) Alumbrado Publico
Municipal.

A continuacién se presenta el detalle de los ahorros reportados por la CONUEE para los tres
programas citados, correspondientes a 2023:

58 Id.
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META ORIGINAL, AJUSTADA Y RESULTADO DE LOS PROGRAMAS QUE INTEGRAN EL CALCULO DEL INDICADOR
“CONSUMO EVITADO POR EL APROVECHAMIENTO SUSTENTABLE DE LA ENERGIA”, 2023
(Gigavatios-hora y porcentajes)?

5 (0] 0) O POr progra d @) S O dae
ador de la programa que egra a o) = e G
eta orig d ela d adad e ado d d /o
Resultado reportado en la Cuenta Publica 2023 39,975.6 7,989.3 7,961.1 99.6
a) Programa de Administracion Publica Federal (APF) 81.0 81.0 61.5 73.5
»  Flotas vehiculares 68.7 68.7 37.8 52.1
> Instalaciones industriales 0.3 0.3 5.5 1,833.3
> Inmuebles 12.0 12.0 18.2 151.7
b) Programa Nacional de Alumbrado Publico Municipal 10.4 10.4 1.9 18.3
c) Programa de Normalizacién 39,884.2 7,897.7 7,897.7 100.0
»  NOM-163-SEMARNAT-ENER-SCFI-2013 31,082.0 n.a. n.a. n.a.
> NOM-001-ENER-2014, Bombas verticales 22.1 22.1 22.1 100.0
> NOM:OQ3-ENER-2021, Calentadores de agua 197.3 197.3 197.3 100.0
domésticos
> NOM-004-ENER-2014, Bombas centrifugas 13.6 13.6 13.6 100.0
> NOM-005-ENER-2016, Lavadoras 179.1 179.1 179.1 100.0
> NOM-007-ENER-2014, Alumbrado en edificios 67.5 67.5 67.5 100.0
»  NOM-010-ENER-2004, bombas sumergibles 5.7 5.7 5.7 100.0
> NOM-011-ENER-2006, Acondicionadores tipo central 61.9 61.9 61.9 100.0
> NOM-013-ENER-2013, Alumbrado en vialidades 60.6 60.6 60.6 100.0
> NOM-014-ENER-2004, Motores monofasicos 82.1 82.1 82.1 100.0
> NOM-OlS-El}lEB-ZOlS, Refrigeradores 3302 3302 3302 100.0
electrodomésticos
> NOM-016-ENER-2016, Motores trifasicos 319.5 319.5 319.5 100.0
»  NOM-017-ENER/SCFI-2012, Lamparas fluorescentes 30.8 30.8 30.8 100.0
»  NOM-019-ENER-2009, Maquinas tortilladoras 16.6 16.6 16.6 100.0
> NO!\/I—OZQ—ENER—ZOll, Envolvente edificios 13.3 133 13.3 100.0
residenciales
»  NOM-021-ENER/SCFI-2017, Acondicionador tipo cuarto 159.8 159.8 159.8 100.0
> NOM-022-ENER/SCFI-2014, Refrigeracion Comercial 711.1 711.1 711.1 100.0
> NOM-023-ENER-2018, AA Minisplit 272.9 272.9 272.9 100.0
> NOM-025-ENER-2013, Aparatos de coccion 357.6 357.6 357.6 100.0
> NOM-026-ENER-2015, AA tipo invertir 223.8 223.8 223.8 100.0
> NOM-027-ENER/SCFI-2018, Calentadores de agua 109.2 109.2 109.2 100.0
solares
> NOM-028-ENER-2017, Lamparas de uso general 4,268.0 3,363.5 3,363.5 100.0
> l:thZ/:;]OaZB—ENER—ZOU, Fuentes de alimentacion 295 295 295 100.0
»  NOM-030-ENER-2016, LED para iluminacién general 5.3 5.3 5.3 100.0
»  NOM-031-ENER-2019, LED para vialidades y exteriores 40.5 40.5 40.5 100.0
> NOM—932—ENER—2013, Aparatos que demandan 911.0 911.0 911.0 100.0
energia en espera
> NOM-033-ENER-2019, Motores subfraccionarios 313.2 313.2 313.2 100.0
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con base en la informacién proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024, del 21
de agosto de 2024; el Acta Circunstanciada de Entrega de informacion, del 8 de octubre de 2024, y el reporte “Indicadores para resultados”,
publicado en el sitio digital de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
n.a No aplica.
1 El consumo de energia eléctrica se mide en Vatios-hora (Wh), lo que representa la cantidad de energia utilizada o generada en una hora.
Para facilitar su comprension, las cantidades mayores de consumo energético se expresan en unidades mas grandes: kilovatios-hora (kwWh),
lo que equivale a 1,000.0 Wh; megavatios-hora (MWh), equivalente a 1,000,000.0 Wh, y en gigavatios-hora (GWh), equivalente a
1,000,000,000.0 Wh. A fin de visualizar estos valores, se identificé que en México una persona consume, en promedio, 2,343.8 kilovatios-
hora (kWh) de electricidad al afio, lo que equivale a 0.0023438 gigavatios-hora (GWh). De acuerdo con el reporte “Cooperacion de América
del Norte en Informacién Energética”, publicado en el sitio digital de la Secretaria de Energia; el reporte “Aspectos Importantes sobre la
Electricidad”, publicado en el sitio digital de la Universidad Rafael Landivar de Guatemala, y el reporte “México - Consumo de electricidad”,
publicado en el sitio digital de Datos macro.
NOTA: Las cifras pueden no coincidir debido al redondeo.
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En el andlisis de la informacion proporcionada por la CONUEE,*® se identificé que, en 2023,
la entidad fiscalizada establecié como meta original del indicador “Consumo evitado por el
Aprovechamiento Sustentable de la Energia”, evitar un consumo energético de 39,975.6
Gigavatios-hora (GWh), de los cuales 39,884.2 GWh (99.7%) correspondieron al programa
de Normalizacién; 81.0 GWh (0.2%) al programa de APF, y 10.4 GWh (0.1%) al programa
Nacional de Alumbrado Publico Municipal. Se observd que, en ese mismo afio, la CONUEE
ajusté la meta original del indicador a 7,989.3 GWh, lo que significd reducirla en 31,986.3
GWh (80.0%). Al respecto, la Comisidn informé que el ajuste en la meta se debié a dos
modificaciones que se realizaron en el programa de Normalizacion.®®

e Resultado del indicador “Consumo evitado por el Aprovechamiento Sustentable de
la Energia”

En 2023, de acuerdo con los registros proporcionados por la Comisién,®® el resultado del
indicador “Consumo evitado por el Aprovechamiento Sustentable de la Energia” fue de
7,961.1 Gigavatios-hora (GWh), lo que significd un cumplimiento del 99.6% de la meta
(7,989.3 GWh). De los 7,961.1 GWh, el 99.2% (7,897.7 GWh) correspondié al programa de
Normalizacion; el 0.8% (61.5 GWh) al de eficiencia energética de la APF, y 1.9 GWh (no
significativo) al programa Nacional de Alumbrado Publico Municipal.

Respecto de los resultados, para el programa de Normalizacion se reporté el 100.0%; para el
programa de APF el 73.5%, y para el programa Nacional de Alumbrado Publico Municipal el
18.3%.

Por lo que se refiere a las causas por las que las metas observadas fueron inferiores al
100.0% en dos de sus tres programas, la CONUEE informd lo siguiente:®2

59 Informacion proporcionada por la CONUEE mediante la Minuta de Trabajo 001/2024, del 21 de agosto de 2024, y
el Acta Circunstanciada de Entrega de informacion, del 8 de octubre de 2024. Asi como con el reporte “Indicadores
para resultados”, publicado en el sitio digital de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

60 De acuerdo con lo sefialado por la CONUEE, el ajuste en la meta se debid a que en 2023: 1) se modificé la NOM-
163-SEMARNAT-ENER-SCFI-2013, relacionada con las emisiones de didxido de carbono (CO2) provenientes del
escape de vehiculos, misma que, en afios anteriores incluia referencias al rendimiento de combustible y factores
de conversion, lo que permitia calcular el ahorro energético en términos de eficiencia; no obstante, con la
eliminacion de estas referencias, ya no se realiza, y 2) mediante los resultados de la revisidn sistematica de la
NOM-028-ENER-2017, referente a la eficiencia energética de lamparas para uso general, la Comision identificd que
la comercializacion de estas lamparas va a la baja, por lo que disminuyd la estimacion del consumo evitado por la
implementacion de dicha NOM. Informacion proporcionada por la CONUEE mediante la Minuta de Trabajo
001/2024, del 21 de agosto de 2024, y el Acta Circunstanciada de Entrega de Informacién, del 8 octubre de 2024.

61 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024, del 21 de agosto de 2024 y
el Acta Circunstanciada de Entrega de informacion, del 8 de octubre de 2024.
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a)

El Comité Técnico del Fondo para la Transicion Energética y el Aprovechamiento
Sustentable de la Energia® (FOTEASE), que estuvo a cargo de la SENER, determind la
terminacion anticipada del Proyecto Nacional de Eficiencia Energética en Alumbrado
Pdblico Municipal en julio del 2023, el cual tenia como objetivo impulsar la
eficiencia energética mediante la sustitucion de los sistemas ineficientes de
alumbrado publico municipal, mediante un apoyo técnico y financiero (crédito) a los
municipios, por tal razén ya no fue posible reportar ahorros en el marco de dicho
proyecto. Explicacidn que el grupo auditor verific6 mediante el analisis del acuerdo
nam. 300/2022/SE, de la cuadragésima sesion extraordinaria del FOTASE.

Los fendmenos meteoroldgicos que azotaron algunas de las regiones del pais hacia
finales de afio, destacan los dafios ocurridos en varias poblaciones del estado de
Guerrero, lo que trajo consigo una gran movilidad hacia dicha regién de vehiculos
de gran parte de las dependencias y entidades, con el consiguiente incremento en
consumo de combustible.

Ademads, se observd que el consumo evitado por el aprovechamiento sustentable de la
energia, en 2023, de 7,961.1 GWh, representé una disminucién de 30,043.6 GWh (79.1%),
en comparacion con los 38,004.7 GWh registrados en 2022, como se observa en la grafica

siguiente:
CONSUMO EVITADO POR EL APROVECHAMIENTO SUSTENTABLE DE LA ENERGIA, 2018-2023
(Gigavatios-hora y porcentajes)
TMCA 2018-2023: 400000 T P
(18.3) 35,0000 T+ > .
TMCA 2018-2022: 300000+ N
149 250000 —+
200000 + g
Variacion 2022- Egggg T
2023: AU T ;
791% 50000 + > |
) 2018 2019 2020 2021 2022 2023
— A\PF 62.6 179.7 2491 19.4 79 61.5
mmmm— Alumbrado Pablico Municipal 18.3 104 34 443 0.0 19
’ « NOM-ENER 21,7506 27,0545 31,4989 35,0425 37,9328 7.897.7
& == Tatal 218115 27,2448 37514 35,106.2 38,0047 7.,961.1
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con base en la informacién proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de

TMCA:

Trabajo 001/2024, del 21 de agosto de 2024.
Tasa Media de Crecimiento Anual.
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El Comité Técnico que integra el Fondo estd conformado por representantes de Secretaria de Energia (SENER),
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural (SADER), Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), Comision Federal de Electricidad (CFE), Instituto Mexicano
del Petrdleo (IMP), Instituto de Electricidad y Energias Limpias (INEEL), Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACYT) y de la Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia (CONUEE). Publicado en el sitio digital de
la Secretaria de Energia.
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Se observd que, para el periodo 2018 a 2022, se registré una tasa media de crecimiento del
14.9% en el indicador de “Consumo evitado por el aprovechamiento sustentable de la
energia”, al pasar de 21,831.5 GWh, en 2018, a 38,004.7 GWh, en 2022. En dichos
resultados la CONUEE incluyd la contribucién de la NOM-163-SEMARNAT-ENER-SCFI-2013;
en tanto que, en 2023, se registré una disminucién del 79.1%, respecto de 2022. En este
sentido, como ya se sefiald, la CONUEE sustentd que las modificaciones a la NOM-163-
SEMARNAT-SCFI-2023, especificamente en su objetivo, significdé que ésta ya no incluyera
referencias al rendimiento de combustible ni factores de conversién, lo que posibilitaba, con
anterioridad, el cdlculo del ahorro de energia. Ademas, la Comisién informd que “los
calculos de estimacion de ahorro referentes a este indicador (...) son correctos, toda vez que
fueron tomados del Andlisis de Impacto Regulatorio (...) mismo que fue analizado por la
CONAMER” %4

b) Seguimiento en el avance de la meta de eficiencia energética

En la Ley de Transicién Energética, articulo 28, primer parrafo, se sefiala “Articulo 28.- La
Estrategia debera contener un componente de largo plazo para un periodo de 30 afios que
defina los escenarios propuestos para cumplir las Metas de Energias Limpias y la Meta de
Eficiencia Energética. [...]”. En este sentido, la CONUEE informé que “la Meta de Eficiencia
Energética quedé establecida en la actualizaciéon de la Estrategia de Transicion para
Promover el Uso de Tecnologias y Combustibles mas Limpios (Estrategia)”.®®> Al respecto, el
grupo auditor identificé que, en la actualizacién de la Estrategia publicada el 7 de febrero de
2020, vigente en 2023, se establecid la meta de reducir la intensidad energética de consumo
final en un promedio anual del 2.2% en el periodo 2020-2035.

Con el anélisis de la informacién proporcionada por la CONUEE,®® referente al seguimiento
del avance de la meta de eficiencia energética, se verificd que, para evaluar los avances en
el logro de la Meta de Eficiencia Energética y contar con un seguimiento anual de la misma,
en la MIR del Pp PO08 “Gestidn, promocidn, supervisién y evaluacién del aprovechamiento
sustentable de la energia”, incluida en el PEF 2023, se establecié el Indicador “indice de
Intensidad de Consumo Final Energético” (IICFE), el cual, de acuerdo con lo sefialado por la
Comisién, mide “la relacidon entre el Consumo Final de la Energia (CFE) [de los sectores
econdmicos del pais] respecto del Producto Interno del Bruto (PIB)”.%” Al respecto, el grupo

64  Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.
65 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante el oficio num. ST.012.2024 del 22 de marzo de 2024.
66 Informacion proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.

67 1) El Consumo Final Energético se refiere a la energia primaria o secundaria destinada a satisfacer las necesidades
energéticas de los sectores residencial, comercial y servicios, transporte, agropecuario e industrial; 2) el Producto
Interno Bruto es la suma de los valores monetarios de los bienes y servicios producidos por el pais. De acuerdo
con el apartado de “Glosario”, del “ACUERDO por el que la Secretaria de Energia aprueba y publica la actualizacién
de la Estrategia de Transicion para Promover el Uso de Tecnologias y Combustibles mas Limpios”, publicado en el
Diario Oficial de la Federacidn el 7 de febrero de 2020
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auditor identificd que este indicador es descendente® y mide la cantidad de energia de las
actividades productivas de la economia nacional necesaria para generar un peso del PIB.

La CONUEE sefialdé que el resultado del indicador muestra “la productividad energética del
pais, [lo que permite comparar si, en un periodo] los sectores productivos de la economia
consumen mas o menos cantidad de energia para producir el mismo valor econémico en su
actividad.” Con base en lo anterior, un resultado menor en este indicador sugiere que se
estd consumiendo menos energia para producir la misma cantidad de bienes y servicios.

Para calcular el IICFE, la CONUEE informd que se basa en la informacién del consumo final
energético publicada por la SENER en el Balance Nacional de Energia, asi como en las
estadisticas econdmicas publicadas por el INEGI, e indicé que su funcién es “dar
seguimiento al indicador.”

La CONUEE acreditd que, en 2023, la meta del indicador de IICFE fue disminuir el consumo
energético a 285.3 Kilojulios por peso,®® mientras que el resultado fue una disminucién del
consumo energético a 231.1 Kilojulios por peso.

La CONUEE sefialé que la disminucién del consumo energético a 231.1 Kilojulios por peso,
en 2023, se debe a “la aplicacién de medidas de eficiencia energética en diferentes sectores
econdmicos del pais, como la normalizacién de productos y sistemas, programas de ahorro
de energia (...) niveles de productividad, empleo, importaciones y exportaciones de materias
primas, entre otros”.

El resultado del IICFE de 2023 (231.1 Kilojulios por peso) representd una disminucion del
consumo final energético del 26.8%, respecto de lo reportado para 2022 (315.7 Kilojulios
por peso). El histdrico de los resultados del IICFE del periodo 2018-2023, se presenta en el
grafico siguiente:

68 En un indicador descendente la meta siempre serd menor que la linea base. En este sentido, cuando el resultado
es menor que la meta planeada implica un adecuado desempefio y, cuando el resultado es mayor que la meta
significa un desempefio negativo. De acuerdo con la “Guia para el disefio de indicadores estratégicos”, publicada
en el sitio digital de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

69 La CONUEE indic6 que para elaborar la meta de 2023  utilizd los valores siguientes
_(c:z:nu; (5.:283,704,000.0 Kilojulios)
PIF 2018 [1B,520,043.51 pesos)

Kilojulios
Pegses 2013

] = 283.3 ( ), en tanto que, para obtener el resultado utilizé los valores

. De acuerdo con la informacion

- CFE 2022 (5,522,240,000.0 Kilojulios Eilojulios
siguientes :( - 1 ' ] =231.1 (m_)
&

PIE 2022 (24,328,169.6 Millones de pesos a precios de 2018 ) Pesos

proporcionada por la CONUEE, mediante la Minuta de Trabajo 001/2024 del 21 de agosto de 2024.
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RESULTADO DEL INDICADOR DEL /NDICE DE INTENSIDAD DE CONSUMO FINAL ENERGETICO, 2018-2023
(Kilojulios por peso y porcentajes)

77777777777777777 380 +
' Var.2022-2023: | %0 T | " 4
L (268)% | A0 T
b1 320+
| TMCA 2018-2023| ogq | » ’ »
'Resultado: (9.0) %! 260 +
| Meta: (4.7)% | 940 L
””””””””” 220 1 | |
200
2018 2019 2020 2021 2022 2023
Je== Resultado 370.8 284.8 257.2 3156 315.7 2311
b— Meta 362.0 296.0 295.0 285.3 285.3 285.3
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con base en la informacién proporcionada por la CONUEE,
mediante la Minuta de Trabajo 001/2024, del 21 de agosto de 2024.
NOTA 1: Existen diferencias en algunas cifras debido a redondeos.
NOTA 2: El indicador “indice de Intensidad de Consumo Final Energético” (IICFE) es un indicador

descendente, lo que significa que la meta siempre sera menor que la linea base. En este sentido,
cuando el resultado es menor que la meta implica un adecuado desempefio.
TMCA: Tasa Media de Crecimiento Anual.

Para el periodo 2018-2023, se identificd una tendencia a la baja en el resultado de la
intensidad de consumo final energético en el pais, toda vez que disminuyé en 9.0% en
promedio anual, lo que significd una reduccién de la cantidad de energia requerida por los
sectores de transporte, industria, residencial, comercial-servicios y agricultura, para
producir el mismo valor econémico en su actividad. Ademas, el grupo auditor identificd que
la meta para 2022 y 2023 fue la misma (285.3 Kilojulios por peso); al respecto, la Comisién

“"

sefialé que establecid la meta considerando el supuesto de que se mantuviera “una

estabilidad en la productividad energética del pais”.”

c) Contribucion en el logro de los ODS y sus metas

La CONUEE informd que sus actividades se vincularon con la meta 7.3. “Duplicar la tasa
mundial de mejora de la eficiencia energética”, del ODS 7 y validé la vinculacién de su Pp
P0O08 “Gestidn, promocion, supervision y evaluacién del aprovechamiento sustentable de la
energia”, con dicha meta, e indicé que sus actividades contribuyen al aprovechamiento
sustentable de la energia del pais. Ademas, sefald que colabord con el proyecto BIEE-ROSE
sobre monitoreo de la Eficiencia Energética y el ODS 7 en América Latina y el Caribe, y
compartid informacidn relacionada con sus actividades referentes a la implementacién de la
Ley de Transicién Energética, a fin de regular el uso sostenible de la energia, las obligaciones
en materia de energias limpias y la reduccién de emisiones contaminantes de la industria
eléctrica; la implementacion de los Acuerdos Voluntarios con los UPAC, que tienen como
finalidad la disminucién de la intensidad energética en sus unidades de produccidn, y la

70 Id.
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implementaciéon de programas de eficiencia energética en la APF, y en empresas
energéticas, los cuales se enfocan en apoyar el uso eficiente de la energia en los centros de
trabajo y en las plantas de generacidn de energia de las Empresas Productivas del Estado
(EPE) mediante un proceso de mejora continua y aplicacion de mejores practicas.

7. Ejercicio de recursos para promover el aprovechamiento sustentable de la energia

En el presente resultado, correspondiente a la vertiente de economia, se analizd la
administracién de recursos de la CONUEE, en 2023, asociados al cumplimiento de metas y
objetivos de los programas federales aprobados en el Presupuesto de Egresos de la
Federacién (PEF) 2023.

En 2023, el presupuesto ejercido por la CONUEE mediante el Programa Presupuestario PO08
“Gestién, promocién supervision y evaluacion del aprovechamiento sustentable de la
energia” fue de 83,344.0 miles de pesos (mdp), cifra inferior en 4.1% (3,599.0 mdp),
respecto del aprobado de 86,943.0 mdp. En el analisis de las causas de la disminucién en los
recursos asignados en cada uno de los capitulos de gasto del programa presupuestario, se
identificd que las adecuaciones presupuestarias fueron principalmente por ampliacién para
cubrir los pagos por concepto de actualizacion del tabulador de sueldos y salarios brutos, asi
como del aguinaldo o gratificacién de fin de afio, y reducciones por concepto de traspaso de
recursos al Ramo General 23 Provisiones Salariales y Econdmicas; reasignaciones
presupuestarias de medidas de cierre, y por acciones implementadas para atender las
medidas de austeridad sefaladas en la Ley Federal de Austeridad Republicana.

En el andlisis de los resultados del cumplimento de las metas de los indicadores establecidos
en la MIR del Pp P0O0S, se identificé que, en 2023, la CONUEE reporté que en 12 indicadores
se alcanzé la meta prevista. Respecto del indicador “Consumo evitado por el
Aprovechamiento sustentable de la Energia”, se obtuvo un cumplimiento del 99.6%, debido
a que el Comité Técnico del Fondo para la Transicion Energética y el Aprovechamiento
Sustentable de la Energia determind la terminacién anticipada del Proyecto Nacional de
Eficiencia Energética en Alumbrado Publico Municipal, en julio de 2023. En el caso del
indicador “Porcentaje de usuarios que acceden a informacidon y mensajes directos de
eficiencia energética” el resultado fue del 82.1%; al respecto, de acuerdo con la Comision se
debid a que las acciones de difusién en cuanto a la emisién de mensajes en las 12 cuentas
institucionales de red social X (antes Twitter), las suscripciones y visualizaciones al material
audiovisual contenido en el canal YouTube, asi como la emision de 8 boletines
institucionales mensuales y bimestrales, no tuvieron el resultado e impacto estimados en la
parametrizacion de la meta. Lo anterior mostré que la disminucidn del presupuesto
ejercido, respecto del aprobado, no incidié en el logro de las metas de la MIR del Pp P0O0S,
aprobadas en el PEF 2023.

Consecuencias Sociales

Los resultados de la CONUEE en materia de aprovechamiento sustentable y uso eficiente de
la energia son relevantes y tienen multiples consecuencias sociales ya que, por medio del
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avance en el cumplimiento de la meta de eficiencia energética, se contribuye a reducir la
pobreza energética, especialmente en hogares de bajos ingresos. Esto se debe a que, al
consumir menos energia, las familias pueden ahorrar dinero en sus facturas de energia, lo
gue les permite destinar esos recursos a otras necesidades basicas como la alimentacién, la
vivienda y la educacion. También, al reducir el consumo de energia, se reducen los Gases de
Efecto Invernadero (GEIl) y la contaminacién, con lo que mejoran las condiciones del medio
ambiente.

Con la elaboracion y fortalecimiento de la normatividad de eficiencia energética,
especificamente las NOM-ENER, se contribuye a reducir el consumo de energia en los
diferentes sectores de la economia, lo que puede tener un impacto positivo en el medio
ambiente y en la economia, asi como en la generacién de nuevos empleos en sectores como
la fabricacién de productos eficientes, la instalacidon de tecnologias de eficiencia energética
y la prestacidn de servicios de consultoria energética.

Ademas, mediante la promocién y difusidn de la eficiencia energética se puede incidir en el
desarrollo de nuevas tecnologias de energia renovable y eficiencia energética para ayudar a
reducir la pobreza energética, al facilitar el acceso a energia limpia y accesible para quienes
no tienen conexién a la red eléctrica tradicional, especialmente en comunidades rurales y
marginadas.

En general, las consecuencias sociales de las actividades de la CONUEE son positivas, ya que
contribuyen a promover el 6ptimo aprovechamiento sustentable de la energia, mediante la
adopcidn de medidas y de mejores practicas para el uso eficiente de la energia en los
diferentes sectores de la economia y en la sociedad.

Si bien existe un alto potencial para generar mayores impactos en materia de eficiencia
energética, lo cual conllevaria beneficios sociales adicionales, los resultados de la auditoria,
correspondientes a la formulacién e implementacidon de instrumentos normativos en
materia de eficiencia energética y a la supervisién del consumo de energia de los Usuarios
de Patron de Alto Consumo (UPAC), actividades que generan tanto impactos especificos
como generalizados, muestran la importancia de que la CONUEE fortalezca sus mecanismos
en el proceso regulatorio y fortalecer el seguimiento del consumo de energia de los UPAC, lo
que representaria mayores beneficios a la poblacion.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos.

Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 7 resultados, de los cuales, en 5 no se detectaron irregularidades y uno
fue solventado por la entidad fiscalizada antes de la emisién de este Informe. El restante
genero:

1 Recomendacion al Desempefio.
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Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacidon y Rendicidon de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacién y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accién superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

El presente se emite el 31 de enero de 2025, fecha de conclusién de los trabajos de
auditorfa. Esta se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada para fiscalizar el desempefio de
la Comision Nacional para el Uso Eficiente de la Energia (CONUEE) en cuanto a la promocién
y supervisiéon del uso eficiente de la energia.

El 28 de septiembre de 1989 se instituyd la Comisién Nacional para el Ahorro de Energia
(CONAE) como un dérgano técnico de consulta para las dependencias y entidades de la
Administraciéon Publica Federal (APF), los gobiernos de los estados y municipios, y los
particulares, en materia de ahorro y uso eficiente de energia. El 20 de septiembre de 1999,
la CONAE se restructuré y se creé6 como érgano administrativo desconcentrado de la
Secretaria de Energia (SENER), y el 28 de noviembre de 2008, la Comisiéon Nacional para el
Uso Eficiente de la Energia (CONUEE) remplazé a la CONAE al entrar en vigor la Ley para el
Aprovechamiento Sustentable de la Energia (LASE), en la que se indicaba que la CONUEE
tendria por objeto promover la eficiencia energética y constituirse como érgano de caracter
técnico, en materia de aprovechamiento sustentable de la energia.

En el marco de la reforma energética iniciada en 2013, se abrogd la LASE el 24 de diciembre
de 2015, y se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) la nueva Ley de Transicion
Energética (LTE), con objeto de regular el aprovechamiento sustentable de la energia, asi
como las obligaciones en materia de energias limpias y de reduccion de emisiones
contaminantes de la industria eléctrica, manteniendo al mismo tiempo la competitividad de
los sectores productivos.

La LTE, en su articulo 17, primer parrafo, sefiala: "Articulo 17.- La CONUEE es un drgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria que cuenta con autonomia técnica y
operativa. Tiene por objeto promover la Eficiencia Energética y constituirse como érgano de
cardcter técnico en materia de Aprovechamiento sustentable de la energia".
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En materia de aprovechamiento sustentable de la energia, la LTE, en su articulo 18, primer
parrafo, fracciones I, IV, V, VI, VII, X, XIll y XIV, sefiala: “Articulo 18.- Corresponde a la
CONUEE: I.- Promover el uso éptimo de la energia, desde su explotacién hasta su consumo
[...]; IV.- Expedir y verificar disposiciones administrativas de cardcter general en materia de
Eficiencia Energética y de las actividades que incluyen el aprovechamiento sustentable de la
energia, de conformidad con las disposiciones aplicables; V.- Expedir las Normas Oficiales
Mexicanas en materia de Eficiencia Energética; VI.- Proponer a las dependencias la
elaboracion o revision de las Normas Oficiales Mexicanas a fin de propiciar la Eficiencia
Energética; VII.- Implementar, administrar y asegurar la disponibilidad y actualizacién del
Sistema de Informacién de Transicién Energética; [...] X.- Brindar asesoria técnica en materia
de Aprovechamiento sustentable de la energia a las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, asi como a los gobiernos de los estados y municipios que lo
soliciten y celebrar convenios para tal efecto; [...] Xlll.- Participar en la difusion de la
informacidn, materia de esta Ley, entre los sectores productivos, gubernamentales y
sociales, y XIV.- Ordenar visitas de verificacién y requerir la presentacion de informacién a
las personas que realicen actividades relativas al Aprovechamiento sustentable de energia, a
fin de supervisar y vigilar, en el dmbito de su competencia, el cumplimiento de las
disposiciones juridicas aplicables [...].”

En cuanto al problema publico en el que se inserta la operacién de la CONUEE, en la
“Estrategia de Transicidn para Promover el Uso de Tecnologias y Combustibles mds Limpios”
y en el “Programa Nacional para el Aprovechamiento Sustentable de la Energia (PRONASE)
2020-2024”, se hace referencia al uso ineficiente de la energia en las actividades
econdmicas y sociales del pais, que incide en un aumento de la demanda energética para
llevarlas a cabo, causado por el limitado acceso a servicios energéticos de calidad, con
tecnologias eficientes y menos contaminantes en la poblacion; las practicas ineficientes en
el consumo de electricidad; el desconocimiento de practicas y proyectos de eficiencia
energética en las instituciones estatales y municipales; el bajo uso eficiente de la energia en
todas las dependencias y entidades de la APF; la falta de cambios tecnoldgicos, de
infraestructura y de mejoramiento urbano en el sector transporte; la escasa cultura del
ahorro de energia en la poblacién, y el débil cumplimiento de la normatividad en materia de
eficiencia energética en los inmuebles comerciales y de servicios, principalmente.

En la citada Estrategia quedod sefialado que el “PRONASE es el instrumento que establecera
las acciones, proyectos y actividades derivadas de la Estrategia, que permitan alcanzar las
metas en materia de eficiencia energética en el corto plazo”, y que corresponde a la
CONUEE, en coordinacién con otras dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal, la ejecucién y seguimiento de las acciones establecidas en el PRONASE.

La SENER publico el PRONASE 2020-2024, en el que se articulan las politicas de eficiencia y
sustentabilidad energética.

En congruencia con este documento rector y, a efecto de cumplir con su mandato
establecido en la LTE, la CONUEE elaboré su Plan Anual de Trabajo (PAT) 2023, en el que se
incluyeron diversos programas para atender la problematica en la materia, en los sectores
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de la Administracidén Publica Federal; los estados y municipios; las empresas energéticas; el
sector industrial; las micro, pequenas y medianas empresas, y el sector residencial; asi como
otros programas transversales y de soporte. Ademas, en el Presupuesto de Egresos de la
Federacién (PEF) 2023, se autorizaron 86,943.0 miles de pesos para la ejecucion del
Programa presupuestario (Pp) PO08 “Gestion, promocidn, supervision y evaluacidon del
aprovechamiento sustentable de la energia”, entre cuyos indicadores de resultados se
establecié el de “Consumo evitado por el Aprovechamiento Sustentable de la Energia”, que
permite evaluar la contribucion directa de la CONUEE en la reduccidn del consumo
energético por la implementacién de politicas y programas para el aprovechamiento
sustentable de la energia.

En este contexto, la operacion de la CONUEE resulta relevante, ya que, mediante el disefio e
implementacién de politicas y programas de eficiencia energética en los sectores publico,
social y productivo del pais, busca promover el uso dptimo de la energia, con el fin de incidir
en una reduccidon econdmicamente viable de la misma, para satisfacer las necesidades
energéticas de los servicios y bienes que demanda la sociedad, aportando a la
sustentabilidad energética del pais y cuidado del medio ambiente.

Los resultados de la fiscalizacion mostraron lo siguiente:
Elaboracion y fortalecimiento de la normativa en materia de eficiencia energética

e Emision de Disposiciones Administrativas de Caracter General en materia de
Eficiencia Energética, vigentes a 2023

En 2023, la CONUEE emitié dos Disposiciones Administrativas de Caracter General (DACG)
con lo que, al cierre del afo, contd con cinco disposiciones, lo que muestra que la entidad
fiscalizada emitid normativa para regular aspectos de diversos sectores, orientada a
promover la eficiencia energética y el aprovechamiento sustentable de la energia.

e Procedimiento para la identificacion de necesidades actuales de normalizacion

Como parte del proceso de normalizacidn, la CONUEE sustentd que para identificar
necesidades de regulacién en materia de eficiencia energética, en 2023 llevé a cabo la
revisién del listado de los productos que se encuentran sujetos al cumplimiento del
“Catalogo de equipos y aparatos”, con el fin de identificar los consumos de energia de
aquellos aparatos o sistemas que, por su demanda de energia y numero de unidades
comercializadas anualmente, ofrezcan un potencial de ahorro satisfactorio para el pais y los
sectores de la produccion y el consumo. Ademas, realizé un estudio paramétrico con el fin
de determinar los productos que requieren de una regulacion en eficiencia energética, con
base en el cual identificd 15 necesidades de regulacién para diversos productos, de las
cuales, 3 fueron incluidas en el Programa Nacional de Infraestructura de la Calidad (PNIC) de
2023.
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e Cumplimiento del Programa Nacional de Infraestructura de la Calidad 2023

En el PNIC 2023, publicado en el DOF el 28 de febrero de 2023, la CONUEE inscribié 17
temas para trabajar en materia de eficiencia energética, de los que 13 correspondieron a la
modificacién de Normas Oficiales Mexicanas en materia de Eficiencia Energética (NOM-
ENER) vigentes, y 4 a nuevas regulaciones; no obstante, en el Suplemento del PNIC 2023,
publicado en el DOF el 1 de junio de 2023, la CONUEE cancelé 16 de los 17 temas inscritos
inicialmente.

Se constatd que la CONUEE, si bien dio de baja 16 temas en el PNIC 2023, continud con los
trabajos para avanzar en dichos temas, ya que concluyd la propuesta de 11 anteproyectos;
realizé 2 revisiones sistematicas extraordinarias para analizar el estado de dos normas, y
contratd consultoras para desarrollar propuestas de actualizacién de 2 normas. Como
hechos posteriores, en el analisis del PNIC 2024 y del Suplemento del PNIC 2024, publicados
por la SE en el DOF el 30 de enero y el 19 de julio de 2024, respectivamente, el grupo
auditor identificé que la CONUEE, mediante el Comité Consultivo Nacional de Normalizacion
para la Preservacion Uso Racional de los Recursos Energéticos (CCNNPURRE), inscribié 7 de
los 11 temas para los que concluyé la propuesta de anteproyecto, en 2023. Por lo anterior,
aun cuando en 2023 la CONUEE dio de baja 16 temas del PNIC 2023, los trabajos de
auditoria evidenciaron la implementacion de mecanismos para avanzar en el proceso de
normalizacién, en tanto los temas cancelados sean inscritos nuevamente en algin PNIC.

e Revision sistematica de las NOM-ENER vigentes en 2023

En 2023, la CONUEE conté con 33 NOM-ENER vigentes, 15 correspondieron al sector
residencial, 11 al sector industrial y comercial, y 7 al agricola y municipal, las cuales
conformaron el marco normativo que contiene las especificaciones técnicas, de aplicacion
obligatoria, para integrar tecnologia de vanguardia que asegure un uso eficiente de la
energia en los aparatos, equipos y sistemas que se fabriquen y comercialicen en el pais. La
CONUEE informd que dicha normativa contribuyd a evitar el consumo energético de 7,897.7
Gigavatios-hora (GWh).”?

La CONUEE sustentd que llevé a cabo ocho revisiones ordinarias al mismo nimero de NOM-
ENER, correspondientes a normas publicadas o modificadas en un periodo de cinco afos, y
cuatro revisiones extraordinarias para proyectos de modificacion de NOM-ENER, lo que
demostré que llevé a cabo un proceso de revision para identificar las necesidades de
regulacién en materia de eficiencia energética.

71 El gigavatio (GW) es una unidad de potencia equivalente a mil millones de vatios (W). La energia es el producto de
la potencia por el tiempo, por lo que, si una planta de energia opera a una capacidad de 1 GW de potencia durante
una hora, generara 1 GWh de energia.
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e Cumplimiento de las actividades programadas en materia de “normalizacién”,
establecidas en el PAT 2023

En el PAT 2023 de la CONUEE, se establecié el programa transversal de “Normalizacion” con
el objetivo de “Propiciar el uso eficiente de la energia mediante la normalizacién de la
eficiencia energética de productos y sistemas que, por su consumo de energia y nimero de
unidades fabricadas y comercializadas, ofrezcan un potencial significativo de ahorro de

energia para el pais”,”? para el cual se definieron 20 actividades.

De las 20 actividades previstas para 2023, la Comisién cumplié con 17; en tanto que tres
actividades no se pudieron llevar a cabo, en el caso de una actividad no se realizé debido a
gue el Comité Electrotécnico Mexicano no sesiond, lo que impidid la participaciéon de la
CONUEE en dicho Comité, y dos actividades no se realizaron debido a que se cancelaron las
NOM-ENER que estaban programadas para su publicacién, asi como los proyectos de NOM-
ENER previstos para su consulta publica.

Promocidn y difusion del uso 6ptimo y aprovechamiento sustentable de la energia
e Promocion del uso 6ptimo de la energia desde su explotacion hasta su consumo

Se verificd que los nueve programas incluidos en el PAT 2023 de la CONUEE: 1) “Empresas
Energéticas”; 2) “Administracion Publica Federal”; 3) “Estados y Municipios”; 4) “Sector
industrial”; 5) “Micro, Pequefias y Medianas Empresas”; 6) “Sector Residencial”’; 7)
“Normalizacién”; 8) “Transporte”, y 9) “Edificaciones”, se vincularon con la promocién del
uso 6ptimo de la energia, ya que, en sus objetivos se establece su orientacién a “promover”
y “propiciar” el aprovechamiento sustentable de la energia o el desarrollo de acciones de
eficiencia energética, en los diferentes sectores o dreas de interés de la CONUEE, tanto en
empresas energéticas como en los sectores industrial, residencial, gubernamental y de
transporte.

Se observé que la CONUEE planed e implementd una estrategia de promocidn de programas
para el aprovechamiento sustentable de la energia entre los sectores publico, privado y
social, ya que, mediante las actividades comprometidas en los programas sectoriales y
transversales establecidos en el PAT 2023, promovid el uso éptimo de la energia desde su
explotacién hasta su consumo.

72 El apartado de “Normalizacion” se alined con los objetivos prioritarios del PRONASE siguientes: O.P. 1.
Incrementar el bienestar de la poblacién mediante programas y regulaciones de eficiencia energética, y O.P. 5.
Promover la implementacién de las mejores practicas y el uso de tecnologias eficientes que incrementen la
productividad energética de las diferentes actividades del sector industrial y agroindustrial en el Pais. En el analisis
del PAT 2023, apartado “Normalizacion”. Plan publicado en el sitio digital de la CONUEE, proporcionado por la
CONUEE, mediante el oficio nim. ST.012.2024, del 22 de marzo de 2024.
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e Difusion de informacion en materia de eficiencia energética

La Comisién reporté que, en 2023, implementd mecanismos de divulgacion de informacién
en materia de aprovechamiento sustentable de la energia, dirigidos a los sectores
productivo, gubernamental y social, al realizar 72 videos en la plataforma YouTube; emitir
3,635 mensajes mediante las cuentas de la red social “X”; emitir 76 boletines tematicos
digitales, y realizar 14 eventos y 12 publicaciones, como parte de las campafas de
orientacién y divulgaciéon de informacidn a la poblaciéon y a grupos especializados en los
sectores productivo, gubernamental y social.

A efecto de evaluar el impacto de estas acciones de difusidon, la CONUEE establecié el
indicador “Porcentaje de usuarios que acceden a informacidn y mensajes directos de
eficiencia energética” en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2023, del programa
presupuestario PO08 “Gestidn, promocidn supervision y evaluacién del aprovechamiento
sustentable de la energia”. En 2023, el resultado del indicador fue de 82.1%, cifra inferior en
17.9 puntos porcentuales que la meta, ya que el nimero de personas que se reportd que
habian recibido mensajes directos de eficiencia energética (2,052,394) fue inferior en
447,606 personas respecto de lo programado (2,500,000). Respecto del resultado de
2,052,394 usuarios que recibieron mensajes directos de eficiencia energética reportado en
el indicador, se identific6 como area de mejora para la CONUEE, establecer actividades de
control para asegurar que, en ejercicios subsecuentes, se sustente dicho resultado a efecto
de dar certeza a la informacion reportada y fortalecer la transparencia y rendicién de
cuentas respecto de la cantidad de usuarios de energia que recibieron informacion de
eficiencia energética y aprovechamiento sustentable de la energia por parte de la CONUEE.

e Cumplimiento del PAT 2023 en materia de difusion

En el PAT 2023 la Comisidn establecid el programa y acciones de soporte “Difusion y
Promocién”, con el objetivo de “Apoyar la divulgacién de los programas, proyectos vy
actividades de eficiencia energética de la CONUEE, asi como de mejores tecnologias, habitos
y practicas, a través de acciones de difusidn dirigidas a diversos universos de usuarios de
energia”. Al respecto, la CONUEE acredité el cumplimiento de las 12 actividades
programadas para 2023, establecidas en el PAT 2023 para el citado programa.

Asesoria técnica en materia de aprovechamiento sustentable de la energia
e Asesorias técnicas a dependencias y entidades de la APF y empresas energéticas

Para 2023, la Comisidon reportd que otorgd 114 asesorias, cifra superior en 15 asesorias
(15.2%) respecto de las 99 previstas para el indicador “Porcentaje de asesorias técnicas en
materia de aprovechamiento sustentable de la energia en las entidades y dependencias de
la Administracidn Publica Federal” incluido en la MIR del Pp PO08. Asimismo, reporté que
otorgd 74 asesorias a las Empresas Productivas del Estado (EPE), cifra superior en 5.7%
respecto de la meta de 70 asesorias, y que proporciond 40 asesorias a las dependencias y
entidades de la APF, mayor en 37.9% respecto de las 29 previstas.
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e Asesorias técnicas a estados y municipios

La Comision conté con una metodologia para proponer y aprobar la meta anual de asesorias
técnicas a los gobiernos de los estados y municipios. Para 2023, la Comision reportd 265
asesorias técnicas a estados y municipios, lo que significé el 100.0% de la meta prevista para
el indicador “Porcentaje de asesorias técnicas en materia de aprovechamiento sustentable
de la energia en las entidades y dependencias de la Administracion Publica Federal” de la
MIR del Pp P0O08, y de la meta establecida en el PAT 2023.

Implementacion del Sistema de Informacién de Transicion Energética

e Integracion y operacion del Sistema de Informacién para la Transicion Energética
(SITE)

La CONUEE acredité que, en 2023, el SITE se integré y alimentd con la informacién
proporcionada por los sujetos obligados, respecto de las medidas de eficiencia energética
implementadas, en tres diferentes médulos: a) “Administracion Publica Federal (APF)”; b)
“Usuarios de Patron de Alto Consumo (UPAC)”, y c) “Base de Indicadores de Eficiencia
Energética (BIEE)”.

La CONUEE sustentd que contd con un proceso formal y estructurado para la integracion y
operacién del SITE. Asimismo, en cuanto a la BIEE, que es el mecanismo por el cual se ponen
a disposicion publica los indicadores de eficiencia energética para los diferentes sectores
productivos, sustentd que, en 2023, integré y operd dicha base de datos, en la que se
reportaron, entre otros, los indicadores de eficiencia energética de los sectores industrial,
residencial, servicios, transporte y agricultura.

En el andlisis de los resultados de los indicadores de intensidad energética se observé que
durante el periodo de 2018 a 2023, en términos generales, en todos los sectores se registro
una mayor eficiencia energética, lo que significd una disminucion de la cantidad de energia
necesaria para sus actividades econdmicas.

e Resultados de los ahorros econdmicos y energéticos de las medidas
implementadas de Eficiencia Energética en las dependencias y entidades de la APF
y de los UPAC

> APF

En cuanto a la APF, se identificé que, en 2023, el ahorro de energia en inmuebles se
incrementd en 69.4% respecto de 2022, al pasar de 10.8 Gigavatios-hora (GWh) a 25 GWh, y
el ahorro de combustibles en flotas vehiculares aumenté en 30.3% respecto del afo
anterior, al pasar de 3.3 millones de litros de combustible a 4.3 millones.
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» UPAC

De acuerdo con la informacién reportada por la CONUEE, para 2023, los UPAC reportaron
247 medidas de eficiencia energética, de las cuales 33 correspondieron al rubro de
combustibles y 214 al de electricidad, que representaron un ahorro energético de 132.72
Petajoules (PJ), y un ahorro econdmico de 486,102.6 miles de pesos.

e Cumplimiento del PAT 2023 en materia de implementacidn del SITE

En el PAT 2023 de la CONUEE se establecid el programa y acciones de soporte “Sistema de
Informacién de Transicién Energética”, con el objetivo de “Implementar el Sistema de
Informacién de Transicion Energética (SITE), conforme a las atribuciones establecidas a la
CONUEE en la Ley de Transicién Energética (LTE) y su Reglamento (RLTE)".

De las seis actividades establecidas en el programa, para cinco la CONUEE acredité el
cumplimiento del 100.0% de la meta; mientras que para una actividad demostré que fue
incluida nuevamente en el PAT 2024, como parte del programa de soporte “Instrumentos
de Planeacién para la Transicién Energética”, especificamente en la actividad 11.

Supervision del cumplimiento del marco juridico y regulatorio en materia de eficiencia
energética

e Supervision del cumplimiento de las NOM-ENER

La CONUEE informd que, en 2023, aprobd el “Programa Anual de Visitas de Verificacion y
Vigilancia, 2023”, en el que establecié realizar 13 visitas de vigilancia y 9 visitas de
verificacion de productos, las cuales acreditd. Respecto de la aplicacién de los criterios
establecidos en el “Manual Interno para la realizacidn de actos de verificacion o vigilancia”
para la seleccion de sujetos a ser visitados, se identific6 como area de mejora que la
CONUEE defina y establezca actividades de control para acreditar que los criterios para
realizar las visitas de vigilancia y de verificacién se implementen conforme a lo establecido
en el “Manual Interno para la realizaciéon de actos de verificacidn o vigilancia”, a fin de
sustentar la seleccidon de sujetos a ser visitados, y contar con elementos para evaluar la
cobertura de visitas de vigilancia y verificacién que lleva a cabo la Comisién.

e Supervision de los UPAC

Se identificé que, en 2023, con la informacién enviada por los Sujetos Obligados (SO) y con
la informacidn de los 411 UPAC existentes a ese afio, la CONUEE determind que para 213 se
contd con registros para realizar el cotejo de informacion, de los que 72 registraron
diferencias en su consumo de energia mayores al 15.0%, por lo que, en 2023, debieron ser
sujetos de seguimiento por parte de la CONUEE. Ademds, 51 UPAC no reportaron
informacién a la CONUEE, por lo que también resultaron ser sujetos de seguimiento; la
Comisidn indicé que realizd visitas de verificacion en lugar de aplicar el proceso de
“Seguimiento” a dichos UPAC.
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Asimismo, se identific6 como drea de mejora que la Comisidn cuente con un Plan de
actividades referente a la supervision de los UPAC en 2023. Al respecto, si bien la
elaboracion de dicho plan y las visitas de verificacién se realizan a consideracién de la
CONUEE, la entidad fiscalizada presenté como drea de mejora formular el reporte que
documente los casos de los UPAC que no cumplen con su informacién y que no han sido
visitados, mediante el cual justifique la no aplicacién de esta actividad. Asimismo, la
CONUEE informd que en la Ley de Transicion Energética la temporalidad en las visitas de
verificacion a los UPAC queda abierta y menciona que podra, de manera aleatoria o cuando
lo considere necesario, ordenar visitas de verificacion a los UPAC.

Al respecto, si bien las visitas de verificacién se realizan a consideracién de la CONUEE, el
plazo en que se realizd la entrega del Reporte UPAC, la formulacién de un reporte que
documentara los casos de los UPAC que no cumplieron con su informacién y que no han
sido visitados, y del Plan de Actividades que establezca el nimero de visitas de verificacion a
realizar, asi como la definicion de su temporalidad, evidencian dreas de mejora en la
supervisiéon que la Comisidn realiza de la informacion que proporcionan los UPAC, en cuanto
a determinar y establecer actividades de control para asegurar que en ejercicios
subsecuentes: a) el “Reporte UPAC” que realiza la Direccién de Gestion de la Eficiencia
Energética se entregue a la Direcciéon de Normatividad en el mes de septiembre; b) se
genere el Plan de actividades para formalizar los criterios y el nimero de visitas de
verificacion a los UPAC; c) se documente el reporte sobre aquellos UPAC incumplidos, que
aun estan pendientes de visita, justificando la ausencia de aplicacidon de esta actividad, y d)
se establezca la temporalidad de revision de las visitas de verificacion a los UPAC en el
“Manual de Operacidn del Proceso Institucional de Usuarios de Patrén de Alto Consumo”, a
fin de supervisar oportunamente la informaciéon proporcionada por los UPAC sobre su
consumo energético.

e Supervision de los Acuerdos Voluntarios

En 2023, la CONUEE conté con 14 Acuerdos Voluntarios (AV) vigentes, con 9 empresas, los
cuales fueron suscritos en el periodo comprendido entre el 17 de diciembre de 2020, y el 16
de agosto de 2021.

e Cumplimiento del PAT 2023
En el PAT 2023 de la CONUEE se establecié el Programa Sectorial de “Sector Industrial” con

14 actividades, de las cuales 4 se relacionaron con la actividad de supervision de la CONUEE.
La Comision cumplioé con las 4 actividades de supervision establecidas en su PAT 2023.
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Reduccién del consumo de energia

e Cumplimiento del consumo evitado por el aprovechamiento sustentable de la
energia

En el andlisis de la MIR del Pp P008, incluida en el PEF 2023, el grupo auditor identificé que
la CONUEE establecid el indicador de nivel componente denominado “Cumplimiento del
Consumo evitado por el aprovechamiento sustentable de la energia”, el cual se integra por
los ahorros energéticos reportados en los programas de Normalizacién, APF y Programa
Nacional de Eficiencia Energética en Alumbrado Publico Municipal, incluidos en el PAT 2023.
La Comisidn establecié como meta evitar un consumo energético, para 2023, de 7,989.3
GWh Gigavatios-hora (GWHh), y registré un resultado de 7,961.1 Gigavatios-hora, lo que
significd el 99.6% de la meta, lo cual contribuyd al logro del objetivo de la CONUEE de
promover la eficiencia energética entendida como las acciones que conlleven a una
reduccion, econdmicamente viable, de la cantidad de energia que se requiere para
satisfacer las necesidades energéticas de los servicios y bienes que demanda la sociedad.

e Seguimiento en el avance de la Meta de Eficiencia Energética

La CONUEE informé que la Meta de Eficiencia Energética quedd establecida en la
actualizaciéon de la Estrategia de Transicion para Promover el Uso de Tecnologias y
Combustibles mas Limpios (Estrategia). Al respecto, el grupo auditor identificé que, en la
Estrategia vigente en 2023, se establecidé la meta de reducir la intensidad energética de
consumo final en un promedio anual de 2.2% en el periodo 2020-2035. Asimismo, para
evaluar los avances en el logro de la Meta de Eficiencia Energética y contar con un
seguimiento anual de la misma, en 2023, la CONUEE establecié en la MIR del Pp POO0S, el
indicador “indice de Intensidad de Consumo Final Energético” (IICFE), con la meta de
disminuir el consumo energético a 285.3 Kilojulios por peso.

Para 2023, la Comisidn reporté un resultado fue de 231.1 Kilojulios por peso, lo que significd
un cumplimiento del 119.0%, al ser un indicador descendente, que revelé una mayor
eficiencia energética.

e Contribucion en el logro de los ODS y sus metas

La CONUEE informd que sus actividades se vincularon con la meta 7.3. “Duplicar la tasa
mundial de mejora de la eficiencia energética”, del ODS 7. En este sentido, validd la
vinculacion de su Pp P008 “Gestién, promocidn, supervisién y evaluaciéon del
aprovechamiento sustentable de la energia” con dicha meta e indicé que sus actividades
contribuyen al aprovechamiento sustentable de la energia del pais.
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Ejercicio de recursos para promover el aprovechamiento sustentable de la energia

En 2023, el presupuesto ejercido por la CONUEE mediante el Pp PO08 fue de 83,344.0 miles
de pesos (mdp), cifra inferior en 4.1% (3,599.0 mdp), respecto del aprobado de 86,943.0
mdp.

En el andlisis de los resultados del cumplimento de las metas de los indicadores establecidos
en la MIR del Pp P0O0S, se identificé que, en 2023, la CONUEE reportd que en 12 indicadores
alcanzd y superd la meta prevista. Respecto del indicador “Consumo evitado por el
Aprovechamiento sustentable de la Energia”, se obtuvo un cumplimiento del 99.6%, debido
a que el Comité Técnico del Fondo para la Transicion Energética y el Aprovechamiento
Sustentable de la Energia determind la terminacién anticipada del Proyecto Nacional de
Eficiencia Energética en Alumbrado Publico Municipal, en julio de 2023. En el caso del
indicador “Porcentaje de usuarios que acceden a informacidon y mensajes directos de
eficiencia energética” el resultado fue del 82.1%; al respecto, de acuerdo con la Comision se
debid a que las acciones de difusion respecto de la emisién de mensajes en las 12 cuentas
institucionales de red social X (antes Twitter), las suscripciones y visualizaciones al material
audiovisual contenido en el canal YouTube, asi como la emision de 8 boletines
institucionales mensuales y bimestrales, alcanzaron resultados e impactos limitados
estimados en la parametrizacién de la meta. De lo anterior, se constaté que la reduccidn en
el presupuesto ejercido, en comparacion con el aprobado, no afecté en el logro de las metas
de la MIR del Pp PO08, aprobadas en el PEF 2023.

Opinién del grupo auditor

En opiniéon del grupo auditor, en 2023, los resultados de la CONUEE mostraron que cumplié
con su objeto legal de “promover la Eficiencia Energética y constituirse como dérgano de
caracter técnico en materia de Aprovechamiento sustentable de la energia”, y con sus
atribuciones establecidas en la Ley de Transicidon Energética, ya que, en ese aifo: a) emitio
Disposiciones Administrativas de Caracter General que establecen directrices, criterios o
requisitos para la implementaciéon de politicas o programas en materia de eficiencia
energética; b) revis6 de manera sistematica las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) en
materia de eficiencia energética y aprovechamiento sustentable de la energia; c) llevd a
cabo una estrategia de promocion del uso dptimo de la energia, asi como de difusién de la
informacidon entre los sectores productivo, gubernamental y social; d) brindé asesoria
técnica en materia de aprovechamiento sustentable de la energia a las dependencias y
entidades de la APF, asi como a los gobiernos de los estados y municipios que lo solicitaron;
e) operd y actualizd el Sistema de Informacién de Transicidn Energética, y f) supervisé el
cumplimiento de las disposiciones establecidas en las Normas Oficiales Mexicanas de
Eficiencia Energética (NOM-ENER), mediante la ejecucidon de actos de verificacién de los
productos y la vigilancia de los Organismos de Evaluacién de la Conformidad (OEC) y de las
Entidades de Acreditacion aplicables. La CONUEE reportd que, en 2023, el resultado del
consumo evitado de energia fue de 7,961.1 Gigavatios-hora.
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En la revisidn se identificaron dreas de mejora en la operacién de la CONUEE, como érgano
técnico articulador de las politicas publicas en materia de aprovechamiento sustentable de
la energia del pais.

En la supervisién del cumplimiento del marco juridico y regulatorio en materia de eficiencia
energética, se identific6 como drea de mejora que la Comision realice el seguimiento de los
Usuarios de Patrén de Alto Consumo (UPAC) que presentaron inconsistencias o falta de
informacidn referente al consumo energético obtenido en el aiio anterior. En esta materia,
también se identific6 como area de mejora que la CONUEE formule un “Reporte” en el que
se documenten los casos de los UPAC que no cumplen con su informacion; asi como un
“Plan de Actividades” que establezca el niUmero de visitas de verificacion a realizar a dichos
usuarios.

La auditoria reveld como area de mejora que la CONUEE lleve a cabo el seguimiento y
fortalezca la supervisién de los UPAC con el fin de monitorear de cerca a los grandes
consumidores de energia, e identificar oportunidades de mejora y promover la adopcion de
tecnologias y practicas mas eficientes, lo que contribuiria a reducir el consumo energético
total del pais y mitigar los impactos ambientales asociados a la generacion de electricidad.

Ademas, en la vertiente de promocion y difusion en materia de eficiencia energética, se
identificd como drea de mejora que la CONUEE establezca mecanismos para dar certeza a la
informacidn reportada en la Cuenta Publica, respecto de la cantidad de usuarios de energia
que recibieron informacion por medios digitales, electrénicos e impresos, en materia de
eficiencia energética y aprovechamiento sustentable de la energia, como parte de la
estrategia de difusion que lleva a cabo la Comisién.

De lo anterior, se observa que la CONUEE desempefié un papel relevante en el impulso a la
eficiencia energética en todos los sectores de la economia, por lo que, al reforzar su gestion
en la regulacion y supervisiéon del cumplimiento del marco regulatorio en la materia,
contribuiria en mayor medida en el cumplimiento de las metas nacionales en materia de
eficiencia energética, fomentar la innovacién y la adopcién de tecnologias limpias y
promover una economia mas sustentable.

Como parte del valor de la fiscalizacién, durante la ejecucion de la auditoria, la CONUEE
acredité avances en los mecanismos para atender las dreas de mejora relativas a la
supervision del cumplimiento del marco juridico y regulatorio en materia de eficiencia
energética.

La recomendacidn que prevalece se orienta a que la CONUEE:
Promocidn y difusion del uso 6ptimo y aprovechamiento sustentable de la energia
e Establezca actividades de control para asegurar que, en ejercicios subsecuentes, se

sustente el resultado del indicador “Porcentaje de usuarios que acceden a
informacidn y mensajes directos de eficiencia energética”, establecido en la Matriz
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de Indicadores para Resultados (MIR) del programa presupuestario Pp P008
“Gestidn, promocidn supervisidn y evaluacion del aprovechamiento sustentable de
la energia”, a efecto de dar certeza a la informacidn reportada y fortalecer la
transparencia y rendicidn de cuentas respecto de la cantidad de usuarios de energia
gue recibieron informacién de eficiencia energética y aprovechamiento sustentable
de la energia por parte de la CONUEE.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

C. Gilberto Ortiz Rodriguez Hugo Tulio Félix Climaco

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante senalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién que atiende parcialmente los hallazgos de la auditoria y que se presentd a este
organo técnico de fiscalizacién para efectos de la elaboracion definitiva del Informe de
Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).

Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Verificar que, en 2023, la CONUEE elaboré y fortalecié el marco juridico y regulatorio en
materia de eficiencia energética.

2. Verificar que, en 2023, la CONUEE llevd a cabo la promocidn y difusién del uso optimo y
aprovechamiento sustentable de la energia entre los sectores productivo,
gubernamental y social.
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Verificar que, en 2023, la CONUEE otorgd asesoria técnica en materia de eficiencia
energética y aprovechamiento sustentable de la energia a las dependencias y entidades
de la Administracién Publica Federal, asi como a los gobiernos de los estados y
municipios que lo solicitaron.

Verificar que, en 2023, la CONUEE implementé el Sistema de Informacién de Transicién
Energética, que permitiera el disefio, instrumentacion y seguimiento de programas y
acciones en la materia.

Verificar que, en 2023, la CONUEE supervisé y vigild el cumplimiento del marco juridico y
regulatorio, por parte de las personas que realizaron actividades relativas al
aprovechamiento sustentable de energia.

Verificar que, en 2023, la CONUEE contribuyd a reducir el consumo de energia necesario
para satisfacer la demanda nacional de bienes y servicios.

Analizar que, en 2023, la CONUEE ejercié el gasto asociado al cumplimiento de los
objetivos y las metas establecidos en la planeaciéon de mediano y corto plazo, en materia
de aprovechamiento sustentable de energia.

Areas Revisadas

La

Coordinacion de Fomento de la Eficiencia Energética; la Coordinacion de Evaluacion en

Eficiencia Energética; la Coordinacién de Normatividad en Eficiencia Energética; la
Coordinacion de Gestion de la Eficiencia Energética; la Coordinacion de Disefio y Andlisis de
Politicas Publicas de Eficiencia Energética, y la Unidad de Administracién y Finanzas de la
Comisién Nacional para el Uso Eficiente de la Energia.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria, se determinaron incumplimientos de las leyes,
reglamentos y disposiciones normativas que a continuacion se mencionan:

1.

2.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: Art. 45, Par. 1.

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacién
General en Materia de Control Interno: Titulo Segundo "Modelo Estdndar de Control
Interno", Capitulos | "Estructura del Modelo", Disposicion 9 "Normas Generales,
Principios y Elementos de Control Interno"”, Norma Tercera "Actividades de Control",
parrafos primero y segundo, y Il "Evaluacion y Fortalecimiento del Sistema de Control
Interno", Seccién | "Evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional”, Disposicion
11 "De la evaluacién del SCII", Normas Tercera "Actividades de Control", Elemento de
Control 14, y Cuarta "Informar y Comunicar", Elementos de Control 25 y 30.

54



Grupo Funcional Desarrollo Econémico

Fundamento Juridico de la ASF para Promover o Emitir Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidn para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones ll, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién |, 14, fraccién lll, 15, 17, fraccidén XV, 36, fraccidon V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
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