Grupo Funcional Desarrollo Econémico

Comisidn Federal de Competencia Econdmica

Control Interno y Gobernanza de la Comision Federal de Competencia Econédmica
Auditoria Combinada de Cumplimiento y Desempefio: 2023-0-41100-21-0076-2024
Modalidad: Presencial

NUm. de Auditoria: 76

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacion para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién
Superior de la Cuenta Publica 2023 en consideracién de lo dispuesto en el Plan Estratégico
de la ASF.

Objetivo

Fiscalizar la razonabilidad del disefio, implementacion y eficacia del Sistema de Control
Interno Institucional de la Comisidon Federal de Competencia Econdmica; y de los elementos
de Gobernanza ejercidos por sus drganos de gobierno relativos a la eficiencia, la eficaciay la
economia de sus procesos para garantizar la libre concurrencia y competencia econdmica,
asi como prevenir, investigar y combatir los monopolios, las practicas monopdlicas, las
concentraciones y demads restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados; a fin de
verificar su contribucidon al desarrollo econdmico del pais y el cumplimiento de sus
objetivos; la salvaguarda de los activos; la vigencia del marco juridico y normativo; la
transparencia; la rendicidén de cuentas, y la confiabilidad de la informacién para, en su caso,
sugerir estrategias de mejora en el fortalecimiento y contribucidn de la gestidn institucional.

Alcance

La auditoria comprendid, la revisidn y analisis de los elementos de Gobernanza que incluyé
la planeacidn estratégica e institucional de corto y mediano plazos; el establecimiento de las
metas y los objetivos estratégicos, asi como los indicadores de evaluacién del desempefio
institucional, utilizando las vertientes de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
rendicion de cuentas, y la gestion del maximo drgano de gobierno, comités y grupos de
trabajo. Asimismo, se revisd el disefio e implementacién del Sistema de Control Interno
asentado en una administracion integral de riesgos; el disefio y vigencia del marco juridico
de la estructura organizacional y los instrumentos juridicos que derivaron de dicho marco; y
el disefo, implementacion y vigencia de los lineamientos y manuales que regularon los
procedimientos realizados por la Comisién Federal de Competencia Econdmica (COFECE)
para el cumplimiento de su mandato constitucional.
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Antecedentes

La COFECE se cred en 2013, como érgano auténomo, resultado de la reforma al articulo 28,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), con el objetivo de dar
respuesta a la necesidad de que México contara con una autoridad auténoma encargada de
promover, proteger y garantizar la competencia econdmica y libre concurrencia en el pais y,
con ello, contribuir a dar certeza a los interesados en invertir en México, en un mercado que
tradicionalmente habia estado cerrado.! Asimismo, la creacién de la COFECE, en los
términos antes sefalados, daria cumplimiento a los acuerdos del Tratado de Libre Comercio
firmado entre Estados Unidos, México y Canada (T-MEC).

Naturaleza juridica

Con fundamento en lo previsto en el articulo 28, parrafo décimo cuarto, de la CPEUM?,
vigente durante la fiscalizacién de la Cuenta Publica 2023, la naturaleza juridica de la
COFECE se definié como: “[...] un érgano auténomo, con personalidad juridica y patrimonio
propio, que tendrd por objeto garantizar la libre competencia y concurrencia, asi como
prevenir, investigar y combatir los monopolios, las prdcticas monopdlicas, las
concentraciones y demds restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados, en los
términos que establecen esta Constitucion y las leyes. La Comision contard con las facultades
necesarias para cumplir eficazmente con su objeto, entre ellas las de ordenar medidas para
eliminar las barreras a la competencia y la libre concurrencia; regular el acceso a insumos
esenciales, y ordenar la desincorporacion de activos, derechos, partes sociales o acciones de
los agentes econdmicos, en las proporciones necesarias para eliminar efectos
anticompetitivos [...]”.

El 23 de mayo de 2014 se publicé la Ley Federal de Competencia Econdmica reformada en
funcién de los cambios del articulo 28, de la CPEUM antes sefalados, y dotd a la COFECE de
una serie de atribuciones encaminadas principalmente a fortalecer el esquema de sanciones
aplicables por el Pleno como érgano supremo de decision de la Comisién y a criminalizar la
obstruccion en las diligencias de verificacion a cargo de la Autoridad Investigadora de la
COFECE.

Durante 2023, la COFECE operd como d6rgano auténomo que ejercié sus funciones en
términos de lo establecido en el articulo 28, parrafo décimo cuarto, de la CPEUM, y en la Ley
Federal de Competencia Econdmica.

El 20 de diciembre de 2024 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el “DECRETO por
el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de

1 Comision Federal de Competencia Econdmica, “La Politica de Competencia Econémica en México: Retrospectiva,
Balances y Retos” [en linea], México, 2023, p. 18. [consulta: 11 de noviembre de 2024], disponible en:
https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2023/11/Libro_aniversario _Cofece vf.pdf

2 CPEUM del 5 de febrero de 1917, ultima reforma publicada en el DOF el 6 de junio de 2023.
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los Estados Unidos Mexicanos, en materia de simplificacion orgdnica” (Decreto), el cual
entrd en vigor a partir del dia siguiente. Entre las disposiciones reformadas, adicionadas y
derogadas por dicho Decreto, se encuentran las correspondientes al articulo 28, de la
CPEUM, en las que se extinguio la naturaleza juridica de la COFECE y se adiciond la creacién
de una nueva autoridad en materia de libre competencia y concurrencia.

En el articulo 28, parrafo décimo quinto, de la CPEUM, vigente a partir del citado Decreto, se
establecio que:

“El Ejecutivo Federal, a través de la autoridad en materia de libre competencia y
concurrencia deberd prevenir, investigar y combatir los monopolios, las prdcticas
monopdlicas, las concentraciones y demds restricciones al funcionamiento eficiente de los
mercados, en los términos que establecen esta Constitucion y las leyes. Para tal efecto,
contard con las facultades necesarias para cumplir con dicho objeto, tales como ordenar
medidas a fin de eliminar las barreras a la competencia y la libre concurrencia; regular el
acceso a insumos esenciales, y ordenar la desincorporacion de activos, derechos, partes
sociales o acciones de los agentes econdmicos, en las proporciones necesarias para eliminar
efectos anticompetitivos”.

En México, de acuerdo con el articulo 34, de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal, corresponde al Poder Ejecutivo, por conducto de la Secretaria de Economia (SE),
disefiar, coordinar y ejecutar las politicas publicas relacionadas con el desarrollo econémico
del pais. Su funciéon principal es promover el crecimiento econdmico sustentable vy
competitivo, fomentar el comercio interno y externo, e impulsar la inversién nacional y
extranjera.

En consecuencia, las funciones de la COFECE seran asumidas por la SE conforme a lo
sefialado en la exposicién de motivos del citado Decreto. El Constituyente permanente
dispuso en los articulos transitorios Décimo y Décimo Primero del Decreto, que la COFECE se
extinguird en un plazo de ciento ochenta dias naturales contados a partir de la entrada en
vigor del presente del Decreto y con la expedicidon de las leyes correspondientes.

Asimismo, en términos del articulo 134, parrafo tercero, de la CPEUM, vigente a partir del
citado Decreto, se establecid que:

“Los entes publicos ajustardn sus estructuras orgdnicas y ocupacionales de conformidad con
los principios de racionalidad y austeridad republicana, eliminando todo tipo de duplicidades
funcionales u organizacionales, atendiendo a las necesidades de mejora y modernizacion de
la gestion publica”.

En términos de lo anterior “El Ejecutivo Federal deberd emitir los decretos de extincion
correspondientes a efecto de dar cumplimiento al articulo 134, pdrrafo tercero, del presente
Decreto”. No obstante, se precisd que todos los actos emitidos previamente “[...] surtirdn
todos sus efectos legales”, conforme al articulo décimo primero transitorio del Decreto.
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Adicionalmente, el articulo transitorio Quinto, parrafo cuarto, del Decreto establece que los
recursos materiales, asi como los registros, padrones, plataformas y sistemas electrénicos
de los entes publicos que se extinguen pasaran a formar parte de las dependencias del
Ejecutivo Federal o del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, segin lo disponga el
Decreto y la legislacion secundaria.

De acuerdo con lo previsto en el articulo transitorio Décimo, parrafo tercero, del Decreto se
establece que la autoridad que asuma las funciones de la extinta COFECE “[...] contard con
personalidad juridica y patrimonio propio, estard dotada de independencia técnica y
operativa en sus decisiones, organizacion y funcionamiento, y se garantizard la separacion
entre la autoridad que investiga y la que resuelve los procedimientos”.

Esta autoridad asumira exclusivamente las facultades relacionadas con la competencia
econdmica, incluyendo la regulacion asimétrica a los participantes en los mercados de
telecomunicaciones y radiodifusion, con el propdsito de eliminar las barreras a la
competencia y la libre concurrencia. Ademas, debera prevenir, investigar y combatir los
monopolios, las practicas monopdlicas, las concentraciones y otras restricciones que afecten
el funcionamiento eficiente de los mercados, conforme a lo establecido en el articulo 28,
parrafo décimo quinto, de la CPEUM.

Para el cumplimiento de su mandato, la nueva autoridad cuenta con facultades, entre las
que destacan:

e Ordenar medidas a fin de eliminar las barreras a la competencia y la libre
concurrencia.

e Regular el acceso a insumos esenciales.

e Ordenar la desincorporacién de activos, derechos, partes sociales o acciones de los
agentes econdmicos en las proporciones necesarias para eliminar efectos
anticompetitivos.

Estos antecedentes destacan el papel de la COFECE desde su creacion en 2013, hasta su
extincion con las modificaciones constitucionales en materia de simplificacion orgdnica,
publicadas el 20 de diciembre de 2024.

Es importante sefalar que con la extincidn de la COFECE vy la transferencia de sus funciones
a la nueva autoridad en materia de libre competencia y concurrencia, los resultados de la
auditoria Combinada de Cumplimiento y Desempeiio correspondiente al ejercicio fiscal 2023
realizada por la Auditoria Superior de la Federacion (ASF) adquieren gran relevancia. Debido
a que las atribuciones en materia de libre competencia y concurrencia prevaleceran en la
nueva autoridad, por lo que la atencidn de las dreas de mejora identificadas por la
fiscalizacién permitira mejorar los procedimientos y fortalecer la gobernanza y el Sistema de
Control Interno para el cumplimiento de los objetivos y las metas institucionales y, con ello,
contribuir al mandato del articulo 28 de la CPEUM.
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Los resultados, observaciones y recomendaciones derivadas de esta auditoria se convierten
en herramientas clave para que la nueva autoridad en materia de libre competencia y
concurrencia asuma sus nuevas responsabilidades con eficacia, eficiencia, economia y
transparencia. Atender las dreas de mejora es esencial para garantizar la continuidad
administrativa, fortalecer la rendicién de cuentas y mejorar la regulacion del sector
econdmico en beneficio del pais.

Resultados
1. Organos de Gobierno de la COFECE

A fin de verificar que, en 2023, el Pleno y los érganos colegiados (comités y grupos de
trabajo) de la COFECE cumplieron con el marco juridico y normativo aplicable para su
integracién y funcionamiento, que sesionaron, se comunicaron e informaron los aspectos
relevantes para propiciar la toma de decisiones oportuna, que sus actividades se regularon
por los principios de organizacion, control, supervisién y conduccién para coadyuvar con el
logro de los objetivos, las estrategias y las metas; el equipo auditor solicité a la COFECE, por
medio del oficio nimero OAED/DGAESCI/018/2024 del 14 de febrero de 2024, las actas de
sesiones ordinarias y extraordinarias, los anexos y acuerdos del Pleno, los comités y grupos
de trabajo, asi como la evidencia documental de la comunicacién efectuada entre ellos, que
acreditara que los temas y situaciones relevantes o criticas fueron informados al Pleno.

En respuesta, la COFECE proporciond la informacion y documentacion solicitada mediante el
oficio nimero DGPE-CFCE-2024-00018 del 5 de marzo de 2024. Adicionalmente, en
términos de lo establecido en los articulos 17, fraccidon XIV, y 29 de la LFRCF, el equipo
auditor entrevisto a los integrantes del Pleno de la COFECE con el propésito de identificar las
actividades realizadas durante 2023. Como resultado de las entrevistas se suscribieron las
Actas Administrativas Circunstanciadas de Auditoria nimeros 002/CP2023 y 006/CP2023 del
29 y 30 de abril de 2024, respectivamente.

I. Pleno de la COFECE

El equipo auditor verificé que, durante 2023, la COFECE conté con un Pleno (6rgano
supremo de decision), el cual fue el encargado de resolver con independencia y autonomia,
de forma colegiada y por mayoria de votos, los casos y asuntos que por mandato
constitucional tuvo a su cargo; se integré por siete Comisionados incluida la Comisionada
Presidenta, en cumplimiento del articulo 28, parrafo vigésimo primero, de la CPEUM,
vigente en 2023. Asimismo, se comprobd que el Pleno sesiond 53 veces de forma ordinaria,
4 de manera excepcional y 2 de forma extraordinaria;® de conformidad con lo establecido en
el articulo 28, parrafo vigésimo, fraccidn VI, de la CPEUM.

3 Estatuto Organico, articulo 8°. Para la realizacion de las sesiones ordinarias del Pleno, se convocara con 72 horas de
anticipacion, para las extraordinarias con 24 horas de anticipacion y las excepcionales sin necesidad de convocatoria
previa.
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Se analizaron las actas de sesién del Pleno y se identific6 que emitié un total de 330
acuerdos en los que, entre otros:

e Aprobdé los “Lineamientos para la emision de opiniones o resoluciones en el
otorgamiento de licencias, concesiones, permisos y andlogos, por medios electrénicos
ante la COFECE”; los “Lineamientos para el uso de medios electrénicos durante la
investigacion, la secuela del procedimiento, la verificacion y los incidentes tramitados
ante la COFECE”; la reforma de las “Disposiciones regulatorias sobre el uso de medios
electronicos ante la COFECE”; las concentraciones, los Dictamenes de Probable
Responsabilidad (DPR); los procedimientos por probable comisién de practicas
monopdlicas; la solicitud para que se modificaran las obligaciones derivadas de las
resoluciones; la realizacién de un estudio en materia de libre concurrencia vy
competencia econdmica en la produccion, distribucion y comercializacién de gas
natural; los informes trimestrales presentados a los poderes Ejecutivo y Legislativo; el
Programa Anual de Trabajo 2023; los “Lineamientos de austeridad de la gestion de la
COFECE para 2023”; las “Disposiciones generales de gestion de talento de la COFECE”; |a
“Oficialia de Partes Electronica (OPE) para ciertos procedimientos”; el “Sistema Integral
de Evaluacion Institucional de la COFECE” correspondiente al ejercicio 2023, y los
resultados de su aplicacion y la emisidn de sus reglas de valoracion.

e Emitio opiniones sobre los “Servicios de recepcion de pagos con tarjeta en el proceso de
competencia y libre concurrencia” y sobre la iniciativa del proyecto de “Decreto que
reforman y adicionan diversas disposiciones de la Ley de Aviacion Civil y la Ley de
Aeropuertos”.

e Tomd conocimiento del incremento del patrimonio del Fideicomiso denominado
“Fondo de administracion de la infraestructura y equipamiento de la COFECE”.

El equipo auditor identificd que, en las sesiones del Pleno celebradas durante 2023, se
mostré un compromiso por el érgano supremo de decisidn en la atencién de las funciones
relacionadas con el inicio de investigaciones para inhibir practicas monopdlicas y autorizar
concentraciones, entre las atribuciones definidas en el articulo 12 de la LFCE.

No obstante, con la revisidn de las actas de sesidn del Pleno y las actividades de fiscalizacién
que se acreditan en los resultados nimeros 2, 3, 4 y 5 de este informe, se determinaron
como areas de mejora formalizar la aprobacién por parte del Pleno y tomar conocimiento,
para la toma de decisiones oportunas con efectos a nivel estratégico y tactico: a) el Plan
Estratégico 2022-2025; b) los “Lineamientos del Modelo de Planeacion Estratégica
Institucional y del Sistema de Evaluacion de Desempefio Institucional de la Comision Federal
de Competencia Econémica”; c) el Sistema de Evaluacién del Desempefio Institucional (SEDI)
2022-2025; d) la emisién y actualizacidén de los manuales de los procedimientos, que en
algunos casos fueron emitidos desde el afio 2015; e) los mecanismos de supervision y
comunicaciéon con los comités institucionales y grupos de trabajo; f) la supervision del SCl y
la administracién de riesgos institucionales; g) los asuntos como resultado de las revisiones
y auditorias del Organo Interno de Control, sefialados en los articulos 5°, fraccién XXXVI, del
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Estatuto Organico y 20, fraccidon X, de la LFCE, y h) la factibilidad de la existencia o
inexistencia de las Delegaciones de la COFECE en el interior de la Republica Mexicana, las
cuales estan definidas como parte de su estructura en el articulo 5°, fraccion XXXIV, del
Estatuto Orgénico, y sobre las cuales, a la fecha de emisidn del presente informe (noviembre
de 2024), no estan conformadas. En el caso de la emisidn y aprobacién del marco juridico,
las obligaciones se encuentran previstas en los articulos 6°, de la LGRA* y 12, fraccidn XVII,
de la LFCE.®

Il. Comités y Grupos de Trabajo de la COFECE

Se verific6 que durante 2023, la COFECE contd con los comités de Control Interno, de
Gestion de Talento, de COVID, de Crisis y de Etica; y con los grupos de Trabajo de Evaluacién
de la Politica de Competencia; de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, y de
Seguridad. Al respecto, el equipo auditor seleccioné a los comités de Control Interno y de
Etica, y el Grupo de Trabajo de Evaluacién de la Politica de Competencia, por considerarse
relevantes para la toma de decisiones y la gestidn institucional de la COFECE. Con el analisis
se identificd lo siguiente:

e El Comité de Control Interno fue el érgano colegiado encargado del seguimiento del SCI
de la COFECE; se integré por la Comisionada Presidenta, la Directora General de
Planeacién y Evaluacion (en calidad de Coordinadora Ejecutiva de Control Interno), el
Secretario de Acuerdos (representado en 2023 por el Coordinador General de
Seguimiento y Control y por el Director Ejecutivo de Planeacién y Evaluacidn), y cinco
vocales (los titulares de la Autoridad Investigadora, de la Secretaria Técnica, y de la
Unidad de Planeacion, Vinculacién y Asuntos Internacionales, asi como del Director
General de Administracién y del Titular del Organo Interno de Control); lo anterior se
realizé de conformidad con lo establecido en el articulo 13 de los LSCI, de la COFECE.

Se verificd que en 2023, el Comité de Control Interno sesiond en cinco ocasiones, dos de
forma ordinaria y tres de forma abierta,® en las que:

o Revisé y aprobé el “Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control
Interno 2022”; el “Informe Anual de Administracion de Riesgos 2022”; el
Programa Anual del Sistema de Control Interno (PASCI) 2023; la propuesta de
“Mecanismos para la promocion de la cultura de riesgos 2023”, y el “Programa
de Trabajo de Respuesta ante Riesgos 2023” (PROTAR), en el cual se incorpord

4 LGRA, articulo 6°: “Todos los entes publicos estdn obligados a crear y mantener condiciones estructurales y normativas que
permitan el adecuado funcionamiento del Estado en su conjunto, y la actuacion ética y responsable de cada servidor
publico”.

5 LFCE, articulo 12, fraccion XVII: “La Comision tendrd las siguientes Atribuciones: [...] Emitir Disposiciones Regulatorias

exclusivamente para el cumplimiento de sus atribuciones, asi como su estatuto orgdnico, que deberdn publicarse en el
Diario Oficial de la Federacion; [...]”

6 Las sesiones de forma abierta se realizaron bajo la modalidad virtual y duraron en promedio siete dias.
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la Matriz de Administraciéon de Riesgos y el Mapa Institucional de Riesgos de
2023.

o Dio seguimiento a las acciones establecidas en el PASCI 2023.

o Tomé conocimiento del avance de los mecanismos para la promocién de la
cultura de riesgos 2023 y del “Informe de Resultados” del Titular del Organo
Interno de Control, con las “Recomendaciones derivadas de la evaluacion al
Informe Anual del Estado que guarda el Sistema de Control Interno 2022 y al
Informe Anual de Administracion de Riesgos de la Comision 2022”.

e El Comité de Etica fue el 6rgano colegiado que tuvo a su cargo implementar las acciones
para generar y fortalecer una cultura de integridad; en 2023, se integro por la Directora
General de Planeacién y Evaluacion (Presidenta); el Director Ejecutivo de Planeacion y
Evaluacion (Secretario de Acuerdos); la Directora General de la Oficina de Coordinacion,
y la Directora General de Asuntos Juridicos (como integrantes permanentes); la
Directora Ejecutiva de Presidencia, la Directora Ejecutiva de Andlisis de Competencia, y
la Directora Ejecutiva de Investigaciones de Mercado B (como integrantes temporales),
y el Subcoordinador General de Evaluacion (como invitado), de conformidad con el
lineamiento sexto de los LIOAFCE.’

En 2023, el Comité de Etica aprobé el “Programa Anual de Trabajo del Comité de Etica”
y el “Informe Anual de Actividades del Comité de Etica 2023”; al respecto, se verificé la
entrega de dichos documentos a la Comisionada Presidenta por medio de los
memorandums ndmeros DGPE-2023-00032 del 30 de marzo de 2023 y DGPE-2024-
00015 del 30 de enero de 2024, respectivamente, como lo sefiala el décimo
lineamiento, numerales 1 y 20 de los LIOAFCE y el articulo 3°, numerales | y Il, de los
Lineamientos Generales para la Integracién y Funcionamiento del Comité de Etica de la
COFECE.

e El Grupo de Trabajo de Evaluacidn de la Politica de Competencia (GTEPC) se definio
como el érgano colegiado que elabord y definid la metodologia para la medicién del
impacto de las actuaciones de la COFECE en el bienestar de la sociedad mexicana. En
2023, este grupo de trabajo estimé en términos monetarios el beneficio generado a los
consumidores y elaboré documentos técnicos de difusion para dar a conocer a la
sociedad dichos resultados.?

7 El Comité de Etica contd con dos lineamientos vigentes en 2023, del 1 de enero al 13 de noviembre, estuvieron vigentes
los “Lineamientos para la Integracién, Organizacion, Atribuciones y Funcionamiento del Comité de Etica de la COFECE”
publicados en el DOF el 6 de marzo de 2019 y los “Lineamientos Generales para la Integracion y Funcionamiento del
Comité de Etica de la COFECE” autorizados mediante Acuerdo del Pleno (CFCE-278-2023) entraron en vigor el 14 de
noviembre de 2023.

8  COFECE, Modelo COFECE una perspectiva de construccion institucional [en linea], publicado en noviembre 2019, vigente
en 2023, p.30 [consulta: 11 de noviembre de 2024], disponible en: https://www.cofece.mx/modelo-cofece-una-
perspectiva-de-construccion-institucional/
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Se verificd que durante el ejercicio sujeto de fiscalizacién, el GTEPC realizé cuatro
sesiones ordinarias (8 de febrero de 2023, 3 de mayo de 2023, 31 de agosto de 2023y 7
de noviembre de 2023); se integrd por el Presidente (Comisionado del Pleno), la
Coordinadora (Directora General de Planeacién y Evaluacién), el Secretario
(Coordinador General de Evaluacion) y siete vocales (los titulares de la Autoridad
Investigadora, de la Secretaria Técnica y de la Unidad de Planeacién, Vinculaciéon vy
Asuntos Internacionales, asi como de los directores generales de Investigaciones de
Practicas Monopdlicas Absolutas, de Investigaciones de Mercado, de Inteligencia de
Mercado, de Estudios Econémicos y de Concentraciones).

El equipo auditor revisé las cuatro minutas de sesion efectuadas por el GTEPC en 2023,
en las cuales verificd que se trataron los asuntos siguientes:

o Dio seguimiento de la evaluacién ex ante® del ejercicio 2022 correspondiente a
las “Prdcticas Monopdlicas Absolutas en el mercado del servicio de
autotransporte terrestre de pasajeros en las regiones centro, centro-sur, sur-
sureste y el Estado de Tamaulipas”.

o Presentd las evaluaciones ex ante del ejercicio 2022 de las Précticas
Monopdlicas Absolutas en el mercado de la distribucidn y comercializacién de
Gas L.P. en el territorio nacional; en el mercado de la produccidn, distribucién y
comercializacion de tortillas de maiz en el municipio de Huixtla, Chiapas, y en el
mercado de equipo para el aprovechamiento de gases industriales.

o Revisé y ajusté la metodologia de las evaluaciones ex ante de la COFECE.

Al respecto, se determind como area de mejora la definicidon y aprobacién de las reglas de
operacion y funcionamiento para el GTEPC por parte del Pleno, en términos de lo previsto
en los articulos 6° de la LGRA, y 5°, fraccion XXXVII, del Estatuto Orgdnico, con el propdsito
de que:

a. Ladenominaciéon del GTEPC se establezca en funcién de las actividades que realiza.

b. Se sometan a la autorizacion del Pleno las metodologias y los tipos de evaluaciones
aplicados por el GTEPC, en funcidn de su naturaleza. Los pormenores de este inciso
se sefialan en el resultado nimero 3 del presente informe.

S “[..] Se entiende como evaluacion ex ante a la estimacion del impacto que un alza en el precio, derivada de alguna
conducta anticompetitiva, tiene sobre el bienestar de los consumidores que participan en el mercado. La evaluacion que se
realiza cuantifica el beneficio que genera la COFECE al suspender o prevenir una prdctica anticompetitiva. El beneficio
generado se establece en términos del dafio evitado a los consumidores, asociado al alza en precios que se observa en una
conducta anticompetitiva. [...]”. COFECE, Metodologia para la elaboraciéon de evaluacion ex — ante de la COFECE [en
linea], Consideraciones generales, p. 5. [consulta: 11 de noviembre de 2024], disponible en:
cofece_metodologiaevaluacionesexante vf.pdf
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c. Se sometan a la autorizacion del Pleno las evaluaciones e informes emitidos por el
GTEPC, al ser documentos institucionales que reflejan la intervencién de la COFECE
en beneficio de la sociedad.

d. Se defina la comunicacidn ascendente al Pleno de los aspectos relevantes definidos
por el GTEPC para la toma de decisiones oportuna que representan un
posicionamiento institucional respecto de la funcidn o intervencion de la COFECE.

Con los trabajos de fiscalizacion, se concluye que, durante 2023, la gobernanza ejercida por
el Pleno de la COFECE mostré un compromiso en la atencidén de las funciones relacionadas
con el inicio de investigaciones para inhibir practicas monopdlicas y autorizar
concentraciones definidas como parte de las atribuciones previstas en el articulo 12 de la
LFCE. Asimismo, se determinaron como dreas de mejora la formalizacién de la aprobacién y
el conocimiento por parte del Pleno de los instrumentos de planeacién estratégica, su
seguimiento y evaluacion; la emisidn y actualizacién de los manuales de los procedimientos;
los mecanismos de supervisién y comunicacion con los comités institucionales y grupos de
trabajo; y la supervision del SCI y la administracién de riesgos institucionales con el
propdsito de fortalecer la gobernanza y la toma de decisiones oportuna. Ademas, se
determinaron dreas de mejora en la comunicacién ascendente y descendente entre el Pleno
y los comités de Control Interno, de Eticay el GTEPC.

En el caso particular del GTEPC, se determinaron dreas de mejora en la definicidén vy
aprobacion de sus reglas de operacion y funcionamiento por parte del Pleno, relacionadas
con la denominacidn del grupo en funcién de las actividades que realiza; se sometan a su
autorizaciéon las metodologias, las evaluaciones e informes emitidos, y regule la
comunicacién ascendente de los aspectos relevantes para la toma de decisiones oportuna
de caracter institucional.

2023-0-41100-21-0076-01-001 Recomendacion

Para que la Comisién Federal de Competencia Econdémica y el Ejecutivo Federal, por
conducto de la nueva autoridad en materia de libre competencia y concurrencia sefialada en
el articulo 28, parrafo décimo quinto, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establezca los mecanismos de control que garanticen que el érgano supremo de
decisién o la instancia de su estructura que resulte competente en su cardcter de maximo
organo de gobierno: a) formalice la aprobacion de los asuntos y documentos de caracter
institucional cuya aplicacién tendra un impacto estratégico y tactico en la gestidn de la
nueva autoridad investigadora respecto al cumplimiento de los objetivos y las metas de
corto y mediano plazos; b) verifique la actualizacidn y armonizacién de los manuales de
procedimientos en funcién de la estructura y actividades de las unidades administrativas a
cargo de dichos procedimientos; c) establezca las actividades que le permitan definir
acciones correctivas y preventivas relacionadas con el Sistema de Control Interno y la
administracién de riesgos institucionales que contribuyan a la eficiencia y eficacia de las
operaciones institucionales; d) se presenten de manera formal los informes de las revisiones
y auditorias del Organo Interno de Control para la toma de decisiones; e) evalle la

10
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factibilidad de la existencia o inexistencia de las Delegaciones en el interior de la Republica
Mexicana, y f) regule la comunicacién ascendente y descendente con los comités, grupos de
trabajo u drganos colegiados, a fin de que el Ejecutivo Federal, por conducto de la nueva
autoridad en materia de libre competencia y concurrencia prevista en el "Decreto por el que
se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de simplificacién organica", fortalezca la buena
gobernanza del érgano supremo de decisidon o la instancia de su estructura que resulte
competente en su caracter de maximo érgano de gobierno, mediante el cumplimiento de
los elementos que conforman su actuacion a nivel estratégico y que tienen un efecto en los
niveles tactico y operativo, lo que permitird que las responsabilidades y funciones tengan un
cardcter integral y complementario para el fortalecimiento institucional, en términos de lo
establecido en el articulo 6°, y los principios previstos en el articulo 7°, primer parrafo, de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, y los transitorios Primero, Décimo vy
Décimo Primero del "Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
simplificacion organica".

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunion de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.

2023-0-41100-21-0076-01-002 Recomendacion

Para que la Comisién Federal de Competencia Econdémica y el Ejecutivo Federal, por
conducto de la nueva autoridad en materia de libre competencia y concurrencia sefialada en
el articulo 28, parrafo décimo quinto, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, evalule el disefio y la aprobacidn de las reglas de operacién y funcionamiento del
Grupo de Trabajo de Evaluacidn de la Politica de Competencia, en las que defina su
denominacion en funcién de las actividades que realiza, y someta a la autorizacién del
organo supremo de decisidn o la instancia de la estructura que resulte competente en su
caracter de maximo drgano de gobierno las metodologias, las evaluaciones e informes
emitidos, lo que permitird que el grupo de trabajo opere bajo un marco normativo
autorizado y que los informes emitidos contribuyan a la eficiencia y eficacia de la nueva
autoridad en materia de libre competencia y concurrencia, a fin de que las actividades del
Grupo de Trabajo contribuyan a fortalecer el posicionamiento institucional en beneficio de
la sociedad, en términos de lo establecido en el articulo 6°, y los principios previstos en el
articulo 7°, primer parrafo, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y los
transitorios Primero, Décimo y Décimo Primero del "Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de simplificacion organica".

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
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Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.

2. Planeacion Estratégica e Institucional de la COFECE, vigentes en 2023

Con el objetivo de verificar que, durante 2023, la COFECE disend e implementd los
instrumentos de planeacion estratégica e institucional que le permitieron cumplir con su
mandato constitucional en el corto y mediano plazos, sus funciones, atribuciones vy
operaciones, el equipo auditor solicité a la entidad fiscalizada, mediante el oficio nimero
OAED/DGAESCI/18/2024 del 14 de febrero de 2024, proporcionar el marco juridico y
normativo que reguld el procedimiento de planeacién; el Programa Anual de Trabajo y el
Plan Estratégico, correspondientes al ejercicio 2023.

En respuesta, con el oficio nimero DGPE-CFCE-2024-0018 del 5 de marzo de 2024, la
COFECE proporcioné la informacion y documentacion solicitada; asimismo, en términos de
lo establecido en los articulos 17, fraccidn XIV, y 29, de la LFRCF, el equipo auditor entrevisté
a los servidores publicos de la Comisién encargados de la planeacidn estratégica y del
Programa Anual de Trabajo, con el propdsito de fiscalizar los procedimientos realizados
durante el ejercicio sujeto de revision e identificar las funciones y responsabilidades, en
relacidon a la Planeacién Estratégica. Como resultado de la entrevista, se suscribid el Acta
Administrativa Circunstanciada de Auditoria nimero 003/CP2023 del 29 de abril de 2024.

Para facilitar el entendimiento de los elementos revisados de la planeacién estratégica e
institucional de la COFECE vigentes en 2023, el presente resultado se estructurd en tres
apartados: en el primero se analizé el Plan Estratégico 2022-2025 (Plan Estratégico); en el
segundo se revisé el Programa Anual de Trabajo 2023 (PAT 2023) y su correspondencia con
el Plan Estratégico, y en el tercero se revisaron los indicadores establecidos en el PAT 2023.

I.  Plan Estratégico 2022-2025 de la COFECE

Se verificd que el 27 de abril de 2021, la COFECE emitid los Lineamientos del MOPEI — SEDI,
vigentes en 2023, los cuales no fueron aprobados por el Pleno.

De conformidad con el articulo 6° de los Lineamientos del MOPEI — SEDI, el Plan Estratégico
fue publicado el 31 de marzo de 2022° y su elaboracidn consistid en un ejercicio técnico a
cargo de la Unidad de Planeacidn, Vinculacidén y Asuntos Internacionales, a partir de los
insumos aportados por las diferentes unidades administrativas de la COFECE; al respecto, se
determiné como area de mejora su aprobacién por el Pleno, al considerarse un documento
de cardcter estratégico que debe contribuir a crear y mantener condiciones estructurales y

10 Publicado en la pagina web institucional de la COFECE Plan Estratégico 2022-2025 de la COFECE [en linea], publicado el 31
de marzo de 2022, [consulta: 11 de noviembre de 2024], disponible en: https://www.cofece.mx/plan-estrategico-2022-

2025/
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normativas para el adecuado funcionamiento de la Comisién en su conjunto y la actuacién
ética y responsable de cada servidor publico.™

Con base en lo establecido en el articulo 4° de los Lineamientos del MOPEI — SEDI, el equipo
auditor analizo el Plan Estratégico, el cual se conformd de cinco capitulos: 1) el Diagndstico;
I1) ¢Quiénes somos?; lIl) los objetivos institucionales y lineas estratégicas 2022-2025; IV) la
priorizacion de sectores, y V) el seguimiento y monitoreo.

En el Capitulo | “Diagndstico”, la COFECE sefalé que, como resultado del andlisis estratégico
(ejercicio FODA), identificd cuatro principales retos a los que se estaria enfrentando en los
proximos cuatro afios:

1. Prevalencia de estructuras de mercado que limitan la competencia.

2. Practicas anticompetitivas por parte de agentes econdémicos.

3. Desconocimiento de los beneficios de la competencia econdmica en la sociedad.
4. Modelo organizacional en etapa temprana.

Se verificd que la COFECE indico que, a partir de los cuatro retos antes descritos, realizaria
las acciones que le permitirian trabajar en las dreas de mejora y en los riesgos potenciales
que podrian afectar su desempefio y el cumplimiento de su mandato constitucional. Se
determiné como area de mejora que en el ejercicio FODA y en las acciones de planeacién
establecidas en el Plan Estratégico, la COFECE considere la emisién de disposiciones como
un medio de actuacién y mejora de sus capacidades regulatorias.

En el Capitulo Il “¢Quiénes somos?” del Plan Estratégico, se verificd que la COFECE definid
como su misidén “promover y proteger la competencia en beneficio de los consumidores
mediante la eficiencia en los mercados”; como vision definiéd “ser una autoridad técnica
independiente, reconocida por proteger y promover la competencia en beneficio de la
sociedad y referente en las decisiones de politica publica del pais”; establecié cinco valores
institucionales (i. defensa del interés publico, ii. Imparcialidad, iii. Independencia, iv.
Transparencia y v. capacidad técnica), e incluyo su estructura orgdnica.

Al respecto, el equipo auditor identificé dreas de mejora en la definicion de la misién de la
COFECE, debido a que las actividades definidas como “[..Joromover y proteger la
competencial...]” reflejaron de manera parcial el objeto para la cual fue creada, previsto en
el articulo 28, parrafo décimo cuarto, de la CPEUM, vigente en 2023.

En el Capitulo Ill “Objetivos institucionales y lineas estratégicas 2022-2025” del Plan
Estratégico, se verifico que la COFECE determind cuatro objetivos institucionales que

11 LGRA, articulo 6°.
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constituyen el marco que orientaria sus actividades diarias durante el periodo de 2022 a
2025, para cumplir su mandato constitucional; y determiné 32 lineas estratégicas que de
manera especifica buscaban el cumplimiento de cada uno de los cuatro objetivos
institucionales.

Los cuatro objetivos institucionales definidos por la COFECE en el Plan Estratégico fueron:

I.  Prevenir y corregir estructuras de mercado que obstaculicen, dafien o impidan la
competencia y libre concurrencia.

Il. Combatir y disuadir las practicas anticompetitivas que afectan los mercados.

Ill. Promover la aplicacion de principios de competencia entre los actores publicos y
privados a través de difundir activamente los beneficios de la competencia
econdmica.

IV. Consolidar un modelo organizacional robusto y de vanguardia que responda de
manera efectiva ante las necesidades y los retos institucionales.

Al respecto, el equipo auditor comprobd la congruencia de los cuatro objetivos
institucionales definidos en el Plan Estratégico con el mandato constitucional previsto en el
articulo 28, parrafo décimo cuarto, de la CPEUM, vigente en 2023. Asimismo, se verificd la
vinculacion entre los cuatro objetivos institucionales y las 32 lineas estratégicas
establecidas.

En el Capitulo IV “Priorizacion de sectores” del Plan Estratégico, se verificé que la COFECE
establecié ocho sectores como prioritarios mediante la aplicacidn de siete criterios, con el
propdsito de orientar sus esfuerzos durante el periodo de 2022 a 2025, para dar un uso
eficiente a los recursos humanos, fisicos y financieros; asi como “[...] orientar los esfuerzos
de la institucion hacia donde la politica de competencia puede generar mayores beneficios
en términos del bienestar de los consumidores y el buen desempefio econdmico del pais

[.]".*2

Los siete criterios utilizados por la COFECE para definir los ocho sectores prioritarios fueron
los siguientes:?

1. Contribucién al crecimiento _econdmico. Medida en que un sector contribuye a
incrementar el Producto Interno Bruto (PIB), considerando su participacién en la
produccién total de bienes y servicios, y su crecimiento en los ultimos afios.

12 COFECE. Plan Estratégico 2022-2025 de la COFECE [en linea], publicado el 31 de marzo de 2022, p. 28. [consulta: 11 de
noviembre de 2024], disponible en: https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2022/03/PE2022-2025 VF.pdf

3 Ibid. pp. 28-29.
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Consumo generalizado. Medida en que los bienes y servicios generados por un sector
son adquiridos o consumidos por una mayor proporcién de hogares y personas.

Transversalidad. Magnitud en que los bienes y servicios producidos por un sector son
utilizados como insumos en el proceso productivo de otras ramas de actividad
econdmica.

Impacto en la poblacién de menores ingresos. Proporcién del gasto que los hogares de
menores ingresos destinan a la adquisicion de bienes y servicios procedentes de un
sector econdmico.

Sectores regulados. Sectores econdmicos que favorecen estructuras de mercado
anticompetitivas y, por tanto, requieren de regulacidon gubernamental.

Prevalencia de conductas anticompetitivas. Medida en que histéricamente la COFECE
ha identificado la posible comisién de practicas anticompetitivas en mercados que
integran un determinado sector.

Tendencias internacionales en materia de competencia. Sectores en los que agencias
de competencia de otros paises han puesto especial interés debido a factores como su
disrupcién a la economia.

A partir de estos criterios, se verificd que la COFECE determind que para el periodo de 2022

a 2025 se atenderian los siguientes ocho sectores definidos como “prioritarios”:

1.

7,14

Alimentos y bebidas. El sector considerd todas las etapas de la produccién, desde la
agropecuaria hasta el comercio minorista de alimentos y bebidas, pasando por la
industria manufacturera alimentaria.

Transporte y logistica. El sector considerd las actividades desde la fabricacidn del equipo
de transporte, la provisién de servicios de transporte, el almacenamiento y despacho
para que los productos lleguen de manera eficiente a los consumidores finales.

Financiero. El sector se definid como prioritario debido a que en el ejercicio 2020
contribuyd con el 5.0% en el PIB; y porque los servicios financieros son utilizados tanto
por usuarios finales como en el desarrollo de otras actividades productivas.

Construccidn y servicios inmobiliarios. Este sector se definié como prioritario debido a
que, en el ejercicio 2020, representd el 17.7% del PIB y el 20.0% de los gastos de los
hogares destinados a compra de bienes muebles, inmuebles, objetos valiosos y activos
fisicos.

14

Ibid. pp. 29-33.
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Energético. El sector se considerd prioritario debido a que, en el ejercicio 2020,
representd el 4.8% del PIB y el 97.7% de los hogares reportd gastos en energia eléctrica
y combustible; ademas, de que su uso es un insumo en casi la totalidad de los sectores
productivos.

Salud. Este sector fue determinado prioritario ya que, en el ejercicio 2020, represento el
2.3% del PIB vy, el 54.0% de los hogares reportd gastos en este rubro.

Contrataciones publicas. Este sector se considerd prioritario, debido a que en el
ejercicio 2020, las adjudicaciones directas del Gobierno Federal representaron el 43.0%
de los contratos.

Mercados digitales. Este sector se consideré como prioritario debido a la importancia de
la digitalizacion de la economia que requiere acciones orientadas a abordar los retos
gue plantean para la competencia econdmica.

Con el objetivo de analizar la relacién entre los criterios aplicados y los sectores prioritarios
elegidos, el equipo auditor considerd las evidencias y argumentos utilizados por la COFECE
para establecer los sectores, y determind como areas de mejora la determinacion de los
ocho sectores con la informacién proveniente o derivada de los siete criterios de seleccion
antes sefialados. El maximo de criterios aplicados fue de 6 (en los sectores de “Transporte y
logistica” y “Energético”) y el minimo de 2 (“Contrataciones publicas” y “Mercados
digitales”), como se muestra en el cuadro siguiente:

CRITERIOS DE SELECCION APLICADOS POR LA COFECE PARA LA DEFINICION DE LOS SECTORES PRIORITARIOS,
VIGENTES EN EL PLAN ESTRATEGICO 2022-2025

Criterios de Seleccion

Contribucié Impacto en Prevalencia
n. u.cw“ Consumo poblacién Sectores conductas Tendencias
al crecimiento N Transversalidad N S .
.. generalizado menores regulados anticompetitivas internacionales
economico ingresos 2018- 2021
v v v v X v X
£s LD TR v v v v v v X
logistica
3. Financie v v v X X v X
4. Constru ny
RN .
trataciones v X v X X X X
publicas
8. Mercados digitales X v X X X X v

FUENTE: Elaborado por el equipo auditor con base en el Plan Estratégico 2022-2025, vigente en 2023.

Si cumple con el criterio de seleccidn definido por la COFECE.
No cumple con el criterio de seleccion definido por la COFECE.
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Al respecto, la COFECE menciond que, para que un sector sea elegido como prioritario, es
suficiente que cumpla con uno de los criterios definidos en los Lineamientos del MOPEI-
SEDLY Con base en lo manifestado, y de acuerdo con el articulo 4°, inciso e), de los
lineamientos referidos, el equipo auditor determiné como area de mejora que la opcién
utilizada por la COFECE respecto a que los sectores pueden ser determinados como
prioritarios Unicamente con cumplir un criterio y estar debidamente regulada en su
normativa institucional. Adicionalmente, se identificé que la COFECE en su Plan Estratégico,
al referirse a los sectores prioritarios y a los criterios aplicados, menciond en un pie de
pagina que “Estos criterios no estdn ponderados, no tienen un orden especifico y los sectores

elegidos no necesariamente cumplen con todos ellos” 1°

Adicionalmente, la COFECE menciond que lo descrito en el citado articulo 4°, inciso e), de los
lineamientos en lo referente a la definicidon de prioridades, corresponde a una metodologia
para la seleccién de los sectores prioritarios; no obstante, el equipo auditor analizé los
lineamientos y determiné como area de mejora el que fortalezca la metodologia con un
procedimiento regulado, replicable y verificable, que defina y oriente el universo y el
alcance, la actuacion e intervencion de las unidades administrativas, el cdmo y bajo qué
caracteristicas se deben seleccionar los sectores prioritarios, en relacién a la evoluciéon y
situacién de la economia, las variables que afectan la dinamica de los mercados y el
funcionamiento de éstos al momento de la seleccion. Lo anterior tendrd un impacto positivo
para poder determinar la prioridad de la eleccién de un sector o mercado por encima de
cualquier otro.

La existencia de una metodologia para la seleccién de los sectores prioritarios toma
relevancia, debido a que se identificd que, de los ocho sectores prioritarios definidos en el
Plan Estratégico vigente en 2023, seis sectores fueron los mismos'’ que la COFECE defini6
en el plan estratégico cuatrianual previo (2018-2021), y se incorporaron Unicamente dos
nuevos sectores: “Mercados digitales” y “Construccidn y Servicios Inmobiliarios”.

Por lo que toca al Capitulo V “Seguimiento y monitoreo del Plan Estratégico 2022-2025”, se
identifico que la COFECE establecié un sistema de seguimiento mediante el uso de distintas
herramientas que tienen como finalidad monitorear el cumplimiento de los objetivos
institucionales. Entre las herramientas destacaron los programas anuales, los informes
trimestrales de actividades y el Sistema de Evaluacion del Desempeiio Institucional (SEDI). El
andlisis de este apartado del Plan Estratégico se incluye en el resultado numero 3
denominado “Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional de la COFECE” que
forma parte del presente informe.

15 Acta Administrativa Circunstanciada de Auditoria nimero 003/CP2023, que forma parte del expediente de auditoria.

16 COFECE. Plan Estratégico 2022-2025 de la COFECE [en linea), publicado el 31 de marzo de 2022, p. 28. [consulta: 11 de
noviembre de 2024], disponible en: https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2022/03/PE2022-2025 VF.pdf

17 Cabe sefialar que los sectores “Agroalimentario” y “Transporte”, cambiaron su denominacién a “Alimentos y bebidas” y
“Transporte y Logistica”, respectivamente; sin embargo, la descripcion de ambos sectores abarca los mismos aspectos.
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Con la revisién de los apartados del Plan Estratégico vigente en 2023, el equipo auditor
determiné dreas de mejora asociadas al disefio del instrumento por parte de la COFECE,
referentes a:

i. Contar con una metodologia que establezca un procedimiento regulado, replicable y
verificable en la determinacidn de los sectores definidos como prioritarios.

ii. Que el Plan Estratégico 2022-2025 refleje el avance logrado a nivel institucional en
comparacion con el instrumento de planeacion cuatrianual previo, ya que seis de los
sectores definidos como prioritarios fueron los mismos, excepto el de “Mercados
Digitales” y “Construccién y Servicios Inmobiliarios”.

iii. Que el instrumento de planeacién establezca metas cuatrianuales asociadas a los
objetivos institucionales.

Il. Programa Anual de Trabajo (PAT) 2023

De conformidad con el articulo 12, fracciéon XXV, de la LFCE, el equipo auditor verificd que el
Pleno aprobd el PAT 2023 el 26 de enero de 2023, en la 52 sesidon ordinaria; se vinculd a los
cuatro objetivos institucionales y a 10 de las 32 lineas estratégicas establecidas en el Plan
Estratégico 2022-2025; y defini6 14 acciones estratégicas, 24 metas anuales y 14
indicadores.

Al respecto, se verificd que para alcanzar el objetivo institucional 1. “Prevenir y corregir
estructuras de mercado que obstaculicen, dafien o impidan la competencia y libre
concurrencia”, la COFECE programo tres acciones estratégicas: 1) concluir una investigacion
en materia de insumos esenciales y barreras a la competencia, o declaratorias de
condiciones de competencia; 2) elaborar un estudio sobre las condiciones de competencia
en un mercado especifico, y 3) publicar un estudio sobre condiciones de competencia
econdmica en el mercado de servicios financieros digitales.

Para alcanzar el objetivo institucional Il. “Combatir y disuadir las prdcticas anticompetitivas
que afectan los mercados”, la entidad fiscalizada programo tres acciones estratégicas: 1)
concluir dos investigaciones en materia de practicas monopdlicas absolutas; 2) concluir tres
investigaciones en materia de practicas monopdlicas relativas o concentraciones ilicitas, y 3)
concluir cuatro procedimientos seguidos en forma de juicio y los relacionados con los
procedimientos especiales.

Para alcanzar el objetivo institucional Ill. “Promover la aplicacion de principios de
competencia entre los actores publicos y privados a través de difundir activamente los
beneficios de la competencia econémica”, la COFECE programo siete acciones estratégicas:
1) elaborar un documento que contenga los resultados de las evaluaciones ex ante de casos
resueltos por la COFECE, durante 2022; 2) desarrollar dos seminarios para periodistas; 3)
implementar una estrategia de comunicacidn social 2023; 4) organizar un evento por la
competencia 2023; 5) implementar el Programa Estudiantil de verano 2023; 6) impulsar un
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premio para promover la competencia econdmica, y 7) desarrollar cuatro programas de
pasantias con agencias latinoamericanas.

Para alcanzar el objetivo institucional IV. “Consolidar un modelo organizacional robusto y de
vanguardia que responda de manera efectiva ante las necesidades y los retos
institucionales” la COFECE programo una accién estratégica relacionada con la realizacién y
publicacion de una auditoria externa presupuestal y financiera del ejercicio fiscal 2022.

Con la revision de los apartados del PAT 2023, el equipo auditor determiné areas de mejora
asociadas a su disefo, debido a que se identificé lo siguiente:

1. Unicamente se programaron 10 lineas estratégicas de las 32 establecidas en el Plan
Estratégico.

2. Las 14 acciones programadas no indicaron los sectores prioritarios que serian
atendidos con las gestiones de 2023.

3. Las 14 acciones programadas correspondieron al afio 2023.

4. Al establecerse en el PAT 2023 Unicamente metas de alcance anual, la COFECE no
determiné en qué medida o proporcidn el PAT coadyuvaria en el cumplimiento de
los objetivos institucionales de mediano plazo definidos en el Plan Estratégico.

Ill. Indicadores del PAT 2023

El equipo auditor verific6 que la COFECE elaboré 14 fichas técnicas de los indicadores
asociados a las 14 acciones estratégicas de 2023, en las cuales se determinaron 24 metas de
cardacter anual. Al respecto, se verificd que la COFECE, en el PAT 2023, menciond que utilizd
la metodologia denominada “DREAM”*® con el propdsito de asegurar de que las acciones
estratégicas contaran con los atributos siguientes:

e D. Desafiantes. Los proyectos representan un reto para las areas de la COFECE y se
enfocan en mejorar el desempenio institucional.

e R. Relevantes. Los proyectos resultan trascendentes para que la COFECE cumpla con
su mandato constitucional.

e E. Especificas. Las acciones son conocidas por las areas y existe claridad del alcance y
el resultado esperado.

8 Lineamientos del Modelo de Planeacion Estratégica Institucional y del Sistema de Evaluaciéon del Desempefio
Institucional de la COFECE, articulo 10.

19



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

e A. Alcanzables. Los proyectos son factibles de lograr, por lo que la asignacion de
recursos humanos y financieros y los plazos para su cumplimiento son bajo un
enfoque realista.

e M. Medibles. Las acciones son disefiadas de manera que son cuantificables y se
pueda monitorear sus avances a lo largo del afio.

Con base en lo anterior el equipo auditor revisé las 14 fichas técnicas de los indicadores de
las acciones estratégicas de 2023, de las cuales se determinaron areas de mejora debido a
que la COFECE no documentd como cada atributo se cumplié en cada accidon ademas, se
identificd que el articulo 2°, fraccion V, de los Lineamientos del MOPEI-SEDI, sefala que los
indicadores “[...Jes el conjunto de instrumentos de medicion que evaluan la calidad, la
eficiencia, la economia y eficacia en el cumplimiento de los objetivos institucionales]...]”,
criterios que no fueron incorporados en las fichas técnicas, ni expresados en la informacién
de su cumplimiento.

Con la revision de los indicadores del PAT 2023, el equipo auditor determind areas de
mejora asociadas al disefio de éstos por parte de la COFECE, debido a que se identificd lo
siguiente:

1. Losindicadores del PAT 2023 hicieron referencia al resultado anual alcanzado.

2. Los indicadores establecidos por la COFECE durante 2023 no permitieron verificar los
avances en referencia al periodo de vigencia del Plan Estratégico.

Con los trabajos de fiscalizacidn, se concluye que, durante 2023, la COFECE mostro areas de
mejora en el disefio del Plan Estratégico para incluir en la misién su posicionamiento en
funcién de lo previsto en el articulo 28, parrafo décimo cuarto, de la CPEUM, vigente en
2023; determinar los ocho sectores prioritarios a partir de una metodologia que permita un
procedimiento regulado, replicable y verificable y atender mas sectores, lo que también
contribuird a mostrar el avance logrado a nivel institucional en el mediano plazo por la
gestidn y experiencia obtenida por la COFECE a lo largo de su existencia; y establecer metas
cuatrianuales asociadas a los objetivos institucionales que permitan verificar su
cumplimiento. Lo anterior aunado a contar con la autorizacién formalizada por el Pleno, en
su caracter de drgano supremo de decisidn, tanto del Plan Estratégico como de los
Lineamientos MOPEI-SEDI.

Con relacidn al PAT 2023, se verificd que fue autorizado por el Pleno el 26 de enero de 2023,
correspondié a un documento de caracter anual en el que se establecieron 14 acciones
estratégicas, 24 metas y 14 indicadores. El documento se vinculé con los cuatro objetivos
institucionales establecidos en el Plan Estratégico y se vinculd a 10 lineas estratégicas del
referido plan. Asimismo, se identificaron areas de mejora en el disefio del PAT 2023, debido
a que las acciones programadas no indicaron los sectores prioritarios que se plantearon
atender con las gestiones de 2023; las acciones programadas correspondieron a las iniciadas
y finalizadas en 2023.
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De igual forma, al establecerse en el PAT 2023 metas de cardacter estrictamente anual, la
COFECE no determind en qué medida el PAT implementado coadyuvaria en el cumplimiento
de los objetivos institucionales de mediano plazo definidos en el Plan Estratégico 2022-
2025; los indicadores no fueron disefiados bajo los criterios de calidad, eficiencia, economia
y eficacia respecto a los objetivos institucionales; no mostraron lo programado en relacidn
con lo alcanzado, debido a que se refirieron al resultado anual, y no permitieron verificar los
avances en referencia al periodo de vigencia del Plan Estratégico.

2023-0-41100-21-0076-01-003 Recomendacion

Para que la Comisién Federal de Competencia Econdmica y el Ejecutivo Federal, por
conducto de la nueva autoridad en materia de libre competencia y concurrencia sefialada en
el articulo 28, parrafo décimo quinto, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, disefie e implemente los mecanismos de control que garanticen que los
instrumentos de planeacién de corto y mediano plazos correspondan a documentos de
cardcter estratégico e institucional, que sean autorizados de manera formal por el érgano
supremo de decisién o la instancia de la estructura que resulte competente en su caracter
de maximo drgano de gobierno, disefiados bajo metodologias reguladas que aseguren: a) la
relacion directa y medible con el cumplimiento de los objetivos institucionales; b) la
definicion de los sectores prioritarios se lleve a cabo mediante un procedimiento que
identifique la prioridad que afecta o destaca la relevancia del sector o mercado elegido; c) la
determinacién de metas e indicadores medibles, cuantificables y acumulables para el
periodo de vigencia de cada documento estratégico; d) el procedimiento de planeacién sea
trazable y verificable, y e) que las definiciones y los principios expresados en los documentos
de planeacion sean consistentes con lo establecido en el mandato constitucional. Lo
anterior permitira al Ejecutivo Federal, por conducto de la nueva autoridad en materia de
libre competencia y concurrencia, contar con instrumentos de planeacién que coadyuvaran
en el cumplimiento de su mandato constitucional previsto en el articulo 28, parrafo décimo
quinto, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, referente a prevenir,
investigar y combatir los monopolios, las practicas monopdlicas, las concentraciones vy
demas restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados, en cumplimiento de lo
previsto en el articulo 6° de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y los
transitorios Primero, Décimo y Décimo Primero del "Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de simplificacion organica".

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencioén, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunion de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacién.

3. Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional de la COFECE

Con el objetivo de verificar que, durante 2023, la COFECE disefié e implementd las
metodologias que establecieron los criterios que permitieron el seguimiento y la evaluacién
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de los procedimientos y del desempeiio institucional, asi como evaluar el cumplimiento de
los objetivos institucionales establecidos en el Plan Estratégico 2022-2025 y el PAT 2023; el
equipo auditor solicité el marco juridico y normativo, y los instrumentos de evaluacién
institucionales de la COFECE aplicables al ejercicio 2023.

En respuesta, mediante el oficio nimero DGPE-CFCE-2024-00018 del 5 de marzo de 2024, la
entidad fiscalizada proporciond el marco normativo vigente en 2023; el SEDI 2022-2025; los
reportes trimestrales de los resultados del SIDEI 2023, y los informes trimestrales
presentados a los poderes Ejecutivo y Legislativo. Adicionalmente, en los términos de lo
establecido en los articulos 17, fraccion X1V, y 29 de la LFRCF, el equipo auditor entrevisté a
los servidores publicos que participaron, durante 2023, en actividades relacionadas con el
seguimiento y evaluacidon de los procedimientos y el desempefio institucional. Como
resultado de las entrevistas, se suscribié el Acta Administrativa Circunstanciada nimero
003/CP2023 del 29 de abril de 2024.

I. Sistema de Evaluacion del Desempefio Institucional 2022-2025 (SEDI)

De conformidad con los articulos 22, fracciones VIl y XXV, del Estatuto Organico y 2°,
fraccion X, 24, 25 y 28, de los Lineamientos MOPEI-SEDI, el equipo auditor verificé que,
durante 2023, la COFECE contd con el SEDI como un instrumento de caracter estratégico
que definid la metodologia de evaluacidn, que se integré de cuatro etapas y establecié la
presentacion de los resultados de la evaluacion a la Alta Direccidn. Se determind como drea
de mejora que, al ser un instrumento de caracter estratégico, debid de ser presentado al
Pleno de la COFECE para su analisis y aprobacidn formal antes de su implementacién en el
ejercicio objeto de revision. Asimismo, se identifico que el SEDI 2022-2025 generd un
producto anual denominado indice de Desempefio de la COFECE (IDC),*° el cual integré el
resultado global de la informacidn producida por los tres Indicadores Estratégicos (IE) de la
institucion. Los indicadores incluidos en el IDC fueron los siguientes:

e |E.1 Indicador de desempefio vinculado a los objetivos institucionales definidos en el
Plan Estratégico 2022-2025.

e |E.2 Razén de los beneficios de las intervenciones de la COFECE respecto de su
presupuesto asignado.

e |E.3 Evaluacion anual del Global Competition Review (GCR) Rating Enforcement.

Se comprobd que la COFECE establecid metas anuales y cuatrianuales para el IDC, como se
muestra en el cuadro siguiente:

19 COFECE. Sistema de Evaluacién del Desempeifio Institucional 2022-2025, p. 16.
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METAS ANUALES Y CUATRIANUALES ESTABLECIDAS EN EL SEDI 2022-2025 DE LA COFECE

Ejercicio Fiscal

Indicador Estratégico

2022 2023 2024 2025

IE.1 Indicador de desempefio vinculado a los objetivos o . o o

institucionales definidos en el Plan Estratégico 2022-2025 95.0% 95.0% 95.0% 95.0%

IE.2 Razdén de los beneficios de las intervenciones de la COFECE

. 5 veces 5 veces 5 veces 5 veces

respecto de su presupuesto asignado

IE.3 Evaluacién anual del GCR Rating Enforcement 3.5 estrellas 3.5 estrellas 3.5 estrellas 3.5 estrellas

IDC 2022-2025 100.0%
FUENTE: Elaborado por el equipo auditor con base en el Sistema de Evaluacién del Desempefio Institucional 2022-2025,

proporcionado por la COFECE durante el desarrollo de la auditoria.

En el andlisis de los IE y de las metas anuales y cuatrianuales definidas por la COFECE en el
SEDI, se identificd que los porcentajes de cumplimiento se refirieron Gnicamente a las metas
definidas de forma anual en cada uno de los Programas Anuales de Trabajo (PAT). La
métrica para el periodo de los cuatro afos de vigencia del Plan Estratégico 2022-2025 no fue
acumulativa, es decir sélo se consideraron las cifras anuales sin que existiera la posibilidad
de conocer cudles fueron las metas iniciales del periodo para valorar su nivel de
cumplimiento afio tras afio. Por lo que el sistema fue estatico, con metas anuales similares
definidas para los ejercicios 2022, 2023, 2024 y 2025, y la COFECE no considerd escenarios
tendenciales, factores coyunturales y mecanismos de ajuste o correccién a partir de los
resultados obtenidos afio con afio.

Adicionalmente, el equipo auditor analizé los componentes de cada uno de los IE
establecidos en el SEDI, como se desglosa a continuacion:

a. |E.1. Indicador de desempefio vinculado a los objetivos institucionales definidos en el
Plan Estratégico 2022-2025. Se conformd por cuatro indicadores cuya finalidad fue
evaluar los cuatro objetivos institucionales establecidos en el Plan Estratégico,?
mediante la aplicacion de 21 indicadores. Dichos indicadores se refirieron a
procedimientos de trabajo de caracter tactico y operativo, cuya utilidad residié en
evaluar o medir la eficiencia de la gestién de la COFECE y no a la obtencidn del resultado
esperado de cada objetivo institucional. Lo anterior se demuestra en términos de la
falta de un mecanismo de prueba o comprobacién que estableciera una relacidn directa
o causal entre la informacidn aportada por cada uno de los indicadores y su agregacion
respecto del efecto deseado o esperado del cumplimiento total o parcial de cada uno de
los objetivos institucionales, como a continuacion se expone:

e Utilizar los dias hdbiles promedio respecto a la duracidn de las resoluciones vy
opiniones, no permitié conocer en qué medida la COFECE previno y corrigid

20 Lineamientos del MOPEI-SEDI, articulo 25, “El SEDI estardn compuestos por indicadores estratégicos, de gestion y

resultados, los cuales medirdn el avance en el cumplimiento de los objetivos institucionales establecidos en el Plan [...]”".
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b.

estructuras de mercado que obstaculizaron, dafaron o impidieron la competencia 'y
libre concurrencia (objetivo institucional I).

e Los dias ahorrados en la emisidn de las conclusiones de las investigaciones, la
duracién promedio en el tramite del procedimiento seguido en forma de juicio, y el
cumplimiento de las acciones del PAT no permitieron determinar cémo la COFECE
combatié y disuadid las précticas anticompetitivas que afectaban los mercados
(objetivo institucional Il).

e Contabilizar el incremento del nimero de seguidores en redes sociales y considerar
el nimero de opiniones emitidas por el Pleno, no permitieron determinar cémo la
COFECE promovio la aplicacion de principios entre los actores publicos y privados a
través de difundir los beneficios de la competencia econdmica (objetivo institucional
).

e Considerar los porcentajes de requerimientos de informacién atendidos a
autoridades fiscalizadoras y de transparencia, asi como la publicacién de las
resoluciones del Pleno, no estuvieron correlacionadas con la consolidacién de un
modelo organizacional robusto y de vanguardia por parte de la COFECE (objetivo
institucional IV).

Indicador IE.2 Razdn de los beneficios de las intervenciones de la COFECE respecto de su
presupuesto asignado. Este indicador buscé medir el impacto, en términos monetarios,
de las intervenciones de la COFECE en el bienestar de los consumidores y en las finanzas
publicas, con relacién al presupuesto ejercido por la entidad fiscalizada en 2023. El valor
del indicador representa el beneficio estimado de las resoluciones del Pleno sujetas a
evaluacidn ex ante, realizadas por la Direccién General de Planeacién y Evaluacién y
aprobadas por el GTEPC.?! De acuerdo con el Reporte de Resultados del SEDI 2023, se
consideraron las evaluaciones ex ante de las investigaciones asociadas a los expedientes
DE-032-2019 “Prdcticas Monopdlicas Absolutas en el mercado de la produccion,
distribucion y comercializacion de tortillas de maiz en el Municipio de Huixtla, Chiapas”,
que inicid su investigacion en 2019 y concluyd en 2023; y 10-001-2021 “Prdcticas
Monopdlicas Absolutas en el mercado de equipo para el aprovechamiento de gases
industriales”, que inicié su investigacion en 2021 y concluyd en 2023. La COFECE reporto
que el monto estimado del beneficio econdmico generado por ambas intervenciones
fue de 2,692.4 miles de pesos. Se determind como area de mejora que la metodologia
defina el impacto monetario observado, a fin de que el indicador sea consistente con su
propdsito.

21

“Se entiende como una evaluacion ex ante a la estimacion del impacto que un alza en el precio, derivada de alguna
conducta anticompetitiva, tiene sobre el bienestar de los consumidores que participan en un mercado. La evaluacion que se
realiza cuantifica el beneficio que genera la COFECE al suspender o prevenir una prdctica anticompetitiva. El beneficio
generado se establece en términos del dafio evitado a los consumidores, asociado al alza en precios que se observa en una
conducta anticompetitiva”. Metodologia para la elaboracién de evaluaciones ex ante de la COFECE, p. 5.
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En respuesta a la presentacién de resultados finales y observaciones preliminares, mediante
el oficio nUmero DGPE-CFCE-2024-00050 del 11 de diciembre de 2024, la COFECE por
conducto de la Direccién General de Planeacion y Evaluacién informd que:

“[...] las evaluaciones ex ante que son estimaciones del beneficio que generan las
intervenciones elaboradas con la informacidn disponible al momento en que el Pleno
emite la resolucidon y antes de que el mercado internalice la decision; y por el otro,
las evaluaciones ex post que tienen dentro de sus caracteristicas ser realizadas una
vez que ha transcurrido el tiempo suficiente para que se observen los efectos de las
resoluciones.

[..]

Ambos tipos de evaluacion permiten la estimacion de los beneficios de las
intervenciones de la Cofece y son complementarias entre si, en términos de que las
primeras otorgan informacion mds oportuna de la intervencion. En ese sentido,
implementar las adecuaciones correspondientes, derivadas de lo observado por el
equipo auditor respecto de las caracteristicas del indicador; implicaria una
contradiccion debido a que se estaria perdiendo oportunidad. Es decir, la Cofece
pasaria de contar con informacion oportuna sobre todas las intervenciones que se
realizan en un afio a informacion sobre algunas resoluciones en un periodo minimo
de 5 afios, si se modificara la Metodologia para la elaboracion de las evaluaciones ex
ante de las intervenciones de la COFECE (metodologia ex ante) [...].

“Debido a que las evaluaciones ex post, y de manera general cualquier evaluacion de
impacto observado, implican un mayor tiempo y mds recursos, por lo que la
modificacion de la metodologia ex ante para incorporar la estimacion de los
beneficios observados en sustitucion o de forma complementaria a los esperados
representaria que el Indicador IE.2 perderia oportunidad y, por lo tanto, su cualidad
de eficacia, ya que no reflejaria los resultados de las actividades para el afio que es
reportado, sino posterior a que el mercado haya internalizado los efectos (entre dos
y cuatros afios posteriores a la emision de su resolucién), ademds de sus cualidades
de economia y eficiencia.

Por otra parte, la politica de competencia no se enfoca en atender las necesidades
de una poblacion especifica, sino en combatir las restricciones al funcionamiento
eficiente de los mercados que componen la economia nacional. Ademds, a
diferencia de otras politicas, los efectos de la politica de competencia no se observan
a través de transferencias monetarias o la entrega de bienes o servicios, sino a
través de reducciones de precios, mejoras en la calidad y disponibilidad de mds y
mejores opciones de compra de los bienes y servicios que la poblacion adquiere,
entre otros beneficios.

Por este motivo, en la evaluacion de su efectividad no se utilizan padrones de
beneficiarios en quienes se pueda observar el impacto monetario de cada
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intervencion. En cambio, las metodologias utilizadas estiman el impacto monetario a
través de variables tales como precios, las cantidades comercializadas,
participaciones de mercado, mdrgenes de utilidad, etc.

Ademads, las evaluaciones ex ante son elaboradas con la informacion disponible al
momento en que se emite la resolucion. Esto incluye la informacion en el expediente
que es recabada en el ejercicio de las atribuciones en el andlisis de las
concentraciones y en las investigaciones por prdcticas monopdlicas y
concentraciones ilicitas.

Una vez que la resolucion es emitida, la Comision no cuenta con las atribuciones
para obtener de los agentes econdmicos la informacion actualizada sobre el
mercado en que se llevé a cabo la intervencion. Si bien las evaluaciones ex post se
pueden realizar con informacion que refleja los efectos de la intervencion y se
emplean metodologias mds rigurosas, la informacion disponible puede limitar su
calidad, en términos de nivel de detalle, desagregacion y cobertura temporal, al
estar sujeta a aquellas fuentes que estdn publicamente disponibles.

Ademds, tanto en las evaluaciones ex ante como en las evaluaciones ex post, la
estimacion del impacto de cada intervencion se realiza mediante la comparacion de
dos escenarios: con la restriccion al funcionamiento eficiente del mercado y sin la
restriccion. Para cualquier momento, solo se puede observar uno de estos escenarios
en la realidad y estimar el otro escenario a partir de supuestos que varian en su
rigurosidad y verosimilitud.

En las evaluaciones ex post se tiene como escenario observado aquel en el que la
restriccion al funcionamiento eficiente del mercado fue eliminada o prevenida, y se
infiere, a partir de la mejor informacion disponible, el escenario en el que la
conducta se hubiera llevado a cabo, prolongado o repetido. Por lo tanto, los
resultados de las evaluaciones ex post representan una estimacion del impacto
monetario, construido a partir de valores observados en las variables analizadas,
mas no una cuantificacion precisa de dicho impacto, por lo que la modificacion de la
metodologia para incorporar la estimacion de los beneficios observados en
sustitucion o de forma complementaria a los esperados no representaria
necesariamente una mejora en la calidad del Indicador IE.2.”

Una vez analizada la informacion proporcionada por la COFECE, el equipo auditor determiné
que si bien la entidad fiscalizada amplid la explicacién metodoldgica de la elaboracién del
indicador, la observacidn persiste, toda vez que se fundamenta en la definicién que la
propia COFECE elabord: “El indicador Razén de los beneficios de las intervenciones de la
COFECE respecto de su presupuesto asignado mide el impacto, en términos monetarios, de
las intervenciones de la Comision en el bienestar de los consumidores y en las finanzas
publicas con relacion al presupuesto que se le otorga para su funcionamiento. Para ello, este
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indicador considera el beneficio estimado de las resoluciones del Pleno sujetas a evaluacion

ex ante”.?

c. Indicador IE.3 Evaluacién anual del GCR Rating Enforcement. Este indicador midié el
desempeiio y eficacia de la COFECE con base en el resultado otorgado por una revista
especializada en el desempeno de autoridades antimonopolio, cuya informacién fue
generada en parte por la COFECE como suscriptora, por lo que se estima que la base de
medicion no esta asociada al mandato constitucional y sélo se cumplié en la forma y con
los medios demostrativos que la COFECE presentd para su evaluacion. Esta evaluacidn
es ademas de caracter privado y fuera del pais, por lo que no se asocia a cualquiera de
los sistemas oficiales de informacion y de rendicidn de cuentas.

Il. Sistema Integral de Evaluacidn Institucional — SIDEI

De conformidad con los articulos 22, fraccién VII, del Estatuto Orgénico, y 1°, 2°, 3° y 8°,
fraccion IV, del SIDEI, el equipo auditor identificd que, en 2023, el SIDEI fue aprobado por el
Pleno en la sesidon ordinaria el 23 de marzo de 2023 mediante el Acuerdo CFCE-099-2023;
tuvo como objetivo medir el desempefio anual de las areas, y la contribucién de estas en el
logro de la misién, visidn y los objetivos institucionales. Asimismo, se reviso el Reporte de
Resultados del SIDEI correspondiente al cuarto trimestre de 2023, en el que la COFECE
presenté los resultados de enero a diciembre de 20232 a cargo de las unidades
administrativas. El puntaje obtenido por la COFECE, como resultado de la aplicacion del
SIDEI, fue del 97.91%. Cada darea presenté de manera pormenorizada las acciones e
indicadores a su cargo, la meta, los avances, el cumplimiento y el puntaje de atencién. Con
el andlisis del Reporte de Resultados del cuarto trimestre de 2023 del SIDEI, el equipo
auditor verificé lo siguiente:

e La COFECE conto con el Acuerdo No. CFCE-099-2023, en el cual establecié el objetivo
general del SIDEI, el periodo de aplicacién, la fecha de presentacion de los resultados de
la evaluacion final al Pleno para su andlisis y aprobacion.

e En el Reporte de Resultados, la COFECE informd que el SIDEI se integré de 33 acciones
estratégicas y complementarias, y 68 indicadores de gestion y de resultados.

e 5 acciones se realizaron por mds de una Direccién General, por lo que no se especifico
qué actividad de la accion le correspondié a cada Direcciéon General; por ejemplo, la
accion: “Organizar el evento por la competencia 2023” se reporté como realizada por
cuatro areas (Direccion General de Comunicacion Social, Direccién General de

22 COFECE. Sistema de Evaluacién del Desempefio Institucional 2022-2025, [en linea)], pag. 17. [consulta: 16 de diciembre de
2024], disponible en: https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2022/06/SEDI-2022-2025-1.pdf

23 Elarticulo 3° del SIDEI establece que este considerara los resultados alcanzados y documentados por las areas evaluables
de la COFECE del 2 de enero al 30 de noviembre de 2023. El periodo en los Reportes de Resultados trimestrales del SIDEI
correspondio de enero a diciembre de 2023.
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Planeacion y Evaluacion, Direccidén General de Promocidn de la Competencia y la Oficina
del Titular de la Unidad de Planeacion, Vinculacion y Asuntos Internacionales).

En el disefio de los indicadores se determinaron dreas de mejora, debido a que se
identificd que correspondieron a acciones y no a indicadores, por ejemplo, se definieron
como indicadores la “[...Jevaluacion de calidad de los dictamenes]...]”; los “[...]Dias de
ahorro promedio, respecto del plazo mdximo legal en la conclusion de las
investigaciones]...]”; la “[...]JEficiencia en la actualizacion de[...]”; el “[...]Porcentaje de las
versiones estenogrdficas de las sesiones del Pleno publicadas a mds tardar a los 19 dias
hdbiles posteriores a la aprobacion(...]”; |la “[...]Eficiencia en el tramite de asuntos/...]”; |a
“[...]JDuracion promedio en la resolucion de las notificaciones de[...]”, y la “[...]JEficiencia
en el tramite de los asuntos en materia de transparencia y acceso a la informacion|...]".
Los indicadores establecidos no se contrastaron con una meta global fijada, por lo que
en lo individual no constituyeron un indicador, ya que por definicion éste debe mostrar
la evolucion o cambio en relacidn con una linea de partida.

El Reporte de Resultados dio cuenta de las acciones realizadas por las unidades
administrativas de la COFECE; sin embargo, no determiné en qué medida cada unidad
contribuyd al logro de la misién, la visién y los objetivos institucionales, como se
establece en el articulo 2° del SIDEI.

Informes trimestrales de actividades 2023

El equipo auditor verificd que, en 2023, la COFECE publicé cuatro informes trimestrales que
fueron aprobados por el Pleno, tuvieron como objetivo dar cuenta de los avances del PAT
2023, en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 28, parrafo vigésimo, fraccion VI, de
la CPEUM, y 12, fraccion XXV, y 49, fraccion Il, de la LFCE. En cada uno de los informes se
integraron capitulos que buscaban dar cuenta de las actividades de la COFECE relacionadas
con los cuatro objetivos institucionales establecidos en el Plan Estratégico y dar seguimiento
a las acciones estratégicas, indicadores y metas establecidos en el PAT 2023; cada objetivo
institucional incluyd los temas siguientes:

Objetivo Institucional 1 “Prevencion y correccion de estructuras de mercado que
obstaculicen, dafien o impidan la competencia y libre concurrencia” incluyé la
informacién referente a concentraciones; seguimiento al cumplimiento de condiciones;
concentraciones no notificadas; licitaciones, concesiones y permisos; insumos esenciales
y barreras a la competencia; declaratorias de condiciones de competencia efectiva; y
fortalecimiento normativo.

Objetivo Institucional 2 “Combate y disuasion de prdcticas anticompetitivas que afecten
a los mercados” se reportd lo referente a investigaciones de practicas monopdlicas;
procedimientos seguidos en forma de juicio; seguimiento al cumplimiento de
compromisos; resoluciones del Poder Judicial de la Federacién en materia de practicas
monopdlicas; y el fortalecimiento normativo.
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e Objetivo Institucional 3 “Promocidon y difusion de los principios de competencia
econdmica y sus beneficios” desagregd los temas de marcos regulatorios y politicas
publicas favorables a la competencia econdmica; presencia en los medios de
comunicacidon masiva; colaboracidon con otros actores; y el posicionamiento de la
COFECE en el ambito internacional.

e Objetivo Institucional 4 “Hacia un modelo organizacional robusto y de vanguardia” se
informé sobre el desarrollo del talento; el ejercicio de los recursos financieros; el
respeto al derecho de acceso a la informacidn y proteccion de datos personales y la
mejora organizacional.

En el andlisis de los informes trimestrales, el equipo auditor identific6 que hubo
homogeneidad en su estructura, es decir, los cuatro informes se conformaron por cuatro
capitulos que correspondieron al reporte de acciones por cada uno de los Objetivos
Institucionales: 1. Prevencion y correccion de estructuras de mercado que obstaculicen,
dafien o impidan la competenciay la libre concurrencia. 2. Combate y disuasion de practicas
anticompetitivas que afectan a los mercados; 3. Promocidn y difusion de los principios de
competencia econdmica y sus beneficios; 4. Hacia un modelo organizacional robusto y de
vanguardia. Asimismo, se incluyé el capitulo 5 referente al Seguimiento al Programa Anual
de Trabajo. Al respecto, se identificd que existié consistencia entre las cifras reportadas en
los informes trimestrales y en el Reporte (anual) del Programa Anual de Trabajo 2023. No
obstante, se determiné como drea de mejora la necesidad de detallar en los informes
trimestrales las acciones especificas orientadas a atender a los sectores definidos como
prioritarios por la COFECE mds alld de su mencidn inicial en el Capitulo éQuiénes somos?

De los trabajos de fiscalizacidn se concluye que si bien las metodologias y los criterios
establecidos por la COFECE durante 2023 para el seguimiento y evaluacién de sus
actividades informaron en lo general sobre los resultados obtenidos en ese afo, el equipo
auditor identificd como area de mejora que la COFECE evalle el desempefio institucional y
el cumplimiento de los objetivos institucionales de manera integral y dar cuenta de los
logros alcanzados en los diez afos de presencia de la COFECE en la economia mexicana.
Debido a que, en el caso del SEDI, se determind que las metas anuales definidas para los
ejercicios 2022, 2023, 2024 y 2025 fueron las mismas, sin considerar escenarios o factores
coyunturales que permitieran realizar ajustes a partir de los resultados obtenidos afio con
afio por la entidad fiscalizada; en tanto que el disefio e implementacion de los tres
indicadores estratégicos no midieron el desempefio integral de la institucion.

Adicionalmente, se identific6 que el SEDI fue catalogado por la COFECE como un
instrumento de cardacter estratégico, y por ello, debié de contar con la autorizacion formal
por parte del Pleno, como dérgano supremo de decision.

Respecto del SIDEI, se identificd que fue aprobado por el Pleno; se integré de 33 acciones
estratégicas y complementarias, y 68 indicadores de gestién y resultados; asimismo, se
identificaron dreas de mejora en el disefio de los indicadores, debido a que se observd que
correspondieron a acciones y no a indicadores, ya que por definicién éstos deben mostrar la
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evolucidn o cambio en relacién con una linea de partida o linea base; y el Reporte de
Resultados del SIDEI dio cuenta de las acciones realizadas por unidad administrativa, sin
aportar informacién o elementos valorativos sobre la forma en qué cada una de estas
contribuyd al cumplimiento de la misidn, visidn y objetivos institucionales. Finalmente, se
observé que ninguno de los instrumentos incorporé el seguimiento y evaluacién de la
atencion de los sectores definidos como prioritarios en el Plan Estratégico de la COFECE.

2023-0-41100-21-0076-01-004 Recomendacion

Para que la Comisién Federal de Competencia Econdmica y el Ejecutivo Federal, por
conducto de la nueva autoridad en materia de libre competencia y concurrencia sefialada en
el articulo 28, parrafo décimo quinto, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, disefie e implemente metodologias de seguimiento y evaluacidon armonizadas
con los instrumentos de planeacién institucional y estratégica de corto y mediano plazos,
bajo criterios que permitan: 1) evaluar que la definicion de acciones sea medible y
verificable; Il) la medicion del cumplimiento de la misidn y los objetivos institucionales; Ill)
dar seguimiento y evaluar las acciones de las unidades administrativas; V) que el conjunto
de los indicadores cumplan con las caracteristicas de eficiencia, eficacia, economia y calidad;
V) el seguimiento y evaluacién de la atencidon de los sectores definidos como prioritarios; VI)
la incorporacion de factores coyunturales que permitan realizar ajustes a partir de los
resultados obtenidos afio con afio, y VII) contar con documentos de evaluacion de caracter
estratégico cuya aprobacién sea formalizada por el d6rgano supremo de decisidon o la
instancia de la estructura que resulte competente en su caracter de maximo dérgano de
gobierno. Lo anterior permitira al Ejecutivo Federal, por conducto de la nueva autoridad en
materia de libre competencia y concurrencia, contar con un sistema unico de seguimiento y
evaluacidn articulado, dindmico y continuo, para la evaluacién del desempefio institucional
y en relacion directa al cumplimiento del mandato, en atencién de lo sefialado en los
transitorios Primero, Décimo y Décimo Primero del "Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de simplificacion organica".

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencioén, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunion de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.

4, Procedimientos de la COFECE: Autoridad Investigadora, la Secretaria Técnica y la
Unidad de Planeacidn, Vinculacion y Asuntos Internacionales

A fin de verificar que el Pleno, como érgano supremo de decision, asi como la Autoridad
Investigadora, la Secretaria Técnica y la Unidad de Planeacidn, Vinculaciéon y Asuntos
Internacionales, identificadas como las principales unidades administrativas de la COFECE
responsables de los procedimientos vigentes en 2023, se regularon por un marco juridico y
normativo vigente y armonizado; sustanciaron sus procedimientos e intervenciones;
cumplieron con las disposiciones reglamentarias; y atendieron los principios de legalidad,
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transparencia y rendicion de cuentas; el equipo auditor solicité a la COFECE, mediante el
oficio nimero OAED/DGAESCI/18/2024 del 14 de febrero de 2024, proporcionar los
lineamientos, manuales de procedimientos, criterios, circulares y demds normativa
aplicable, y los reportes e informes de rendicidon de cuentas.

En respuesta, la COFECE, con el oficio nimero DGPE-CFCE-2024-00018 del 5 de marzo de
2024, proporciond la informacién y documentacidn solicitada. Adicionalmente, en términos
de lo establecido en los articulos 17, fraccién XIV, y 29 de la LFRCF, el equipo auditor
entrevisté a los servidores publicos de las unidades administrativas antes referidas,
encargados de los procedimientos, con el propésito de identificar los riesgos asociados a los
procedimientos, la implementacidn de controles, la trazabilidad de los procedimientos, los
canales de comunicacion, la integracidon de expedientes que sustanciaron su gestion y la
aplicacion de las tecnologias de informacion en las actividades realizadas. Como resultado
de las entrevistas, se suscribieron las Actas Administrativas Circunstanciadas de Auditoria
nimeros 005/CP2023, 007/CP2023 y 008/CP2023.

El presente resultado se desarrolla en dos apartados: en el primero, se identificaron los
procedimientos que conformaron la actividad de la COFECE en 2023 y se determinaron los
procedimientos sujetos a revisidn; en el segundo, se presenta el resultado de la revisién de
los procedimientos elegidos por el equipo auditor, de los expedientes y de las disposiciones
juridicas y normativas aplicadas a los procedimientos a cargo de la Autoridad Investigadora,
la Secretaria Técnica y la Unidad de Planeacién, Vinculacidon y Asuntos Internacionales.

I. Determinacion y seleccidn de los procedimientos por revisar

De conformidad con los articulos 28, parrafo vigésimo, fraccién VI, de la CPEUM, y 12,
fraccion XXV, de la LFCE, el equipo auditor verific6 que la COFECE informd en el Cuarto
Informe Trimestral®* de 2023 que recibié 308 asuntos, concluyd 382 y quedaron pendientes
de atender para el siguiente periodo 480 asuntos; se identificd que los asuntos gestionados
durante el ejercicio fiscalizado se agruparon en siete tipos y el detalle se muestra a
continuacion:

24 COFECE, Cuarto Informe Trimestral 2023 [en linea], Anexo 2. Estadisticas Institucionales, pp. 103-105. [consulta: 11 de
noviembre de 2024], disponible en: https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2024/01/41T2023.pdf
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ASUNTOS GESTIONADOS POR LA COFECE DURANTE 2023

Num. Tipo de Asunto Recibidos Concluidos Pendientes
1 Concentraciones 146 153 36
2 Juicios de Amparo Indirecto 71 142 400
3 Practicas monopc’)licas y otras restricciones a la M 37 29

competencia

4 Licitaciones, concesiones y permisos 37 33 10
5 Analisis a regulaciones, leyes, iniciativas legislativas, NA 3 0

otros proyectos de regulacién o politicas publicas
6 Barreras a la competencia e insumos esenciales 1 2 4
7 Declaratori? de poder sustancial y condiciones de 1 1 1
competencia — — —
Total 297 391 480
FUENTE: Elaborado por el equipo auditor con base en el “Anexo 2. Estadisticas Institucionales” del cuarto informe trimestral

2023.
NA: No aplica.

Al respecto, se identificé que las cifras totales reveladas por la COFECE en el Anexo 2 del
Cuarto Informe Trimestral presentaron dreas de mejora, debido a que, en el detalle del
referido anexo, los asuntos recibidos contabilizaron un total de 297 respecto de los 308
revelados en el acumulado del anexo, lo que generd una diferencia de menos 11 asuntos;
situacién similar se presentd en los asuntos concluidos que arrojaron una diferencia de 9
asuntos (391 determinados en el desglose por tipo de asunto, respecto de los 382 revelados
en el total). En los asuntos pendientes de atender en el siguiente periodo las cifras fueron
consistentes.

En respuesta a la presentacién de resultados finales y observaciones preliminares, mediante
el oficio nimero DGPE-CFCE-2024-00050 del 11 de diciembre de 2024, la COFECE, por
conducto de la Direccién General de Planeacion y Evaluacién, informé que:

“[...] el numero correcto de asuntos ingresados en el periodo es de 310, en lugar de los 308
que se reportaron en el Cuarto informe trimestral 2023, y el numero de asuntos concluidos
es de 384, en lugar de los 382 reportados en el mismo informe.

Esta diferencia se debe a que en los totales de asuntos “Ingresados en el periodo” y
“Concluidos” del Cuarto Informe Trimestral 2023 se omitio contabilizar las opiniones
emitidas con fundamento en el articulo 12 de la LFCE y que aparecen en el ultimo rengldon de
la “Tabla A.2.1 Asuntos tramitados]...]".

Asimismo, la COFECE menciond que lo reportado entre las cifras totales reportadas en el
informe trimestral y lo reportado por el equipo auditor en la tabla “ASUNTOS GESTIONADOS
POR LA COFECE DURANTE 2023” se debid a lo siguiente:

e En los asuntos recibidos de “Andlisis a regulaciones, leyes, iniciativas legislativas,
otros proyectos de regulacion o politicas publicas”, la leyenda “NA” es incorrecta y
en su lugar se debid contabilizar 23 asuntos, debido a que se consideran como
iniciados y concluidos en la fecha en que se lleva a cabo cada andlisis regulatorio.
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e Enlos asuntos de “Prdcticas monopdlicas y otras restricciones a la competencia” se
contabilizd erroneamente 9 expedientes recibidos, que iniciaron su etapa de PSF)
durante 2023 y 6 concluidos que no concluyeron su tramite, sino que pasaron a una
nueva etapa procesal.

e Enlos asuntos por “Declaratoria de poder sustancial y condiciones de competencia”
se contabilizéd errédneamente 1 expediente recibido y concluido, debido a que el
expediente fue recibido en 2022 y en 2023 contd con el dictamen preliminar.

Con el analisis de los argumentos presentados por la COFECE, el equipo auditor comprobd
que la Comisidn rectificd los datos expresados en el “Anexo 2. Estadisticas Institucionales”
del cuarto informe trimestral 2023 respecto de los montos totales, de 308 a 310 asuntos
recibidos y de 382 a 384 asuntos concluidos, y realizd diversas precisiones en el detalle del
anexo, por errores en la contabilizacidn de los asuntos a partir de clasificaciones incorrectas
de las diferentes etapas de cada expediente. Respecto de la leyenda “NA”, el equipo auditor
no los considerd ingresados debido a que, en la tabla del referido anexo, se clasificaron
como asuntos realizados y opiniones emitidas, por lo que no se precisé si fueron ingresadas,
por lo tanto, la observacidn persiste.

También se identificé que la COFECE, en la cifra total de los asuntos concluidos, emitié una
nota en la que indicé que “[...] Las cifras de los asuntos concluidos pueden diferir respecto de
las reportadas en el periodo previo debido a la contabilizacion de asuntos de licitaciones u
opiniones a concesiones y permisos una vez que fueron publicadas las versiones publicas
correspondientes [...]” mientras que, respecto a los totales de los asuntos recibidos y
pendientes de concluir, no manifestd6 comentario alguno. En relacién con lo anterior, se
identifico que la COFECE mostré inconsistencias en los mismos rubros antes sefalados
reportados en los informes trimestrales de 2023, como se muestra a continuacion:

CIFRAS REPORTADAS EN LOS INFORMES TRIMESTRALES DE LA COFECE, DURANTE 2023

Tipo de Primer Cuarto Diferencia Segundo Cuarto Diferencia Tercer Cuarto Diferencia
Asunto Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
Recibidos 89 88 -1 66 67 1 75 75 0
Concluidos 90 100 10 92 9 4 71 72 1
Pendientes 556 542 -14 519 513 -6 519 516 -3

FUENTE: Elaborado por el equipo auditor con base en el “Anexo 2. Estadisticas Institucionales” de los Informes Trimestrales de 2023.

Por lo anterior, el equipo auditor considerd que las cifras reportadas por la COFECE en los
cuatro informes trimestrales de 2023, referentes a los asuntos recibidos, concluidos vy
pendientes, requieren de una revisidon y precision con el objetivo de que se otorgue certeza,
integridad, trazabilidad, calidad y veracidad de la informacidn; ademas, se identificd que en
cada informe trimestral la entidad fiscalizada emitié frases como, las siguientes: “[...] las
cifras se actualizan constantemente con el fin de proporcionar informacion definitiva y
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validada para cada periodo, por lo que pueden existir variaciones respecto a los datos
reportados en informes previos [...]”;** “[...] las cifras se actualizan constantemente con el fin
de proporcionar informacién definitiva y validada para cada periodo [...]7%° y “[...] Las cifras
pueden diferir con respecto de las reportadas en informes previos debido a que la
notificacion del fallo del PJF recibida por la Cofece pudo darse de manera posterior al reporte
de la informacion. Asimismo, es posible que existan recursos que sean acumulados por
tratarse de un mismo asunto. De esta manera, en cada periodo se realiza la validacion y, en
su caso, correccion de las cifras, por lo que pueden diferir de la informacion reportada
previamente [...]”.?” El equipo auditor considera que aclarar o precisar las inconsistencias en
los informes y los argumentos expresados por la entidad fiscalizada contribuiria a dar
certeza, legalidad, objetividad y transparencia en la informacién revelada y, con ello,
cumplir con la obligacién de rendir cuentas por parte del Organismo Constitucionalmente
Auténomo a los poderes Ejecutivo y Legislativo, en cumplimiento de los articulos 28, parrafo
vigésimo, fraccién VIII, de la CPEUM, vigente en 2023; 12, fraccion XXV, de la LFCE y 8°,
fracciones I, V, VIl y IX, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
(LGTAIP).

Por otra parte, el equipo auditor revisé el documento denominado “Cofece en numeros
2023”2 en el que la entidad fiscalizada reporté algunos datos de su gestién de 2023 y se
observé que reveld un total de 219 asuntos en “materia de competencia tramitados hasta
su conclusion”, cifra que difiere de los datos acumulados del ejercicio revelados en el Cuarto
Informe Trimestral de 2023 (382 del total de asuntos concluidos y 391 desglosados por tipo
de asunto concluido), por lo que ninguno de los tres datos reportados en los informes
institucionales fueron consistentes, aun cuando hacen referencia a los asuntos concluidos
acumulados al cierre del ejercicio. También se observé que en el documento “Cofece en
numeros 2023” la entidad fiscalizada manifesté como nota recurrente que “/...] Las cifras
aqui presentadas pueden diferir respecto de las reportadas trimestralmente debido a su
actualizacion [...]”. Respecto de la validez y confiabilidad de los argumentos presentados por
la COFECE para explicar las diferencias de las cifras, debe sefialarse que éstos no conforman
un criterio aceptable, ya que las cifras tienden a ajustarse a la baja por “actualizaciones”
respecto a los informes previamente emitidos sobre asuntos que, por su naturaleza,
tendrian que ser considerados como definitivos, por haberse reportado previamente como
concluidos.

25 COFECE, Cuarto Informe Trimestral 2023 [en linea], pp. 31, 32, 34, 36 y 111. [consulta: 11 de noviembre de 2024],
disponible en: https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2024/01/41T2023.pdf

%6 COFECE, Primer Informe Trimestral 2023 [en linea], pp. 33, 35, 39, 45 y 110. [consulta: 11 de noviembre de 2024],
disponible en: https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2023/04/11T2023.pdf

27 COFECE, Cuarto Informe Trimestral 2023 [en linea], p. 109. [consulta: 11 de noviembre de 2024], disponible en:
https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2024/01/41T2023.pdf

2 COFECE, “Cofece en numeros 2023” [en linea], publicado el 27 de junio de 2024 [consulta: 11 de noviembre de 2024],
disponible en: https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2024/06/CN23 cofece-en-numeros VF.pdf
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Como complemento de las cuestiones de trazabilidad y confiablidad de la informacion
reportada por la COFECE en sus informes, el equipo auditor identificd 14 procedimientos de
la COFECE vigentes durante 2023, y establecid las instancias a cargo de cada uno, siendo
estas la Secretaria Técnica, la Autoridad Investigadora y la Unidad de Planeacidn,
Vinculacidn y Asuntos Internacionales, como se muestra a continuacién:

PROCEDIMIENTOS DE LA COFECE, VIGENTES EN 2023
Unidad Administrativa Procedimiento
1. Notificacién de Concentraciones
Concentraciones no notificadas
Opiniones a los documentos en procedimientos de licitacion o
concursos publicos
Opiniones sobre concesiones y permisos
Juicios de amparo indirecto
Estudios en materia de libre concurrencia y competencia
Practicas Monopdlicas Absolutas
Practicas Monopdlicas Relativas
Concentraciones llicitas
10. Insumos esenciales y barreras a la competencia

W

Secretaria Técnica

Autoridad Investigadora
y Secretaria Técnica

WiniNiOink~

11. Declaratorias de condiciones de competencia efectiva

12. Proyectos de regulacidn con un sentido neutral en términos de
competencia

13. Proyectos de regulacidn con un sentido contrario a la
competencia

Unidad de Planeacidn, Vinculacion
y Asuntos Internacionales

Unidad de Planeacidn, Vinculacion
y Asuntos Internacionales 14. Opiniones sobre el procedimiento de concurrencia y libre
y Secretaria Técnica competencia

FUENTE: Elaborado por el equipo auditor con base en los informes trimestrales de la COFECE, las actas de sesion del
Pleno, el Informe de Resultados del PAT 2023 y el documento Acciones Relevantes de 2023, proporcionados por
la entidad fiscalizada durante el desarrollo de la auditoria.

Como se muestra en la tabla anterior, la Secretaria Técnica de la COFECE participé en 12 de
los 14 procedimientos, ya sea de forma directa o en cooperacidn y articulacién con las otras
unidades administrativas. De acuerdo con el articulo 20 del Estatuto Organico, la Secretaria
Técnica tiene LVI atribuciones; a partir de su analisis, el equipo auditor identificd que es una
unidad administrativa con funciones ejecutivas propias, al tiempo que funge como la oficina
de soporte y gestion del Pleno (a cargo de todo lo relacionado a las actividades del Pleno y
sus sesiones: convocatorias, actas de sesidn, versiones estenograficas, seguimiento de
acuerdos y dictdmenes, etc.). En tal condicidn, la Secretaria Técnica participo en la atencion
de los 12 procedimientos mencionados, mientras que la Autoridad Investigadora lo hizo en
5 procedimientos a su cargo, y la Unidad de Planeacién, Vinculacién y Asuntos
Internacionales tuvo 3 procedimientos.

Adicionalmente, debe sefalarse que la Secretaria Técnica no solamente atendid los 12
procedimientos ya referidos, sino que también gestiond e intervino en otros procedimientos
tales como: i) la interaccién con la Comision Nacional de Mejora Regulatoria en el Registro
Federal de Tramites y Servicios; ii) la identificacidon y clasificacién de la informacion de
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conformidad con la normativa aplicable en materia de transparencia y acceso a la
informacién publica; iii) la custodia y resguardo del archivo en conjunto con el area de
Administracion, y iv) la operacion y control de la Oficina de Oficialia de Partes y su
habilitacion de forma electrénica para tramitar, iniciar y participar en las entrevistas, los
procedimientos, testimoniales y confesionales, entre otros.

Desde la perspectiva del equipo auditor, es oportuno revisar los procedimientos a cargo de
la Secretaria Técnica con el objetivo de evitar la materializacidén de riesgos, tales como baja
eficiencia y potenciales errores de registro, entre otros, cuyo impacto alcanzaria a la
institucion como un todo, dada su evidente centralidad en la estructura y operacién de la
COFECE. Desde una perspectiva de disefio institucional, la situacién que mostré la Secretaria
Técnica de la COFECE durante 2023 podria considerarse que rebasa la naturaleza de su
cardacter y funciones, al ser la instancia que depende jerarquicamente del Pleno y tiene a su
cargo la sustanciacion de los procedimientos que establecen la ley, las disposiciones
Regulatorias, el Estatuto Organico y demas disposiciones normativas aplicables (articulo 18
del Estatuto Organico), por lo que sus funciones deberian estar preferentemente enfocadas
a las actividades del drgano supremo de decisién de la institucién, en tanto que los
procedimientos de caracter administrativo que ejecuta deberian estar a cargo de la
estructura de la administracién que jerdrquicamente depende de la Presidencia (articulo 20
del Estatuto Organico).

Considerando los elementos de informacidén y de andlisis previamente expuestos, y en
referencia a la seleccion de los procedimientos objeto de la revision fiscalizadora, el equipo
auditor determiné una muestra de 11 procedimientos, que se detallan en el cuadro
siguiente:
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PROCEDIMIENTOS DE LA COFECE SELECCIONADOS PARA REVISION
NUm. Procedimiento Expediente/Tema

. L. 10-007-2022 “Distribucidn y exhibicién de peliculas en salas
Practicas Monopdlicas . , - . .

1 de cine, asi como los servicios complementarios ofrecidos en
Absolutas - . ”

estas, en el territorio nacional

) Practicas Monopdlicas ;| DE-050-2019 “Evaluacién de la conformidad de la Bebida
Relativas alcohdlica denominada mezcal”

e 10-001-2019 “Mercado de la comercializacion y distribucidn
3 Concentracion llicita . S
de gasolinas y diésel
CNT-009-2023 “Concentracién entre Aligned Data Centers
International, LP; Inversiones Infraestructura de Telecom
Latam, S.L.U.; y C1 BTE Holdings México, LLC”

4 Concentracién CNT-107-2022 “Concentracion entre Ejecutivos de Turismo
Sustentable, S.A. de C.V.; Triton Investments Holdings LLC;
Ventura
Entertainment, S.A.P.l. de C.V.; Venturalive, S.A.P.I. de C.V.; y
Controladora Dolphin, S.A. de C.V.”

5 Omision de Notificacion de | VCN-002-2023 “Val Gardena Investments B.V. / Windmill
Concentracidn CIHP Investments B.V. / José Maria Rossell Massachs”
Opiniones en Materia de

6 Competencia y Libre i OPN-002-2023 “Servicios de recepcion de pagos con tarjeta”
Concurrencia

7 Opiniones sobre | ONCP-013-2023 “Participaciéon cruzada sefialada en el
Concesiones y Permisos articulo 83 de la Ley de Hidrocarburos”

8 Opinion sobre Licitaciones, : LI-001-2023  “Construccion y  servicios inmobiliarios,
Concesiones y Permisos transporte y logistica”

Estudios en materia de Libre . . . L
. Estudio sobre las condiciones de competencia econémica en
9 Concurrencia y .. X . .
. el mercado de servicios financieros digitales.
Competencia
Decreto que establece el cierre del Aeropuerto Internacional

10 Andlisis Regulatorio de la Ciudad de México "Benito Juarez", para las operaciones

del servicio al publico de transporte aéreo que se indica.

7 Insumos - Esenciales 1y epc 0059018 “Pagos con tarjeta”

Barreras a la Competencia

FUENTE: Elaborado por el equipo auditor con base en los informes trimestrales de la COFECE, las actas de sesion
del Pleno, el Informe de Resultados del PAT 2023 y el documento Acciones Relevantes 2023,
proporcionados por la entidad fiscalizada durante el desarrollo de la auditoria.

Il. Resultado de la revision de los procedimientos, los expedientes y las disposiciones
juridicas y normativas aplicadas

A. Précticas Monopdlicas Absolutas, Practicas Monopdlicas Relativas, Concentraciones
llicitas, e Insumos esenciales y barreras a la competencia—. - En estos procedimientos se
revisaron las actividades iniciadas por la Autoridad Investigadora y continuadas por la
Secretaria Técnica. Se verificé que, durante 2023, la Autoridad Investigadora tuvo a su
cargo iniciar, sustanciar, turnar, coordinar y supervisar, procedimientos relacionados
con Practicas Monopdlicas Absolutas y Relativas, Concentraciones llicitas e Insumos
Esenciales, y Barreras a la Competencia, en cumplimiento del articulo 16, primer
parrafo, del Estatuto Organico. Se revisaron las direcciones generales de Practicas
Monopdlicas (DGPM), de Inteligencia de Mercados (DGINTM), de Investigaciones de
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Mercado (DGIM) y de Mercados Regulados (DGMR), las cuales participaron en los
procedimientos de planeacién e investigacion de los expedientes niumeros 10-007-2022
de la Practica Monopdlica Absoluta (PMA), 10-001-2019 de la Concentracién llicita (Cl),
DE-050-2019 de la Practica Monopdlica Relativa (PMR) y el IEBC-005-2018 de Insumos
Esenciales y Barreras a la Competencia (IEBC) al respecto, se verificé lo siguiente:

1. Los expedientes de los procedimientos se integraron de las actuaciones® de la
Autoridad Investigadora, las cuales se ordenaron de forma légica y cronoldgica. El
expediente nimero 10-007-2022 de la PMA se integré de 18 tomos clasificados
como reservados y 9 tomos considerados como confidenciales; el expediente
numero 10-001-2019 de la ClI se integré por 30 tomos reservados y 76 tomos
confidenciales; el expediente nimero DE-050-2019 de la PMR por 19 tomos
reservados y 48 tomos confidenciales, y el expediente numero IEBC-005-2018 por
27 tomos reservados.

2. El expediente nimero 10-007-2022 de la PMA se inicié por oficio en el afio 2022 y
durante 2023 continud en proceso de investigacion, en términos del articulo 66 de
la LFCE; es decir, la investigacién se generd como resultado de las actividades de
inteligencia efectuadas por la DGINTM la cual determind una causa objetiva; se
constatd que esta realizé un estudio previo en el que determiné la causa objetiva,
de conformidad con el articulo 71 de la LFCE. Asimismo, se identificé que la
metodologia utilizada por dicha drea no formd parte del “Manual de Procedimientos
de Prdcticas Monopdlicas Absolutas” emitido el 12 de julio de 2015 y vigente en
2023.

Se verificod en el expediente la siguiente documentacion: la emision del “Aviso de
inicio de la investigacion” del 30 de noviembre de 2022, dos acuerdos de
ampliacidn, la Ficha de Informacién y Seguimiento (FIS) y su registro en el Sistema
Integral de Informacion de Competencia (SIIC), asi como diversos documentos que
acreditaron las actuaciones de la COFECE previstas en el “Manual de Procedimientos
de Prdcticas Monopdlicas Absolutas”.

3. El expediente nimero 10-001-2019 de la CI se inicid por oficio en el afio 2019 y
durante 2023 estuvo en “Procedimiento Seguido en forma de juicio”, como se prevé
en el articulo 66 de la LFCE; la investigacion se detond a partir de las actividades
realizadas por la DGINTM, la cual determind una causa objetiva; y se verificé que la
investigacion se vinculd al sector prioritario “Energético” definido en el Plan
Estratégico 2022-2025. Se identificd6 que la Autoridad Investigadora utilizo el
“Manual de Procedimientos de Prdcticas Monopdlicas Relativas” emitido el 12 de

29

Manual de procedimientos para la organizacion, préstamo, consulta y transferencia primaria de los expedientes
sustantivos y administrativos de la COFECE. Actuaciones de la COFECE: Son los acuerdos, las actas, los oficios, las
resoluciones con votos particulares o en ausencia y las cédulas de notificacion, realizadas por la Comision; asi como
cualquier otra actuacion que se requiera para el desahogo del tramite y que se encuentre apegada a los procedimientos,
p. 14.

38



Grupo Funcional Desarrollo Econémico

julio de 2015 y vigente en 2023, bajo el argumento de que el procedimiento era el
mismo; no obstante, con la revisiéon del manual se comprobd que en ninguna parte
se hace referencia a las concentraciones ilicitas, ni que dicho manual puede ser
aplicable a procedimientos que por sus caracteristicas sean similares.

Asimismo, se verificd en el expediente los documentos que acreditaron la emisidn
del aviso de inicio de la investigacion con fecha 25 de septiembre de 2019; cuatro
acuerdos de ampliacion; la FIS y su registro en el SIIC; asi como diversos documentos
que acreditaron las actuaciones de la COFECE previstas en el “Manual de
Procedimientos de Prdcticas Monopdlicas Relativas”. Se constatd que el acuerdo de
conclusion de la Autoridad Investigadora se efectud el 29 de noviembre de 2022 y se
elabord el Dictamen de Probable Responsabilidad (DPR), que se envié al Pleno el 30
de noviembre de 2022 de conformidad con el articulo 78 de la LFCE;
posteriormente, el Pleno ordend a la Secretaria Técnica dar inicio del Procedimiento
Seguido en Forma de Juicio (PSFJ), mediante el emplazamiento (notificacién del
DPR) a los probables responsables.

El PSFJ estuvo a cargo de la Direccion General de Asuntos Juridicos (DGAJ) de la
Secretaria Técnica, su expediente se ordend de forma ldgica y cronoldgica, se
integrd por 4 tomos reservados y 39 tomos confidenciales. Se verifico la emision de
citatorios, las respuestas al DPR, el acuerdo de integracién de expediente con el que
se concluyd el PSFJ, asi como la resolucién confidencial del 3 de mayo de 2024,
entre otros; lo anterior se llevé a cabo conforme al procedimiento definido en el
“Manual de Procedimiento Seguido en Forma de Juicio” del 12 de julio de 2015 y
vigente en 2023. Se destaca que los formatos de los citatorios y notificaciones no
estuvieron normados en dicho manual. La DGAJ informd que se sancionaron a seis
agentes econdémicos, los cuales recurrieron al recurso de amparo, de conformidad
con lo establecido en el articulo 28, parrafo vigésimo, fraccidn VI, de la CPEUM,
vigente en 2023, por lo que a la fecha de revision de esta auditoria (julio 2024) estan
en espera de la resolucién del Poder Judicial.

El expediente nimero DE-050-2019 de la PMR se inicid por denuncia en el afio 2019
y durante 2023 se concluyd la investigacidn y se inici6 el PSFJ; el expediente estuvo
a cargo de la DGIM, la cual utilizé el “Manual de Procedimientos de Prdcticas
Monopdlicas Relativas” emitido el 12 de julio de 2015 y vigente en 2023. Se verificd
en el expediente los documentos que acreditaron el acuerdo de inicio de la
investigacion del 4 de marzo de 2020, la emision de la FIS y el registro en el SIIC; la
emision de 4 acuerdos de ampliacidon; asi como diversos documentos que
acreditaron las actuaciones de la COFECE. Se constatd que la DGAJ de la Secretaria
Técnica tuvo a su cargo el expediente del PSFJ, el cual se ordend de forma légica y
cronoldgica, se integré por 2 tomos reservados y 6 tomos confidenciales. Se verifico
que el PSFJ fue conforme a lo establecido en el “Manual de Procedimiento Seguido
en Forma de Juicio” del 12 de julio de 2015 y vigente en 2023, se constatd que se
emitid la orden de emplazamiento por parte del Pleno, el citatorio, las respuestas al
DPR, el acuerdo de integracidon de expediente con el que se concluyd el PSFJ, asi
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como la resolucién confidencial del 5 de junio de 2024. Al respecto, se observd que
los formatos de citatorios y notificaciones no estuvieron regulados en el referido
manual de PSFJ.

5. El expediente numero IEBC-005-2018 de Insumos Esenciales y Barreras a la
Competencia se inicid por oficio en el aino 2018 y se publicé la Resolucién en el DOF
el 20 de septiembre de 2023; el desarrollo del expediente estuvo a cargo de la
DGMR, la cual no acredité que sus actividades se regularon con un manual de
procedimientos especificos. Se verificd en el expediente los documentos que
acreditaron el Acuerdo de Inicio de la investigaciéon con fecha 12 de octubre de
2018; la emision del Dictamen Preliminar el 16 de diciembre de 2020 y el
emplazamiento a los agentes econdmicos; asimismo, se constaté que la DGAJ
recibid las pruebas y alegatos presentadas por los agentes econémicos y se constato
la integracion de éstos en la investigacion. Una vez atendidos los alegatos, se
constato la publicacion de la resoluciéon en el DOF el 20 de septiembre de 2023; a la
fecha de la revisidon de esta auditoria (julio 2024) existen tres juicios de amparo
interpuestos.

B. Notificacion de Concentraciones, Opiniones de Licitaciones, Concesiones y Permisos y
Omisién de Notificaciones de Concentraciones—. - En estos procedimientos se revisaron
las actividades realizadas por la Secretaria Técnica. En términos de lo previsto en el
articulo 20, fracciones V y VIII, del Estatuto Orgdnico, el cual establece que la Secretaria
Técnica es la responsable de tramitar los procedimientos relativos a la notificacion de
concentraciones previstos en los articulos 90 y 92, fraccién V, de la LFCE, y tramitar el
procedimiento al que hacen referencia los articulos 98 y 99 de la LFCE, relacionados con
la Emisidon de Opiniones o Resoluciones en el Otorgamiento de Licencias, Concesiones,
Permisos y Analogos.

1. Notificacion de Concentraciones

Durante 2023, la Direccién General de Concentraciones (DGC) —adscrita a la Secretaria
Técnica— fue la responsable de analizar y dictaminar los asuntos en materia de
concentraciones que le fueron turnados por el Secretario Técnico, conforme a lo establecido
en el articulo 34, fraccién |, del Estatuto Orgéanico. Las concentraciones deben ser
notificadas a la COFECE cuando rebasan los umbrales considerados en el articulo 86,
fracciones |, Il y 1, de la LFCE, y se podra autorizar, objetar o sujetar la autorizacion de la
concentracién al cumplimiento de las condiciones destinadas a la prevencién de posibles
efectos contrarios a la libre concurrencia y al proceso de competencia que pudieran derivar
de la concentracién notificada, de conformidad con el articulo 90, fraccion V, parrafo
tercero, de la referida ley.

Se verificaron las actividades efectuadas por la DGC, por lo que se revisé el procedimiento
denominado “Notificacion de Concentraciones” con la revision de los expedientes nimeros
CNT-107-2022 y CNT-009-2023, que fueron concluidos en 2023. Al respecto, se determiné lo
siguiente:
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Los procedimientos se iniciaron a solicitud de los agentes econémicos en las fechas
12 de agosto de 2022 (CNT-107-2022) y 18 de enero de 2023 (CNT-009-2023); una
vez recibidas las solicitudes, la DGC examind los posibles efectos que las
concentraciones tendrian sobre el proceso de competencia y libre concurrencia;
posteriormente, se emitieron las recomendaciones enviadas al Pleno para su
resolucion, el cual en la sesion ordinaria 192 del 27 de abril de 2023 autorizé la
realizacion de la concentracidn notificada del expediente nimero CNT-009-2023 y
en la sesién ordinaria 432 del 13 de octubre de 2023 objeté la concentracion relativa
al expediente nimero CNT-107-2022.

Se verificd que el procedimiento de “Notificaciones de concentraciones” realizado
por la DGC durante 2023 no estuvo regulado en un manual de procedimientos
actualizado que reflejara las actuaciones del area, debido a que el “Manual de
Procedimientos de Notificacion de Concentraciones” (Manual de concentraciones
2015) con vigencia del 12 de julio de 2015 no considerd la practica operativa
derivada de la entrada en vigor de las “Disposiciones Regulatorias sobre el Uso de
Medios Electronicos ante la Comision Federal de Competencia Econdmica” (DRUME),
ni de los “Lineamientos para la Notificacion de Concentraciones por Medios
Electrdnicos ante la Comision Federal de Competencia Econdmica” (Lineamientos de
Concentraciones).’® Asimismo, el manual de procedimientos denominado
“Notificacion de Concentraciones por el articulo 90 de la LFCE” no fue aplicable,
debido a que fue elaborado en octubre de 2023, cuenta con una certificacion del 23
de febrero de 2024, fecha posterior al ingreso de las notificaciones, fechadas en
agosto de 2022 y en enero de 2023.

En ambos expedientes, se identific6 que la documentacién se integré por un
expediente electrénico®' y un expedientillo,® de los cuales se concluyd lo siguiente:

- En el expediente nimero CNT-107-2022, la integracion de forma electrdnica
y el expedientillo no estaban previstos en el “Manual de procedimientos
para la organizacion, préstamo, consulta y transferencia primaria de los
expedientes sustantivos y administrativos de la Comision Federal de
Competencia Econdmica”, de fecha de emisidon 15 de diciembre de 2017,
debido a que éste no considerd el expediente electrénico; ante esto, el
expedientillo se folid sin un procedimiento normado conforme a las

30

Las DRUME vy los Lineamientos de Concentraciones fueron publicados en el DOF el 8 de diciembre de 2017, con ultima
actualizacion el 9 de octubre de 2023.

Mediante el Sistema de Notificaciones Electrénicas de Concentraciones (SINEC), plataforma electrénica de la COFECE
donde se sustancia todo el procedimiento de notificacién de concentraciones, desde su inicio hasta la acreditacion del
cierre de la operacion correspondiente.

Contenia, entre otros, los originales o copias certificadas que se entregaron en constancias impresas o en formatos fisicos,
los cuales fueron digitalizados para incorporarlos en el Sistema Integral de Informacién de Competencia (SIIC- OnBase), de
la COFECE.
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sugerencias del personal del archivo de concentracidn, derivadas de
conversaciones informales, ante la obligatoriedad de foliar los expedientes.

- En el expediente nimero CNT-009-2023, la integracién de forma electrénica
y el expedientillo se ajustaron al “Manual de Procesos de Gestion
Documental de la Comision Federal de Competencia Economica” (Manual de
Gestién Documental) emitido el 8 de diciembre de 2022 y vigente en 2023.

Por otra parte, se identificd que el 18 de abril de 2024 la COFECE publicé el “Informe de
Concentraciones 2023” en el que informé la numeraria de las concentraciones realizadas y
las resoluciones; los sectores econdmicos en que se dieron las transacciones; su valor
monetario y sus efectos en los mercados; los tiempos para resolver los asuntos y las
descripciones de los asuntos mas relevantes tramitados en 2023. Precisé que el propdsito
del documento fue “[...] otorgar a los mexicanos una mayor claridad sobre el trabajo que la
COFECE realiza en su beneficio [...]”; asimismo, se identificé que el documento incluyé la
leyenda siguiente:

“El presente documento no debe entenderse como una interpretacion oficial de la Comision
Federal de Competencia Econdmica (Cofece) respecto de la Ley Federal de Competencia
Econdmica, ni podrd ser utilizada para vincular a la Cofece por motivo alguno. La Cofece
invoca su facultad para aplicar las disposiciones normativas en materia de competencia
econdmica sin miramiento al presente documento”.

En respuesta a la presentacién de resultados finales y observaciones preliminares, mediante
el oficio numero DGPE-CFCE-2024-00050 del 11 de diciembre de 2024, la COFECE por
conducto de la Direccidn General de Planeacién y Evaluacidn, informd que el propésito de la
leyenda es:

“[...] brindar certeza y legalidad al contenido del ‘Informe de Concentraciones 2023°, pues
comunica a los lectores de éste que la informacidn presentada no prejuzga sobre ningtn otro
procedimiento que, en su caso, pudiese sustanciarse ante la Cofece.

[...] el ‘Informe de Concentraciones 2023’ contiene informacion sobre concentraciones
ingresadas, asi como aquellas concluidas tanto con resolucion como sin resolucion; en el
caso de aquellas que no han concluido o no cuentan con resolucion, el documento no
prejuzga ni genera obligacion para la Cofece de resolver en sentido alguno dicho
procedimiento.

[...] tampoco limita a la Cofece para que, al momento de detectar un eventual
incumplimiento de las resoluciones en materia de concentraciones por parte de los Agentes
Econdmicos sefialados en el ‘Informe de concentraciones 2023‘, ésta pueda invocar su
facultad para abrir un expediente sobre posibles violaciones a la LFCE.

Es decir, contar con una resolucion de la Cofece en materia de concentraciones no implica
que, en la prdctica, los Agentes Econémicos puedan o no actualizar conductas violatorias de
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la LFCE, por lo cual la Comision puede invocar su facultad para abrir una investigacion en su
contra”.

No obstante, lo informado por la entidad fiscalizada no atiende la observacion, por lo que
ésta se ratifica para que la COFECE evalle en qué casos es pertinente y necesaria la emisién

de dicha leyenda.

2. Opiniones sobre Licitaciones, Concesiones y Permisos

Se identificd que la DGC, adscrita a la Secretaria Técnica, fue la responsable de estudiar y
dictaminar las solicitudes de opinidon sobre concesiones y permisos presentados a la
COFECE, conforme a lo establecido en el articulo 34, fraccién 1V, del Estatuto Orgdnico. Se
reviso el procedimiento denominado “Opiniones sobre Nuevas Concesiones y Permisos” en
la revision del expediente numero ONCP-013-2023; en tanto que el procedimiento
denominado “Opiniones sobre los participantes en procedimientos de licitacion o concursos
publicos” con la revisidn del expediente nimero LI-001-2023, de los cuales se verificd que:

a. En ambos expedientes, los agentes econdmicos fueron los que promovieron ante la
COFECE la solicitud de opinidn, con las precisiones que se indican a continuacién:

- Expediente LI-001-2023.- El 14 de febrero de 2023, fue recibido por la
Oficialia de Partes de la COFECE una solicitud de opinién por parte de un
agente econdmico, sobre el contenido de los documentos de un concurso
de licitacion; el tramite fue realizado de forma tradicional debido a que adn
no estaba vigente el tramite por la via electrénica. La DGC analizé la
informacién y emitié la recomendacién para el Pleno, el cual formulé la
resolucién en la sesién ordinaria 152 del 16 de marzo de 2023.

- Expediente ONCP-013-2023.- El 18 de septiembre de 2023, el agente
econémico promovié ante la COFECE la solicitud de opinidn, a través del
Sistema de Solicitud Electrénica de Licitaciones y Opiniones de la COFECE
(SISELO), con la finalidad de atender lo dispuesto en el articulo 83 de la Ley
de Hidrocarburos, que establece que la participaciéon cruzada® y sus
modificaciones deberdn ser autorizadas por la Comisidn Reguladora de
Energia, quien debera contar previamente con la opinion favorable de la
COFECE; por lo cual, la DGC analizd la informacién y como resultado, el 23
de octubre de 2023, el Secretario Técnico de la COFECE emitid el acuerdo a
través del cual la solicitud de opinién del agente econémico fue desechada

3 Ley de Hidrocarburos, articulo 83, parrafo segundo: “[...] las personas que, directa o indirectamente, sean propietarias de
capital social de usuarios finales, productores o comercializadores de Hidrocarburos, Petroliferos y Petroquimicos que
utilicen los servicios de Transporte por ducto o Almacenamiento sujetos a acceso abierto, solamente podrdn participar,
directa o indirectamente, en el capital social de los Permisionarios que presten estos servicios cuando dicha participacion
cruzada no afecte la competencia, la eficiencia en los mercados y el acceso abierto efectivo, [...]”
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por ser improcedente, ya que el agente econdmico no se encontraba en el
supuesto normativo.

b. Se verificé que ambos procedimientos realizados por la DGC se realizaron conforme

a lo establecido en el manual denominado “Solicitud de opinion por articulos 98 y 99
de la Ley Federal de Competencia Econémica (LFCE)” que fue certificado el 23 de
febrero de 2024, fecha posterior al ingreso de las solicitudes de opinién (13 de
febrero de 2023 y 18 de septiembre de 2023). En el caso especifico del expediente
numero LI-001-2023, el personal de la COFECE sefald alinearse al Manual de
concentraciones 2015; sin embargo, se observéd que dicho manual no hace
referencia al procedimiento de solicitud de opinién sobre los participantes en
procedimientos de licitacidon o concursos publicos.

En ambos expedientes, se verificd su integracion de forma electrénica y en el
denominado expedientillo, los cuales reflejaron la practica operativa en
concordancia con el Manual de Gestion Documental, las DRUME y los “Lineamientos
para la emision de opiniones o resoluciones en el otorgamiento de licencias,
concesiones, permisos y andlogos por medios electrénicos ante la Comision Federal
de Competencia Econémica” (Lineamientos para las opiniones).

En relacidn con el seguimiento a los acuerdos del Pleno del expediente nimero LI-
001-2023, se identificé que éste estuvo a cargo de la DGC conforme al “Acuerdo
delegatorio de facultades al Secretario Técnico de la Comision Federal de
Competencia Econdmica”, que incluyd, entre otras, la constancia de la notificacidn
de la resolucién y demads analisis de informacién. El 7 de marzo de 2024, el agente
econdmico informé a la COFECE la suspensidon temporal del concurso por causa de
fuerza mayor.

3. Omisidn de Notificacion de Concentracion

Las Concentraciones No Notificadas son aquellas que superaron los umbrales que establece
el articulo 86 de la LFCE y que, antes de su realizacién, no son notificadas ante la COFECE
por parte de los agentes econdmicos. Con la revisidon del expediente nimero VCN-002-2023,
se verifico lo siguiente:

El 10 de marzo de 2023, la COFECE determind que se contaba con los elementos
objetivos sobre la existencia de una probable omisién de notificaciéon de la
concentracién en términos de lo previsto en el articulo 86, fracciones | y I, de la
LFCE.

El 8 de junio de 2023, el Pleno autorizd la concentracion al considerar que no
representa riesgos al procedimiento de competencia y libre concurrencia; sin
embargo, impuso multas a los agentes econdmicos involucrados por no haber
notificado la concentracién de forma oportuna. Se observd que las actividades
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realizadas por la unidad administrativa no se regularon en un manual de
procedimientos.

c. El expediente se integré por un tomo reservado y cuatro tomos confidenciales, y se
verificd que cumplieron con lo establecido en el Manual de Gestion Documental.

C. Estudios en Materia de Libre Concurrencia y Competencia

El estudio en Materia de Libre Competencia y Concurrencia se fundamento en los articulos
12, fraccidn XXIlI, de la LFCE; y 5° fraccidon XVIII, del Estatuto Organico, que dispone que la
COFECE tendrd la atribucién de realizar los estudios, trabajos de investigacion e informes
generales en materia de libre concurrencia y competencia econdmica, en su caso, con
propuestas de liberalizacién, desregulacion o modificacién normativa, cuando detecte
riesgos al procedimiento de libre concurrencia y competencia econdmica, identifique un
problema de competencia o asi se lo soliciten otras autoridades publicas.

El equipo auditor revisé el “Estudio en materia de libre concurrencia y competencia
econdmica en los mercados de servicios financieros digitales y mercados relacionados", en
adelante el Estudio. Al respecto, se constato lo siguiente:

El Estudio fue propuesto por el personal de la Direccion General de Mercados Digitales
(DGMD); el titular de la Unidad solicité al Secretario Técnico someterlo al Pleno para su
aprobacion, lo cual sucedié el 9 de junio de 2022, mediante la emisién del Acuerdo de Inicio.
El 24 de junio de 2022, el Secretario Técnico emitio el Acuerdo de Turno para el inicio formal
del Estudio, el cual se realizé de conformidad con los “Estdndares de calidad”, documento
elaborado por la DGEE y el “Manual de procesos de gestion documental de la COFECE”; no
obstante, se determind como area de mejora el contar con un manual de procedimientos
para regular las actividades de ambas direcciones generales. A la fecha de revisidon del
expediente (julio 2024) el Estudio no habia finalizado; la COFECE explicd que esto se debid a
que “el sector es altamente dindmico”, criterio que no estuvo regulado.

D. Opiniones en Materia de Competencia y Libre Concurrencia, y Andlisis Requlatorio. En
estos procedimientos se revisaron las actividades realizadas por la Unidad de
Planeacion, Vinculacion y Asuntos Internacionales de la COFECE.

a. Opiniones en Materia de Competencia y Libre Concurrencia

Se identificé que la Direccién Ejecutiva de Analisis Regulatorio y Colaboracién con el Sector
Publico (DEARSP) tuvo a su cargo la facultad de realizar el analisis regulatorio y elaborar la
propuesta de la intervencion de la COFECE, cuando se identifique alguna regulacién que
potencialmente limite la competencia y libre concurrencia. Durante 2023, esta unidad
elabord la opinidn “Sobre el proceso de competencia y libre concurrencia en los servicios de
recepcion de pagos con tarjeta” a la que se le asignd el expediente nimero OPN-002-2023.
Con su revision se verifico lo siguiente:
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b.

La opinién, considerada de oficio, fue resultado de las conclusiones derivadas del
expediente nimero IEBC-005-2018 “Insumos esenciales y barreras a la competencia
relacionado al Sistema de Pagos con tarjetas”, presentado al Pleno para su discusion
y se identificd que era necesario elaborar una opinidn sobre el analisis regulatorio
del mercado denominado “agregadores de pago”.

La elaboracidn de la opinién fue instruida de forma verbal por la Comisionada
Presidenta.

El desarrollo de la opinidn tuvo una duracién de dos meses, y fue aprobada el 23 de
noviembre de 2023 en sesidn del Pleno.

La difusién —via oficio— de las recomendaciones a las autoridades pertinentes, ya
gue la opinidn no fue vinculante, y el resguardo del expediente estuvo a cargo de la

Secretaria Técnica.

Se observé que no existié un manual, ni lineamientos generales o especificos para la
realizacion de este procedimiento.

Andlisis Regulatorio

De conformidad con los articulos 12, fracciones XllI, XllI, XIV, XV y XVIII, de la LFCE; y 5°,
fraccion X, del Estatuto Organico, la COFECE tiene la facultad de emitir opiniones sobre
leyes, reglamentos, acuerdos, anteproyectos de disposiciones u otros actos administrativos,
ya sea a peticidon de parte o de oficio, cuando considere que éstos pueden tener efectos
contrarios al proceso de libre concurrencia y competencia econdmica.

El equipo auditor reviso el analisis regulatorio correspondiente al “Decreto que establece el
cierre del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México Benito Judrez, para las
operaciones del servicio al publico de transporte aéreo que se indica”. Al respecto, se verifico
lo siguiente:

La COFECE monitored a inicios del afio 2023 la emisién de regulaciones a través del
portal de anteproyectos de la CONAMER de la que derivé que, el 17 de enero de
2023, la Direccién General de Promocidn a la Competencia (DGPC), conforme a lo
establecido en el articulo 40, fraccion VIII BIS, del Estatuto Organico, elabord el
analisis regulatorio del Decreto referenciado, por contener aspectos en materia de
competencia y libre concurrencia.

Se constatd la falta de un manual o lineamientos generales o especificos para la
realizacion de este procedimiento de identificacién y elaboracion del analisis.

El andlisis no requirid la aprobacién formal del Pleno, Unicamente se compartieron
los anteproyectos a los Comisionados para recibir sus comentarios.
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e El analisis fue enviado a la CONAMER el 25 de enero de 2023, via correo electrdnico.

De los trabajos de fiscalizacién, se concluye que, durante 2023, la COFECE, por conducto de
la Autoridad Investigadora, la Secretaria Técnica y la Unidad de Planeacién, Vinculacién y
Asuntos Internacionales, realizd 14 procedimientos referentes a garantizar la libre
competencia y concurrencia, asi como prevenir, investigar y combatir los monopolios, las
practicas monopdlicas, las concentraciones y demds restricciones al funcionamiento
eficiente de los mercados, establecidos en el articulo 28, parrafo décimo cuarto, de la
CPEUM, vigente en 2023.

Se destacd que la Secretaria Técnica participd en 12 de los 14 procedimientos vigentes en
2023, de manera directa, o bien, en colaboracién con otras unidades administrativas. El
equipo auditor consideré como area de mejora que la COFECE valore la pertinencia de
revisar las atribuciones conferidas a la Secretaria Técnica establecidas en el articulo 20 del
Estatuto Organico, a fin de evitar la materializacién de riesgos asociados a una importante
carga de funciones y actividades ante la posible baja eficiencia y potenciales errores de
registro, cuyo impacto alcanzaria a la toda la institucién.

Adicionalmente, se verificd que la COFECE informd en el Cuarto Informe Trimestral de 2023
gue recibié 308 asuntos, concluyé 382 y quedaron pendientes de atender para el siguiente
periodo 480 asuntos; sin embargo, con la revisién de las cifras totales reveladas por la
entidad fiscalizada en el Anexo del referido informe, se determinaron areas de mejora
relacionadas con la consistencia de las cifras a efecto de otorgar certeza, integridad,
trazabilidad y calidad de la informacidn revelada.

Como parte de la revision de los procedimientos, se seleccionaron 12 expedientes
relacionados a 11 procedimientos, y se determinaron areas de mejora en la actualizacion y
emision de los manuales, debido a que éstos fueron emitidos en 2015 o existieron
procedimientos excluidos de los manuales existentes; en otros casos se identificd que las
unidades administrativas utilizaron manuales con procedimientos similares ante la falta de
manuales especificos que normaran las actuaciones de la COFECE.

En materia de transparencia y rendicién de cuentas, en el “Informe de Concentraciones
2023” se determiné como area de mejora evaluar el no uso de leyendas con la finalidad de
que los documentos de rendicion de cuentas cumplan con los principios de legalidad,
objetividad y rendicion de cuentas sefialados en el articulo 72 de la LGRA. Lo que permitira
fortalecer el mensaje de la COFECE a la ciudadania y subrayar el total cumplimiento de la
Comisién a las disposiciones establecidas en la LGRA y la LGTAIP, al emitir documentos de
rendicion de cuentas bajo los principios de certeza, legalidad, maxima publicidad,
objetividad y transparencia, establecidos en el articulo 8°, fracciones I, V, VI, VIl y IX, de la
LGTAIP, y que la informacidn sea definida y legitima como lo establece el articulo 11 de la
LGTAIP.
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2023-0-41100-21-0076-01-005 Recomendacion

Para que la Comisién Federal de Competencia Econdmica y el Ejecutivo Federal, por
conducto de la nueva autoridad en materia de libre competencia y concurrencia sefialada en
el articulo 28, parrafo décimo quinto, de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, disefie y emita los manuales de procedimientos relacionados con las
atribuciones y funciones a cargo de las unidades administrativas cuya gestion esta
directamente relacionada al cumplimiento del mandato constitucional, que garanticen que
los procedimientos sean especificos, trazables y verificables; indiquen el personal que
interviene y su interaccidn con otras unidades administrativas en la continuidad de los
procedimientos, los tramos de control, el uso de los sistemas informaticos y de formatos
estandarizados y autorizados a nivel institucional. La atencién de la recomendacién
permitira que las unidades administrativas cuenten con disposiciones normativas que
instrumenten sus atribuciones previstas, en cumplimiento de lo establecido en los
transitorios Primero, Décimo y Décimo Primero del "Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de simplificacion organica".

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.

2023-0-41100-21-0076-01-006 Recomendacion

Para que la Comisién Federal de Competencia Econdmica y el Ejecutivo Federal, por
conducto de la autoridad en materia de libre competencia y concurrencia sefialada en el
articulo 28, parrafo décimo quinto, de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, revise las atribuciones otorgadas a la Secretaria Técnica, quien fungié como la
instancia soporte del 6rgano supremo de decisién y participé de manera directa o en
cooperacion y articulacidon con otras unidades administrativas en 12 de 14 procedimientos,
entre los que destacaron los procedimientos seguidos en forma de juicio. Lo anterior
permitira desde una perspectiva de disefio institucional, determinar si la concentracion de
atribuciones otorgadas a la Secretaria Técnica rebasa la naturaleza de su caracter vy
funciones, en cumplimiento de lo establecido en los transitorios Primero, Décimo y Décimo
Primero del "Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de simplificaciéon
organica".

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencioén, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunion de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacién.
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2023-0-41100-21-0076-01-007 Recomendacion

Para que la Comisién Federal de Competencia Econdmica y el Ejecutivo Federal, por
conducto de la nueva autoridad en materia de libre competencia y concurrencia sefialada en
el articulo 28, parrafo décimo quinto, de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, disefie e implemente los mecanismos de control que garanticen que los
informes de rendicién de cuentas cumplan con los principios de certeza, legalidad, maxima
publicidad, objetividad y transparencia y, en concordancia con ello, evalle el uso de
leyendas, a fin de emitir documentos de cardcter institucional, en cumplimiento de lo
establecido en los articulos 8°, fracciones I, V, VI, VIl y IX, y 11, de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y los transitorios Primero, Décimo y
Décimo Primero del "Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
simplificacion organica".

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencioén, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunion de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidon de Cuentas de la Federacién.

5. Sistema de Control Interno de la COFECE

A fin de verificar que la COFECE, en el ejercicio 2023, disefid e implementd un Sistema de
Control Interno acorde a su normativa y armonizado con las mejores practicas nacionales e
internacionales (componentes del Marco Integrado de Control Interno y Modelo COSO) el
equipo auditor solicitd6 a la entidad fiscalizada, mediante el oficio numero
OAED/DGAESCI/018/2024 del 14 de febrero de 2024, las disposiciones generales que
regularon el SCI, los cédigos de Etica y de Conducta; las actas de sesiones de los comités de
Etica y de Control Interno; la documentacién que acreditd las estrategias, las actividades y
los procedimientos para garantizar la implementacidn del SCl y la administracion de riesgos.
En respuesta, con el oficio nimero DGPE-CFCE-2024-00018 del 5 de marzo de 2024, Ia
COFECE proporcioné la informacion y documentacidn solicitada. Adicionalmente, en
términos de lo establecido en los articulos 17, fraccidon XIV, y 29 de la LFRCF, el equipo
auditor entrevisto a los servidores publicos que participaron en las actividades relacionadas
con el SCI durante 2023. Como resultado de las entrevistas, se suscribio el Acta
Administrativa Circunstanciada de Auditoria nUmero 004/CP2023 del 30 de abril de 2024.

El resultado del andlisis de las evidencias se muestra a continuacion mediante dos
apartados. Por una parte, el disefio normativo de los Lineamientos del Sistema de Control
Interno (LSCI) y, por la otra, la implementacion de los cinco componentes del SCI (Ambiente
de control, Administracién de Riesgos, Actividades de Control, Informacion y Comunicacion,
y Supervisidn) durante el ejercicio objeto de revision.
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A. Disefio normativo de los LSCI de la COFECE

Se verificd que en los articulos 5° y 6° de los LSCI, se definieron los objetivos de operacion,
de informacién, de cumplimiento y la salvaguarda que persigue el SCI de la COFECE, y en
materia de responsabilidades, sefiala que el Pleno, en su calidad de érgano supremo de
decisidn, es el responsable de definir, revisar y, en su caso, actualizar la misidn, visién,
objetivos y metas institucionales; el Comité de Control Interno es el encargado de
establecer los mecanismos y la metodologia en materia de riesgos, con el objetivo de
implementar y supervisar el SCI; los titulares de las Unidades Administrativas son los
encargados de asegurar de que la operacién de los procesos y programas se realizaran
correctamente, y el personal de la COFECE es el responsable de desarrollar de manera eficaz
y eficiente las tareas asociadas a los distintos procesos institucionales.

Con el objetivo de comprobar que el disefio de los LSCI de la COFECE estuvo armonizado con
el Modelo COSO, se compararon ambos documentos, en cuanto a los componentes,
principios y puntos de interés establecidos; el resultado del andlisis se describe a
continuacion:

Componentes. En la revision del apartado “Componentes y Principios de Control Interno” del
Modelo COSO y del articulo 8° de los LSCI, se identific6 que en ambos documentos se
establecieron los cinco componentes del SCI (1. Ambiente de Control, 2. Administracion de
Riesgos, 3. Actividades de Control, 4. Informacion y Comunicacién, y 5. Supervisidén) y son
consistentes; sin embargo, se verificéd en cuatro componentes lo siguiente

- Ambiente de Control. Los LSCI no establecieron que el Organo de Gobierno y la Alta
Direccidon son quienes establecen la importancia del control interno y las normas de
control interno esperadas. Es decir, el Organo de Gobierno y la Direccién a todos los
niveles de la organizacidn deben demostrar a través de sus instrucciones, medidas y
comportamiento la importancia de la integridad y de los valores éticos a la hora de
apoyar el funcionamiento del SCI.

- Administracion de Riesgos. Los LSCI no definieron que la alta Direccion debe de
considerar los posibles cambios que se puedan producir en el entorno externo, asi
como aquellos dentro de su propio modelo de negocio y que pueden impedir su
capacidad para lograr los objetivos.

- Actividades de Control. Los LSCI no establecieron que las actividades de control se
deberan llevar a cabo en todos los niveles de la organizacion, en las diferentes
etapas de los procesos de negocio y sobre el entorno tecnoldgico.

- Supervision. Los LSCI no establecieron que los hallazgos se evaluan y las deficiencias
se comunican de forma oportuna, al tiempo que los asuntos mas graves se reportan
a la Alta Direccién y al Organo de Gobierno, tal y como lo prevé el Modelo COSO.
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Principios. En la revisién del apartado “Componentes y Principios de Control Interno” del
Modelo COSO y del articulo 9° de los LSCI, se identific6 que en ambos documentos se
establecieron 17 principios; no obstante, se determinaron areas de mejora en el disefio de
los principios establecidos en los LSCI, debido a que en el componente “Ambiente de
Control” se advirtié la ausencia de un principio que refiera a la independencia del Organo de
Gobierno respecto de la direccidén y a su rol en la supervisidn del Sistema de Control Interno.
Por otro lado, en el componente de “Supervision”, la COFECE incorpord el principio
“Participacion de organos fiscalizadores para supervisar el cumplimiento del control interno:
Apoyar las labores de supervision de los érganos de fiscalizacion” que no forma parte del
Modelo COSO ni se alinea con los objetivos que el componente de “Supervision” busca
atender y substanciar.

Puntos de Interés. El Modelo COSO definié 87 puntos de interés para el control interno, que
no fueron considerados completamente por la COFECE en los LSCI. Resulta relevante el
disefo y la adopcién de los puntos de interés, debido a que éstos detallan cada principio y
explican los requerimientos para su implementacién y documentacidn, por lo que son
orientadores para la atencion adecuada de los principios y a su vez de cada componente.

Por lo antes descrito, los LSCI de la COFECE, vigentes en 2023, mostraron areas de mejora en
su disefio a efecto de estar armonizados con lo propuesto en el Modelo COSO, y destacan
como aspecto relevante la responsabilidad a cargo del Pleno —érgano supremo de
decision— debido a que su facultad se enfocd a definir, revisar y, en su caso, actualizar la
mision, visidn, objetivos del organismo y sus metas institucionales, por lo que delegd la
facultad de supervisar el SCI al Comité de Control Interno. EIl Modelo COSO sefiala que las
responsabilidades de supervisiéon del Organo de Gobierno incluyen proporcionar
asesoramiento y orientacion a la direccidn, y cuestionan de manera constructiva la gestidon y
aprobacion de las politicas y operaciones.

El equipo auditor identificd que lo propuesto en el Modelo COSO es congruente con lo
definido en el MICI** el cual establece que es aplicable al Sector Publico de México —entre
los que se encuentran los Organos Constitucionales Auténomos— vy se sugirié la adaptacion
y adopcién del MICI con el fin de generar condiciones que permitan la consecucion de los
objetivos institucionales y establecer una cultura de administracién de riesgos.

El MICI establece que el Organo de Gobierno es el responsable de vigilar la direccién
estratégica de la institucion y el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la
rendicion de cuentas, lo cual incluye supervisar que la Administracion disefie, implemente y
opere un Sistema de Control Interno apropiado, con el apoyo, en su caso, de las unidades
especializadas y establecidas para tal efecto, por lo que la vigilancia por parte del Organo de
Gobierno o, en su caso el Titular esta en cada componente y principio.

34 MICI, publicado por la Secretaria de la Funcidn Publica y la ASF en noviembre de 2014.
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Implementacién del SCI de la COFECE

En el Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno 2023, la COFECE
informd que en la autoevaluacion del SCI obtuvo un grado de cumplimiento general por
componente del 93.6%, con lo que se ubicé en un nivel global de madurez alto en 2023, e
informd que contd con “/...] un Sistema estable y robusto [...] Sin embargo, algunos de los
hallazgos mds relevantes fueron: la necesidad de revisar, y en su caso, actualizar
documentos normativos para una adecuada operacion, continuar con las capacitaciones en
materia de ética, integridad, anticorrupcion, riesgos y control interno; mantener y reforzar la
difusion de materiales relacionados con el SCI, riesgos, planeacion estratégica y la Agenda

de Rendicién de Cuentas a todo el personal de la Comision [...]”.%°

Asimismo, en el referido informe se indicé que la Comisidn llevé a cabo diversas actividades
en 2023 en el marco de la consolidaciéon de su SCI definidos en el Programa Anual del
Sistema de Control Interno (PASCI) para fortalecer los cinco componentes del Sistema. El
PASCI 2023 fue autorizado por el Comité de Control Interno.3® Se observé que los LSCI ho
establecieron para qué es el PASCI, cdmo se debe elaborar o cual es su objetivo. Lo Unico
que indicaron los lineamientos para su regulacion fue lo referente al envio del documento al
Presidente del Comité de Control Interno y el plazo maximo para su elaboracion vy
aprobacién.?’

En la revision del PASCI 2023, se identificé que el documento indicé que “[...] es una
herramienta que utiliza el Comité para dar seguimiento a las acciones y los proyectos
institucionales orientados al desarrollo y fortalecimiento continuo del Sistema. Asimismo,
este programa y las acciones que contiene estdn alineados a la mision, la vision y los valores
de la COFECE, y contribuyen al logro de los cuatro objetivos institucionales plasmados en el
Plan Estratégico 2022-2025 [...]”.* Lo anterior fue declarativo, por lo que se identificé como
area de mejora el que la Comisién especifique de qué manera cada accidn se alined a la
mision y visién, y como contribuyd a la ejecucion de los cuatro objetivos institucionales.

Al respecto, se verifico que la COFECE determind 27 acciones de mejora distribuidas en los
cinco componentes del SCI, de las cuales 11 se concentraron en el componente de
Informacién y Comunicacién; 8 en Ambiente de Control; 4 en Supervision;, 2 en
Administracion de Riesgos y 2 en Actividades de Control. También informé que 25 de las 27
acciones tuvieron un avance del 100.0%, las 2 acciones de mejora que no lograron su
cumplimiento se relacionaron con la capacitacion en materia de ética e integridad y la

35 Informe del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno 2023, proporcionado por la COFECE en el transcurso de la
auditoria, pp. 20, 21y 22.

36 Primera sesion abierta, bajo la modalidad virtual, celebrada del 21 al 28 de marzo de 2023.

37 Lineamientos del Sistema de Control Interno (LSCI), articulos 17, fraccion Il, inciso a), 18, fraccion IX, 19, fraccién IX, y 22,
fraccion 1.

33 Programa Anual del Sistema de Control Interno 2023, proporcionado por la COFECE en el transcurso de la auditoria, p. 7.
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actualizacién del Cédigo de Conducta, e indicé que esas acciones se completarian en el
ejercicio 2024.

Al respecto, el equipo auditor revisé la documentacion que la COFECE emitié para dar
atencién a las 27 acciones de mejora establecidas en el PASCI; adicionalmente, analizé coémo
cada accion cumplié con lo previsto en cada componente del SCI (Ambiente de Control,
Administracién de Riesgos, Actividades de Control, Informacién y Comunicacién, y
Supervisidn) en atencidén a lo establecido en los LSCI. Con base en el resultado de las
pruebas de fiscalizacién, se identificaron dreas de mejora asociadas a la identificacidon de
riesgos en materia de control interno y gobernanza que no se contemplaron en el PASCI
2023 y que se sustentan de la forma siguiente:

Ambiente de Control

= De las 8 acciones de mejora definidas en el componente Ambiente de Control del
PASCI 2023, se constatd con evidencia documental el cumplimiento de 7 acciones.
Se identific6 que la accién de mejora restante correspondiente al nimero 8
“Actualizacion del Cédigo de Conducta” fue realizada por la COFECE el 9 julio de
2024,

= Como resultado de la fiscalizacién, se observaron areas de mejora vinculadas a este
componente, que no fueron determinados por la COFECE en 2023, en relacion con

- La “Politica Institucional de Integridad” —que data del afio 2020— no se
actualizd con el objetivo de alinearse con las nuevas versiones de los codigos de

Etica y de Conducta, y con el Plan Estratégico 2022-2025 de la COFECE.

Administracion de Riesgos

= De las 2 acciones de mejora definidas en el componente Administracién de Riesgos
del PASCI 2023, se constaté con evidencia documental el cumplimiento de 1 accidn
“Elaborar y difundir la propuesta de Mecanismos para la Promocion de la Cultura de
Riesgos”. Respecto a la accion de mejora correspondiente al numero 9
“Implementacion de la Metodologia para la Administracion de Riesgos”, la COFECE
determind su implementacion mediante la Matriz de Administracién de Riesgos
conformada por un total de 65 riesgos, de los cuales 1 se clasific6 como de
“prioridad extrema” enfocado en la seguridad y proteccién civil,*® 19 se
determinaron como de “alta prioridad”, 40 de “prioridad media” y 5 de “baja
prioridad”. El 61.5% de los riesgos se enfocaron a procedimientos sustantivos vy el
38.5% a procedimientos adjetivos, distribuidos en legales, operativos, estratégicos,
reputacionales, financieros, de corrupcién y tecnoldgicos. Se identificaron areas de

39 Riesgo denominado “Respuesta ante emergencias realizada inoportuna o inadecuadamente”.
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mejora en el disefio de la matriz relacionadas con la definicidn de riesgos, referentes
a lo siguiente:

Caracter del Plan Estratégico.- Se identificd que este instrumento requiere
contar con un cardcter estratégico, el cual incluya: metas asociadas a los
objetivos institucionales que permitan verificar su cumplimiento; contar con
la autorizacién formal del Pleno como d6rgano supremo de decision; una
definicion de la misidn que refleje el caracter de autoridad que la institucion
tiene; que para la determinacién de los ocho sectores prioritarios se utilicen
criterios producto de un procedimiento regulado, replicable y verificable, que
permita mostrar el avance logrado a nivel institucional en el mediano plazo
por la gestidn y refleje la experiencia obtenida por la COFECE.

La autorizacién del Pleno de documentos estratégicos.- El Pleno, como drgano
supremo de decisién, no aprobé formalmente los asuntos y documentos cuya
aplicacién tuvieron un impacto estratégico y tactico en la gestién de la
Comisién respecto al cumplimiento de los objetivos y las metas de corto y
mediano plazos, entre los que destacaron el Plan Estratégico; los
“Lineamientos del Modelo de Planeacion Estratégica Institucional y del
Sistema de Evaluacion de Desempefio Institucional de la Comision Federal de
Competencia Econdmica”, y el Sistema de Evaluacién del Desempefio
Institucional.

Normativa interna desactualizada. - La falta de actualizacidn de los manuales
de procedimientos y, en algunos procedimientos, la ausencia de éstos no
otorgd certeza en el disefio del marco juridico y normativo, que evitara la
generacidn de condiciones favorables para la discrecionalidad en la ejecucién
de las actividades sustantivas, la rendicion de cuentas, la adopcion de
decisiones y la transparencia.

Por lo tanto, la administracion de riesgos de la COFECE en 2023 no se estimd, ni aplicé a los
tres niveles de la organizacidn (estratégico, tactico y operativo) que permitiera que en el
PASCI 2023 se contemplaran las acciones de mejora en sentido detectivo, preventivo o
correctivo.

Actividades de Control

De las 2 acciones de mejora definidas en el componente Actividades de Control del
PASCI 2023, se constaté que se relacionaron con la elaboracién del Programa de

Trabajo de Respuesta ante Riesgos (PROTAR), el cual establece los controles, las

metas y los responsables definidos para la mitigacion de cada uno de los riesgos
identificados. Se verificé que la COFECE definié 153 controles*® para mitigar los 65

40

El PROTAR 2023 considera 153 controles, de los cuales 37 atendié a mas de un riesgo.
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riesgos considerados en la Matriz de Administracion de Riesgos, en la que se
determinaron los controles, los responsables, la periodicidad del seguimiento, la
meta y los medios de verificacidon. Los resultados de este programa fueron
reportados en el Informe Anual de Administracion de Riesgos emitido por el Comité
de Control Interno, en la primera sesién ordinaria celebrada el 13 de marzo de 2024,
en el que se verificd que de los 153 controles, 142 cumplieron con la meta, 9 no
cumplieron y en 2 controles no se reporté el porcentaje de cumplimiento.

= Como resultado de la fiscalizacion, se observaron areas de mejora vinculadas a este
componente, que no fueron determinadas por la COFECE en 2023, en relacién con
la actualizacidon o elaboracion de manuales de procedimientos, debido a que se
observé que la COFECE contd con 13 manuales de procedimientos vigentes en 2023,
de los cuales 12 se correspondieron a procedimientos sustantivos emitidos el 12 de
julio de 2015 y 1 manual correspondié a un procedimiento administrativo emitido
en noviembre de 2021.

Informacion y Comunicacion

= Se verific6 que las 11 acciones de mejora definidas en el componente de
Informacién y Comunicacién del PASCI 2023 contaron con evidencia documental de
su cumplimiento.

= Como resultado de la fiscalizacién, se observaron dreas de mejora vinculadas a este
componente, que no fueron determinadas por la COFECE en 2023, en relacidén con
lo siguiente:

- Canales de comunicacién entre el Pleno (érgano supremo de decisidn) y los
comités y grupos de trabajo.- Se identificaron dreas de mejora en la
comunicacion ascendente y descendente para el conocimiento oportuno de
los asuntos relevantes o situaciones criticas asociados a la potencial
materializacion de riesgos y efectos adversos en la consecucion de los
objetivos institucionales, tal y como se constatd en el resultado nimero 1
denominado “Organos de Gobierno de la COFECE” que forma parte de este
informe.

- Rendicién de cuentas por parte del Comité de Control Interno. - Se observé
gue los documentos institucionales correspondientes al “Informe Anual de
Administracion de Riesgos 2023” y el “Informe Anual del estado que guarda
el Sistema de Control Interno 2023” no fueron presentados al Pleno para su
aprobacion, ni para toma de conocimiento en las sesiones. No obstante, se
verificd que el Comité de Control Interno, mediante correo electrénico del
15 de mayo de 2024, remitié a los Comisionados del Pleno el Informe Anual
del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno 2023, sin que dicho
Organo de Gobierno se pronunciara o emitiera comentarios para la mejora
del SCI.
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Finalmente, en materia de transparencia y rendicién de cuentas, se identificéd que el Informe
del Estado que guarda el Sistema de Control Interno 2023 proporcionado por la COFECE,
mediante el Acta Administrativa Circunstanciada de Auditoria nimero 004/CP2023,* es
diferente a la version publicada en la pdgina institucional de la COFECE.

Supervision

= Se verificd que las 4 acciones de mejora definidas en el componente de Supervisidon
del PASCI 2023 contaron con evidencia documental de su cumplimiento.

= Como resultado de la fiscalizacion, se determinaron areas de mejora vinculadas a
este componente, en relacién con los puntos siguientes:

— La supervisidon del SCI como responsabilidad del Pleno en su cardcter de
drgano supremo de decision.

- La emisidn de recomendaciones por parte del Comité de Control Interno para
fortalecer el desempefio institucional de la COFECE con relacién a los
indicadores, a los informes de desempefio y al cumplimiento de su PAT 2023,
como lo prevé el articulo 17, fraccién IV, de los LSCI.

- La emisidn de recomendaciones por parte del Comité de Control Interno para
atender las debilidades de control determinadas como resultado de las
auditorias, denuncias, inconformidades, procedimientos administrativos de
responsabilidad, observaciones de instancias fiscalizadoras y sugerencias
formuladas por el Comité de Etica derivadas de conductas contrarias a lo
establecido en el Cédigo de Etica y al Cédigo de Conducta de la COFECE, como
lo prevé el articulo 17, fraccién V, de los LSCI.

Estos puntos presentan un area de mejora para reforzar el cumplimiento normativo y la
alineacién con las mejores practicas propuestas por el Modelo COSO.

De los trabajos de fiscalizacidn, se concluye que, durante 2023, la COFECE al ser un Organo
Constitucionalmente Auténomo contd con los LSCI, aprobados por el Pleno en abril de 2021,
de los cuales se determinaron areas de mejora respecto de lo propuesto en el Modelo COSO
y el MICI, y destacan como aspectos relevantes la responsabilidad a cargo del Pleno de
supervisar el SCI, facultad que delegé al Comité de Control Interno, por lo que sus funciones
se enfocaron en definir, revisar y actualizar la misién, visidon, objetivos y metas
institucionales.

41 Suscrita entre la COFECE y el equipo auditor, en términos de lo establecido en el articulo 17, fraccion XIV, de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
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En cuatro de cinco componentes del SCI se determinaron areas de mejora referentes a los
aspectos que debieron ser atendidos mediante la administracién de riesgos y las acciones de
control y mejora definidas en el PASCI.

Con las areas de mejora descritas con anterioridad, se evidencié que el disefio de los
componentes, principios y puntos de interés debe fortalecerse para dar cumplimiento a lo
establecido en los articulos 5°, parrafo primero, 17, fraccidn I, incisos c) y d), de los LSCI en
relacion con el fortalecimiento del Sistema de Control Interno y con la adaptacién vy
adopcidn del Marco Integrado de Control Interno, con el fin de generar condiciones que
permitan la consecucién de los objetivos institucionales y establecer una cultura de
administracion de riesgos, en términos de lo establecido en el Acuerdo 2, del MICI.

2023-0-41100-21-0076-01-008 Recomendacion

Para que la Comisién Federal de Competencia Econémica y el Ejecutivo Federal, por
conducto de la autoridad en materia de libre competencia y concurrencia sefialada en el
articulo 28, parrafo décimo quinto, de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, analice los documentos normativos en materia de control interno para adoptar
los componentes, principios y puntos de interés de conformidad con las mejores practicas
internacionales y nacionales, en los que se defina la responsabilidad de supervisién y mejora
continua del Sistema de Control Interno al érgano supremo de decisién o a la instancia de la
estructura que resulte competente en su cardcter de maximo érgano de gobierno y a la
administracién, respecto de las acciones de mejora para fortalecer e impulsar el
cumplimiento del Sistema de Control Interno y la Administracién de Riesgos; lo anterior
permitira la adaptacidn a los cambios del entorno y otorgard una seguridad razonable de
que los objetivos institucionales seran alcanzados, en cumplimiento de lo establecido en los
transitorios Primero, Décimo y Décimo Primero del "Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de simplificacion organica".

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencidén, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reuniéon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.

Consecuencias Sociales

El contar con una la libre competencia y concurrencia, y eliminar monopolios, practicas
monopdlicas, concentraciones y todas aquellas restricciones, permiten el funcionamiento
eficiente de los mercados, y a su vez, que los consumidores perciban los beneficios de una
competencia sana que promueva la existencia de un mayor nimero de bienes y servicios de
calidad a los mejores precios.
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En el caso de la auditoria que nos ocupa, se determind como dreas de mejora el fortalecer la
gobernanza y el SCI de la COFECE, mediante la revisién y mejora de sus procedimientos
referentes a la planeacién estratégica, la evaluacién del desempefio institucional y los
procedimientos sustantivos.

En consecuencia, el atender las areas de mejora por parte de la COFECE vy el Ejecutivo
Federal a través de la autoridad en materia de libre competencia y concurrencia sefialada en
el articulo 28, parrafo décimo quinto, de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, contribuird al fortalecimiento de la estructura institucional que opere y guie su
gestion para el cumplimiento de su mandato constitucional, lo que se reflejard en el
incremento de la eficiencia y productividad de las empresas y en las cadenas de produccién,
distribucion y consumo, que operan bajo una competencia econdmica justa, clara y
regulada, lo que posicionara la presencia de México en los mercados internacionales en el
futuro inmediato y mediato.

Asimismo, el fortalecimiento institucional sefialado, contribuira al cumplimiento de los ODS
de la Agenda 2030, en particular, el objetivo 16 “Paz, justicia e instituciones sdlidas”, meta
16.6 “Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas”, y
el objetivo 17 “Alianzas para lograr los objetivos”, meta 17.7 “Promover el desarrollo de
tecnologias ecolégicamente racionales y su transferencia, divulgacion y difusion a los paises
en desarrollo en condiciones favorables, incluso en condiciones concesionarias y
preferenciales, sequn lo convenido de mutuo acuerdo”.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Liderazgo y direccién, Planificacién
estratégica y operativa, Coddigo de conducta, Controles internos, Aseguramiento de calidad y
Vigilancia y rendicién de cuentas.

Resumen de Resultados, Observaciones, Acciones y Recomendaciones

Se determinaron 5 resultados, de los cuales, 5 generaron:

8 Recomendaciones.
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Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias hdbiles presente la informacidn y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacion y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accidn superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

El presente se emite el 29 de enero de 2025, fecha de conclusion de los trabajos de la
auditoria. Esta se practicd sobre la informacién y documentacidn correspondiente al
ejercicio fiscal 2023, proporcionada por la Comisién Federal de Competencia Econdmica, de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo de
fiscalizar la razonabilidad del disefio, implementacion y eficacia del Sistema de Control
Interno Institucional de la Comisidon Federal de Competencia Econdmica; y de los elementos
de Gobernanza ejercidos por sus drganos de gobierno relativos a la eficiencia, la eficaciay la
economia de sus procesos para garantizar la libre concurrencia y competencia econdémica,
asi como prevenir, investigar y combatir los monopolios, las practicas monopdlicas, las
concentraciones y demads restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados; a fin de
verificar su contribucion al desarrollo econémico del pais y el cumplimiento de sus
objetivos; la salvaguarda de los activos; la vigencia del marco juridico y normativo; la
transparencia; la rendicién de cuentas, y la confiabilidad de la informacién para, en su caso,
sugerir estrategias de mejora en el fortalecimiento y contribucidn de la gestion institucional.
Se aplicaron los procedimientos y las pruebas que se estimaron necesarios; en
consecuencia, existe una base razonable para sustentar el presente dictamen.

El 11 de junio de 2013, se reformd el articulo 28 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, con esta reforma en el parrafo décimo cuarto del referido articulo, la
Comisién Federal de Competencia Econdmica se defini6 como “[...] un érgano auténomo,
con personalidad juridica y patrimonio propio, que tendrd por objeto garantizar la libre
competencia y concurrencia, asi como prevenir, investigar y combatir los monopolios, las
prdcticas monopdlicas, las concentraciones y demds restricciones al funcionamiento eficiente
de los mercados, en los términos que establecen esta Constitucion y las leyes. La Comision
contard con las facultades necesarias para cumplir eficazmente con su objeto, entre ellas las
de ordenar medidas para eliminar las barreras a la competencia y la libre concurrencia;
regular el acceso a insumos esenciales, y ordenar la desincorporacion de activos, derechos,
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partes sociales o acciones de los agentes econémicos, en las proporciones necesarias para
eliminar efectos anticompetitivos [...]”.

Con base en lo antes expuesto, el equipo auditor considerd pertinente fiscalizar la
Gobernanza y el Sistema de Control Interno (SClI) de la Comision Federal de Competencia
Econdmica correspondiente a la Cuenta Publica 2023, bajo dos enfoques, el primero de
forma integral que permitié revisar la estructura, atribuciones y funciones del Pleno, en su
caracter de drgano supremo de decision, de los Comités y Grupos de Trabajo que auxiliaron
al Pleno y de la Administracidn; y el segundo enfoque aplicado de forma transversal para
determinar la intervencién de éstos en los procedimientos de gestion y los mecanismos de
control del disefio, implementacion y mejora continua del SCl, asentado en una
administracién de riesgos integral, que otorgara certidumbre en la toma de decisiones y la
conduccidn de la institucion con una seguridad razonable en la consecucién de los objetivos
y las metas institucionales, bajo un ambiente ético, integro, de calidad, de mejora continua,
eficiente y eficaz en el cumplimiento del mandato constitucional.

Los resultados de la fiscalizacion mostraron que, en 2023, la Gobernanza ejercida por el
Pleno de la Comisién —6rgano supremo de decision— mostré un compromiso en el ejercicio
de sus funciones previstas en el articulo 12 de la Ley Federal de Competencia Econémica
(LFCE), en particular con el inicio de investigaciones para inhibir practicas monopdlicas y
autorizar concentraciones. Al respecto, se identificaron areas de mejora relacionadas con la
aprobacion por parte del Pleno de los documentos con efectos en los niveles estratégico y
tactico, como fueron el “Plan Estratégico 2022-2025”, el “Sistema de Evaluacion del
Desempefio Institucional 2022-2025” vy los “Lineamientos del Modelo de Planeacion
Estratégica Institucional y del Sistema de Evaluacion del Desempefio Institucional”, aunado
al conocimiento oportuno de la informacion relevante para la toma de decisiones, como la
emision y actualizacion de los manuales de los procedimientos, de los mecanismos de
supervisién y comunicacién con los Comités y Grupos de Trabajo; de las acciones correctivas
y preventivas relacionadas con el SCI, la Administraciéon de Riesgos Institucionales y la
evaluacidn de la factibilidad de la existencia o inexistencia de Delegaciones en el pais.

Se verificd que la Comisién contd con el “Plan Estratégico 2022-2025” en el que establecié 4
objetivos institucionales, 32 lineas estratégicas y 8 sectores prioritarios para su atencion,
sobre los cuales se determinaron dreas de mejora respecto al establecimiento de una
metodologia que definiera un procedimiento regulado, replicable y verificable; la
intervencién de las unidades administrativas; el proceso para seleccionar los sectores
prioritarios; las variables que afectan la dindmica de los mercados, y el funcionamiento de
éstos al momento de la seleccidon y el establecimiento de las metas cuatrianuales asociadas
a los objetivos institucionales.

Respecto al Programa Anual de Trabajo (PAT) 2023, se identificd que la Comisidn Federal de
Competencia Econdmica vinculd el documento a los 4 objetivos institucionales establecidos
en el Plan Estratégico 2022-2025 y a 10 de las 32 lineas estratégicas, definid 14 acciones
estratégicas, 24 metas anuales y 14 indicadores, de los cuales se determinaron areas de
mejora relacionadas con el disefio para definir de qué manera las 14 acciones programadas
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se relacionaron con los sectores prioritarios y en qué medida el PAT coadyuvd en el
cumplimiento de los objetivos institucionales establecidos en el Plan Estratégico.

Asimismo, en 2023, la Comisién Federal de Competencia Econdmica contd con el “Sistema
de Evaluacion del Desempefio Institucional 2022-2025” y el “Sistema Integral de Evaluacion
Institucional 2023” como instrumentos de cardcter estratégicos para monitorear y evaluar el
desempeiio de la Comision. En ambos se identificaron areas de mejora relacionadas con el
disefio de los indicadores a fin de que reflejaran la evolucién o cambio en relaciéon con una
linea de partida o base; la vinculacidn de los dos instrumentos; asi como el seguimiento y
evaluacidn de la atencién de los sectores definidos como prioritarios en el Plan Estratégico.

En materia de transparencia y rendicién de cuentas, durante 2023, la Comisidn emitié
informes trimestrales de actividades de conformidad con lo establecido en los articulos 28,
parrafo vigésimo, fraccion VIII, de la CPEUM, vigente en 2023; y 12, fracciéon XXV, de la LFCE.
Al respecto, se determinaron areas de mejora en la informacion revelada relacionadas con
el cumplimiento de los principios de certeza, legalidad, maxima publicidad, objetividad y
transparencia, como lo establece la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

En 2023, la Comisidon Federal de Competencia Econdmica realizd 14 procedimientos para
garantizar la competencia en los mercados, combatir monopolios y practicas monopdlicas,
mediante la Secretaria Técnica, la Autoridad Investigadora y la Unidad de Planeacién,
Vinculacidn y Asuntos Internacionales. Se verificd que la Secretaria Técnica participd en la
atencién de 12 de los 14 procedimientos, ademads de ser una unidad administrativa con
funciones ejecutivas propias, al tiempo que fungié como la oficina de soporte y gestién del
Pleno. Asimismo, se determind como area de mejora la actualizacion de los manuales de
procedimientos de la Autoridad Investigadora, la Secretaria Técnica y la Unidad de
Planeacién, Vinculacion y Asuntos Internacionales, para establecer procedimientos
especificos, trazables y verificables; el personal que interviene; los tramos de control, y el
uso de sistemas informaticos y de formatos estandarizados y autorizados a nivel
institucional.

Respecto al SCI disefiado e implementado por la Comisidn Federal de Competencia
Econdmica, se determinaron areas de mejora encaminadas a la supervisidn por el Pleno y la
armonizacion de los “Lineamientos del Sistema de Control Interno” en relacién con lo
establecido en las mejores practicas nacionales e internacionales.

En opinidn del equipo auditor, en 2023, la Comisidon Federal de Competencia Econdmica
mostré un compromiso en el cumplimiento de las atribuciones establecidas en el articulo
28, parrafo décimo cuarto, de la CPEUM; ejercié sus facultades como Organo Auténomo;
contd con un marco juridico, asi como con la estructura organizacional para el desempefio
de las funciones mandatadas. Al respecto, con la fiscalizacién se determinaron areas de
mejora en los elementos de Gobernanza ejercidos por el Pleno, los Comités y Grupos de
Trabajo en relacidn con los mecanismos de comunicacidon para la toma de decisiones
oportuna; el disefio de la planeacién estratégica, su seguimiento y evaluacidn, asi como la
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emisién y actualizaciéon de los manuales de procedimientos utilizados por las principales
unidades administrativas que tuvieron una participacién directa en el cumplimiento del
mandato constitucional. Por lo que respecta al SClI disefiado e implementado por la
Comisidn presentd areas de mejora en su armonizacién con lo propuesto por las mejores
practicas nacionales e internacionales.

El 20 de diciembre de 2024, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el “Decreto por el
que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en materia de simplificacion orgdnica” que, en el caso
especifico de la Comisién Federal de Competencia Econdmica, tal como se explica en la
Exposicion de Motivos del mismo Decreto, se busca la reincorporacién de sus funciones al
Ejecutivo Federal —Secretaria de Economia—, mediante una nueva autoridad en materia de
libre competencia y concurrencia, quien ademds ejercera de forma exclusiva las facultades
de competencia econdmica para regular los mercados de telecomunicaciones vy
radiodifusién. Por tal motivo las recomendaciones formuladas tienen como propdsito que la
Comisién Federal de Competencia Econdmica y el Ejecutivo Federal, por conducto de la
nueva autoridad, consideren las dareas de mejora determinadas en la fiscalizacién
relacionadas con los elementos de Gobernanza y el SCI en el disefio institucional que sera
definido en las leyes secundarias en materia de competencia y libre concurrencia. Lo
anterior permitird el cumplimiento del mandato constitucional bajo las vertientes de
eficiencia, eficacia y economia.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

L.C. Maribel Mercedes Cortes Cruz Dra. Norma Inés Aguilar Ledn

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones, fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares, determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién que no atiende los hallazgos de la auditoria y que se presentd a este érgano
técnico de fiscalizacién para efectos de la elaboracion definitiva del Informe de Auditoria.

El Informe de Auditoria puede consultarse en el Sistema Publico de Consulta de Auditorias
(SPCA).
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En respuesta a la reuniéon de presentacion de resultados finales y observaciones
preliminares, la Comision Federal de Competencia Econdmica, por conducto de la Direccién
General de Planeacién y Evaluacién, remitié el oficio nimero DGPE-CFCE-2024-00050 del 11
de diciembre de 2024, mediante el cual las unidades administrativas presentaron las
argumentaciones referentes a los resultados nimeros 3 y 4, que fueron valoradas por el
equipo auditor en términos de lo establecido en el articulo 20 de la Ley de Fiscalizacién y
Rendicion de Cuentas de la Federacidn, por lo que se ratificaron los hallazgos y persistieron
las recomendaciones, las cuales deberan ser atendidas en los términos y fechas compromiso
acordados en el anexo 1 del Acta de Reunidn de Presentacién de Resultados Finales y
Observaciones Preliminares. El detalle se presenta a continuacion:
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RRNES
Direccion General de Planeacién y Evaluacién

Oficio No. DGPE-CFCE-2024-00050

2
COMISION FEDFRAL DE
COMPEIENCIA FECONOMICA

E?r:;)mmow Ciudad de México, a 11 de diciembre de 2024

'/iAsunto: Posicionamientos con relacion a los resultados

m V6 finales y observaciones preliminares de la
OFICIALIA DE PR auditoria 78 “Control Interno y Gobernanza de la
EHFICAT freoe - Comision Federal de Competencia Economica.

L.C. Maribel Mercedes Cortes Cruz

Directora de Auditoria y Evaluacién a los Sistemas de Control Interno “B”
Auditoria Superior de la Federacion

PRESENTE

Me refiero a la auditoria nimero 76, con titulo “Control Interno y Gobernanza de la
Comisién Federal de Competencia Econdmica®, que con motive de la revision de la
Cuenta Publica 2023 se llevo a cabo, y en seguimiento a la reunién de presentacion de
resultados finales y observaciones preliminares sostenida el jueves 5 de diciembre de
2024, anexo los posicionamientos de la Comision Federal de Competencia Econdmica
(COFECE), con relacion a los resultados 3 “Seguimiento y evaluacién del desempefio
institucional de la COFECE” y 4 “Procedimientos de la COFECE: Autoridad Investigadora,
la Secretaria Técnica y la Unidad de Planeacién, Vinculacién y Asuntos Internacionales”.

Al respecto, solicito amablemente tu apoyo para que dichos posicionamientos sean
considerados para la version final de resultados y observaciones de |a auditoria antes
mencionada.

8in otro particular, le envfo un cordial saludo.

Atentamen

JPERIOR DE LAFEDERACION

2B H
\\_\ Coprrpien -
= Direccion de Auditorfa y
Evaluacion a los Sistemas de
Cuinroiinterng ;Blﬁv ;\v'f
Lic. Mariana Carrillo Ortega
Directora General

Cc.p.  Mtra. Jimena Moreno Gonzalez, Titular de la Unidad de Planeacion, Vinculacion y Asuntos Internacionales en
la Cofece.
L.C. Rosalba Morales Pérez, encargada del Despacho del Organo Interno de Control, de conformidad con el
articulo 50, parrafo segundo, del Estatuto Organico de la COFECE y con el Acuerdo de Pleno CFGE-151-
2024 emitido en sesion excepcional del 24 de junio de 2024.
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Posicionamiento sobre el Resultado 3 “Seguimiento y evaluacion del desempeiio
institucional de fa COFECE”, |. Sistema de Evaluacion del Desempefio Institucional 2022-
2025 (SEDI) respecto de la Cédula de Resultados Finales de la auditoria niimero 76 con titulo
“Control Interno y Gobernanza de la Comisién Federal de Competencia Econémica

“b. Indicador [E.2 Razon de los beneficios de las intervenciones de la COFECE respecto de su
presupuesto asignado.”

La metodologia establecida sélo permitid estimar beneficios esperados hacia
fos consumidores, por lo que no determiné el impacto monetarfo observado.

La Comisién cuenta con dos mecanismos para identificar el impacto de sus resocluciones. Por un
lado, las evaluaciones ex ante que son estimaciones del beneficio que generan las intervenciones
elaboradas con la informacion disponible al memento en gue el Pleno emite Ia resolucién y antes de
que el mercado internalice la decision; y por el otro, las evaluaciones ex post que tienen dentro de
sus caracteristicas ser realizadas una vez que ha transcurrido el tiempe suficiente para que se
observen ios efectos de las resoluciones.

Al respecto, la Comision cuenta con la Metodologia para la elaboracién de las evaluaciones ex post
de las intervenciones de la COFECE en la que se establece que los casos que se analizan a través
de este tipo de evaluaciones se eligen de entre aquellos que han transcurrido entre dos y cuatros
arios posteriores a la emision de su resolucion.

Ambos tipos de evaluacion permiten la estimacion de los beneficios de las intervenciones de la
Cofece y son complementarias entre si, en términos de que las primeras otorgan informacién mas
oportuna de fa intervencién. En ese sentido, implementar las adecuaciones correspondientes,
derivadas de lo observado por el equipo auditor respecto de las caracteristicas del indicador;
implicaria una contradiccion debido a que se estaria perdiendo oportunidad. Es decir, la Cofece
pasaria de contar con informacion oportuna sobre todas las intervenciones que se realizan en un
afio a informacién sobre algunas resoluciones en un periodo minimo de 5 afios, si se modificara la
Metodologia para la elaboracién de las evaluaciones ex ante de las intervenciones de la COFECE
(metodologia ex ante).

La primera version de las evaluaciones ex anfe de las intervenciones de la Cofece es generada en
un plazo promedio igual o inferior a 30 dias habiles; por el personal de la Dirececion General de
Pianeacion y Evaluacién. En contraste, las evaluaciones ex post son elaboradas en periodos
aproximados de entre 8 y 12 meses; por investigadores y académicos externos a la Comision.

Debido a que las evaluaciones ex post, y de manera general cuaiquier evaluacion de impacte
observado, implican un mayor tiempo y mas recursos, por lo que la modificacion de la metodologia
ex ante para incorporar la estimacién de los beneficios observados en sustitucién o de forma
complementaria a los esperados representaria que el Indicador |E.2 perderia oportunidad y, por lo
tanto, su cualidad de eficacia, ya que no reflejaria los resultados de las actividades para el afio que
* es reportado, sino posterior a que el mercado haya internalizado los efectos (entre dos y cuatros
afios posteriores a la emision de su resolucion), ademas de sus cualidades de economia y
eficiencia.
Por oftra parte, fa politica de competencia no se enfoca en atender fas necesidades de una
poblacion especifica, sino en combatir las restricciones al funcionamiento eficiente de los
mercados que componen la economia nacional. Ademas, a diferencia de oftras politicas, los
efectos de la politica de competencia no se observan a través de transferencias monetarias o la
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entrega de bienes o servicios, sino a través de reducciones de precios, mejoras en la calidad y
disponibilidad de mas y mejores opciones de compra de los bienes y servicios que la poblacion
adquiere, entre otros beneficios.

Por este motivo, en la evaluacién de su efectividad no se utilizan padrones de beneficiarios en
quienes se pueda observar el impacto monetario de cada intervencion. En cambio, las metodologias
utilizadas estiman el impacto monetario a través de variables tales como precios, las cantidades
cometcializadas, participaciones de mercado, margenes de utilidad, etc.

Ademas, las evaluaciones ex ante son elaboradas con la informacién disponible al momento en que
se emite la resolucion. Esto incluye la informacion en el expediente que es recabada en el ejercicio
de las atribuciones en el analisis de las concentraciones y en las investigaciones por practicas
monopédlicas y concentraciones ilicitas.!

Una vez que la resolucion es emitida, la Comision no cuenta con las atribuciones para obtener de
los agentes economicos la informacién actualizada sobre el mercado en que se lievd a cabo la
intervencion. Si bien las evaluaciones ex post se pueden realizar con informacion que refleja los
efectos de la intervencion y se emplean metodologias més rigurosas, la informacion disponible puede
limitar su calidad, en términos de nivel de detalle, desagregacion y cobertura temporal, al estar sujeta
a aquellas fuentes que estan publicamente disponibles.

Ademas, tanto en las evaluaciones ex ante como en las evaluaciones ex post, la estimacion del
impacto de cada intervencion se realiza mediante la comparacion de dos escenarios: con la
restriccion al funcionamiento eficiente del mercado y sin la restriccion. Para cualquier momento, solo
se puede observar uno de estos escenarios en la realidad y estimar el otro escenario a partir de
supuestos que varian en su rigurosidad y verosimilitud.

En las evaluaciones ex post se tiene como escenario observado aquel en el que la restriccion al
funcionamiento eficiente del mercado fue eliminada o prevenida, y se infiere, a partir de la mejor
informacién disponible, el escenario en el que la conducta se hubiera llevado a cabo, prolongado o
repetido. Por lo tanto, los resultados de las evaluaciones ex post representan una estimacion del
impacto monetario, construido a partir de valores observados en las variables analizadas, mas no
una cuantificacién precisa de dicho impacto, por lo que la modificacion de la metodologia para
incorporar la estimacion de los beneficios observados en sustitucion o de forma complementaria a
los esperados no representaria necesariamente una mejora en la calidad del Indicador IE.2.

1 Para las concentraciones, el articulo 89 de la Ley Federal de Competencia Economica (LFCE) establece la
informacion que debe acompaniar a la notificacion de una concentracién, entre los que se incluye la participacion
de mercado de los agentes economicos involucrados y la de sus competidores; los bienes y servicios
involucrados; una lista de los bienes y servicios similares y de los agentes econdmicos que los producen en €l
territotio nacional. Para las investigaciones por practicas monopélicas y concentraciones ilicitas, el articulo 73
de la LFCE establece que la Autoridad Investigadora puede requerir de cualquier persona los informes y
documentos que estime necesarios para realizar sus investigaciones. Asimismo, el articulo 75 establece que se
pueden realizar visitas de verificacién a fin de obtener datos y documentos quée se relacionen con la
investigacion. En caso de que los agentes econémicos no proporcionen la informacion necesaria, el articulo 126
de la LFCE establece que se puede aplicar, como medida de apremio, el apercibimiento, multas, el auxilio de
la fuerza publica o el arresto hasta por 36 horas.
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Posicionamiento sobre el Resultado 4 “Procedimientos de ia COFECE: Autoridad
Investigadora, la Secretaria Técnica y la Unidad de Planeacion, Vinculacién y Asuntos
Internacionales”, . Determinacion y seleccién de los procedimientos a revisar, respecto de
la Cédula de Resultados Finales de la auditoria nimero 76 con titulo “Control Interno y
Gobernanza de la Comision Federal de Competencia Econémica”

ASUNTOS GESTIONADOS POR LA COFECE DURANTE 2023

Num. - Tipo de Asunto Recibidos _ Concluidos _ Pendientes _
1 | Concentraciones ) i 146 153 | 36
2 Juicios de Amparo Indirecto g 71 ] 142 400
Practicas monopdlicas y otras restricciones a la

3 competencia ] ML .« (B .

4 Licitaciones, concesiones y permisos ST 33 10
Andlisis a regulaciones, leyes, iniciativas | i

5 legislativas, otros proyectos de regulacion o | NA | 23 0
politicas publicas i

6 Barreras a la competencia e insumos esenciales 1 2 4

7 Declaratoria de poder sustancial y condiciones de | 1 i 1 4
competencia ! =r == —

Total i 297 | 391 480

FUENTE: Elaborado por el equipo auditor con base en el “Anexo 2. Estadisticas Institucionales” del cuarto
informe trimestral 2023.

NA: No aplica.

Al respecto, se identifico que las cifras totales reveladas por la COFECE en el
Anexo 2 del Cuarto Informe Trimestral presentaron areas de oportunidad,
debido a que en el detalle del referido anexo, los asuntos recibidos
contabilizaron un total de 297 respecto de los 308 revelados en el acumulado
del anexo, lo que generd una diferencia de menos 11 asuntos; situacion similar
se presento en los asuntos concluidos que arrojé una diferencia de 9 asuntos
(391 determinados en el desglose por tipo de asunto, respecto de los 382
revelados en el total). En los asuntos pendientes de atender en el siguiente
periodo las cifras fueron consistentes.

Al respecto, la Cofece reafirma su compromiso con la implementacion de mecanismos que permitan
dar mayor transparencia de sus actuaciones, asegurando que la informacién que se reporta sea
accesible, confiable, comprensible, veraz, oportuna, congruente, integral, actual y verificable,
atendiendo a los principios de transparencia y rendicién de cuentas.

La diferencia sefialada por el equipo auditor entre las cifras totales y sus desagregados en el Cuarto
Informe Trimestral 2023 no es de “menos 11 asuntos” en los asuntos “recibidos” y de "9 asuntos” en
los concluidos, sino de dos asuntos tanto en los iniciados como en lo concluidos. Es decir, el nimero
correcto de asuntos ingresados en el periodo es de 310, en lugar de los 308 que se reportaron en el
Cuarto informe trimestral 2023, y el nimero de asuntos concluidos es de 384, en lugar de los 382
reportados en el mismo informe.
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Esta diferencia se debe a que en los totales de asuntos “Ingresados en el periodo” y “Concluidos”
del Cuarto Informe Trimestral 2023 se omitié contabilizar las opiniones emitidas con fundamento en
el articulo 12 de la LFCE y que aparecen en el Ultimo renglon de la “Tabla A.2.1 Asuntos tramitados”.

Las diferencias entre las cifras totales reportadas en el informe trimestral y lo reportado por el equipo
auditor en la tabla "ASUNTOS GESTIONADOS POR LA COFECE DURANTE 2023" se deben a lo
siguiente:

Los asuntos de "Analisis a regulaciones, leyes, iniciativas legislativas, otros proyectos de
regulacion o politicas publicas” se contabilizan como iniciados y concluidos en la fecha en
que se emite |a opinién o se lleva a cabo cada analisis regulatorio. Por lo tanto, en la tabla
“ASUNTOS GESTIONADGS POR LA COFECE DURANTE 2023", la leyenda "NA" es
incorrecta y en su lugar se deben contabilizar 23 asuntos. -

En los asuntos “Recibidos” y “Concluidos” por “Practicas monopolicas y otras restricciones
a la competencia” se contabiliza erréneamente la denuncia DE-023-2022. Con fundamento
en el Arliculo 69 fraccion | de la Ley Federal de Competencia Economica (LFCE), esta
denuncia fue procedente para el inicio de una investigacion. Si bien el expediente concluyd
su etapa de denuncia e inicic su etapa de investigacion, no se contabiliza como un asunto
concluido, ni como un asunto iniciado, ya que su tramite no concluy6 ni inicid; unicamente
cambi¢ de etapa procesal. En la Tabla A2.1 del informe se especifica el numero de
denuncias que derivaron en el inicio de una investigacion.

En los asuntos ‘Concluidos” por “Practicas monopélicas y otras restricciones a la
competencia” se contabilizan erroneamente los expedientes DE-009-2019, DE-029-2019,
10-001-2019, 10-002-2019 y DE-050-2019. Con fundamento en el Articulo 78 fraccion | de
la LFCE, estas investigaciones concluyeron su primera etapa con la emision de dictamenes
que propusieron el inicio del procedimiento en forma de juicio (PSFJ). Por lo tanto, dichos
asuntos no concluyeron su tramite, sino que pasaron a una nueva etapa procesal. En la
Tabla A.2.1 del informe se especifica el nimero de etapas de investigacién concluidas con
la emision de un dictamen de probable responsabilidad.

En los asuntos “Recibidos” por “Practicas monopdlicas y ofras restricciones a la
competencia” se contabilizan erréneamente los expedientes DE-009-2018, DE-029-2019,
10-001-2019, 10-002-2019, DE-050-2019, 10-001-2020, 10-002-2020 y 10-003-2020 que
iniciaron su etapa de PSFJ durante 2023. De acuerde con el Articulo 80 de la LFCE, el PSFJ
inicia “con el emplazamiento al o los probables responsables, con el dictamen de probable
responsabilidad a que se refiere el articulo 79 de esta Ley”. Por su parte, el Articule 78 de la
LFCE establece que dicho dictamen se emite una vez concluida la investigacion por parte
de la Autoridad Investigadora. Por lo tanto, el inicio del tramite de estos expedientes no tuvo
lugar en 2023, sino en las fechas en que iniciaron su etapa de investigacion, en el caso de
los expedientes cuyo numero inicia con el prefijo “IO”, y cuando se recibié su denuncia, en
el caso de los expedientes iniciados con el prefijo “DE”. Los tltimos cuatro digitos del numero
de expediente corresponden al afio en que inicio su tramite.

En los asuntos “Recibidos’ y “Concluidos” por “Declaratoria de poder sustancial y
condiciones de competencia” se contabiliza erréneamente el expediente DC-001-2022. Con
fundamento en el Articulo 96 fraccion V de la LFCE, en 2023 se emitié el dictamen preliminar
y el expediente paso de su primera a su segunda etapa; sin embargo, su tramite no inicié ni
concluyo. El inicio de dicho expediente fue contabilizado en 2022; afio registrado en los
(itimos cuatro digitos de su numero de expediente.
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Posicionamiento sobre el Resultado 4 “Procedimientos de la COFECE: Autoridad
Investigadora, la Secretaria Técnica y la Unidad de Planeacion, Vinculacién y Asuntos
Internacionales”, Il. Resultado de la revisién de los procedimientos, los expedientes y fas
disposiciones juridicas y normativas aplicadas, respecto de la Cédula de Resultados Finales
de la auditoria niimero 76 con titulo “Control Interno y Gobernanza de la Comision Federal
de Competencia Economica”

Se hace referencia al resultado numero 4 que, entre olros aspectos, aborda el “informe de
Coneentraciones 2023", dentro def cual se establece la siguiente leyenda:

El presente documento no debe entenderse como una interpretacion oficial de
la Comisién Federal de Competencia Econdmica (Cofece) respecto de la Ley
Federal de Competencia Econémica, ni podra ser utilizada para vincular a la
Cofece por motivo alguno. La Cofece invoca su facultad para aplicar las
disposiciones normativas en materia de competencia econémica sin miramiento
al presente documento.

Al respecto, el equipo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién manifiesta que dicha leyenda

podria no estar apegada a distintos principios establecidos tanto en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas (LGRA) como en la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica (LGTAIP).2

Atendiendo la preocupacion del equipo auditor, se hace de su conocimiento que el propdsito de dicha

leyenda es precisamente brindar certeza y legalidad al contenido del “Informe de Concentraciones

2023", pues comunica a los lectores de éste que la informacién presentada no prejuzga sobre ningtn

otro procedimiento que, en su caso, pudiese sustanciarse ante la Cofece.

A manera ilustrativa, el “Informe de Concentraciones 2023" contiene informacién sobre
concentraciones ingresadas, asi como aquellas concluidas tanto con resolucién como sin resolucion;

en el caso de aquellas que no han concluido o no cuentan con resolucion, el documento no prejuzga

ni genera obligacion para la Cofece de resolver en sentido alguno dicho procedimiento.

Asimismo, la publicacion del “Informe de Concentraciones 2023" tampoco limita a la Cofece para

que, al momento de detectar un eventual incumplimiento de las resoluciones en materia de
concentraciones?® por parte de los Agentes Econdmicos sefialados en el “Informe de concentraciones <
2023"* ésta pueda invocar su facultad para abrir un expediente sobre posibles violaciones a la LFCE.

Es decir, contar con una resolucién de la Cofece en materia de concentraciones no implica que, en W
la practica, los Agentes Econdémicos puedan o no actualizar conductas violatorias de la LFCE, por lo

cual la Comisién puede invocar su facultad para abrir una investigacion en su contra.

2 Al respecto, en el articulo 7 de la LGRA se citan los principios que deben seguir los servidores
publicos en el desempefic de su empleo: “disciplina, leqalidad, objetividad, profesionalismo
honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el
servicio publico [...J". Por su parte, el articulo 8 de la LGTAIP establece que los "Organismos garantes
del derecho de acceso a la informacion deberan regir su funcionamiento de acuerdo a los siguientes
principios: | Certeza [.. ] Il. Eficacia [.. ] lll. imparcialidad [.. [; IV Independencia [...]: V. Legalidad
[...I VI. Maxima Publicidad [.. [ Vil. Objetividad [...I. Vlil. Profesionalismo [.. J; y IX_Transparencia
[L.r

? Los notificantes de concentraciones estan obligados a llevar a cabe la operacion en los términos
sefialados por la resolucion de la Cofece.

“ Disponible en: https://www.cofece.mx/wp-content/uploads/2024/04/ICNT24 web.pdf

Péagina 5 de 6

69



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2023

Enémsac'né
1
Cofece Giner.

Econémica

De conformidad con el articulo 12 fraccion XX| de ia LFCE, al tratarse de un documento de caracter
informativo, el contenido del “Informe de Concentraciones 2023” no pretende establecer criterios o
interpretaciones de la LFCE, sino brindar informacién que abone precisamente a los principios
establecidos tanto en la LGRA como en la LGTAIP como transparencia, rendicion de cuentas e
imparcialidad de los procedimientos de la Cofece.
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Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Verificar que el Pleno y los érganos colegiados (comités y grupos de trabajo) de la
COFECE cumplieron con el marco juridico y normativo aplicable para su integracion y
funcionamiento; que sesionaron, se comunicaron e informaron los aspectos relevantes
para propiciar la toma de decisiones oportuna, y que sus actividades se regularon por los
principios de organizacién, control, supervisiéon y conduccidn para coadyuvar con el logro
de los objetivos, las estrategias y las metas institucionales.

2. Comprobar que la COFECE disefid e implementd los instrumentos de planeacidn
estratégica e institucional que le permitieron cumplir con su mandato constitucional en
el corto y mediano plazos, sus funciones, atribuciones y operaciones.

3. Verificar que la COFECE disefié e implementé las metodologias que establecieron los
criterios para el seguimiento y la evaluacion de los procedimientos y del desempefio
institucional, asi como evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales
establecidos en el Plan Estratégico 2022-2025 y el Programa Anual de Trabajo 2023 de la
COFECE.

4. Comprobar que el Pleno como drgano supremo de decisién, la Autoridad Investigadora,
la Secretaria Técnica y la Unidad de Planeacidn, Vinculacién y Asuntos Internacionales,
identificados como los responsables de los procedimientos previstos en la LFCE, se
regularon por un marco juridico y normativo vigente y armonizado, sustanciaron sus
procedimientos e intervenciones, y atendieron los principios de legalidad, transparencia
y rendicién de cuentas.

5. Comprobar que la COFECE diseiid e implementd un SCI armonizado con las mejores
practicas nacionales e internacionales, que otorgd una seguridad razonable, bajo un
ambiente ético e integro, de calidad, de mejora continua y de eficiencia, que
proporciond certidumbre del cumplimiento del mandato constitucional de la COFECE y la
continuidad de esta en el mediano y largo plazos.

Areas Revisadas

El Pleno; la Autoridad Investigadora; la Secretaria Técnica; la Unidad de Planeacidn,
Vinculacién y Asuntos Internacionales; los comités de Control Interno y de Etica; el Grupo de
Trabajo de Evaluacién de la Politica de Competencia; asi como la Direccién General de
Inteligencia de Mercados, la Direccién General de Investigaciones de Mercado, la Direccién
General de Investigaciones de Practicas Monopdlicas Absolutas, la Direccion General de
Mercados Regulados, la Oficina de Coordinacién, la Direccion General de Asuntos
Contenciosos, la Direccidon General de Mercados Digitales, la Direccién General de Asuntos
Juridicos, la Direccion General de Concentraciones, la Direccion General de Estudios
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Econdmicos, la Direccién General de Planeacién y Evaluacién, y la Direccion General de
Promocién a la Competencia, todos ellos de la COFECE.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria, se determinaron incumplimientos de las leyes,
reglamentos y disposiciones normativas que a continuaciéon se mencionan:

1. Ley General de Responsabilidades Administrativas: Art. 6° y los principios previstos en
el art. 7°, primer parrafo.

2. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal, local o municipal: Decreto
por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de simplificacion organica,
Transitorios Primero, Décimo y Décimo Primero; Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, Arts. 8°, fracciones I, V, VI, VIl y IX, y 11.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover o Emitir Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones ll, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccion |, 14, fraccidn Ill, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccidon V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.
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