Gasto Federalizado

Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
Programa de Atencién a la Salud

Auditoria De Cumplimiento: 2022-A-30000-19-1925-2023
Modalidad: Presencial

NuUm. de Auditoria: 1925

Criterios de Seleccion

La identificacién de los objetos y sujetos de auditoria se realizé en consideracién de la
importancia financiera, cobertura geografica, entre otros.

En ese sentido, la estrategia de fiscalizacién al Programa de Atencién a la Salud, considera la
revision de las 32 entidades federativas, en funcién de ser un objeto con cobertura en la
totalidad del pais, asi como una dependencia de la Administracién Publica Federal, que funge
como coordinadora de ese Programa.

Objetivo

Fiscalizar la gestion financiera de los recursos federales transferidos a la entidad federativa, a
través del programa en 2022, y en su caso, recursos ejercidos durante 2023, a fin de verificar
que se hayan ejercido conforme a lo establecido en el Presupuesto de Egresos de la
Federacidn, el (los) Convenio(s) de Colaboracion y demas disposiciones juridicas aplicables.

Se invita a conocer el Marco de Referencia del Programa de Atencién a la Salud (E023),
documento descriptivo y estadistico que agrupa los aspectos generales del E023, las
cuestiones estratégicas para su revisidn, los resultados de las auditorias efectuadas a los
recursos del Fondo en 32 Entidades Federativas y la dependencia de la Administracion Publica
Federal coordinadora del objeto, asi como conclusiones y recomendaciones. Para su consulta,
dar clic en el cddigo QR siguiente:



https://www.asf.gob.mx/Trans/Informes/IR2022c/Documentos/Auditorias/MR-E023_a.pdf
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Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 99,947.4
Muestra Auditada 31,837.2
Representatividad de la Muestra 31.9%

Los recursos federales transferidos durante el ejercicio fiscal 2022 por concepto del Programa
de Atencidén a la Salud, en el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave fueron
por 99,947.4 miles de pesos, de los cuales se revisé una muestra de 31,837.2 miles de pesos,
gue representaron el 31.9%.

Resultados
Control interno

1. Los resultados de la evaluacion del control interno se presentan en el Informe Individual
del Resultado de la auditoria nimero 1919, con titulo “Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud”, practicada al Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave con
motivo de la fiscalizacién de la Cuenta Publica 2022.

Transferencia de recursos

2. Se verificd que la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave (SEFIPLAN) abrié dos cuentas bancarias productivas, Unicas y
especificas, en las que se manejaron exclusivamente los recursos federales del programa y
sus rendimientos financieros, y que en ellas no se incorporaron recursos locales; asimismo,
se comprobé que dichas cuentas bancarias se notificaron por conducto de los Servicios de
Salud de Veracruz (SESVER) al Instituto de Salud para el Bienestar (INSABI).

Adicionalmente, se constatd que la Federacién mediante el INSABI transfirié a la SEFIPLAN los
recursos del Programa E023 2022 por 99,947.4 miles de pesos, los cuales se integran por
5,947.4 miles de pesos y 94,000.0 miles de pesos, correspondientes a los Convenios de
Colaboracién numeros INSABI-GO FAM-E023-2022-VER-30 y GO-E023-2022-VER-30,
respectivamente, y ésta los transfirié a los SESVER, dentro de los 5 dias habiles siguientes a
su recepcion. Cabe mencionar que no se transfirieron los recursos hacia cuentas en las que
se administraron otras fuentes de financiamiento; asimismo, los rendimientos financieros
generados en sus cuentas bancarias, al 31 de diciembre de 2022 por 3.0 miles de pesos y del
1 al 31 de enero de 2023 por 24.9 miles de pesos, que suman 27.9 miles de pesos, se
reintegraron a la Tesoreria de la Federacién (TESOFE) como sigue, 24.9 miles de pesos el 14
de enero de 2023, y 3.0 miles de pesos el 16 de enero de 2023 (véase los resultados nimeros
11y 12 del presente informe individual). Por otra parte, se constatod que, al 31 de diciembre
de 2022 y al 31 de marzo de 2023, los saldos de las cuentas bancarias coincidieron con la
informacién contable y presupuestaria formulada sobre los recursos del programa.
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3. Se verificd que la SEFIPLAN emitié el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) por
94,000.0 miles de pesos y que por conducto de los SESVER se remitié al INSABI el
comprobante que acredita la recepcién de los recursos presupuestarios federales dentro del
plazo establecido en la normativa.

4. Se verificd que la SEFIPLAN emitié el CFDI por 5,947.4 miles de pesos; sin embargo, los
SESVER no remitieron al INSABI el comprobante que acredita la recepcién de los recursos
presupuestarios federales.

El Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud y Servicios de Salud de Veracruz inicié
la investigacién para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos y, para tales efectos, integré el expediente numero OIC/SS-SESVER/ASF-
2022/04/2023, por lo que se da como promovida esta accion.

5. Se verificé que los SESVER abrieron dos cuentas bancarias productivas, Unicas y especificas
en las que se manejaron exclusivamente los recursos del Programa E023 2022 y sus
rendimientos financieros, y que en ellas no se incorporaron recursos locales; asimismo, se
comprobd que remitieron al INSABI la documentacion correspondiente a la apertura de las
citadas cuentas, y que éstas fueron notificadas a la SEFIPLAN; adicionalmente, se identifico
que el INSABI informd a los SESVER sobre la transferencia de los recursos a la entidad
federativa.

También se comprobd que los SESVER recibieron de la SEFIPLAN los recursos del Programa
E023 2022 por 99,947.4 miles de pesos, y éstos informaron al INSABI dentro de los 5 dias
habiles a su recepcion, el monto y fecha de los recursos que les fueron ministrados. Por otra
parte, se constato que al 31 de diciembre de 2022 y al 31 de marzo de 2023, los saldos de las
cuentas bancarias coincidieron con la informacién contable y presupuestaria formulada sobre
los recursos del programa.

6. Se verificd que los SESVER recibieron recursos del Programa E023 2022 por 99,947.4 miles
de pesos; sin embargo, no acreditaron el envio al INSABI de los comprobantes fiscales por la
recepcion de las ministraciones realizadas por la SEFIPLAN.

El Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud y Servicios de Salud de Veracruz inici6
la investigacion para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos vy, para tales efectos, integré el expediente numero OIC/SS-SESVER/ASF-
2022/05/2023, por lo que se da como promovida esta accion.

Registro e informacion financiera de las operaciones

7. Se verificd que la SEFIPLAN registré contable y presupuestariamente los recursos recibidos
del Programa E023 2022 por 99,947.4 miles de pesos, asi como los rendimientos financieros
generados en sus cuentas bancarias al 31 de diciembre de 2022 por 3.0 miles de pesos, y del
1 al 31 de enero de 2023 por 24.9 miles de pesos, que suman 27.9 miles de pesos; asi como
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las transferencias realizadas a los SESVER; adicionalmente, se identificd que el importe de los
recursos del programa se presenté en la Cuenta Publica Estatal del ejercicio 2022.

8. Se verificé que los SESVER registraron contable y presupuestariamente los recursos
recibidos del Programa E023 2022 por 99,947.4 miles de pesos, asi como los rendimientos
financieros generados en sus cuentas bancarias al 31 de diciembre de 2022 por 8.4 miles de
pesos, y del 1 al 31 de marzo de 2023 por 193.9 miles de pesos, que suman 202.3 miles de
pesos; asimismo, se identificd que el monto de los recursos del programa se presentd en la
Cuenta Publica Estatal del ejercicio 2022.

9. Se verificd que los SESVER realizaron los registros contables y presupuestarios, los cuales
estan soportados con la documentacidn justificativa y comprobatoria del gasto, y cumplen
con los requisitos fiscales correspondientes; asimismo, la documentacidn esta cancelada con
la leyenda “OPERADO E023 Atencidn a la Salud 2022”; adicionalmente, se constatd que los
SESVER cuentan con los archivos electronicos CFDI de los egresos relativos a los recursos del
programa, los cuales se remitieron al INSABI.

Destino de los recursos

10. Se identificd que de los 99,947.4 miles de pesos transferidos al Gobierno del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, se reportaron 95,594.3 miles de pesos comprometidos y
devengados al 31 de diciembre de 2022, que representaron el 95.6% de los recursos del
programa, por lo que existieron recursos no comprometidos por 4,353.1 miles de pesos, que
no se ejercieron en los objetivos del programa, los cuales se reintegraron a la TESOFE de la
siguiente forma: 1,466.5 miles de pesos el 13 de enero de 2023y 2,886.6 miles de pesos el 16
de enero de 2023, éste ultimo fuera del plazo establecido en la normativa.

El Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud y Servicios de Salud de Veracruz inicié
la investigacion para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos y, para tales efectos, integro el expediente numero OIC/SS-SESVER/ASF-
2022/06/2023, por lo que se da como promovida esta accion.

Cabe sefialar que los recursos comprometidos por 95,594.3 miles de pesos, se reportaron
pagados en su totalidad al 31 de marzo de 2023.
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PROGRAMA DE ATENCION A LA SALUD
GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
DESTINO DE LOS RECURSOS
CUENTA PUBLICA 2022
(Miles de pesos)

SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ

(SESVER)
Partida Concepto Presupuesto Al 31 de diciembre de 2022 Pagado al Reintegrado
del Ministrado Comprometido Devengado Ejercido Pagado 31de ala TESOFE
Gasto marzo de
2023
2000 Materiales y 36,050.6 34,446.5 34,446.5 34,446.5 0.0 34,446.5 1,604.1
Suministros
3000 Servicios Generales 63,896.8 61,147.8 61,147.8 61,147.8 0.0 61,147.8 2,749.0
Total 99,947.4 95,594.3 95,594.3 95,594.3 0.0 95,594.3 4,353.1

FUENTE: Registros presupuestarios y contables, proporcionados por los SESVER.
NOTA: No se consideran rendimientos financieros generados.

11. Se identificé que en la cuenta bancaria de la SEFIPLAN, utilizada para el manejo de los
recursos del Programa E023 2022, correspondientes al Convenio de Colaboraciéon nimero
INSABI-GO FAM-E023-2022-VER-30, se generaron rendimientos financieros al 31 de
diciembre de 2022 por 2.9 miles de pesos, los cuales se reintegraron a la TESOFE el 16 de
enero de 2023, fuera del plazo establecido en la normativa.

El Organo Interno de Control en la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno del
Estado de Veracruz inicid la investigacion para determinar posibles responsabilidades
administrativas de servidores publicos y, para tales efectos, integré el expediente nimero CG-
OIC-SEFIPLAN-INV-16-2023, por lo que se da como promovida esta accidn.

12. Se identificé que en la cuenta bancaria de la SEFIPLAN utilizada para el manejo de los
recursos del Programa E023 2022, correspondientes al Convenio de Colaboracién nimero
GO-E023-2022-VER-30, se generaron rendimientos financieros del 1 al 31 de enero de 2023
por 24.9 miles de pesos y se reintegraron a la TESOFE el 14 de enero de 2023, dentro del plazo
establecido en la normativa.

13. En las cuentas bancarias de los SESVER, se generaron rendimientos financieros al 31 de
diciembre de 2022, por 8.4 miles de pesos, los cuales se reintegraron a la TESOFE el 13 de
enero de 2023; asimismo, los rendimientos financieros generados del 1 de enero al 31 de
marzo de 2023 por 193.9 miles de pesos, se reintegraron a la TESOFE de la siguiente forma:
0.3 miles de pesos el 17 de febrero de 2023 y 193.6 miles de pesos el 12 de abril de 2023, de
conformidad con la normativa aplicable.

Servicios personales

14. Se constato que el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave suscribié con
el INSABI un Convenio de Colaboracidon para fortalecer, con cargo en los recursos del
Programa E023 para el ejercicio fiscal 2022, la prestacién gratuita de servicios de salud en
favor de las personas sin seguridad social en las regiones de alta y muy alta marginacidn, a
través de la asignacién del personal de salud de las ramas médica, paramédica y afin,
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requerido para tal fin, del 25 de mayo de 2022, sobre el particular la entidad reporté la
asignacion de personal que se muestra a continuacion:

PROGRAMA DE ATENCION A LA SALUD
GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
PLAZAS AUTORIZADAS
CUENTA PUBLICA 2022

Ndmero de plazas

Categoria Descripcion . Reporte de la Diferencia
En convenio .
entidad

CPSMMEO003 Médico especialista 18 3 15
CPSMMGO0001 Médico general 199 165 34
CPSPEG0001 Enfermera general 251 222 29
CPSPEA0001 Auxiliar de enfermeria 22 22 0
CPSPPP0019 Nutricionista 27 26 1
CPSPPP0007 Psicélogo clinico 31 30 1
CPSPPP0005 Terapeuta de lenguaje 0 0 0
CPSPPP0005 Terapeuta de rehabilitacion 0 0 0
CPSPPP0012 Oficial y/o despachador de farmacia 98 9 89

Total 646 477 169

FUENTE: Convenio de Colaboracion para Fortalecer con cargo a los recursos del Programa Presupuestario
E023” Atencidn a la Salud” para el ejercicio fiscal 2022 y listados de personal proporcionado por la
entidad fiscalizada.

Con lo anterior se verificd que el nimero de plazas reportado por el Gobierno del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave no sobrepasé el nUmero de plazas establecidas en el Anexo 2
del convenio; no obstante, no se cubrid el total de plazas autorizadas. Cabe hacer mencidn
que el INSABI realizé la contratacion y los pagos del personal que ocupd las plazas autorizadas,
por lo que la conciliacién, validacién o en su caso las observaciones correspondientes, se
reflejaran en el Informe Individual del Resultado de la auditoria numero 142 con titulo
“Programa de Atencidn a la Salud” realizada al INSABI.

15. Los SESVER no reportaron casos de incumplimiento de obligaciones de los trabajadores
gue ameritaran el levantamiento de actas, dado que no se determinaron ni fueron notificados
por las jurisdicciones sanitarias, hechos que pudieron constituir el incumplimiento de las
obligaciones de los trabajadores; asimismo, se constaté que enviaron los listados de
asistencia e incidencias del personal via correo electrdnico al INSABI de las quincenas 5 a la
24 del ejercicio fiscal 2022; cabe mencionar que la entidad informé que el INSABI no le dio a
conocer los mecanismos y periodicidad para el envio de dichos informes; finalmente se
verificd que se remitieron al INSABI los avances en el cumplimiento del objetivo, metas, e
indicadores; sin embargo, no se presentaron dentro de los primeros 15 dias de cada mes
(plazo establecido en el Convenio), y se reportaron hasta el 26 de diciembre de 2022.

El Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud y Servicios de Salud de Veracruz inicié
la investigacién para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos y, para tales efectos, integré el expediente numero OIC/SS-SESVER/ASF-
2022/07/2023, por lo que se da como promovida esta accidn.
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PROGRAMA DE ATENCION A LA SALUD
GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
REPORTES AL INSABI

CUENTA PUBLICA 2022
La entidad remite: Cumple No cumple En el plazo establecido
Incidencias de personal Sl N/A*
Control de asistencias Sl N/A*
Levantamiento de actas N/A N/A**
Avance en el cumplimiento del objetivo, metas e < NO

indicadores

FUENTE: Convenio de Colaboracién, correos electrénico y oficios de envio

* El INSABI no comunico a la entidad federativa los mecanismos y periodicidad de envio
** No se reportaron

Adquisiciones, control y entrega de bienes y servicios

16. Con la revisidén de 2 contratos seleccionados como muestra de auditoria pagados por
9,734.3 miles de pesos, con cargo en los recursos del Programa E023 2022, se identificé que
fueron contratados mediante Adjudicacion Directa (AD), como a continuacion se presenta:

PROGRAMA DE ATENCION A LA SALUD
GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
MUESTRA SELECCIONADA DE ADQUISICIONES (ADJUDICACION DIRECTA)

CUENTA PUBLICA 2022
(Miles de pesos)
Tipo de Ejecutor Ndmero de contrato Objeto del contrato Monto Monto pagado
adjudicacion contratado con recursos
del E023 2022
Adjudicacion SESVER SESVER/DA/C-308/2022 Contratacion Abierta del Servicio de 3,060.8 3,060.8
Directa Mantenimiento Correctivo a las
Unidades Médicas Mdviles
Adjudicacion SESVER SESVER/DA/C-341/2022 Adquisicion de productos quimicos 6,673.5 6,673.5
Directa para el control del mosco transmisor
del Dengue, Zika y Chikungunya
Total 9,734.3 9,734.3

FUENTE: Expedientes de adquisiciones, pdlizas, facturas y contratos proporcionados por la entidad fiscalizada.

Al respecto, se identificé que para las adjudicaciones directas de los contratos nimeros
SESVER/DA/C-308/2022 y SESVER/DA/C-341/2022, se acreditaron las excepciones a las
Licitaciones Publicas, toda vez que para el primero se acreditd que se tratd de servicios de
mantenimiento de unidades méviles en los que no fue posible precisar su alcance, establecer
las cantidades de trabajo, y determinar las especificaciones correspondientes de las
composturas que se pudieran requerir de las mencionadas unidades, y el segundo se justifico
mediante cartas de exclusividad por parte del proveedor para la venta y distribucidon de
productos quimicos necesarios para el control del mosco transmisor del Dengue, Zika y
Chikungunya; asimismo, se constatd que antes del inicio de los procedimientos de
contratacion, se realizaron estudios de mercado respecto de los servicios objeto de la
contratacién, a efecto de buscar las mejores condiciones para el Estado. Por otra parte, se
verificd que se formalizaron los contratos respectivos, y se garantizé el cumplimiento para los
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servicios mediante pdlizas de fianza a favor de la SEFIPLAN; asimismo, se comprobd que los
proveedores no se localizaron en el listado al que se refiere el articulo 69-B del Cédigo Fiscal
de la Federacidn, se registraron en el padrén de proveedores correspondiente, y no fueron
inhabilitados por resolucion de la autoridad competente.

17. Con la revisién de 3 contratos seleccionados como muestra de auditoria pagados por
22,102.9 miles de pesos, con cargo en los recursos del E023 2022, se identificé que fueron
adjudicados mediante Invitacidon a cuando menos tres personas (ICMT), como a continuacion
se presenta:

PROGRAMA DE ATENCION A LA SALUD
GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
MUESTRA SELECCIONADA DE ADQUISICIONES (INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS)
CUENTA PUBLICA 2022
(Miles de pesos)
Tipo de adjudicacién Ejecutor Numero de contrato Objeto del contrato Monto Monto

contratado pagado con

recursos del

E023 2022

Invitacién a Cuando SESVER SESVER/DA/C-362/2022 Adquisicion de productos de 4,996.4 4,996.4
Menos Tres limpieza para Unidades Aplicativas
Invitacién a Cuando SESVER SESVER/DA/C-350/2022 Servicios de mantenimiento a 9,881.0 9,881.0
Menos Tres equipos electro médicos y

electromecénicos de Unidades

Aplicativas
Invitacion a Cuando SESVER SESVER/DA/C-351/2022 Servicios de mantenimiento a 7,225.5 7,225.5
Menos Tres equipos electro médicos y

electromecanicos de Unidades

Aplicativas

Total 22,102.9 22,102.9

FUENTE: Expedientes de adquisiciones, pdlizas, facturas y contratos proporcionados por la entidad fiscalizada.

Al respecto, se identificé que para las invitaciones a cuando menos tres personas de los
contratos numeros SESVER/DA/C-362/2022, SESVER/DA/C-350/2022 vy SESVER/DA/C-
351/2022, se acreditaron de manera suficiente las excepciones a las Licitaciones Publicas,
toda vez que acreditaron que existieron circunstancias que pudieran provocar pérdidas o
costos adicionales importantes, cuantificados vy justificados; y derivado de caso fortuito, no
fue posible obtener los servicios mediante el procedimiento de licitacidn publica en el tiempo
requerido para atender la eventualidad, lo anterior en virtud de que a partir de la notificacion
de disponibilidad presupuestal del 8 de diciembre de 2022, se dispondria de tiempo
insuficiente para llevar a cabo los procesos requeridos por la Licitacion Publica antes de la
conclusion del ejercicio fiscal; asimismo, se constatd que previo al inicio de los procedimientos
de contratacion, se realizaron estudios de mercado respecto de los bienes y servicios objeto
de la contratacidn, a efecto de buscar las mejores condiciones.

Por otra parte, se verificd que las bases y las invitaciones se publicaron en la plataforma de
CompraNet y en la pagina de internet de los SESVER, las propuestas técnicas y econdmicas de
los proveedores adjudicados cumplieron todos los requisitos solicitados en las bases
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respectivas, se formalizaron los contratos respectivos, y se garantizé el cumplimiento de la
prestacion de los servicios mediante pdlizas de fianza a favor de la SEFIPLAN.

Por otra parte, se comprobé que los proveedores no se localizaron en el listado al que se
refiere el articulo 69-B del Cédigo Fiscal de la Federacion, se registraron en el padrén de
proveedores correspondiente, y no fueron inhabilitados por resolucién de la autoridad
competente.

18. Con la revisidon de dos expedientes adjudicados mediante AD correspondientes a los
contratos numero SESVER/DA/C-308/2022 y SESVER/DA/C-341/2022, de 2 expedientes
adjudicados mediante ICMT correspondientes a 3 contratos nimero SESVER/DA/C-350/2022,
SESVER/DA/C-351/2022 y SESVER/DA/C-362/2022, de los auxiliares, de las pdlizas contables
y presupuestarias del egreso, de los estados de cuenta bancarios, de la solicitud de recursos,
de las actas entrega-recepcion y de las facturas, se constatdé que los bienes adquiridos y la
prestacion de servicios a los SESVER cumplieron con los plazos establecidos en los contratos
en tiempo y forma, por lo que no se aplicaron penas convencionales.

19. Con la revision de las pdlizas contables y presupuestarias, de los estados de cuenta
bancarios, de las facturas, de los formatos oficiales de acta entrega-recepcidn para licitacion,
de los expedientes de los contratos SESVER/DA/C-308/2022, SESVER/DA/C-341/2022,
SESVER/DA/C-350/2022, SESVER/DA/C-351/2022 y SESVER/DA/C-362/2022, por un importe
de 31,837.2 miles de pesos con recursos del Programa E023 2022, y con la revisidon
documental, se constatd que los bienes y servicios coincidieron con las especificaciones
establecidas en los contratos y facturas correspondientes.

Gastos de operaciéon de unidades médicas

20. Con la revisién de los contratos niumeros SESVER/DA/C-341/2022, SESVER/DA/C-
350/2022, SESVER/DA/C-351/2022 y SESVER/DA/C-362/2022 por concepto de adquisicion de
productos quimicos para el control del mosco transmisor del Dengue, Zika y Chikungunya; de
servicios de mantenimiento a equipos electro médicos y electromecdnicos de Unidades
Moviles, y de Productos de limpieza para Unidades Aplicativas de los SESVER, seleccionados
como muestra de auditoria pagados por 28,776.4 miles de pesos, con cargo en los recursos
del Programa E023 2022, se constatd que los bienes y servicios fueron destinados
exclusivamente a contribuir a sufragar el gasto de operacion de las unidades médicas durante
el periodo pactado en el Convenio de Colaboracion celebrado para tal fin, y de conformidad
con los conceptos de gasto autorizados en el anexo correspondiente.
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PROGRAMA DE ATENCION A LA SALUD
GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

APLICACION DEL GASTO DE OPERACION EN LAS UNIDADES MEDICAS
CUENTA PUBLICA 2022
(Miles de pesos)

Pagado al Pagado por Nivel de Atencidn
Convenio Partida Descripcion Modificado m::zgede Primer  Segundo Tercer
2073 Nivel Nivel Nivel
21101 Materiales y utiles de oficina 10,000.0 9,998.8 3323  8,264.2 1,402.3
21601 Material de limpieza 5,000.0 4,996.4 4,996.4 - -
25101 Productos quimicos bésicos 10,000.0 9,751.3 4,098.8 5,652.5 -
29501  Refaccionesy Accesorios Menores de 10,0000  9,700.0 - 64428 372572
GO-E023- Instrumental Médico y de Laboratorio
2022-VER-30 33901  Subcontratacion de servicios con 50000 49342 49342 -
terceros
(Gastos de 0 »
Operacién) Instalacion, Reparacién y
35401 Mantenimiento de Equipo e 19,000.0 18,8943 1,624.2 17,122.7 147.4
Instrumental Médico y de Laboratorio
Instalacion, Reparacién y
35701 Mantenimiento de Maquinaria, Otros 35,000.0 34,258.5 905.6 27,981.8 5,371.1
Equipos y Herramientas
Total 94,000.0 92,533.5 16,891.5 65,464.0 10,178.0
Porcentaje que representa del total 100.0 98.4 18.0 69.6 10.8

transferido de este convenio

FUENTE: Anexo 5 “Formato para certificacion de gasto” del mes de marzo de 2023, y el catalogo de la Clave Unica
de Establecimientos de Salud (CLUES).

Transparencia

21. Se verificé que la SEFIPLAN informd a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)
mediante el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT), respecto del ejercicio fiscal
2022, el cuarto trimestre del formato “Ejercicio del Gasto”, toda vez que los recursos del
programa fueron ministrados dentro del ultimo trimestre de 2022; asimismo, se acreditd su
difusién en la gaceta oficial del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y en su
pagina de Internet; sin embargo, no existié congruencia entre las cifras reportadas al cuarto
trimestre por la entidad federativa y las reportadas en registros contables y presupuestarios.

El Organo Interno de Control en la Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno del
Estado de Veracruz inicid las investigaciones para determinar posibles responsabilidades
administrativas de servidores publicos y, para tales efectos, integrd los expedientes nimeros
OIC-SEFIPLAN-INV-16-2023 y OIC/SS-SESVER/ASF-2022/08/2023, por lo que se da como
promovida esta accién.

22. Se verificé que el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por conducto
de los SESVER, remitio al INSABI los informes del ejercicio del gasto de forma mensual, asi
como el cierre del ejercicio de conformidad con los Anexos 5, 6 y 7, correspondientes al
Convenio de Colaboraciéon nimero INSABI-GO-FAM-E023-2022-VER-30 dentro de los plazos
establecidos en la normativa.
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23. Se verificd que el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por conducto
de los SESVER, remitié al INSABI a través de la Coordinacion de Atencién a la Salud, el informe
del cierre del ejercicio de conformidad con los Anexos 5, 6 y 7 correspondientes al Convenio
de Colaboracién nimero GO-E023-2022-VER-30; sin embargo, la entidad federativa no
remitio los informes del ejercicio del gasto mensual.

El Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud y Servicios de Salud de Veracruz inicié
la investigacidn para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos y, para tales efectos, integré el expediente nimero OIC/SS-SESVER/ASF-
2022/09/2023, por lo que se da como promovida esta accion.

24. Se verificé que el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por conducto
de los SESVER, remitio al INSABI a través de la Coordinacion de Atencion a la Salud, dentro de
los primeros quince dias de noviembre y diciembre de 2022 el avance en el cumplimiento de
los objetivos, metas e indicadores de las acciones correspondientes al Convenio de
Colaboracién niumero INSABI-GO-FAM-E023-2022-VER-30.

25. Se verificé que el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por conducto
de los SESVER, remitid al INSABI a través de la Coordinacion de Atencidn a la Salud, el informe
del cierre del ejercicio; sin embargo, la entidad federativa no remitié el avance en el
cumplimiento de los objetivos, metas e indicadores de las acciones correspondientes al
Convenio de Colaboracién nimero GO-E023-2022-VER-30.

El Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud y Servicios de Salud de Veracruz inici6
la investigacion para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos y, para tales efectos, integréo el expediente numero OIC/SS-SESVER/ASF-
2022/10/2023, por lo que se da como promovida esta accion.

26. Se verificé que los SESVER difundieron en su pdgina de internet los Convenios de
Colaboracién nimeros INSABI-GO FAM-E023-2022-VER-30 y GO-E023-2022-VER-30; sin
embargo, a la fecha de la revision no presentaron evidencia de haber gestionado por
conducto de éste la publicacion de los citados convenios en la gaceta oficial del Gobierno del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ni de haber informado la suscripcion de estos al
Organo Interno de Control ni al Organo de Fiscalizacién Superior de la entidad federativa.

El Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud y Servicios de Salud de Veracruz inicié
la investigacién para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos vy, para tales efectos, integré el expediente numero OIC/SS-SESVER/ASF-
2022/11/2023, por lo que se da como promovida esta accion.

27. Se verificd que los SESVER difundieron en su pagina de internet el Convenio de
Colaboracién nimero INSABI-APS-E023-2022-VER-30 del 25 de mayo de 2022; asimismo,
presentaron evidencia de la publicacion del citado convenio en la gaceta oficial del Gobierno
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; también informaron de su suscripcién al Organo

11



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2022

Interno de Control; sin embargo, no se notificé al Organo de Fiscalizacién Superior de la
entidad federativa.

El Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud y Servicios de Salud de Veracruz inicié
la investigacidn para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos y, para tales efectos, integré el expediente numero OIC/SS-SESVER/ASF-
2022/12/2023, por lo que se da como promovida esta accion.

Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 27 resultados, de los cuales, en 17 no se detectaron irregularidades y 10
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emision de este Informe.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacidon revisé una muestra de 31,837.2 miles de pesos, que
representé el 31.9% de los 99,947.4 miles de pesos transferidos al Gobierno del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave mediante el Programa de Atencién a la Salud 2022 (Programa
Presupuestario E023); la auditoria se practicé sobre la informacién proporcionada por la
entidad fiscalizada, de cuya veracidad es responsable. Al 31 de diciembre de 2022 vy al cierre
de la auditoria la entidad federativa no ejercié el 4.4% de los recursos transferidos.

En el ejercicio de los recursos el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
infringié la normativa, principalmente la Ley General de Contabilidad Gubernamental, la Ley
de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, los Lineamientos para
informar sobre los recursos federales transferidos a las entidades federativas, municipios y
demarcaciones territoriales del Distrito Federal, y de operacién de los recursos del Ramo
General 33, el Convenio de Colaboracion en materia de transferencia de recursos
presupuestarios federales con el caracter de subsidios, para apoyar a las acciones del
Programa Fortalecimiento a la Atencién Médica S200 para el Ejercicio Fiscal 2022 (PFAM), con
cargo a los recursos del Programa Presupuestario E023 "Atencion a la Salud" para el ejercicio
fiscal 2022 (Programa E023), que celebran el Instituto de Salud para el Bienestar, y el Estado
Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave, suscrito el 10 de octubre de 2022, el
Convenio de Colaboracién en materia de transferencia de recursos presupuestarios federales
con el caracter de subsidios para llevar a cabo acciones para el fortalecimiento
preferentemente del primer nivel de atencidn en el ejercicio fiscal 2022, con cargo a los
recursos del Programa Presupuestario E023 "Atencidn a la Salud", que celebran el Instituto
de Salud para el Bienestar, y el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, suscrito el 12 de
octubre de 2022, y el Convenio de Colaboracién para Fortalecer, con cargo a los Recursos del
Programa Presupuestario E023 "Atencidn a la Salud" para el ejercicio fiscal 2022, la prestacién
gratuita de servicios de salud en favor de las personas sin seguridad social, en las regiones de
alta y muy alta marginacién, mediante la asignacion de personal de salud, que celebran el
Instituto de Salud para el Bienestar, y el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la
Llave, suscrito el 25 de mayo de 2022, las observaciones determinadas derivaron en la
promocion de las acciones correspondientes.
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Se incumplieron las obligaciones de transparencia sobre la gestion del Programa
Presupuestario E023, ya que se omitid conciliar las cifras reportadas al cuarto trimestre por
la entidad federativa en el formato Ejercicio del Gasto con las reportadas en registros
contables y presupuestarios.

En conclusidn, el Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave realizd, en general,
una gestion razonable de los recursos del Programa de Atencidn a la Salud 2022, excepto por
las dreas de oportunidad identificadas para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Mtro. Fernando Dominguez Diaz L.C. Octavio Mena Alarcon

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacidn y que se presenté a este dérgano técnico de fiscalizaciéon para efectos de la
elaboracidn definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacién Superior
de la Cuenta Publica.

Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Controlinterno

2. Transferencia de recursos

3. Registro e informacidn financiera de las operaciones
4. Destino de los recursos

5. Servicios personales
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6. Adquisiciones, control y entrega de bienes y servicios
7. Gastos de operacion de unidades médicas
8. Transparencia

1.- Control Interno: Verificar mediante la aplicacién del Marco Integrado de Control Interno
(MICI), emitido por la Auditoria Superior de la Federacidn, la existencia de controles internos
suficientes para prevenir y minimizar el impacto de los riesgos que puedan afectar la eficacia
y eficiencia de las operaciones, la obtencién de informacién confiable y oportuna, el
cumplimiento de la normativa y la consecucién de los objetivos del programa.

2.- Transferencia de Recursos: Verificar que la Secretaria de Finanzas (SF) o su equivalente en
el Estado y la Unidad Ejecutora (UE), abrieron una cuenta bancaria productiva, Unica y
especifica, en la que se administraron exclusivamente los recursos federales del ejercicio
fiscal respectivo y sus rendimientos; asimismo, constatar que la SF transfirié los recursos y la
UE los recibié, dentro de los 5 dias hdbiles siguientes, y que remitieron al INSABI la
documentacion correspondiente a la apertura de la cuenta. Adicionalmente, constatar que
los saldos de las cuentas bancarias al 31 de diciembre de 2022 y al 31 de marzo de 2023
correspondan con los saldos pendientes por transferir, devengar o pagar.

3.- Registro e Informacidn Financiera de las Operaciones: Verificar que la SF o su equivalente
y la UE, realizaron registros presupuestales y contables de la recepcién de los recursos del
programa y de los rendimientos financieros generados y recibidos, y que los presentaron en
la Cuenta Publica.

Verificar que la SF o su equivalente y la UE, realizaron registros presupuestarios y contables
de los egresos relativos a los recursos del programa; asimismo, que dichos registros cuentan
con la documentacién original, justificativa y comprobatoria del gasto, que se canceld de
conformidad con las disposiciones normativas. Adicionalmente, constatar que la unidad
ejecutora contd con los archivos electrénicos de los CFDI correspondientes y que fueron
remitidos al INSABI.

4.- Destino de los Recursos: Verificar que la entidad federativa destind los recursos federales
transferidos del programa E023 y sus rendimientos financieros, Unica y exclusivamente para
cubrir el objeto del (los) Convenio(s) de Colaboracidn y que reintegré a la TESOFE los recursos
no comprometidos, no devengados o no pagados en el plazo establecido.

En caso de que la UE ejercié recursos por economias o rendimientos financieros, verificar que
estos se destinaron exclusivamente en las partidas de gasto autorizadas.

5.- Servicios Personales: Constatar el nimero y categoria de personal de salud asignado a la
entidad federativa a través del Convenio de colaboracién con el INSABI; adicionalmente,
verificar que en caso de que exista personal distinto al Anexo 2 del convenio, la entidad
solicité dicha contratacion al INSABI y se modificé el anexo.
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Verificar que la entidad federativa cumplié con las obligaciones establecidas en el Convenio
de colaboracién celebrado con el INSABI por la asignacién de personal.

6.- Adquisiciones, Control y Entrega de Bienes y Servicios: Verificar que la UE realizd la
adquisicion de bienes, medicamentos e insumos para la salud y la contratacidn de servicios,
en apego a la normativa; asimismo, verificar que las adquisiciones efectuadas y los servicios
contratados se ampararon en un contrato o pedido debidamente formalizado, que cumplié
con los requisitos establecidos, que fue congruente con lo estipulado en las bases de licitacion
y que las operaciones se realizaron conforme los términos y condiciones pactadas.

Constatar que, en caso de incumplimiento de los plazos de entrega establecidos en los
pedidos o contratos, se aplicaron las penas convencionales correspondientes.

Constatar, mediante inspeccién fisica o validacion documental, que los bienes y servicios
adjudicados correspondieron con los que se presentan en las facturas pagadas, cumplieron
con las especificaciones pactadas y estan en condiciones de operacidon. Adicionalmente,
verificar el registro de los bienes en el almacén, documentar el proceso y practica de
inventarios, que se llevd a cabo el levantamiento fisico y, en caso de que existan bajas de los
bienes, se encuentren reflejadas en los registros.

7.- Gastos de Operacion de Unidades Médicas: Verificar en caso de haber celebrado el
Convenio de Gastos de Operacidn, que los recursos del programa fueron destinados en forma
exclusiva a contribuir a sufragar el gasto de operacion, preferentemente de las unidades
médicas correspondientes con el primer nivel de atencién; ademas, que el recurso para gasto
de operacion en unidades médicas moviles se ejercié exclusivamente para sufragar el gasto
de las unidades médicas moéviles del Programa de Fortalecimiento a la Atencidn Médica
(PFAM).

Verificar que los medicamentos e insumos para la atencién de la salud fueron entregados a
las unidades médicas objeto del convenio; asimismo, constatar que los responsables de éstos
contaron con mecanismos de control, guarda, custodia y entrega al beneficiario final.

8.- Transparencia: Verificar que la entidad fiscalizada informd trimestralmente a la SHCP
sobre el ejercicio, destino y los resultados obtenidos con el ejercicio de los recursos del
programa; asimismo, revisar la congruencia de las cifras reportadas en el cuarto trimestre en
los Formatos de Gestién de Proyectos y Nivel Financiero y constatar que fueron publicados
en sus organos locales oficiales de difusion y en su pagina de internet o en otros medios
locales de difusién.

Verificar que la entidad fiscalizada remitié de manera mensual al INSABI los informes del
ejercicio del gasto y el cierre del ejercicio de los recursos del programa E023 2022, de
conformidad con los formatos y plazos establecidos para tal fin. Asimismo, comprobar que la
UE remitié al INSABI dentro de los plazos establecidos en la normativa, el avance en el
cumplimiento de los objetivos, metas e indicadores pactados para tal fin.
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Verificar que la entidad fiscalizada informé a los érganos de control y de fiscalizacién superior
de la entidad federativa, sobre la suscripcién del (los) Convenio(s) de Colaboracion de
transferencia y asignaciéon de personal, que gestiond la publicacion de éstos en el érgano de
difusion oficial de la entidad federativa y en su pdgina de internet.

Areas Revisadas

La Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave y los Servicios de Salud de Veracruz.
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