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Comisión Nacional del Agua 

Desempeño de la Comisión Nacional del Agua en la Gestión de las Concesiones y 
Asignaciones de las Aguas Nacionales 

Auditoría de Desempeño: 2022-5-16B00-07-0078-2023 

Modalidad: Presencial 

Núm. de Auditoría:  78   

 

Criterios de Selección 

Esta auditoría se seleccionó con base en los criterios establecidos por la Auditoría Superior 
de la Federación para la integración del Programa Anual de Auditorías para la Fiscalización 
Superior de la Cuenta Pública 2022 considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la 
ASF. 

Objetivo 

Fiscalizar el desempeño de la Comisión Nacional del Agua en el registro, administración y 
gestión de las concesiones y asignaciones de las aguas nacionales. 

Alcance 

Con el propósito de fiscalizar el desempeño de la Comisión Nacional del Agua en la gestión 
de las concesiones y asignaciones de las aguas nacionales, en 2022, la auditoría comprendió 
la evaluación de los resultados en las vertientes siguientes: a) la eficacia, en términos de 
analizar en qué medida los resultados de la CONAGUA en la regulación y administración del 
agua incidieron en el cumplimiento de las obligaciones conferidas en los títulos de 
concesión y asignación, mediante la verificación, inspección y comprobación de la 
extracción de las aguas nacionales y la imposición de sanciones y multas, y si estos 
coadyuvaron a disminuir el incremento en la extracción de agua y la sobreexplotación en 
cuencas y acuíferos; b) la eficiencia, en términos de analizar los resultados de la CONAGUA 
en la expedición, modificación, rectificación, prórroga, suspensión, extinción, revocación, 
restricción, y transmisión de títulos de concesión a personas físicas y morales, entidades 
Federativas y Municipios, y títulos de asignación a Estados y Municipios; la regulación de las 
aguas nacionales; la integración, operación y control del Registro Público de Derechos de 
Agua, y el cobro de derechos, y c) la economía, en términos de la administración de los 
recursos asociados al cumplimiento de objetivos a los que fueron destinados; así como en 
términos de su planeación, programación, ejecución, seguimiento y evaluación. Además, en 
razón del objetivo y alcance de la auditoría, el control interno y los indicadores del SED se 
analizan de manera transversal en los resultados. Asimismo, se analizó la contribución a los 
ODS. 
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La auditoría se realizó de conformidad con la normativa aplicable a la fiscalización superior 
de la Cuenta Pública para asegurar el logro del objetivo y el alcance establecidos. Los datos 
proporcionados por el ente fiscalizado fueron, en lo general, suficientes, de calidad, 
confiables y consistentes para aplicar todos los procedimientos y para sustentar los 
hallazgos y la opinión de la Auditoría Superior de la Federación, sobre el cumplimiento de 
objetivos y metas referentes al desempeño de la Comisión Nacional del Agua en la gestión 
de las concesiones y asignaciones de las aguas nacionales.  

Asimismo, el método aplicado por el grupo auditor, en materia de auditorías de desempeño, 
se encuentra alineado con las normas internacionales de fiscalización superior emitidas por 
la Organización Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI, por sus siglas 
en inglés), en donde la auditoría de desempeño se considera una revisión “independiente, 
objetiva y confiable sobre si las acciones, sistemas, operaciones, programas, actividades u 
organizaciones del gobierno operan de acuerdo con los principios de economía, eficiencia y 
eficacia, y sobre si existen áreas de mejora”.1 

Antecedentes 

En el artículo 27, párrafos quinto y sexto, de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos, se establece que “son propiedad de la Nación las aguas (…) el dominio de la 
Nación es inalienable e imprescriptible y la explotación, el uso o el aprovechamiento de los 
recursos de que se trata, por los particulares o por sociedades constituidas conforme a las 
leyes mexicanas, no podrá realizarse sino mediante concesiones, otorgadas por el Ejecutivo 
Federal, de acuerdo con las reglas y condiciones que establezcan las leyes, (…)”. 

En 1992, entró en vigor la Ley de Aguas Nacionales (LAN), que en el artículo 4 establece que 
la autoridad y administración en materia de aguas nacionales y de sus bienes públicos 
inherentes corresponde al Ejecutivo Federal, quien la ejercerá directamente o a través de la 
CONAGUA, por lo que le atribuye el control de las aguas nacionales con la emisión de 
concesiones, asignaciones y permisos de descarga. Asimismo, en el artículo 7, fracciones I y 
III, de dicho ordenamiento legal, se declara de utilidad pública “la gestión integrada de los 
recursos hídricos, superficiales y del subsuelo, a partir de las cuencas hidrológicas en el 
territorio nacional, como prioridad y asunto de seguridad nacional, y “la instalación de los 
dispositivos necesarios para la medición de la cantidad y calidad de las aguas nacionales y en 
general para la medición del ciclo hidrológico, y en el artículo 7 BIS, fracciones VII y XI, se 
declara de interés público “el control de la extracción y de la explotación, uso o 
aprovechamiento de las aguas superficiales y del subsuelo” y “la prevención de la 
sobreexplotación de los acuíferos”. 

En el Programa de Medio ambiente y Recursos Naturales (PROMARNAT 2020-2024), en el 
Objetivo Prioritario 3 “Promover al agua como pilar de bienestar, manejada por 

 

1 Organización Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores, ISSAI 300, Principios Fundamentales de la Auditoría 
de Desempeño, Viena, Austria (INTOSAI, por sus siglas en inglés), p. 2. 
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instituciones transparentes, confiables, eficientes y eficaces que velen por un medio 
ambiente sano y donde una sociedad participativa se involucre en su gestión”, se señalan las 
problemáticas siguientes: 

• La condición de los acuíferos y de las aguas superficiales de ríos, arroyos y lagos se 
complica por distintos factores que ocurren en sus cuencas. Por lo anterior, en este 
proceso de conservación y recuperación de las cuencas será central revisar las 
políticas de asignación y concesión del agua. Serán acciones prioritarias la 
reglamentación de las cuencas con el fin de asegurar la disponibilidad del agua en el 
futuro, así como la actualización de los decretos de veda, reserva y zonas 
reglamentadas en función de la disponibilidad. 

• En 2017, en 111 de las 757 cuencas hidrológicas del país existía déficit de agua. Si se 
analiza en términos de los acuíferos, en al menos 129 de ellos en 22 estados del país, 
la extracción de agua subterránea es superior a la recarga; el déficit anual por 
concepto de esta sobreexplotación es de alrededor de nueve mil millones de metros 
cúbicos. 

En el Programa Nacional Hídrico (PNH) 2020-2024, en los objetivos “1 Garantizar 
progresivamente los derechos humanos al agua y al saneamiento, especialmente en la 
población más vulnerable”, “2 Aprovechar eficientemente el agua para contribuir al 
desarrollo sostenible de los sectores productivos” y “4 Preservar la integralidad del ciclo del 
agua a fin de garantizar los servicios hidrológicos que brindan cuencas y acuíferos”, se hace 
referencia a la problemática del incremento en la extracción de agua en cuencas y acuíferos, 
que genera una sobreexplotación de las mismas.  

En relación con dicha problemática, en el PROMARNAT 2020-2024, objetivo prioritario 3, y 
en el PNH 2020-2024, objetivos prioritarios 1, 2 y 4, se establecieron acciones puntuales 
para reglamentar cuencas y acuíferos para asegurar la cantidad y reducir su 
sobreexplotación; actualizar o establecer decretos de veda, reservas y zonas reglamentadas; 
recuperar volúmenes de agua de las concesiones y asignaciones que perdieron su vigencia; 
fomentar el intercambio de agua en función de su calidad a fin de liberar volúmenes de 
agua; regularizar concesiones y asignaciones otorgadas a comunidades marginadas; verificar 
el cumplimiento de las concesiones y asignaciones de agua, e incentivar acciones de control 
y medición de la extracción, suministro y consumo del agua. 

Resultados 

1. Concesión y asignación de aguas nacionales  

En el artículo 4 de la Ley de Aguas Nacionales se establece que “la autoridad y 
administración en materia de aguas nacionales y de sus bienes públicos inherentes 
corresponde al Ejecutivo Federal, quien la ejercerá directamente o a través de ‘la 
Comisión’”, por lo que atribuye a la CONAGUA el control de aguas nacionales con la emisión 
de concesiones, asignaciones y permisos de descarga. Asimismo, en el artículo 7, de dicho 
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ordenamiento legal, “Se declara de utilidad pública: I. La gestión integrada de los recursos 
hídricos, superficiales y del subsuelo, a partir de las cuencas hidrológicas en el territorio 
nacional, como prioridad y asunto de seguridad nacional; (…)” y en el artículo 7 BIS, “Se 
declara de interés público (…) VII. El control de la extracción y de la explotación, uso o 
aprovechamiento de las aguas superficiales y del subsuelo (…)”.2 

En este contexto, la Comisión expide títulos de concesión o asignación de aguas nacionales 
mediante su revisión técnica. Por lo anterior, con objeto de revisar la eficiencia de la 
CONAGUA, en 2022, en la expedición de los títulos de concesión y asignación de aguas 
nacionales, conforme a la normativa aplicable, se examinaron los aspectos siguientes: a) 
Concesiones y asignaciones de aguas nacionales otorgadas a 2022; b) Otorgamiento nuevas 
concesiones y asignaciones en 2022, y c) Rezago en trámites de administración del agua. 

a) Concesiones y asignaciones de aguas nacionales otorgadas a 2022 

En el análisis de la base de datos proporcionada por la CONAGUA que contiene los registros 
de los títulos de concesiones y asignaciones, al cierre de 2022,3 se identificaron 426,290 
títulos de concesión y asignación inscritos, conforme a la tabla siguiente: 

 

2 Ley de Aguas Nacionales, artículos 4; 7, y 7 BIS.  
3  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante los oficios núm. B00.1.00.01.0218 y 

B00.1.00.01.0325 del 20 de junio y 1 de agosto de 2023, respectivamente, en respuesta a la solicitud de información que 
realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023 y a los correos 
electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023. 
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TÍTULOS DE CONCESIÓN Y ASIGNACIÓN INSCRITOS POR ORGANISMO DE CUENCA, 2022 
(Número de títulos y aprovechamientos, metros cúbicos al año y porcentajes) 

Organismo de Cuenca Núm. Títulos 

Total de Aprovechamientos 
Volumen total concesionado y 

asignado 

Número de 
aprovechamientos1 

Participación 
(%) 

Volumen total 
(m3/año) 

Participación 
(%) 

Frontera Sur 35,769 37,745 6.7 64,403,772,282 24.2 

Balsas 30,427 34,655 6.2 45,271,620,361 17.0 

Lerma-Santiago-Pacífico 84,278 93,189 16.6 36,939,283,476 13.9 

Golfo Centro 34,407 79,844 14.3 32,557,642,096 12.2 

Pacífico Norte 26,684 31,218 5.6 23,346,811,982 8.8 

Río Bravo 46,202 54,766 9.8 14,069,372,878 5.3 

Pacífico Sur 31,772 35,283 6.3 12,846,214,175 4.8 

Noroeste 22,772 31,410 5.6 10,750,892,333 4.0 

Golfo Norte 26,224 41,769 7.5 7,551,040,808 2.8 

Península de Yucatán 38,222 52,437 9.4 5,529,323,495 2.1 

Península de Baja 
California 

12,167 24,238 4.3 4,396,159,949 1.7 

Aguas del Valle de 
México 

3,875 6,332 1.1 4,324,398,616 1.6 

Cuencas Centrales del 
Norte 

33,491 37,134 6.6 3,885,482,773 1.5 

Total 426,290 560,020 100.0 265,872,015,223 100.0 

FUENTE: Sintetizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la CONAGUA mediante los 
oficios núm. B00.1.00.01.0218 del 20 de junio de 2023 y B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto de 2023, en 
respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023 y a los correos electrónicos de precisiones y aclaraciones 
del 13 y 19 de julio de 2023. 

1 Los aprovechamientos corresponden a los puntos de dónde se toma el agua, para uno o varios usos dentro 
de una misma concesión. Una concesión puede tener más de un aprovechamiento. 

 

Se identificó que los 426,290 títulos de concesión y asignación registrados, a 2022, se 
otorgaron a 310,298 concesionarios y asignatarios de aguas nacionales,4 con un volumen 
total de 265,872.0 millones de metros cúbicos al año, correspondientes a 560,020 
aprovechamientos. 

La distribución de títulos de concesión y asignación inscritos, a 2022, por tipo de usos, se 
muestra en el cuadro siguiente: 

 

4 Dato obtenido por el grupo auditor, al quitar los nombres duplicados de los titulares de las concesiones y asignaciones 
de aguas nacionales, de la base de datos del REPDA. 
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TÍTULOS DE CONCESIÓN Y ASIGNACIÓN INSCRITOS POR USO DE AGUAS NACIONALES, A 2022 
(Número de títulos y aprovechamientos, metros cúbicos al año y porcentajes) 

Uso Núm. Títulos 

Total de aprovechamientos Volumen total concesionado y asignado 

Número de 
aprovechamientos 

Participación 
(%) 

Volumen total 
(m3/año) 

Participación 
(%) 

Generación 
Energía Eléctrica 

130 145 0.03 177,341,620,665 66.7 

Agrícola 184,250 225,811 40.3 59,724,010,661 22.5 

Público Urbano 123,398 194,296 34.7 13,293,006,503 5.0 

Industrial 6,292 8,501 1.5 6,518,314,497 2.5 

Diferentes Usos 48,994 61,679 11.0 6,106,803,963 2.3 

Servicios 8,832 11,000 2.0 1,428,882,324 0.5 

Acuacultura 1,100 1,290 0.2 1,167,449,496 0.4 

Pecuario 37,480 41,245 7.4 241,292,982 0.1 

Doméstico 15,743 15,977 2.9 37,239,613 0.01 

Conservación 
ecológica 

1 1 0.0002 9,460,800 0.004 

Agroindustrial 63 68 0.01 3,249,558 0.001 

Otros 5 5 0.001 604,162 0.0002 

Comercio 2 2 0.0004 80,000 0.00003 

Total 426,290 560,020 100.0 265,872,015,223 100.0 

FUENTE: Sintetizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la CONAGUA mediante los oficios 
núm. B00.1.00.01.0218 del 20 de junio de 2023 y B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto de 2023, en respuesta a la 
solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 
de mayo de 2023 y a los correos electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023. 

NOTA: Las cifras pueden no coincidir debido al redondeo. 
 Uso público urbano: La aplicación de agua nacional para centros de población y asentamientos humanos, a 

través de la red municipal, con base en el artículo 3, fracción LX, de la Ley de Aguas Nacionales. 
 Uso doméstico: La aplicación de agua nacional para uso particular de las personas y del hogar, riego de sus 

jardines y de árboles de ornato, incluyendo el abrevadero de animales domésticos que no constituya una 
actividad lucrativa, con base en el artículo 3, fracción LVI, de la Ley de Aguas Nacionales. 

 

En el caso de la distribución por usos del agua, el grupo auditor identificó que: 

• A 2022, el mayor volumen concesionado y asignado correspondió a generación de 
energía eléctrica, con el 66.7%, seguido del uso agrícola, con el 22.5%. 

• El uso de generación de energía eléctrica se integró de 130 (0.03%) títulos de 
concesión y asignación de aguas nacionales, a los que se le otorgaron 145 
aprovechamientos para explotar, usar y aprovechar 177,341.6 millones de m3/año. 

• El uso agrícola contó con el mayor número de títulos, con 184,250 (43.2%), en los que 
se especificaron 225,811 aprovechamientos (40.3% respecto del total), seguido del 
uso público urbano con 123,398 (28.9%) títulos, en los que se otorgaron 194,296 
aprovechamientos (34.7% respecto del total), y el uso doméstico con 15,743 (3.7%) 
títulos, en los que se otorgaron 15,977 aprovechamientos (2.9%). 
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La distribución de los títulos de concesión y asignación por titulares se presenta a 
continuación: 

 
DISTRIBUCIÓN DE TÍTULOS DE CONCESIÓN Y ASIGNACIÓN POR TITULARES 

(Número de títulos y aprovechamientos, metros cúbicos al año y por cientos) 

Volumen total 
(m3/año) 

Número de titulares 
Participación por decil de volumen 

concesionado sin considerar al sector 
electricidad 

 

 

 

FUENTE: Sintetizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la CONAGUA mediante los oficios 
núm. B00.1.00.01.0218 del 20 de junio de 2023 y B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto de 2023, en respuesta a la 
solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de 
mayo de 2023 y a los correos electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023. 

NOTA: En razón de que los 106 titulares del sector electricidad (CFE y empresas del sector electricidad) tienen el mayor 
volumen de agua concesionado y asignada (65.8%), el grupo auditor los excluyó en el análisis de la participación 
por decil de volumen concesionado. De los restantes 310,192 titulares, se sumaron y ordenaron los volúmenes 
asignados de menor a mayor, posteriormente se agruparon en 10 grupos iguales de titulares, para formar los 
deciles, y se obtuvo la participación de estos para formar el gráfico. 

 Las cifras pueden no coincidir debido al redondeo. 

 

El grupo auditor identificó lo siguiente: 

• El 65.8% (174,835.4 millones de m3/año) del volumen concesionado y asignado 
 correspondió a 106 titulares entre los que se encuentran CFE y empresas del sector 
 electricidad, y el 34.2% (91,036.6 millones de m3/año) restante, a 310,192 usuarios 
 de otros sectores y usos. Los 106 titulares significaron el 0.03% del total de 310,298 
 concesionarios y asignatarios de aguas nacionales. 
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• De los 310,192 usuarios no pertenecientes al sector electricidad, entre los que se  
encuentran los distritos y las unidades de riego,5 el 90.0% (279,173), 
correspondiente  al decil I al IX, tienen concesionado el 12.4% (11,273.0 
millones de m3/año) del  volumen total, mientras que el 10.0% (31,019) 
restante, del decil X, el 87.6%  (79,763.5 millones de m3/año). 

• Se identificaron 7,412 registros de usuarios clasificados como “Distrito de riego” y 
 “Unidad de riego”, que significaron el 2.4% del total de 310,298 concesionarios y 
 asignatarios de aguas nacionales, con un volumen concesionado y asignado de 
 16,967,280,946 Hm3, que representó el 6.4% del volumen total.  

b) Otorgamiento de nuevas concesiones y asignaciones en 2022 

La CONAGUA informó que, en 2022, recibió 3,303 solicitudes de nuevos títulos de concesión 
y asignación, y proporcionó el estatus de dichas solicitudes,6 como se muestra a 
continuación: 

 

5  De acuerdo con lo establecido en la fracción LI del artículo 3, de la Ley de Aguas Nacionales, las Unidades de Riego se 
definen como el “área agrícola que cuenta con infraestructura y sistemas de riego, distinta de un distrito de riego y 
comúnmente de menor superficie que aquél; puede integrarse por asociaciones de usuarios u otras figuras de 
productores organizados que se asocian entre sí libremente para prestar el servicio de riego con sistemas de gestión 
autónoma y operar las obras de infraestructura hidráulica para la captación, derivación, conducción, regulación, 
distribución y desalojo de las aguas nacionales destinadas al riego agrícola”. En el caso de los Distrito de Riego, artículo 
3, fracción XXV, inciso a, de dicho precepto legal, se define que estos son establecidos “mediante Decreto Presidencial, 
el cual está conformado por una o varias superficies previamente delimitadas y dentro de cuyo perímetro se ubica la 
zona de riego, el cual cuenta con las obras de infraestructura hidráulica, aguas superficiales y del subsuelo, así como con 
sus vasos de almacenamiento, su zona federal, de protección y demás bienes y obras conexas, pudiendo establecerse 
también con una o varias unidades de riego”. 

6  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante los oficios núm. B00.1.00.01.0218 y 
B00.1.00.01.0325 del 20 de junio y 1 de agosto de 2023, respectivamente, en respuesta a la solicitud de información que 
realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 
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SOLICITUDES RECIBIDAS PARA EL OTORGAMIENTO DE NUEVAS CONCESIONES Y ASIGNACIONES, 2022 
(Número de solicitudes) 

Estatus de las 
solicitudes 

Definición del estatus 
Solicitudes para extracción, 

uso o aprovechamiento 
Total de 

solicitudes 
Subterráneas Superficiales 

Cancelado Trámite desechado por no cumplir los requisitos 
especificados en la Ley de Aguas Nacionales y su 
Reglamento, para considerarse debidamente 
ingresados o integrados. 

6 1 7 

Pendiente de resolución Trámites ingresados que se encuentran en revisión del 
área dictaminadora. 

2,714 371 3,085 

Resuelto procedente Trámite resuelto de forma positiva y falta su envío al 
REPDA para registro del título. 

5 0 5 

Calificación registral Trámites resueltos positivos que están en proceso de 
registro en el REPDA. 

1 0 1 

Pendiente de entrega 
de título 

Trámite cuyo título ya fue registrado y se encuentra 
pendiente de entregar o notificar al usuario. 

26 0 26 

Pendiente de notificar 
resolución 

Trámite que fue resuelto como negativas o trámites 
resueltos positivos que no requieren enviarse a REPDA 
para registro. 

65 1 66 

Concluido Trámite que ya fue notificado y el expediente se 
encuentra cerrado. 

108 5 113 

Total 2,925 378 3,303 

FUENTE: Realizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la CONAGUA mediante los oficios 
núm. B00.1.00.01.0218 del 20 de junio de 2023 y B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto de 2023, en respuesta a la 
solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de 
mayo de 2023 y a los correos electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023. 

 

De las 3,303 solicitudes de concesiones y asignaciones, al cierre de 2022, el 93.4% (3,085) se 
encontró pendiente de resolución de las áreas dictaminadoras. 

Respecto del volumen requerido en las 3,303 solicitudes, la Comisión dispuso de la 
información para 3,273 (99.1%). En el análisis de la base de datos “Anexo numeral 18 
Solicitudes recibidas 2022” proporcionada por la CONAGUA, se identificó que el volumen 
total de agua solicitado en las 3,273 solicitudes para las que se dispuso de información fue 
de 71,810.9 millones de m3/año. 

Del total de 71,810.9 millones de m3/año solicitados, el 75.8% correspondió a aguas 
subterráneas, y el 24.2% a fuentes superficiales.  

➢ Dictaminación técnica de las nuevas concesiones y asignaciones 

La CONAGUA proporcionó los “Lineamientos para emitir dictámenes técnicos para 
determinar la factibilidad técnica desde el punto de vista hidrológico para el 
aprovechamiento de aguas nacionales superficiales”,7 cuyo objetivo es “homologar la 
metodología, que permita la emisión de dictámenes técnicos para la determinación de la 

 

7  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0340 del 8 de 
agosto de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
DGADDE/224/2023 del 20 de julio de 2023. 
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factibilidad técnica en el proceso de autorización de nuevos aprovechamientos de aguas 
nacionales superficiales” y el “Procedimiento para la Elaboración de Dictamen Técnico de 
Aguas Subterráneas”,8 el cual forma parte del Manual de Procedimientos de la Gerencia de 
Aguas Subterráneas, cuyo objetivo es “dictaminar la procedencia técnica de las solicitudes 
de concesión/asignación, modificación de título de concesión/asignación y transmisión de 
derechos de título de concesión de aguas nacionales subterráneas, de acuerdo con la 
normatividad emitida en la materia, para la atención oportuna de las solicitudes ingresadas 
a través del Sistema de Trámites Electrónicos de la Comisión Nacional del Agua, que así lo 
requieran”. 

El grupo auditor identificó en los dictámenes técnicos positivos emitidos en 2022, que la 
Comisión tomó en cuenta los aspectos siguientes: los datos provenientes de las cuencas o 
acuíferos referentes a la región hidrológica, ubicación, uso, volumen y número de 
aprovechamientos; la normatividad relativa a las zonas reglamentadas, zonas de veda y 
reservas de aguas nacionales; los decretos de disponibilidad de agua, vigentes en el DOF, 
tanto para aguas subterráneas como aguas superficiales, y la disponibilidad al momento de 
emitir el dictamen técnico. 

Respecto de normatividad relativa a las zonas reglamentadas, zonas de veda y reservas de 
aguas nacionales, consideradas por la CONAGUA en los dictámenes técnicos positivos para 
el otorgamiento de nuevas concesiones y asignaciones, el grupo auditor identificó que se 
hace referencia a acuerdos y decretos de zonas de veda, de los años cincuenta, sesenta y 
ochenta, entre otros. 

Al respecto, la CONAGUA señaló que “las vedas de 1930 a 1970 se hacían con fines de 
aprovechamiento de las aguas mientras las vedas actuales son para detener el 
aprovechamiento por problemas de sobreexplotación o déficit”,9 por lo que en la emisión de 
dictámenes positivos, en 2022, consideran tanto las vedas con fines de aprovechamiento, 
como las que incluyen limitaciones, cuyo sustento jurídico se encuentra en la reforma de la 
LAN, del 29 de abril de 2004, la cual establece en el Transitorio Octavo que “seguirán 
produciendo sus efectos legales las declaratorias, vedas, reservas y reglamentaciones de 
aguas nacionales que haya expedido el Ejecutivo Federal”, lo que posibilita la emisión de un 
dictamen técnico positivo para otorgar nuevas concesiones y asignaciones para el uso, 
explotación y aprovechamiento de aguas nacionales teniendo un decreto de veda que 
regule la cuenca o el acuífero; no obstante, la LAN vigente, define en el artículo 3, fracción 
LXV, la zona de veda como “aquellas áreas específicas de las regiones hidrológicas, cuencas 
hidrológicas o acuíferos, en las cuales no se autorizan aprovechamientos de agua 
adicionales a los establecidos legalmente y éstos se controlan mediante reglamentos 

 

8  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de 
junio de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

9  Id. 
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específicos, en virtud del deterioro del agua en cantidad o calidad, por la afectación a la 
sustentabilidad hidrológica, o por el daño a cuerpos de agua superficiales o subterráneos”. 

Por lo anterior, se considera necesario que la CONAGUA defina e implemente acciones para 
programar la formulación de estudios técnicos con el fin de identificar los acuerdos y 
decretos de zonas de veda, de reserva y reglamentadas, emitidos con anterioridad a la 
última reforma de la Ley de Aguas Nacionales, del 8 de mayo de 2023, que sea necesario 
actualizar para protección de los recursos hídricos de determinadas zonas y regiones 
hidrológicas, en razón de la situación actual de la disponibilidad media anual de aguas 
nacionales superficiales y subterráneas, y de la tendencia de la sobreexplotación de los 
acuíferos y cuencas. 

Los citados decretos constituyen una herramienta clave para la gestión sostenible de los 
recursos hídricos; por lo que su actualización en función de la situación actual de 
disponibilidad hídrica y de la tendencia de la sobreexplotación o contaminación, contribuiría 
en mejorar la protección de los recursos hídricos de la sobreexplotación, garantizar la 
disponibilidad de agua para las generaciones futuras, y promover el uso eficiente y 
sostenible del agua. Además, se atendería lo señalado en PROMARNAT 2020-2024, Objetivo 
Prioritario 3 “Promover al agua como pilar de bienestar, manejada por instituciones 
transparentes, confiables, eficientes y eficaces que velen por un medio ambiente sano y 
donde una sociedad participativa se involucre en su gestión”, referente a que en el proceso 
de conservación y recuperación de las cuencas será central revisar las políticas de asignación 
y concesión del agua, y que serán acciones prioritarias la reglamentación de las cuencas con 
el fin de asegurar la disponibilidad del agua en el futuro, así como la actualización de los 
decretos de veda, reserva y zonas reglamentadas en función de la disponibilidad, con la 
finalidad de mejorar la gestión integrada y sustentable de los recursos hídricos, e incidir en 
el restablecimiento del equilibrio hidrológico de aguas nacionales.  

Lo anterior, en correspondencia con lo establecido en los artículos 7, fracción I, y 7 BIS, 
fracciones VII y XI, de la LAN, en los que se declara de utilidad pública “la gestión integrada 
de los recursos hídricos, superficiales y del subsuelo, a partir de las cuencas hidrológicas en 
el territorio nacional, como prioridad y asunto de seguridad nacional”, y de interés público 
“el control de la extracción y de la explotación, uso o aprovechamiento de las aguas 
superficiales y del subsuelo”, y “la sustentabilidad ambiental y la prevención de la 
sobreexplotación de los acuíferos”. 

Al respecto, la CONAGUA proporcionó el “Programa de Trabajo para Identificar los 
Instrumentos Administrativos Vigentes para su Actualización” aprobado por el Gerente de 
Ingeniería y Asuntos Binacionales del Agua, en enero de 2024, en el que se programó la 
elaboración de la guía para la actualización de los decretos vigentes; la identificación de los 
instrumentos administrativos (vedas, reglamentos y reservas) que se encuentran vigentes; 
el análisis de la condición de disponibilidad actual en las cuencas involucradas en los 
instrumentos administrativos vigentes; la elaboración de reportes; la comunicación con los 
Organismos de Cuenca que deberán involucrarse en la actualización de los instrumentos 
administrativos para determinar prioridades, problemáticas y apoyos requeridos, y la 
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integración del programa de trabajo para elaborar los estudios técnicos para la 
actualización. Además, proporcionó evidencia de los avances en la formulación de la guía 
para la actualización de los decretos vigentes, en la que se hace referencia a que se 
revisarán todos los instrumentos vigentes, por medio de un estudio general, con el fin de 
proponer las actualizaciones para cada instrumento,10 con lo que acreditó los avances 
señalados para atender lo observado. 

Considerando que el proceso de dictaminación es importante en la administración del agua 
para garantizar que el recurso se utilice de manera responsable y sostenible, es sustancial 
que la CONAGUA implemente y cumpla con el “Programa de Trabajo para Identificar los 
Instrumentos Administrativos Vigentes para su Actualización”, conforme lo informó a la ASF, 
para que efectivamente incida en la actualización de los acuerdos y decretos de zonas de 
veda, de reserva y reglamentadas, en función de la disponibilidad del agua, y en fortalecer el 
sustento de la procedencia de la dictaminación técnica de las solicitudes de concesión y 
asignación de aguas nacionales, así como la modificación de títulos y la transmisión de 
derechos. 

c) Rezago en trámites de administración del agua 

En el “Informe de avance y resultados de los programas a cargo de la Comisión Nacional del 
Agua, al cuarto trimestre 2022”, presentado por el Director General en la “Primera Sesión 
Ordinaria del Consejo Técnico 2023”, el grupo auditor identificó que la Subdirección General 
de Administración del Agua (SGAA) informó que presentó un rezago de 159,975 trámites, de 
los cuales 110,569 (69.1%) se encontraron en el proceso hasta antes de inscripción en el 
Registro Público de Derechos de Agua (REPDA)11 y 49,406 (30.9%) pendientes de notificar, 
como se muestra a continuación.12 

 

10 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0038 del 18 de 
enero de 2024, en respuesta a la reunión para la presentación de resultados finales y observaciones preliminares 
realizada el 4 de enero de 2024. 

11 En el Registro Público de Derechos de Agua (REPDA) se inscriben títulos de concesión, asignación y permisos, así como, 
transmisiones de derechos, prórrogas, correcciones, modificaciones, suspensiones, reanudaciones y terminaciones a los 
títulos inscritos, con lo cual se otorga seguridad jurídica a los usuarios de aguas nacionales y sus bienes públicos 
inherentes, salvaguardando los derechos inscritos y vigilando que toda persona tenga derecho a que se le muestren los 
asientos y obtener constancia de los mismos. 

12  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0325 del 1 de 
agosto de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023 y a los correos electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 
de julio de 2023. 
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NÚMERO DE TRÁMITES QUE PRESENTAN REZAGO, 2022 
(Número de trámites y por cientos) 

Código del 
trámite 

Nombre del trámite 

Trámites en 
el proceso 

hasta antes 
de 

inscripción al 
REPDA 

Trámites 
pendientes de 

notificar 
Total 

Participación 
respecto del 

total de trámites 
(%) 

CNA-01-021 Prórrogas 20,495 11,792 32,287 20.2 

CNA-01-004 
Nueva concesión de agua 
subterránea 

20,924 10,613 31,537 19.7 

CNA-01-010 Modificación administrativa 10,748 6,940 17,688 11.1 

CNA-01-006 Nueva concesión de Zona Federal 10,414 3,952 14,366 9.0 

CNA-01-012 Modificación técnica 9,339 2,623 11,962 7.5 

ZLA Zona de libre alumbramiento 8,231 3,130 11,361 7.1 

CNA-01-013A2 Transmisión 7,441 3,211 10,652 6.7 

CNA-01-003 Nueva concesión de agua superficial 6,617 1,907 8,524 5.3 

CNA-01-001 Descargas 3,860 855 4,715 2.9 

CNA-01-013C4 Transmisión 2,484 1,523 4,007 2.5 

CNA-01-0131 Transmisión 3,705 241 3,946 2.5 

CNA-01-018 Consultas REPDA 2,413 289 2,702 1.7 

Sin dato5 Sin dato 953 1,194 2,147 1.3 

CNA-01-013B3 Transmisión 1,099 633 1,732 1.1 

CNA-01-005 Extracción de materiales 1,135 323 1,458 0.9 

CNA-01-020 Cambio de uso 609 125 734 0.5 

CNA-01-002 Certificado de calidad del agua 67 31 98 0.1 

CNA-01-011 Aguas salobres 35 24 59 0.0 

Total 110,569 49,406 159,975 100 

FUENTE: Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0340 del 8 
de agosto de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio 
núm. DGADDE/224/2023 del 20 de julio de 2023. 

1 Transmisiones provenientes de sistemas anteriores a CONAGUA Digital. 
2 Transmisión General. 
3 Transmisión por vía sucesoria o por adjudicación judicial. 
4 Cambio de titular, cuando no se modifiquen las características del título de concesión. 
5 Los datos que no cuentan con el dato de su nombre y clasificación, es debido a que no fueron ingresados por 

buzón de agua, puesto que los usuarios presentaron sus solicitudes de forma física ante los Centros Integrales 
de Servicio (CIS). 

 

Respecto de las causas del rezago, la CONAGUA informó13 las siguientes: 

• Carencia de personal, “recortes de personal implementados en los ejercicios 2015 y 
2019, en los cuales se vieron seriamente afectadas las áreas responsables de la 
atención de trámites, al verse altamente reducida la capacidad instalada con la que se 
contaba para llevar a cabo dicha labor”. 

• Sistemas informáticos, “con la implementación de las nuevas tecnologías en la 
atención de trámites competencia de este Órgano Administrativo Desconcentrado, 

 

13  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante oficio núm. B00.1.00.01.0340 del 8 de agosto 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
DGADDE/224/2023 del 20 de julio de 2023. 
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como en toda nueva herramienta fue necesario un periodo de tiempo para la curva 
de aprendizaje en la operación de los sistemas informáticos”. 

• Centralización de trámites, “la implementación de CONAGUA digital consideró un 
nuevo catálogo de competencias. Con esta nueva disposición, se asignó a Oficinas 
Centrales un mayor número de cuencas y acuíferos para atender, en total son 384 
fuentes de agua, aproximadamente el 85.0% más de las que atendía, que antes era 
competencia de los Organismos de Cuenca y Direcciones Locales, lo cual distribuía de 
mejor forma la carga de trabajo”. 

• Otras causas, “tiempos por encima de los establecidos para la emisión de la opinión 
técnica en los trámites que así se requiere” y carga de trabajo mayor que la capacidad 
de la plantilla de personal, “trámites pendientes de notificación debido a limitaciones 
en los recursos humanos y presupuestal”. 

No obstante, la Comisión no sustentó las gestiones para atender las causas del rezago. De lo 
anterior, se identifica la necesidad de que la Comisión formule un diagnóstico de las causas 
que inciden en el rezago en la atención de trámites en materia de concesiones, asignaciones 
y permisos para el uso, aprovechamiento y explotación de aguas nacionales para que, con 
base en dicho diagnóstico, defina e implemente una estrategia gradual para fortalecer las 
áreas responsables de la atención de trámites, en términos de recursos humanos y 
materiales; agilización y restructuración de procesos; capacitación al personal; contar con 
un sistema de seguimiento, y automatizar procesos, con el fin de avanzar en la disminución 
del rezago de trámites relacionados con las concesiones y asignaciones de aguas nacionales, 
para su incorporación en el REPDA, y fortalecer el control de la extracción y de la 
explotación, uso o aprovechamiento de las aguas superficiales y del subsuelo y, por tanto, la 
prevención de la sobreexplotación. 

Al respecto, la CONAGUA proporcionó el “Programa de Trabajo Para Formular Diagnóstico 
2024”14 de las causas que inciden en la atención de trámites en materia de concesiones, 
asignaciones y permisos de aguas nacionales, suscrito por la Gerencia de Servicios a 
Usuarios el 8 de enero de 2024, en el que se programan actividades referentes a reuniones 
con las unidades administrativas de la Comisión y solicitud de opinión de causas del rezago; 
recopilación y clasificación de la información, análisis de la información, conclusión de los 
resultados, y la elaboración del Informe Diagnóstico, por lo que sustentó avances en el 
mecanismo para atender lo observado. 

Es importante que la Comisión implemente el “Programa de Trabajo Para Formular 
Diagnóstico 2024” de las causas del rezago en la atención de trámites en materia de 
concesiones, asignaciones y permisos de aguas nacionales, conforme lo informó a la ASF, y 

 

14 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0038 del 18 de 
enero de 2024, en respuesta a la reunión de presentación de resultados finales y observaciones preliminares, realizada 
el 4 de enero de 2024. 
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que efectivamente constituya un insumo para que defina e implemente una estrategia 
gradual para fortalecer las áreas responsables de la atención de trámites. 

Lo anterior, considerando que el rezago en la atención de trámites en materia de 
concesiones, asignaciones y permisos para el uso, aprovechamiento y explotación de las 
aguas nacionales impacta en que las personas y las empresas, cuyos tramites se encuentran 
pendientes, accedan al agua, lo cual tiene un efecto negativo en el desarrollo económico y 
social; en la aplicación de la Ley de Aguas Nacionales; en disponer de información 
actualizada de la situación de las concesiones, asignaciones y permisos de descarga, para 
que puedan ser incorporados al REPDA, y en la posibilidad de que sean susceptibles de ser 
sujetos de visitas de inspección y verificación respecto del cumplimiento de las disposiciones 
legales en cuanto al uso, aprovechamiento y explotación de aguas nacionales. 

2. Integración, operación y control del Registro Público de Derechos de Agua 

En el Registro Público de Derechos de Agua (REPDA) se inscriben títulos de concesión, 
asignación y permisos, así como, transmisiones de derechos, prórrogas, correcciones, 
modificaciones, suspensiones, reanudaciones y terminaciones a los títulos inscritos, con lo 
cual se otorga seguridad jurídica a los usuarios de aguas nacionales y sus bienes públicos 
inherentes, salvaguardando los derechos inscritos y vigilando que toda persona tenga 
derecho a que se le muestren los asientos y obtener constancia de los mismos. 

La importancia del REPDA radica en que otorga seguridad jurídica a los usuarios de aguas 
nacionales por medio de la inscripción de los títulos de concesión, asignación y permisos de 
descarga, ya que hace constar la titularidad de los derechos inscritos y los cambios en sus 
características; además, es una herramienta fundamental para la gestión del agua, que debe 
permitir contar con información actualizada sobre la disponibilidad de agua, e identificar los 
usos y aprovechamientos de las aguas nacionales, para la toma de decisiones informadas. 
En este contexto, el REPDA debe operar con características de calidad referentes a la 
actualización permanente, de manera que posibilite conocer en, todo momento, la situación 
de las concesiones asignaciones y permisos de descarga; la transparencia y accesibilidad; la 
precisión en la información que registra, y la eficiencia en sus procesos, para que los 
registros se realicen dentro de los plazos establecidos. Lo anterior, para que, como registro 
público, cumpla con su función de otorgar seguridad jurídica. 

Con objeto de analizar la eficiencia de la CONAGUA, en 2022, en cuanto a la integración, 
operación y control del REPDA como instrumento para otorgar seguridad jurídica a los 
usuarios de las aguas nacionales, y salvaguardar los derechos inscritos, mediante la 
inscripción oportuna y confiable de las concesiones, emitir la información estadística, así 
como permitir la consulta pública en el REPDA, se analizaron los aspectos siguientes: a) 
Administración del REPDA, b) Operación del REPDA, y c) Producción de información 
estadística y cartográfica de la información contenida en el REPDA. 



 

 

 

Informe Individual del Resultado de la Fiscalización Superior de la Cuenta Pública 2022 

 

16 

a) Administración del REPDA 

De acuerdo con lo establecido en la LAN, en el Reglamento de la LAN y en el Reglamento 
Interior de la Comisión Nacional del Agua, el grupo auditor identificó que la CONAGUA debe 
integrar, operar, controlar y evaluar el REPDA de manera descentralizada, ya que los 
Organismos de Cuenca y las Direcciones Locales contaron con las funciones operativas, 
ejecutivas y administrativas del REPDA en sus respectivas Regiones Hidrológico-
Administrativas; para posteriormente, remitir la información recabada de las inscripciones 
de los títulos de concesión y asignación, así como sus movimientos a la Gerencia del 
Registro de Derechos del Agua encargada de integrar, operar, controlar y evaluar el REPDA 
en el ámbito nacional. 

Si bien en la normativa se establece que la integración, operación, control y evaluación del 
REPDA se debe realizar de manera descentralizada, la CONAGUA señaló que el “14 de 
diciembre de 2015, se llevaron a cabo medidas de ajuste establecidas por la Secretaría de 
Hacienda y Crédito Público, (…), derivado principalmente de la disminución de ingresos 
fiscales, (…) y en atención a los ‘Lineamientos para el Proceso de Programación y 
Presupuestación para el Ejercicio Fiscal 2016’, en conjunto con las diferentes Unidades 
Administrativas de la CONAGUA, se llevó a cabo la revisión de las estructuras orgánicas, con 
la finalidad de identificar posibles duplicidades o similitudes en actividades, con la finalidad 
de valorar las fusiones y/o eliminaciones respectivas. Derivado de lo cual dejaron de existir 
las Direcciones del Registro Público de Derechos de Agua en los Organismos de Cuenca de la 
Comisión Nacional del Agua, centralizándose las actividades de éstas en la Gerencia del 
Registro Público de Derechos del Agua, por lo que ya no existe la evaluación y control de la 
organización y funcionamiento del Registro en los Organismos; quedando la integración, 
respaldo de expedientes y respaldo de la información electrónica relativa a los actos 
inscritos a Nivel Central”.15 

Con base en lo anterior, se identificó que, en 2022, el diseño institucional y operativo 
definido por la Comisión para la integración, operación, control y evaluación del REPDA, no 
fue consistente con lo mandatado en la LAN y su Reglamento, ni en el Reglamento Interior 
de la propia CONAGUA, por lo que es necesario que, atendiendo al mandato de Ley realice 
las gestiones necesarias para que opere el REPDA por región hidrológico - administrativa en 
los Organismos de Cuenca o, en su caso, con base en las justificaciones y motivaciones 
correspondientes que sustenten la pertinencia de que la integración, operación, control y 
evaluación del REPDA opere de manera centralizada, realice gestiones para la reforma a la 
LAN y su Reglamento, y para la actualización de su Reglamento Interior, con el fin de que la 
integración, operación, control y evaluación del REPDA se lleve a cabo conforme al marco 
normativo vigente. 

 

15 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.218 del 20 de junio 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 



 

 

 

Grupo Funcional Desarrollo Social 

 

17 

En respuesta a la reunión de presentación de resultados finales y observaciones 
preliminares, realizada el 4 de enero de 2024, la CONAGUA proporcionó evidencia de los 
avances en las gestiones para regularizar jurídica y normativamente la forma de operación 
del REPDA, consistente en la propuesta de modificación de la Ley de Aguas Nacionales, del 
Reglamento de la Ley de Aguas Nacionales, y del Reglamento Interior de la Comisión 
Nacional del Agua, remitida por la Gerencia de Registro Público de Derechos de Agua a la 
Gerencia de lo Consultivo en la Subdirección General Jurídica de la Comisión, para su 
análisis, aprobación y seguimiento del proceso de modificación del marco normativo, por lo 
que se atiende lo observado.16  

Si bien la CONAGUA presentó un avance en las gestiones para regularizar jurídica y 
normativamente la forma de operación del REPDA, es importante que la Comisión, en el 
ámbito de sus atribuciones, continúe y concluya con dichas gestiones, y que se informe al 
Consejo Técnico de dicha Comisión de los avances en dicho proceso. 

b) Operación del Registro Público de Derechos de Agua 

El proceso para la inscripción de títulos de concesión, asignación, permisos de descarga y 
sus movimientos en el REPDA inicia con la recepción de la solicitud, para posteriormente 
realizar la calificación registral de las solicitudes; de resultar improcedente, se remite de 
nuevo a la Unidad Administrativa que solicitó la inscripción para su corrección y solventar 
los comentarios; en caso procedente, se inscribe el título en la base de datos del REPDA y se 
remite el título a la Unidad Administrativa responsable para su entrega al usuario y publicar 
las inscripciones.  

Además, el área responsable del REPDA está encargada de resguardar y respaldar la 
información de las inscripciones, de producir información estadística y cartográfica 
referente a las inscripciones; así como de expedir los certificados, constancias y consultas de 
información registral, proceso que inicia con la recepción de la solicitud; posteriormente, el 
área responsable procede a la búsqueda de la información solicitada para expedir el 
certificado de existencia o inexistencia, y lo remite a la Unidad Administrativa solicitante 
para su entrega al usuario.17 

➢ Solicitudes de inscripción en el REPDA y sus movimientos 

En el análisis de la base de datos “39_SOLICITUDES_DE_INSCRIPCIÓN_2022”,18 se identificó 
que, en 2022, se solicitaron 22,526 inscripciones y movimientos en el REPDA, de las que se 

 

16 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0038 del 18 de 
enero de 2024, en respuesta a la reunión de presentación de resultados finales y observaciones preliminares, realizada 
el 4 de enero de 2024. 

17  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.203 del 12 de junio 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

18  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante oficio núm. B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
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realizó la inscripción de 13,148 y se reasignaron 9,378 a otras áreas de la Comisión,19 por no 
cumplir con los requerimientos establecidos en la Ley de Aguas Nacionales. La CONAGUA 
indicó que los motivos de la reasignación de solicitudes fueron por incumplimientos al 
marco jurídico, específicamente, por “inconsistencias e incongruencias en los datos del 
usuario (…), datos de ubicación (…), de las características de los aprovechamientos (…), así 
como deficiencias en la acreditación de la personalidad (…), falta de fundamentación y 
motivos en la resolución (…) y por solicitudes de inscripción de movimientos registrales a 
títulos de concesión y permisos realizadas por las autoridades administrativas sin considerar 
la existencia de anotaciones preventivas y antecedentes registrales”.20 Del total de 13,148 
inscripciones, 1,355 (10.3%) correspondieron a nuevas concesiones de aguas superficiales 
(30) y subterráneas (1,325), como se muestra en la tabla siguiente: 

 
 

SOLICITUDES DE INSCRIPCIÓN Y MOVIMIENTOS REGISTRADOS EN EL REPDA Y REASIGNADOS, 2022 
(Número de solicitudes) 

Trámites Inscritos Reasignados Total 

Nueva concesión de aguas subterráneas 1,325 581 1,906 

Nueva concesión de aguas superficiales 30 24 54 

Permiso de Descargas 257 178 435 

Nueva Concesión de Zonas Federales 676 296 972 

Legados 2,745 1,893 4,638 

Modificación Técnica 1,887 1,714 3,601 

Transmisión 1,805 2,156 3,961 

Prórroga 4,423 2,536 6,959 

Total de trámites recibidos 13,148 9,378 22,526 

FUENTE:  Elaborado por el grupo auditor con base en los registros contenidos en la base de datos denominada 
“39_SOLICITUDES_DE_INSCRIPCIÓN_2022” proporcionada por la CONAGUA mediante oficio núm. 
B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto de 2013, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor 
mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023 y a los correos electrónicos de 
precisiones y aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023. 

NOTA:  Reasignación, el grupo auditor identificó que se refiere a los casos en los que la solicitud de inscripción es 
devuelta al área solicitante para solventar las observaciones para proceder al registro. 

 Legados, son trámites que migraron de otros sistemas para ser atendidos por la CONAGUA. 
 Modificación técnica, es cuando el título de concesión se necesite rectificar porque tenga un error u omisión en 

las características, respecto de la extracción, explotación, uso o aprovechamiento de las aguas nacionales, 
relocalización de pozos o unificación de títulos, el usuario solicitará una modificación. 

 Transmisión, es cuando un usuario entrega de manera parcial o total la explotación, uso o aprovechamiento de 
las aguas nacionales a otro usuario. 

 Prórroga, el usuario solicita la prórroga para conservar los derechos de explotar, usar y aprovechar las aguas 
nacionales. 

 

OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023 y a los correos electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 
de julio de 2023. 

19  La cifras difieren de lo reportado en el “Avance en los Indicadores de los Programas presupuestarios de la 
Administración Pública Federal 2022”, ya que de acuerdo a lo informado por la Comisión, se debe a que “una solicitud 
de inscripción puede considerar uno o más títulos de concesión o asignación, por lo que no existe identidad entre el 
número de solicitudes y el número de títulos inscritos”; además, precisó que “las reasignaciones son consideradas en 
expedientes, toda vez que hasta en tanto no proceda la inscripción no son contabilizados como títulos, sino únicamente 
como números de expedientes reasignados”. Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el 
oficio núm. B00.1.00.01.0038 del 18 de enero de 2024, en respuesta a la reunión para la presentación de resultados 
finales y observaciones preliminares realizada el 4 de enero de 2024. 

20  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0340 del 8 de 
agosto de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
DGADDE/224/2023 del 20 de julio de 2023. 
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➢ Tiempo de atención a las solicitudes de inscripción de las concesiones y 
asignaciones, así como sus movimientos para la inscripción en el REPDA 

En relación con el tiempo para atender las solicitudes de inscripción de concesiones, 
asignaciones de aguas nacionales, los permisos de descarga, así como sus movimientos, se 
identificó que en la cláusula décima tercera de las Reglas de Operación del REPDA se 
establece que “las inscripciones que sean solicitadas se efectuarán en un plazo no mayor a 
los 15 días hábiles siguientes a la fecha en que el Registro recibió la referida solicitud”.21 En 
el análisis de los registros de la base de datos “39_SOLICITUDES_DE_INSCRIPCIÓN_2022” se 
identificó que, en 2022, de los 13,148 movimientos inscritos, 1,545 (11.8%) se realizaron en 
un plazo mayor a los 15 días definidos en las Reglas de Operación,22 de los que 1,305 
(84.5%) movimientos fueron atendidos entre los 16 y los 60 días hábiles, 154 (10.0%) entre 
61 y 100 días hábiles, 62 (4.0%) movimientos entre 101 y 150 días hábiles, 17 (1.1%) entre 
151 y 200 días hábiles, y 7 (0.5%) entre 201 y 259 días hábiles.  

Al respecto, la CONAGUA indicó que los retrasos se debieron a que “en el mes de diciembre 
la fuerza de trabajo se ve disminuida por las vacaciones de las personas que tienen plazas 
eventuales por el término de sus contratos que concluye el último día del año (…)”,23 por 
“expedientes que se encuentran ligados (vinculados) a uno o más expedientes donde a su 
vez, se presentaron más trámites con relación al mismo título o permiso y que por 
acumulación requieren ser resueltos en un mismo acto (…), por la cantidad de información 
que en ellos se contiene han requerido un mayor tiempo de análisis para determinar la 
procedencia de su inscripción”, por “trámites que se encuentran vinculados a denuncias 
ciudadanas o que pudieran generar conflictos sociales o alteraciones en el interés público, 
(…) donde pudiera requerirse de la coordinación con diversas autoridades a fin de 
determinar los posibles impactos sociales que pueden generarse, así como del visto bueno 
de la autoridad superior jerárquica de este Registro (…)”, y por “expedientes que presentan 
incidencias de carácter informático e intermitencia en funcionalidad de los sistemas (…)”.24 
Al respecto, la Comisión no sustentó que implementó acciones para atender las causas de 
los retrasos en la atención de los trámites de inscripción en el REPDA. De lo anterior, se 
identifica la necesidad de que la CONAGUA defina e implemente actividades de control para 
fortalecer y agilizar el proceso de atención de las solicitudes de inscripción de las 
concesiones y asignaciones, así como sus movimientos para la inscripción en el REPDA, con 

 

21  Reglas de Operación de Registro Público de Derechos de Agua, cláusula décima tercera. 
22  información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante oficio núm. B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto 

de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023 y a los correos electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 
de julio de 2023. 

23  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante oficio núm. B00.1.00.01.0340 del 8 de agosto 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
DGADDE/224/2023 del 20 de julio de 2023. 

24  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0420 del 19 de 
octubre de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante la minita de trabajo 
del 21 de septiembre, 4, 5, 9 y 10 de octubre de 2023. 
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el fin de disminuir el número de registros inscritos en un plazo mayor al establecido en la 
normativa. 

➢ Inscripciones de primer asiento de concesiones y asignaciones de aguas nacionales 

De los 13,148 movimientos registrados, en 2022, en el REPDA, 1,355 (10.3%) 
correspondieron a títulos de concesión y asignación de primer asiento (nuevas concesiones 
y asignaciones),25 con un volumen total concesionado de 170.4 millones de m3/año, como se 
muestra en la gráfica siguiente: 

 
VOLUMENES DE AGUA CORRESPONDIENTES A LA INSCRIPCIONES DE LAS CONCESIONES Y ASIGNACIONES 

DE AGUAS NACIONALES DE PRIMER ASIENTO, 2022 
(Metros cúbicos al año y por cientos) 

Volumen concesionado y asignado Volumen subterráneo y superficial concesionada 

 

 

FUENTE:  Información proporcionada por la CONAGUA mediante oficio núm. B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto de 2013, en respuesta a 
la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 
2023 y a los correos electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023. 

 

Se observó que el 95.0% del volumen de agua concesionada correspondió a agua 
subterránea. 

Por tipo de uso, se identificó que, en 2022, el mayor porcentaje de los 1,355 títulos de 
primer asiento correspondió a uso agrícola (47.8%), que también concentró el mayor 
volumen concesionado de 89.9 millones de m3/año, que significaron el 52.8% del volumen 
total concesionado en 2022, de 170.4 millones de m3/año. 

 

25  Los títulos de primer asiento son la inmatriculación que consiste en asignar dentro del sistema registral, un número o 
matrícula, a una concesión, asignación o permiso que no cuente con antecedentes registrales, el cual será progresivo e 
irrepetible. Definición proporcionada por la CONAGUA, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0218 del 20 de junio de 
2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023 y a los correos electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 
de julio de 2023. 
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Respecto del volumen concesionado, en 2022, por Región Hidrológica-Administrativa, se 
observó que la Península de Yucatán registró el mayor número de concesiones y 
asignaciones, 597, que significaron el 44.1% del total de 1,355 concesiones de primer 
asiento, y un volumen concesionado de 85.1 millones de m3/año, que representó el 50.0%, 
del total concesionado en ese año, de 170.4 millones de m3/año; además, se identificó que 
la citada región hidrológica fue la única que, en 2022, registró un grado de presión a la que 
se encuentra sometido el recurso hídrico “bajo”, como se muestra en la tabla siguiente: 

 
 

VOLUMEN DE AGUA CONCESIONADA REGISTRADA EN EL REPDA, ASÍ COMO EL GRADO DE PRESIÓN POR REGIÓN 
HIDROLÓGICA-ADMINISTRATIVA, 2022 

(Número de títulos, metros cúbicos y porcentaje) 

Posición RHA 

Títulos de 
Concesión y 
asignación 
otorgados 

Volumen asociado 
(m3) 

Proporción de 
volumen 
otorgado 

(%) 

Grado de 
presión de la 

RHA 
(%) 

Clasificación 
del grado de 
presión de la 

RHA 

1 
Península de 
Yucatán 

 597   85,137,199.0  50.0 18.8 Bajo 

2 Golfo Centro  168   23,032,157.2  13.5 6.3 Sin estrés 

3 
Lerma Santiago 
Pacífico 

 258   22,739,860.1  13.3 45.4 Alto 

4 Balsas  78   11,399,890.4  6.7 48.2 Alto 

5 Golfo Norte  54   10,131,339.3  5.9 20.8 Medio 

6 Río Bravo  43   6,529,096.8  3.8 74.8 Alto 

7 Frontera Sur  40   6,457,877.6  3.8 1.7 Sin estrés 

8 Noroeste  9   1,197,011.5  0.7 82.8 Alto 

9 
Cuencas Centrales 
del Norte 

 16   1,142,856.4  0.7 82.1 Alto 

10 Pacífico Norte  13   869,758.7  0.5 40.5 Alto 

11 Pacífico Sur  43   666,288.7  0.4 5.4 Sin estrés 

12 Valle de México  2   593,100.0  0.3 128.1 Muy Alto 

13 
Península de Baja 
California 

 12   462,623.8  0.3 88.7 Alto 

No disponibles 22 n.a. n.a. n.a. n.a. 

Total 1,355 170,359,059.6 n.a. n.a. n.a. 

FUENTE:  Sintetizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, 
mediante el Oficio B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023. 

NOTA: El grado de presión es un indicador porcentual de la presión a la que se encuentra sometido el recurso hídrico y 
se obtiene del cociente entre el volumen total de agua concesionada y el agua renovable. 

n.a. No aplica. 
 
 

➢ Otorgamiento de Certificados, Constancias y Consultas de información de los 
títulos de aguas nacionales por el REPDA 

En el “Manual de Procedimientos para la Atención de los Trámites Competencia de 
Administración del Agua”26 se establece que los certificados, constancias y consultas de 

 

26  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.203 del 12 de junio 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 
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información en el REPDA, debe ser atendido dentro de los 15 días hábiles posteriores a la 
entrega de la solicitud. 

La CONAGUA informó que, en 2022, los usuarios presentaron 1,889 solicitudes de 
certificados, constancias y consultas de información, de las que 257 (13.6%) fueron 
atendidas en un plazo mayor al establecido. 

De lo anterior, como ya se señaló, se identifica la necesidad de que la CONAGUA defina e 
implemente actividades de control para fortalecer y agilizar el proceso de atención de 
trámites, con el fin de disminuir el número de solicitudes atendidas en un plazo mayor al 
establecido en la normativa, e incidir en que los usuarios del agua cuenten con el 
documento para acreditar la titularidad de los derechos de agua.  

Al respecto, la CONAGUA proporcionó evidencia del mecanismo de mejora para fortalecer y 
agilizar el proceso de atención de las solicitudes de trámites por el REPDA, mediante el cual 
se podrá identificar de forma gráfica el estatus de los plazos respecto de los días 
transcurridos en la atención de las solicitudes que ingresan a la Gerencia del Registro 
Público de Derechos de Agua; dicho mecanismo consiste en la semaforización de alertas de 
los trámites que se encuentran en tiempo, por vencer y vencidos, así como la generación de 
reportes de su estatus por dirección local y Organismo de Cuenca.27 

Es importante que, en ejercicios subsecuentes, la CONAGUA evalúe la efectividad del 
mecanismo implementado en la disminución del número de solicitudes atendidas en un 
plazo mayor al establecido en la normativa, considerando la incidencia de dicho proceso en 
que el REPDA se mantenga actualizado y, con ello, contribuir a garantizar la seguridad 
jurídica de los usuarios de aguas nacionales, y facilitar la administración y gestión de los 
recursos hídricos.  

c) Producción de información estadística y cartográfica de la información 
 contenida en el REPDA 

La Comisión remitió el enlace electrónico https://www.gob.mx/conagua/acciones-y-
programas/informacion-estadistica-62159, en el cual se identificó información referente a 
los avances en la inscripción en el REPDA; número de títulos y volúmenes de aguas 
nacionales y bienes inherentes por uso de agua a nivel nacional, por entidad federativa y 
por organismo de cuenca. Asimismo, anexó un documento denominado “Estadísticas del 
REPDA” elaborado por la Gerencia del Registro Público de Derechos de Agua, en 2022, que 
contiene lo siguiente: inscripciones de las concesiones, asignaciones y permisos inscritos por 
Organismos de Cuenca y Entidad Federativa, registro de libre alumbramiento, así como los 
volúmenes y superficies concesionados por tipo de uso y aprovechamiento. Por lo anterior, 
la Comisión sustentó que generó estadísticas de la información contenida en el REPDA. 

 

27 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0038 del 18 de 
enero de 2024, en respuesta a la reunión de presentación de resultados finales y observaciones preliminares, realizada 
el 4 de enero de 2024. 
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3. Verificación, inspección y comprobación de la explotación, uso y 
aprovechamiento de las aguas nacionales 

La medición del uso, explotación o aprovechamiento de aguas nacionales es un tema 
importante ya que, en el artículo 7, fracción III, de la LAN, se declara la utilidad pública “la 
instalación de los dispositivos necesarios para la medición de la cantidad y calidad de las 
aguas nacionales y en general para la medición del ciclo hidrológico”, y en el artículo 29, 
fracción XI, se señala que los concesionarios tienen la obligación de “no explotar, usar, 
aprovechar o descargar volúmenes mayores a los autorizados en los títulos de concesión”.28 

Además, en la Norma Mexicana NMX-AA-179-SCFI-2018 “Medición de los Volúmenes de 
Aguas Nacionales Usados, Explotados o Aprovechados”, se señala que la medición de los 
volúmenes de aguas nacionales extraídos de los cuerpos propiedad de la Nación constituye 
un elemento indispensable para conseguir una gestión integral del recurso hídrico con 
eficiencia y asegurar los intereses públicos marcados por la LAN. Asimismo, se precisa que 
en los aprovechamientos de aguas nacionales se presenta el problema de “principal-agente 
ocasionado por las asimetrías de la información en cuanto a la cantidad de aguas nacionales 
realmente extraídas por los usuarios, lo cual genera ineficiencia en el uso del agua y en 
ocasiones subdeclaración de volúmenes a la autoridad. Por tales razones es que la correcta 
medición de los volúmenes de aguas nacionales usados, explotados y aprovechados 
contribuye a contrarrestar las asimetrías de información, concibiendo como sus propósitos: 
la certeza en los volúmenes utilizados; obtener información en tiempo real tanto para el 
usuario como para la autoridad lo cual posibilita la promoción de acciones de uso eficiente 
del recurso; evitar la subdeclaración así como el acaparamiento de las aguas nacionales y 
disminuir los costos en el pago de los derechos por uso de aguas nacionales al eliminar los 
gastos de medición por parte del usuario”.29 

En cuanto a la verificación, en el “Manual para Realizar Visitas de Inspección”,30 se señala 
que se requiere “reforzar los sistemas de verificación del cumplimiento de los volúmenes 
concesionados y asignados; y fortalecer las acciones de vigilancia, inspección y aplicación de 
sanciones en materia de extracciones y vertidos”. Asimismo, que un elemento esencial para 
“preservar las cuencas y acuíferos con base en el uso eficiente e inteligente del agua” es 
“verificar que los usuarios de aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes cumplan 
con lo establecido en la Ley de Aguas Nacionales, en su Reglamento y demás disposiciones 
jurídicas aplicables en la materia, para lo cual entre otras acciones, la Comisión Nacional del 
Agua realiza visitas de inspección, las cuales constituyen un instrumento fundamental de 
orden y control”. 

 

28 Ley de Aguas Nacionales, artículos 7, fracción III; y, 29, fracción XI. 

29 Norma mexicana NMX-AA-179-SCFI-2018 “Medición de volúmenes de aguas nacionales usados, explotados o 
aprovechados”, publicada el 21 de septiembre de 2018. 

30 Manual interno de la CONAGUA formulado por la Gerencia de Inspección y Medición, de la Subdirección General de 
Administración del Agua. 
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En los títulos de concesión de aguas nacionales se establece las disposiciones para explotar, 
usar y aprovechar las aguas nacionales, entre las que se encuentran el volumen anual de 
agua para explotar, usar y aprovechar, y que los beneficiarios de los títulos deberán realizar 
la medición de las aguas usadas, explotadas o aprovechadas por medio de dispositivos de 
medición o procedimientos de medición directa o indirecta de conformidad con lo 
establecido en el artículo 29, fracción II, de la Ley de Aguas Nacionales. 

Por lo anterior, en este resultado se evalúa la eficacia con la que, en 2022, la CONAGUA 
realizó la verificación, inspección y comprobación de que la extracción en cuencas y 
acuíferos se dio conforme a lo establecido en los títulos de concesión y asignación, así como 
la medición y registro de volúmenes establecidos en dichos títulos, conforme a los 
apartados siguientes: a) Acciones de verificación e inspección, y b) Instrumentos para el 
control, medición y registro de volúmenes de las aguas nacionales. 

a)  Acciones de verificación e inspección 

Para evaluar el desempeño de la Comisión en materia de verificación e inspección, se revisó 
lo siguiente: 1) Visitas de inspección, 2) Visitas de verificación, 3) Indicador “Porcentaje de 
visitas de campo realizadas” de la Matriz de Indicadores de Resultados del programa 
presupuestario G010 “Gestión integral y sustentable del agua”, y 4) Capacidad de 
verificación e inspección.  



 

 

 

Grupo Funcional Desarrollo Social 

 

25 

1)  Visitas de inspección 

➢ Elaboración del Programa de Visitas de Inspección  

La Comisión proporcionó la información de las metas de los programas de visitas de 
inspección de cada uno de los años del periodo 2012-2022, que se muestran en la gráfica 
siguiente: 

METAS DEL PROGRAMA DE VISITAS DE INSPECCION, 2012-2022 
(Número de visitas programadas y por cientos) 

 

FUENTE:  Sintetizado por el grupo auditor con base en la información proporcionada por la CONAGUA mediante oficio 
núm. B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el 
grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023 y a los correos 
electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023. 

NOTA:  Las visitas de inspección se realizan a aprovechamientos de aguas nacionales, descargas de aguas residuales, 
sitios de ocupación de zona federal, y puntos de extracción de materiales pétreos. 

 

Se identificó que, en 2022, la Comisión programó 3,000 visitas de inspección, 48.1% (1,442 
visitas) a cargo de los Organismos de Cuenca y 51.9% (1,558 visitas) de las Direcciones 
Locales. Además que, en el periodo 2013-2022, el número de visitas programadas disminuyó 
en 13.3% en promedio anual, al pasar de 10,809, en 2013, a 3,000, en 2022. 

La Comisión no sustentó que la formulación del Programa de Visitas de Inspección 2022 se 
efectuó conforme a lo establecido en el “Manual para Realizar Visitas de Inspección”, ya que 
no dispuso de información específica de los aprovechamientos de aguas nacionales, sitios 
de descargas de aguas residuales, sitios de ocupación de zona federal, o puntos de 
extracción de materiales pétreos seleccionados para ser visitados; no acreditó la aplicación 
de la metodología de análisis de riesgo para dirigir las acciones de inspección hacia los sitios 
donde se pudiera obtener el mayor impacto en el ejercicio de las atribuciones de inspección 
y verificación, y no sustentó que las visitas programadas se enfocaron hacia las cuencas y 
acuíferos seleccionados como prioritarios. La aplicación de la metodología de análisis de 
riesgo para dirigir las acciones de inspección es importante, considerando que, a 2022, el 
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universo de sujetos susceptibles de ser verificados, de acuerdo los registros del REPDA, se 
integró de 310,298 concesionarios y asignatarios de aguas nacionales,31 a los que se les 
otorgaron 426,290 títulos de concesión y asignación, en los que se encuentran especificados 
un total de 560,020 aprovechamientos.32  

Al respecto, la CONAGUA señaló que “se ha trabajado en diferentes metodologías para 
poder definir cuál es el efecto que puede causar cada usuario en una cuenca o acuífero por 
lo que actualmente, se envían anualmente a cada Unidad Administrativa de CONAGUA 
(Organismos de Cuenca y Dirección Local) un memorándum en el que se especifican los 
criterios para definir las Cuencas y Acuíferos prioritarios, principalmente, se hace referencia 
a que sean aquellos con disponibilidad negativa, es decir, en déficit y (…) el volumen 
concesionado (…),33 sin sustentar lo correspondiente para la integración del Programa 
Nacional de Inspección de 2022.  

Como hechos posteriores, la CONAGUA remitió el proyecto de actualización del “Manual 
para Realizar Visitas de Inspección”, el cual tiene fecha estimada de entrada en vigor en 
octubre de 2023. En la revisión, el grupo auditor identificó que se plantea modificar el 
apartado de “Elaboración del programa de visitas de inspección”, en el que “la Gerencia de 
Inspección y Medición anualmente definirá la meta de visitas de inspección a realizar y los 
criterios de selección de usuarios sujetos a éstas, como, por ejemplo: recomendaciones 
emitidas por organismos nacionales e internacionales en materia de derechos humanos; 
regiones donde se afectan a comunidades rurales y pueblos indígenas por la 
sobreexplotación de aguas nacionales y la pérdida de servicios ecosistémicos; sitios donde 
se puede responsabilizar al inspeccionado por el daño hídrico ambiental ocasionado; 
atención a denuncias ciudadanas; sitios con mayor impacto local; acuíferos 
sobreexplotados; acuíferos deficitarios; cuencas en déficit; sitios asociados con 
problemáticas de calidad con base en los datos de la Red Nacional Monitoreo de la Calidad 
del Agua; resultados de la información técnico-administrativa recopilada en campo sobre el 
uso, aprovechamiento o explotación de aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes; 
intercambio de información con dependencias de los tres niveles de gobierno”,34 por lo que 
se eliminó lo referente a la metodología de análisis de riesgos. 

Adicionalmente, la Comisión remitió ejemplos de memorandos dirigidos, en 2023, al 
Organismo de Cuenca del Noroeste y al Organismo de Cuenca Península de Baja California, 
en los que se les da a conocer las metas que se les asignó en el Programa Nacional de 

 

31 Dato obtenido por el grupo auditor, al quitar los nombres duplicados de los titulares de las concesiones y asignaciones 
de aguas nacionales, de la base de datos del REPDA. 

32 Información proporcionada por la CONAGUA mediante oficio núm. B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto de 2023, en 
respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 
del 19 de mayo de 2023 y a los correos electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023. 

33 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0420 del 19 de 
octubre de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante las minutas de trabajo 
del 21 de septiembre, 4, 5, 9 y 10 de octubre de 2023. 

34 Id.  
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Inspección 2023, desglosadas por mes y por aguas nacionales, descargas de aguas 
residuales, zonas federales y extracción de materiales pétreos; además de darles a conocer 
los criterios de selección de usuarios sujetos de visitas de inspección,35 los cuales tienen 
concordancia con la propuesta de actualización del “Manual para Realizar Visitas de 
Inspección”. 

De lo anterior, si bien se identifica que, en 2023, la CONAGUA se encontró en proceso de 
modificación del “Manual para Realizar Visitas de Inspección” y del “Elaboración del 
programa de visitas de inspección”, en razón del área de oportunidad detectada, se 
considera necesario que la Comisión defina y establezca mecanismos de control para 
asegurar que en la formulación del Programa de Visitas de Inspección, de ejercicios 
subsecuentes, se apliquen los criterios de elección para determinar y priorizar los 
concesionarios, asignatarios y aprovechamientos a los que se les realizará una visita de 
inspección, con el fin de focalizar y priorizar las visitas de inspección hacia los sitios donde 
obtengan el mayor impacto en el ejercicio de sus atribuciones de verificación, y en preservar 
las cuencas y acuíferos del país. Lo anterior, con el fin de fortalecer el desempeño de la 
CONAGUA en la verificación del cumplimiento de los volúmenes concesionados y asignados, 
actividad de orden y control esencial para preservar las cuencas y acuíferos con base en el 
uso eficiente del agua.  

Al respecto, la CONAGUA proporcionó evidencia de los avances en la definición del 
mecanismo de control y del programa de trabajo, aprobado por el Gerente de Inspección y 
Medición, el 15 de enero de 2024, para asegurar que en la formulación del Programa de 
Visitas de Inspección, de ejercicios subsecuentes, se apliquen los criterios de elección para 
determinar y priorizar los concesionarios, asignatarios y aprovechamientos a los que se les 
realizará una visita de inspección, en el que se señala el objetivo, se especifican los procesos 
para dar a conocer los criterios elección a los Organismos de Cuenca  y a las direcciones 
locales, así como la periodicidad y la manera en que quedará documentado,36 por lo que se 
atiende lo observado. 

➢ Ejecución del Programa de Visitas de Inspección  

En el análisis de la información del número de visitas de inspección realizadas 
proporcionada por la CONAGUA para periodo 2012-2022,37 se identificó lo siguiente:  

 

35 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0420 del 19 de 
octubre de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante las minutas de trabajo 
del 21 de septiembre, 4, 5, 9 y 10 de octubre de 2023. 

36 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0038 del 18 de 
enero de 2024, en respuesta a la reunión para la presentación de resultados finales y observaciones preliminares 
realizada el 4 de enero de 2024. 

37 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante los oficios núm. B00.1.00.01.0325 del 1 de 
agosto de 2023 y núm. B00.1.00.01.0420 del 19 de octubre de 2023, en respuesta a las solicitudes de información que 
realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023, a los correos 
electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023, y a las minutas de trabajo del 21 de septiembre, 
4, 5, 9 y 10 de octubre de 2023. 
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VISITAS DE INSPECCIÓN PROGRAMADAS Y REALIZADAS, 2012-2022 

(Número de visitas) 

 

FUENTE: Sintetizado por el grupo auditor con base en la información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua 
mediante los oficios núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023, núm. B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto 
de 2023 y núm. B00.1.00.01.0420 del 19 de octubre de 2023, en respuesta a las solicitudes de información 
que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023, a los 
correos electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023, y a las minutas de trabajo del 
21 de septiembre, 4, 5, 9 y 10 de octubre de 2023. 

NOTA:  Las visitas de inspección se realizan a los titulares de las concesionarios y asignaciones de aguas subterránea y 
aguas superficiales, y a permisionarios de descargas de aguas residuales, zonas federales, y extracción de 
materiales pétreos. 

 

• En 2022, la Comisión realizó 2,812 visitas de inspección, que significaron el 93.7%, 
respecto de las 3,000 programadas.  

• En el periodo 2013-2022, el número de visitas de inspección disminuyó en 14.0% en 
promedio anual, al pasar de 10,916, en 2013, a 2,812, en 2022. 

• En el periodo 2013-2022, el número de visitas de inspección a concesionarios y 
asignatarios de aguas nacionales disminuyó en 15.6 % en promedio anual, al pasar 
8,547, en 2013, a 1,858, en 2022. 

Respecto de las causas de la disminución de número de visitas, la Comisión señaló que 
“durante este período hubo una reducción de personal en las áreas de inspección, lo que 
representó una disminución en la realización de las actividades para verificar, inspeccionar y 
comprobar que la extracción, explotación, uso y aprovechamiento de las aguas nacionales 
por parte de los concesionarios y asignatarios, lo anterior debido a la Restructuración de la 
Administración Pública Federal, (…) adicionalmente a las medidas que se establecieron por 
la epidemia de enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) en México (…) en la que se 
presentaron situaciones imponderables con el personal acreditado de nivel tabulador 
general que tuvo restringidas las actividades, principalmente en campo, con el personal en 
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situación de salud considerado como vulnerable para el virus SARS-CoV2 (COVID-19) y con el 
personal que de forma personal o en su familia se desarrolló la infección”.38 

En cuanto a la relevancia de las visitas de inspección, se identificó lo siguiente:39 

• De las 2,812 visitas, el 27.9% (784 visitas) se realizó para atender denuncias. 

• Mediante las visitas la Comisión identificó a 614 personas físicas o morales que no 
eran usuarios de aguas o bienes nacionales, y a 1,233 usuarios que no contaron con 
título de concesión o asignación. 

• La Comisión detectó a 1,146 usuarios con presuntas faltas a la LAN, lo que derivó en 
523 acciones ejecutadas al momento de la visita, como “medidas precautorias de 
urgente aplicación para evitar que el cuerpo de agua, acuífero o cuenca siga 
teniendo la afectación del usuario que ha cometido una presunta infracción”,40 de 
las cuales fueron clausura temporal, acordonamiento del área, aseguramiento de 
maquinaria y remoción de material.  

El comportamiento del número de visitas de inspección programadas y realizadas en el 
periodo 2013-2022, el cual disminuyó en promedio anual en 13.3% y 14.0%, 
respectivamente, y del número de visitas a concesionarios y asignatarios de aguas 
nacionales, que disminuyó en 15.6% en promedio anual, muestra una reducción en la 
capacidad de la CONAGUA para verificar que los concesionarios cumplan con el mandato de 
ley referente a “no explotar, usar, aprovechar o descargar volúmenes mayores a los 
autorizados en los títulos de concesión”, actividad que como lo señala la propia Comisión, es 
esencial para preservar las cuencas y acuíferos con base en el uso eficiente e inteligente del 
agua y para verificar que los usuarios de aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes 
cumplan con lo establecido en la Ley de Aguas Nacionales, en su Reglamento y demás 
disposiciones jurídicas aplicables en la materia.  

En este contexto, se identificó la necesidad de que la CONAGUA defina y formalice una 
estrategia para que, con apoyo del personal de los Organismos de Cuenca y Direcciones 
Locales, y con base en criterios de priorización, amplíe la cobertura de la inspección, con el 
fin de fortalecer el desempeño de la CONAGUA en el proceso de inspección; aumentar su 
efectividad en garantizar el cumplimiento de la Ley de Aguas Nacionales y su Reglamento, 
en cuanto a verificar que los usuarios de aguas nacionales cumplan con las disposiciones 

 

38 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

39 Información proporcionada por la CONAGUA mediante oficio núm. B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto de 2023, en 
respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 
del 19 de mayo de 2023 y a los correos electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023. 

40 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0420 del 19 de 
octubre de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante las minutas de trabajo 
del 21 de septiembre, 4, 5, 9 y 10 de octubre de 2023. 
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legales en materia de uso, aprovechamiento, conservación y protección de los recursos 
hídricos y, con ello, incidir en la protección de los recursos hídricos; en prevenir el uso 
indebido de los recursos hídricos; en identificar y sancionar los casos de uso indebido de los 
recursos hídricos, así como la extracción de agua sin concesión, el vertido de aguas 
residuales sin tratamiento, o la contaminación de los cuerpos de agua y, de esta manera, 
contribuir a garantizar el acceso equitativo a los recursos hídricos para todos los sectores de 
la población. 

Lo anterior considerando que, como se señaló, las visitas de inspección efectuadas, en 2022, 
le posibilitaron a la Comisión identificar a usuarios que explotan, usan y aprovechan las 
aguas nacionales sin contar con título de concesión o asignación, usuarios con presuntas 
faltas a la LAN y, como se señala más adelante, también le posibilita identificar el número de 
aprovechamientos que cuentan con medidor, o dispositivos para la medición no 
automatizada. 

Al respecto, la CONAGUA proporcionó evidencia de los avances en la definición y 
formalización de una estrategia para que, con apoyo del personal de los Organismos de 
Cuenca y Direcciones Locales, amplíe la cobertura de la inspección, referente al programa 
de trabajo aprobado por el Gerente de Inspección y Medición, el 15 de enero de 2024, con 
el objetivo de “Definir las acciones que deben realizarse para gestionar que la CONAGUA 
pueda ampliar su capacidad de inspección anualmente, con el apoyo de Organismos de 
Cuenca y Direcciones Locales”. En dicho programa se señala que “se determinará el universo 
de aprovechamientos de aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes a ser visitados y 
su incremento anual, y a partir de ello, se calcularán los recursos humanos, materiales y 
financieros que permitan dar cumplimiento a las visitas”, y se especifica la periodicidad y la 
manera en que se documentará su seguimiento mediante informes trimestrales,41 por lo 
que se atiende lo observado. 

2)  Visitas de verificación  

En cuanto a las visitas de verificación, la CONAGUA informó que “permiten actualizar 
información de los usuarios de aguas nacionales, así como identificar aquellos que no 
cuentan con título de concesión y […] aprovechamientos que no están formalmente 
registrados, así mismo permite atender prioridades que definen los Organismos de Cuenca y 
Direcciones Locales, como son principalmente las denuncias”.42 

La Comisión no sustentó que dispuso de instrumentos administrativos en materia de 
verificación del cumplimiento de obligaciones previstas en la Ley de Aguas Nacionales, su 

 

41 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0038 del 18 de 
enero de 2024, en respuesta a la reunión para la presentación de resultados finales y observaciones preliminares 
realizada el 4 de enero de 2024. 

42 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 
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Reglamento, Normas Oficiales Mexicanas y demás disposiciones aplicables, en materia de 
explotación, uso o aprovechamiento de aguas nacionales. Tampoco sustentó que formuló 
un programa de visitas de verificación al cual hace referencia el artículo 24, fracción II, inciso 
q, del Reglamento Interior de la CONAGUA. De lo anterior, se considera necesario que la 
CONAGUA defina y establezca un programa de trabajo en el que se especifiquen, al menos, 
las actividades, responsables y fechas, para elaborar los proyectos de instrumentos 
administrativos en materia de verificación del cumplimiento de obligaciones previstas en la 
Ley de Aguas Nacionales, su Reglamento, Normas Oficiales Mexicanas y demás disposiciones 
aplicables, en materia de explotación, uso o aprovechamiento de aguas nacionales.  

Al respecto, la CONAGUA proporcionó el programa de trabajo aprobado por el Gerente de 
Inspección y Medición, el 15 de enero de 2024, en el que se establece como objetivo 
“Verificar que los usuarios de aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes cumplan 
con lo establecido en la Ley de Aguas Nacionales, en su Reglamento y demás disposiciones 
jurídicas aplicables en la materia”. Asimismo, se señala que se planificarán las acciones por 
realizar para las visitas de verificación, con la finalidad de asegurar el cumplimiento del 
objetivo, incluyendo el monitoreo de las actividades; se especifican las estrategias del 
programa, los criterios de selección de las visitas de verificación, las actividades a realizar 
durante las visitas, el tiempo de realización, y se incluye un cronograma de actividades,43 
por lo que acreditó avances para atender lo observado. 

La Comisión informó que, en 2022, realizó 540 visitas de verificación, como se detalla en la 
tabla siguiente: 

 

VISITAS DE VERIFICACIÓN, 2022 
(Número de visitas y porcentaje) 

Unidad 
Administrativa 

Núm.  
de visitas realizadas 

Porcentaje 
(%) 

Visitas realizadas por 
denuncias 

Porcentaje respecto del 
total de denuncias 

 (%) 

Organismo de Cuenca 123 22.8 30 24.4 

Direcciones Locales 417 77.2 126 30.2 

Total  540 100.0 156 28.9 

FUENTE:  Sintetizado por el grupo auditor con base en la información proporcionada por la CONAGUA mediante el oficio 
núm. B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto de 2013, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo 
auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023 y a los correos electrónicos de 
precisiones y aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023.  

NOTA:  Las visitas realizadas por denuncias fueron identificadas por el grupo auditor a partir de lo señalado en el texto de 
las columnas Visitas/Acción y Observación.  

 

 

43 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0038 del 18 de 
enero de 2024, en respuesta a la reunión para la presentación de resultados finales y observaciones preliminares 
realizada el 4 de enero de 2024. 
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La Comisión dispuso de la información del número de visitas de verificación para el periodo 
2019-2022, conforme se muestra en la gráfica siguiente:44 

 
VISITAS DE VERIFICACIÓN, 2019-2022 

(Número de visitas) 

 

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con base en la información proporcionada por la Comisión Nacional 
del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023, en respuesta a la 
solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

 

En el periodo 2019-2022, el número de visitas de verificación disminuyó en 56.8% (709), al 
pasar de 1,249, en 2019, a 540, en 2022. 

3) Indicador “Porcentaje de visitas de campo realizadas” de la Matriz de Indicadores 
de Resultados del programa presupuestario G010 “Gestión integral y sustentable 
del agua” 

El grupo auditor identificó que en la Matriz de Indicadores de Resultados del programa 
presupuestario G010 “Gestión integral y sustentable del agua”,45 la CONAGUA estableció en 
el nivel de actividad, el indicador “Porcentaje de visitas de campo realizadas”, con la meta 
de 3,000 visitas, para el cual reportó un resultado 3,352 visitas, superior en 11.7% a lo 
previsto. De total de 3,352 visitas reportadas, 2,812 (83.9%) correspondieron a visitas de 
inspección, y 540 (16.1%) a visitas de verificación. 

4)  Capacidad de verificación e inspección 

Respecto de la capacidad para practicar visitas de campo y comprobar el cumplimiento de 
obligaciones previstas en la Ley de Aguas Nacionales y demás disposiciones aplicables, la 
CONAGUA proporcionó la estadística del periodo 2012-2022, del personal acreditado para 
realizar dichas actividades, como se muestra a continuación: 

 

44 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

45 Id. 
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VISITAS DE CAMPO Y PERSONAL ACREDITADO PARA REALIZARLAS  
2012-2022 

(Número de visitas y de personas) 

 

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con información proporcionada por la CONAGUA mediante el oficio núm. 
B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor 
mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

NOTA: Las visitas de campo son la suma de las visitas de inspección y verificación realizadas por la Comisión, en cada uno 
de los años. 

 

La CONAGUA informó que, en 2022, contó con 143 personas acreditadas para realizar visitas 
de verificación e inspección, menor en 55.9% (181) respecto de las 324 de 2012, lo que 
incidió en la disminución de las acciones de verificación, inspección y comprobación del 
cumplimiento de las obligaciones previstas en la Ley de Aguas Nacionales y demás 
disposiciones aplicables, por parte de la Comisión. 

Por lo que se refiere a la capacitación del personal que realiza actividades relacionadas con 
la inspección y verificación, la CONAGUA proporcionó información de las convocatorias de 
los cursos de capacitación “Acciones de Inspección, Vigilancia y Procedimiento 
Administrativo 2022” y “Talleres especializados 2022”, y de las presentaciones utilizadas 
como material para impartir dicha capacitación. La Comisión precisó que los criterios para 
impartir esta capacitación se encuentran principalmente en el Manual de Sistemas de 
Medición del Agua: Producción Operación y Consumo, así como en una serie de Unidades 
Autodidactas que documentan la información relativa a medidores y dispositivos de 
medición que los inspectores debieran conocer; asimismo proporcionó dicho material al 
grupo auditor.46 No obstante, la Comisión no dispuso de la información de la cobertura del 
personal capacitado, en 2022, ni de las áreas a las que se encuentran adscritos. De lo 
anterior, se identifica cómo área de oportunidad que la Comisión defina y establezca 
actividades de control para asegurar que, en ejercicios subsecuentes, se cuente con la 

 

46 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0420 del 19 de 
octubre de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante las minutas de trabajo 
del 21 de septiembre, 4, 5, 9 y 10 de octubre de 2023. 
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información de la cobertura del personal capacitado que realiza actividades relacionadas 
con la inspección y verificación, y de las áreas a las que se encuentran adscritos, con el fin de 
focalizar la capacitación en el personal que realiza actividades de inspección y verificación, e 
incidir en el fortalecimiento de capacidades en la materia.  

Al respecto, la CONAGUA proporcionó evidencia de los avances en la definición y 
establecimiento de actividades de control para contar con la información de la cobertura de 
capacitación del personal que realiza actividades relacionadas con la inspección y 
verificación, y de las áreas a las que se encuentran adscritos, consistente en el “Programa de 
Trabajo de Capacitación en materia de Inspección y Vigilancia”, aprobado por el Gerente de 
Inspección y Medición, el 15 de enero de 2024, dirigido principalmente al personal de 
Organismos de Cuencas y Direcciones Locales y Oficinas Centrales que realiza actividades 
relacionadas con la inspección y verificación, con el objetivo de “Focalizar la capacitación del 
personal que realiza actividades de inspección y verificación, e incidir en el fortalecimiento 
de capacidades en la materia”.47 En el citado programa se establecen los procesos 
referentes a la detección de necesidades de capacitación; la elaboración del programa de 
capacitación; la implementación del programa; la evaluación, y la retroalimentación para 
áreas de mejora. Además, se especifican los mecanismos de control entre los que se 
encuentra el registro de la información en base de datos,48 por lo que se atiende lo 
observado. 

Por lo que se refiere al impacto de la capacitación en la mejora de las actividades de 
inspección y verificación, la Comisión señaló que “esta capacitación le proporciona al 
personal de las áreas de inspección, así como de calificación de infracciones, (…) los 
aspectos que les permitan realizar de manera adecuada las visitas de inspección, los 
resultados se verían reflejados en que los procedimientos administrativos se hicieran más 
eficientes; sin embargo, se requiere acceso a la información para evaluar si las acciones de 
inspección que se realizan se hacen de una forma más eficiente (…) conocer las causas que 
provocan que se cierren las visitas de inspección en los casos en los que durante la visita de 
campo se identificaron posibles infracciones a la LAN, si fueron por fallas durante el 
levantamiento del acta, en la elaboración de la orden de vista o durante la calificación de las 
infracciones y la sustanciación de los procedimientos administrativos. (…) Esta comunicación 
estrecha entre las Gerencias de Inspección y Medición, así como de Calificación de 
Infracciones, Análisis y Evaluación, son importantes (…) como proceso de control y para 
direccionar los programas de capacitación en aquellas áreas o puntos que provocan la falta 
de eficiencia, eficacia y efectividad en la realización de las visitas de campo”.49  

 

47 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0038 del 18 de 
enero de 2024, en respuesta a la reunión para la presentación de resultados finales y observaciones preliminares 
realizada el 4 de enero de 2024. 

48 Id. 

49 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0420 del 19 de 
octubre de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante las minutas de trabajo 
del 21 de septiembre, 4, 5, 9 y 10 de octubre de 2023. 
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De lo anterior, se identifica la importancia de la comunicación y retroalimentación, entre la 
Gerencia de Calificación de Infracciones, Análisis y Evaluación y la Gerencia de Inspección y 
Medición, respecto de las áreas de mejora que se identifiquen al substanciar los 
procedimientos administrativos que resultan de la realización de visitas de inspección con el 
fin de definir las necesidades de capacitación en aspectos específicos en los que se requiere 
capacitar al personal que realiza actividades relacionadas con la inspección y verificación, y 
fortalecer la ejecución de las visitas de verificación e inspección.  

Al respecto, la Comisión proporcionó evidencia del mecanismo de comunicación y 
retroalimentación entre las citadas gerencias, referente a la convocatoria enviada a los 
Directores y Subdirectores de Administración del Agua, Organismos de Cuenca y Direcciones 
Locales del curso denominado “Acciones de inspección, vigilancia y procedimientos 
administrativos”, que tuvo por objetivo “incrementar la efectividad en los actos de 
inspección, vigilancia y substanciación de procedimientos administrativos, que realizan las 
unidades administrativas de esta Comisión, (…)”;50 la Comisión precisó que dicho curso se 
imparte de manera conjunta por personal de la Gerencia de Calificación de Infracciones 
Análisis y Evaluación y de la Gerencia de Inspección y Medición. Asimismo, la CONAGUA 
proporcionó evidencia del temario del curso y del material utilizado para la capacitación. 

b) Instrumentos para el control, medición y registro de volúmenes de las aguas 
nacionales 

Para evaluar el desempeño de la Comisión en materia de control, medición y registro de 
volúmenes de las aguas nacionales se revisó lo siguiente: 1) instrumentos administrativos en 
materia de medición y registro de volúmenes de aguas nacionales; 2) programas de 
medición; 3) mecanismos de medición de las aguas nacionales, y 4) Sistema de Medición y 
Registro de volúmenes de aguas nacionales, extraídos, usados o aprovechados.  

1)   Instrumentos administrativos en materia de medición y registro de volúmenes 
de aguas nacionales 

La CONAGUA informó que, a 2022, contó con dos instrumentos administrativos en materia 
de medición y registro de volúmenes de aguas nacionales, el Convenio de colaboración de la 
Comisión Nacional del Agua con la Comisión Federal de Electricidad (CFE) y la Norma 
Mexicana NMX-AA-179-SCFI-2018 “Medición de volúmenes de aguas nacionales usados, 
explotados o aprovechados”.51 

 

50 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0029 del 11 de 
enero de 2024, en respuesta a la Reunión para la Presentación de Resultados Finales y Observaciones Preliminares 
realizada el 4 de enero de 2024. 

51 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 
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➢ Convenio de colaboración de la Comisión Nacional del Agua con la Comisión 
Federal de Electricidad 

En el análisis del Convenio se identificó que éste entró en vigor en 2015 y que tiene una 
vigencia indefinida; además, que tiene por objeto establecer un marco de colaboración 
entre la CONAGUA y la CFE “a fin de compartir y cruzar información de sus bases de datos 
respecto de los concesionarios de aguas nacionales, usuarios del servicio de energía 
eléctrica destinada al uso agrícola, industrial y de bombeo de aguas potables o negras en las 
diferentes Entidades Federativas del País, a fin de elaborar un diagnóstico del estatus que 
guardan los productores agrícolas, las industrias y de los Municipios u Organismos 
responsables de la Red Municipal que garantizan el uso público-urbano del agua, e 
implementar, en el ámbito de sus respectivas competencias, las acciones que contribuyan al 
mejor cumplimiento de sus atribuciones”; además, en el citado Convenio se indica que “el 
servicio de energía eléctrica actualmente cubre alrededor de 98% de la población, lo que lo 
hace uno de los instrumentos ideales para verificar a través del consumo de energía 
eléctrica, el consumo que se realiza del recurso hídrico”. 52 

En la cláusula segunda del convenio se definieron las acciones por realizar, entre las que se 
encuentran: a) intercambiar información de usuarios del servicio de energía eléctrica 
catalogados en tarifas agrícolas y concesionarios de aguas nacionales destinadas al uso 
agrícola, así como la información de usuarios industriales y la relativa a los Municipios u 
Organismos responsables de la Red Municipal que garantizan el uso público-urbano; b) 
definir las cuencas, acuíferos y zonas que consideren prioritarios, y c) formular un programa 
anual de trabajo con base en las prioridades, dentro del último trimestre de cada año previo 
al que se ejecutará el programa e informar sobre los avances del mismo.53 

Respecto de los avances, a 2022, en las acciones establecidas en el convenio, la Comisión 
informó lo siguiente:54 

• En el intercambio de información de usuarios del servicio de energía eléctrica, se 
recibió una base de datos de los concesionarios de aguas nacionales destinadas al 
uso agrícola, por parte de CFE, en el segundo semestre del año 2016 y no se 
recibió información de los usos industrial ni público urbano por parte de la CFE. 
Además, indicó que “derivado de la reestructuración que presentó esta empresa 
en el 2016, cuando se dividió en 9 Empresas Subsidiarias y 4 Filiales, el proceso de 
intercambio de información se vio truncado”.55 

 

52 Id. 

53 Id.  

54 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0420 del 19 de 
octubre de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante las minutas de trabajo 
del 21 de septiembre, 4, 5, 9 y 10 de octubre de 2023. 

55 Id.  
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• Se definieron Chihuahua, Coahuila y Durango como estados prioritarios en el uso 
agrícola con tarifa subsidiaria para el intercambio de información, debido a los 
adeudos que presentan con la CFE. 

• En 2022, la Comisión procesó la información proporcionada por la CFE de 10,500 
pozos para uso agrícola, para realizar el análisis de comparación con los 
volúmenes concesionados.  

Como hechos posteriores, la CONAGUA proporcionó la propuesta de adecuación de 
convenio por parte de CFE, realizada en mayo de 2023, e indicó que “a la fecha sigue en 
proceso de reactivar el convenio de colaboración CONAGUA-CFE, (…) derivado de las 
reuniones de seguimiento, (…) CFE solicita que la información que entrega CONAGUA 
contenga adicionalmente información (…) que no es factible proporcionarse en la cobertura 
(nacional) ni en los periodos solicitados”.56 

De lo anterior, se identificó que, a 2022, después de 7 años de que se suscribió el Convenio, 
la Comisión no sustentó la efectividad de dicho instrumento para verificar, por medio del 
consumo de energía eléctrica, el consumo que se realiza del recurso hídrico, lo que muestra 
un área de oportunidad referente a que la Comisión defina e implemente una estrategia y 
programa de trabajo para gestionar con la CFE la recepción de la información actualizada de 
los usuarios del servicio de energía eléctrica catalogados en tarifas agrícolas y 
concesionarios de aguas nacionales destinadas al uso agrícola, así como la información de 
usuarios industriales y la relativa a los Municipios u Organismos responsables de la Red 
Municipal que garantizan el uso público-urbano; se definan las cuencas, acuíferos y zonas 
que consideren prioritarios, y se formule un programa anual de trabajo con base en las 
prioridades, a fin de que dicho Convenio se constituya en un mecanismo efectivo para que 
la Comisión pueda allegarse de información que le permita verificar mediante el consumo 
de energía eléctrica, el consumo que se realiza del recurso hídrico en los usos agrícola, 
industrial y público urbano, para comprobar el cumplimiento de las obligaciones conferidas 
en la LAN, su Reglamento y demás disposiciones aplicables.  

➢ Norma Mexicana NMX-AA-179-SCFI-2018 “Medición de volúmenes de aguas 
nacionales usados, explotados o aprovechados” 

Se identificó que la Norma Mexicana NMX-AA-179-SCFI-2018 “Medición de volúmenes de 
aguas nacionales usados, explotados o aprovechados”57 entró en vigor en 2019, con 
carácter de aplicación voluntaria, y que constituye el instrumento normativo que prevé los 
elementos indispensables que posibiliten a los usuarios de las aguas nacionales tener la 
certeza de cómo se deben medir los volúmenes usados, explotados o aprovechados.  

 

56 Id. 

57 DOF, 21 de septiembre de 2018. 
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La citada norma aplica a todos aquellos que tienen la obligación legal de medir los 
volúmenes de aguas nacionales que usen, exploten o aprovechen, y su importancia radica 
en que la medición de los volúmenes de aguas nacionales extraídos de los cuerpos 
propiedad de la Nación constituye un elemento indispensable para conseguir una gestión 
integral del recurso hídrico con eficiencia y asegurar los intereses públicos marcados por la 
LAN. Asimismo, para atender la problemática de las asimetrías de la información en cuanto 
a la cantidad de aguas nacionales realmente extraídas por los usuarios, lo cual genera 
ineficiencia en el uso del agua y en ocasiones subdeclaración de volúmenes a la autoridad. 
Una adecuada medición de los volúmenes de aguas nacionales usados, explotados y 
aprovechados contribuye a contrarrestar las asimetrías de información, concibiendo como 
sus propósitos: la certeza en los volúmenes utilizados; obtener información en tiempo real 
tanto para el usuario como para la autoridad lo cual posibilita la promoción de acciones de 
uso eficiente del recurso, y evitar la subdeclaración así como el acaparamiento de las aguas 
nacionales. 

La aplicación de dicha norma se ha ido difiriendo y también ha transitado a ser de aplicación 
obligatoria, conforme a lo siguiente:  

• 21 de septiembre de 2018: se pública en el DOF la NMX-AA-179-SCFI-2018, se 
estableció su entrada en vigor a partir del 22 de septiembre de 2019, y se 
instituyen las figuras siguientes: “Prestadores de Servicios Integrales (PSI)”, 
personas morales que prestan servicios de selección, instalación y operación de 
los medidores o sistemas de medición, así como la transmisión de la información 
de los volúmenes utilizados, y “Unidades Verificadoras (UV)”,58 personas físicas 
que realizan la constatación ocular y comprobación de que los medidores, 
sistemas de medición, selección, instalación, operación y transmisión de los datos 
de medición satisfacen los requisitos indicados en dicha norma.59 

• 9 de abril de 2020: se publican en el DOF las “Reglas generales sobre medición de 
aguas nacionales a que se refiere la fracción I, del párrafo tercero, del artículo 
225, de la Ley Federal de Derechos”, en las que se define la obligatoriedad de la 
“NMX-AA-179-SCFI-2018 para los aparatos de medición que adquieran e instalen 
o conserven los contribuyentes,60 a partir de 10 de abril de 2020.  

• 19 de mayo de 2020: se publica en el DOF el “ACUERDO por el cual se reforma el 
artículo Segundo Transitorio de las Reglas Generales sobre medición de aguas 
nacionales a que se refiere la fracción I, del párrafo tercero, del artículo 225, de la 

 

58 DOF, 21 de septiembre de 2018. 

59 Reglas Generales que establecen los requisitos que deben cumplir las unidades de verificación para obtener y 
mantener la aprobación de la Comisión Nacional del Agua en términos de lo dispuesto en la Norma Mexicana NMX-
AA-179-SCFI-2018, Medición de volúmenes de aguas nacionales usados, explotados o aprovechados, publicadas en el 
Diario Oficial de la Federación el 12 de agosto de 2020. 

60 DOF, 9 de abril de 2020. 
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Ley Federal de Derechos”, en el que se modifica la vigencia de la entrada en vigor 
de las citadas reglas para el 1 de julio de 2021. 

• 12 de agosto de 2020: se publican en el DOF la “REGLAS Generales que establecen 
los requisitos que deben cumplir los prestadores de servicios integrados para 
obtener y mantener la aprobación de la Comisión Nacional del Agua en términos 
de lo dispuesto en la Norma Mexicana NMX-AA-179-SCFI-2018, Medición de 
volúmenes de aguas nacionales usados, explotados o aprovechados” y las 
“REGLAS Generales que establecen los requisitos que deben cumplir las unidades 
de verificación para obtener y mantener la aprobación de la Comisión Nacional 
del Agua para la evaluación de la conformidad en términos de lo dispuesto en la 
Norma Mexicana NMX-AA-179-SCFI-2018, Medición de volúmenes de aguas 
nacionales usados, explotados o aprovechados”, en las que se establecen los 
estándares de competencia (EC0913, EC0914, EC1110 y EC1156) con los que 
deberán contar los PSI y los UV para obtener la aprobación de la CONAGUA para 
brindar los servicios a los usuarios, con vigencia a partir de 13 de agosto de 2020. 

• 20 de mayo de 2021: se publica en el DOF el “ACUERDO que modifica el diverso 
por el cual se reforma el artículo Segundo Transitorio de las Reglas Generales 
sobre medición de aguas nacionales a que se refiere la fracción I, del párrafo 
tercero, del artículo 225, de la Ley Federal de Derechos, publicado el 19 de mayo 
de 2020”, en el que se modifica la vigencia de la entrada en vigor de las citadas 
reglas para el 1 de julio de 2022. 

• 13 de mayo de 2022: se publica en el DOF el “ACUERDO que reforma el artículo 
segundo del Acuerdo que modifica el diverso por el cual se reforma el artículo 
Segundo Transitorio de las Reglas Generales sobre medición de aguas nacionales 
a que se refiere la fracción I, del párrafo tercero, del artículo 225, de la Ley 
Federal de Derechos, publicado el 20 de mayo de 2021”, en el que se establece 
que el 1 de julio de 2022 se volvió obligatorio lo dispuesto en las “Reglas 
generales sobre medición de aguas nacionales a que se refiere la fracción I, del 
párrafo tercero, del artículo 225, de la Ley Federal de Derechos” para los 
contribuyentes del derecho por el uso, explotación y aprovechamiento de aguas 
nacionales de los aprovechamientos en los que se requiera la instalación de 
aparatos de medición conforme al estándar de competencia EC0913 “Asesoría en 
medidores de carrete para tubería a presión” y se amplió el plazo para los 
usuarios que requieran los estándares EC0914 “Asesoría en sistemas fijos de 
medición de gasto para canales” al 1 de enero de 2023 y para los estándares 
EC1110 “Asesoría en sistemas de medición ultrasónicos de tiempo de travesía que 
no son carrete para tubería a presión” y EC1156 “Asesoría para la medición de 
volúmenes de aguas nacionales usados, explotados o aprovechados, con el 
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método de presión diferencial Winter-Kennedy en turbinas con cámara espiral de 
acero” al 1 de julio de 2023.61 

En este contexto, la CONAGUA señaló que 22 PSI fueron aprobados entre 2021 y 2022, y 11 
UV aprobadas entre 2020 y 2022, en el estándar de competencia EC0913 “Asesoría en 
medidores de carrete para tubería a presión”; 62 por lo que los PSI y las UV no se 
encontraron en todos los Estados de la República, lo que limita el avance en la 
implementación de la Norma Mexicana NMX-AA-179-SCFI-2018. Además, se identificó que 
la Norma Mexicana NMX-AA-179-SCFI-2018 no hace referencia a los montos o tabuladores 
aplicables a los servicios de los PSI y las UV; en virtud de lo anterior, los precios y tarifas de 
los servicios podrían ser discrecionales, lo cual podría desincentivar lograr una mayor 
medición y recaudación de recursos relacionados con la extracción del agua. También, se 
identificó que no aplica a los usuarios agrícolas y pecuarios, los cuales pueden utilizar 
métodos indirectos; al respecto, como se señaló anteriormente, en el análisis de la base de 
datos proporcionada por la CONAGUA que contiene los registros de los títulos de 
concesiones y asignaciones, al cierre de 2022, se identificó que 7,412 registros de usuarios 
clasificados como “Distrito de riego” y “Unidad de riego”, que significaron el 2.4% del total 
de 310,298 concesionarios y asignatarios de aguas nacionales, con un volumen 
concesionado y asignado de 16,967,280,946 Hm3, que representó el 6.4% del volumen total; 
son lo que pueden realizar la medición por métodos indirectos. 

2)  Programas de medición 

La CONAGUA no sustentó que, en 2022, formuló ni ejecutó un programa de medición con el 
fin de revisar que la extracción, explotación, uso y aprovechamiento de las aguas nacionales 
por parte de los concesionarios y asignatarios, se realizó conforme a los volúmenes, 
caudales y usos específicos establecidos en las concesiones y asignaciones de las aguas 
nacionales, sin que se señalara las causas.63 

Al respecto, la CONAGUA proporcionó evidencia de los avances en la definición y 
establecimiento de los mecanismos de control necesarios para asegurar que, en ejercicios 
subsecuentes, se formule y ejecute un programa de medición, la cual consiste en un 
programa de trabajo aprobado por la Gerencia de Inspección y medición el 15 de enero de 
2024, con el objetivo de “Contar con los criterios para direccionar e integrar el programa de 

 

61 ACUERDO que reforma el artículo segundo del Acuerdo que modifica el diverso por el cual se reforma el artículo 
Segundo Transitorio de las Reglas Generales sobre medición de aguas nacionales a que se refiere la fracción I, del 
párrafo tercero, del artículo 225, de la Ley Federal de Derechos, publicado el 20 de mayo de 2021, publicadas en el 
Diario Oficial de la Federación el 13 de mayo de 2022. 

62 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

63 Id. 
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medición de manera anual”; 64 en el citado programa se especifica el ámbito de aplicación, 
las actividades para la integración del programa de medición anual referentes a integración 
de la información disponible, análisis de la información, dar a conocer los resultados del 
análisis del año anterior, elaboración del programa de medición, reuniones trimestrales de 
seguimiento para evaluar el cumplimiento de los criterios y elaboración de un informe 
interno anual sobre el cumplimiento de los criterios definidos previamente; así como el 
calendario de actividades con periodicidad y responsables, por lo que se atiende lo 
observado. 

3)  Mecanismos de medición de las aguas nacionales 

La CONAGUA señaló que la medición de volúmenes de agua se realiza a los contribuyentes 
de derechos, mediante la lectura y verificación del funcionamiento de los medidores, lo que 
se denomina medición directa, y mediante la estimación de volúmenes de usuarios agrícolas 
y pecuarios, medición indirecta.65 

➢ Medición directa 

Respecto de la medición directa, la CONAGUA informó que, al cierre de 2022, un total de 
271 contribuyentes (concesionarios) realizaron la medición de trasmisión automatizada a la 
Comisión, mediante 804 medidores.66 Los 271 contribuyentes (concesionarios) que 
realizaron la medición de trasmisión automatizada a la Comisión, representaron el 0.1% de 
los 310,298 concesionarios y asignatarios registrados en el REPDA al cierre de 2022.67 
Además, la Comisión señaló que como resultado de 1,858 visitas de inspección a 
aprovechamientos de aguas nacionales, efectuadas en 2022, se determinó que 2,037 
aprovechamientos, tenían medidor, dispositivos o procedimientos de medición no 
automatizada.68 No obstante, la CONAGUA no dispuso de la información acumulada del 
número total de aprovechamientos establecidos en los títulos de concesión y asignación 
que, a 2022, contaron con medidores de agua instalados para efectuar la medición directa.  

 

64 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0038 del 18 de 
enero de 2024, en respuesta a la reunión para la presentación de resultados finales y observaciones preliminares 
realizada el 4 de enero de 2024. 

65 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. Asimismo, en la Ley Federal de Derechos, artículo 225, fracción III, se 
establece que “(…) Hasta que la Comisión Nacional del Agua instale el aparato de medición a que se refiere el presente 
artículo, el contribuyente está obligado a: (…) III. Determinar el volumen usado, explotado o aprovechado a través de 
métodos indirectos cuando se trate de contribuyentes con uso agrícola y pecuario. (…)”.  

66 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0420 del 19 de 
octubre de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante las minutas de trabajo 
del 21 de septiembre, 4, 5, 9 y 10 de octubre de 2023. 

67 Información proporcionada por la CONAGUA mediante oficio núm. B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto de 2023, en 
respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 
del 19 de mayo de 2023 y a los correos electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023. 

68 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 
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De lo anterior, se identificó como área de oportunidad que la CONAGUA defina y establezca 
un procedimiento de control para que, con base en la identificación de los 
aprovechamientos que cuentan con medidor, dispositivos o procedimientos de medición, 
que se realiza como resultado de las visitas de inspección, se genere un registro que 
posibilite identificar y dar seguimiento al número de concesionarios y asignatarios que 
cuentan con dichos instrumentos de medición instalados en los aprovechamientos.  

Lo anterior muestra que, en 2022, a 31 años de emitida la LAN, que en el artículo 7 
establece que se declara la utilidad pública “la instalación de los dispositivos necesarios para 
la medición de la cantidad y calidad de las aguas nacionales”, el avance en la instalación de 
instrumentos de medición del uso, explotación y aprovechamiento por parte de los 
concesionarios, asignatarios y permisionarios, es limitado; dicha medición constituye un 
elemento indispensable para conseguir una gestión integral del recurso hídrico con 
eficiencia y asegurar los intereses públicos marcados por la LAN, lo que incide la certeza en 
los volúmenes utilizados; en obtener información en tiempo real tanto para el usuario como 
para la autoridad, y evitar la subdeclaración. 

Al respecto, la CONAGUA proporcionó evidencia de los avances en la definición y 
establecimiento de un mecanismos de control para contar con el registro del número de 
concesionarios y asignatarios que cuentan con instrumentos de medición instalados en los 
aprovechamientos, el cual fue aprobado por el Gerente de Inspección y Medición el 15 de 
enero de 2024, en el cual se señala que “se establecerán modificaciones a la base de datos 
que contiene la información derivada de las visitas de inspección, con el fin de identificar de 
manera clara los aprovechamientos de aguas nacionales que cuentan con medidores o 
dispositivos de medición, y se dará a conocer a los Organismos de Cuenca y Direcciones 
Locales para que se implemente en la información que se envíe mensualmente a la Gerencia 
de Inspección y Medición”; asimismo, se señala que trimestralmente se realizarán reuniones 
con Organismos de Cuenca y Direcciones Locales, a fin de dar seguimiento a las 
irregularidades observadas y se realizará, anualmente, un informe interno de la información 
recabada,69 por lo que se atiende lo observado. 

Además, en relación con la medición, se identificó que, en 2022, la CONAGUA contó con el 
Programa U001 Programa de Devolución de Derechos (PRODDER), cuyo objetivo de 
propósito establecido en la MIR es que “los prestadores de servicios de agua potable, 
alcantarillado y saneamiento cuenten con inversión para realizar acciones de mejora de 
eficiencia”, con el indicador “Porcentaje de recursos totales invertidos con el Programa de 
Devolución de Derechos en mejoramiento de eficiencia”, y una meta de 100.0%.  

Respecto de los resultados del PRODDER, en la MIR del programa U001 reportada por la 
CONAGUA en la Cuenta Pública 2022, se identificó que se reportó que “se gestionaron y 
autorizaron por parte de la SHCP, recursos por 3,057.8 millones de pesos, que forman los 

 

69 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0038 del 18 de 
enero de 2024, en respuesta a la reunión para la presentación de resultados finales y observaciones preliminares 
realizada el 4 de enero de 2024. 
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recursos  invertidos con el Programa de Devolución de Derechos en mejoramiento de 
eficiencia de los prestadores de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento”, y 
que “al cierre de diciembre se incorporaron al Programa de Devolución de Derechos 590 
prestadores de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento  a través de sus 
programas de acciones”; no obstante, no se presenta información de la incidencia del 
programa en  las adquisiciones y obras relativas a macromedición y micromedición, cuando 
de acuerdo con las Reglas de Operación, éstas son algunas de las acciones que el PRODDER 
busca incentivar. 

➢ Medición indirecta 

La medición indirecta de volúmenes se establece en el artículo 225, de la Ley Federal de 
Derechos para los usuarios agrícolas y pecuarios.70 Al respecto, la Comisión señaló que “la 
medición indirecta de volúmenes se realiza principalmente en usuarios agrícolas dado el 
costo que les implica la instalación de medidores, el riesgo de que se dañen o sustraigan los 
mismos por estar en zonas alejadas y sin vigilancia, así como la energía facturada es 
únicamente la aprovechada por el pozo”.71 

Por lo que se refiere a los métodos de medición indirecta, la Comisión indicó que éstos 
“determinan el caudal a través de la medición de otras variables, como altura de 
escurrimiento del agua, velocidad o presiones. Los métodos más comunes de relaciones 
área-velocidad son el método del flotador y el uso de molinetes. Cabe mencionar que, los 
métodos indirectos aplican principalmente para la medición de canales o pequeños 
escurrimientos. Adicionalmente, la medición indirecta de volúmenes está expresamente 
indicada en la Ley Federal de Derechos, y para llevarla a cabo (…) se requiere precisar los 
parámetros siguientes:72 la eficiencia electromecánica del conjunto motor-bomba; la 
profundidad del agua desde la que se realiza el bombeo, y el consumo de energía eléctrica 
en el periodo de interés”.73  

Respecto de la medición indirecta que realizó la Comisión, en 2022, proporcionó el informe 
denominado “Medición Indirecta de Volúmenes de Aguas Nacionales” del 1 de diciembre de 
2022, en el cual se señala que se evaluó el volumen concesionado agrícola en 25 estados de 

 

70 Ley Federal de Derechos, artículo 225, fracción III, se establece que “(…) Hasta que la Comisión Nacional del Agua instale 
el aparato de medición a que se refiere el presente artículo, el contribuyente está obligado a: (…) III. Determinar el 
volumen usado, explotado o aprovechado a través de métodos indirectos cuando se trate de contribuyentes con uso 
agrícola y pecuario. (…)”.  

71 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0340 del 08 de 
agosto de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
DGADDE/224/2023 del 20 de julio de 2023. 

72 Estos parámetros se refieren a la metodología del Volumen de Agua Estimado Extraído (VAEE). 

73 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0420 del 19 de 
octubre de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante las minutas de trabajo 
del 21 de septiembre, 4, 5, 9 y 10 de octubre de 2023. 
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la república,74 referente a 8,684 títulos de concesión, los cuales contenían 10,500 
aprovechamientos inscritos en el REPDA a mayo de 2019, comparándolo con el resultado de 
la metodología de Volumen de Agua Estimado Extraído (VAEE), en metros cúbicos.75  

Los resultados de la CONAGUA se presentan a continuación: 

RESULTADOS OBTENIDOS EN LA MEDICIÓN INDIRECTA DE VOLÚMENES DE AGUAS NACIONALES, 2022 
(Número de títulos, metros cúbicos al año y por cientos) 

 

Número de 
Títulos 

analizados1 

% de 
Títulos 

Número 
de 

aprovecha
mientos 
REPDA1 

Volumen 
concesionado1 

 (m3/año) 

VAEE2 
 (m3/año) 

Porcentaje del VAEE 
respecto del 

volumen 
concesionado, 
reportado por 

CONAGUA 
(%) 

Porcentaje del VAEE 
respecto del volumen 

concesionado, 
recalculado por 

CONAGUA 
(%) 

 [a] [b] [c] [d] [e] [f] [g]=[{(e/d)-1}*100] 

VAEE mayor que 
volumen 
concesionado 

3,695 42.5 3,925 572,134,330 1,787,533,915 312.4 212.4 

VAEE menor que 
volumen 
concesionado 

4,989 57.5 6,575 1,103,940,151 419,955,399 312.0 -62.0 

Total 8,684 100.0 10,500 1,676,074,481 2,207,489,314 132.0 31.7 

FUENTE: Sintetizado por el grupo auditor con información proporcionada por la CONAGUA mediante el oficio núm. 
B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor 
mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

REPDA: Registro Público de Derechos de Agua. 
VAEE: Volumen de Agua Estimado Extraído. 
1 Información del Registro Público de Derechos de Agua (REPDA, mayo 2019). 
2 Volumen de Agua Estimado Extraído (VAEE), calculado por la CONAGUA con información de Comisión Federal de 

Electricidad (junio 2016). 

 

El grupo auditor identificó que: 

• El cálculo del VAEE se realizó con información desactualizada correspondiente a 
 2016 y 2019, tanto por la información proporcionada por el REPDA, como por la 
 de CFE, está ultima por la falta de actualización del convenio de colaboración. 

• De los 8,684 títulos analizados, en los que se encuentran 10,500 
 aprovechamientos registrados en el REPDA, la CONAGUA identificó que 3,695 
 títulos (42.5%) tuvieron un volumen mayor al concesionado y 4,989 títulos 
 (57.5%) un volumen menor al concesionado.  

 

74 Aguascalientes, Baja California, Campeche, Chiapas, Chihuahua, Coahuila, Colima, Estado de México, Guanajuato, 
Guerrero, Hidalgo, Michoacán, Morelos, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, Sinaloa, Tabasco, 
Tamaulipas, Tlaxcala, Yucatán, Zacatecas 

75 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 
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• De acuerdo con los cálculos de la CONAGUA, 3,925 aprovechamientos extraen 
 312.4% más agua a la permitida en la concesión y 6,575 aprovechamientos 
 extraen menos agua a la concesionada en 312.0%, sin que en el informe de la 
 Comisión se mencionaran las acciones propuestas para sancionar a los que 
 extraen más agua de lo permitido y para llevar a cabo la caducidad de los que no 
 utilizan la totalidad del agua concesionada. 

Respecto de las acciones de la CONAGUA con base en los resultados del cálculo del VAEE, la 
Comisión informó que “no se realizaron acciones derivadas de los resultados del análisis 
obtenido de la medición indirecta, debido a que la fuente de información es de más de cinco 
años de antigüedad y conforme lo establece la Ley Federal de Procedimientos 
Administrativos, en su artículo 79, que la facultad de la autoridad para imponer sanciones 
administrativas prescribe en cinco años. Cabe aclarar que, se ha intentado continuar con el 
intercambio de información con CFE desde el 2019, pero a la fecha no ha sido posible, por lo 
que no contamos con información para determinar si la infracción era continua”; además, 
indicó que “esta información será procesada de acuerdo al procedimiento ‘Determinación 
del VAEE, análisis y acciones derivadas de los resultados obtenidos’, en el que se estipula 
que las estimaciones obtenidas con este método indirecto deben ser validadas por el 
Organismo de Cuenca o Dirección Local, y una vez validada la información por ellos, podrá 
ser enviada a la Gerencia de Calificación de Infracciones, Análisis y Evaluación para iniciar el 
procedimiento administrativo sancionatorio correspondiente”,76 asimismo proporcionó 
dicho procedimiento, en el que se identificó como fecha de inicio de aplicación octubre 
2023; sin embargo, no se identificó que el procedimiento este autorizado por la 
Subdirección General de Administración del Agua. 

Adicionalmente, en el informe de “Medición Indirecta de Volúmenes de Aguas Nacionales” 
la CONAGUA incorporó un apartado referente a los títulos vencidos, en el que se señala que 
“del total de títulos analizados (8,684), 1,755 están vencidos, los cuales corresponden a un 
20% aproximadamente”;77 sin embargo, la información con la que realizó dicho análisis 
también se encontró desactualizada ya que utilizaron la información de 2004 a 2017 del 
REPDA, lo cual constituye un área de oportunidad referente a la coordinación entre las áreas 
para compartir información. Respecto de las acciones realizadas, en el informe se señala 
que “la Comisión Nacional del Agua, con el fin de que los usuarios de aguas nacionales que 
tengan títulos de concesión y asignación vencidos, han publicado diversos decretos de 
facilidades administrativas con el fin de invitar a aquellos usuarios que estén en esa 

 

76 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0420 del 19 de 
octubre de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante las minutas de trabajo 
del 21 de septiembre, 4, 5, 9 y 10 de octubre de 2023. 

77 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 
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situación a que se regularicen y con ello tengan la confianza de que contarán con una 
concesión que les brindará seguridad legal”.78 

Lo anterior reafirma la necesidad de que la CONAGUA defina e implemente una estrategia y 
programa de trabajo para gestionar con la CFE, con base en el convenio suscrito, la 
recepción de la información actualizada de los usuarios del servicio de energía eléctrica 
catalogados en tarifas agrícolas y concesionarios de aguas nacionales destinadas al uso 
agrícola, así como la información de usuarios industriales y la relativa a los Municipios u 
Organismos responsables de la Red Municipal que garantizan el uso público-urbano, que le 
posibilite calcular el VAEE con información actualizada, con el fin de que la medición 
indirecta sea una actividad que tenga utilidad como mecanismo para focalizar las visitas de 
inspección, hacia aquellos usuarios agrícolas para los que el cálculo del VAEE aporta indicios 
del uso de un volumen de agua mayor que el concesionado; así como conducir a 
procedimientos administrativos oportunos para imponer sanciones, incidir en el 
cumplimiento de lo mandatado en la Ley de Aguas Nacionales, y en disminuir la 
sobreexplotación.  

Al respecto, la CONAGUA proporcionó el documento “Estrategia y Programa de Trabajo para 
la Gestión de Información con las Divisiones de Distribución de la Comisión Federal de 
Electricidad (CFE)”, aprobado por el Gerente de Inspección y Medición el 15 de enero de 
2024, para gestionar la recepción, de manera periódica, de la información actualizada de los 
usuarios del servicio de energía eléctrica catalogados en tarifas agrícolas y concesionarios de 
aguas nacionales destinadas al uso agrícola, así como de usuarios industriales y Municipios u 
Organismos responsables de la Red Municipal. En el programa de trabajo se señala como 
objetivo “Fortalecer la colaboración entre la CONAGUA y las 16 Divisiones de Distribución de 
la CFE para obtener de manera periódica y confidencial información actualizada de los 
usuarios del servicio de energía eléctrica, especialmente aquellos catalogados en tarifas 
agrícolas, con el propósito de mejorar la medición y fiscalización del uso del recurso 
hídrico”.  

Asimismo, se especifican cuatro fases: 1) preparación (elaboración de acuerdos de 
confidencialidad, designación de representantes en la CFE y en CONAGUA y establecimiento 
de canales de comunicación); 2) desarrollo (elaboración de protocolos para el intercambio 
seguro y periódico de información y la capacitación); 3) implementación (inicio de 
operaciones), y 4) evaluación y ajustes (evaluación de los resultados y la eficacia de la 
estrategia, ajustes y mejoras basados en resultados y la documentación de los resultados, 
lecciones aprendidas y mejores prácticas). Además, la CONAGUA proporcionó el oficio No. 
B00.2.03.-001, de fecha del 15 de enero de 2024, suscritos por la Gerencia de Inspección y 
Medición dirigido al Responsable de Procesos Comerciales de la Comisión Federal de 
Electricidad con la finalidad de establecer un mecanismo que permita actualizar el convenio 

 

78 Id. 
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de colaboración entre la CONAGUA y la CFE, y remitido a la CFE,79 por lo que se atiende lo 
observado. 

4) Sistema de Medición y Registro de volúmenes de aguas nacionales, extraídos, 
usados o aprovechados 

En el artículo 27, fracción IV, del Reglamento Interior de la CONAGUA se señala que a la 
Gerencia de Inspección y Medición le corresponde la atribución de “Desarrollar y operar el 
Sistema de Medición y Registro de volúmenes de aguas nacionales, extraídos, usados o 
aprovechados”. Al respecto, a 2022, la CONAGUA no contó con manuales, lineamientos, 
procedimientos y demás normativa referente al Sistema de Medición y Registro de 
volúmenes de aguas nacionales, extraídos, usados o aprovechados. 

Asimismo, el grupo auditor solicitó acceso al Sistema de Medición y Registro de los 
volúmenes de aguas nacionales extraídas, usadas o aprovechadas; en respuesta, la Comisión 
proporcionó una presentación de la funcionalidad y la operación del Sistema NMX-179, a 
cargo de la Coordinación General de Recaudación y Fiscalización,80 en la cual se señala que 
dicho sistema está dividido en: a) Registro de solicitudes de aprobación (PSI y UV), el cual 
incluye solventar requerimientos de información; b) Registro de actos, llevado a cabo por 
los PSI (registros de la instalación) y por las UV referentes a la verificación y dictámenes, y c) 
Altas y bajas de personal certificado y estándares de competencia. 

Adicionalmente, la Gerencia de Inspección y Medición (GIM) de la CONAGUA, quien tiene la 
atribución de operar y desarrollar el Sistema de Medición y Registro de volúmenes de aguas 
nacionales, extraídos, usados o aprovechados, señaló que “cuenta con un sistema 
denominado ‘MEDUSA’ que es un Sistema de Medición de Uso de Aguas Nacionales, éste 
fue adquirido por la GIM y se instrumentó para recibir las lecturas que pudieran recibirse del 
sistema de la NMX y poder hacer los análisis y comparaciones con el volumen autorizado y 
adicionalmente poder recibir lecturas de usuarios no contribuyentes como son agrícolas, 
como el caso de grandes extractores de agua como los Distritos de Riego. Actualmente el 
MEDUSA cuenta con las lecturas históricas acumuladas de la instalación de los 1,169 
medidores instalados (…) por la CONAGUA a usuarios industriales y de servicios”, además 
proporcionó al grupo auditor capturas de pantalla de dicho sistema y de los informes que 
genera.81  

Respecto del acceso a la información generada por el Sistema NMX-179 la Gerencia de 
Inspección y Medición indicó que “no tiene acceso a la información registrada (…) por lo que 

 

79 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0038 del 18 de 
enero de 2024, en respuesta a la reunión para la presentación de resultados finales y observaciones preliminares 
realizada el 4 de enero de 2024. 

80 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0420 del 19 de 
octubre de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante las minutas de trabajo 
del 21 de septiembre, 4, 5, 9 y 10 de octubre de 2023. 

81 Id. 
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no cuenta con la posibilidad de identificar alguna inconsistencia entre la lectura del medidor 
y el volumen concesionado”. Asimismo, remitió evidencia de las gestiones con la 
Coordinación General de Recaudación y Fiscalización para tener acceso a la información 
contenida en el Sistema NMX-179, consistente en oficios y memorandos del 29 de agosto de 
2022 y 11 de octubre de 2023; así como de las respuestas de la Coordinación General de 
Recaudación y Fiscalización de fechas 29 de agosto de 2022 y 13 de octubre de 2023.82 

No obstante, la Comisión no acreditó que se concretara el acceso de la Gerencia de 
Inspección y Medición a la información contenida en el Sistema NMX-179, a cargo de la 
Coordinación General de Recaudación y Fiscalización, lo que limitó el avance en la operación 
de un sistema para la medición y registro de volúmenes de aguas nacionales, extraídos, 
usados o aprovechados, establecido en su reglamento interior y, por tanto, contar con la 
herramienta de control para corroborar que el volumen que extraigan los usuarios de aguas 
nacionales no rebase el volumen concesionado, ni que se haya dejado de utilizar el agua por 
dos periodos anuales consecutivos para iniciar procesos de gabinete de caducidad de 
volúmenes; así como para corroborar que cumplen lo dispuesto en la Ley de Aguas 
Nacionales y demás disposiciones jurídicas aplicables,  para incidir en prevenir y evitar la 
sobreexplotación del agua. Además, lo informado por la Comisión evidencia falta de 
coordinación entre la Coordinación General de Recaudación y Fiscalización y la Gerencia de 
Inspección y Medición, para desarrollar, implementar y alimentar de información el citado 
Sistema de Medición.  

Al respecto, la CONAGUA proporcionó evidencia de los avances en la definición e 
implementación de un programa de trabajo en el que se establecen las actividades, los 
responsables y las fechas compromiso para concretar el acceso de la Gerencia de Inspección 
y Medición a la información contenida en el Sistema NMX-179, a cargo de la Coordinación 
General de Recaudación y Fiscalización,83 para avanzar en la operación de un sistema para la 
medición y registro de volúmenes de aguas nacionales, extraídos, usados o aprovechados, 
con lo que se atiende lo observado. 

En el análisis integral de los resultados de la CONAGUA, en 2022, en materia de inspección, 
verificación y medición de la explotación, uso y aprovechamiento de aguas nacionales, se 
identifica que constituyen procesos sustantivos en la gestión y administración de la 
concesiones y asignaciones de aguas nacionales que realiza la Comisión, y que inciden en su 
capacidad para el control de la extracción y explotación, uso o aprovechamiento de aguas 
nacionales. Mediante los trabajos de auditoría, se identificó que en dichos procesos la 
CONAGUA presentó el mayor número de deficiencias y áreas de mejora en su desempeño. 

Al respecto, si bien durante el proceso de auditoría la CONAGUA acreditó avances en la 
definición de los mecanismos para atender las observaciones referentes a: 1) asegurar que 

 

82 Id. 

83 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0038 del 18 de 
enero de 2024, en respuesta a la reunión para la presentación de resultados finales y observaciones preliminares 
realizada el 4 de enero de 2024. 
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el Programa de Visitas de Inspección, de ejercicios subsecuentes, se elabore con base en 
criterios de elección y priorización; 2) contar con una estrategia para que amplíe la 
cobertura de las visitas inspección; 3) elaborar los proyectos de instrumentos 
administrativos en materia de visitas de verificación; 4) focalizar la capacitación en el 
personal que realiza actividades de inspección y verificación; 5) gestionar con la CFE la 
recepción de la información actualizada que le permita verificar mediante el consumo de 
energía eléctrica, el consumo que se realiza del recurso hídrico; 6) asegurar que, en 
ejercicios subsecuentes, se formule y ejecute un programa de medición; 7) contar con el 
registro del número de concesionarios y asignatarios que cuentan con instrumentos de 
medición instalados en los aprovechamientos, y 8) avanzar en la operación de un sistema 
para la medición y registro de volúmenes de aguas nacionales, extraídos, usados o 
aprovechados; es prioritario que la Comisión implemente de manera efectiva los 
mecanismos definidos e informados a la ASF y que les dé continuidad, con el fin de que, en 
el corto y mediano plazos, revierta la disminución en su  capacidad para verificar que los 
concesionarios cumplan con el mandato de ley referente a “no explotar, usar, aprovechar o 
descargar volúmenes mayores a los autorizados en los títulos de concesión”. 

La implementación efectiva de los mecanismos de atención de las observaciones 
informados por la CONAGUA, con la participación comprometida de las diferentes áreas de 
la organización, y con el conocimiento del Consejo Técnico de la Comisión, es sustancial para 
mejorar su eficiencia y eficacia en el control de la extracción y explotación, uso o 
aprovechamiento de aguas nacionales que realizan los 310,298 concesionarios y 
asignatarios de aguas nacionales registrados a 2022, y en la prevención de la 
sobrexplotación. 

4. Imposición de sanciones y multas  

En este resultado se evalúa la eficacia de la CONAGUA en los procedimientos para la 
imposición de sanciones y multas, en 2022, por lo que se analizaron los aspectos siguientes: 
a) Diseño del procedimiento administrativo para la calificación de infracciones e imposición 
de sanciones, y b) Calificación de infracciones e imposición de sanciones. 

a)  Diseño del procedimiento administrativo para la calificación de infracciones e 
imposición de sanciones 

La CONAGUA contó con el “Manual de Procedimientos en Materia de Calificación de 
Infracciones, Imposición y Ejecución de Sanciones”, vigente en 2022, en el que se establecen 
los procedimientos administrativos para llevar a cabo la calificación de infracciones e 
imposición de sanciones. 
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b) Calificación de infracciones e imposición de sanciones 

➢ Procedimientos iniciados y resueltos por la CONAGUA 

La CONAGUA proporcionó la información, para el periodo 2012-2022, del número de 
procedimientos administrativos iniciados y resueltos para determinar la posible imposición 
de sanciones, conforme se muestra en la gráfica siguiente: 

 

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS INICIADOS Y RESUELTOS PARA DETERMINAR 
 LA IMPOSICIÓN DE SANCIONES, 2012-20221 

(Número de expedientes de procedimientos) 

 

FUENTE: Sintetizado por el grupo auditor con base en información registrada en la base de datos “Anexo 4. 
ASF_AUDITORIA_78_ NUMERALES 23 Y 24 okay” proporcionada por la CONAGUA mediante el oficio núm. 
B00.1.00.0340 del 8 de agosto de 2023, en respuesta a la solicitud de información complementaria que realizó el 
grupo auditor mediante el oficio núm. DGADDE/224/2023 del 20 de julio de 2023. 

1 La CONAGUA precisó, mediante el correo electrónico del 30 de agosto de 2023, que aquellos expedientes que se 
instauraron del 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2022, se encuentran bajo el supuesto de información 
reservada en su totalidad, ya que, pueden afectar los derechos del debido proceso y vulnerar la conducción de los 
procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado estado, lo anterior 
conforme a los artículos 97, 110 párrafo primero fracción X y XI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública y 101 párrafo primero fracción I, 113 párrafo primero, fracciones X y XI de la Ley General de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

 

En 2022, se iniciaron 1,207 procedimientos administrativos y se resolvieron 1,223 (de los 
1,223 procedimientos resueltos: 894 se iniciaron en ese ejercicio; 266 en 2021; 8 en 2020; 
15 en 2019; 23 en 2018; 12 en 2017; 3 en 2016, y 2 en 2015, por lo que los procedimientos 
administrativos resueltos en un año no necesariamente corresponden a aquellos iniciados 
en el mismo ejercicio). 

Para el periodo 2012-2022, se identificó que el número de expedientes de procedimientos 
administrativos iniciados disminuyó en 66.6%, al pasar de 3,617, en 2012, a 1,207, en 2022.  
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Para el periodo 2012-2022, la CONAGUA registró en total 22,609 procedimientos 
administrativos iniciados, de los que el 98.0% (22,155) se encontró resuelto, a 2022.  

De lo anterior, se observa la correspondencia entre la disminución del número de 
procedimientos administrativos iniciados para determinar la posible imposición de 
sanciones, y el comportamiento del número de visitas de inspección realizadas por la 
Comisión en el periodo 2013-2022, las cuales disminuyeron en promedio anual en 14.0%, y 
el número de visitas a aprovechamientos de aguas nacionales, que disminuyeron 15.6% en 
promedio anual, como se señala en el resultado de “Verificación, inspección y 
comprobación de la explotación, uso y aprovechamiento de las aguas nacionales” de este 
informe. La información muestra que la reducción en la capacidad de la CONAGUA para 
verificar que los concesionarios y permisionarios de las aguas nacionales cumplan con lo 
mandatado en la LAN, incluido lo referente a “no explotar, usar, aprovechar o descargar 
volúmenes mayores a los autorizados en los títulos de concesión”, incide en la capacidad de 
identificar a posibles infractores e iniciar procedimientos administrativos para la 
determinación de sanciones. 

Verificar que los usuarios de aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes cumplan con 
lo establecido en la Ley de Aguas Nacionales, su Reglamento y demás disposiciones jurídicas 
aplicables en la materia, identificar a los infractores y aplicar las sanciones 
correspondientes, es importante considerando que mediante estas actividades la CONAGUA 
incide en preservar la sostenibilidad de los recursos hídricos y en evitar la sobreexplotación 
y el agotamiento de fuentes de agua, y en la imposición de sanciones por infracciones como 
mecanismos para disuadir a los infractores. Dicha situación refuerza la necesidad de que la 
CONAGUA fortalezca su capacidad de inspección y verificación del cumplimiento de la LAN, 
como se señala en el resultado de “Verificación, inspección y comprobación de la 
explotación, uso y aprovechamiento de las aguas nacionales” de este documento. 

Por lo que se refiere al tipo de actividad que, en el periodo 2012-2022, dio inicio al 
procedimiento administrativo para determinar la posible imposición de sanciones, se 
identificó lo siguiente: 
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ACTIVIDAD POR LOS QUE SE INICIARON Y CONCLUYERON LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, 2012-20221 
(Número de procedimientos y porcentajes) 

Actividad que dio inicio al procedimiento 
administrativo 

Procedimientos 
administrativos iniciados 

Procedimientos 
administrativos en los que se 
determinó una resolución con 

multa o sanción administrativa 2 

Número (%) Número (%) 

Visitas de inspección 20,694 91.5 26,761 98.7 

Revisión de gabinete 1,873 8.3 338 1.2 

Requerimiento de información 42 0.2 28 0.1 

Total 22,609 100.0 27,127 100.0 

FUENTE: Sintetizado por el grupo auditor con base en los registros de la base de datos “Anexo 4. ASF_AUDITORIA_78_ 
NUMERALES 23 Y 24 okay” proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. 
B00.1.00.01.0420 del 19 de octubre de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo 
auditor mediante las minutas de trabajo del 21 de septiembre, 4, 5, 9 y 10 de octubre de 2023. 

1 La CONAGUA precisó, mediante el correo electrónico del 30 de agosto de 2023, que aquellos expedientes que 
se instauraron del 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2022, se encuentran bajo el supuesto de 
información reservada en su totalidad, ya que, pueden afectar los derechos del debido proceso y vulnerar la 
conducción de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado 
estado, lo anterior conforme a los artículos 97, 110 párrafo primero fracción X y XI de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública y 101 párrafo primero fracción I, 113 párrafo primero, 
fracciones X y XI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

2 De acuerdo con lo informado por la CONAGUA, el número de procedimientos administrativos en los que se 
determinó una resolución con multa o sanción administrativa, es mayor al número de expedientes de 
procedimientos administrativos iniciados, ya que éstos pueden culminar con una o más sanciones. 

En el periodo 2012-2022, las visitas de inspección fueron el principal mecanismo mediante 
la cual la Comisión inició los procedimientos administrativos para determinar la posible 
imposición de sanciones, ya que el 91.5% de los procedimientos fueron resultado de dicha 
actividad. 

➢ Indicador “Porcentaje de actas de visitas de inspección calificadas” de la Matriz de 
Indicadores para Resultados del programa presupuestario G010 “Gestión integral 
y sustentable del agua” 

En la Matriz de Indicadores para Resultados, 2022, del programa presupuestario G010 
“Gestión integral y Sustentable del Agua”,84 la CONAGUA estableció el objetivo de 
componente “Aguas Nacionales y sus Bienes Públicos Inherentes custodiadas”, con el 
indicador “Porcentaje de actas de visitas de inspección calificadas”.85 Al respecto, se 
identificó que para el cálculo del indicador la CONAGUA originalmente determinó como 
meta calificar el 80.0% de las actas derivadas de visitas de inspección de las 3,500 que se 
programaron, lo que corresponde a la calificación de 2,800 actas, cifra que, en el segundo 
semestre de 2022, fue modificada reduciéndose a 2,000 actas de visitas por calificar. Al 
respecto, la Comisión informó que dicho ajuste se debió al “recorte presupuestal y de las 
acciones implementadas con establecimiento de reducciones presupuestarias que se 

 

84 Información proporcionada por la CONAGUA mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023, en 
respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 
del 19 de mayo de 2023. 

85 El método de cálculo de dicho indicador consiste en el (Número de actas de visita calificadas / Número de actas de visita 
recibidas) x 100. 
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establecieron y ordenaron a nivel nacional”. 86 Para el citado indicador, la CONAGUA reportó 
un resultado de 101.2%, en 2022, equivalente a 2,023 actas de visitas de inspección 
calificadas. 87 

➢ Multas y montos determinados en 2022 

Respecto de las multas y montos determinados, en 2022, la CONAGUA proporcionó la base 
de datos de procedimientos administrativos que culminaron en sanción. 88 En el análisis del 
citado informe y la base de datos, se identificó lo siguiente: 

 
 

NÚMERO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS QUE CULMINARON EN SANCIÓN, 2022 

(Número de multas y miles de pesos) 

Concepto Base de datos proporcionada de procedimientos administrativos que culminaron en sanción1 

Total de multas  1,806 

Monto total por cobrar 304,008.1 

FUENTE: Sintetizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la CONAGUA mediante los oficios 
núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023 y B00.1.00.01.0340 del 8 de agosto de 2023, en respuesta a la 
solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante los oficios núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 
19 de mayo de 2023 y DGADDE/224/2023 del 20 de julio de 2023, y a los correos electrónicos de precisiones y 
aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023. 

1 La CONAGUA precisó, mediante el correo electrónico del 30 de agosto de 2023, que aquellos expedientes que 
se instauraron del 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2022, se encuentran bajo el supuesto de 
información reservada en su totalidad, ya que, pueden afectar los derechos del debido proceso y vulnerar la 
conducción de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado 
estado, lo anterior conforme a los artículos 97, 110 párrafo primero fracción X y XI de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública y 101 párrafo primero fracción I, 113 párrafo primero, 
fracciones X y XI, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.  

 

El grupo auditor identificó que la CONAGUA registró 1,806 multas determinadas, en 2022, 
por un monto total de 304,008.1 miles de pesos. 

 

86 Información proporcionada por la CONAGUA mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023, en 
respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 
del 19 de mayo de 2023. 

87 Id. 

88 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0340 del 8 de 
agosto de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
DGADDE/224/2023 del 20 de julio de 2023. 
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➢ Tipo de sanciones 

En cuanto al tipo de sanciones impuestas por la CONAGUA, en el análisis se identificó que se 
clasificaron en económicas y no económicas, como se muestra a continuación: 

SANCIONES ECONÓMICAS Y NO ECONÓMICAS, 2012-20221 

(Número de sanciones) 
 

Año 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 Total 
Total de 
sanciones 

2,
35

6
 

2,
82

6
 

2,
58

2
 

3,
22

6
 

2,
36

3
 

2,
42

5
 

2,
84

6
 

2,
41

5
 

1,
37

2
 

1,
85

1
 

2,
55

4
 

26
,8

16
 

Monto 
total de 
multas 
(mdp) 
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5,

86
1.

1
 

17
5,

48
4.

9
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9.

6
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9.

5
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9
 

18
7,

86
0.

6
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5,
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7.

6
 

18
6,
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5.

8
 

12
2,

63
0.

5
 

19
2,

77
1.

4
 

30
4,

00
8.

1
 

2,
37

7,
2

43
 

 

FUENTE: Realizado por el grupo auditor con base en el registro de la base de datos “Anexo 4. ASF_AUDITORIA_78_ 
NUMERALES 23 Y 24 okay” (“PUNTO 24”) proporcionada por la CONAGUA mediante el oficio núm. B00.1.00.0340 
del 8 de agosto de 2023, en respuesta a la solicitud de información complementaria que realizó el grupo auditor 
mediante el oficio núm. DGADDE/224/2023 del 20 de julio de 2023. 

1 La CONAGUA precisó, mediante el correo electrónico del 30 de agosto de 2023, que aquellos expedientes que se 
instauraron del 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2022, se encuentran bajo el supuesto de información 
reservada en su totalidad, ya que, pueden afectar los derechos del debido proceso y vulnerar la conducción de los 
procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado estado, lo anterior 
conforme a los artículos 97, 110 párrafo primero fracción X y XI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública y 101 párrafo primero fracción I, 113 párrafo primero, fracciones X y XI de la Ley General de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

NOTA: Las cifras pueden no coincidir debido al redondeo. 

 

En 2022, de las 2,554 sanciones impuestas, 1,806 (70.7%) correspondieron a sanciones 
económicas, y 748 (29.3%) a sanciones no económicas. 

En el periodo 2012-2022, de los 26,816 procedimientos administrativos resueltos, a 19,846 
(74.0%) se les impuso una sanción económica por un monto total de 2,377,243.0 miles de 
pesos (mdp), mientras que a 6,970 (26.0%) se les determinó una sanción no económica, las 
cuales incluyen aseguramiento de maquinaria, clausura de aprovechamiento, clausura de 
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empresa o establecimiento, clausura de obras, remoción o demolición, revocación de 
concesión, y suspensión de actividades, suspensión de concesión, entre otros.  

Por lo que se refiere al monto de multas pagadas, en el análisis de la base de datos 
“Numeral 67”, correspondiente a la integración de la recaudación de contribuyentes de 
cada uno de los años del periodo 2018-2022, se identificó que la Comisión registró que, en 
2022, recaudó 25,178.6 miles de pesos por dicho concepto, lo que significó el 8.3%, del total 
de 304,008.1 miles de pesos determinados en dicho ejercicio. Al respecto, la Comisión 
señaló que “la CONAGUA no cuenta con atribuciones para el cobro de las multas de carácter 
administrativo, siendo el Servicio de Administración Tributaria de la Secretaría de Hacienda 
y Crédito Público, la autoridad facultada para dicho fin, de conformidad con el artículo 4 del 
Código Fiscal de la Federación”.89  

➢ Faltas a la LAN registradas por la CONAGUA 

En cuanto a las faltas al artículo 119 de la LAN, en el análisis de la información 
proporcionada por la CONAGUA, el grupo auditor identificó lo siguiente: 

 

REGISTROS DE LAS SANCIONES DETERMINADAS POR LA CONAGUA CONFORME A LAS FALTAS DEL ARTÍCULO 119 
DE LA LEY DE AGUAS NACIONALES, 20221 

(Número de sanciones y porcentajes) 

Fracción del 
Art. 119 de 

la LAN 
Tipo de Falta conforme al Art. 119 de la LAN 

Sanciones 

Cantidad Porcentaje 

III 
Explotar, usar o aprovechar aguas nacionales en volúmenes mayores a los 
autorizados en los títulos respectivos o en las inscripciones realizadas en el Registro 
Público de Derechos de Agua. 

33 1.3 

IV 
Ocupar o aprovechar vasos, cauces, canales, zonas federales, zonas de protección y 
demás bienes a que se refiere el Artículo 113 de esta Ley, sin el título de concesión. 

360 14.1 

VII 

No instalar, no conservar, no reparar o no sustituir, los dispositivos necesarios para 
el registro o medición de la cantidad y calidad de las aguas, en los términos que 
establece esta Ley, sus reglamentos y demás disposiciones aplicables, o modificar o 
alterar las instalaciones y equipos para medir los volúmenes de agua explotados, 
usados o aprovechados, sin permiso correspondiente, incluyendo aquellos que en 
ejercicio de sus facultades hubiere instalado ‘la Autoridad del Agua’. 

280 11.0 

VIII 
Explotar, usar o aprovechar aguas nacionales sin el título respectivo, cuando así se 
requiere en los términos de la presente Ley.  

451 17.7 

IX 
Ejecutar para sí o para un tercero obras para alumbrar, extraer o disponer de aguas 
del subsuelo en zonas reglamentadas, de veda o reservadas, sin el permiso 
respectivo así como a quien hubiere ordenado la ejecución de dichas obras. 

217 8.5 

X 
Impedir u obstaculizar las visitas, inspecciones, reconocimientos, verificaciones y 
fiscalizaciones que realice ‘la Autoridad del Agua’ en términos de esta Ley y sus 
reglamentos 

81 3.2 

XI 

No entregar los datos requeridos por ‘la Autoridad del Agua’ o ‘la Procuraduría’, 
según el caso, para verificar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en esta 
Ley y en los títulos de concesión, asignación o permiso de descarga, así como en 
otros ordenamientos jurídicos. 

24 0.9 

 

89 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0038 del 18 de 
enero de 2024, en respuesta a la reunión para la presentación de resultados finales y observaciones preliminares 
realizada el 4 de enero de 2024. 
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REGISTROS DE LAS SANCIONES DETERMINADAS POR LA CONAGUA CONFORME A LAS FALTAS DEL ARTÍCULO 119 
DE LA LEY DE AGUAS NACIONALES, 20221 

(Número de sanciones y porcentajes) 

Fracción del 
Art. 119 de 

la LAN 
Tipo de Falta conforme al Art. 119 de la LAN 

Sanciones 

Cantidad Porcentaje 

XV 
No cumplir con las obligaciones consignadas en los títulos de concesión, asignación 
o permiso de descarga. 

608 23.8 

XVI 
No solicitar el concesionario o asignatario la inscripción en el Registro Público de 
Derechos de Agua en los términos previstos en la presente Ley y sus reglamentos. 

0 0.0 

XXII Dejar de llevar y presentar los registros cronológicos a que se refiere esta Ley. 3 0.1 

XXIII 
Explotar, usar o aprovechar bienes nacionales determinados en los Artículos 113 de 
esta Ley, sin contar con título de concesión. 

36 1.4 

XXIV 
Explotar, usar o aprovechar bienes nacionales determinados en los artículos 113 y 
113 BIS de la presente Ley, en cantidad superior o en forma distinta a lo establecido 
en el respectivo título de concesión 

6 0.2 

Otros 
Fracciones I, II, V, VI, XII, XIII, XIV, XVII, XVIII, XIX, XX y XXI, relacionadas con descarga 
de aguas, infraestructura, incumplimiento a las Normas Oficiales Mexicanas, 
contaminantes, y modificaciones de cauces, vasos o corrientes. 

455 17.8 

Total 2,554 100.0 

FUENTE: Sintetizado por el grupo auditor con base en los registros de la base de datos “Anexo 4. ASF_AUDITORIA_78_ 
NUMERALES 23 Y 24 okay” proporcionada por la CONAGUA mediante el oficio núm. B00.1.00.0340 del 8 de 
agosto de 2023, en respuesta a la solicitud de información complementaria que realizó el grupo auditor mediante 
el oficio núm. DGADDE/224/2023 del 20 de julio de 2023. 

1 La CONAGUA precisó, mediante el correo electrónico del 30 de agosto de 2023, que aquellos expedientes que se 
instauraron del 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2022, se encuentran bajo el supuesto de 
información reservada en su totalidad, ya que, pueden afectar los derechos del debido proceso y vulnerar la 
conducción de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado 
estado, lo anterior conforme a los artículos 97, 110 párrafo primero fracción X y XI de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública y 101 párrafo primero fracción I, 113 párrafo primero, 
fracciones X y XI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 
 

 

En 2022, de las 2,554 sanciones impuestas, el mayor número, 1,916 (75.0%), se asoció con 
cinco tipos de infracciones a lo dispuesto en la LAN: 608 (23.8%), no cumplir con las 
obligaciones consignadas en los títulos de concesión, asignación o permiso de descarga; 451 
(17.7%), explotar, usar o aprovechar aguas nacionales sin el título respectivo; 360 (14.1%) 
ocupar o aprovechar vasos, cauces, canales, zonas federales, zonas de protección, sin contar 
con título de concesión; 280 (11.0%), no instalar, no conservar, no reparar o no sustituir los 
dispositivos para el registro o medición de la cantidad, así como modificar o alterar 
instalaciones y equipos para medir los volúmenes de agua explotados, sin el permiso 
correspondiente, y 217 (8.5%), ejecutar para sí o para un tercero obras para alumbrar, 
extraer o disponer de aguas del subsuelo en zonas reglamentadas, de veda o reservadas, sin 
el permiso respectivo. 

Se observó que el 31.8% (811) de las infracciones se asoció con explotar, usar o aprovechar 
aguas nacionales, y con ocupar o aprovechar vasos, cauces, canales, zonas federales, zonas 
de protección, sin contar con el título de concesión respectivo, situación que incide en la 
legalidad de la explotación, uso o aprovechamiento de aguas nacionales; en desigualdad en 
el acceso al agua ya que la ocupación de áreas de dominio público hídrico sin autorización 
puede dar lugar a una distribución desigual de los recursos hídricos, beneficiando a unos 
pocos a expensas de otros, lo que puede incidir en la falta de acceso al agua para ciertas 
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poblaciones; en pérdida de ingresos para el gobierno, y en la explotación no regulada de 
aguas nacionales que puede llevar a la sobreexplotación de fuentes de agua, lo que a su vez 
puede contribuir a la escasez de agua en una región. De lo anterior, como se señala en el 
resultado “Verificación, inspección y comprobación de la explotación, uso y 
aprovechamiento de las aguas nacionales” de este documento, muestra la necesidad de que 
la CONAGUA fortalezca su capacidad para verificar que los concesionarios cumplan con lo 
mandatado en la Ley de Aguas Nacionales, en su Reglamento y demás disposiciones 
jurídicas aplicables en la materia, actividad esencial para preservar las cuencas y acuíferos 
con base en el uso eficiente e inteligente del agua. 

➢ Indicador “Porcentaje de ejecución de medidas o sanciones administrativas” de la 
Matriz de Indicadores para Resultados del programa presupuestario G010 
“Gestión integral y sustentable del agua” 

En la Matriz de Indicadores para Resultados, 2022, del programa presupuestario G010 
“Gestión integral y Sustentable del Agua”, la CONAGUA estableció el objetivo de propósito 
“las aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes mejoran su administración 
sustentable”, con el indicador “Porcentaje de ejecución de medidas o sanciones 
administrativas”, 90 con el objetivo “las aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes 
mejoran su administración sustentable” y una meta modificada de 600 ejecuciones. Al 
respecto, la CONAGUA reportó un resultado de 114.3%, equivalente a 686 ejecuciones o 
sanciones administrativas. 

➢ Medios de impugnación 

En cuanto a los usuarios a quienes la Comisión inició un procedimiento administrativo que 
culminaría en sanción, y recurrieron a un medio de impugnación, la CONAGUA no contó con 
información relacionada con el estatus de dichos casos, ni señaló los motivos por los que no 
contó con dicha información. De lo anterior, se identifica como área de oportunidad que la 
CONAGUA defina y establezca un mecanismo de control para el seguimiento del estatus de 
los medios de impugnación, como uno de los factores que pueden incidir en su efectividad 
en el cobro de multas e infracciones, así como en la transparencia y rendición de cuentas de 
su desempeño en dicha materia. 

2022-5-16B00-07-0078-07-001   Recomendación 

Para que la Comisión Nacional del Agua defina y establezca actividades de control para 
fortalecer el seguimiento del estatus de los medios de impugnación interpuestos por los 
usuarios de las aguas nacionales a los que la Comisión inició un procedimiento 
administrativo que culminaría en sanción, con el fin de contar con información para la toma 
de decisiones para mejorar su efectividad en el cobro de multas e infracciones, así como en 

 

90 El método de cálculo de dicho indicador consiste en el (Número de ejecuciones realizadas a usuarios inspeccionados / 

Número de acuerdos o resoluciones de ejecución elaborados a usuarios inspeccionados) x 100. 
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la transparencia y rendición de cuentas de su desempeño en dicha materia, en términos del 
artículo 13, fracción VI, del Reglamento Interior de la Comisión Nacional del Agua, y primero 
y segundo, Título segundo, Capítulo I, Numeral 9, Norma Segunda, Principios y elementos de 
control 6.01, 6.03, 6.05 y 6.06, Norma tercera, Capítulo III, Sección I, Norma Tercera, 
elemento de control 14 y Norma Cuarta, elemento de control 25, del Acuerdo por el que se 
emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicación General en Materia de 
Control Interno, e informe a la Auditoría Superior de la Federación de las medidas 
emprendidas. 

Los términos de esta recomendación y los mecanismos para su atención, por parte de la 
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunión de Presentación de 
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del artículo 42 de la Ley de 
Fiscalización y Rendición de Cuentas de la Federación. 

5. Administración de recursos asociada al registro, administración y gestión de las 
concesiones y asignaciones de las aguas nacionales 

De conformidad con lo establecido en el artículo 45, párrafo primero, de la Ley Federal de 
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, “los responsables de la administración en los 
ejecutores de gasto serán responsables de la administración por resultados; para ello 
deberán cumplir con oportunidad y eficiencia las metas y objetivos previstos en sus 
respectivos programas”. Además, en los artículos 57 y 58, de la citada Ley, se establece que 
los ejecutores de gasto deberán sujetarse a los montos autorizados en el Presupuesto de 
Egresos para sus respectivos ramos, programas y flujos de efectivo, salvo que se realicen 
adecuaciones presupuestarias, y que las adecuaciones presupuestarias se realizarán siempre 
que permitan un mejor cumplimiento de los objetivos de los programas a cargo de las 
dependencias y entidades. 

De lo anterior, en el presente resultado, en la vertiente de economía, se analiza la 
administración de recursos de la CONAGUA, en 2022, asociados al cumplimiento de metas y 
objetivos del programa presupuestario G010 “Gestión integral y sustentable del agua”, por 
lo que se revisó lo siguiente: a) Recursos asociados a la gestión de concesiones y 
asignaciones de las aguas nacionales y b) Indicadores de resultados del programa 
presupuestario G010 “Gestión integral y sustentable del agua”. 

a) Recursos asociados a la gestión de concesiones y asignaciones de las aguas 
nacionales 

La CONAGUA realiza actividades relacionadas con la gestión de las aguas nacionales por 
medio del programa presupuestario G010 “Gestión integral y sustentable del agua”, el cual 
tiene como objetivo de fin “Contribuir al bienestar social e igualdad mediante la 
administración de las aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes bajo criterios 
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económicos, sociales y ambientales”91 y de propósito “Las aguas nacionales y sus bienes 
públicos inherentes mejoran su administración sustentable”. 

En 2022, la Comisión erogó 9,056,373.9 miles de pesos (mdp) en el programa G010, monto 
igual al modificado, y superior en 28.2% (1,991,031.2 mdp) al aprobado, de 7,065,342.7 
mdp.  

El comportamiento del presupuesto aprobado y ejercido por la CONAGUA en el programa 
G010, para el periodo 2012-2022, se muestra en la gráfica siguiente: 

 
 

PRESUPUESTO APROBADO Y EJERCIDO POR LA CONAGUA EN EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO G010, 2012-2022 
(Miles de pesos a precios constantes 2022) 

 

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor con base en información de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, Cuenta 
Pública de cada uno de los años del periodo 2012-2022, México, Tomo III, Sector 16 Secretaría de Medio 
Ambiente y Recursos Naturales, Gasto por Categoría Programática. 

NOTA: Actualizado a precios de 2022, con base en el Índice de Precios Implícito del Producto Interno Bruto: de 1.5747 
para 2012, 1.5507 para 2013, 1.4848 para 2014, 1.4439 para 2015, 1.3672 para 2016, 1.2812 para 2017, 1.2209 
para 2018, 1.1725 para 2019, 1.1256 para 2020 y 1.0703 para 2021. 

 

En el periodo 2012-2022, el presupuesto aprobado para la CONAGUA en el programa 
presupuestario G010 se redujo en 23.1 % en términos reales, al pasar de 9,182,596.1 mdp, 
en 2012, a 7,065,342.7 mdp, en 2022. En el caso del presupuesto ejercido, se redujo 6.8 %, 
al pasar de 9,719,000.6 mdp, en 2012, a 9,056,373.9 mdp, en 2022. Se observó que en el 
periodo 2012-2022, el presupuesto aprobado al programa G010 registró una disminución de 
2.6% en promedio anual, y el ejercido una disminución de 0.7%, en promedio anual. Como 
hechos posteriores, en grupo auditor identificó que en el PEF 2023, al programa 
presupuestario G010 se le asignaron 7,456,074.1 mdp, superior en 5.5%, respecto de los 
7,065,342.7 mdp aprobados en 2022. 

 

91  Secretaría de Hacienda y Crédito Público, Presupuesto de Egresos de la Federación, 2022, México, 2021, Objetivos, 
Indicadores y Metas para Resultados de los Programas Presupuestarios, Medio Ambiente y Recursos Naturales.  
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Respecto del presupuesto aprobado, modificado y ejercido en la Subdirección General de 
Administración del Agua (SGAA), unidad administrativa con atribuciones en materia de 
registro, administración, gestión y custodia de las aguas nacionales y sus bienes públicos 
inherentes,92 con cargo al Pp G010, la CONAGUA informó lo siguiente: 

 
 

PRESUPUESTO ORIGINAL, MODIFICADO Y EJERCIDO POR LA SUBDIRECCIÓN GENERAL DE ADMINISTRACIÓN DEL AGUA 
CON RECURSOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO G010 “GESTIÓN INTEGRAL Y SUSTENTABLE DEL AGUA”, 2022 

(Miles de pesos y porcentajes) 

Presupuesto 
Aprobado 

(a) 
Modificado 

(b) 
Ejercido 

(c) 

Variación del presupuesto 
ejercido respecto del 

aprobado 

Absoluta 
d=(c-a) 

Porcentual 
e=((c/a)-
1)*100 

Programa presupuestario G010 
“Gestión integral y sustentable del 
agua”  

[a] 
7,065,342.7 9,056,373.9 9,056,373.9  1,991,031.2 28.2% 

Subdirección General de 
Administración de Agua  

[b] 
58,117.5 23,374.4 23,374.4 (34,743.1) (59.8%) 

Proporción (%)   0.8 0.3 0.3 n.a. n.a. 

FUENTE:  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.203 del 12 de 
junio de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023, la cual fue sintetizada por el grupo auditor. 

n.a.  No aplicable. 

 

La CONAGUA informó que, en 2022, la SGAA ejerció 23,374.4 mdp, menor en 59.8% 
respecto del presupuesto aprobado de 58,117.5 mdp. Al respecto, la CONAGUA indicó que 
“con las adecuaciones presupuestarias realizadas al programa presupuestario G010 ‘Gestión 
Integral y Sustentable del Agua’, se afectó el cumplimiento de algunas metas o indicadores 
establecidos en dicho programa”.93 

Se identificó que, en 2022, el presupuesto ejercido por la SGAA significó el 0.3% del total 
ejercido en el programa G010. Al respecto, en el análisis del diagnóstico “GXXX—‘Gestión 
Integral y Sustentable del Agua´”,94 formulado por la CONAGUA, el grupo auditor identificó 
que se reportó que, en 2016, la SGAA ejerció el 2.0% del presupuesto total destinado para el 
programa G010, para acciones relacionadas con regular, verificar e inspeccionar de manera 
integral y sustentable la administración y control de las aguas nacionales. 

 

92  Reglamento Interior de la Comisión Nacional del Agua, artículo 24, fracción I. 

93  Información proporcionada por la CONAGUA, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.203 del 12 de junio de 2023, en 
respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 
del 19 de mayo de 2023. 

94  Comisión Nacional del Agua [en línea], Diagnósticos de programas presupuestarios [consultado: 12 de junio de 2023], 
https://www.gob.mx/conagua/documentos/diagnosticos-de-programas-presupuestarios-299007. 
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b) Indicadores de resultados del programa presupuestario G010 “Gestión integral 
y sustentable del agua” 

Por lo que se refiere al Sistema de Evaluación de Desempeño, y a los efectos de las 
adecuaciones al presupuesto en las metas y resultados de los indicadores de la MIR del 
programa G010, se identificó lo siguiente: 

 

 

RESULTADOS DE INDICADORES, CAUSA DE VARIACIONES Y EFECTOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO G010 “GESTIÓN 
INTEGRAL Y SUSTENTABLE DEL AGUA”, 2022 

Indicadores 
Meta 

programada 
Meta 

Modificada 
Resultado 

Avance 
(%) 

“Proporción de expedientes de los 
usuarios de aguas nacionales y bienes 
públicos inherentes atendidos vía los 
sistemas de trámites electrónicos de la 
Conagua” 

n.e. 
32,817 

expedientes 
27,882 

expedientes 
85.0 

“Porcentaje de ejecución de medidas o 
sanciones administrativas” 

800 
Ejecuciones 

600 
Ejecuciones 

686 
Ejecuciones 

114.3 

“Porcentaje de títulos inscritos”1 
26,947 

solicitudes 
n.e. 

26,852 
solicitudes 

99.7 

“Porcentaje de actas de visita de 
inspección calificadas” 

2,800 
Actas de visitas 

2,000 
Actas de visitas 

2,023 
Actas de visitas 

101.2 

“Porcentaje de aprovechamientos con 
medición automatizada” 

10,500 
Aprovechamientos 

con medición 
automatizada 

n.e. 

10,500 
Aprovechamientos 

con medición 
automatizada 

100.0 

“Porcentaje de visitas de campo 
realizadas” 

3,500 
Visitas de campo 

3,000 
Visitas de 

campo 

3,552 
Visitas de campo 

118.4 

FUENTE:  Elaborado por el grupo auditor con base en la información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, 
mediante el oficio núm. B00.1.00.01.203 del 12 de junio de 2023, en respuesta a la solicitud de información que 
realizó el grupo auditor mediante el oficio núm OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023, la cual fue 
sintetizada por el grupo auditor. 

n.e.: No especificado. 
1 La meta establecida en la Matriz de Indicadores de Resultados es del 80.0%. 

 

Si bien se observa que la CONAGUA reportó que, en 2022, cumplió con las metas 
modificadas de cinco de los seis indicadores de la MIR del programa G010, las adecuaciones 
al presupuesto tuvieron como efecto la disminución en la meta de ejecución de medidas o 
sanciones administrativas, menor en 200, a las 800 programadas originalmente, incluidas las 
referentes para prevenir la sobreexplotación; de visitas de inspección calificadas, menor en 
800, a las 2,800 previstas inicialmente, que incide en el rezago en la atención de 
procedimientos administrativos, y de visitas de campo que constituyen el instrumento de 
orden y control de los usuarios de las aguas nacionales, inferior en 500, a las 3,500 iniciales, 
por lo que las adecuaciones no posibilitaron un mejor cumplimiento de las actividades de la 
CONAGUA y de la Subdirección General de Administración del Agua, unidad administrativa 
con atribuciones en materia de registro, administración, gestión y custodia de las aguas 
nacionales y sus bienes públicos inherentes y, por tanto, de los objetivos del programa G010 
mediante el cual se le asignan recursos a dicha Subdirección, en términos del artículo 58 de 
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la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Los hallazgos correspondientes 
a los procesos en los que las adecuaciones al presupuesto tuvieron efectos, se consignan en 
los resultados 1 “Concesión y asignación de aguas nacionales”; 2 “Integración, operación y 
control del Registro Público de Derechos de Agua”; 3 “Verificación, inspección y 
comprobación de la explotación, uso y aprovechamiento de las aguas nacionales”, y 4 
“Imposición de sanciones y multas”, del presente documento. 

La CONAGUA informó que los ajustes a la baja en las metas se efectuaron como resultado 
de “las medidas de austeridad para gasto en combustible, pasajes y viáticos (…), así como a 
las políticas y disposiciones de austeridad y disciplina presupuestaria emitidas por el 
Ejecutivo Federal”. 

6. Recaudación de los derechos y aprovechamientos en materia de aguas nacionales 

Conforme a la Ley de Aguas Nacionales son atribuciones de la CONAGUA “Ejercer las 
atribuciones fiscales en materia de administración, determinación, liquidación, cobro, 
recaudación y fiscalización de las contribuciones y aprovechamientos que se le destinen o 
en los casos que señalen las leyes respectivas (…)”; dichas funciones le corresponden a la 
Coordinación General de Recaudación y Fiscalización, de conformidad con el artículo 60 del 
Reglamento Interior de la CONAGUA, así como “ordenar y practicar visitas domiciliarias, 
auditorías y demás actos que establezcan las disposiciones fiscales, para comprobar el 
cumplimiento de las obligaciones de los contribuyentes (…) en materia de derechos, 
aprovechamientos y accesorios de carácter federal que se generen por el uso, 
aprovechamiento o explotación de aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes”; 
“formular a la Secretaría de Hacienda y Crédito Público para su aprobación, las propuestas 
de cuota o tarifas aplicables a los aprovechamientos que perciba la Comisión”, entre otras. 

En este contexto, se analizó la eficiencia en el desempeño de la CONAGUA en la recaudación 
de los derechos y aprovechamientos en materia de aguas nacionales, conforme a lo 
dispuesto en la Ley de Aguas Nacionales, Ley Federal de Derechos y demás normativa 
aplicable, en 2022, por lo que se revisó lo siguiente: a) Recaudación y registro de cobro de 
derechos y b) Indicador de recaudación del PNH 2020-2024.  

a) Recaudación y registro de cobro de derechos 

El comportamiento de la recaudación por derechos, aprovechamientos, contribuciones de 
mejoras y créditos fiscales, resultado del uso, aprovechamiento o explotación de las aguas 
nacionales y sus bienes públicos inherentes, por parte de concesionarios y asignatarios, para 
el periodo 2018-2022, se muestra en la tabla siguiente: 
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RECAUDACIÓN DE LA CONAGUA POR CONCEPTO DE PAGO, 2018-2022 
(Miles de pesos a precios corrientes y porcentajes) 

Concepto de pago 2018 2019 2020 2021 2022 

Porcentaje 
de la 

recaudación 
2022 
(%) 

Variación 
2021-2022 

Derechos por 
Aguas Nacionales1 

12,460,121.7 13,451,217.2  12,886,458.4  14,745,833.4 16,120,178.3  62.1 9.3 

Aprovechamientos 
por Suministro de 
agua en bloque2 

4,878,060.1 5,121,509.9  5,185,247.2  4,599,426.1 4,909,339.2 18.9 6.7 

Derechos por 
cuerpos 
receptores3 de las 
descargas de 
aguas residuales 

1,715,995.0 1,964,198.3  2,453,996.1  2,474,705.7 3,513,187.7 13.5 42.0 

Cuota de Garantía 
de No Caducidad4  

174,192.7 327,773.0  331,146.8  460,387.8 480,424.9 1.9 4.4 

Créditos fiscales5 
determinados por 
CONAGUA 

276,529.5 134,520.7  71,573.1  79,770.2 118,315.2 0.5 48.3 

Otros conceptos 578,816.1 615,716.5  506,514.0  651,969.6 810,151.7 3.1 24.3 

Total 20,083,715.1 21,614,935.6 21,434,935.6 23,012,092.8 25,951,597.0 100 12.8 

FUENTE: Sintetizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la CONAGUA mediante los oficios 
núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo 
auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

1 Aguas Nacionales: aguas de los mares territoriales, lagunas, lagos, ríos, manantiales, las que se extraigan de las 
minas y aguas del subsuelo. Con base en el artículo 27, cuarto párrafo, de la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos.  

2 Agua en bloque: en el análisis de la información, el grupo auditor identificó que es la que se proporciona a los 
usuarios municipales o distritos de riego. 

3 Cuerpo receptor: la corriente o depósito natural de agua, presas, cauces, zonas marítimas o bienes nacionales 
donde se descargan aguas residuales, así como los terrenos en donde se infiltran o inyectan dichas aguas, 
cuando puedan contaminar los suelos, subsuelo o los acuíferos. Artículo 3, fracción XVII, de la Ley de Aguas 
Nacionales.  

4 Cuota de Garantía de No Caducidad: permite al concesionario o asignatario de aguas nacionales evitar que 
aplique la extinción de la concesión o asignación por caducidad y, por ende, conservar el volumen de aguas 
concesionado o asignado o, en su caso, realizar la transmisión total y definitiva de sus derechos conforme a las 
disponibilidades de agua. Con base en el artículo 1, del Reglamento Para La Determinación y Pago de la Cuota 
de Garantía de No Caducidad de Derechos de Aguas Nacionales.  

5 “Son créditos fiscales los que tenga derecho a percibir el Estado o sus organismos descentralizados que 
provengan de contribuciones, de sus accesorios o de aprovechamientos, incluyendo los que deriven de 
responsabilidades que el Estado tenga derecho a exigir de sus funcionarios o empleados o de los particulares 
(…)”. Con base en lo establecido en el artículo 4, del Código Fiscal de la Federación. 

 

 

La CONAGUA informó que, en 2022, la recaudación por Derechos y Aprovechamientos por 
concepto de uso de aguas nacionales fue de 25,951,597.0 miles de pesos (mdp), de los que 
los derechos por aguas nacionales significaron el 62.1%; los aprovechamientos por 
suministro de agua en bloque, el 18.9%, y los derechos por descargas de aguas residuales, el 
13.5%. Los tres conceptos anteriores representaron, en conjunto, el 94.5% de la 
recaudación.  
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Respecto del comportamiento de la recaudación en el periodo 2018-2022, a precios 
corrientes, se observó que se incrementó en 29.2%, al pasar de 20,083,715.1 mdp, en 2018, 
a 25,951,597.0 mdp, en 2022. Se identificó que en el concepto “Derechos por cuerpos 
receptores de las descargas de aguas residuales” se registró el mayor incremento en la 
recaudación, al pasar de 2,474,705.7 mdp, en 2021, a 3,513.187.7 mdp, en 2022, es decir, 
un incremento de 42.0%. 

Adicionalmente, el grupo auditor deflactó las cifras de la recaudación, para identificar, a 
precios de 2022, el incremento de la recaudación, como se muestra en el cuadro siguiente:  

 
RECAUDACIÓN DE LA CONAGUA, 2018-2022 

(Miles de pesos en términos reales 2022) 

 2018 2019 2020 2021 2022 
Participación 

2022 
(%) 

Variación 
2021-2022 

Recaudación 
total 

24,519,268.6 25,343,564.3 24,127,001.8 24,630,241.9 25,951,597.0 100.0 5.4 

FUENTE: Sintetizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la CONAGUA mediante los oficios 
núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo 
auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

NOTA: Se aplicaron los siguientes factores de actualización: 1.2209, para 2018; 1.1725 para 2019; 1.1256 para 2020; 
1.0703 para 2021; y 1.0000 para 2022. 

 
 

Se observó que, en términos reales, en 2022, la recaudación de la CONAGUA se incrementó 
en 5.4%, respecto de 2021, mientras que de 2018 a 2022 el incremento fue de 5.8%, lo que 
permite identificar que la recaudación de CONAGUA en el periodo 2018-2022 fue constante, 
sin presentar incrementos o decrementos significativos. 

Para identificar la relación entre cantidad de contribuyentes que declaran y pagan el 
volumen de agua consumido, y el importe de la recaudación de la CONAGUA, el grupo 
auditor analizó la tendencia en el concepto de Derechos de Aguas Nacionales, por ser el 
principal rubro recaudado en el periodo 2018 a 2022; los resultados se presentan a 
continuación:  
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RECAUDACIÓN EN TÉRMINOS REALES, VOLUMEN DE AGUA DECLARADO Y NÚMERO DE CONTRIBUYENTES POR EXPLOTACIÓN 
DE AGUAS NACIONALES, 2018-2022 

(Número de contribuyentes, miles de pesos en términos reales y hectómetros) 

Concepto 
Unidad de 

medida 
2018 2019 2020 2021 2022 

V
ar

ia
ci

ó
n

 

2
0

2
1

-2
0

2
2 

V
ar

ia
ci

ó
n

 
2

0
1

8
-2

0
2

2 

Contribuyentes 
que pagaron  
(a) 

Cantidad de 
RFC 

8,056 8,022 7,848 8,011 8,182 2.1 1.6 

Volumen 
declarado para el 
pago de 
derechos de 
aguas nacionales 
(b) 

Hectómetros 
cúbicos Hm3 

121,958.0 150,586.0 122,451.0 153,344.0 164,879.0 7.5 35.2 

Recaudación 
total por aguas 
nacionales 
(c) 

Miles de 
pesos en 
términos 
reales 20221 

15,211,980.0 15,771,584.9 14,504,900.5 15,782,721.3 16,120,178.3 2.1 6.0 

Indicador calculado por la ASF:  
(c) recaudación 
(b) Hm3 

Miles de 
pesos 

124.7 104.7 118.5 102.9 97.8 (5.0) (21.6) 

FUENTE: Sintetizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la CONAGUA mediante los oficios 
núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023, oficio B00.1.00.01.0420 del 19 de octubre del 2023, en respuesta 
a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 
de mayo de 2023, así como a las minutas de trabajo del 21 de septiembre, 4, 5, 9 y 10 de octubre de 2023 y con 
información de la Comisión Nacional del Agua [en línea], Estadísticas del Agua en México 2021, [consulta: 06 de 
noviembre de 2023], disponible en: https://sinav30.conagua.gob.mx:8080/port_publicaciones.html. 

1 Se aplicaron los siguientes factores de actualización: 1.2209, para 2018; 1.1725 para 2019; 1.1256 para 2020; 
1.0703 para 2021; y 1.0000 para 2022. 

 

Se observó que, en 2022, la CONAGUA recaudó 16,120,178.3 mdp por concepto de aguas 
nacionales, provenientes de las declaraciones y pagos de 8,182 contribuyentes, por un 
volumen equivalente a 164,879.0 hectómetros cúbicos de agua, declarados por el uso y 
explotación de las aguas nacionales.  
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Los 8,182 contribuyentes forman parte de los 20,45995 contribuyentes totales que 
presentaron pagos por diversas contribuciones, en 2022, por un total de 25,951,597.0 miles 
de pesos, los cuales a su vez representan el 54.7% de los 37,373 usuarios registrados en el 
Padrón Único de Usuarios de Contribuyentes (PUUC),96 y el 2.6% de los 310,29897 de 
concesiones y asignaciones registradas en el REPDA. 

Para el periodo 2018-2022, se identificó que el número de contribuyentes que pagaron 
derechos por la explotación de aguas nacionales se incrementó 1.6%; mientras que el 
consumo de hectómetros de agua declarados por los contribuyentes aumentó en 35.2%, y la 
recaudación por el volumen consumido por los contribuyentes se incrementó en 6.0%. De lo 
anterior, si bien en el periodo 2018 a 2022, el volumen de consumo de agua declarado se 
incrementó de manera significativa (35.2%), el incremento en el número de contribuyentes 
y la recaudación fue moderado (1.6% y 6.0%, respectivamente), por lo que se considera que 
dichos datos muestran indicios de un amplio margen para mejorar la eficiencia recaudatoria 
de la CONAGUA. 

Además, a fin de contar con un referente, el grupo auditor calculó la relación entre la 
recaudación y el volumen usado de aguas nacionales; al respecto, se obtuvo que, en 2018, la 
Comisión cobró 124.7 mdp por cada Hm3, mientras que, en 2022, el indicador fue de 97.8 
mdp cobrados por cada Hm3, lo que evidencia una disminución en la eficiencia recaudatoria. 

En la determinación y actualización de las cuotas para el cobro de agua, la Comisión contó 
con un marco legal sustentado en la Ley Federal de Derechos (LFD) y la Ley de Ingresos de la 
Federación (LIF); en cuanto a la actualización de estas cuotas, en el caso de los Derechos por 
aguas nacionales y Derechos por cuerpos receptores de las descargas de aguas residuales, la 
actualización se llevó a cabo mediante la aplicación del factor 1.0737 publicado en el Anexo 
19 de la Resolución Miscelánea Fiscal de 2022 a las cuotas señaladas en la LFD, mientras que 
los aprovechamientos por suministro de agua en bloque estuvieron sujetos a la 
actualización con el factor publicado en la LIF y la aprobación de la SHCP.  

 

95  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizo el grupo auditor mediante el oficio 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo del 2023. La integración de la recaudación de contribuyentes incluye un 
usuario genérico con el que se agrupan los pagos provenientes de créditos fiscales. 

96  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0340 del 08 de 
agosto de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
DGADDE/224/2023 del 20 de julio de 2023. El Padrón Único de Usuarios y Contribuyentes (PUUC) es un sistema 
implementado en 2014, que consolida la información fiscal y administrativa de un contribuyente como RFC, Títulos de 
concesión o asignación, permisos de descargas, entre otros, por lo que constituye el eje de información que permite el 
pre-llenado de las declaraciones de pago referenciado y solicitudes de trámites fiscales y administrativos, por lo que 
facilita la presentación de éstas; además, permite llevar un control de obligaciones con mayor eficiencia y confiabilidad. 

97  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante oficio núm. B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023 y a los correos electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 
de julio de 2023. 
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b) Indicador de recaudación del PNH 2020-2024 

Respecto de la eficiencia en el proceso de recaudación, en el Programa Nacional Hídrico 
2020-202498 se estableció la meta para el bienestar denominada “Recaudación de la 
CONAGUA en precios corrientes”. La CONAGUA proporcionó la información del resultado 
del citado indicador para el periodo 2018-2022. En el análisis de la información 
proporcionada por la CONAGUA, el grupo auditor identificó que, en 2022, la recaudación 
total de la Comisión fue superior en 8.1%, respecto de la meta para dicho ejercicio 
establecida en el PNH 2020-2024. Se observó que en los cinco años que comprenden el 
periodo 2018 a 2022, en cuatro ejercicios (2018, 2019, 2021 y 2022), la recaudación total 
superó la meta establecida para dichos ejercicios. Por lo que se refiere a 2020, la Comisión 
informó que como resultado de la emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2 
(Covid19) el volumen de agua utilizado por el sector industrial disminuyó durante el 
segundo trimestre del año 2020, lo que impactó negativamente en la recaudación.99 

En cuanto al seguimiento de las atribuciones de la CONAGUA que tienen un impacto en la 
recaudación, se observan áreas de oportunidad para que la CONAGUA defina e implemente 
actividades para fortalecer los procesos en materia recaudatoria relacionados con la 
supervisión y evaluación de la operación recaudatoria; detección de contribuyentes omisos 
o morosos; fortalecer la capacidad para ampliar la cobertura de los actos de fiscalización, y 
mejorar el proceso de devoluciones. 

En este contexto, se identifica la necesidad de que la Comisión fortalezca su gestión en 
materia recaudatoria, en términos de definir y establecer una estrategia para fortalecer sus 
capacidades de fiscalización para detectar y sancionar la evasión fiscal; para modernizar el 
sistema de cobranza para hacerlo más eficiente y efectivo, y para concientizar a los usuarios 
sobre sus derechos y obligaciones en materia de derechos por el uso del agua, con el fin de 
incrementar la eficiencia recaudatoria lo que permitiría captar recursos que podrían 
utilizarse para financiar proyectos de infraestructura hidráulica, conservación del agua y 
otros programas relacionados con el agua; que todos los usuarios de las aguas nacionales 
paguen lo que les corresponde, y fortalecer el sistema de regulación del agua y garantizar 
que el agua se utilice de manera sustentable. 

Al respecto, la CONAGUA proporcionó el “Programa de Trabajo de Fortalecimiento de la 
Fiscalización 2024” aprobado por la Coordinación General de Recaudación y Fiscalización El 
16 de enero de 2024, en el que se señala como objetivo de “Establecer un Programa de 
Trabajo que a través del ejercicio de las facultades de administración, determinación, 
liquidación, recaudación y fiscalización, permita el Fortalecimiento de la Fiscalización con la 
finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley de Aguas Nacionales y demás 

 

98  Diario Oficial, 20 de noviembre de 2020 

99 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio 
de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 
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normativa en materia fiscal”; en el citado programa se programan las actividades referentes 
a la elaboración del documento de análisis del comportamiento de la fiscalización, durante 
el ejercicio 2023; la elaboración de objetivos específicos para el ejercicio 2024; la 
capacitación en Organismos de Cuenca; la difusión de instrumentos normativos; la 
programación de contribuyentes para revisión por parte del SAT, y la elaboración del 
documento preliminar del análisis de la fiscalización 2024; además se especifica el área 
responsable, la documentación a elaborar, la periodicidad, así como las metas y los avances 
de las actividades,100 por lo que se atiende lo observado. 

7. Regulación de la extracción, explotación, uso o aprovechamiento de las aguas 
nacionales 

Con el fin de regular la explotación, uso o aprovechamiento de dichas aguas, su distribución 
y control, así como la preservación de su cantidad y calidad para lograr su desarrollo integral 
sustentable, la CONAGUA reglamenta por cuenca hidrológica y acuífero, mediante las 
propuestas al ejecutivo para la expedición de decretos de zonas de veda, reglamentadas y 
declaratorias de zonas de reserva de aguas nacionales, para lo cual debe realizar estudios y 
evaluaciones suficientes para sustentarlas y promover el mejor aprovechamiento de las 
fuentes de aguas del subsuelo. 

Por lo anterior, con objeto de revisar la eficiencia con la que la CONAGUA, en 2022, reguló 
las aguas nacionales mediante decretos de zonas reglamentadas y zonas de veda, así como 
declaratorias de reservas de agua conforme a la normativa aplicable, se examinaron los 
aspectos siguientes: a) Reglamentos de acuíferos; b) Decretos de Zonas Reglamentadas, de 
Veda y Reserva de Aguas Nacionales, y c) Participación de los Consejos de Cuenca en la 
regulación de las aguas nacionales. 

a) Reglamentos de los acuíferos  

La Comisión sustentó que, a 2022, contó con 8 reglamentos que regulan de manera 
particular a 19 acuíferos,101 los cuales de detallan en la tabla siguiente:  

 

100 Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0040 del 19 de 
enero de 2024, en respuesta a la reunión para la presentación de resultados finales y observaciones preliminares 
realizada el 4 de enero de 2024. 

101  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de 
junio de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 
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REGLAMENTOS DE LOS ACUÍFEROS, 2022 

Nombre del acuífero Nombre del reglamento 
Fecha de publicación 

en el DOF 

1 

0510 Saltillo-Ramos Arizpe (una 
porción) 

Reglamento para el aprovechamiento de las aguas del 
subsuelo en la zona de veda de la ciudad de Ramos Arizpe, 
Coah., establecida por decreto presidencial del 12 de 
septiembre de 1951 y publicado en el "Diario Oficial " de la 
federación el 8 de octubre del mismo año. 

04/04/1960 

2 2619 Costa de Hermosillo (una 
porción) 

Reglamento para la explotación de aguas subterráneas en 
la zona vedada de la Costa de Hermosillo, Son. 

14/03/1963 

3 2618 Arivaipa (una porción) 

4 2611 la Tinaja (una porción) 

5 2620 Sahuaral (una porción) 

6 2621 Mesa Del Seri-La Victoria 
(una porción) 

7 2622 La Poza (una porción) 

8 2626 Río Zanjón (una porción) 

9 0523 Principal-Región Lagunera 
(una porción) Reglamento para el uso, explotación y aprovechamiento de 

las Aguas del subsuelo en la zona conocida como comarca 
lagunera y que establece la reserva de agua potable 
respectiva. 

13/08/1991 

10 1022 Villa Juárez (una porción) 

11 1023 Ceballos (una porción) 

12 1024 Oriente-Aguanaval (una 
porción) 

13 0306 Santo Domingo (una porción) Reglamento para el uso, explotación y aprovechamiento de 
las aguas del subsuelo en la zona conocida como Valle de 
Santo Domingo, Municipio de Comondú, en el Estado de 
Baja California Sur, y que establece la reserva de agua 
potable respectiva. 

14/08/1992 

14 0305 Mezquital Seco (una porción) 

15 0307 Santa Rita (una porción) 

16 

0504 Cuatrociénegas-Ocampo 

Decreto por el que se declara de utilidad pública el 
restablecimiento del equilibrio hidrológico, así como la 
protección, mejoramiento, conservación y restauración del 
acuífero Cuatrociénegas-Ocampo. 

30/11/2012 

17 
0528 Cuatrociénegas 

Decreto por el que se establece como zona reglamentada 
aquella que ocupa el acuífero denominado Cuatrociénegas, 
ubicado en el Estado de Coahuila. 

02/09/2013 

18 
0501 Allende-Piedras Negras 

Decreto por el que se establece como zona reglamentada 
aquella que ocupa el acuífero denominado Allende-Piedras 
Negras, ubicado en el Estado de Coahuila. 

31/10/2013 

19 2025 Valles Centrales Decreto por el que se establece la zona reglamentada del 
acuífero 2025 de Valles Centrales del Estado de Oaxaca. 

24/11/2021 

FUENTE: Realizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la CONAGUA mediante los oficios 
núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo 
auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

La CONAGUA señaló que del total de 653 acuíferos, 331 (50.7%) se encuentran en condición 
de suspensión provisional de libre alumbramiento, ya sea en la totalidad de su extensión o 
en la porción no vedada, y 322 (49.3%) se encuentran totalmente vedados o reglamentados 
por algún instrumento jurídico que permiten el control de las extracciones, explotación, uso 
y aprovechamiento de las aguas del subsuelo.102  

 

102  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 y 
B00.1.00.01.0325 del 12 de junio y 1 de agosto de 2023, respectivamente, en respuesta a la solicitud de información que 
realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023 y a los correos 
electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023. 
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b) Decretos de Zonas Reglamentadas, de Veda y Reserva de Aguas Nacionales 

Por lo que refiere a la emisión de decretos de zonas reglamentadas, de veda y reserva de 
aguas nacionales, en el artículo 38, primer párrafo, de la Ley de Aguas Nacionales se 
establece que “el Ejecutivo Federal, previos los estudios técnicos que al efecto se elaboren y 
publiquen, y considerando los programas nacionales hídrico y por cuenca hidrológica y las 
necesidades del ordenamiento territorial nacional, regional y local, así como lo dispuesto en 
los artículos 6 y 7 de la presente Ley, podrá decretar el establecimiento de zonas 
reglamentadas, zonas de veda o declarar la reserva de aguas. (…)”.103  

La CONAGUA remitió el listado de los decretos para el establecimiento, modificación o 
supresión de zonas reglamentadas, zonas de veda y declaratorias de reserva de agua 
vigentes, a 2022,104 conforme lo siguiente: 

 

NÚMERO DE DECRETOS DE ZONA REGLAMENTADA, DE VEDA Y RESERVA DE AGUAS NACIONALES, 2022 
(Número de decretos) 

Concepto Zona de Reglamentada Zona de Veda Zona de Reserva de Agua Total 

Acuíferos 8 reglamentos 147 decretos 3 decretos 158 

Cuencas 4 reglamentos 62 decretos 24 decretos 74 

FUENTE: Realizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la CONAGUA mediante el oficio núm. 
B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor 
mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

NOTA:  El total de decretos por zona reglamentada, de veda y reserva de agua de las cuencas no coincide al sumarlos 
debido que un decreto puede incluir zona de reglamentada, de veda y reserva de agua. 

 

En relación con los decretos de zona de veda, zona reglamentada y reservas de cuencas que 
fueron publicados, en 2022, y los proyectos de decreto iniciados en ese ejercicio, la 
CONAGUA indicó que se publicaron 4 y se iniciaron 2 proyectos. 

En relación con los proyectos decretos de zona de veda, zona reglamentada y reservas de 
acuíferos que estuvieron en proceso, en 2022, la CONAGUA indicó que fueron 25 proyectos 
y señaló la fase del proceso en el que se encontraron, como se muestra a continuación:105 

 

103  Ley de Aguas Nacionales, artículo 38, primer párrafo. 

104  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de 
junio de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

105  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 y 
B00.1.00.01.0325 del 12 de junio y 1 de agosto de 2023, respectivamente, en respuesta a la solicitud de información que 
realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023 y a los correos 
electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023. 
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ESTATUS DE LAS PROPUESTAS PARA DECRETAR UNA ZONA REGLAMENTADA EN ACUÍFEROS, 2022 

Núm. Nombre corto del Proyecto de Decreto 

Fases del proceso para decretar una veda, 
reserva o reglamento 

I II III IV V VI VII 

1 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Altiplano 

       

2 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Alto Noroeste 

       

3 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Río Balsas 

       

4 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Costa de Chiapas 

       

5 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Costa de Guerrero 

       

6 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Costa de Oaxaca 

       

7 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Costa Pacífico Centro 

       

8 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Lerma-Chapala 

       

9 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Nazas-Aguanaval 

       

10 
Proyecto de Decreto de Zona de Reserva y Zona Reglamentada de acuíferos 
del Consejo de Cuenca Península de Yucatán 

       

11 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Río Coatzacoalcos 

       

12 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Río Mayo 

       

13 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Río Pánuco 

       

14 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Río Papa loa pan 

       

15 
Proyecto de Decreto de Zona de Reserva en al acuífero Valle de Matatipac y 
Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de Cuenca Río Santiago 

       

16 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Ríos Fuerte al Sinaloa 

       

17 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Ríos Grijalva y Usumacinta 

       

18 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Ríos Mocorito al Quelite 

       

19 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Ríos Presido al San Pedro 

       

20 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Ríos San Fernando-Soto La Marina 

       

21 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Ríos Tuxpan al Jamapa 

       

22 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Ríos Yaqui y Mátape 

       

23 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Valle de México 

       

24 
Proyecto de Decreto de Zona Reglamentada de acuíferos del Consejo de 
Cuenca Río Bravo 

       

25 
Proyecto de Decreto de Zona Veda con Reglamento específico del acuífero 
Chupaderos 

       

FUENTE: Realizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la CONAGUA mediante los oficios núm. 
B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023 y B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto de 2023, en respuesta a la solicitud de 
información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023 y a los 
correos electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 de julio de 2023. 

I. Estudio técnico (CONAGUA) 
II. Exención Análisis Impacto Regulatorio (SEMARNAT y CONAMER) 
III. Publicación del estudio técnico en el DOF 
IV. Proyecto de decreto de veda, reserva o reglamento (CONAGUA) 
V. Validación Jurídica (SGJ-SEMARNAT) 
VI. Dictamen de Análisis Impacto Regulatorio (SEMARNAT-CONAMER) 
VII. Publicación del Decreto de Veda, Reserva o reglamento en el DOF. 
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Adicionalmente, la CONAGUA informó los avances reportados por la Subdirección General 
Técnica, respecto de los proyectos de decretos de acuíferos.  

c) Participación de los Consejos de Cuenca en la regulación de las aguas nacionales  

Referente a la participación de los consejos de cuenca, la CONAGUA informó que “(…) la 
Gerencia de Consejos de Cuenca emitió una circular B00.11.02.045.2022 de fecha 11 de 
marzo de 2022, mediante la que se solicitó a los directores generales de Organismos de 
Cuenca que, en su carácter de secretarios técnicos de los consejos de cuenca, formularan 
propuestas de la actualización o desarrollo de programas de gestión, las acciones de 
seguimiento a los Programas Hídricos Regionales (…) y la intervención en la consulta, análisis 
o validación de estudios”.106 Además, la CONAGUA emitió la circular B00.11.02.064.2022 de 
fecha 24 de marzo de 2022 para reforzar dicha participación. En este sentido, como 
seguimiento a las circulares, la CONAGUA remitió como evidencia algunas Actas de 
Sesiones, en 2022, de los Consejos de Cuenca de Río Balsas, Costa de Guerrero, Costa de 
Oaxaca, Ríos Tuxpan al Jamapa, Río Papaloapan, Río Coatzacoalcos, Lerma Chapala y Río 
Bravo, 107 como se muestra en la tabla siguiente:  

 

ACTAS DE SESIÓN DE LOS CONSEJOS DE CUENCA, 2022 

Consejo de Cuenca Núm. Acta de Sesión 

Acuerdo 
referente a la 

participación en el 
análisis de estudios 

Tema 

Río Balsas 20 COVI (08.04.2022) Quinto 

Adopción del 
PHR como 
instrumento 
de gestión 

Costa de Guerrero 11 COVI (27.01.2022) Primero 

Costa de Oaxaca 17 COVI (25.01.2022) Primero 

Ríos de Tuxpan al Jamapa 
Río Papaloapan 
Río Coatzacoalcos 

Sesión conjunta (31.01.2022) Segundo 

Lerma Chapala 

171 de COVI (14.09.2022) Cuarto 

Participación 
en el análisis 
de estudios 

172 de COVI (10.11.2022) Tercero 

8 Actas del Grupo de Ordenamiento y Distribución Actas 

Río Bravo 

34 del Grupo modelación (24.03.2022) Acuerdo 001 

35 del Grupo modelación (25.05.2022) Acuerdo 001 

36 del Grupo modelación (05.08.2022)  
Acuerdo 001 
Acuerdo 004 

FUENTE: Realizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la CONAGUA mediante los oficios 
núm. B00.1.00.01.0340 del 8 de agosto de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo 
auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/224/2023 del 20 de julio de 2023. 

 

 

106  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0340 del 8 de 
agosto de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
DGADDE/224/2023 del 20 de julio de 2023. 

107  Id. 
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El grupo auditor identificó que, en 2022, los Consejos de Cuenca de Río Balsas, Costa de 
Guerrero, Costa de Oaxaca, Ríos Tuxpan al Jamapa, Río Papaloapan, Río Coatzacoalcos, 
realizaron actividades para la adopción de los Programas Hídricos Regionales como 
instrumento de gestión, y en los Consejos de Cuenca de Lerma Chapala y Río Bravo 
participaron en el análisis de estudios técnicos, de conformidad con el artículo 13 BIS 3, 
fracción V, y VIII de la Ley de Aguas Nacionales. 

Si bien la CONAGUA sustentó que llevó a cabo el proceso de regulación de la explotación, 
uso o aprovechamiento de dichas aguas, su distribución y control, así como la preservación 
de su cantidad y calidad, conforme lo establecido en la LAN, se considera que la efectividad 
de dichos instrumentos depende de que la Comisión fortalezca su gestión en actividades 
sustantivas, ya que, como se señala en los diferentes resultados de este documento, debe 
fortalecer sus capacidades y mejorar sus resultados para disminuir los tiempos en los que se 
atiendan las solicitudes al Registro Público de Derechos del Agua; incrementar la cobertura 
de inspección de concesionarios, asignatarios y permisionarios para verificar que cumplan 
con lo mandatado en la Ley de Aguas Nacionales y su Reglamento, y demás disposiciones 
jurídicas aplicables; aumentar la efectividad del cobro de multas o infracciones 
determinadas por faltas cometidas por los usuarios de aguas nacionales; incrementar la 
eficiencia en la recaudación de los derechos y aprovechamientos en materia de aguas 
nacionales, y atender lo establecido en el Programa Nacional Hídrico 2020-2024 para incidir 
en la disminución de la sobreexplotación de las aguas nacionales. 

Los hallazgos correspondientes a la atención de las solicitudes al Registro Público de 
Derechos del Agua; la verificación, inspección y comprobación de la explotación, uso y 
aprovechamiento de las aguas nacionales conforme a lo mandatado en la Ley de Aguas 
Nacionales y su Reglamento, y demás disposiciones jurídicas aplicables; la eficiencia en la 
recaudación de los derechos y aprovechamientos en materia de aguas nacionales, y atender 
lo establecido en el Programa Nacional Hídrico 2020-2024 para incidir en la disminución de 
la sobreexplotación de las aguas nacionales, se consignan en los resultados 1 “Concesión y 
asignación de aguas nacionales”; 2 “Integración, operación y control del Registro Público de 
Derechos de Agua”; 3 “Verificación, inspección y comprobación de la explotación, uso y 
aprovechamiento de las aguas nacionales”, y 8 “Disminución de la sobreexplotación de las 
aguas nacionales”, del presente documento. 

8.       Disminución de la sobreexplotación de las aguas nacionales 

En la LAN se declara como asunto de interés público “la prevención de la sobreexplotación 
de los acuíferos”; asimismo, establece las atribuciones de la Comisión en cuanto a: que en 
situaciones de sobreexplotación le corresponde tomar las medidas necesarias para 
garantizar el abastecimiento del uso doméstico y público urbano; realizar acciones para la 
preservación de la cantidad del agua; analizar y resolver los problemas y conflictos 
derivados de la explotación, uso, aprovechamiento o conservación de las aguas nacionales; 
promover la conservación del agua, por medio de los Organismos de Cuenca; consultar con 
los usuarios y organizaciones de la sociedad, y resolver las posibles limitaciones temporales 
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a los derechos de agua existentes, para enfrentar situaciones de sobreexplotación; y 
difundir el conocimiento sobre la oferta y demanda de agua, y de información pertinente 
vinculada con el agua y su gestión. 

En el PNH 2020-2024 se señala que el incremento en la extracción de agua en cuencas y 
acuíferos del país ha ocasionado que exista una situación de sobreexplotación en 115 de los 
653 acuíferos, y que aproximadamente en 69 de las 757 cuencas hidrológicas el caudal 
concesionado o asignado es mayor que el de agua renovable (situación de déficit), dada esta 
situación en el PNH 2020-2024 se establecieron los objetivos 2 y 4, en los que se definieron 
estrategias prioritarias y acciones puntuales que hacen referencia al rescate de cuencas y 
acuíferos sobreexplotados y a reducir la sobreexplotación. 

En este contexto, con el objeto de analizar la eficacia de la CONAGUA en la prevención y 
reducción de la sobreexplotación de las aguas nacionales, se examinaron los aspectos 
siguientes: a) Acciones de la CONAGUA para prevenir y reducir la sobreexplotación de aguas 
nacionales; b) Avances en las estrategias y acciones puntuales del PNH 2020-2024 para 
atender la sobreexplotación; c) Acuerdos del Consejo Técnico relacionados con la 
prevención y reducción de la sobreexplotación, y d) Tendencia de los indicadores sobre 
cantidad y conservación del agua. 

a)   Acciones de la CONAGUA para prevenir y reducir la sobreexplotación de las aguas 
nacionales 

➢ Consultar a usuarios y organizaciones sociales de la situación de sobreexplotación 

El grupo auditor solicitó a la CONAGUA informar si, durante 2022, mediante los Organismos 
de Cuenca, consultó a los usuarios y a las organizaciones de la sociedad las situaciones de 
sobreexplotación de las aguas nacionales, a fin de resolver las posibles limitaciones 
temporales de los derechos de agua. Al respecto, la CONAGUA señaló que “conforme el 
registro (…) sobre acuerdos tomados en sesiones de Consejos de Cuenca realizadas en 2022, 
no se presentó a representantes de usuarios de aguas nacionales o de organizaciones de la 
sociedad, integrantes de los Consejos de Cuenca, alguna consulta sobre situaciones de 
sobreexplotación de las aguas nacionales”.108  

➢ Medidas implementadas para atender situaciones de sobreexplotación 

El grupo auditor, solicitó a la Comisión informar si, durante 2022, tomó medidas para 
atender las situaciones de explotación. Al respecto, proporcionó el “Acuerdo de Carácter 
General de Inicio de Emergencia por ocurrencia de sequía severa, extrema o excepcional en 

 

108  Información remitida por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 
2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 
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cuencas para el año 2022”, publicado en el DOF el 12 de julio de 2022;109 el cual es emitido 
con base en los resultados de los análisis y dictámenes del Monitor de Sequía en México,110 
en los que la Comisión determina, en diversas cuencas del país, la condición de sequía en 
sus modalidades de severa, extrema o excepcional. 

Asimismo, la Comisión remitió el “Acuerdo de Carácter General de conclusión parcial de 
emergencia por ocurrencia de sequías severa, extrema o excepcional en cuencas para el año 
2022”, publicado el 16 de diciembre de 2022, el cual deja sin efectos el “Acuerdo de 
Carácter General de Inicio de Emergencia por ocurrencia de sequía severa, extrema o 
excepcional en cuencas para el año 2022” y precisó que “anualmente, desde 2015, se 
publica un acuerdo general de inicio de emergencia y uno de conclusión parcial de 
emergencia por sequía”.111 

En la revisión de la información proporcionada por la CONAGUA, el grupo auditor identificó 
que las medidas implementadas por la Comisión no se enfocan a atender situaciones 
relacionadas con la sobreexplotación de aguas nacionales. 

b)   Avances en las estrategias y acciones puntuales del PNH 2020-2024 para atender la 
sobreexplotación 

En el Programa Nacional Hídrico 2020-2024, se establecieron objetivos, estrategias y 
acciones puntuales para atender los problemas de sobreexplotación del agua, como se 
presentan a continuación: 

 

Objetivo Prioritario Estrategia Acción Puntual 
2. Aprovechar eficientemente el agua 
para contribuir al desarrollo sostenible 
de los sectores productivos. 

2.4. Orientar el desarrollo de los sectores 
industrial y de servicios a fin de mitigar 
su impacto en los recursos hídricos. 

2.4.1. Establecer programas de 
colaboración para el rescate de cuencas 
y acuíferos sobreexplotados. 

4. Preservar la integridad del ciclo del 
agua a fin de garantizar los servicios 
hidrológicos que brindan cuencas y 
acuíferos. 

4.3. Reglamentar cuencas y acuíferos 
con el fin de asegurar agua en cantidad y 
calidad para la población y reducir la 
sobreexplotación. 

4.3.4. Establecer acciones de vigilancia 
y control en acuíferos y cuencas 
sobreexplotadas o de atención 
prioritaria por contaminación. 

FUENTE: Sintetizado por el grupo auditor con base en la Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales, Programa 
Nacional Hídrico 2020-2024, México, 2020, pp. 31, 33, 35 y 36. 

 

109  Información remitida por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0218 del 20 de junio de 
2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

110 El monitor de sequía permite determinar a la CONAGUA la presencia de sequía en cierta área geográfica así como su 
intensidad, y se basa en la obtención e interpretación de diversos índices o indicadores de sequía, para determinar las 
regiones afectadas por este fenómeno, así como la escala de intensidades. Asimismo, se actualiza quincenalmente e 
incluye una descripción de sequía en el país, conteo de municipios afectados por las diferentes categorías de sequía, 
tablas y gráficos de porcentaje de área afectada por sequía a nivel nacional, estatal, 13 Regiones Hidrológico-
Administrativas y 26 Consejos de Cuenca. Comisión Nacional del Agua [en línea]. Programa Nacional contra la Sequía 
Monitoreo de la Sequía, [consulta: 22 de agosto de 2023] disponible en https://www.gob.mx/conagua/acciones-y-
programas/programa-nacional-contra-la-sequia-monitoreo-de-la-sequia-64594. 

111  Información remitida por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0218 del 20 de junio de 
2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 
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➢ Establecer programas de colaboración para el rescate de cuencas y acuíferos 
sobreexplotados 

Respecto de las acciones de la CONAGUA, a 2022, para atender la acción puntual 2.4.1. del 
PNH 2020-2024, referente a “establecer programas de colaboración para el rescate de 
cuencas y acuíferos sobreexplotados”, la Comisión informó que durante ese año, se realizó 
“el análisis de la información hidrogeológica con la finalidad de actualizar los balances de 
agua subterránea y el conocimiento de los acuíferos, para así mantener actualizada la 
disponibilidad media anual de agua subterránea, que es la base para la administración del 
recurso hídrico subterráneo y el otorgamiento de concesiones de aguas nacionales 
subterráneas”,112 y que formuló 24 Proyectos de Decreto de Zona Reglamentada, los cuales 
tuvieron como finalidad “controlar las extracciones de aguas nacionales subterráneas, y 
sentar bases para implementar las acciones pertinentes para mantener o llevarlos 
gradualmente a una condición sustentable”.113 El detalle de los antecedentes y situación de 
los 24 Proyectos de Decreto de Zona Reglamentada se presenta en el resultado 7 
“Regulación de las Aguas Nacionales” de esta auditoría. 

Por lo anterior, sin bien la Comisión acreditó que, en 2022, llevó a cabo el análisis para la 
actualización de los balances de agua subterránea y el conocimiento de los acuíferos, y 
formuló 24 Proyectos de Decreto de Zona Reglamentada, estas acciones no constituyen 
programas de colaboración para el rescate de cuencas y acuíferos sobreexplotados, por lo 
que no sustentó los avances en la atención de la acción puntual 2.4.1 del PNH. 

➢ Establecer acciones de vigilancia y control en acuíferos y cuencas sobreexplotadas 
o de atención prioritaria por contaminación 

En cuanto a las acciones de la CONAGUA, a 2022, para atender la acción puntual 4.3.4 del 
PNH 2020-2024, referente a “establecer acciones de vigilancia y control en acuíferos y 
cuencas sobreexplotadas o de atención prioritaria por contaminación”, la Comisión señaló 
que “se realizaron acciones de vigilancia y control de acuíferos y cuencas sobreexplotadas, o 
en áreas de atención prioritaria por sus condiciones de contaminación, a través de 2,372 
visitas de inspección de las cuales 1,718 fueron de aguas subterráneas, 140 de aguas 
superficiales y 514 de descargas de aguas residuales”, (72.4%, 5.9% y 21.7%, 
respectivamente) y proporcionó como evidencia la base de datos denominada “118. Base de 
datos 2022_ASF_118”,114 la cual contiene los registros de dichas visitas y provienen del 
Programa Nacional de Inspección (PNI) 2022; no obstante, en los registros de la base de 
datos no se especifica si la visita correspondió a un acuífero o cuenca sobreexplotada o de 

 

112  Información remitida por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 
2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

113  Id. 

114  Información remitida por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0221 del 21 de junio de 
2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. DGADDE/224/2023 
del 20 de julio de 2023. 
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atención prioritaria por contaminación, a fin de que se pudiera corroborar que con dicha 
actividad se atendió la acción puntual mencionada. 

Asimismo, la CONAGUA señaló que, en 2022, contó con el Programa de Inspección 
Estratégica Dirigida (PIED) el cual “busca atender y propiciar la solución de problemáticas 
relacionadas con el estrés hídrico que se presenta en la República Mexicana, los conflictos 
por la disponibilidad del agua, las afectaciones en el ciclo hidrológico del agua, tanto en 
cantidad como en calidad del líquido, las modificaciones del entorno de las aguas nacionales 
y sus bienes públicos inherentes, (…)”115 y que del total de 2,372 visitas de inspección que se 
ejecutaron en ese año, 314 se realizaron con los objetivos de dicho programa; no obstante, 
la Comisión no sustentó que con las 314 visitas se buscó atender y propiciar la solución de 
problemáticas relacionadas con el estrés hídrico, los conflictos por la disponibilidad del 
agua, y las afectaciones en el ciclo hidrológico del agua, y, por tanto que con dichas visitas 
se atendió la acción puntual 4.3.4 del PNH 2020-2024 referente a “establecer acciones de 
vigilancia y control en acuíferos y cuencas sobreexplotadas o de atención prioritaria por 
contaminación”. 

c)   Acuerdos del Consejo Técnico relacionados con la prevención y reducción de la 
sobreexplotación 

Se identificó que en las sesiones del Consejo Técnico de la Comisión, de 2022, no se abordó 
de manera específica asuntos relacionados con la prevención de la sobreexplotación de las 
aguas nacionales, declarado en el artículo 7 BIS, fracción XI, de la LAN, como de interés 
público, ni sobre la reducción de la sobreexplotación. Además, en el análisis del contenido 
del Informe que el Director General de la CONAGUA presentó al Consejo Técnico, en la 
primera sesión ordinaria de 2023, con cifras de resultados al cuarto trimestre de 2022, se 
observó que no se reportó información relacionada con la prevención de la 
sobreexplotación de las aguas nacionales. 

d) Tendencia de los indicadores sobre cantidad y conservación del agua 

➢    Disponibilidad de agua en cuencas y acuíferos 

o  Disponibilidad de agua en cuencas 

De acuerdo con lo establecido en el artículo 22 de la LAN la CONAGUA “publicará dentro de 
los primeros tres meses de cada tres años, en los términos de las disposiciones 
reglamentarias de esta Ley, la disponibilidad de aguas nacionales por cuenca hidrológica, 
región hidrológica o localidad”; al respecto, se identificó que la última publicación realizada 
por la Comisión corresponde a 2020. Como hechos posteriores se identificó que en el primer 
trimestre, de 2023, la Comisión debería haber publicado la actualización de la disponibilidad 

 

115  Información remitida por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0340 del 8 de agosto de 
2023; en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. DGADDE/224/2023 
del 20 de julio de 2023. 
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de aguas nacionales, no obstante, a la fecha de elaboración del presente documento no ha 
sido publicada dicha información. 

Respecto de la disponibilidad de agua en las 757 cuencas existentes, organizadas en 37 
regiones hidrológicas, se analizó la información publicada por la CONAGUA en el DOF de 
2016 y 2020, conforme la tabla siguiente:116  

 
 

EVOLUCIÓN DE LA DISPONIBILIDAD MEDIA ANUAL DE CUENCAS, 2016-2020 
(Número de cuencas, hectómetros cúbicos1 y por cientos) 

Región Hidrológica 
Total de 
cuencas 

2016 2020 Tasa de 
variación de 

disponibilidad 
del periodo 
2016-2020 

Cuencas con 
disponibilidad 

Disponibilidad 
(Hm3) 

[a] 

Cuencas con 
disponibilidad 

Disponibilidad 
(Hm3) 

[b] 

RH1 
Baja California 
Noroeste 

16 16 197.37 16 200.25 1.5 

RH2 
Baja California 
Centro - Oeste 

16 16 214.40 16 215.34 0.4 

RH3 
Baja California 
Suroeste 

15 15 307.63 14 327.63 6.5 

RH4 
Baja California 
Noreste 

8 8 109.74 8 125.58 14.4 

RH5 
Baja California 
Centro - Este 

15 15 83.61 15 91.17 9.0 

RH6 
Baja California 
Sureste 

14 14 150.59 14 163.38 8.5 

RH7 Río Colorado  4 4 185.11 4 50.50 -72.7 

RH8 Sonora Norte 9 0 0.00 0 0.00 0.0 

RH9 Sonora Sur 16 12 250.47 12 225.48 -10.0 

RH10 Sinaloa 30 30 3,560.11 30 3,369.86 -5.3 

RH11 
Presidio - San 
Pedro 

26 26 4,918.38 26 5,342.49 8.6 

RH12 Lerma - Santiago 58 34 5,478.60 34 1,877.62 -65.7 

RH13 Río Huicicila 6 6 1,224.16 6 1,297.92 6.0 

RH14 Río Ameca 9 9 1,962.29 9 378.23 -80.7 

RH15 Costa de Jalisco 11 11 3,016.26 11 1,460.88 -51.6 

RH16 
Armería - 
Coahuayana 

10 10 1,725.10 10 1,674.81 -2.9 

RH17 
Costa de 
Michoacán 

6 6 1,588.77 6 1,592.88 0.3 

RH18 Balsas 15 1 9,404.64 1 10,632.38 13.1 

RH19 
Costa Grande de 
Guerrero 

28 28 4,996.89 28 3,245.95 -35.0 

RH20 
Costa Chica de 
Guerrero 

32 32 17,731.56 32 10,696.45 -39.7 

RH21 Costa de Oaxaca 19 19 2,874.18 19 2,529.35 -12.0 

RH22 Tehuantepec 15 15 1,637.45 15 2,402.97 46.8 

RH23 Costa de Chiapas 25 25 13,508.13 25 13,589.50 0.6 

RH24 Bravo - Conchos 37 0 -3.38 0 -17.40 414.8 

RH25 
San Fernando - 
Soto La Marina 

45 36 2,528.12 36 1,908.22 -24.5 

RH26 Panuco 77 69 9,348.66 75 8,916.29 -4.6 

 

116  Información remitida por la Comisión Nacional del Agua mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0325 del 1 de agosto de 
2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023 y a los correos electrónicos de precisiones y aclaraciones del 13 y 19 
de julio de 2023. 
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Región Hidrológica 
Total de 
cuencas 

2016 2020 Tasa de 
variación de 

disponibilidad 
del periodo 
2016-2020 

Cuencas con 
disponibilidad 

Disponibilidad 
(Hm3) 

[a] 

Cuencas con 
disponibilidad 

Disponibilidad 
(Hm3) 

[b] 

RH27 
Norte de 
Veracruz 

12 12 14,218.94 12 14,821.43 4.2 

RH28 Papaloapan 18 18 45,049.62 18 12,280.32 -72.7 

RH29 Coatzacoalcos 15 15 34,593.00 15 18,277.50 -47.2 

RH30 
Grijalva - 
Usumacinta 

83 83 104,002.05 82 16,341.12 -84.3 

RH31 Yucatán - Oeste 5 5 753.31 5 732.23 -2.8 

RH32 Yucatán - Norte 2 2 21.51 2 22.32 3.8 

RH33 Yucatán - Este 6 6 1,076.81 6 1,123.10 4.3 

RH34 
Cuencas Cerradas 
del Norte 

22 22 1,025.25 21 982.99 -4.1 

RH35 Mapimi 6 6 162.60 6 56.72 -65.1 

RH36 Nazas Aguanaval 16 16 674.10 16 160.65 -76.2 

RH37 El Salado 8 8 711.06 8 40.91 -94.2 

Total Nacional 757 650 289,290.4 653 137,154.4 -52.6 

FUENTE:  Sintetizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la CONAGUA mediante los oficios 
núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023 y B00.1.00.01.0420 del 19 de octubre de 2023, en respuesta a la 
solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de 
mayo de 2023, mediante las minutas de trabajo del 21 de septiembre, 4, 5, 9 y 10 de octubre de 2023, y DOF, 7 de 
julio de 2016 y 21 de septiembre de 2020. 

NOTA: La disponibilidad se calcula como D = Ab – Rxy, donde Ab es el volumen medio anual de escurrimiento de la 
cuenca hacia aguas abajo y Rxy es el volumen anual actual comprometido aguas abajo y volúmenes decretados 
para reservas de medio ambiente. De modo que si la disponibilidad es positiva, decimos que la cuenca se 
encuentra disponible y si es negativa, decimos que la cuenca se encuentre en déficit. 

 Las cifras pueden no coincidir debido al redondeo. 
1 El hectómetro cúbico es una unidad de volumen que representa un millón de metros cúbicos. 
 

 

De lo anterior, se observó que: 

• Si bien, el número de cuencas con disponibilidad pasó de 650, en 2016, a 653, en 
2020, el volumen de aguas nacionales superficiales disponibles disminuyó en un 
52.6%, al pasar de 289,290.4 Hm3, en 2016, a 137,154.4 Hm3, en 2020, lo que 
evidencia la necesidad de fortalecer las medidas para mitigar la disminución de la 
disponibilidad de aguas nacionales. 

• De las 757 cuencas, 455 disminuyeron su disponibilidad en el periodo 2016-2020. 

• De las 37 regiones hidrológicas, se identificó que en la región 24 “Bravo - Conchos” se 
acentuó la disminución de la disponibilidad de agua, la cual desde 2016 presentaba 
situación de déficit de -3.38 Hm3, en la cual, en 2020, alcanzó un déficit de -17.4 Hm3. 
Además, se identificó que en dicha región el 100.0% de sus 37 cuencas se encontraron 
en déficit. 
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o Disponibilidad de aguas en acuíferos 

En el caso de los 653 acuíferos, de acuerdo con lo señalado en las Estadísticas del Agua en 
México 2021, “se considera acuífero sobreexplotado si la relación extracción/recarga es 
mayor de 1.1 y no sobreexplotado si dicha relación es menor de 1.1”.117 

La CONAGUA remitió información de la situación del número de sobreexplotados para el 
periodo 2012-2022, como se muestra a continuación: 

 
NÚMERO DE ACUÍFEROS SOBREEXPLOTADOS, 2012-2022 

(Número de acuíferos) 

 

FUENTE: Sintetizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, 
mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023, en respuesta a la solicitud de información que 
realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

NOTA: Las Regiones Hidrológico-Administrativas V. Pacífico Sur, IX. Golfo Centro, X. Frontera Sur, y XII. Península de 
Yucatán, no contaron con acuíferos sobreexplotados durante el periodo 2012-2022; asimismo, las Regiones 
Hidrológico-Administrativas que registraron mayor cantidad de acuíferos sobreexplotados fueron: VIII. Lerma 
Santiago Pacífico con 31, VII. Cuencas Centrales del Norte con 23 y VI. Río Bravo con 19. 

 

Se observó que en el periodo 2012-2022, la cantidad de acuíferos que se encontraron en 
situación de sobreexplotación se ubicó entre 107 y 111, del total de 653, lo que muestra que 
no se ha logrado avanzar en disminuir la sobreexplotación de manera significativa. 

Además, en el análisis del “ACUERDO por el que se actualiza la disponibilidad media anual 
de agua subterránea de los 653 acuíferos de los Estados Unidos Mexicanos, mismos que 
forman parte de las regiones hidrológico-administrativas que se indican”118 que contiene la 
última información disponible, a 2020, de la disponibilidad de los acuíferos, se identificó lo 
siguiente: 

 

117  Comisión Nacional del Agua, Estadísticas del Agua en México 2021, p. 60. 

118  DOF, 17 de septiembre de 2020. 
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DISPONIBILIDAD DE ACUÍFEROS CON BASE EN LO ESTABLECIDO EN EL ACUERDO POR EL QUE SE ACTUALIZA 
LA DISPONIBILIDAD MEDIA ANUAL DE AGUA SUBTERRÁNEA DE LOS 653 ACUÍFEROS, 2020 

(Número de acuíferos y porcentajes) 

Región 
Hidrológico-Administrativa 

Total de 
acuíferos por 

RHA, con base 
en el Acuerdo 

publicado en el 
DOF, 2020 

Acuíferos con 
disponibilidad 

Acuíferos con déficit 

Acuíferos en situación 
de sobreexplotación 
respecto del total de 

acuíferos 

Número de 
acuíferos 

% 
Número de 
acuíferos 

% 
Número de 
acuíferos 

% 

I 
Península De Baja 
California 

88 51 58.0 37 42.0 17 19.3 

II Noroeste 62 43 69.4 19 30.6 9 14.5 

III Pacífico Norte 24 9 37.5 15 62.5 5 20.8 

IV Balsas 45 38 84.4 7 15.6 1 2.2 

V Pacífico Sur 36 32 88.9 4 11.1 - 0.0 

VI Río Bravo 102 35 34.3 67 65.7 19 18.6 

VII 
Cuencas Centrales Del 
Norte 

65 31 47.7 34 52.3 23 35.4 

VIII Lerma Santiago Pacífico 128 59 46.1 69 53.9 31 24.2 

IX Golfo Norte 40 27 67.5 13 32.5 2 5.0 

X Golfo Centro 22 17 77.3 5 22.7 - 0.0 

XI Frontera Sur 23 23 100.0 0 0 - 0.0 

XII Península De Yucatán 4 4 100.0 0 0 - 0.0 

XIII 
Aguas Del Valle De 
México 

14 9 64.3 5 35.7 4 28.6 

Total 653 378 57.9 275 42.1 111 17.0 

FUENTE: Sintetizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, 
mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023, en respuesta a la solicitud de información que 
realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023 y DOF, 17 de 
septiembre de 2020. 

NOTA: Derivado de la definición de acuífero en situación de sobreexplotación, que ocurre cuando el volumen de agua 
que se extrae es mayor al 10.0% adicional al volumen de recarga, existen acuíferos que pueden estar en déficit, 
sin estar en situación de sobreexplotación. 

 
 

• Para 2020, la CONAGUA reportó que, de los 653 acuíferos, 378 (57.9%) contaron con 
disponibilidad de agua, y que 275 (42.1%), se encontraron con déficit.  

• Del total de 275 acuíferos con déficit, 111 (40.4%) se reportó con sobreexplotación. 

• Se observó que las Regiones Hidrológico-Administrativas “Cuencas Centrales del 
Norte”, “Aguas del Valle de México”, “Lerma Santiago Pacífico”, y “Pacífico Norte” 
registraron los mayores porcentajes de acuíferos sobreexplotados de 35.4%, 28.6%, 
24.2% y 20.8%, respectivamente. 

Además, para analizar la evolución de la disponibilidad media anual y de la recarga, se revisó 
la información disponible para los años, 2013, 2015, 2018 y 2020, conforme se muestra en 
la tabla siguiente: 
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EVOLUCIÓN DE LA DISPONIBILIDAD MEDIA ANUAL Y RECARGA DE ACUÍFEROS, 2013-2020 
(Hectómetros y porcentajes) 

Región 
Hidrológico-

Administrativa 

2013 2015 2018 2020 
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(Hm3) (Hm3) (Hm3) (Hm3) (Hm3) (Hm3) (Hm3) (Hm3) 

I. Península de Baja 
California 

1,658.1 87.8 1,658.1 85.1 1,640.7 110.5 1,647.7 73.7 

II. Noroeste 3,206.6 425.5 3,206.6 405.5 3,206.6 332.3 3,206.6 263.5 

III. Pacífico Norte 3,076.4 531.5 3,076.4 448.1 3,210.6 281.7 3,060.5 173.2 

IV. Balsas 5,350.9 889.6 4,873.1 852.7 4,870.8 730.9 4,870.8 713.9 

V. Pacífico Sur 1,935.9 734 1,935.9 727.8 1,935.9 606.8 1,935.6 568.5 

VI. Río Bravo 5,900.1 1,134.9 5,935.3 1,171.0 6,349.7 878.4 6,370.2 586.0 

VII. Cuencas Centrales 
del Norte 

2,319.6 431.8 2,375.6 421.6 2,473.6 372.7 2,461.5 301.2 

VIII. Lerma Santiago 
Pacífico 

9,669.6 617.1 9,656.3 512.8 9,830.7 582.8 9,830.9 467.0 

IX. Golfo Norte 4,068.7 866.2 4,108.1 762.3 4,099.3 668.4 4,099.1 570.9 

X. Golfo Centro 4,705.3 1,303.2 4,598.5 1,106.6 4,598.5 876.7 4,598.6 743.7 

XI. Frontera Sur 22,717.7 10,664.1 22,717.7 10,581.7 22,717.7 10,403.4 22,717.7 10,310.9 

XII. Península de Yucatán 25,315.7 4,560.5 25,315.7 4,065.3 25,315.7 3,487.3 25,315.7 3,008.9 

XIII. Aguas del Valle de 
México 

2,346.1 263.8 2,330.2 276.3 2,294.4 225.1 2,289.1 181.9 

Total Nacional 92,270.7 22,509.9 91,787.5 21,416.8 92,544.2 19,557.2 92,404.0 17,963.5 

FUENTE:  Información proporcionada por la Comisión Nacional del Agua, mediante el oficio núm. B00.1.00.01.0203 del 12 
de junio de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo auditor mediante el oficio núm. 
OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023, la cual fue sintetizada por el grupo auditor. 

NOTA: Las cifras pueden no coincidir debido al redondeo. 
Hm3: El hectómetro cúbico es una unidad de volumen que representa un millón de metros cúbicos. 

 

El grupo auditor identificó que durante el periodo 2013-2020: 

• La disponibilidad media anual total de los 653 acuíferos en las 13 regiones hidrológicas 
disminuyó en 20.2%, al pasar de 22,509.9 Hm3, en 2013, a 17,963.5 Hm3, en 2020, 
mientras que la recarga se ha mantenido constante, con un volumen de entre 
92,270.7 y 92,404.0 Hm3 en dicho periodo. 

• La Región hidrológica “V. Río Bravo” fue la que registró la mayor disminución en la  
disponibilidad de agua, con el 48.4%. 
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1) Grado de presión sobre el recurso hídrico 

El grado de presión sobre el recurso hídrico “es un indicador porcentual de la presión a la 
que se encuentra sometido el recurso agua y se obtiene del cociente entre el volumen total 
de agua concesionada y el agua renovable”.119 Al respecto, la Comisión proporcionó el 
volumen de agua concesionado y el volumen total de agua renovable en cuencas y 
acuíferos, a 2020, como se muestra a continuación:  

 
 

GRADO DE PRESIÓN DE CUENCAS Y ACUÍFEROS, 2020 
(Hectómetros cúbicos en usos consuntivos) 
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I. Península de 
Baja California 

2,404 3,312 72.6 1,996 1,648 121.2 88.7 Alto 

II. Noroeste 3,867 5,068 76.3 2,988 3,207 93.2 82.8 Alto 

III. Pacífico 
Norte 

9,250 23,570 39.2 1,534 3,061 50.1 40.5 Alto 

IV. Balsas 9,394 18,575 50.6 1,911 4,871 39.2 48.2 Alto 

V. Pacífico Sur 1,158 29,374 3.9 545 1,936 28.1 5.4 
Sin 

estrés 

VI. Río Bravo 4,873 6,675 73.0 4,890 6,370 76.8 74.8 Alto 

VII. Cuencas 
Centrales del 
Norte 

1,310 2,206 59.4 2,521 2,462 102.4 82.1 Alto 

VIII. Lerma 
Santiago 
Pacífico 

7,825 25,416 30.8 8,163 9,831 83.0 45.4 Alto 

IX. Golfo Norte 4,805 24,596 19.5 1,164 4,099 28.4 20.8 Medio 

X. Golfo Centro 4,317 90,424 4.8 1,660 4,599 36.1 6.3 
Sin 

estrés 

XI. Frontera Sur 1,852 135,303 1.4 820 22,718 3.6 1.7 
Sin 

estrés 

XII. Península de 
Yucatán 

489 3,562 13.7 4,948 25,316 19.5 18.8 Bajo 

XIII. Aguas del 
Valle de México 

2,152 1,155 186.3 2,260 2,289 98.7 128.1 
Muy 
alto 

Total 53,697 369,236 14.5 35,399 92,404 38.3 19.3 Bajo 

FUENTE: Sintetizado por el grupo auditor con base en información proporcionada por la CONAGUA mediante el oficio 
núm. B00.1.00.01.0203 del 12 de junio de 2023, en respuesta a la solicitud de información que realizó el grupo 
auditor mediante el oficio núm. OAED/DGADDE/195/2023 del 19 de mayo de 2023. 

NOTA: Las cifras pueden no coincidir debido al redondeo. 
1 La clasificación del grado se establece en las “Estadísticas del Agua en México 2021” en la que el grado de presión: 

sin estrés es menor a 10%; bajo de 10% a 19%; medio de 20% a 39%; alto de 40% a 100% y muy alto mayor a 
100%. 

 

119  Comisión Nacional del Agua, Estadísticas del Agua en México 2021, p. 346. 
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El grupo auditor identificó que en 2022, la clasificación del grado de presión a nivel nacional 
fue de 19.3%, la cual es considerada baja. Al analizar este indicador por tipo de fuente y 
región, se identificó que la región Aguas del Valle de México es la que registró un grado de 
presión muy alto, de 128.1%, lo que significa un grado de extracción de agua que supera el 
100.0% del agua que se recarga. 

Por lo anterior, se considera necesario que la Comisión defina y establezca una estrategia y 
un programa de trabajo para atender las acciones puntuales 2.4.1. y 4.3.4 del PNH 2020-
2024 referentes a “establecer programas de colaboración para el rescate de cuencas y 
acuíferos sobreexplotados” y “establecer acciones de vigilancia y control en acuíferos y 
cuencas sobreexplotadas o de atención prioritaria por contaminación”, en la que se 
focalicen acciones en las cuencas y acuíferos en la que se acentúa la disminución de la 
disponibilidad de agua, y con el mayor grado de presión sobre el recurso, y que se reporten 
sus avances en el Informe que el Director General de la Comisión presente al Consejo 
Técnico, en correspondencia con lo establecido en la LAN, en donde se declara como asunto 
de interés público “la prevención de la sobreexplotación de los acuíferos”. 

2022-5-16B00-07-0078-07-002   Recomendación 

Para que la Comisión Nacional del Agua, por medio de la Subdirección General de 
Planeación, defina y establezca un programa de trabajo para atender las acciones puntuales 
2.4.1. y 4.3.4 del Programa Nacional Hídrico 2020-2024, referentes a "establecer programas 
de colaboración para el rescate de cuencas y acuíferos sobreexplotados" y "establecer 
acciones de vigilancia y control en acuíferos y cuencas sobreexplotadas o de atención 
prioritaria por contaminación", en las que se focalicen acciones en las cuencas y acuíferos 
en los que se acentúa la disminución de la disponibilidad de agua, y con el mayor grado de 
presión sobre el recurso, y que se reporten sus avances en el Informe que el Director 
General de la Comisión presente al Consejo Técnico, en correspondencia con lo establecido 
en la Ley de Aguas Nacionales, en donde se declara como asunto de interés público "la 
prevención de la sobreexplotación de los acuíferos", en términos de lo establecido en los 
artículos 11, fracciones I, IV y V, y 13 BIS 4, de la Ley de Aguas Nacionales; 13, fracción X, 
inciso c, y 48, fracción IV, primero y segundo, Capítulo III, Sección I, Norma Tercera y Cuarta, 
elementos de control 14 y 25, del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el 
Manual Administrativo de Aplicación General en Materia de Control Interno, y del objetivo 
prioritario 4, estrategias prioritarias 2.4 y 4.3, acciones puntuales 2.4.1 y 4.3.4, del Programa 
Nacional Hídrico 2020-2024. 

Los términos de esta recomendación y los mecanismos para su atención, por parte de la 
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunión de Presentación de 
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del artículo 42 de la Ley de 
Fiscalización y Rendición de Cuentas de la Federación. 



 

 

 

Grupo Funcional Desarrollo Social 

 

85 

9. Contribución en el cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible 

Con el propósito de verificar la eficiencia de la CONAGUA, mediante el programa 
presupuestario G010 “Gestión integral y sustentable del agua”, asociado a la gestión de las 
concesiones y asignaciones de las aguas nacionales, contribuyó al cumplimiento de la 
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en 2022, se analizaron los aspectos siguientes: 1) 
Identificación de los ODS y sus metas a las que contribuye a la gestión de las concesiones y 
asignaciones de las aguas nacionales, 2) Indicadores para dar cuenta de la contribución a los 
ODS y 3) Unidad administrativa de la CONAGUA encargada de coordinarse con el Consejo 
Nacional de la Agenda 2030. 

Se identificó que en la base de datos “Vinculacion_ODS-Pp_PEF2022”,120 de la Secretaría de 
Hacienda y Crédito Público, se registra que el programa G010 contribuye de manera directa 
con los ODS 6 “Garantizar la disponibilidad de agua y su gestión sostenible y el saneamiento 
para todos”, y 14 “Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los mares y los 
recursos marinos para el desarrollo sostenible”. 

En cuanto a los indicadores para valorar la contribución del programa G010 en el 
cumplimiento de los ODS y sus metas, en la revisión del Sistema Nacional de Información del 
Agua, se identificó que la CONAGUA reportó información de los indicadores siguientes: 
6.1.1. Proporción de la población que dispone de servicios de suministro de agua potable 
gestionados de manera segura; 6.2.1. Proporción de la población que utiliza servicios de 
saneamiento gestionados de manera segura, incluida una instalación para lavarse las manos 
con agua y jabón; 6.3.1 Proporción de aguas residuales tratadas de manera adecuada; 6.3.2 
Proporción de cuerpos de agua de buena calidad; 6.4.1. Cambio en la eficiencia del uso del 
agua a lo largo del tiempo; 6.4.2. Nivel de estrés hídrico: extracción de agua dulce como 
proporción de los recursos disponibles de agua dulce; 6.5.1. Grado de implementación de la 
gestión integrada de los recursos hídricos; 6.5.2. Proporción de la superficie de cuencas 
transfronterizas sujetas a arreglos operacionales para la cooperación en materia de aguas; 
6n.2.1 Grado de presión sobre el recurso hídrico de la zona centro y norte del país, y 6n.2.2 
Rendimiento de cultivos básicos en zonas con infraestructura de riego. 

Además, la Comisión acreditó contar con un área encargada de tratar aspectos relacionados 
con la Agenda 2030 y los ODS, así como colaborar con otras instituciones gubernamentales 
para alcanzar las metas de los ODS. 

Consecuencias Sociales 

Los resultados de la CONAGUA en la regulación y administración de las aguas nacionales 
mediante los títulos de concesión y asignación son relevantes debido a que el agua es 
declarada de utilidad pública, como prioridad y asunto de seguridad nacional, además de ser 

 

120 Secretaría de Hacienda y Crédito Público, [en línea]. Transparencia Presupuestarias, Datos abiertos, [consulta: 18 de 
octubre de 2023], disponible en: https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/Datos_Abiertos. 



 

 

 

Informe Individual del Resultado de la Fiscalización Superior de la Cuenta Pública 2022 

 

86 

declarada de interés público. En este contexto, la eficacia, eficiencia y economía en materia 
de la gestión de las concesiones y asignaciones tiene varias consecuencias sociales 
relacionadas con la afectación en: 1) la seguridad hídrica y alimentaria; 2) el aseguramiento 
del agua en cantidad y calidad para la población y reducir la sobreexplotación con el objeto 
de mejorar la eficiencia en el uso del agua en las diferentes actividades económicas; 3) la 
disponibilidad en cuencas y acuíferos del agua para garantizar el derecho humano de la 
población de acceso al agua; 4) el acceso al agua entre estados, regiones y grupos de 
población; 5) el acceso al agua y a los prestadores de servicios para garantizar el derecho 
humano al agua y al saneamiento y, con ello, coadyuvar al bienestar de la población, y 6) la 
eficiencia en el uso del agua en las diferentes actividades económicas, así como las 
condiciones de los productores menos favorecidos, con una administración eficiente y 
sostenible, a fin de incorporar los principios de equidad y justicia en el pago del agua, en un 
marco de certeza jurídica para todos los usos y usuarios.  

La sobreexplotación del agua provoca graves consecuencias sociales, económicas y 
ambientales, por lo que es necesario el fortalecimiento de las capacidades de la CONAGUA, 
como responsable de la administración y regulación de las aguas nacionales, así como del 
otorgamiento de concesiones y asignaciones de aguas nacionales a los diferentes usuarios, 
para incidir en la disminución de la sobreexplotación de las aguas nacionales, en razón de 
que el agua es un recurso esencial para la vida humana, y es un recurso limitado cuya 
disponibilidad está disminuyendo su disponibilidad. Lo anterior, considerando que la gestión 
integrada de los recursos hídricos, superficiales y del subsuelo, a partir de las cuencas 
hidrológicas en el territorio nacional, es declarada como prioridad y asunto de seguridad 
nacional. 

Buen Gobierno 

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos. 

Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones 

Se determinaron 9 resultados, de los cuales,  en 3 no se detectaron irregularidades y 4 
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisión de este Informe. Los 2 
restantes generaron:  

2 Recomendaciones al Desempeño. 
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Consideraciones para el seguimiento 

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoría se 
comunicarán a la entidad fiscalizada, en términos de los artículos 79 de la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalización y Rendición de Cuentas de la 
Federación, para que en un plazo de 30 días hábiles presente la información y realice las 
consideraciones que estime pertinentes. 

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoría 
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la información y 
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podrán atenderse o no, 
solventarse o generar la acción superveniente que corresponda de conformidad con el marco 
jurídico que regule la materia. 

Dictamen  

El presente dictamen se emite el 20 de febrero de 2024, fecha de conclusión de los trabajos 
de auditoría. Ésta se practicó sobre la información proporcionada por la entidad fiscalizada 
de cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada para fiscalizar el desempeño 
de la Comisión Nacional del Agua en el registro, administración y gestión de las concesiones 
y asignaciones de las aguas nacionales.  

En el artículo 27, párrafo quinto y sexto, de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos, se estableció que “son propiedad de la Nación las aguas (…) el dominio de la 
Nación es inalienable e imprescriptible y la explotación, el uso o el aprovechamiento de los 
recursos de que se trata, por los particulares o por sociedades constituidas conforme a las 
leyes mexicanas, no podrá realizarse sino mediante concesiones, otorgadas por el Ejecutivo 
Federal, de acuerdo con las reglas y condiciones que establezcan las leyes, (…)”.  

En 1989, el Ejecutivo Federal reconoció la necesidad de fortalecer el sector hidráulico y 
emitió el “Decreto por el que se crea la Comisión Nacional del Agua como órgano 
administrativo desconcentrado de la Secretaría de Agricultura y Recursos Hidráulicos”, lo 
anterior, con la finalidad de procurar la distribución adecuada de las aguas nacionales, en 
sus diversos usos, de manera eficiente y equitativa, para atender las necesidades sociales, 
económicas y ecológicas de las generaciones actuales y futuras.  

En 1992, entró en vigor la Ley de Aguas Nacionales (LAN) que en su artículo 4 establece que 
“la autoridad y administración en materia de aguas nacionales y de sus bienes públicos 
inherentes corresponde al Ejecutivo Federal, quien la ejercerá directamente o a través de la 
Comisión”, por lo que atribuye a la CONAGUA el control de las aguas nacionales con la 
emisión de concesiones, asignaciones y permisos de descarga. Asimismo, en el artículo 7, de 
dicho ordenamiento legal, “se declara de utilidad pública: I. La gestión integrada de los 
recursos hídricos, superficiales y del subsuelo, a partir de las cuencas hidrológicas en el 
territorio nacional, como prioridad y asunto de seguridad nacional; (…)” y en las fracciones 
VII y XI del artículo 7 BIS se declara de interés público “el control de la extracción y de la 
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explotación, uso o aprovechamiento de las aguas superficiales y del subsuelo” y “la 
sustentabilidad ambiental y la prevención de la sobreexplotación de los acuíferos”. 

En el Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales (PROMARNAT) 2020-
2024, objetivo “3 Promover al agua como pilar de bienestar, manejada por instituciones, 
transparentes, confiables, eficientes y eficaces que velen por un medio ambiente sano y 
donde una sociedad participativa se involucre en su gestión” y en el Programa Nacional 
Hídrico (PNH) 2020-2024, en los objetivos “1 Garantizar progresivamente los derechos 
humanos al agua y al saneamiento, especialmente en la población más vulnerable”, “2 
Aprovechar eficientemente el agua para contribuir al desarrollo sostenible de los sectores 
productivos” y “4 Preservar la integralidad del ciclo del agua a fin de garantizar los servicios 
hidrológicos que brindan cuencas y acuíferos”, se hace referencia a la problemática del 
incremento en la extracción de agua en cuencas y acuíferos, que genera una 
sobreexplotación de las mismas y ocasiona el deterioro cuantitativo y cualitativo del agua.  

En relación con dicha problemática, en el PROMARNAT 2020-2024, objetivo prioritario 3, y 
en el PNH 2020-2024, objetivos prioritarios 1, 2 y 4, se establecieron acciones puntuales 
para reglamentar cuencas y acuíferos para asegurar la cantidad y calidad del agua y reducir 
su sobreexplotación; actualizar o establecer decretos de veda, reservas y zonas 
reglamentadas; recuperar volúmenes de agua de las concesiones y asignaciones que 
perdieron su vigencia; fomentar el intercambio de agua en función de su calidad a fin de 
liberar volúmenes de agua; regularizar concesiones y asignaciones otorgadas a comunidades 
marginadas; verificar el cumplimiento de las concesiones y asignaciones de agua, e 
incentivar acciones de control y medición de la extracción, suministro y consumo del agua. 

La CONAGUA es el organismo responsable de la administración del agua en México. Entre 
sus atribuciones en materia de concesiones y asignaciones en materia de aguas nacionales 
se encuentran otorgar concesiones y asignaciones de aguas nacionales; revocar, suspender 
o modificar concesiones y asignaciones; recaudar los derechos por el uso de aguas 
nacionales, y conducir los procesos de planeación, programación, regulación, control y 
administración de las aguas nacionales con el objetivo de garantizar la disponibilidad, la 
sustentabilidad y la calidad del agua. En este contexto, la presente auditoría se estructuró 
con base en las citadas atribuciones. 

Los trabajos de auditoría permitieron emitir un pronunciamiento respecto de los resultados 
de la CONAGUA en el registro, administración y gestión de las concesiones y asignaciones de 
las aguas nacionales, y de su relación con el control de la extracción y de la explotación, uso 
o aprovechamiento de las aguas superficiales y del subsuelo, y en la prevención de la 
sobreexplotación de dicho recurso. 
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Los resultados de la fiscalización son los siguientes: 

• Concesión y asignación de las aguas nacionales 

En la expedición de títulos de concesión y asignación para el uso, explotación y 
aprovechamiento de aguas nacionales, a 2022, la CONAGUA otorgó 426,290 títulos a 
310,298 concesionarios y asignatarios de aguas nacionales, con un volumen total de 
265,872.0 millones de metros cúbicos al año, de los que el 86.5% correspondió a fuentes 
superficiales, y el 13.5%, a fuentes subterráneas. En 2022, la CONAGUA recibió 3,303 
solicitudes de nuevos títulos de concesión y asignación, de los que el 93.4% (3,085) se 
encontró pendiente de resolución de las áreas dictaminadoras. 

Respecto de las solicitudes de nuevos títulos de concesión o asignación que tuvieron un 
dictamen técnico positivo, en 2022, para otorgarlas la Comisión tomó en cuenta la región 
hidrológica, ubicación, uso, volumen, número de aprovechamientos, normatividad relativa a 
las zonas reglamentadas, zonas de veda y reservas correspondientes a la cuenca o acuífero 
en donde se solicitó la nueva concesión o asignación; así como la disponibilidad de agua 
publicada en el DOF, y un recálculo de dicha disponibilidad, la cual considera los volúmenes 
de los nuevos títulos inscritos, en proceso y los que aún no se han registrado en el REPDA. 

En los dictámenes técnicos que sustentan el otorgamiento de concesiones, de 2022, se 
identificó que se hace referencia a los acuerdos y decretos de zonas de veda de los años 
cincuenta, sesenta y ochenta, y a lo establecido en el Transitorio Octavo del “Decreto por el 
que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley de Aguas 
Nacionales”, publicado en el DOF el 29 de abril de 2004, en el que se establece que 
“Seguirán produciendo sus efectos legales las declaratorias, vedas, reservas y 
reglamentaciones de aguas nacionales que haya expedido el Ejecutivo Federal”. Se 
considera necesario que la CONAGUA programe la formulación de estudios técnicos con el 
fin de identificar los acuerdos y decretos de zonas de veda, de reserva y reglamentadas, que 
sea necesario actualizar para protección de los recursos hídricos en razón de la situación 
actual de la disponibilidad media anual de las aguas nacionales superficiales y subterráneas, 
y de la tendencia de la sobreexplotación de los acuíferos y cuencas. 

En los trámites de administración del agua, la Comisión, a 2022, presentó un rezago de 
159,975 trámites,121 de los que 110,569 (69.1%) se encontraron en el proceso hasta antes de 
inscripción en el Registro Público de Derechos del Agua (REPDA), y 49,406 (30.9%), 
pendientes de notificar. De lo anterior se identifica la necesidad de que la Comisión formule 
un diagnóstico de las causas que inciden en el rezago, e implemente una estrategia gradual 
para su atención y disminución. 

 

121 De acuerdo con la información proporcionada por la CONAGUA se refieren a concesiones de aguas subterránea; prórrogas; 
transmisión; consultas REPDA; cambio de uso; modificaciones técnicas y administrativas, y certificado de calidad del agua, 
entre otros trámites. 



 

 

 

Informe Individual del Resultado de la Fiscalización Superior de la Cuenta Pública 2022 

 

90 

• Integración, operación y control del Registro Público de Derechos de Agua 
(REPDA)122 

En 2022, el diseño institucional y operativo definido para la integración, operación, control 
y evaluación del REPDA, desatendió lo mandatado en la LAN y su Reglamento, así como el 
Reglamento Interior de la propia Comisión, ya que de acuerdo con dicha normativa, la 
CONAGUA debe operarlo de manera descentralizada con la participación activa de 
Organismos de Cuenca; no obstante, dicho registro operó de manera centralizada y sin los 
recursos humanos suficientes. Es necesario que la Comisión regularice la operación del 
REPDA conforme al marco normativo vigente. 

En la operación del REPDA, en el análisis de los registros de la base de datos 
“39_SOLICITUDES_DE_INSCRIPCIÓN_2022”, el grupo auditor identificó que contiene 
registros de 22,526 solicitudes recibidas por el REPDA, en 2022, de las que 13,148 resultaron 
procedentes a inscripción, y 9,378 solicitudes se reasignaron a las Unidades Administrativas 
solicitantes. Del total de 13,148 inscripciones, 1,355 (10.3%) correspondieron a nuevas 
concesiones de aguas superficiales (30) y subterráneas (1,325). 

En relación con los plazos para la atención de solicitudes de inscripción en el REPDA, en 
2022, de los 13,148 movimientos inscritos, 1,545 (11.8%) se realizaron en un plazo mayor a 
los 15 días establecidos en la Reglas de Operación del REPDA. En el otorgamiento de 
certificados, constancias y consultas de información de los títulos de aguas nacionales por 
el REPDA, la CONAGUA informó que, en 2022, recibió 1,889 solicitudes, de las que 257 
(13.6%) fueron atendidas posterior al plazo establecido de 15 días. Se considera como área 
de mejora que la Comisión implemente actividades de control para fortalecer y agilizar el 
proceso de atención de solicitudes de inscripción al REPDA y para otorgar certificados, 
constancias y consultas de información. 

La Comisión sustentó que, en 2022, generó información estadística referente a los avances 
en la inscripción en el REPDA; número de títulos y volúmenes de aguas nacionales y bienes 
inherentes por uso de agua a nivel nacional, por entidad federativa y por organismo de 
cuenca. 

• Verificación e inspección de la explotación uso y aprovechamiento de las aguas 
nacionales 

En el Programa de Visitas de Inspección 2022, la Comisión no sustentó que en su 
formulación aplicó la metodología de análisis de riesgo para dirigir las acciones de 
inspección hacia los sitios donde se pudiera obtener el mayor impacto en el ejercicio de las 
atribuciones de inspección y verificación, ni que las visitas programadas se enfocaron hacia 

 

122 En el REPDA se inscriben títulos de concesión, asignación y permisos, así como, transmisiones de derechos, prórrogas, 
correcciones, modificaciones, suspensiones, reanudaciones y terminaciones a los títulos inscritos, con lo cual se otorga 
seguridad jurídica a los usuarios de aguas nacionales y sus bienes públicos inherentes, salvaguardando los derechos inscritos 
y vigilando que toda persona tenga derecho a que se le muestren los asientos y obtener constancia de los mismos. 
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las cuencas y acuíferos que se hubieran definido como prioritarios. En 2022, la Comisión 
realizó 2,812 visitas, que significaron el 93.7%, respecto de las 3,000 programadas en el 
Programa de Visitas de Inspección de ese ejercicio. 

En el periodo 2013-2022, el número de visitas de inspección programadas disminuyó en 
13.3%, en promedio anual, al pasar de 10,809, en 2013, a 3,000, en 2022; el número de 
visitas realizadas disminuyó en 14.0% en promedio anual, al pasar de 10,916, en 2013, a 
2,812, en 2022, y el número de visitas de inspección a concesionarios y asignatarios de 
aguas nacionales disminuyó en 15.6% en promedio anual, al pasar de 8,547, en 2012, a 
1,858, en 2022.  

En relación con las visitas de verificación, la Comisión realizó 540, en 2022, para actualizar 
información de los usuarios de aguas nacionales, así como identificar aquellos que no 
cuentan con título de concesión y aprovechamientos que no están formalmente registrados, 
y para atender denuncias. La Comisión no dispuso de instrumentos administrativos en 
materia de verificación. En el periodo 2019-2022, el número de visitas disminuyó en 56.8% 
(709), al pasar de 1,249, en 2019, a 540, en 2022. 

En cuanto al personal que realiza las visitas de inspección y verificación, la CONAGUA 
informó que, en 2022, contó con 143 personas acreditadas para realizar estas labores para 
un universo de 310,298 concesionarios y asignatarios, menor en 55.9% (181) respecto de las 
324 con las que contó, en 2012, lo que incidió en la disminución de las acciones de 
verificación, inspección y comprobación del cumplimiento de las obligaciones previstas en la 
LAN y demás disposiciones aplicables. Además, la Comisión no dispuso de la información de 
la cobertura del personal capacitado, en 2022, ni de las áreas a las que se encuentran 
adscritos.  

Los resultados muestran la reducción en la capacidad de la CONAGUA para verificar e 
inspeccionar que los concesionarios cumplan con el mandato de ley referente a “no 
explotar, usar, aprovechar o descargar volúmenes mayores a los autorizados en los títulos 
de concesión”, además de la identificación a usuarios que explotan, usan y aprovechan las 
aguas nacionales sin contar con título de concesión o asignación, usuarios con presuntas 
faltas a la LAN e identificar el número de aprovechamientos que cuentan con medidor, o 
dispositivos para la medición no automatizada. 

• Instrumentos para el control, medición y registro de volúmenes de las aguas 
nacionales 

En lo referentes a los instrumentos administrativos en materia de medición y registro de 
volúmenes de aguas nacionales, a 2022, la CONAGUA contó con el Convenio de 
colaboración de la Comisión Nacional del Agua con la Comisión Federal de Electricidad (CFE) 
y la Norma Mexicana NMX-AA-179-SCFI-2018 “Medición de volúmenes de aguas nacionales 
usados, explotados o aprovechados”. 
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Respecto del Convenio de colaboración CONAGUA-CFE, entró en vigor en 2015, con una 
vigencia indefinida, con el objeto de “compartir y cruzar información de sus bases de datos 
respecto de los concesionarios de aguas nacionales, usuarios del servicio de energía 
eléctrica destinada al uso agrícola, industrial y de bombeo de aguas potables o negras en las 
diferentes Entidades Federativas del País”; no obstante, a 2022, la Comisión no sustentó la 
efectividad de dicho instrumento para verificar por medio del consumo de energía eléctrica, 
el consumo que se realiza del recurso hídrico. Se identifica como área de oportunidad, que 
la CONAGUA implemente una estrategia para gestionar y concretar con la CFE la recepción 
de información actualizada de los usuarios del servicio de energía eléctrica, que le permita 
verificar el consumo que se realiza del recurso hídrico. 

En cuanto al avance en la implementación de la Norma Mexicana NMX-AA-179-SCFI-2018 
“Medición de volúmenes de aguas nacionales usados, explotados o aprovechados”, el 1 de 
julio de 2022 se volvió obligatorio lo dispuesto en las “Reglas generales sobre medición de 
aguas nacionales a que se refiere la fracción I, del párrafo tercero, del artículo 225, de la Ley 
Federal de Derechos” para los contribuyentes del derecho por el uso, explotación y 
aprovechamiento de aguas nacionales de los aprovechamientos en los que se requiera la 
instalación de aparatos de medición conforme al estándar de competencia EC0913 
“Asesoría en medidores de carrete para tubería a presión” y para los demás estándares de 
competencia (EC914, EC1110 y EC1156) postergó su obligatoriedad a 2023. Asimismo, la 
Comisión contó con un padrón aprobado de 22 Prestadores de Servicios Integrales y 11 
Unidades Verificadoras, en el estándar de competencia EC0913 “Asesoría en medidores de 
carrete para tubería a presión”. De lo anterior, se identificó que los PSI y las UV no se 
encontraron en todos los estados de la república, lo que limita el avance en la 
implementación de la Norma Mexicana NMX-AA-179-SCFI-2018. 

En los Programas de medición, la CONAGUA no sustentó que, en 2022, formuló ni ejecutó 
un programa de medición con el fin de revisar que la extracción, explotación, uso y 
aprovechamiento de las aguas nacionales por parte de los concesionarios y asignatarios, se 
realizó conforme a los volúmenes, caudales y usos específicos establecidos en las 
concesiones y asignaciones de las aguas nacionales.  

En los mecanismos de medición de las aguas nacionales, la CONAGUA señaló que la 
medición de volúmenes de agua se realiza a los contribuyentes de derechos, mediante la 
lectura y verificación del funcionamiento de los medidores, lo que se denomina medición 
directa, y mediante la estimación de volúmenes de usuarios agrícolas y pecuarios, medición 
indirecta. 

En la medición directa, la CONAGUA informó que, al cierre de 2022, un total de 271 
contribuyentes realizaron la medición de trasmisión automatizada a la Comisión, mediante 
804 medidores; 271 contribuyentes representaron el 0.1% de los 310,298 concesionarios y 
asignatarios registrados en el REPDA, en 2022. Además, la Comisión señaló que como 
resultado de 1,858 visitas de inspección a aprovechamientos de aguas nacionales, 
efectuadas en 2022, se determinó que 2,037 aprovechamientos, tenían medidor, 
dispositivos o procedimientos de medición no automatizada. No obstante, la CONAGUA no 
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dispuso de la información acumulada del número total de aprovechamientos establecidos 
en los títulos de concesión y asignación que, a 2022, contaron con medidores de agua 
instalados para efectuar la medición directa.  

Lo anterior muestra que, en 2022, a 31 años de emitida la LAN, que en el artículo 7 
establece que se declara la utilidad pública “la instalación de los dispositivos necesarios para 
la medición de la cantidad y calidad de las aguas nacionales”, el avance en la instalación de 
instrumentos de medición del uso, explotación y aprovechamiento por parte de los 
concesionarios, asignatarios y permisionarios, es limitado; dicha medición constituye un 
elemento indispensable para conseguir una gestión integral del recurso hídrico con 
eficiencia y asegurar los intereses públicos marcados por la LAN, lo que incide la certeza en 
los volúmenes utilizados; en obtener información en tiempo real tanto para el usuario como 
para la autoridad, y evitar la subdeclaración. 

En relación con la medición indirecta, la Comisión informó que, en 2022, evaluó y comparó 
el volumen concesionado agrícola con el resultado de la metodología de Volumen de Agua 
Estimado Extraído (VAEE) de 8,684 títulos de concesión inscritos en el REPDA a mayo de 
2019, con lo que estimó que en 3,695 casos (42.5%) se extrajo un volumen mayor al 
concesionado, y 4,989 casos (57.5%) se extrajo un volumen menor. No obstante, en 2022, la 
Comisión realizó la medición indirecta con información desactualizada, ya que utilizó 
registros del REPDA de 2019, e información de la CFE de 2016, lo que limito que la 
CONAGUA realizara las acciones procedentes. Al respecto, la Comisión informó que “no se 
realizaron acciones derivadas de los resultados del análisis obtenido de la medición 
indirecta, debido a que la fuente de información es de más de cinco años de antigüedad y 
conforme lo establece la Ley Federal de Procedimientos Administrativos, en su artículo 79, 
que la facultad de la autoridad para imponer sanciones administrativas prescribe en cinco 
años”. Lo anterior, reafirma la necesidad de que la CONAGUA concrete con la CFE la 
recepción de información actualizada de los usuarios del servicio de energía eléctrica. 

En cuanto al Sistema de Medición y Registro de volúmenes de aguas nacionales, extraídos, 
usados o aprovechados, la Comisión no acreditó que se concretara el acceso de la Gerencia 
de Inspección y Medición a la información contenida en el Sistema NMX-179, a cargo de la 
Coordinación General de Recaudación y Fiscalización, lo que limitó el avance en operar un 
sistema de medición y registro de volúmenes de aguas nacionales, extraídos, usados o 
aprovechados. 

• Imposición de sanciones y multas 

En la calificación de infracciones e imposición de sanciones,123 la comisión informó que, en 
2022, se iniciaron 1,207 expedientes de procedimientos administrativos y se resolvieron 

 

123 En la Ley de Aguas Nacionales se señalan las faltas que la CONAGUA sancionará conforme a lo previsto por la Ley, 
relacionadas con la explotación, uso y aprovechamiento de las aguas nacionales, dispositivos para el registro de cantidad, 
visitas de inspección y verificación, principalmente; asimismo, establece los criterios con los que calificarán las infracciones, 
en términos de gravedad de la falta, las condiciones económicas del infractor y la reincidencia. 



 

 

 

Informe Individual del Resultado de la Fiscalización Superior de la Cuenta Pública 2022 

 

94 

1,223.124 Para el periodo 2012-2022, se identificó que el número de expedientes de 
procedimientos administrativos iniciados disminuyó en 66.6%, al pasar de 3,617, en 2012, a 
1,207, en 2022.  

En el periodo 2012-2022, las visitas de inspección fueron el principal mecanismo mediante 
el cual la Comisión inició los procedimientos administrativos para determinar la posible 
imposición de sanciones, ya que el 91.5% de los procedimientos se inició como resultado de 
dicha actividad.  

Por lo que se refiere a las multas y montos determinados en 2022, la Comisión registró 
1,806 multas, por un monto total de 304,008.1 miles de pesos. En el tipo de sanciones, se 
identificó que, en 2022, de las 2,554 sanciones impuestas, 1,806 (70.7%) correspondieron a 
sanciones económicas, y 748 (29.3%) a sanciones no económicas. Respecto del monto de 
multas pagadas, la Comisión registró que, en 2022, ascendió a 25,178.6 miles de pesos por 
dicho concepto, que significaron el 8.3%, del total de 304,008.1 miles de pesos 
determinados en dicho ejercicio. 

De las 2,554 sanciones impuestas, en 2022, el 1,916 (75.0%) se asociaron con cinco tipos de 
infracciones: 608 (23.8%), no cumplir con las obligaciones consignadas en los títulos de 
concesión, asignación o permiso de descarga; 451 (17.7%), explotar, usar o aprovechar 
aguas nacionales sin el título respectivo; 360 (14.1%) ocupar o aprovechar vasos, cauces, 
canales, zonas federales, zonas de protección, sin contar con título de concesión; 280 
(11.0%), no instalar, no conservar, no reparar o no sustituir los dispositivos para el registro o 
medición de la cantidad, así como modificar o alterar instalaciones y equipos para medir los 
volúmenes de agua explotados, sin el permiso correspondiente, y 217 (8.5%), ejecutar para 
sí o para un tercero obras para alumbrar, extraer o disponer de aguas del subsuelo en zonas 
reglamentadas, de veda o reservadas, sin el permiso respectivo. 

Se observó que el 31.8% (811) de las infracciones se asoció con explotar, usar o aprovechar 
aguas nacionales, y con ocupar o aprovechar vasos, cauces, canales, zonas federales, zonas 
de protección, sin contar con el título de concesión respectivo, situación que incide en la 
legalidad de la explotación, uso o aprovechamiento de aguas nacionales. 

En cuanto a los usuarios a quienes la Comisión inició un procedimiento administrativo que 
culminaría en sanción, y recurrieron a un medio de impugnación, la CONAGUA no contó con 
información relacionada con el estatus de dichos casos. 

 

124 De los 1,223 procedimientos administrativos resueltos, en 2022, por la CONAGUA: 894 se iniciaron en ese ejercicio; 266 en 
2021; 8 en 2020; 15 en 2019; 23 en 2018; 12 en 2017; 3 en 2016, y 2 en 2015, por lo que los procedimientos administrativos 
resueltos en un año no necesariamente corresponden a aquellos iniciados en el mismo año. 
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• Administración de recursos asociada al registro, administración y gestión de las 
concesiones y asignaciones de las aguas nacionales  

En 2022, la CONAGUA realizó las actividades relacionadas con la gestión de las concesiones 
y asignaciones de las aguas nacionales, mediante el programa presupuestario G010 “Gestión 
integral y sustentable del agua”, para el que reportó que alcanzó las metas de cinco de los 
seis indicadores referentes al “Porcentaje de ejecución de medidas o sanciones 
administrativas”, 114.3%; “Porcentaje de títulos inscritos”, 99.7%; “Porcentaje de actas de 
visita de inspección calificadas”, 101.2%; “Porcentaje de aprovechamientos con medición 
automatizada”, 100.0%, y “Porcentaje de visitas de campo realizadas”, 118.4%; mientras 
que para el indicador “Proporción de expedientes de los usuarios de aguas nacionales y 
bienes públicos inherentes atendidos vía los sistemas de trámites electrónicos de la 
Conagua” reportó un resultado de 85.0% debido a fallas en el Sistema Conagua, a la 
centralización de trámites y a que no se incrementó el personal encargado de dicha labor. 

En 2022, la Comisión erogó 9,056,373.9 miles de pesos en el programa G010, monto igual al 
modificado, y superior en 28.2% (1,991,031.2 mdp) al aprobado de 7,065,342.7 mdp 
aprobados. 

Se identificó que el presupuesto ejercido por la Subdirección General de Administración del 
Agua (SGAA), con cargo al programa G010, de 23,374.4 mdp, fue menor en 59.8% respecto 
del presupuesto aprobado de 58,117.5 mdp, situación que tuvo como efecto la disminución 
en las metas de ejecución de medidas o sanciones administrativas, menor en 200, a las 800 
programadas originalmente, incluidas las referentes para prevenir la sobreexplotación; de 
visitas de inspección calificadas, menor en 800, a las 2,800 previstas inicialmente, y de 
visitas de campo que constituyen el instrumento de orden y control de los usuarios de las 
aguas nacionales, inferior en 500, a las 3,500 iniciales, por lo que las adecuaciones no 
posibilitaron un mejor cumplimiento de las actividades de la CONAGUA y de la SGAA. 

• Recaudación de los derechos y aprovechamientos en materia de aguas nacionales 

En 2022, la recaudación por derechos y aprovechamientos por concepto de uso de aguas 
nacionales fue de 25,951,597.0 miles de pesos. 

Respecto del comportamiento de la recaudación en el periodo 2018-2022, a precios 
corrientes, se observó que se incrementó en 29.2%, al pasar de 20,083,715.1 mdp, en 2018, 
a 25,951,597.2 mdp, en 2022. En términos reales, en 2022, la recaudación de la CONAGUA 
se incrementó en 5.4%, respecto de 2021, mientras que, de 2018 a 2022, el incremento fue 
de 5.8%, lo que permite identificar que la recaudación de CONAGUA en el periodo 2018-
2022 fue constante, sin presentar incrementos significativos.  

En 2022, la CONAGUA recaudó 16,120,178.3 mdp por concepto de aguas nacionales, 
provenientes de las declaraciones y pagos de 8,182 contribuyentes, por un volumen 
equivalente a 164,879.0 hectómetros cúbicos de agua, declarados por el uso y explotación 
de las aguas nacionales.  
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Para el periodo 2018-2022, se identificó que el número de contribuyentes que pagaron 
derechos por la explotación de aguas nacionales se incrementó 1.6%; mientras que el 
consumo de hectómetros de agua declarados por los contribuyentes aumentó en 35.2%, y la 
recaudación por el volumen consumido por los contribuyentes se incrementó en 6.0%. De lo 
anterior, si bien en el periodo 2018 a 2022, el volumen de consumo de agua declarado se 
incrementó de manera significativa (35.2%), el incremento en el número de contribuyentes 
y la recaudación fue moderado (1.6% y 6.0%, respectivamente), por lo que se considera que 
dichos datos muestran indicios de un amplio margen para mejorar la eficiencia recaudatoria 
de la CONAGUA.  

Respecto del indicador de recaudación del PNH 2020-2024, en 2022, la recaudación total 
de la Comisión fue superior en 8.1%, respecto de la meta para dicho ejercicio establecida en 
el citado Programa.  

En cuanto al seguimiento de las atribuciones de la CONAGUA que tienen un impacto en la 
recaudación, se observan áreas de oportunidad referentes a que la CONAGUA defina e 
implemente actividades para fortalecer los procesos en materia recaudatoria relacionados 
con la supervisión y evaluación de la operación recaudatoria; detección de contribuyentes 
omisos o morosos; fortalecer la capacidad para ampliar la cobertura de los actos de 
fiscalización, y mejorar el proceso de devoluciones. 

• Regulación de las aguas nacionales 

A 2022, la Comisión contó con 8 reglamentos que regulan de manera particular a 19 
acuíferos, e informó que del total de 653 acuíferos, 331 (50.7%), se encuentran en condición 
de suspensión provisional de libre alumbramiento, y 322 (49.3%), se encuentran totalmente 
vedados o reglamentados, por algún instrumento jurídico que permiten el control de las 
extracciones, explotación, uso y aprovechamiento de las aguas del subsuelo. También, 
precisó que, en el caso de acuíferos, contó 158 decretos de zonas reglamentadas, de veda y 
de reserva de agua, y con 74 para cuencas. Por lo que se refiere a los decretos, de 2022, 
sustentó que, en el caso de las cuencas, se publicaron 4 decretos y que 2 se encontraron en 
proceso, para los que especificó la fase del proceso en la que se ubicaron; respecto de los 
acuíferos, informó que contó con 25 proyectos de decretos, y señaló la fase del proceso en 
la que se encontraron. 

• Disminución de la sobreexplotación de las aguas nacionales 

En cuanto a la tendencia de los indicadores sobre cantidad y conservación del agua, por lo 
que se refiere a la disponibilidad de agua en las 757 cuencas existentes, la información 
proporcionada por la CONAGUA muestra que si bien, de 2016 a 2020, el número de cuencas 
con disponibilidad pasó de 650, en 2016, a 653, en 2020, el volumen de aguas nacionales 
superficiales disponibles disminuyó en un 52.6%, al pasar de 289,290.5 Hm3, en 2016, a 
137,154.4 Hm3, en 2020, lo que evidencia la necesidad de fortalecer las medidas para 
mitigar la disminución de la disponibilidad de aguas nacionales. Además, de las 757 cuencas, 
455 disminuyeron su disponibilidad en el periodo 2016-2020. En el caso de los 653 
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acuíferos, se observó que en el periodo 2012-2022, la cantidad de acuíferos que se 
encontraron en situación de sobreexplotación se ubicó entre 107 y 111, lo que evidencia 
que no se ha logrado avanzar en disminuir la sobreexplotación.  

De acuerdo con los últimos datos disponibles, la CONAGUA reportó que, en 2020, de los 653 
acuíferos, 378 (57.9%) contaron con disponibilidad de agua, y que 275 (42.1%), se 
encontraron con déficit. Del total de 275 acuíferos con déficit, 111 (40.4%) se reportaron 
con sobreexplotación. Además, se observó que las Regiones Hidrológico-Administrativas 
“Cuencas Centrales del Norte”, “Aguas del Valle de México”, “Lerma Santiago Pacífico”, y 
“Pacífico Norte” registraron los mayores porcentajes de acuíferos sobreexplotados de 
35.4%, 28.6%, 24.2% y 20.8%, respectivamente. 

Además, durante el periodo 2013-2020, la disponibilidad media anual total de los 653 
acuíferos en las 13 regiones hidrológicas disminuyó en 20.2%, al pasar de 22,509.9 Hm3, en 
2013, a 17,963.5 Hm3, en 2022, mientras que la recarga se ha mantenido constante, con un 
volumen de entre 92,270.7 y 92,404.0 Hm3 en dicho periodo.  

Respecto de los avances en las estrategias y acciones puntuales del PNH 2020-2024 para 
atender la sobreexplotación, la Comisión no sustentó los avances en la atención de las 
acciones puntuales “establecer programas de colaboración para el rescate de cuencas y 
acuíferos sobreexplotados” y “establecer acciones de vigilancia y control en acuíferos y 
cuencas sobreexplotadas o de atención prioritaria por contaminación”. 

Se identificó que en las sesiones del Consejo Técnico de la Comisión, de 2022, no se abordó 
de manera específica asuntos relacionados con la prevención de la sobreexplotación de las 
aguas nacionales, declarado en el artículo 7 BIS, fracción XI, de la LAN, como de interés 
público, ni sobre la reducción de la sobreexplotación. Además, en el análisis del contenido 
del Informe que el Director General de la CONAGUA presentó al Consejo Técnico, en la 
primera sesión ordinaria de 2023, con cifras de resultados al cuarto trimestre de 2022, se 
observó que no se reportó información relacionada con la prevención de la 
sobreexplotación de las aguas nacionales. 

• Contribución a los ODS 

Se identificó que el programa G010 contribuye de manera directa con los ODS 6 “Garantizar 
la disponibilidad de agua y su gestión sostenible y el saneamiento para todos”, y 14 
“Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los mares y los recursos marinos para 
el desarrollo sostenible”. Además, la Comisión acreditó contar con un área encargada de 
tratar aspectos relacionados con la Agenda 2030 y los ODS, así como colaborar con otras 
instituciones gubernamentales para alcanzar las metas de los ODS. 

Opinión del grupo auditor 

En opinión del grupo auditor de la ASF, en 2022, la CONAGUA llevó a cabo el registro, 
administración y gestión de las concesiones y asignaciones de las aguas nacionales, 
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mediante la emisión de concesiones y asignaciones para la explotación, uso o 
aprovechamiento de aguas nacionales; la atención de las solicitudes de inscripción de 
concesiones y asignaciones de aguas nacionales; el registro y reasignación de las solicitudes 
de inscripción y sus movimientos en el REPDA; el otorgamiento de certificados, constancias 
y consultas de información de los títulos de aguas nacionales por el REPDA; las visitas de 
inspección y de verificación para comprobar el cumplimiento de obligaciones en materia de 
explotación, uso o aprovechamiento de aguas nacionales; la capacitación al personal que 
interviene en las visitas de inspección y verificación; el inició de procedimientos 
administrativos para determinar la posible imposición de sanciones y su resolución; la 
recaudación por derechos, aprovechamientos, contribuciones de mejoras y créditos fiscales, 
y la regulación de la explotación, uso o aprovechamiento de dichas aguas. 

En el análisis integral de los resultados de la CONAGUA, en 2022, se observan deficiencias y 
áreas de mejora en procesos sustantivos relacionados principalmente, con la operación del 
REPDA; la inspección, verificación y medición de la explotación, uso y aprovechamiento de 
aguas nacionales, y con la recaudación, que inciden en la disminución en su capacidad para 
el control de la extracción y de la explotación, uso o aprovechamiento de las aguas 
superficiales y del subsuelo, y para la prevención de la sobreexplotación del recurso hídrico, 
temas declarados en la LAN como asunto de interés público. 

En este contexto, en la revisión se identificaron áreas de mejora en el desempeño de la 
CONAGUA en materia de la operación del REPDA; la actualización de los acuerdos y decretos 
de zonas de veda, de reserva y reglamentadas; la cobertura de inspección de 
concesionarios, asignatarios y permisionarios; la eficiencia en la recaudación de los derechos 
y aprovechamientos en materia de aguas nacionales; los sistema de medición y registro de 
volúmenes de aguas nacionales, extraídos, usados o aprovechados, y la atención de lo 
establecido en el Programa Nacional Hídrico 2020-2024 para incidir en la disminución de la 
sobreexplotación de las aguas nacionales. 

En el caso del REPDA, herramienta fundamental para la gestión del agua, la Comisión debe 
mejorar su integración, operación y control, con el fin de disminuir el rezago en el registro 
de las concesiones y asignaciones de las aguas nacionales, y de sus distintos movimientos 
que permita conocer en, todo momento, la situación de las concesiones y asignaciones, para 
la toma de decisiones informadas, y regularizar jurídica y normativamente su operación. 

En la inspección, mecanismo con el que cuenta la CONAGUA para revisar que los 
concesionarios, asignatarios y permisionarios cumplan con el mandato de ley referente a 
“no explotar, usar, aprovechar o descargar volúmenes mayores a los autorizados en los 
títulos de concesión”; así como para identificar a usuarios que explotan, usan y aprovechan 
las aguas nacionales sin contar con título de concesión o asignación, así como los avances en 
la instalación de medidores, o dispositivos para la medición no automatizada; se identifica la 
necesidad de que la Comisión amplíe la cobertura de dicha actividad, para aumentar su 
efectividad en garantizar el cumplimiento de la Ley de Aguas Nacionales y su Reglamento y, 
con ello, incidir en la protección de los recursos hídricos; en identificar y sancionar los casos 
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de uso indebido de los recursos hídricos, como la extracción de agua sin concesión, el 
vertido de aguas residuales sin tratamiento, o la contaminación de los cuerpos de agua. 

Además, la reducción en la capacidad de la CONAGUA para verificar que los concesionarios y 
permisionarios de las aguas nacionales cumplan con lo mandatado en la LAN, limita la 
posibilidad de identificar a posibles infractores e iniciar procedimientos administrativos para 
la determinación de sanciones, e incidir en disuadir de cometer actos que dañen el recurso 
hídrico, en la legalidad en la explotación, uso o aprovechamiento de las aguas nacionales y, 
por tanto, en preservar la sostenibilidad de los recursos hídricos, en evitar la 
sobreexplotación y en la recaudación de contribuciones y aprovechamientos en materia de 
aguas nacionales.  

También, se identificó la necesidad de que la Comisión incremente la eficiencia en la 
recaudación de los derechos y aprovechamientos en materia de aguas nacionales, en 
términos de fortalecer sus capacidades de fiscalización para detectar y sancionar la evasión 
fiscal; para modernizar y sistematizar los procesos involucrados en la recaudación para 
hacerlo más eficiente y efectivo, y para concientizar a los usuarios sobre sus derechos y 
obligaciones en materia de derechos por el uso del agua, con el fin de incrementar la 
eficiencia recaudatoria. 

Asimismo, que la Comisión atienda las acciones puntuales del Programa Nacional Hídrico 
2020-2024 referentes a “establecer programas de colaboración para el rescate de cuencas y 
acuíferos sobreexplotados” y “establecer acciones de vigilancia y control en acuíferos y 
cuencas sobreexplotadas o de atención prioritaria por contaminación”, con el fin de que las 
acciones que realice para disminuir la sobreexplotación se focalicen en las cuencas y 
acuíferos en la que se acentúa la disminución de la disponibilidad de agua, y con el mayor 
grado de presión sobre el recurso. 

Todo lo anterior, en correspondencia con la LAN en donde se declara de utilidad pública “la 
gestión integrada de los recursos hídricos, superficiales y del subsuelo, a partir de las 
cuencas hidrológicas en el territorio nacional, como prioridad y asunto de seguridad 
nacional, y de interés público “el control de la extracción y de la explotación, uso o 
aprovechamiento de las aguas superficiales y del subsuelo” y “la prevención de la 
sobreexplotación de los acuíferos.” 

Se considera que con la atención de las áreas de oportunidad identificadas contribuirán a 
que la CONAGUA fortalezca y mejore su desempeño en el control de las aguas nacionales, 
para incidir en la atención de la problemática referente al incremento en la extracción de 
agua en cuencas y acuíferos, que genera una sobreexplotación de las mismas y ocasiona el 
deterioro cuantitativo y cualitativo del agua.  

Como resultado de la intervención de la Auditoría Superior de la Federación, y como valor 
de la fiscalización, durante la auditoría, la CONAGUA acreditó avances en la definición e 
implementación de mecanismos para atender las áreas de oportunidad referentes a:  



 

 

 

Informe Individual del Resultado de la Fiscalización Superior de la Cuenta Pública 2022 

 

100 

Fortalecer el proceso de concesión y asignación de las aguas nacionales 

Elaboró el “Programa de Trabajo Para Formular Diagnóstico 2024”, suscrito por la Gerencia 
de Servicios a Usuarios el 8 de enero de 2024, en el que se programan actividades para 
identificar las causas de los rezagos y elaborar el informe diagnóstico para la atención de los 
rezagos en materia de concesiones, asignaciones y permisos para el uso, aprovechamiento y 
explotación de las aguas nacionales. Asimismo, formuló el “Programa de Trabajo para 
Identificar los Instrumentos Administrativos Vigentes para su Actualización” aprobado por el 
Gerente de Ingeniería y Asuntos Binacionales del Agua, en enero de 2024, en el que se 
programaron actividades para identificar los acuerdos y decretos de zonas de veda, de 
reserva y reglamentadas que sea necesario actualizar para protección de los recursos 
hídricos. 

Mejorar la integración, operación y control del Registro Público de Derechos del Agua 
(REPDA) 

Formuló la propuesta de modificación de la Ley de Aguas Nacionales, del Reglamento de la 
Ley de Aguas Nacionales, y del Reglamento Interior de la Comisión Nacional del Agua, 
remitida por la Gerencia de Registro Público de Derechos de Agua a la Gerencia de lo 
Consultivo en la Subdirección General Jurídica de la Comisión, para su análisis, aprobación y 
seguimiento del proceso de modificación del marco normativo, con el fin de regularizar 
jurídica y normativamente la operación del REPDA.  

Implementó un mecanismo para la semaforización de alertas de atención de los trámites 
que se encuentran en tiempo, por vencer y vencidos, así como la generación de reportes de 
su estatus por dirección local y Organismo de Cuenca, con la finalidad de fortalecer y agilizar 
el proceso de atención de las solicitudes de trámites por el REPDA. 

Fortalecer la verificación, inspección y comprobación de la explotación, uso y 
aprovechamiento de las aguas nacionales  

Acreditó avances en la definición del mecanismo de control y del programa de trabajo, 
aprobado por el Gerente de Inspección y Medición, el 15 de enero de 2024, para asegurar 
que en la formulación del Programa de Visitas de Inspección, de ejercicios subsecuentes, se 
apliquen los criterios de elección para determinar y priorizar los concesionarios, asignatarios 
y aprovechamientos a los que se les realizará una visita de inspección. 

Proporcionó evidencia de los avances en la definición y formalización de una estrategia para 
que, con apoyo del personal de los Organismos de Cuenca y Direcciones Locales, amplíe la 
cobertura de la inspección, referente al programa de trabajo aprobado por el Gerente de 
Inspección y Medición, el 15 de enero de 2024. 

Integró un Programa de trabajo aprobado por la Gerencia de Inspección y medición el 15 de 
enero de 2024, con el objetivo de “Contar con los criterios para direccionar e integrar el 
programa de medición de manera anual”. 
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Presentó avances en la definición y establecimiento de un mecanismo de control para 
contar con el registro del número de concesionarios y asignatarios que cuentan con 
instrumentos de medición instalados en los aprovechamientos, el cual fue aprobado por el 
Gerente de Inspección y Medición el 15 de enero de 2024. 

Sustentó avances en la definición e implementación de programa de trabajo en el que se 
establecen las actividades, los responsables y las fechas compromiso para concretar el 
acceso de la Gerencia de Inspección y Medición a la información contenida en el Sistema 
NMX-179, a cargo de la Coordinación General de Recaudación y Fiscalización. 

Formuló el documento “Estrategia y Programa de Trabajo para la Gestión de Información 
con las Divisiones de Distribución de la Comisión Federal de Electricidad (CFE)”, aprobado 
por el Gerente de Inspección y Medición el 15 de enero de 2024, en el cual se señala que “se 
establecerán modificaciones a la base de datos que contiene la información derivada de las 
visitas de inspección, con el fin de identificar de manera clara los aprovechamientos de 
aguas nacionales que cuentan con medidores o dispositivos de medición, y se dará a 
conocer a los Organismos de Cuenca y Direcciones Locales para que se implemente en la 
información que se envíe mensualmente a la Gerencia de Inspección y Medición”. 

Aumentar la eficiencia en la recaudación de los derechos y aprovechamientos en materia 
de aguas nacionales 

Remitió el “Programa de Trabajo de Fortalecimiento de la Fiscalización 2024” aprobado por 
la Coordinación General de Recaudación y Fiscalización en enero de 2024, en el que se 
señala como objetivo que por medio del ejercicio de las facultades de administración, 
determinación, liquidación, recaudación y fiscalización, permita el Fortalecimiento de la 
Fiscalización con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley de Aguas 
Nacionales y demás normativa en materia fiscal. 

La implementación efectiva de los mecanismos de atención de las observaciones 
determinadas en la revisión, por parte de la CONAGUA, con la participación comprometida 
de las diferentes áreas de la Comisión, y con el conocimiento del Consejo Técnico de la 
Comisión, es sustancial para que dichos mecanismos se consoliden como un esfuerzo para 
aumentar su eficiencia y eficacia en el control de la extracción y explotación, uso o 
aprovechamiento de aguas nacionales que realizan los 310,298 concesionarios y 
asignatarios de aguas nacionales registrados a 2022, y en la prevención de la 
sobrexplotación. 

En el caso de las recomendaciones que prevalecen, se orientan principalmente a lo 
siguiente: 
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Procedimientos administrativos  

• Fortalecer el seguimiento del estatus de los medios de impugnación interpuestos 
por los usuarios de las aguas nacionales a los que la Comisión inició un 
procedimiento administrativo que culminaría en sanción. 

Fortalecer la atención de las acciones puntuales del PNH 2020-2024 para incidir en la 
disminución de la sobreexplotación de las aguas nacionales 

• Atender las acciones puntuales 2.4.1. y 4.3.4 del Programa Nacional Hídrico 2020-
2024 referentes a “establecer programas de colaboración para el rescate de 
cuencas y acuíferos sobreexplotados” y “establecer acciones de vigilancia y control 
en acuíferos y cuencas sobreexplotadas o de atención prioritaria por 
contaminación”, en la que se focalicen acciones en las cuencas y acuíferos en la que 
se acentúa la disminución de la disponibilidad de agua, y con el mayor grado de 
presión sobre el recurso, y que se reporten sus avances en el Informe que el 
Director General de la Comisión presente al Consejo Técnico. 

 

Servidores públicos que intervinieron en la auditoría:  

Director de Área  Director General 

   

C. Gilberto Ortiz Rodríguez  Hugo Tulio Félix Clímaco 

 

Comentarios de la Entidad Fiscalizada 

Es importante señalar que la documentación proporcionada por la entidad fiscalizada para 
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue 
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los 
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoría Superior de la 
Federación y que se presentó a este órgano técnico de fiscalización para efectos de la 
elaboración definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalización 
Superior de la Cuenta Pública. 
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Apéndices 

Procedimientos de Auditoría Aplicados 

1. Revisar la eficiencia de la CONAGUA, en 2022, en la expedición de los títulos de 
concesión y asignación de las aguas nacionales, conforme a la normativa aplicable. 

2. Analizar la eficiencia de la CONAGUA, en 2022, en cuanto a la integración, operación y 
control del REPDA como instrumento para otorgar seguridad jurídica a los usuarios de las 
aguas nacionales, y salvaguardar los derechos inscritos. 

3. Evaluar la eficacia con la que, en 2022, la CONAGUA realizó la verificación, inspección y 
comprobación de que la extracción en cuencas y acuíferos se dio conforme a lo 
establecido en los títulos de concesión y asignación, así como la medición y registro de 
volúmenes establecidos en dichos títulos. 

4. Evaluar la eficacia de la CONAGUA en los procedimientos para la imposición de sanciones 
y multas, en 2022. 

5. Analizar la economía a través de la administración de recursos de la CONAGUA, en 2022, 
asociados al cumplimiento de metas y objetivos del programa presupuestario G010 
"Gestión integral y sustentable del agua". 

6. Analizar la eficiencia en el desempeño de la CONAGUA en la recaudación de los derechos 
y aprovechamientos en materia de aguas nacionales, en 2022. 

7. Revisar la eficiencia con la que la CONAGUA, en 2022, reguló las aguas nacionales 
mediante decretos de zonas reglamentadas y zonas de veda, así como declaratorias de 
reservas de agua conforme a la normativa aplicable. 

8. Analizar la eficacia de la CONAGUA, en 2022, en la prevención y reducción de la 
sobreexplotación de aguas nacionales. 

9. Verificar la eficiencia de la CONAGUA en términos de la contribución del programa 
presupuestario G010 "Gestión integral y sustentable del agua", al cumplimiento de la 
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. 

Áreas Revisadas 

En la CONAGUA, la Subdirección General de Administración del Agua, la Subdirección 
General Técnica, y la Coordinación General de Recaudación y Fiscalización. 
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Disposiciones Jurídicas y Normativas Incumplidas 

Durante el desarrollo de la auditoría practicada, se determinaron incumplimientos de las 
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuación se mencionan:  

1. Otras disposiciones de carácter general, específico, estatal o municipal: la Ley de Aguas 
Nacionales, Art. 11, Frac. I, IV, y V; 13 Bis 4; el Reglamento Interior de la Comisión 
Nacional del Agua, Art. 13, Frac. VI y X, Inc. c; Art. 48, Frac. IV; el Programa Nacional 
Hídrico 2020-2024, Obj. Pri. 4, Est. Pri. 2.4 y 4.3, Acc. Pun. 2.4.1 y 4.3.4; el Acuerdo por el 
que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicación General en 
Materia de Control Interno, Art. 1o y 2o, Tít. 2o, Cap. I, núm. 9, Nor. 2a, Elem. 6.01, 6.03, 
6.05 y 6.06, Nor. 3a, Cap. III, Sec. I, Nor. 3a, Elem. 14 y Nor. 4a, Elem. 25. 

Fundamento Jurídico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones 

Las facultades de la Auditoría Superior de la Federación para promover o emitir las acciones 
derivadas de la auditoría practicada encuentran su sustento jurídico en las disposiciones 
siguientes:  

Artículo 79, fracciones II, párrafo tercero, y IV, de la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos.  

Artículos 10, fracción I, 14, fracción III, 15, 17, fracción XV, 36, fracción V, 39, 40, de la Ley de 
Fiscalización y Rendición de Cuentas de la Federación. 

 


