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Modalidad: Presencial
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Criterios de Seleccion

Esta auditoria se seleccioné con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior de
la Federacién para la integracidon del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica 2022 considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la ASF.

Objetivo

Fiscalizar la gestion financiera de CFE TE IT relacionada con las Telecomunicaciones y las TIC
su adecuada gobernanza, administracion de riesgos, seguridad de la informacién, continuidad
de las operaciones, calidad de datos, desarrollo de aplicaciones y aprovechamiento de los
recursos asignados en procesos y funciones, y los recursos aportados al fideicomiso de
contragarantia 8013-9, asi como comprobar que se realizaron conforme a las disposiciones
juridicas y normativas aplicables.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 10,755,639.2
Muestra Auditada 4,635,237.2
Representatividad de la Muestra 43.1%

El universo seleccionado por 10,755,639.2 miles de pesos corresponde al monto de los gastos
realizados por la CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos (CFE TEIT), en materia de
contratacion de Tecnologias de Informacién (Tl) y Telecomunicaciones; la muestra auditada
se integra por siete contratos, diez convenios modificatorios y un convenio de colaboracion
relacionados con la adquisicion e instalacion de equipos de telecomunicaciones, el
aprovisionamiento de servicios de internet satelital, la prestacion de servicios integrados de
administraciéon de telecomunicaciones, redes e infraestructura, asi como a la aportacion de
recursos para el fideicomiso de contragarantia 8013-9, con pagos ejercidos por 4,635,237.2
miles de pesos, que representan el 43.1% del universo seleccionado.

Adicionalmente, la auditoria comprende el andlisis presupuestal de la Cuenta Publica de 2022
de la CFE TEIT en relacién con los gastos en materia de Tecnologias de Informacién y
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Telecomunicaciones. Los recursos objeto de revisidon en esta auditoria se encuentran
reportados en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal del ejercicio de 2022, Tomo VIII,
apartado Informacién Presupuestaria en el “Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de
Egresos en Clasificacion Econdmica y por Objeto del Gasto”, correspondiente al Ramo TVV
“Empresas Productivas del Estado”.

Antecedentes

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en su articulo 6, parrafo
tercero, que el Estado garantizara el derecho de acceso a las tecnologias de la informacién y
comunicacion, asi como a los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, incluido el de
banda ancha e internet. Por lo que la Presidencia de la Republica incluyd en el Plan Nacional
de Desarrollo 2019-2024 publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 12 de julio
de 2019, en el apartado Ill. Economia, el proyecto Cobertura de Internet para todo el pais en
los términos siguientes: “Mediante la instalacion de Internet inaldmbrico en todo el pais se
ofrecerd a toda la poblacion conexion en carreteras, plazas publicas, centros de salud,
hospitales, escuelas y espacios comunitarios. Serd fundamental para combatir la marginacion
y la pobreza y para la integracion de las zonas deprimidas a las actividades productivas”.

En consecuencia, el 2 de agosto de 2019 se publico en el DOF, el Acuerdo mediante el cual se
cred la empresa productiva subsidiaria (EPS) de la Comisién Federal de Electricidad (CFE)
denominada CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos (CFE TEIT), a la que se le doto de
personalidad juridica y patrimonio propios, siendo uno de sus objetivos garantizar el derecho
de acceso a las tecnologias de la informaciéon y comunicacidn, asi como a los servicios de
radiodifusién y telecomunicaciones, incluido el de banda ancha e internet como
oportunidades de acceso a las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones por parte de
todos los ciudadanos, en particular los que se encuentran en situacion de vulnerabilidad, asi
como instalar internet inaldmbrico en todo el pais, en carreteras, plazas publicas, centros de
salud, hospitales, escuelas y espacios comunitarios para contribuir con el combate a la
marginacion, la integracién de las zonas deprimidas a las actividades productivas y el cierre
de la brecha digital.

Para lograr sus objetivos, los propdsitos estratégicos prioritarios de CFE TEIT hacia el 2025 son
habilitar aproximadamente 200 mil puntos de acceso a internet gratuito, proporcionar
servicios de internet y banda ancha a cerca de 130 mil localidades, asi como llevar a cabo el
despliegue e iluminacién de fibra dptica y adecuacién de infraestructura para generar una
gran capacidad de transporte de datos que cubra todo el territorio nacional.

Entre 2020 y 2022, la CFE TEIT invirtié 11,595,798.8 miles de pesos de su presupuesto en
partidas relacionadas con Tl y Telecomunicaciones, integrados de la manera siguiente:
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RECURSOS INVERTIDOS EN MATERIA DE TI Y TELECOMUNICACIONES POR LA CFE TEIT
(Miles de pesos)

Periodo de inversion 2020 2021 2022 Total

Monto por afio 1,356,182.2  2,635,423.6  7,604,193.0 11,595,798.8

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informaciéon proporcionada por la CFE TEIT.
NOTA 1: Estos importes se integran de las partidas del capitulo 2000, 3000, 5000 y 6000.

Evaluacion del control interno

Con base en el andlisis efectuado mediante procedimientos de auditoria, se evaluaron los
mecanismos de control implementados con el fin de establecer si son suficientes para el
cumplimiento de los objetivos de las contrataciones de Tl y Telecomunicaciones, asi como
determinar el alcance, naturaleza y muestra de la revision, y se obtuvieron los resultados que
se presentan en este informe.

Resultados

1. Analisis presupuestal

De acuerdo con el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacién para el ejercicio fiscal
de 2022, publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 29 de noviembre de 2021, a

la CFE y a sus EPS se les aprobo un presupuesto de 479,582,812.6 miles de pesos, de los cuales
se asignd un presupuesto de 3,309,625.7 miles de pesos a la CFE TEIT.

Ingresos

Durante el ejercicio de 2022, la CFE TEIT obtuvo ingresos por 9,190,890.0 miles de pesos
distribuidos de la manera siguiente:

DISTRIBUCION DE INGRESOS OBTENIDOS POR LA CFE TEIT DURANTE 2022
(Miles de pesos)

Descripcion Ingreso
Venta de servicios de movilidad 4,168.7
Subsidio 6,000,000.0
Importe para aportacion al fideicomiso 8013-9 3,186,721.3
Total: 9,190,890.0

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacion proporcionada por la
CFE TEIT y la publicada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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Los ingresos correspondientes al “Importe para aportacién al fideicomiso 8013-9” fueron
solicitados a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) el 26 de mayo de 2022.
En respuesta a la solicitud, la CFE recibié de la Tesoreria de la Federacién (TESOFE)
3,186,721.3 miles de pesos el 2 de junio de 2022, los cuales fueron transferidos el mismo
dia a CFE TEIT. Dicho monto corresponde a los 161,000.0 miles de ddlares que la CFE TEIT
requirié para ser aportados al fideicomiso en contragarantia nimero 8013-9, con un tipo
de cambio de 19.7933 pesos por délar a la fecha en que se realizé la solicitud a la SHCP.

Egresos

En el andlisis de la informacién presentada en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal
del ejercicio de 2022, se identificd que la CFE TEIT reportd un presupuesto ejercido de
8,802,725.3 miles de pesos en los capitulos 2000, 3000, 5000 y 6000 con partidas
vinculadas con las Tl y Telecomunicaciones, de los que 7,604,193.0 miles de pesos
corresponden a recursos ejercidos en contratos en materia de Tl y Telecomunicaciones;
adicionalmente, se consideraron las aportaciones realizadas al fideicomiso de
contragarantia nimero 8013-9 por un monto de 3,151,446.2 miles de pesos (161,000.0
miles de ddlares, con un tipo de cambio de 19.5742 pesos por ddlar al 7 de junio de 2022,
fecha en que se realizd la aportacién al fideicomiso), dando un total de 11,954,171.5 miles
de pesos, de los cuales, 10,755,639.2 miles de pesos corresponden a recursos
relacionados con las contrataciones en materia de Tl y Telecomunicaciones y a
aportaciones a dicho fideicomiso, que representaron el 90.0% del presupuesto ejercido,
como se muestra a continuacién:

RECURSOS EJERCIDOS POR LA CFE TEIT EN LOS CAP{TULOS VINCULADOS A LAS TI Y TELECOMUNICACIONES Y A LAS
APORTACIONES AL FIDEICOMISO NO. 8013-9
(Miles de pesos)

Ejercido en contratosde % Ejercido en

Capitulo Descripcion Devengado
Tl y Telecomunicaciones contratos

2000 Materiales y suministros 2,085,758.5 2,012,391.9 16.8%
3000 Servicios generales 4,258,944.5 3,133,778.7 26.2%
5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles 1,564,703.7 1,564,703.7 13.1%
6000 Inversion publica 893,318.7 893,318.7 7.5%
Subtotal gastos de TIC: 8,802,725.4 7,604,193.0 63.6%

7000 Inversiones financieras y otras provisiones 3,151,446.2 3,151,446.2 26.4%
Total:  11,954,171.5 10,755,639.2 90.0%

FUENTE: Elaborado con base en la informacion publicada por la SHCP y la proporcionada por la CFE TEIT.
NOTA 1: Diferencias por redondeo.

NOTA 2: En relacién con el capitulo 7000, la ASF considerd el importe de 3,151,446.2 miles de pesos que fueron
transferidos al fideicomiso en contragarantia nimero 8013-9 y que no estan reconocidos en la informacién
publicada en la cuenta publica de la SHCP; sin embargo, se cuenta con la evidencia del adecuado IV.-
Presupuesto de gasto programable para el ejercicio 2022, proporcionado por la CFE TEIT mediante oficio
ndmero CFETEIT/DG/017/2023 del 13 de marzo de 2023.
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e En el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos publicado en la Cuenta
Publica de la SHCP no se reportaron los 3,151,446.2 miles de pesos que fueron
aportados por la CFE TEIT al fideicomiso en contragarantia nimero 8013-9, en
incumplimiento de la seccién 3.2, numeral 3.2.4, puntos 4, 5, 6, y 7 del Manual de
Procedimientos de Presupuestos de la Comision Federal de Electricidad. El analisis de
las aportaciones al fideicomiso se encuentra documentado en el resultado nimero 2
del presente informe.

Los recursos ejercidos en materia de Tl y Telecomunicaciones, asi como aquellos
relacionados con las aportaciones al fideicomiso 8013-9 por 10,755,639.2 miles de pesos
se integran de la manera siguiente:

GASTOS EN MATERIA DE TI Y TELECOMUNICACIONES Y FIDEICOMISOS EN LA CFE TEIT DURANTE 2022
(Miles de pesos)

Capitulo Descripcion Presupuesto ejercido
2000 Materiales y suministros 2,012,391.9
3000 Servicios generales 3,133,778.7
5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles 1,564,703.7
6000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles 893,318.7
7000 Inversiones financieras y otras provisiones 3,151,446.2

Total: 10,755,639.2

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacién proporcionada por la CFE TEIT.

Del universo seleccionado en 2022 por 10,755,639.2 miles de pesos que corresponden al
total de pagos ejercidos en contratos relacionados con las Tl y Telecomunicaciones, asi
como a aportaciones al fideicomiso de contragarantia 8013-9, se erogaron 4,635,237.2
miles de pesos en 7 contratos, 10 convenios modificatorios y 1 convenio de colaboracion
que representan el 43.1% del universo seleccionado, los cuales se integran de la manera
siguiente:
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MUESTRA DE CONTRATOS Y CONVENIOS CON PAGOS EJERCIDOS DURANTE 2022

(Miles de pesos)

Vigencia Monto Monto
Ejercido
Contrato / Numero Proveedor Objeto del contrato minimo maximo
De Al 2022
total total
Convenio de Formalizaciéon de la aportacién de
colaboracién Nacional recur507 por y:)?rtt.e d.el con(tjra?arat;\te, asi
(Fideicomiso de Financiera, ~ Come ¢! establecimiento de fas bases y ;567055 3171272037 ; 3,151,446.2  3,151,446.2
contra . procedimientos de colaboracién entre el
garantia S.N.C., 1.B.D. ,
! fideicomiso numero 8013-9 vy el
8013-9) contragarante.
Servicios  especializados  para la
administracion de telecomunicaciones,
redes de datos, seguridad informatica,
9200011914 INFOTEC, Centro  telefonia, centro —de  datos € 43,11/7550 31/10/2023 173,865.7  347,908.2
de Investigacion e infraestructura basica, el analisis, disefio
Innovacién en Y construcciéon de aplicaciones con
Tecnologias de la destino a la gerencia de planeacion de la 71,054.6
Informacién y red publica de telecomunicaciones.
Convenio Comunicacién
Modificatorio al Se dio por terminado anticipadamente el
4, 2022 4, 2022 - -
Contrato numero Contrato numero 9200011914. 04/09/20 04/09/20
9200011914
CFETEIT-CA-0017- Serwgo de conect~|V|dad de internet 07/10/2021 ) 235,196.2
2021 satelital para comunidades rurales.
Se modificd el plazo maximo para la
Convenio nimero: instalacion de los equipos en los sitios de
CM1-CFETEIT-CA- Gsat interés y se actualizaron el calendarioy 28/12/2021 - -
0017-2021 Comunicaciones, los importes asignados a cada ejercicio 07/07/2023 142,623.3
S.A.de C.V. fiscal.
Lo, Se amplié en 420 la cantidad de sitios de
Convenio numero: interés adjudicados, asi como el importe
CM2-CFETEIT-CA- ad'udicad(J) Ia fet,:ha o plazo a‘l)'a la 01/07/2022 - 33,756.2
0017-2021 judicado v 1a techa o plazo p
prestacién del servicio.
Subtotal: - 268,952.4 142,623.3
CFETEIT-CA-0018- Servicio de conectividad de internet
7/10/2021 - 2 2.
2021 satelital para comunidades rurales. 07/10/20 30,552.6
Se modificd el plazo maximo para la
Convenio numero: instalacion de los equipos en los sitios de
CM1-CFETEIT-CA- interés y se actualizaron el calendarioy 28/12/2021 - -
Apco Networks, . . S
0018-2021 los importes asignados a cada ejercicio 07/07/2023 182,459.7
S.A.de C.V. )
fiscal.
Lo Se amplié en 900 la cantidad de sitios de
Convenio ndmero: interés adjudicados, asi como el importe
CM_2-CFETEIT-CA- eres ad) ’ P 01/03/2022 - 84,9385
adjudicado y la fecha o plazo para la
0018-2021 . -
prestacion del servicio.
Subtotal: - 315,491.1 182,459.4
ETEIT-CA-0019- (. L L )
CFETEIT-CA-0019 Axesat México,  Servicio de conectividad de internet 07/10/2021  07/07/2023 ) 218,080.3 180,796.3

2021 S.A.de C.V.

satelital para comunidades rurales.
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Vigencia Monto Monto
Ejercido
Contrato / Numero Proveedor Objeto del contrato minimo maximo
De Al 2022
total total
Se modificaron el plazo maximo para la
Convenio nimero: instalacion de los equipos y la
’ denominacién social del proveedor, se
CM1-CFETEIT-CA- ) ) A 28/12/2021 - -
0019-2021 actualizaron el calendario, los importes
asignados a cada ejercicio fiscal y los
datos bancarios.
Convenio nimero: Se amplié en 850 la cantidad de sitios de
CM2-CEETEIT-CA- |nt.ere.s adjudicados, asi como el importe 01/03/2022 ) 77.860.3
0019-2021 adjudicado y la fecha o plazo para la
prestacion del servicio.
Subtotal: - 295,940.6 180,796.3
CFETEIT-CA-0020- SerV|F|o de conect'lwdad de internet 07/10/2021 ) 134,829.6
2021 satelital para comunidades rurales.
Televera Red,
Convenio nimero: SAP.l decy. Seamplié en 500 la cantidad de sitios de 07/07/2023 102,916.0
CMI-CFETEIT-CA- |ntfere.s adjudicados, asi como el importe 01/03/2022 ) 54,102.4
0020-2021 adjudicado y la fecha o plazo para la
prestacién del servicio.
Subtotal: - 188,932.0 102,916.0
Adquisicion de equipos AP y CPE! para la
CFETE';Q?'Oom INFOTEC, Centro  Provision del servicio de Internet 01/01/2022 31/12/2022 667,463.7  1,334,927.3
de Investigacién e  8ratuito.
Innovacién en
. 7,463.7
Convenio Tecnologias de la 667,463
modificatorio al Informécié.n Y Se incrementd la cantidad de los bienes a
Contrato nimero Comunicacion adauirir 10/11/2022  31/01/2023 - 162,841.5
CFETEIT-AD-0030- quirir.
2021
Subtotal: 667,463.7 1,497,768.8 667,463.7
Servicio de instalacién de equipo de
CFETEIT-AD-0011- iluminacién de Fibra Optica Oscura
4/2022 1/12/2022 111 . 223,326.7
2022 INFOTEC, Centro  yediante tecnologia DWDM-LH para 30/04/20 31/12/20 /663.3 3,326
de Investigacién e  f540 2 y3.
Innovacién en
. 136,477.4
Tecnologla.s’de la  se disminuyeron las cantidades minimas
Convenio nimero Informz?laop Yy méximas para la prestacion del tipo de
CM1-CFETEIT-AD- ~ Comunicacion  seryicio de acondicionamiento de OLAS?,  09/12/2022  31/12/2022 -4,135.7 -8,271.4
0011-2022 asi  como los importes totales
adjudicados.
Subtotal: 107,527.6 215,055.3 136,477.4
Total: 948,857.0 6,281,494.6 4,635,237.2

FUENTE: Elaborado con base en la informacién proporcionada por la CFE TEIT.
NOTA 1: Equipos de punto de acceso (AP) WiFi6 de uso exterior y equipos locales de cliente (CPE) de uso exterior para conectividad 4G.
NOTA 2: Amplificadores de Linea Opticos (OLA).
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Se constatd que los pagos fueron reconocidos en las partidas presupuestarias
correspondientes, y se observd lo siguiente:

e Los pagos por los equipos adquiridos por medio del contrato numero CFETEIT-AD-
0030-2021 se registraron en posiciones presupuestales distintas a las definidas en el
instrumento contractual. Al respecto, la CFE TEIT indic6 que se modificé la
clasificacidn con la finalidad de realizar el registro del gasto acorde con los materiales
que se adquirieron para realizar un adecuado ejercicio de los recursos; sin embargo,
no proporciond evidencia que justifique el cambio de las posiciones presupuestales
utilizadas, y no se notificd ni formalizé este cambio.

El andlisis de los contratos de la muestra se presenta en los resultados subsecuentes.
Plantilla de Tl y Telecomunicaciones

e El monto correspondiente a las percepciones de la plantilla de TI y
Telecomunicaciones por 4,107.8 miles de pesos durante el ejercicio fiscal de 2022, no
corresponde al monto de 240.7 miles de pesos reportado en la Cuenta Publica de la
SHCP ni con lo publicado en la Plataforma Nacional de Trasparencia.

e Durante el ejercicio de 2022, la CFE TEIT no conté con un organigrama formalizado;
al respecto, la CFE TEIT indicé que el 27 de marzo de 2023 se publicé la estructura
organizacional de la CFE TEIT.

2022-6-90UIT-20-0053-01-001 Recomendacion

Para que CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos refuerce los mecanismos de control
interno que le permitan realizar el registro oportuno y el reporte de aportaciones a los
fideicomisos, con la finalidad de poder identificar de manera centralizada el total de los gastos
de Tl y Telecomunicaciones ejercidos por todas las dreas administrativas y el dinero aportado
por concepto de fideicomiso; asimismo, para validar que los pagos realizados en
contrataciones en materia de Tecnologias de la Informacidn y Telecomunicaciones se integren
de forma oportuna, indicando el monto exacto por posicién presupuestaria, lo anterior con
el fin de realizar la conciliacién correspondiente contra lo reportado en Cuenta Publica.

Los términos de esta recomendacidn y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacidn de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas de la Federacidn.

2022-9-90TVV-20-0053-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Unidad de Responsabilidades en CFE Consolidado o su equivalente
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realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que, en su gestion, no
registraron en el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos de la Cuenta
Publica de 2022 los 161,000,000.00 ddélares que fueron devengados por la CFE TEIT vy
registrados en el capitulo 7000 de su integracién de gastos, para ser aportados al Fideicomiso
de Contragarantia para el Financiamiento Empresarial 8013-9, en incumplimiento del Manual
de Procedimientos de Presupuestos de la Comisidn Federal de Electricidad, seccién 3.2,
numeral 3.2.4, puntos 4, 5,6y 7.

2. Fideicomiso de Contragarantia para el Financiamiento Empresarial 8013-9
Constitucion del Fideicomiso de Contragarantia para el Financiamiento Empresarial 8013-9

El 20 de diciembre de 2001, la Nacional Financiera, S.N.C., I.B.D. (NAFIN) constituyd el
fideicomiso identificado con el nimero 8013-9, denominado "Fideicomiso que Respalda el
Programa de Financiamiento a Pedidos para Proveedores del Sector Publico en Cadenas
Productivas", con la finalidad de constituir un mecanismo de apoyo financiero para el referido
programa, especialmente a micro, pequefias y medianas empresas.

e Con fechas 18 de octubre de 2002, 9 de marzo de 2004, 23 de abril de 2007, 30 de
mayo de 2008 y 4 de junio de 2012, se suscribieron convenios modificatorios, con la
finalidad de cambiar la denominacién del fideicomiso para constituirse como
“Fideicomiso de Contragarantia para el Financiamiento Empresarial”; asimismo, se
establecié la obligacién de transparentar y rendir cuentas sobre el manejo de los
recursos publicos federales aportados al fideicomiso y se modificé su objetivo para
otorgar garantias a los intermediarios financieros, a efecto de que éstos facilitaran y
aumentaran el acceso a apoyos financieros a las micro, pequefias y medianas
empresas, asi como a personas fisicas con actividad empresarial del pais, y asumir los
riesgos de incumplimiento de pago, para fomentar la creacidn y consolidacion de ese
segmento empresarial en los sectores industrial, comercial y de servicios, y promover
su eficiencia y competitividad.

Financiamiento de la banca de desarrollo a Altan Redes, S.A.P.l. de C.V.

El 24 de enero de 2017 se celebré el contrato de asociacidon publico — privada entre Altdn
Redes, S.A.P.I. de C.V. (Altdn Redes), el Organismo Promotor de Inversiones en
Telecomunicaciones (PROMTEL) y Telecomunicaciones de México (TELECOMM), con la
finalidad de establecer el esquema, los términos y las condiciones bajo los cuales Altan Redes
seria responsable del disefio, instalacidon, despliegue, operacién, mantenimiento,
actualizacién, financiamiento y comercializacidon de la Red Publica Compartida, para el uso
Optimo de las bandas 700 MHz. y 2.5 GHz., para impulsar el acceso efectivo de la poblacién a
la comunicacidn de banda ancha y a los servicios de telecomunicaciones.

El 9 de junio de 2022 se celebré el “Contrato de Crédito” entre Altan Redes como acreditada
y diversos acreditantes, con el objeto de proporcionar un crédito por 290,000.0 miles de
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ddlares, de los que, 161,000.0 miles de ddlares (55.5% del total), serian aportados por NAFIN,
el Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C., I.B.D. (BANCOMEXT) y el Banco Nacional de
Obras y Servicios Publicos, S.N.C., 1.B.D. (BANOBRAS), todos ellos integrantes de la Banca de
Desarrollo, mientras que los 129,000.0 miles de ddlares restantes (44.5%) fueron aportados
por acreditantes privados, con la finalidad de permitir a Altdn Redes continuar con el
despliegue de la red compartida e internet para todos y asi garantizar el derecho
constitucional para que todas y todos los mexicanos tengan acceso a internet. El monto
aportado por cada banco fue el siguiente:

RECURSOS APORTADOS POR LA BANCA DE DESARROLLO A ALTAN REDES
(Miles de ddlares)

No. Banco Monto aportado
1 NAFIN 40,000.0
2 BANCOMEXT 45,500.0
3 BANOBRAS 75,500.0

Total: 161,000.0

FUENTE: Elaborado por la ASF con informacion proporcionada por NAFIN
y la CFE TEIT.

En el contrato se establecié que “la Acreditada deberd pagar a cada uno de los Acreditantes...
el monto de Principal del Crédito dispuesto y pendiente de pago que corresponda al
Acreditante respectivo, en un solo pago, en la fecha que ocurra en el décimo aniversario a
partir de la fecha de disposicion inicial, o en el quinceavo aniversario a partir de la fecha de
disposicion inicial...”, otorgandole a Altdn Redes un plazo de 10 a 15 afios para liquidar el
crédito.

Aportaciones realizadas por la CFE TEIT al Fideicomiso de Contragarantia para el
Financiamiento Empresarial 8013-9

El Plan de Negocios 2020-2024 de la CFE TEIT establecid que, para alcanzar su propdsito
fundamental, debia buscar mediante nuevos esquemas el desarrollo econémico y social que
privilegiara a aquellos sectores sociales mas vulnerables y regiones mas rezagadas, ello
aprovechando la infraestructura propia del Estado y de terceros. Para lo anterior, la CFE TEIT
identificd al “Fideicomiso de contragarantia para el financiamiento empresarial 8013-9”,
constituido por NAFIN, como un mecanismo de apoyo financiero que pudiera permitir el
desarrollo y despliegue de la cobertura social; por ello determiné realizar una aportacion a
este fideicomiso por un monto de 161,000.0 miles de ddlares y hasta 261,000.0 miles de
ddlares, a fin de destinar recursos en beneficio de la red de empresas de telecomunicaciones,
permitiendo otorgar acceso efectivo de la poblacién a la comunicacién de banda anchay a
los servicios de telecomunicaciones a través de una red mayorista; atendiendo una de las
principales estrategias prioritarias del Gobierno Federal.
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Convenio de colaboracidn y contrato para la participacion del riesgo

El 7 de junio de 2022 se celebrd un convenio de colaboracidn entre NAFIN, en su cardcter de
fiduciaria en el fideicomiso 8013-9, y la CFE TEIT, en calidad de contragarante, vigente del 7
de junio de 2022 al 31 de diciembre de 2037, con el objeto de formalizar la aportacién de
recursos por parte del contragarante, asi como establecer las bases y procedimientos de
colaboracidn entre el Fideicomiso 8013-9 y el contragarante.

La CFE TEIT realizd una aportacion al fideicomiso el 7 de junio de 2022 por un monto de
161,000.0 miles de ddlares, correspondientes a 3,186,721.3 miles de pesos, de acuerdo con
el tipo de cambio del dia en que se realizd la transaccidn; al respecto, no se conté con
evidencia de cdmo NAFIN proporciond a la CFE TEIT los datos bancarios ni las instrucciones
para realizar el depdsito, en incumplimiento de la clausula segunda, parrafo primero, del
Convenio de colaboracién que celebran Nacional Financiera, S.N.C., 1.B.D:, y CFE
Telecomunicaciones e Internet para Todos, el 7 de junio de 2022, con objeto de formalizar la
aportacién de recursos por parte de CFE TEIT, asi como establecer las bases y procedimientos
de colaboracién entre el Fideicomiso 8013-9 y CFE TEIT.

El 9 de junio de 2022 se celebrd el contrato para la participacién de riesgos, formalizado por
la Delegada Fiduciaria Especial de NAFIN (con caracter de fiduciaria en el fideicomiso 8013-
9), por los apoderados legales de cada uno de los bancos de la Banca de Desarrollo que
participaron en el crédito otorgado a Altan Redes (con caracter de acreedores) y por el
Representante Legal de la CFE TEIT (con cardcter de contragarante), con el objeto de convenir
con la Banca de Desarrollo en participar en el riesgo respecto del financiamiento que la Banca
de Desarrollo otorgd a Altan Redes, por lo que en caso de incumplimiento por parte de Altan
Redes, los recursos aportados por la CFE TEIT al fideicomiso seran utilizados para cubrir el
saldo insoluto.

A la fecha de la auditoria (octubre de 2023), el grupo auditor confirmé que, en relacién con el
crédito otorgado a Altan Redes, no se habia requerido la disposicidn de los recursos aportados
por la CFE TEIT al fideicomiso de contragarantia para el financiamiento empresarial 8013-9.

2022-6-90UIT-20-0053-01-002 Recomendacion

Para que CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos implemente las acciones que le
permitan robustecer sus mecanismos de control interno para asegurar que cuenta con la
totalidad de informacidon que soporte la ejecucién de transferencias bancarias para la
aportacién de recursos a fideicomisos, como son la definicion de las cuentas bancarias a
utilizar, con la finalidad de asegurar que los pagos se realizan a las instituciones bancarias y
beneficiarios correctos.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas de la Federacion.
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3. Contrato numero 9200011914 “Servicios especializados para la administracion de
telecomunicaciones, redes de datos, seguridad informatica, telefonia, centro de datos e
infraestructura basica, el analisis, disefio y construccion de aplicaciones con destino a la
gerencia de planeacion de la red publica de telecomunicaciones”

Se revisé el contrato nimero 9200011914, suscrito con INFOTEC Centro de Investigacion e
Innovacion en Tecnologias de la Informacidon y Comunicacion, adjudicado directamente con
fundamento en el articulo 80, fraccién XXV, de la Ley de la Comisién Federal de Electricidad;
y en las disposiciones 5, fraccidn IX, tercer parrafo, 36 y 38 de las Disposiciones Generales en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion de Servicios y Ejecucién de Obras
de la Comisién Federal de Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias; la vigencia del
contrato fue del 13 de noviembre de 2020 al 31 de octubre de 2023, por un monto minimo
total de 173,865.7 miles de pesos y un monto maximo total de 347,908.2 miles de pesos, para
la prestacion de “Servicios especializados para la administracién de telecomunicaciones,
redes de datos, seguridad informatica, telefonia, centro de datos e infraestructura basica, el
analisis, disefo y construccién de aplicaciones con destino a la gerencia de planeacién de la
red publica de telecomunicaciones”. Durante el ejercicio de 2022, se realizaron pagos por
71,054.6 miles de pesos. En el andlisis de esta contratacion se determind lo siguiente:

e El 2 de septiembre de 2022 se celebré el primer convenio modificatorio con la
finalidad de dar por terminado anticipadamente el contrato con efecto al 4 de
septiembre de 2022, debido a que los alcances técnicos, operativos y administrativos
de los perfiles especializados previstos en el anexo técnico del contrato, se
encontraban limitados y ya no eran suficientes para cubrir las necesidades de la CFE
TEIT.

Alcance del servicio

El servicio consistid en proveer de personal especializado para sustentar la operacion,
administracién, mantenimiento preventivo y soporte de las herramientas tecnoldgicas,
equipamiento de la infraestructura con la que contaba la CFE TEIT al momento de la
celebracion del contrato, asi como aquella que se integrara durante su vigencia y cuyas
funciones fueran proporcionar servicios de telecomunicaciones, redes de datos,
telefonia, seguridad informatica, centro de datos e infraestructura basica, asi como el
analisis, disefio y construccion de aplicaciones y demds acciones inherentes al objeto de
la CFE TEIT. Lo anterior, por medio de un Centro de Operaciones, para la atencion
oportuna de las necesidades de la CFE TEIT en materia de telecomunicaciones, redes de
datos, seguridad informatica, telefonia, centro de datos e infraestructura basica, asi como
el andlisis, disefio y construccidn de aplicaciones para la CFE TEIT.

Pagos

Los pagos por los servicios de febrero, mayo, julio y septiembre de 2022 se realizaron a
una cuenta bancaria diferente a la establecida en el contrato; sin embargo, no se celebrd
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un convenio modificatorio con la finalidad de formalizar el cambio en los términos y
condiciones para la realizacién de los pagos.

Cumplimiento técnico y funcional de los servicios y entregables establecidos

e No se proporciond evidencia que acredite la experiencia ni las certificaciones del
personal del proveedor dado de alta durante el ejercicio de 2022; tampoco de la
ejecuciéon de entrevistas, ni de la aprobacion por parte de la CFE TEIT de manera
previa a su integracién en el equipo de trabajo; adicionalmente, no se proporcionaron
los documentos de confidencialidad firmados por dicho personal.

e Nueve de los recursos humanos del proveedor no cumplieron con los requisitos en
materia de estudios profesionales definidos para el servicio y el perfil al que fueron
asignados; asimismo, 12 recursos participaron en actividades que no corresponden al
perfil para el que fueron contratados.

e Seidentificaron deficiencias de calidad en los reportes de actividades del personal del
proveedor que participd en la prestacién de los servicios, toda vez que éstos, en el
titulo del documento, indican un servicio diferente al que se proporciond.

Se concluye que existieron deficiencias en la administracion y supervision del contrato, toda
vez que los pagos se realizaron a una cuenta diferente a la establecida en el contrato, sin que
esta modificacién se formalizara por medio de un convenio modificatorio; asimismo, el
responsable de la administracién del contrato no validé la experiencia ni las certificaciones
del personal que se integré al equipo de trabajo; al respecto, se identificé que 9 recursos no
cumplieron con las especificaciones en materia de estudios profesionales requeridas;
asimismo, se identificaron 12 recursos que fueron asignados a actividades que no
corresponden con los servicios y perfiles para los que fueron contratados; finalmente, se
identificaron deficiencias en la calidad de los entregables generados.

2022-6-90UIT-20-0053-01-003 Recomendacion

Para que CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos realice las acciones que le permitan
robustecer sus mecanismos de control interno a fin de que, en caso de requerir modificar las
condiciones establecidas en los contratos en materia de Tecnologias de Informacion vy
Telecomunicaciones, se celebren los convenios modificatorios correspondientes en
cumplimiento la regulacién establecida.

Los términos de esta recomendacidn y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacidn de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas de la Federacidn.
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2022-6-90UIT-20-0053-01-004 Recomendacion

Para que CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos fortalezca sus mecanismos de
supervisién y validacién que le permitan verificar el cumplimiento de las obligaciones
derivadas de los contratos relacionados con servicios de Tecnologias de Informacién y
Telecomunicaciones, asi como la calidad y veracidad de los entregables que se elaboren como
parte de la prestacidn de los servicios; asimismo, refuerce los controles que le aseguren que
el personal contratado cumple con los requerimientos en materia de experiencia y formacion
profesional, con la finalidad de que los servicios se presten con la calidad requerida.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas de la Federacion.

2022-9-90TVV-20-0053-08-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Unidad de Responsabilidades en CFE Consolidado o su equivalente
realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que, en su gestion,
realizaron pagos al proveedor INFOTEC, Centro de Investigacion e Innovacidn en Tecnologias
de la Informacidn y Comunicacion, por los servicios recibidos, en cuentas bancarias distintas
a las establecidas en los contratos nimeros 9200011914, para la prestacién de los "Servicios
especializados para la administracién de telecomunicaciones, redes de datos, seguridad
informatica, telefonia, centro de datos e infraestructura basica, el analisis, disefio y
construccion de aplicaciones con destino a la gerencia de planeacién de la red publica de
telecomunicaciones", CFETEIT-AD-0030-2021, para la "Adquisicion de equipos AP y CPE para
la provisidn del servicio de Internet gratuito”, y CFETEIT-AD-0011-2022, para la prestacion del
"Servicio de instalacién de equipo de iluminacién de Fibra Optica Oscura mediante tecnologia
DWDM-LH para fase 2 y 3", en incumplimiento de las Disposiciones Generales en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion de Servicios y Ejecucién de Obras de la
Comisidn Federal de Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias, disposicion 44; del
contrato nimero 9200011914, cldusula Tercera, numeral 4 y cldusula Quinta; del contrato
numero CFETEIT-AD-0030-2021, clausula Tercera, cldusula Cuarta, numeral 4 y cldusula Sexta,

inciso "a"; y del contrato nimero CFETEIT-AD-0011-2022, cldusula Tercera, cldusula Cuarta,

numeral 4 y clausula Sexta, inciso "a".
4, Servicio de conectividad de internet satelital para comunidades rurales

Durante el ejercicio de 2021 se celebraron, entre otros, cuatro contratos para la prestacion
del “Servicio de conectividad de internet satelital para comunidades rurales” en diversos sitios
estratégicos; dichos contratos fueron adjudicados como resultado del concurso abierto
numero CAS-CFE1000-0019-2021, con fundamento en el articulo 134 de la Constitucion
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Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y lineamientos Primero y Segundo, numeral IV, de
los Lineamientos aplicables a la Empresa Productiva Subsidiaria "CFE Telecomunicaciones e
Internet para Todos", asi como en las Politicas para las adquisiciones, arrendamientos,
contrataciones de servicios y ejecucion de obras de CFE Telecomunicaciones e Internet para
Todos, y estuvieron vigentes durante el ejercicio de 2022. El detalle se muestra a

continuacion:

CONTRATOS CELEBRADOS DURANTE 2021 PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE CONECTIVIDAD DE INTERNET

SATELITAL PARA COMUNIDADES RURALES”
(Miles de pesos)

Contrato Proveedor adjudicado Vigencia Monto Ejercido 2022
CFETEIT-CA-0017-2021  Gsat Comunicaciones, S.A. de C.V. 268,952.4 142,623.3
CFETEIT-CA-0018-2021 Apco Networks, S.A. de C.V. 07/10/2021 al 315,491.1 182,459.7
CFETEIT-CA-0019-2021 Axesat México, S.A. de C.V. 07/07/2023 295,940.6 180,796.3
CFETEIT-CA-0020-2021 Televera Red, S.A.P.I. de C.V. 188,932.0 102,916.0

FUENTE: Elaborado por la ASF con base en la informacidn proporcionada por la CFE TEIT.

Alcance del servicio

La CFE TEIT requirid a sus proveedores, proporcionar el servicio de internet en diversos
puntos de interés dentro de la republica mexicana en zonas rurales mediante
conectividad satelital. El servicio requerido debia contar con las caracteristicas siguientes:

e Equipamiento remoto el cual inc
acceso (AP por sus siglas en ing

uyo antena satelital, modem y equipo de punto de
és) para exteriores, asi como equipo de respaldo de

energia eléctrica con duracién minima de 20 minutos en caso de falla en el suministro

eléctrico.

e Instalacidn, puesta a punto y configuracién del servicio satelital.

Aprovisionamiento de acceso a internet mediante enlace satelital con ancho de
banda dindmico con cobertura en territorio nacional, disponible las 24 horas de los 7
dias de la semana, los 365 dias del afio.

Filtrado de contenido centralizado y portal de monitoreo del servicio.

Soporte técnico.
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Proceso de contratacion

Para la celebraciéon de los contratos niumeros CFETEIT-CA-0017-2021, CFETEIT-CA-0018-
2021, CFETEIT-CA-0019-2021 y CFETEIT-CA-0020-2021, la CFE TEIT realizd un unico
concurso abierto. En la revision del proceso de contratacidn se observé lo siguiente:

e No se proporcioné evidencia de los criterios utilizados por la Jefatura de la Unidad
de Administracion y Finanzas para determinar los requisitos de las bases de la
convocatoria para acreditar la experiencia, capacidades técnicas, financieras,
comerciales y de operacion, y aspectos de seguridad industrial, salud en el
trabajo, proteccién ambiental y responsabilidad social, asi como el estado de las
obligaciones fiscales y de seguridad social de los participantes; tampoco se evalué
la capacidad de los participantes del concurso respecto a su experiencia tanto en
territorio nacional como en el extranjero.

e La CFE TEIT no demostréo que el personal a cargo de la verificaciéon de la
informacidn de las ofertas econdmicas y técnicas contara con la capacidad, nivel
de especializacidn y experiencia para tales actividades.

e La justificacion técnica no incluyd una analisis pormenorizado de los estudios de
necesidades de internet satelital realizados por el Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI) y la entonces Secretaria de Comunicaciones y Transportes
(SCT), ni de las peticiones realizadas por diversas entidades, autoridades o
responsables de centros educativos que fueron tomados como base por la CFE
TEIT para la seleccion de los sitios de interés, asi como para determinar la
cantidad de sitios que fueron plasmados en las bases de la convocatoria y las
velocidades de conexién que se requirieron para la prestacion del servicio.

e No se identificé la definicion por parte de la CFE TEIT de las etapas de despliegue
general del proyecto para la instalacién de los servicios, ni como se determiné
que los contratos numeros CFETEIT-CA-0017-2021, CFETEIT-CA-0018-2021,
CFETEIT-CA-0019-2021 y CFETEIT-CA-0020-2021, se catalogarian como la fase 1
del proyecto. Al respecto, la CFE TEIT indicd que los contratos no establecieron
fases para el proyecto; sin embargo, los entregables proporcionados por los
proveedores, asi como las respuestas del personal de la CFE TEIT que constan en
el Acta Administrativa Circunstanciada de Auditoria correspondiente a la revision
del servicio indicaron que los servicios proporcionados corresponden a la fase 1.

e No se documentaron las areas de oportunidad y mejora continua que se
identificaron durante la ejecucion del procedimiento de contratacion.

Por lo anterior se concluye que existieron deficiencias en la ejecucién del concurso abierto
numero CAS-CFE1000-0019-2021, toda vez que no se acreditaron los criterios utilizados
para determinar los requisitos plasmados en las bases de la convocatoria para acreditar
la experiencia, capacidades técnicas, financieras, comerciales y de operacion, y aspectos
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de seguridad industrial, salud en el trabajo, proteccién ambiental y responsabilidad social,
asi como el estado de las obligaciones fiscales y de seguridad social de los participantes;
ni se documentaron las areas de oportunidad y mejora continua identificadas durante el
concurso abierto.

Contrato numero CFETEIT-CA-0017-2021

Se revisd el contrato bajo demanda nimero CFETEIT-CA-0017-2021, suscrito con Gsat
Comunicaciones, S.A. de C.V., con vigencia del 7 de octubre de 2021 al 7 de julio de 2023,
por un monto total de 235,196.2 miles de pesos. Durante el ejercicio de 2022, se
realizaron pagos por 142,623.3 miles de pesos. En el analisis de esta contratacion se
determiné lo siguiente:

e El28 de diciembre de 2021 se celebro el primer convenio modificatorio para extender
el plazo maximo para la instalacion de los equipos en los sitios de interés al 31 de
enero de 2022.

e El 1 de julio de 2022 se celebrd el segundo convenio modificatorio cuyo objeto fue
incrementar en 420 la cantidad de sitios de interés adjudicados, para instalar un total
de 2,420; adicionalmente, se amplid el importe adjudicado a 268,952.4 miles de pesos
y la fecha méxima para la instalacion de sitios de interés al 30 de septiembre de 2022.

Alcance especifico

La CFE TEIT requirio la instalacidon y aprovisionamiento del servicio de internet
satelital en 2,420 sitios de interés ubicados en 31 estados de la republica mexicana.

Cumplimiento técnico y funcional de los servicios y entregables establecidos

e Delos 2,420 sitios implementados se selecciond una muestra de 3 sitios ubicados
en los estados de Querétaro, Quintana Roo y Yucatdn, que corresponden al 0.1%
de sitios instalados, con el fin de validar de manera presencial la instalacién y
funcionamiento del servicio de internet satelital. En las visitas efectuadas por el
grupo auditor del 2 al 4 y del 24 al 26 de octubre de 2023, se identificd lo
siguiente:

o En dos sitios, correspondientes al 66.7% de la muestra, la configuracion del
firewall no restringia servicios como sitios de citas o juegos en linea.

o En un sitio, el 33.3% de la muestra, se identifico en el mismo inmueble un
sitio adicional gestionado por un proveedor diferente. Al respecto, la CFE TEIT
indicé que debido a la sobresaturacién del servicio requirid la instalacién de
un sitio adicional; sin embargo, no proporcioné una justificaciéon para que el
sitio adicional fuera asignado a un proveedor distinto.
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e Deuntotal de 2,420 sitios implementados, se seleccioné una muestra de 10 sitios
que corresponden al 0.4% del total instalado para verificar, por medio de
consultas al portal de monitoreo del servicio proporcionado por el proveedor, el
cumplimiento a las especificaciones técnicas del servicio y se identificé que dos
sitios (20.0% de la muestra) se encontraban inactivos y no indicaban su fecha de
desconexion.

e De la revision al reporte general de sitios, obtenido directamente de la
herramienta de monitoreo, con el estado de los 2,420 sitios que conforman el
servicio con corte al 19 de septiembre de 2023, se identificaron 333 sitios (13.8%
del total) que no prestaron el servicio en el periodo comprendido entre febrero y
noviembre de 2022.

e Los reportes de mayo, junio, julio, agosto, octubre y noviembre de 2022,
presentan una disponibilidad promedio diaria por sitio de 73.9%, 74.5%, 68.1%,
62.2%, 72.5% y 74.7%, respectivamente; los demas reportes correspondientes al
mismo ejercicio no incluyen dicho dato, por lo que no existe un estandar en la
presentacion de informacion.

Contrato numero CFETEIT-CA-0018-2021

Se reviso el contrato bajo demanda nimero CFETEIT-CA-0018-2021, suscrito con Apco
Networks, S.A. de C.V., con vigencia del 7 de octubre de 2021 al 7 de julio de 2023, por un
monto total de 230,552.6 miles de pesos. Durante el ejercicio de 2022 se realizaron pagos
por 182,459.7 miles de pesos. En el andlisis de esta contratacién se determind lo
siguiente:

e El 28 de diciembre de 2021 se celebré el primer convenio modificatorio para extender
el plazo maximo para la instalacion de los equipos en los sitios de interés al 31 de
enero de 2022.

e El1de marzo de 2022 se celebré el segundo convenio modificatorio cuyo objeto fue
incrementar en 900 la cantidad de sitios de interés adjudicados, para instalar un total
de 2,700; adicionalmente, se amplid el importe adjudicado a 315,491.1 miles de pesos
y la fecha maxima para la instalacion de sitios de interés al 31 de mayo de 2022.

Alcance especifico

La CFE TEIT requirid la instalacidon y aprovisionamiento del servicio de internet
satelital en 2,700 sitios de interés ubicados en 20 estados de la republica mexicana.

Cumplimiento técnico y funcional de los servicios y entregables establecidos

e Lafecha maxima de instalacién de los 900 sitios adicionales fue el 31 de mayo de
2022; si bien se observé que éstos fueron instalados en tiempo y forma, se
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formalizé su entrega hasta el 18 de julio de 2022. Al respecto, el contrato y su
anexo técnico no establecen niveles de servicio, penalizaciones o deductivas por
la entrega tardia de los documentos de formalizacién.

De los 2,700 sitios implementados se selecciond una muestra de 26 sitios
ubicados en los estados de Quintana Roo y Yucatdn y que corresponden al 1.0%
de sitios instalados, con el fin de validar de manera presencial la instalacién y
funcionamiento del servicio de internet satelital. En las visitas efectuadas por el
grupo auditor del 2 al 4 de octubre de 2023 se identificé lo siguiente:

o Unsitio (3.8% de la muestra) no fue instalado en el lugar indicado por la CFE
TEIT. Al respecto, en el “Protocolo de Entrega Recepcién del Servicio” el
proveedor reportd la instalacién en dicha ubicacion; sin embargo, la
responsable del sitio confirmé que si bien las fotografias incluidas en el
documento si correspondian al inmueble, no se habia efectuado la instalacién
del servicio.

o Tres sitios (11.5% de la muestra) se localizaron en ubicaciones diferentes a
las indicadas por la CFE TEIT; en dos de ellos, los usuarios responsables
indicaron que tenian mds de seis meses sin funcionar.

o En dos sitios, correspondientes al 7.7% de la muestra, la configuracién del
firewall no restringia servicios como sitios de citas o juegos en linea.

o Para un sitio (3.8% de |la muestra), la responsable indicé que se encontraba
sin servicio, toda vez que el equipo habia sido dafiado en actos de
vandalismo.

o En dos sitios (7.7% de la muestra) se observé el equipo instalado por el
proveedor; sin embargo, este no prestaba el servicio de internet.

o En un sitio (3.8% de la muestra) los usuarios indicaron que el servicio
presentaba fallas al menos 15 dias antes de la visita del grupo auditor;
asimismo, se identificd que en el mismo sitio se encontraban funcionando
dos servicios adicionales de internet satelital de la CFE TEIT, uno de ellos
pertenecia al mismo proveedor mientras que el otro correspondia a uno
diferente.

De un total de 2,700 sitios implementados se seleccioné una muestra de 10 sitios
que corresponden al 0.4% del total instalado para verificar por medio de
consultas al portal de monitoreo del servicio proporcionado por el proveedor, el
cumplimiento a las especificaciones técnicas del servicio y se identificé que dos
sitios (20.0% de la muestra) se encontraban inactivos y no presentaban una fecha
de desconexidn.
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e De la revision al reporte general de sitios, obtenido directamente de la
herramienta de monitoreo, con el estado de los 2,700 sitios que conforman el
servicio con corte al 19 de septiembre de 2023, se identificé que dos sitios (0.1%
del total) que también fueron seleccionados en la muestra de sitios para
validacidn fisica, no se encontraron en el reporte general.

o No se proporcionaron los reportes de los servicios prestados de enero a abril de
2022.

e Por medio de los reportes mensuales del servicio emitidos por el proveedor se
identificaron 709 sitios (un promedio de 101.3 sitios mensuales correspondientes
al 3.8% de un total de 2,700) con estatus de “desconectado” de mayo a
noviembre de 2022.

Contrato numero CFETEIT-CA-0019-2021

Se reviso el contrato bajo demanda nimero CFETEIT-CA-0019-2021, suscrito con Axesat
Meéxico, S.A. de C.V., con vigencia del del 7 de octubre de 2021 al 7 de julio de 2023, por
un monto total de 218,080.3 miles de pesos. Durante el ejercicio de 2022 se realizaron
pagos por 180,796.3 miles de pesos. En el andlisis de esta contratacion se determiné lo
siguiente:

e El 28 de diciembre de 2021 se celebré el primer convenio modificatorio para extender
el plazo maximo para la instalacion de los equipos en los sitios de interés al 31 de
enero de 2022.

e El1de marzo de 2022 se celebré el segundo convenio modificatorio cuyo objeto fue
incrementar en 825 la cantidad de sitios de interés adjudicados, para instalar un total
de 2,475; adicionalmente, se amplid el importe adjudicado a 295,940.6 miles de pesos
y la fecha maxima para la instalacion de sitios de interés al 31 de mayo de 2022.

Alcance especifico

La CFE TEIT requirid la instalacidon y aprovisionamiento del servicio de internet
satelital en 2,475 sitios de interés ubicados en 18 estados de la republica mexicana.

Cumplimiento técnico y funcional de los servicios y entregables establecidos

e De los 2,475 sitios implementados se selecciond una muestra de 25 sitios
ubicados en los estados de Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi y Yucatan
que corresponden al 1.0% de sitios instalados, con el fin de validar de manera
presencial la instalacion y funcionamiento del servicio de internet satelital. En las
visitas efectuadas por el grupo auditor del 2 al 4 y del 24 al 26 de octubre de 2023,
se identifico lo siguiente:
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o Unsitio (4.0% de la muestra) no fue localizado en la ubicacién sefialada.

o En 13 sitios, correspondientes al 52.0% de la muestra, la configuracion del
firewall no restringia servicios como sitios de citas o religiosos.

o En cuatro sitios (16.0% de la muestra) los equipos presentaron fallas que
impedian proporcionar el servicio.

o Enunsitio (4.0% de la muestra) no se contd con el equipo de punto de acceso
instalado para que los usuarios pudieran conectarse.

o Para unsitio (4.0% de la muestra), debido a las deficiencias en el servicio, los
usuarios responsables retiraron y resguardaron el equipo para
posteriormente contratar y pagar un servicio de internet particular.

De un total de 2,475 sitios implementados se selecciond una muestra de 10 sitios
que corresponden al 0.4% del total instalado para verificar por medio de
consultas al portal de monitoreo del servicio proporcionado por el proveedor, el
cumplimiento a las especificaciones técnicas del servicio y se identificé que un
sitio (10.0% de la muestra) se encontraba inactivo y no presentaba una fecha de
desconexion.

La herramienta proporcionada por el proveedor para la gestidon y monitoreo del
servicio no permitid obtener la fecha de desconexidn de los equipos ni un
histérico previo con la finalidad de evaluar los servicios proporcionados al 31 de
diciembre de 2022.

No se proporcionaron los reportes de los servicios prestados de enero a junio y
de agosto de 2022.

Los reportes mensuales emitidos por el proveedor no contienen un resumen de
los sitios desconectados por mes, por lo que no se cuenta con elementos para
determinar la cantidad total de sitios desconectados durante el ejercicio de 2022.

Contrato numero CFETEIT-CA-0020-2021

Se reviso el contrato bajo demanda nidmero CFETEIT-CA-0020-2021, suscrito con Televera
Red, S.A.P.l., S.A. de C.V., con vigencia del del 7 de octubre de 2021 al 7 de julio de 2023,
por un monto total de 134,829.6 miles de pesos. Durante el ejercicio de 2022 se realizaron
pagos por 102,916.0 miles de pesos. En el andlisis de esta contratacion se determiné lo
siguiente:

El 1 de marzo de 2022 se celebré el primer convenio modificatorio cuyo objeto fue
incrementar en 500 la cantidad de sitios de interés adjudicados, para instalar un total
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de 1,500; adicionalmente, se amplié el importe adjudicado a 188,932.0 miles de pesos
y la fecha mdxima para la instalacién de sitios de interés al 31 de mayo de 2022.

Alcance especifico

La CFE TEIT requirio la instalacidon y aprovisionamiento del servicio de internet
satelital en 1,500 sitios de interés ubicados en 14 estados de la republica mexicana.

Cumplimiento técnico y funcional de los servicios y entregables establecidos

e Delos 1,500 sitios implementados se selecciond una muestra de 7 sitios ubicados
en los estados de Querétaro y San Luis Potosiy que corresponden al 1.0% de sitios
instalados, con el fin de validar de manera presencial la instalacién y
funcionamiento del servicio de internet satelital. En las visitas efectuadas por el
grupo auditor del 24 al 26 de octubre de 2023, se identifico en un sitio (14.3% de
la muestra) el equipo instalado; sin embargo, el servicio no se encontraba activo.

e De un total de 1,500 sitios implementados se selecciond una muestra de 10 sitios
que corresponden al 0.7% del total instalado para verificar, por medio de los
portales de monitoreo, el cumplimiento a las especificaciones técnicas del
servicio y se identificé que cuatro sitios (40.0% de la muestra) se encontraban
inactivos.

e En la revision al reporte general de sitios, obtenido directamente de la
herramienta de monitoreo, con el estado de los 1,500 sitios que conforman el
servicio, se identifico lo siguiente:

o Para los 1,000 sitios correspondientes al alcance inicial del contrato, el
reporte no incluyé una fecha especifica de desconexién del sitio;
adicionalmente, la herramienta no permitié identificar si su estado de
desconexién era resultado de una falla critica o si se trataba de una
desconexion prolongada, intermitente o momentanea.

o De los 500 sitios desplegados después de la celebracidn del primer convenio
modificatorio, se identificaron 38 sitios (7.6% del total) fuera de linea desde
el ejercicio de 2022 y que no prestaron el servicio.

Observaciones generales del cumplimiento técnico de los contratos celebrados para la
prestacion del “Servicio de conectividad de internet satelital para comunidades rurales”

e La CFE TEIT no verificd el cumplimiento a las especificaciones establecidas en los
anexos técnicos de los equipos que fueron utilizados por los proveedores para la
prestacion de los servicios.
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Los reportes denominados “Protocolo de Entrega Recepcion del Servicio”, definidos
por el personal responsable de la administracion de los contratos para ser
proporcionados al concluir el proceso de instalacidon de cada sitio, no incluyeron la
especificacion de los modelos y nimeros de serie de los equipos instalados, ni
evidencia fotografica que permitiera validar el nombre del centro educativo, de salud
o de gobierno donde se prestarian los servicios; adicionalmente, la CFE TEIT no realizé
validaciones para confirmar la veracidad y autenticidad de la documentacion que
proporciond cada uno de los proveedores.

Para la asignacién de los 2,645 sitios adicionales establecidos en los convenios
modificatorios, la CFE TEIT no considerd adjudicar la totalidad de estos nuevos sitios
alos proveedores que presentaron la mejor oferta. Tampoco se identificé como parte
de la documentacidn que acompafié a cada convenio la justificacidn para requerir el
aumento de sitios, ni un andlisis para determinar si los proveedores contaban con la
capacidad para realizar el despliegue de sitios en las ubicaciones establecidas en los
convenios modificatorios.

Los proveedores no documentaron la localizacidn final (coordenadas y nombre de
sitio real) de los sitios que fueron reubicados, por lo que la CFE TEIT no conté con un
registro de estos sitios.

Sélo tres recursos humanos de la CFE TEIT tenian permisos de acceso a las
herramientas para el monitoreo de los 9,095 sitios desplegados por medio de los
contratos. CFE TEIT precisé que estd actividad no era continua y que se daba prioridad
al seguimiento de la informacién que reportaban los proveedores por medio de los
reportes mensuales; adicionalmente, se deshabilitaron las notificaciones via correo
electréonico de las fallas y eventos identificados en las herramientas para evitar
saturar el correo del personal de la CFE TEIT responsable de su administracién, por lo
gue no recibian notificaciones automaticas en caso de alguna falla en los sitios.

Las desconexiones de sitios solo se corroboraron si existia una solicitud de atencién a
fallas por parte de los usuarios.

No se acredité que los proveedores de los servicios efectuaron la investigacion y, en
su caso, la activacion de sitios fuera de linea con tiempos de desconexion superiores
a una semana a pesar de la obligacién contractual de realizar las actividades de
supervisiéon del estado del servicio, y resolver cualquier problema detectado que
fuera imputable al funcionamiento de su infraestructura.

La CFE TEIT no validé que cada uno de los proveedores realizara la administracion de
las configuraciones del servicio de filtrado de contenido de forma centralizada;
tampoco verificd los mecanismos de filtrado de contenido como parte de las pruebas
posteriores a la instalacion.
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e No se acreditd que el administrador del contrato realizara la validacién de las fallas y
sitios inactivos reportados en los entregables mensuales con la finalidad de identificar
y atender las causas que los ocasionaron.

e Los anexos técnicos no establecieron los lineamientos ni las caracteristicas minimas
de los reportes proporcionados mensualmente por los proveedores, por lo que estos
no estaban homologados entre los distintos contratos; adicionalmente, aquellos
correspondientes a los contratos nimeros CFETEIT-CA-0018-2021 y CFETEIT-CA-
0020-2021 carecieron de informacidn precisa respecto al estado y el funcionamiento
de cada sitio que permitiera identificar el total de sitios desconectados por mes.

e De un total de 9,095 sitios que se desplegaron al amparo de los contratos que
conforman el servicio se identificd que, a la fecha de la obtencién de los reportes de
los sitios a través de las herramientas utilizadas para su gestion y monitoreo (octubre
de 2023), sdlo se encontraban activos 7,369 sitios (81.0%).

e Para la facturacion de los servicios, asi como para el cdlculo de deductivas,
penalizaciones y bonificaciones, los contratos y sus anexos técnicos no consideraron
la disponibilidad por sitio, Unicamente se tomaron en cuenta las actividades y los
tiempos de atencion de la mesa de ayuda, asi como la disponibilidad de los enlaces
satelitales que corresponde al medio de comunicacién entre el hub o estacién terrena
maestra y el satélite, la cual era reportada mensualmente por los proveedores.

e La CFE TEIT no realizé actividades de monitoreo que le permitieran identificar fallas o
caidas en los servicios y delegd a los usuarios finales la responsabilidad de reportar
cualquier incidencia; sin embargo, durante las visitas realizadas por el grupo auditor
del 2 al 4 y del 24 al 26 de octubre de 2023 a diversos sitios ubicados en los estados
de Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi y Yucatan, los usuarios indicaron
desconocer los procedimientos para reportar las fallas; adicionalmente, se observé
que las hojas informativas colocadas en cada sitio por los proveedores con los
mecanismos de comunicacidon para el reporte de fallas e incidentes se encontraban
deterioradas, ilegibles, rotas o fueron eliminadas o descartadas por los usuarios
responsables de los sitios, imposibilitando la comunicacién con la mesa de servicio en
caso de falla o desconexién de los servicios.

e Los contratos y sus anexos técnicos no consideraron mecanismos para el
mantenimiento preventivo de los servicios contratados con la finalidad de prolongar
el tiempo de vida de los equipos y asegurar su correcto funcionamiento.

Por lo anterior, se concluye que existen deficiencias en la administracidn y supervisién de los
contratos celebrados para la prestacidon del “Servicio de conectividad de internet satelital para
comunidades rurales”, por las omisiones de los servidores publicos que en su funcién no
implementaron los controles necesarios para que los servicios proporcionados al amparo de
los contratos numeros CFETEIT-CA-0017-2021, CFETEIT-CA-0018-2021, CFETEIT-CA-0019-
2021 y CFETEIT-CA-0020-2021, que tuvieron por objeto proporcionar el "Servicio de
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conectividad de internet satelital para comunidades rurales", cumplieran con los requisitos
de calidad, cantidad y especificaciones solicitadas y con ello garantizar el servicio de internet
en los diversos puntos de interés en zonas rurales dentro de la republica mexicana; toda vez
que, a lafecha de la auditoria (octubre de 2023), de un total de 9,095 sitios que se desplegaron
al amparo de los contratos que conforman el servicio, 1,726 (19.0%) se encontraban inactivos
y por lo tanto no proporcionaron el acceso a internet a las comunidades en donde fueron
instalados.

2022-6-90UIT-20-0053-01-005 Recomendacion

Para que CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos realice las gestiones necesarias que
le permitan robustecer sus mecanismos de control a fin de que, en los expedientes de los
contratos se integre la evidencia que soporte cada una de las etapas del proceso de
contratacidn, como son la documentacion de la planeacién y el analisis pormenorizado para
la distribucion de bienes y servicios, con el objeto de garantizar contrataciones que cumplan
en términos de eficacia, eficiencia, economia, transparencia, imparcialidad y honradez, para
asegurar las mejores condiciones para la CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas de la Federacion.

2022-6-90UIT-20-0053-01-006 Recomendacion

Para que CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos implemente mecanismos para el
monitoreo continuo al estado y operacidn del Servicio de conectividad de internet satelital
para comunidades rurales, con la finalidad de identificar de manera oportuna sitios con una
inactividad superior a un mes en caso de que éstos no sean reportados por los usuarios
finales, para que sean atendidos por los responsables del servicio, con la finalidad de
garantizar la conectividad al publico en general; verificar el uso que se le da al servicio por
parte de los usuarios finales para garantizar que se encuentra implementado de forma
efectiva el filtrado de contenido y que no se afecte el uso de ancho de banda en los sitios
desplegados; asimismo, estandarizar la presentacion de la informacidon dentro de los
entregables mensuales para obtener informacion real clara y precisa respecto de la
disponibilidad, uso y consumo de los servicios e implementar los mecanismos para la revision
periddica de dicha informacién con la finalidad de identificar desviaciones y posibles
incongruencias de forma oportuna; también, disefiar, implementar y dar seguimiento a
actividades de mantenimiento preventivo a la infraestructura que soporta el servicio, con la
finalidad de mantenerla en un estado 6ptimo y con ello minimizar posibles fallas que se
presenten por el uso y desgaste en cada uno de los sitios desplegados; finalmente, mejorar la
difusién y en su caso establecer campanas de informacién y capacitacion para los usuarios
finales, sobre los mecanismos para el reporte de fallas, para garantizar que sean atendidas de
forma oportuna y asi garantizar la disponibilidad y aprovechamiento de los servicios
contratados.
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Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
vy Rendicién de Cuentas de la Federacion.

2022-9-90TVV-20-0053-08-003 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Unidad de Responsabilidades en CFE Consolidado o su equivalente
realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que, en su gestién, no
implementaron los controles necesarios para que los servicios proporcionados al amparo de
los contratos numeros CFETEIT-CA-0017-2021, CFETEIT-CA-0018-2021, CFETEIT-CA-0019-
2021 y CFETEIT-CA-0020-2021, que tuvieron por objeto proporcionar el "Servicio de
conectividad de internet satelital para comunidades rurales", cumplieran con los requisitos
de calidad, cantidad y especificaciones solicitadas; toda vez que, de un total de 9,095 sitios
que se desplegaron durante el ejercicio de 2022 para la prestacidn del servicio, se identifico
que a la fecha de la obtencién de los reportes de los sitios a través de las herramientas
utilizadas para su gestién y monitoreo (octubre de 2023), sélo se encontraban activos y en
funcionamiento 7,369 sitios, correspondientes al 81.0% de los sitios instalados;
adicionalmente, deshabilitaron las notificaciones via correo electrdnico de las fallas y eventos
identificados en las herramientas de monitoreo, con el argumento de que se saturaba el
correo de los responsables de administracién de las herramientas, por lo que no se recibian
notificaciones automadticas en caso de alguna falla en los sitios, delegando a los usuarios
finales de cada sitio la responsabilidad del reporte de las fallas e incidentes a pesar de no
contar con una capacitacién o con la informacidn suficiente para hacerlo; asimismo, para la
facturacién de los servicios y el calculo de deductivas, penalizaciones y bonificaciones, el
contrato y su anexo técnico no consideraron la disponibilidad por sitio, Unicamente se tomé
en cuenta aquella de los enlaces satelitales que corresponde al medio de comunicacién entre
el hub o estacién terrena maestra y el satélite, por lo que se realizaron pagos a los
proveedores por sitios en los que no se cumplié con el objeto del contrato de proporcionar el
servicio de internet a las comunidades; tampoco se realizé un seguimiento de las actividades
de instalacidon y puesta en marcha ni se revisaron la veracidad y la congruencia de la
documentaciéon que entregaron los proveedores, por lo que existen documentos que
presentan inconsistencias en relacidn con la ubicacién de los sitios, en incumplimiento de las
Politicas para las adquisiciones, arrendamientos, contrataciones de servicios y ejecucion de
obras de la CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos, articulo 37, fracciones vii y viii; de
las Politicas de Tecnologias de la Informacién, Comunicaciones y Seguridad de la Informacion

de la CFE, Empresas Subsidiarias EPS y en su caso Empresas Filiales EF, articulo 43, inciso "a";
del contrato numero CFETEIT-CA-0017-2021, clausulas Primera, Quinta, incisos "a", "a bis",
"b", "c", "d" e "i", Sexta, inciso "a bis", y Vigésima, numeral 1; del contrato nimero CFETEIT-
CA-0018-2021, clausulas Primera, Quinta, incisos "a", "a bis", "b", "c", "d" e "i", Sexta, inciso
"a bis", y Vigésima, numeral 1; del contrato numero CFETEIT-CA-0019-2021, cldusulas

Primera, Quinta, incisos "a", "a bis", "b", "c", "d" e "i" , Sexta, inciso "a bis", y Vigésima,
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numeral 1; del contrato nimero CFETEIT-CA-0020-2021, cldusulas Primera, Quinta, incisos
"a", "a bis", "b", "c", "d" e "i", Sexta, inciso "a bis", y Vigésima, numeral 1; del anexo técnico
del contrato nimero CFETEIT-CA-0017-2021, numerales 2, 2.11.3 y 3.4.1; del anexo técnico
del contrato nimero CFETEIT-CA-0018-2021, numerales 2, 2.11.3 y 3.4.1; del anexo técnico
del contrato nimero CFETEIT-CA-0019-2021, numerales 2, 2.11.3 y 3.4.1; y del anexo técnico
del contrato niumero CFETEIT-CA-0020-2021, numerales 2y 2.11.3.

5. Contrato niumero CFETEIT-AD-0030-2021 “Adquisicidon de equipos AP y CPE para la
provision del servicio de Internet gratuito”

Se revisd el contrato numero CFETEIT-AD-0030-2021, suscrito con INFOTEC, Centro de
Investigacion e Innovacién en Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion, adjudicado
directamente con fundamento en los articulos 134, tercer parrafo, de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 80, fraccion XXV, de la Ley de la Comisién Federal de
Electricidad; 4, fraccién |, 5, fraccién Il, inciso a, numeral iii, y 16, fraccion |, del Estatuto
Organico de CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos; en los lineamientos Primero y
Segundo, numeral IV, de los Lineamientos aplicables a la empresa productiva subsidiaria CFE
Telecomunicaciones e Internet para Todos en lo relacionado con la ejecucién de las
actividades encaminadas a garantizar el derecho humano al acceso a las tecnologias de la
informacidon y comunicacién, incluido el de banda ancha e internet a toda la poblacién
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de abril de 2021, y los articulos 7, inciso
“e”,y 21, de las Politicas para las Adquisiciones, arrendamientos, contrataciones de servicios
y ejecucion de obras de CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos. La vigencia del
contrato fue del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, por un monto minimo total de
667,463.7 miles de pesos y un monto maximo total de 1,334,927.3 miles de pesos, para la
“Adquisicion de equipos AP y CPE para la provision del servicio de Internet gratuito”. Durante
el ejercicio de 2022, se realizaron pagos por 667,463.7 miles de pesos. En el andlisis de esta
contratacidn se determind lo siguiente:

e El 10 de noviembre de 2022 se celebré un convenio modificatorio para incrementar
la cantidad de los bienes adquiridos, asi como ampliar el monto total a 1,497,768.8
miles de pesos y la vigencia al 31 de enero de 2023.

Alcance del servicio

Se requirio la adquisicion de 60,000 equipos locales de cliente (CPE) de uso exterior para
conectividad 4G; 70,000 equipos de punto de acceso (AP) WiFi6 de uso exterior; asi como
130,000 cables de interconexién (UTP); 1,950,000 grapas reforzadas, y 1,690,000
cinturones de nylon para la instalacion de los equipos adquiridos.
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Proceso de contratacion

Investigacion de mercado

La CFE TEIT no proporciond evidencia de las busquedas que realizd en internet y
en el micrositio de procedimientos de contrataciéon de la CFE TEIT para la
seleccion de los posibles proveedores considerados en la investigaciéon de
mercado; tampoco de los mecanismos utilizados para determinar el precio de
referencia para la contratacién. En relacién con las consultas al micrositio, la CFE
TEIT indicé que este inicié su operacion en 2021, por lo que, durante el proceso
de contratacién revisado no se contaban con registros de anos anteriores; sin
embargo, no proporciond la evidencia que asi lo acredite.

La solicitud de cotizacidon a los posibles proveedores fue enviada el 23 de
noviembre de 2021 y establecié como fecha limite para entregar las propuestas
el 24 de noviembre, fecha en que también se emitid el resultado de la
investigacion de mercado, otorgando sdélo 24 horas a los participantes para el
envio de sus cotizaciones, por lo que se considera que no se aseguré la igualdad
de condiciones a los participantes, toda vez que el proveedor INFOTEC, el cual
resulté adjudicado, ya habia celebrado un contrato previo de adquisicién del
mismo tipo de equipos con la CFE TEIT y por lo tanto conocia el tipo de equipo
requerido, asi como los precios en el mercado.

La CFE TEIT no proporciond evidencia de que los participantes recibieron las
solicitudes de cotizacién ni de sus declinaciones a participar en la investigacion de
mercado.

Si bien se envid una solicitud de cotizacion al fabricante de los equipos que se
adquirierony este no respondid, la CFE TEIT no buscé otro medio para contactarlo
con la finalidad de obtener un mejor precio para adquirir los equipos
directamente con el fabricante.

Se observaron errores en los célculos realizados en las cotizaciones de dos
empresas entre las que se encuentra el proveedor que resulté adjudicado.

El resultado de la investigacion de mercado no incluyé un analisis detallado ni los
argumentos que fundamentaron la decisién de adjudicar la contratacién al
INFOTEC.

Adjudicacién

El drea contratante no establecid mecanismos para que los participantes
pudieran solicitar aclaracion de dudas sobre el procedimiento de contratacion.
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e La CFE TEIT no acredité que el proveedor adjudicado estuviera inscrito en el
sistema de informacién de proveedores y contratistas (padrén de proveedores)
de manera previa a la adjudicacidn del contrato.

e La CFE TEIT no documentd las areas de oportunidad y mejora continua que
resultaron del proceso de contratacion.

Por lo anterior, se concluye que el proceso de contratacién presenté deficiencias para
dar cumplimiento a los criterios de eficiencia, eficacia, transparencia, honradez y
economia, y que la adjudicacién directa del contrato no se encuentra justificada, por
las omisiones de los servidores publicos que en su funcién no tomaron en cuenta
precios de referencia para la elaboracion de dicha investigacion, no desecharon las
cotizaciones que contenian errores aritméticos; asimismo, se considera que no hubo
igualdad de condiciones entre los participantes debido a que la CFE TEIT no
proporciond tiempo suficiente a los participantes de la investigacion de mercado para
el envio de sus cotizaciones.

Pagos

El pago por los equipos adquiridos se realizd a una cuenta bancaria diferente a la
establecida en el contrato; sin embargo, no se celebré un convenio modificatorio con la
finalidad de formalizar el cambio en los términos y condiciones para la realizacidn de los
pagos.

Cumplimiento técnico y funcional de los equipos adquiridos

De acuerdo con el contrato y su anexo técnico, las obligaciones del proveedor
consistieron en el aprovisionamiento y entrega en las instalaciones de la CFE TEIT de
equipos AP y CPE, asi como de los materiales para su instalacidn; adicionalmente, el
proveedor proporciond medios para reportar las fallas de los equipos y hacer efectivas
las garantias correspondientes. Las actividades de distribucidn e instalacidon de los
equipos fueron responsabilidad de la CFE TEIT, asi como de las dependencias con las que
se celebraron convenios con la finalidad de proporcionar el servicio de internet gratuito
en sitios publicos. En la revisiéon al cumplimiento técnico y funcional de los equipos
adquiridos, se identificé lo siguiente:

e De un total de 130,000 equipos AP y CPE adquiridos y proporcionados entre marzo y
diciembre de 2022, por medio de una visita del grupo auditor al almacén de la CFE
TEIT, se identificaron 21,772 (16.7%) equipos CPE y 21,002 (16.2%) equipos AP que
aun se encontraban en resguardo y que sumaron un total de 42,774 correspondientes
al 32.9% del total adquirido. De estos equipos se identificaron 13,405 CPE (10.3%) y
12,635 AP (9.7%) que no se registraron en el reporte de equipos que fue
proporcionado al grupo auditor y los cuales suman un total de 26,040 equipos que
corresponden al 20.0% del total. La CFE TEIT manifestd que los convenios que tiene
con las dependencias y los tres 6rdenes de gobierno para la instalacién de los equipos
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no establecieron un plazo para su entrega por tratarse de acuerdos sujetos a la
planeacién, disponibilidad y los recursos de cada entidad, dependencia o
administradores de los sitios publicos. Al respecto, se considera que los recursos
erogados no han sido administrados con eficiencia y eficacia y que existe el riesgo de
qgue no se aproveche el tiempo de vida util de 10 aios de los equipos que se conservan
en el almacén, de acuerdo con los parametros establecidos en la Guia de vida util
estimada y porcentajes de depreciacion publicada en el Diario Oficial de la Federacidn
el 15 de agosto de 2012.

Como resultado del analisis de las actas con las que se formalizé la entrega de los
equipos adquiridos a distintas dependencias del gobierno para su instalacién y de los
reportes obtenidos de las herramientas controladoras utilizadas para la gestion y
monitoreo de los equipos, se identificaron 529 equipos que fueron entregados para
ser instalados, pero que no se dieron de alta en las herramientas, por lo que no es
posible acreditar su instalacién y que se encuentran en funcionamiento.

De un total de 36,305 pares de equipos (cada par estd conformado por un equipo CPE
y un AP) reportados en el inventario proporcionado por la CFE TEIT, se seleccioné una
muestra de 9,115 pares entregados para su instalacion en sitio y que corresponden al
25.1% del universo, y se realizé un analisis de los reportes obtenidos de las
herramientas controladoras, con la finalidad de conocer el estatus de los equipos
seleccionados y se observé lo siguiente:

o 1,893 equipos AP (20.8% de la muestra) se encontraban desconectadosy 26 (0.3%
de la muestra) presentaban estatus de “alarma”.

o 1,711 equipos CPE (18.8% de la muestra) se reportaron desconectados.

De un universo de 36,305 sitios en los que se instalaron los equipos AP y CPE
adquiridos, se selecciond una muestra de 128 (0.4%) ubicados en las demarcaciones
territoriales de Azcapotzalco, Benito Judrez, Coyoacan, Cuauhtémoc, Gustavo A.
Madero, lztacalco y Miguel Hidalgo de la Ciudad de México, asi como en los
municipios de Atizapan de Zaragoza, Chimalhuacdn y Naucalpan de Juarez en el
Estado de México y en el municipio de Othén P. Blanco en el estado de Quintana Roo,
con la finalidad de validar la existencia, funcionalidad y aprovechamiento de los
equipos adquiridos y se observo lo siguiente:

o En 18 sitios (14.1% de la muestra) no se encontraron los pares de equipos que
debian estar instalados de acuerdo con el inventario proporcionado por la CFE
TEIT; tampoco se detecté una sefial de la red wifi de CFE TEIT aledaiia a los puntos
sefalados. Al validar estos sitios en los reportes obtenidos de las herramientas
controladoras, se identificaron 13 pares de equipos (10.2%) con un estatus en
linea, 4 (3.9%) se reportaron fuera de linea y 1 de ellos (0.8%) no esta dado de
alta. Para los 5 sitios fuera de linea o sin registro en las herramientas
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controladoras, la CFE TEIT proporcioné evidencia fotografica que acreditd la
existencia de los pares de equipos instalados.

o En 13 sitios (10.2% de la muestra) se observaron los equipos instalados, pero no
brindan el servicio de internet.

o Parados pares de equipos (1.6% de la muestra) la descripcidn del sitio descrita en
el inventario proporcionado por la CFE TEIT no coincide con lo observado.

o 20 de los sitios revisados (15.6% de la muestra) no se reportaron en la pagina del
despliegue de CFE TEIT (https://mapa.internetparatodos.cfe.mx), la cual se
actualiza manualmente.

e A la fecha de la auditoria (enero de 2023), la CFE TEIT no habia implementado
mecanismos para realizar mantenimientos preventivos a los equipos adquiridos e
instalados, con la finalidad de asegurar su correcto funcionamiento y que cumplan
con su tiempo de vida.

Se concluye que la supervisidon del contrato fue deficiente, que el drea requirente no realizé
una planeacién adecuada para la adquisicidon de los equipos AP y CPE, que se carecio de un
monitoreo efectivo de los equipos adquiridos e instalados, que éstos no han sido
aprovechados y que existen dreas de oportunidad en la generacidn y actualizacién de los
inventarios de dichos equipos ya que no se definid ni establecié una estrategia de logistica
para el aprovisionamiento de los dispositivos para proporcionar el servicio de internet en el
territorio nacional; adicionalmente, a la fecha de la auditoria, la CFE TEIT aun contaba con
42,774 equipos en almacén, de los que 26,040 no se encontraban registrados en el inventario
proporcionado al grupo auditor y para los cuales no se han tomado en consideracion la
vigencia de su garantia, asi como su vida util, toda vez que estas se van reduciendo sin que
los equipos sean utilizados; tampoco se cuenta con un plan de servicios de mantenimiento
preventivo con la finalidad de alargar la vida de los equipos instalados a pesar de que algunos
se encuentran en regiones con condiciones de clima extremas; asimismo, en relacidon con
aquellos equipos que se identificaron como desconectados en las herramientas controladoras
la CFE TEIT desconoce el motivo de dicha desconexion; durante las visitas realizadas se
identificaron equipos que no se encontraban instalados en las ubicaciones registradas en el
inventario de la CFE TEIT o que si bien estan instalados, no proporcionan el servicio de internet
gratuito.

2022-6-90UIT-20-0053-01-007 Recomendacion

Para que CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos realice las acciones que le permitan
robustecer sus mecanismos de control interno a fin de que los procesos de contratacion,
incluyendo la elaboracién de las investigaciones de mercado, se ejecuten conforme a lo
establecido en la normativa aplicable; ademas, se asegure de proporcionar tiempo suficiente
para la presentacion de cotizaciones para contar con la informacidn necesaria que le permita
determinar un precio de referencia para la celebracién de contrataciones en materia de
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Tecnologias de Informacién y Telecomunicaciones; asimismo, integre en el expediente de
contratacién toda la documentacién correspondiente al proceso de contratacién como la
evidencia del envio y recepcidén de las solicitudes de cotizacidon a los participantes de la
investigacion de mercado, con el objeto de garantizar contrataciones que cumplan en
términos de eficacia, eficiencia, economia, transparencia, imparcialidad y honradez, para
asegurar las mejores condiciones para la CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas de la Federacion.

2022-6-90UIT-20-0053-01-008 Recomendacion

Para que CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos fortalezca sus mecanismos de
supervisién y validaciéon para asegurar el aprovechamiento de los equipos adquiridos de
acuerdo con el objeto de las contrataciones relacionados con el proyecto de
Telecomunicaciones e Internet para Todos; implemente planes de mantenimiento a los
equipos con la finalidad de evitar o mitigar las fallas en los equipo, logrando prevenir las
incidencias antes de que estas ocurran y alargando la vida util de los mismos; adicionalmente,
establezca las estrategias para la selecciéon de los sitios publicos en donde seran instalados los
equipos, para asegurar que éstos sean aprovechados, y asi garantizar el derecho de acceso a
las tecnologias de la informacidn y comunicacidn; asimismo, que refuerce los controles de
inventarios para que éstos reflejen la situacidn actual de los equipos y tener el control del
despliegue de la instalacidn en los puntos seleccionados estratégicamente.

Los términos de esta recomendacidn y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacidn
y Rendicién de Cuentas de la Federacion.

2022-9-90TVV-20-0053-08-004 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Unidad de Responsabilidades en CFE Consolidado o su equivalente
realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que, en su gestién, no
aseguraron el aprovechamiento de los equipos AP y CPE adquiridos para la provisién del
servicio de internet gratuito, al amparo del contrato nimero CFETEIT-AD-0030-2021, toda vez
que, al 1 de septiembre de 2023, de un total de 60,000 equipos CPE y 70,000 equipos AP
adquiridos, el grupo auditor identific6 21,772 equipos CPE y 21,002 equipos AP,
correspondientes al 32.9% de total de equipos adquiridos, en el almacén de la CFE
Telecomunicaciones e Internet para Todos, y para los cuales no se contd con un plan ni con
una fecha para su distribucion e instalacion, por lo que existe el riesgo de que no se aproveche
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su tiempo de vida util de 10 anos, de acuerdo con los pardmetros establecidos en la Guia de
vida util estimaday porcentajes de depreciacidn publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 15 de agosto de 2012; asimismo, de la validacion en sitio de equipos que ya habian sido
instalados, se identificaron 13 sitios en los que si bien ya se encontraban los equipos, éstos
no brindaban el servicio de internet, por lo que no estaban cumpliendo con la funcién para la
que fueron adquiridos, en incumplimiento de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, articulo 134, parrafo primero y del Estatuto Orgdnico de CFE Telecomunicaciones
e Internet para Todos, articulo 16, fracciones II, IV, V, VI y VII.

La(s) accidn(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 3 - Accién 2022-9-90TVV-20-0053-08-002
Resultado 3 - Accién 2022-6-90UIT-20-0053-01-003

6. Contrato numero CFE TEIT-AD-0011-2022 “Servicio de instalacion de equipo de
iluminacién de Fibra Optica Oscura mediante tecnologia DWDM-LH para fase 2 y 3”

Se revisd el contrato numero CFE TEIT-AD-0011-2022, suscrito con INFOTEC Centro de
Investigacion e Innovacién en Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion, adjudicado
directamente, con fundamento en el articulo 80, fraccién XXV, de la Ley de la Comision
Federal de Electricidad. La vigencia del contrato fue del 30 de abril al 31 diciembre de 2022,
por un monto minimo total de 111,663.3 miles de pesos y un monto maximo total de
223,326.7 miles de pesos, cuyo objeto fue la prestacion del “Servicio de instalacién de equipo
de iluminacién de Fibra Optica Oscura mediante tecnologia DWDM-LH para fase 2 y 3”.
Durante el ejercicio de 2022, se pagaron 136,477.4 miles de pesos. En el analisis de esta
contratacidn se determind lo siguiente:

e El 9 de diciembre de 2022 se celebrd el primer convenio modificatorio con objeto de
disminuir de 74 a 66 la cantidad de sitios a instalar, asi como los importes del contrato,
quedando un minimo total de 107,527.6 miles de pesos y un maximo total de
215,055.3 miles de pesos; lo anterior, debido a que la CFE TEIT identificé que 8 de los
sitios no contaban con la capacidad de alojamiento necesaria para su instalacion.

Antecedentes

La CFE TEIT, por medio de su plan de negocios 2020-2024, establecid como objetivo
estratégico el "Servicio para lluminacién de Fibra Optica Oscura de CFE mediante
tecnologia DWDM-LH de CFE TEIT", con la finalidad de dar cumplimiento al objetivo de
proporcionar cobertura de internet a todo el pais, establecido en el Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024,

De acuerdo con el proyecto de inversién denominado “lluminacién para Fibra Optica
Oscura mediante tecnologia DWDM-LH”, la CFE TEIT implementard una Red Publica de
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Telecomunicaciones (RPT) con cobertura a nivel nacional, cuyo despliegue se realizara en
cinco etapas denominadas como: Fase 0, Fase 1 (ambas a ejecutarse entre 2020y 2021),
Fase 2, Fase 3 (ambas a completarse entre 2021 y 2022) y Fase 4 (a implementarse entre
2022 y 2023); y se enlazard mediante los 201 Hoteles de Internet para Todos (HIT)
desplegados en las 32 entidades federativas del pais como puntos de interconexién con
la Fibra Optica Oscura (FOO) utilizando la tecnologia de Multiplexacién por Divisién de
Longitud de Onda Densa (DWDM-LH, por sus siglas en inglés). Con cada fase concluida, la
operacién de la RPT pretende garantizar el acceso libre y confiable de la red, adaptandose
a las actuales y futuras Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC).

Alcance del servicio

La CFE TEIT requirid el transporte, instalacidn, acondicionamiento y configuracién de
equipos DWDM-LH de iluminacién de fibra éptica en los sitios denominados Hoteles de
Internet para Todos (HIT) y Amplificadores de Linea Opticos (OLA), posibilitando la
iluminacion de dos pares de fibra dptica oscura instalada en la red de transmision
eléctrica de alta y media tensidn de CFE, para pasar gran ancho de banda y cualquier tipo
de datos de una manera transparente y eficiente, con la finalidad de integrar las fases 2 y
3 ala Red Publica de Telecomunicaciones.

Durante el ejercicio del 2022, se instalaron 66 sitios ubicados en 19 entidades federativas
de la republica mexicana.

Proceso de contratacion

e La CFETEIT no proporciond evidencia de que los participantes de la investigacion
de mercado recibieron las solicitudes de cotizacion, ni de sus declinaciones a
participar en la investigacién de mercado; adicionalmente, sélo obtuvo respuesta
del proveedor que resultd adjudicado por lo que no contd con propuestas
econdmicas adicionales y no se realizaron comparativas de precios en el mercado,
con la finalidad de identificar precios de referencia y con ello asegurar las mejores
condiciones para llevar a cabo la celebracién del contrato.

e Como resultado de la investigacion de mercado, el area contratante recomendd
la ejecucién de un concurso abierto para el proceso de contratacidn; sin embargo,
el area requirente determind llevar a cabo un procedimiento de adjudicacién
directa con excepcion al concurso abierto argumentando las necesidades de
operacion de la CFE TEIT, la premura de contar con los equipos instalados y que
el monto cotizado se encontraba dentro del rango estimado a partir de una
contratacidn previa celebrada en 2021 con el mismo proveedor para la prestacién
del servicio de instalacion de equipo de iluminacion de fibra o&ptica
correspondiente a las fases 0 y 1. Al respecto, a la fecha de la auditoria (enero de
2023) 28 sitios (42.4% del total) instalados por medio del contrato en revision atin
no se encontraban en funcionamiento y no habian sido integrados a la Red
Publica de Telecomunicaciones.
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e La CFE TEIT no acreditéd que el proveedor que resultd adjudicado cumplia con
aspectos de seguridad industrial, salud en el trabajo, proteccion ambiental y
responsabilidad social, de acuerdo con las caracteristicas, relevancia, complejidad
y magnitud de la contratacion.

Por lo anterior, se concluye que el proceso de contratacién no cumplié con los criterios
de eficiencia, eficacia, transparencia, honradez y economia, y que la adjudicacién directa
del contrato nimero CFE TEIT-AD-0011-2022 al proveedor INFOTEC no se encuentra
justificada, por las omisiones de los servidores publicos que en su funcién no obtuvieron
la informaciéon necesaria para la identificacion de precios de referencia para la
elaboracion de la investigacién de mercado, no realizaron un andlisis detallado con el que
se aseguraran que el proveedor participante contaba con la experiencia, capacidades
técnicas, financieras, comerciales y de operacion, aspectos de seguridad industrial, salud
en el trabajo, proteccion ambiental y responsabilidad social, asi como el estado de las
obligaciones fiscales y de seguridad social del INFOTEC para prestar el servicio requerido.

Adicionalmente, a partir de los resultados de la investigaciéon de mercado, se recomendé
la ejecucion de un concurso abierto para el proceso de contratacidn; sin embargo, el area
requirente determind llevar a cabo un procedimiento de adjudicacion directa con
excepcion al concurso abierto por medio de la “Justificacién de contratacion y Dictamen
de excepcidon” del 20 de abril de 2022, argumentando las necesidades de operacién de la
CFE TEIT y la premura de contar con los equipos instalados; sin embargo, a la fecha de la
auditoria (enero de 2023), 28 sitios instalados por medio del contrato en revisién adn no
se encontraban en funcionamiento y no habian sido integrados a la Red Publica de
Telecomunicaciones.

Pagos

El pago por los servicios recibidos se realizd a una cuenta bancaria diferente a la
establecida en el contrato; sin embargo, no se celebrd un convenio modificatorio con la
finalidad de formalizar el cambio en los términos y condiciones para la realizacion de los
pagos.

Cumplimiento técnico y funcional de los servicios y entregables establecidos

e A lafecha del cierre de las actividades de instalacion (14 de diciembre de 2022), se
instalaron los 66 sitios definidos en el alcance del contrato; sin embargo, Unicamente
se habian integrado totalmente a la Red Publica de Telecomunicaciones 25 sitios (37.9
% del total instalado) y parcialmente 5 (7.6 % del total), quedando 36 sitios
pendientes de integrar (54.5 % del total). Por medio de la herramienta controladora
utilizada para la gestién de los sitios se identificé que, a la fecha de la auditoria
(octubre de 2023), todavia quedaban pendientes por integrar 28 sitios (42.4% del
total), por lo cual los sitios instalados no estaban siendo aprovechados. Al respecto la
CFE TEIT indicé que el objeto del contrato es Unicamente la instalacion de los equipos
para la iluminacién de fibra dptica y no la integracion de los mismos a la Red Publica
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Compartida; adicionalmente, informé que los sitios no han sido integrados, debido a
diferentes factores entre los que se encuentran la falta de habilitacién y reparacién
de fibra dptica y el aprovisionamiento de energia eléctrica, actividades que no son
responsabilidad de la CFE TEIT. Asimismo, sefalé que la integracidn de los sitios
pendientes no representara un costo adicional a lo ya pagado por el servicio de
instalacion; sin embargo, no se contdé con un plan formalizado en el que se
establezcan fechas, actividades asi como responsabilidades para la integracién vy
puesta en funcionamiento de dichos sitios.

La CFE TEIT no acredité que las pruebas de aceptacidn y las memorias técnicas fueron
proporcionadas por el proveedor dentro de los 10 dias naturales posteriores a la
entrega de cada uno de los sitios de acuerdo con el plan de trabajo, como se
establecié en el anexo técnico del contrato; adicionalmente, los documentos
correspondientes a las memorias técnicas no cuentan con una fecha de elaboracién
con la finalidad de validar que fueron realizadas dentro de los plazos establecidos.

De un total de 66 sitios instalados, se selecciond una muestra de 14 (21.2 % del total)
ubicados en los estados de Aguascalientes, Baja California, Guanajuato, Jalisco,
Quintana Roo, San Luis Potosiy Sonora, con la finalidad de realizar visitas presenciales
a cada uno de ellos y verificar que la instalacion cumpliera con las especificaciones
establecidas en el anexo técnico. En las visitas a los sitios realizadas por el grupo
auditor del 4 al 7 de septiembre, del 2 al 4 y del 26 al 27 de octubre de 2023, se
identifico lo siguiente:

o Enochositios (57.1 % de la muestra) alin se encuentra pendiente la conexién del
enlace de fibra dptica por parte de CFE transmision para poder ser integrados a
la Red Publica de Telecomunicaciones; asimismo, en 6 sitios (42.8 % de la
muestra) no se instalaron los equipos distribuidores de fibra 6ptica. La CFE TEIT
indicé que no se ha concluido la instalacion e integracion de estos sitios debido a
que los sitios intermedios que los conectaran con el resto de la Red Publica de
Telecomunicaciones no cuentan con energia eléctrica; asimismo, indicé que los
equipos se conservan en su caja para evitar el dafio a los hilos de fibra épticay a
los conectores. Se confirmé que estos sitios se encuentran dentro de los 28 que
fueron identificados como no integrados por medio de la herramienta
controladora utilizada para la gestién de los equipos.

o Unsitio (7.1% de la muestra) se encuentra apagado y no esta utilizando el equipo
de rectificadores, baterias y tarjetas eléctricas que en su momento fueron
proporcionados para su instalacidn, toda vez que no son compatibles con las
capacidades de energia que provee CFE Transmision en la ubicacién en la que fue
instalado y por lo que se requiere migrar el sitio a una nueva caseta. El personal
de la CFE TEIT indicé que se construyd una nueva caseta de comunicaciones
adicional que cumple con las especificaciones requeridas; sin embargo, no se
establecié una fecha para realizar la migracion del sitio.
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o En 11 de los sitios revisados (78.6 % de la muestra) se verificd que se encuentran
en lugares contiguos a instalaciones sanitarias; en consecuencia, los equipos
instalados podrian correr el riesgo de dafio debido a fugas de agua o filtraciones
de humedad. La CFE TEIT indicé que todas las instalaciones sanitarias de las
casetas visitadas se encuentran fuera de servicio, por lo tanto, no representan
ningun riesgo; sin embargo, no proporcioné evidencia de la cancelacién de
tuberias, del cierre de llaves de paso ni del retiro del mobiliario de uso sanitario.

Precio del servicio

En relacién con el precio del servicio, al no contar con un precio de referencia para la
celebracion del contrato numero CFE TEIT-AD-0011-2022 y en respuesta a las observaciones
emitidas por el grupo auditor, la CFE TEIT proporcioné el resultado de la investigacién de
condiciones de mercado realizada en 2020 por la totalidad del proyecto de iluminacién de
fibra éptica y en la cual, a partir de las cotizaciones enviadas por seis diferentes participantes
entre los que se encontraba el INFOTEC, se establecid un precio unitario de referencia de
1,397.4 miles de pesos para las fases 2 y 3; adicionalmente, se proporciond el resultado de
una investigacién de mercado realizada en 2021 correspondiente a la contratacion del
“Servicio de lluminacién de Fibra Optica Oscura de CFE mediante tecnologia DWDM-LH” para
las fases 0 y 1, para la cual, a partir de las cotizaciones enviadas por cuatro posibles
proveedores, se determind un precio unitario promedio de 1,509.1 miles de pesos. Por lo
anterior, la CFE TEIT considerd que el precio unitario de 1,846.3 miles de pesos que establecid
el INFOTEC para la prestacidn del servicio en revisidn, se encontraba dentro de los precios
existentes en el mercado. No obstante, el grupo auditor identificd que las investigaciones de
mercado proporcionadas tenian un alcance mas amplio al requerido en el contrato ndmero
CFE TEIT-AD-0011-2022, ya que consideraron elementos adicionales como son: actividades
de diseiio de alto y bajo nivel de la red, asi como el envio de los equipos que serian instalados
desde fabrica al almacén de la CFE TEIT, incluyendo actividades de despacho de aduanas,
inspeccidn de equipos y gestidon de almacenes, asi como la participacidn del fabricante de los
equipos durante toda la prestacién del servicio, adicionalmente, el precio ofrecido era menor
al plasmado en el contrato nimero CFE TEIT-AD-0011-2022; por lo anterior, el precio
establecido en el contrato supera el precio ofertado en dichas investigaciones de mercado en
las que se incluyen menos actividades a realizar por parte del proveedor.

De una solicitud de informacién realizada al INFOTEC como parte de la auditoria nimero 138,
denominada “Gestién Financiera y de Tecnologias de Informacién y Telecomunicaciones”,
correspondiente a la Cuenta Publica de 2022, en relacién con los contratos celebrados y los
recursos erogados para poder prestar el servicio a la CFE TEIT, a partir de los costos
proporcionados por el INFOTEC y el porcentaje de utilidad calculado por el grupo auditor a
partir del analisis de otros contratos celebrados entre la CFE TEIT y el INFOTEC, se estimd un
precio de 14,959.3 miles de pesos por el servicio de instalacién de equipo de iluminacion de
Fibra Optica Oscura mediante tecnologia DWDM-LH para fase 2 y 3, por lo que se presume
un precio superior al de mercado por un monto de 121,518.1 miles de pesos, transferido a la
CFE TEIT por los servicios recibidos.
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Lo anterior incumple con lo establecido en el articulo 134, primer parrafo, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; en el articulo 77, primer pdrrafo de la Ley de la
Comision Federal de Electricidad; en los articulos 16, cuarto parrafo, inciso “g”, 20, inciso “b”,
y 37, fracciones ii y v, de las Politicas para las adquisiciones, arrendamientos, contrataciones
de servicios y ejecucidn de obras de la CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos, y en el
articulo 15, fraccion Xl del Estatuto Orgdnico de CFE Telecomunicaciones e Internet para
Todos.

Se concluye que la supervisidon del contrato fue deficiente, que el drea requirente no realizé
una planeacién adecuada para la definicidn de los alcances del servicios y de las ubicaciones
de los sitios a instalar, toda vez que el plan inicial consideraba la instalacion de 74 sitios para
las fases 2 y 3; sin embargo, durante el proceso de instalacion se identificé que 8 de los sitios
considerados no contaban con la capacidad de alojamiento necesaria para la instalacion por
lo que se redujo el alcance a 66 sitios; adicionalmente, al concluir la vigencia del contrato el
31 de diciembre de 2022, existian 36 sitios instalados que no habian sido integrados a la Red
Publica de Telecomunicaciones y de los cuales a la fecha de la auditoria (octubre de 2023) 28
permanecian en la misma situacion sin que existiera un plan o una fecha compromiso para
concluir su implementaciéon de acuerdo con los tiempos establecidos para la fase 4 (2022-
2023) del proyecto de inversién denominado “lluminacién para Fibra Optica Oscura mediante
tecnologia DWDM-LH”, mientras que los 38 que ya se encontraban integrados aun no eran
utilizados para la prestacién de servicios por lo que no estaban siendo aprovechados;
asimismo, en relacidn con los sitios que actualmente se encuentran sin integrar en los estados
de Quintana Roo y Baja California, se identific6 que no se ha concluido su instalacién e
integracién debido a que los sitios intermedios que los conectaran con el resto de la Red
Publica de Telecomunicaciones no cuentan con energia eléctrica; también, se identificé que
la CFE TEIT pagd un precio superior al de mercado por los servicios recibidos por un monto de
121,518.1 miles de pesos.

2022-6-90UIT-20-0053-01-009 Recomendacion

Para que CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos fortalezca sus controles para la
definicidn de requerimientos y alcances de futuras contrataciones en materia de Tecnologias
de Informacidn y Telecomunicaciones, y considere la dependencia a factores externos, asi
como las situaciones que pudieran poner en riesgo su infraestructura, con la finalidad de
asegurar que los servicios proporcionados sean aprovechados en su totalidad;
adicionalmente, establezca un plan de trabajo que garantice la conclusién de las actividades
de instalacion y configuracion de los equipos DWDM, para que éstos puedan integrarse y
cumplir con los objetos para los cuales fueron adquiridos y con ello lograr la integracion y
despliegue de la Red Publica de Telecomunicaciones y se garantice el derecho de acceso a las
tecnologias de la informacidon y comunicacion, asi como a los servicios de radiodifusion y
telecomunicaciones, incluido el de banda ancha e internet.

Los términos de esta recomendacidn y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacidn de Resultados
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Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
vy Rendicién de Cuentas de la Federacion.

2022-6-90UIT-20-0053-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafo o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal o al
patrimonio de la CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos por un monto de
121,518,068.35 pesos (ciento veintiun millones quinientos dieciocho mil sesenta y ocho pesos
35/100 M.N.), por el pago realizado al amparo del contrato nimero CFETEIT-AD-0011-2022,
mas los rendimientos financieros generados desde la fecha de su pago hasta la de su
recuperacion o reintegro, adjudicado directamente al INFOTEC, Centro de Investigacidén e
Innovacion en Tecnologias de la Informacién y Comunicacidn, para la prestacién del "Servicio
de instalacién de equipo de iluminacién de Fibra Optica Oscura mediante tecnologia DWDM-
LH para fase 2 y 3", toda vez que dicho monto corresponde a la diferencia del pago que el
INFOTEC recibid por parte de la CFE TEIT en 2022 por 136,477,397.92 pesos vy el precio real
estimado del servicio de 14,959,329.58 pesos, el cual se obtuvo de calcular el costo que
representé para el INFOTEC la prestacién del servicio, asi como el porcentaje de utilidad
obtenido por el grupo auditor a partir del andlisis de otros contratos celebrados entre la CFE
Telecomunicaciones e Internet para Todos y el INFOTEC, en incumplimiento de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 134, parrafo primero y de la Ley de la
Comision Federal de Electricidad, articulo 77, parrafo primero; de las Politicas para las
adquisiciones, arrendamientos, contrataciones de servicios y ejecucion de obras de la CFE
Telecomunicaciones e Internet para Todos, articulo 16, parrafo cuarto, inciso "g", articulo 20,
inciso "b", articulo 37, fracciones ii y v; y del Estatuto Organico de CFE Telecomunicaciones e
Internet para Todos, articulo 15, fraccidn XI.

Causa Raiz Probable de la Irregularidad

Deficiencias e irregularidades durante la seleccién de proveedores y la estimacién de precios
de referencia durante el proceso de contratacién

La(s) accidn(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 3 - Accién 2022-9-90TVV-20-0053-08-002
Resultado 3 - Accién 2022-6-90UIT-20-0053-01-003
Resultado 5 - Accién 2022-6-90UIT-20-0053-01-007
Montos por Aclarar

Se determinaron 121,518,068.35 pesos pendientes por aclarar.
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Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos.
Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 6 resultados, de los cuales, 6 generaron:

9 Recomendaciones, 4 Promociones de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria y 1
Pliego de Observaciones.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacidon y Rendicién de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria se
encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacién vy
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accién superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

El presente se emite el 6 de febrero de 2024, fecha de conclusién de los trabajos de auditoria,
la cual se practicé sobre la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada y de cuya
veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria practicada,
cuyo objetivo fue fiscalizar la gestidn financiera de CFE Telecomunicaciones e Internet para
Todos relacionada con las Telecomunicaciones y las TIC, su adecuada gobernanza,
administracién de riesgos, seguridad de la informacién, continuidad de las operaciones,
calidad de datos, desarrollo de aplicaciones y aprovechamiento de los recursos asignados en
procesos y funciones, y los recursos aportados al fideicomiso de contragarantia 8013-9, asi
como comprobar que se realizaron conforme a las disposiciones juridicas y normativas
aplicables, y especificamente respecto de la muestra revisada que se establece en el apartado
relativo al alcance, se concluye que, en términos generales, la CFE Telecomunicaciones e
Internet para Todos cumplid con las disposiciones legales y normativas aplicables en la
materia, excepto por los aspectos observados siguientes:

e Los recursos transferidos al Fideicomiso de Contragarantia para el Financiamiento
Empresarial 8013-9 a nombre de la CFE TEIT por un monto de 3,151,446.2 miles de pesos,
no se reportaron en el “Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en
Clasificacién Econdmica y por Objeto del Gasto” de la Cuenta Publica de 2022.
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De la muestra seleccionada de siete contratos y diez convenios modificatorios, se evalud
el proceso de contratacion y para aquellos que fueron adjudicados directamente, se
identificaron deficiencias en la ejecucién de las investigaciones de mercado, la seleccidon
de los proveedores y en la definicién de precios de referencia.

En la revision de los contratos nimeros CFETEIT-CA-0017-2021, CFETEIT-CA-0018-2021,
CFETEIT-CA-0019-2021 y CFETEIT-CA-0020-2021 para la prestacién del “Servicio de
conectividad de internet satelital para comunidades rurales”, celebrados con GSAT
Comunicaciones, S.A. de C.V., Apco Networks, S.A. de C.V., Axesat México, S.A. de C.V.y
Televera Red, S.A.P.l. de C.V., respectivamente, se identifico lo siguiente:

= De un total de 9,095 sitios que fueron desplegados, se identificé que a la fecha de la
auditoria (octubre de 2023) sélo se encontraron activos y prestando el servicio 7,369
sitios (81.0%). Al respecto, CFE TEIT no contd con mecanismos que le permitan
identificar las fallas en los sitios y delegd a los usuarios finales la responsabilidad de
reportar cualquier incidencia; no obstante, en las visitas realizadas por el grupo
auditor para la validaciéon de los servicios, los usuarios indicaron desconocer los
procedimientos para reportar las fallas.

= Para la facturacién de los servicios, asi como para el cdlculo de deductivas,
penalizaciones y bonificaciones, no se considera la disponibilidad por sitio,
Unicamente se toma en cuenta la disponibilidad de los enlaces satelitales que
corresponde al medio de comunicacion entre el Hub o estacién terrena maestra y el
satélite, por lo cual se realizan pagos por sitios que no estadn prestando el servicio de
internet.

En la revision del contrato nimero CFETEIT-AD-0030-2021 para la “Adquisicién de
equipos AP y CPE para la provision del servicio de Internet gratuito”, celebrado con
INFOTEC, Centro de Investigacion e Innovacién en Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, se identificéd que al 1 de septiembre de 2023, 42,774 equipos (21,772 CPE
y 21,002 AP) correspondientes al 32.9% de total de equipos adquiridos, se encontraban
en el almacén de la CFE TEIT y para los cuales no se conté con un plan de distribucidon e
instalacion.

En la revisién del contrato nimero CFETEIT-AD-0011-2022 para la prestacion del “Servicio
de instalacién de equipo de iluminacién de Fibra Optica Oscura mediante tecnologia
DWDM-LH para fase 2y 3”, celebrado con INFOTEC, Centro de Investigacidn e Innovacion
en Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, se identifico lo siguiente:

= De los 66 sitios instalados, a la fecha de la auditoria (octubre 2023), Unicamente se
encontraban integrados a la Red Publica de Telecomunicaciones 38 sitios (57.6 %); no
obstante, no prestan ningln servicio, ya que no hay transmisién de datos entre ellos.

= A partir del costo que representd para INFOTEC la prestacion del servicio, el equipo
auditor estimé un precio real del servicio de 14,959.3 miles de pesos, mientras que la
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CFE TEIT realizé un pago por 136,477.4 miles de pesos por el servicio recibido, por lo
gue se presume que se realizaron pagos por un monto superior al precio de mercado
por 121,518.1 miles de pesos.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

C. Nohema Lara Blanco Mtro. Roberto Hernandez Rojas Valderrama

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidn Superior
de la Cuenta Publica.

Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1.

Verificar que las cifras reportadas en la Cuenta Publica se corresponden con las
registradas en el estado del ejercicio del presupuesto y que cumplen con las
disposiciones y normativas aplicables y analizar la integracion del gasto ejercido en
materia de TIC en los capitulos asignados de la Cuenta Publica fiscalizada.

Comprobar que las aportaciones realizadas al Fideicomiso de Contragarantia 8013-9 se
alinearon con los objetivos del fideicomiso y con sus reglas de operacidn; verificar que
NAFIN informd a la CFE TE IT en su cardcter de aportante sobre la aplicacion de los
recursos que entregé al fideicomiso; validar que el registro contable de las operaciones
se ajusto al catdlogo de cuentas utilizado para el registro de las operaciones y que conté
con la documentacion comprobatoria correspondiente.

Validar que el estudio de factibilidad comprende el andlisis de las contrataciones
vigentes; la determinacion de la procedencia de su renovacién; la pertinencia de
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realizar contrataciones consolidadas y los costos de mantenimiento, soporte vy
operaciéon que impliquen la contratacidn, vinculados con el factor de temporalidad para
determinar la conveniencia de adquirir, arrendar o contratar servicios, asi como la
investigacion de mercado.

Verificar el procedimiento de contratacion, el cumplimiento de las especificaciones
técnicas y la distribucién del bien o servicio de acuerdo con las necesidades requeridas
por las areas solicitantes; revisar que los bienes adquiridos se contemplaron en el
Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios; verificar la situacion
fiscal de los proveedores para conocer el cumplimiento de sus obligaciones fiscales,
aumento o disminucidn de obligaciones, entre otros.

Comprobar que los pagos realizados por los trabajos contratados estan debidamente
soportados, cuentan con controles que permiten su fiscalizacién, corresponden a
trabajos efectivamente devengados que justifiguen las facturas pagadas y la
autenticidad de los comprobantes fiscales; verificar la entrega en tiempo y forma de
los servicios, asi como las penalizaciones y deductivas en caso de incumplimientos.

Analizar los contratos y anexos técnicos relacionados con la administracién de
proyectos, el desarrollo de soluciones tecnoldgicas, servicios administrados para la
operacion de infraestructura y sistemas de informacién, telecomunicaciones y demas
relacionados con las TIC para verificar antecedentes, investigacion de mercado,
adjudicacion, beneficios esperados, los entregables (términos, vigencia, entrega,
resguardo, garantias, pruebas de cumplimiento y sustantivas); la implementacion y el
soporte de los servicios; verificar que el plan de mitigacion de riesgos fue atendido, asi
como el manejo del riesgo residual y la justificacion de los riesgos aceptados por la
entidad.

Areas Revisadas

La Jefatura de Unidad de Administracidn y Finanzas; la Jefatura de Unidad de Asuntos
Juridicos; la Gerencia de Logistica para la Conexién de Servicios de Internet; la Gerencia de
Planeacién de la Red Publica de Telecomunicaciones y la Gerencia de Operacién de la Red
Publica de Telecomunicaciones, todas ellas de la CFE TEIT.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacidon se mencionan:

1.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Art. 6, Par. tercero; Art. 134,
Par. primero.

Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Plan Nacional
de Desarrollo 2019-2024, eje lll, objetivo prioritario 9; Ley de la Comision Federal de
Electricidad, Art. 77, Par. Primero; Disposiciones Generales en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacién de Servicios y Ejecucion de Obras de la
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Comision Federal de Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiara, disposiciones
44 y 98; Politicas para las adquisiciones, arrendamientos, contrataciones de servicios y
ejecucién de obras de la CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos, Art. 4, Frac. IV,
Art. 9, Par. Segundo, Art. 13, Art. 14, Art. 15, Art. 16, Par. Cuarto, inciso "g", Art. 20,
inciso "b", Art. 21, Art. 29, Art. 37, Frac. i, ii, v, vi, vii y viii; Politicas de Tecnologias de la
Informacién, Comunicaciones y Seguridad de la Informacién de la CFE, Empresas
Subsidiarias EPS y en su caso Empresas Filiales EF, Art. 43, inciso "a"; Manual de
Procedimientos de Presupuestos de la Comisién Federal de Electricidad, seccion 3.2,
numeral 3.2.4, puntos 4, 5, 6 y 7; Estatuto Organico de CFE Telecomunicaciones e
Internet para Todos, Art. 15, Frac. IV y Xl, Art. 16, Frac. II, IV, V, VI y VII, Art. 21; Plan de
Negocios 2020-2024 de CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos, objetivo
estratégico 2; Convenio de colaboracién que celebran Nacional Financiera, S.N.C.,
I.B.D., y CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos, el 7 de junio de 2022, con
objeto de formalizar la aportacion de recursos por parte de CFE TEIT, asi como
establecer las bases y procedimientos de colaboracién entre el Fideicomiso 8013-9 y
CFE TEIT, clausula segunda, parrafo primero; contrato nimero 9200011914, clausulas
Tercera, numeral 4, Cuarta, numeral 2 y Quinta; anexo técnico del contrato niumero
9200011914, numerales 9 y 9.2; contrato numero CFETEIT-AD-0030-2021, cldusulas
Primera, Segunda, Tercera, Cuarta, numeral 4, Quinta, Sexta, inciso "a", Séptima y
Décima; contrato numero CFE-TEIT-AD-0011-2022, cldusulas Tercer, Cuarta, numeral
4, Sexta, inciso "a" y Décima; contrato numero CFETEIT-CA-0017-2021, cldusulas
Primera, Quinta, incisos "a", "a bis", "b", "c", "d" e "i", Sexta, inciso "a bis", y Vigésima,
numeral 1; contrato nUmero CFETEIT-CA-0018-2021, clausulas Primera, Quinta, incisos
"a", "a bis", "b", "c", "d" e "i", Sexta, inciso "a bis", y Vigésima, numeral 1; contrato
numero CFETEIT-CA-0019-2021, cldusulas Primera, Quinta, incisos "a", "a bis", "b", "c",
"d" e "i", Sexta, inciso "a bis", y Vigésima, numeral 1; contrato nimero CFETEIT-CA-
0020-2021, clausulas Primera, Quinta, incisos "a", "a bis", "b", "c", "d" e "i" , Sexta,
inciso "a bis", y Vigésima, numeral 1; anexo técnico del contrato nimero CFETEIT-CA-
0017-2021, numerales 2, 2.11.3 y 3.4.1; anexo técnico del contrato nimero CFETEIT-
CA-0018-2021, numerales 2, 2.11.3 y 3.4.1; anexo técnico del contrato nimero
CFETEIT-CA-0019-2021, numerales 2, 2.11.3 y 3.4.1; anexo técnico del contrato nimero
CFETEIT-CA-0020-2021, numerales 2 y 2.11.3; anexo técnico del contrato nimero
CFETEIT-AD-0030-2021, numerales 2,4, 10,11y 14

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacion para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccion |, 14, fraccidn I, 15, 17, fraccién XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
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