Grupo Funcional Desarrollo Econémico

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
Gestidn Financiera
Auditoria De Cumplimiento: 2022-1-09J0U-19-0027-2023

Modalidad: Presencial

NUm. de Auditoria: 27

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior de
la Federacién para la integracién del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién
Superior de la Cuenta Publica 2022 considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la ASF.

Objetivo

Fiscalizar la gestion financiera de los ingresos y egresos de los recursos publicos federales, asi
como de sus operaciones vinculadas, para verificar que se captaron, recaudaron,
determinaron, administraron, controlaron, registraron, ejercieron, pagaron y se presentaron
en los estados financieros y en la Cuenta Publica, de conformidad con las disposiciones
juridicas aplicables.

Alcance
INGRESOS EGRESOS
Miles de Pesos Miles de Pesos
Universo Seleccionado 4,706,131.3 3,934,492.2
Muestra Auditada 4,706,131.3 3,231,367.4
Representatividad de la Muestra 100.0% 82.1%

El universo de ingresos por 4,706,131.3 miles de pesos, reportado en el Estado de Actividades
y sus notas contenidos en la Cuenta Publica de 2022, se integré por 1,810,406.4 miles de
pesos, de los ingresos por peajes, el 38.5%; 572,670.6 miles de pesos, de la contraprestacién
por la administracion de la Red del Fondo Nacional de Infraestructura (FNI), el 12.2%;
2,008,614.1 miles de pesos, de la recuperacion de servicios personales Red FNI, el 42.6% vy
314,440.2 miles de pesos, de otros ingresos y beneficios, el 6.7%, de los cuales se revisaron
4,706,131.3 miles de pesos, el 100.0%.

El universo de egresos por 3,934,492.2 miles de pesos correspondié al presupuesto pagado
por Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE) durante 2022. Se
seleccion6 una muestra de 3,203,597.2 miles de pesos sin IVA'y 3,231,367.4 miles de pesos
con IVA, el 82.1% del universo, como se presenta a continuacion:
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MUESTRA DE EGRESOS, 2022
(Miles de pesos)

Capitulo/concepto Egresos Muestra sin Muestra con % Ndmero de
P P g IVA IVA ? contratos
1000 “Servicios Personales” 3,030,033.1 3,030,033.1 3,030,033.1 100.0 2
2000 “Materiales y Suministros” 155,443.5 54,355.7 63,052.6 35.0 4
3000 “Servicios Generales” 638,269.4 112,482.0 130,479.1 17.6 7
4000 Transftirenmas, Asignaciones, Subsidios y 768.6 00 00 0.0 0
Otras Ayudas
5000 “Bienes Muebles e Inmuebles” 6,726.4 6,726.4 7,802.6 100.0 1
6000 " Inversién publica en bienes propios" 103,251.2 0.0 0.0 0.0 -
Total 3,934,492.2 3,203,597.2 3,231,367.4 14
FUENTE: Integracién de contratos suscritos en 2022 proporcionada por Caminos y Puentes de Ingresos y Servicios Conexos
(CAPUFE).
Antecedentes

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE) es un organismo
publico descentralizado de la Administracién Publica Federal con personalidad juridica y
patrimonio propio. El objeto del organismo es administrar y explotar, por si o por terceros,
mediante concesién, caminos y puentes federales; llevar a cabo la conservacion,
reconstruccion y mejoramiento de éstos y participar en proyectos de inversién y coinversion
para la construccion y explotacion de las vias generales de comunicacion en la materia.

La misién de CAPUFE esta enfocada en prestar servicios carreteros integrales de calidad
asociados con la operacién, conservacion, administracion, modernizacion y explotacion de los
caminos y puentes de cuota como concesionario y prestador de servicios por contrato.

Durante 2022, CAPUFE estuvo integrado por las oficinas centrales y 12 unidades regionales, y
administré como red propia 32 plazas de cobro, distribuidas en 28 puentes (16 nacionales y
12 internacionales) y 2 caminos con un total de 189.8 kildmetros (km).

El 30 de septiembre de 2011, CAPUFE y el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C.
(BANOBRAS), en su caracter de institucion fiduciaria en el fideicomiso nimero 1936
denominado Fondo Nacional de Infraestructura (FNI), suscribieron el contrato de prestacion
de servicios para la operacién, mantenimiento menor, mantenimiento mayor y servicios
conexos en las autopistas y puentes concesionados por el Gobierno Federal al BANOBRAS,
por lo que durante el 2022, el organismo administré 91 plazas de cobro correspondientes a
la Red FNI, distribuidas en un puente nacional y 37 caminos con un total de 3,592.1 km.
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Resultados
1. Control interno

Con el fin de verificar que durante 2022, Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios
Conexos (CAPUFE) contd con procedimientos de control interno implementados, se aplico el
cuestionario de control interno con base en el Marco Integrado de Control Interno (MICI) del
Sistema Nacional de Fiscalizacion, y se analizd la documentacién proporcionada por el
organismo, con la que se determind lo siguiente:

a. Ambiente de control

CAPUFE contd con una normativa interna aplicable a su control interno que contribuyé al
cumplimiento de sus objetivos y metas institucionales, tales como:

e Codigo de Etica de la Administracidon Publica Federal, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 8 de febrero de 2022.

e (Cddigo de Conducta interno formalizado en 2020 y ratificado el 8 de julio de 2022 por el
Comité de Eticay Prevencién de Conflictos de Intereses de CAPUFE, difundido en su péagina
oficial.

e Decreto que crea el organismo publico descentralizado denominado Caminos y Puentes
Federales de Ingresos y Servicios Conexos.

e Estatuto Organico reformado el 30 de abril de 2021.

e Manual General de Organizacidn de Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios
Conexos aprobado el 17 de febrero de 2016 mediante el acta de la 1° sesién del Comité
de Mejora Regulatoria Interna (COMERI), el cual no ha sido actualizado desde esa fecha.

b. Administracion de riesgos

Durante 2022, CAPUFE establecid indicadores para medir el cumplimiento de los objetivos de
su Plan o Programa Estratégico seialados en el Acuerdo por el que se aprueba el Programa
Institucional de Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos 2020-2024;
ademas, contd con un Comité de Administracion de Riesgos (CAR), que se rige por la Guia de
Operacién del Comité de Administracion de Riesgos.

El organismo contd con la Matriz de Administracién de Riesgos de 2022, firmada por la
Direccién de Administracidn y Finanzas, la Direccion Técnica, la Direccién de Operacién y la
Secretaria Técnica, en la que se describen los cuatro riesgos, el nivel de decisién del riesgo, la
clasificacion del riesgo, el factor del riesgo, la valoracién inicial, la evaluacién de controles, la
valoracion final, las estrategias para administrar el riesgo y las acciones de control
comprometidas.
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De lo anterior, se observé que:

e El “Compendio Operativo para Plazas de Cobro” no incluyd el procedimiento de
recoleccion del dinero en efectivo en las plazas de cobro que no cuentan con oficinas
administrativas.

e De los contratos nums. 4500031338 y 4500032495 los acuses de recepcion de las tarjetas
y en las listas de entrega a los trabajadores de las oficinas centrales y de las unidades
regionales no se indicd la cantidad de las tarjetas recibidas, ni el nombre completo ni el
puesto o cargo del trabajador.

e Del contrato numero 4500031858, correspondiente a la prestacién del servicio de
limpieza, 20 listas de asistencia no contaron con la firma del titular de la Gerencia Regional
de cada centro de trabajo, y 23 listas de asistencia no contaron con la firma del supervisor;
en contravencion de la cldusula décima, apartado “Forma y términos en que se realizard
la verificacién y aceptacion de los servicios para CAPUFE”, y del procedimiento para
determinar incumplimientos del contrato nimero 4500031858.

e Del contrato numero 4500031468 las listas de asistencia del personal de seguridad no
contaron con los datos del perfil del trabajador (supervisor de seguridad, jefe de turno,
elemento de seguridad) que permitiera conocer si se presento la cantidad de personal por
perfil, de acuerdo con el contrato.

e Del contrato nimero 4500032349 para la adquisicién de plantas de emergencia para las
plazas de cobro se constatd que CAPUFE no determiné el destino final de las plantas de
emergencia que se sustituyeron, ni se ha realizado su baja del inventario.

¢. Actividades de control

CAPUFE contd con politicas y lineamientos de seguridad para los sistemas informaticos y de
comunicaciones denominados “Lineamientos para el acceso a los servicios de la red
informatica de CAPUFE” y “Reglas para el desarrollo de aplicaciones informaticas seguras”;
ademas, conté con licencias y contratos para el funcionamiento y mantenimiento de sus
equipos de tecnologias de informacidn y comunicaciones, asi como para el desarrollo de sus
actividades.

d. Informacion y comunicacion

En el Estatuto Organico vigente en 2022 y en Manual General de Organizacion de CAPUFE se
establecié a los responsables de elaborar la informacién sobre su gestién para cumplir con
sus obligaciones en materia de presupuesto y responsabilidad hacendaria, de contabilidad
gubernamental, de trasparencia y acceso a la informacién publica, de fiscalizacién y rendicion
de cuentas. Asimismo, el organismo cumplié con la obligatoriedad de registrar contable y
presupuestalmente sus operaciones financieras.
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e. Supervision

CAPUFE presenté un documento con los avances y resultados obtenidos en el ejercicio
correspondiente, y se publicé en la pagina de internet, la cual se encuentra disponible en la
liga:  https://www.gob.mx/capufe/documentos/informe-de-los-avances-y-resultados-del-
ejercicio-2021-de-capufe; asimismo, lo reportd a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), mediante la captura en su sistema "Portal aplicativo de la SHCP", y lo remitié a la
Secretaria de Infraestructura Comunicaciones y Transportes a través de correo electrénico;
también informé sobre los avances al Consejo de Administracién y al Organo Interno de
Control (OIC).

En 2022, de los principales procesos sustantivos "Operacién de las Plazas de Cobro" y
"Ejecucion de los trabajos de Obra Publica" fueron autoevaluados por los responsables de su
ejecucién con la aplicacién del formato “Encuesta de Evaluacién del Sistema de Control
Interno Institucional (SCIl)” de y las acciones para atender las deficiencias detectadas
establecidas en el PTCI 2022.

Ademas, el OIC en CAPUFE realizé auditorias internas a temas relacionados con los procesos
sustantivos “Operacién de Plazas de Cobro” y “Ejecucién de los Trabajos de Obra Publica”.
Los informes de estas auditorias se denominaron “Ingresos en efectivo y telepeaje de la red
Propia y FNI” y “Obras publicas y servicios relacionados con las mismas, en la Direccién
Técnica y Unidades Regionales”.

Con motivo de la reunién de presentacidn de resultados finales y observaciones preliminares,
mediante los oficios del 15 de diciembre de 2023, 04 y 5 de enero de 2024, la entidad
fiscalizada emitié diversas argumentaciones y un CD, de cuyo analisis se concluyé que el
resultado se solventd parcialmente, debido a que CAPUFE proporciond el oficio del 28 de
diciembre de 2023 mediante el cual se solicitd modificar la normativa “Compendio Operativo
para Plazas de Cobro” para que se incluyan los procedimientos de retiros parciales, de
preliquidacién y del depdsito de los ingresos en las plazas de cobro auxiliares; asi como el
cronograma de acciones en el que se establecieron las fechas y las actividades para dar
cumplimiento a la actualizaciéon de la normativa interna por la recoleccién del dinero en
efectivo en las plazas de cobro que no cuentan con oficinas administrativas. También entrego
el oficio del 26 de diciembre de 2023, con el que solicita que CAPUFE requiera al
representante de Grupo de Seguridad Privada PRYSE de México, S.A. de C.V., que a partir de
enero de 2024, las listas de asistencia cuenten con el perfil del trabajador que permita
conocer si se presentd la cantidad de trabajadores por perfil de acuerdo con lo establecido
en el contrato, y el oficio del 28 diciembre de 2023 mediante el cual el proveedor informé que
hardn los ajustes correspondientes a partir de enero 2024. Sin embargo, no proporciond la
documentacién comprobatoria de las gestiones ante la Direccion General para que se
homologuen los formatos internos que acrediten la entrega del proveedor de los bienes o la
prestacion de servicios ni el cronograma de acciones con las actividades a realizar; no
proporciond 17 listas de asistencia con la firma del titular de la Gerencia Regional de cada
centro de trabajo y 18 listas de asistencia con la firma del supervisor de los centros de trabajo,
correspondientes a los meses de junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre; por lo
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gue respecta al destino final de las plantas de emergencia que fueron sustituidas presenté un
cronograma que no establece las fechas en las que se incluirdn al programa anual de
disposicion final 2023 siete plantas de emergencia, la fecha de la autorizacion del programa,
su presentacion al Comité de bienes muebles, ni su publicacién en la pagina web institucional
de conformidad con el Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de
Recursos Materiales y Servicios Generales; por lo que estas observaciones persisten.

En conclusidn, se determiné lo siguiente:

e Respecto de la entrega de las tarjetas electrénicas de vales de despensa, en los acuses de
recepcién no se consignaron la cantidad de tarjetas recibidas, el nombre completo ni el
puesto o cargo del trabajador.

e Del contrato numero 4500031858, 17 listas de asistencia no contaron con la firma del
titular de la gerencia regional de cada centro de trabajo, y 18 listas de asistencia carecieron
de la firma del supervisor designado por el proveedor.

e Del contrato nim. 4500032349 para la adquisicion de plantas de emergencia, CAPUFE no
ha determinado el destino de las plantas que fueron sustituidas, ni las ha dado de baja de
su inventario.

2022-1-09J0U-19-0027-01-001 Recomendacion

Para que Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos establezca
mecanismos de control para homologar los formatos internos, para acreditar la entrega de
los bienes o la prestacidon de servicios, y contengan los datos necesarios que permitan la
validacidn, la certeza, la claridad y la transparencia en su revision, asi como tener evidencia
del destino final de los bienes y servicios.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas de la Federacion.

2022-1-09J0U-19-0027-01-002 Recomendacion

Para que Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos determine el destino
de las plantas de emergencia sustituidas por las adquiridas mediante el contrato num.
4500032349, a fin de mantener actualizados los inventarios de la entidad, en cumplimiento
del articulo 27, parrafo segundo, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Los términos de esta recomendacidn y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacidn de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
y Rendicién de Cuentas de la Federacidn.
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2. Presentacion en la Cuenta Publica

Con el oficio del 13 de diciembre de 2021, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)
comunicé a la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes (SICT) la
distribucidn de su presupuesto aprobado por importes estimados de 4,545,330.1 miles de
pesos de ingresos, y 4,151,734.4 miles de pesos de egresos, asi como enteros a la Tesoreria
de la Federacion (TESOFE) por 393,595.7 miles de pesos; asimismo, con el oficio circular del
15 de diciembre de 2021, la Direccidn General de Programacion, Organizacion y Presupuesto
de la SICT comunicé a la Direccidon General de CAPUFE la disponibilidad de su presupuesto
aprobado.

Con el andlisis de la documentacidn proporcionada por la entidad se comprobd que, en la
Cuenta Publica 2022 se reporté la recaudacién de los recursos propios por su gestion, como
se muestra a continuacion:

INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS, 2022
(Miles de pesos)
Concepto Importe

Ingresos de gestién

Ingresos por peajes 1,810,406.4
Contraprestacion por administracion Red FNI 572,670.6
Recuperacidn de servicios personales Red FNI 2,008,614.1

Subtotal 4,391,691.1
Otros ingresos y beneficios

Ingresos financieros 199,564.5

Incremento por variacién de inventarios 2.7

Disminucién del exceso de estimaciones por pérdida o 348.2

deterioro u obsolescencia

Otros ingresos y beneficios varios 114,524.8
Subtotal 314,440.2

Total ingresos y otros beneficios 4,706,131.3
FUENTE: Estado de Actividades al 31 de diciembre de 2022 de la Cuenta
Publica 2022, y balanza de comprobacién al 31 de diciembre de
2022 proporcionada por CAPUFE.
Nota:  ?CAPUFE operd y administré 30 vias concesionadas integradas
por 2 caminos, 16 puentes nacionales y 12 puentes
internacionales.

Al ser un organismo descentralizado del Gobierno Federal y clasificado como una entidad
paraestatal empresarial no financiera con participacion estatal mayoritaria, CAPUFE esta
sujeto al acreditamiento del Impuesto al Valor Agregado (IVA), por lo que sus registros
presupuestarios se realizaron sin IVA, el cual se registré en cuentas contables especificas, y se
presentd como concepto “Operaciones ajenas” en el capitulo 3000 “Otros servicios
generales” de la Cuenta Publica 2022.
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> Ingresos por contraprestacion por la administraciéon y la recuperacion de servicios
personales de la Red FNI.

Para la administracién de los caminos y puentes asignados al Fondo Nacional de
Infraestructura (FNI), CAPUFE y el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C.
(BANOBRAS) en su caracter de institucion fiduciaria, suscribieron el “Contrato de prestacion
de servicios para la operacién, mantenimiento menor, mantenimiento mayor y servicios
conexos”.

Por lo anterior, CAPUFE emitié 155 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por
2,960,844.6 miles de pesos, sin IVA, y 3,434,579.8 miles de pesos, con IVA, a nombre del FNI
por concepto de la contraprestacién por la administracion y recuperacion de los servicios de
personal de la Red FNI; sin embargo, el 10 de enero de 2023, la Unidad de Politica de Ingresos
No Tributarios de la Subsecretaria de Egresos de la SHCP comunicé a CAPUFE la tarifa
autorizada para la contraprestacion de los servicios realizados en la Red del FNI por un
importe total de 2,774,739.3 miles pesos, sin IVA, y 3,218,697.6 miles de pesos, con IVA, para
el ejercicio fiscal 2022. En consecuencia, el organismo emitié 10 notas de crédito por
186,105.3 miles de pesos, sin IVA, y 215,882.2 miles de pesos, con IVA, para realizar el ajuste
a la tarifa autorizada, como sigue:

PAGOS DEL FNI POR LA CONTRAPRESTACION POR LA ADMINISTRACION
Y RECUPERACION DE LOS SERVICIOS PERSONALES DE LA RED FNI, 2022 Y 2023
(Miles de pesos)

Contraprestacion por la Recuperacidn de los servicios

Total pagado

administracion personales
CONCEPTO Total
cFDI Importe sin  Importe con CFDI Importe sin  Importe con ota Importe sin  Importe con
IVA IVA IVA IVA CFDI IVA IVA

Pagos del FNI en

s 48  648,992.6  752,831.4 96 1,974,663.4 2,290,609.6 144 2,623,656.0 3,043,441.0
Pagos del FNI en

ey 4 92,9822  107,859.4 7 2442064  283,279.4 11 337,1886  391,138.80

Subtotal 52 741,9748  860,690.8 103 2,218,869.8 2,573,889.0 155 2,960,844.6 3,434,579.8

Notas de crédito 4 1149166  -133,303.3 6  -71,188.7  -82,578.9 10 -186,1053 -215,882.20
emitidas en 2023/

Tarifa autorizada 627,0582  727,387.5 2,147,681.1 2,491,310.1 27747303 2186976

por la SHCP, 2022

FUENTE: Comprobantes Fiscales Digitales por Internet y estados de cuenta bancarios proporcionados por CAPUFE.

¥ Ajuste de la contraprestacion de la administracion de la Red FNI del ejercicio fiscal 2022, autorizada por la SHCP el 10 de
enero de 2023.

Al respecto, se constatd que BANOBRAS realizé 13 depdsitos de terceros por 3,218,697.6
miles de pesos, a tres cuentas bancarias de CAPUFE, los cuales correspondieron a la
recuperacion de servicios personales por 2,491,310.1 miles de pesos, y a la contraprestacién
por la administracién de la Red FNI por 727,387.5 miles de pesos.
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Se comprobé que en los ingresos presentados en la Cuenta Publica 2022 se incluyeron los
ajustes por la contraprestacién por la administracién y recuperacidn de los servicios
personales del ejercicio fiscal 2021, por lo que se registraron 572,670.6 miles de pesos por la
contraprestacion por la administracion, y 2,008,614.1 miles de pesos por la recuperacion de
servicios de personal, ambos importes sin IVA, como se muestra a continuacion:

REGISTRO CONTABLE DE LA CONTRAPRESTACION POR LA ADMINISTRACION Y RECUPERACION DE LOS SERVICIOS
PERSONALES DE LA RED FNI EN 2022
(Miles de pesos)

- L, Por la recuperacion de los servicios
Por la administracion de la Red FNI P

personales
Concepto Impuesto al Impuesto al
Importe Valor Total Importe Valor Total
Agregado Agregado
Ajuste por la tarifa de 2021 ¥ -76,322.0 -12,211.5 -88,533.5 33,950.7 5,432.1 39,382.8
Contraprestacion 2022 648,992.6 103,838.8 752,831.4 1,974,663.4 315,946.2 2,290,609.6
Tota registrado en 2022 572,670.6 91,627.3 664,297.9 2,008,614.1 321,378.3  2,329,992.4

FUENTE: Auxiliares contables "ING.S.HONOXADMON.16%" e “Ingresos por servicios recuperados de gastos por administracion”,
y Balanza de comprobacién al 31 de diciembre de 2022 proporcionados por CAPUFE

1/ Ajuste de la contraprestacion de la administracién y recuperacion de los gastos por servicios personales de la Red FNI
del ejercicio fiscal 2021, autorizada por la SHCP en 2022.

Por otra parte, se analizd el contrato abierto para la contratacion consolidada del servicio de
suministro de vales electrénicos de despensa para el otorgamiento de la prestacion de la
medida de fin de afio del ejercicio 2022, con numero interno 4500032495, suscrito con la
persona moral Toka Internacional, S.A.P.I. de C.V., y se constaté que se dispersé un importe
por 52,745.0 miles pesos a 3,850 empleados, correspondientes a la némina de eventuales del
FNI. Sin embargo, con la revisién de la recuperacion de los servicios personales que se encargo
de realizar los trabajos de la Red FNI del 2022, no se acredité que la entidad recuperd los
52,745.0 miles pesos dispersados, en incumplimiento del numeral 2, subnumeral 2 “Ejercicio
del Gasto por CAPUFE”, del Anexo 2 del contrato de prestacién de servicios para la operacion,
mantenimiento menor, mantenimiento mayor y servicios conexos del 30 de septiembre de
2011; del numeral I, subnumeral 1, parrafo quinto, del Anexo 3 del Tercer convenio
modificatorio al contrato de prestacion de servicios para la operaciéon, mantenimiento menor,
mantenimiento mayor y servicios conexos del 6 de febrero de 2018, y del numeral II,
subnumeral 1, pdarrafo quinto, del Anexo 3 del Quinto convenio modificatorio al contrato de
prestacion de servicios para la operacién, mantenimiento menor, mantenimiento mayor y
servicios conexos del 29 de septiembre de 2022.

> Egresos y adecuaciones presupuestarias

En el “Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion por Objeto
del Gasto (Armonizado)”, de la Cuenta Publica 2022, consultado en la pagina de internet
mediante la liga
https://www.pef.hacienda.gob.mx/work/models/aVbnZty0/PEF2022/kgp8I9cM/docs/09/r0
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9 jOu feie.pdf, se reportd el ejercicio del presupuesto autorizado y modificado de CAPUFE,
como se presenta a continuacion:

ESTADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS
EN CLASIFICACION POR OBJETO DEL GASTO (ARMONIZADO)
CUENTA PUBLICA, 2022
(Miles de Pesos)

Ampliaciones/
Concepto Aprobado Modificado Devengado Pagado Subejercicio
Reducciones

Servicios

2,125,615.0 964,406.0 3,090,021.0 3,029,725.7 3,030,033.1 60,295.3
Personales

Materiales vy

-, 152,186.1 12,821.3 165,007.4 152,035.1 155,443.5 12,972.2
suministros

Servicios

1,873,151.0 -1,099,442.2 773,708.8 631,379.1 638,269.4 142,329.7
generales

Transferencias,
asignaciones,
subsidios y
otras ayudas

782.3 187.3 969.6 768.6 768.6 201.0

Bienes
muebles,
inmuebles e
intangibles

0.0 9,252.6 9,252.6 6,726.4 6,726.4 2,526.2

Inversion
publica en 0.0 112,775.0 112,775.0 103,251.2 103,251.2 9,523.8
bienes propios

Total del gasto  4,151,734.4 0.0 4,151,734.4 3,923,886.1 3,934,492.2 227,848.2

FUENTE: “Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion por Objeto del Gasto (Armonizado)”
reportado en la Cuenta Publica 2022.

https://www.cuentapublica.hacienda.gob.mx/work/models/CP/2022/tomo/VII/Print.9J0U.03.F OBJGASTO.pdf.

Conviene sefialar, que la presentacién en Cuenta Publica 2022 del presupuesto de egresos es
sin el Impuesto al Valor Agregado (IVA), debido a que CAPUFE es una entidad sujeta al
acreditamiento de IVA.

Del analisis de las adecuaciones presupuestales emitidas por el Médulo de Adecuaciones
Presupuestarias de Entidades (MAPE) se comprobd que se realizaron de conformidad con la
normativa.

También, mediante oficio del 12 de septiembre de 2022 la Unidad de Politica de Ingresos no
Tributarios de la Subsecretaria de Ingresos de la SHCP, informd a la Direcciéon General del
organismo sobre el aprovechamiento extraordinario para el ejercicio fiscal de 2022, con cargo
a sus disponibilidades financieras por 1,229,500.0 miles pesos, por lo que CAPUFE realizé una
trasferencia electrénica por ese importe a la TESOFE el 20 de septiembre de 2022, de
conformidad con la normativa.
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Por otra parte, CAPUFE enter6 a TESOFE un total de 389,438.9 miles de pesos,
correspondientes al 25.0% de los ingresos por la venta de servicios en puentes nacionales e
internacionales, de conformidad con la normativa.

También se verificd que con el oficio del 13 de febrero de 2023, CAPUFE envié a la Direccidn
General Adjunta de Presupuesto y Contabilidad de la Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes (SICT) la relacion del gasto devengado y no pagado (pasivo
circulante) al 31 de diciembre de 2022; sin embargo, se observé que CAPUFE no registré como
pasivo circulante 35 CFDI, de fechas de enero y febrero de 2023, de las cuales 12 CFDI por
567.8 miles de pesos corresponden al contrato nimero 4500031858; y 23 CFDI por 763.3
miles de pesos del contrato nimero 4500031320, ambos incluyen IVA, correspondientes a los
servicios prestados por las personas morales Tecnolimpieza Delta, S.A de C.V., y EOS Limpieza,
S. de R.L. de C.V., en diciembre de 2022, por concepto del Servicio integral de limpieza, y no
los notificd a la SICT, en incumplimiento de los articulos 53 y 54 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; del postulado “Devengo contable” de los
Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental; del contrato numero 4500031320,
cldusula tercera, parrafo octavo y del contrato nimero 4500031858, cldusula tercera, parrafo
doceavo.

> Cuentas bancarias para la administracion de los recursos

En el ejercicio fiscal de 2022, CAPUFE administré los recursos mediante 55 cuentas de cheques
y tres cuentas bancarias de inversiones temporales registradas en la contabilidad.

Al respecto, se solicito a la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) que informara
sobre las cuentas bancarias vigentes en 2022, por lo que se verificé que 163 cuentas bancarias
no estaban registradas en la contabilidad de CAPUFE, de las cuales, 16 presentaron saldos por
un total de 8.6 miles de pesos. Al respecto, la entidad informé que una cuenta bancaria se
aperturd por una delegacidn denominada “IX Guadalajara” a la fecha extinta, y 162 cuentas
bancarias se utilizaron hasta octubre de 2017 para depositar vidticos del personal; sin
embargo, a la fecha, estas cuentas no estaban canceladas, en incumplimiento del articulo 19,
fraccion VI, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y del numeral 1.4.3.1 “Gerencia
de Tesoreria”, de las Funciones, parrafo décimo, del Manual General de Organizacién.

Ademas, con la revision de los estados de cuenta, las conciliaciones bancarias y las
cancelaciones de las cuentas bancarias proporcionados por CAPUFE, se constatd que tiene
tres cuentas que estaban canceladas y reportaron en su contabilidad un importe total de -
1,526.4 miles de pesos; tres cuentas bancarias presentaron saldos por un importe neto de
284.1 miles de pesos, pero en el estado de cuenta bancario al 31 de diciembre de 2022 no se
reportaron saldos; una cuenta bancaria cancelada registré un saldo y 11 cuentas bancarias
presentaron partidas en conciliacién con una antigliiedad de cuatro meses y hasta nueve afios,
en incumplimiento de los articulos 33 y 36 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
y del Postulado Basico de Contabilidad Gubernamental “Revelacidn Suficiente”.
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Muestra de contratos de adquisicion de bienes y prestacion de servicios

Para la revision de los egresos de CAPUFE, se revisd una muestra de 14 contratos por
446,821.3 miles de pesos, con IVA, como se muestra en el cuadro siguiente:
MUESTRA DE LOS CONTRATOS PAGADOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2022 DE CAPUFE
(Miles de pesos)
C. Numero de Proveedor Importe C. Numero de Proveedor Importe
contrato pagado contrato pagado
1 4500031338 Toka Internacional, 140,250.2 7 4500031468 Grupo de Seguridad Privada PRYSE 42,557.3
S.A.P.l.de C.V. de México, S.A. de C.V.
2 4500032495 Toka Internacional, 105,236.8 8 4500032435 INFOTEC Centro de Investigacion e 30,222.1
S.A.P.I.de C.V. Innovacién en TIC
Subtotal capitulo 245,487.0 9 4500031320 EOS Limpieza, S. de R.L. de C.V. 17,915.0
1000
3 4500031909 Kiwiienterprise, S.A. 19,207.6 10 4500031862 Operbes, S.A. DE C.V. 18,608.4
de C.V.
4 4500031908 Wayak Media, S.A. 18,365.3 11 4500031658 Controles electromecanicos, S.A. de 7,196.7
de C.V. C.V.
4500031904 Calzado Leed de 13,9243 12 4500031333  Jet Van Car Rental, S.A. de C.V. 7,268.8
México, S.A. de C.V.
4500032048 Neology, S. de R.L. 11,5554 13 4500031858 Tecnolimpieza Delta, S.A de C.V. 6,710.8
de C.V. —
Subtotal capitulo 63,052.6 Subtotal capitulo 3000 130,479.1
2000
14 4500032349  Distribuidora de Generadores, S.A. 7 .

de C.V.

Subtotal capitulo 5000 7 .

Total muestra de contrato

FUENTE: Base de datos de contratos proporcionada por CAPUFE.

Con motivo de la reunidn de resultados finales y observaciones preliminares, mediante los
oficios del 15 de diciembre de 2023, 04 y 05 de enero de 2024, la entidad fiscalizada emitio
diversas argumentaciones y tres CD, de cuyo analisis se concluyé que el resultado se solventd
parcialmente, debido a que CAPUFE acredito el traspaso entre sus cuentas del saldo final por
la cancelacién de una cuenta bancaria el 25 de febrero de 2022; de tres cuentas bancarias
que presentaron saldos en la contabilidad por un importe neto de 284.1 miles de pesos, pero
que no reportaron saldos en los estados de cuenta bancario al 31 de diciembre de 2022,
proporciond los estados de cuenta al 30 de noviembre de 2023 con saldo cero, lo cual
coincidié con los reportes de los “Saldos de cuenta mayor” en la misma fecha. También
entregod el oficio del 20 de diciembre de 2023, con el cual la Direccidn de Administracidn y
Finanzas de CAPUFE solicitd a los Gerentes de las Unidades Regionales giren sus instrucciones
para realizar en tiempo y forma los procedimientos para el control, el registro contable y la
carga de extractos de los estados de cuenta en el SIAC de las cuentas bancarias; y entregd las
cancelaciones de 162 cuentas bancarias emitidas por HSBC. Sin embargo, no acredité la
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recuperacion del pagd de 52,745.0 miles pesos por concepto de vales electrénicos de
despensa de fin de afio a 3,850 empleados de la nédmina de eventuales de la Red de FNI, y
mediante oficio del 14 de diciembre de 2023, CAPUFE informé que en el calculo de la
contraprestacion por servicios de operacion y mantenimiento de 2022, no contemplé el cobro
de dicho concepto, por lo que se encuentran realizando las gestiones ante la SHCP para su
recuperacion; CAPUFE no registr6 como pasivo circulante 12 CFDI correspondientes al
contrato niumero 4500031858 y 23 CFDI correspondientes al contrato 4500031320, y no
acredité que los reporté como pasivo circulante del ejercicio 2022 a la SICT; no proporciond
el traspaso a una cuenta de CAPUFE de los 8.6 miles de pesos correspondientes a las 16
cuentas bancarias que presentaron saldo y fueron canceladas; de una cuenta bancaria
contratada por una extinta delegacion, proporcioné el registro en la contabilidad pero no la
cancelacién por el estatus de “bloqueada por instruccion de la autoridad” que reportd BBVA,
de tres cuentas bancarias canceladas que reportaron saldos al 31 de diciembre de 2022,
entrego el registro de las cancelaciones del 30 de noviembre y 22 de diciembre de 2023
correspondientes a dos cuentas, sin embargo, una cuenta bancaria sigue en analisis de las
partidas en conciliacién; y de las 11 cuentas bancarias en las que se identificaron partidas en
conciliacién con una antigliedad de cuatro meses y hasta nueve afios, la entidad proporciond
cinco conciliaciones sin partidas en conciliacién y de las seis restantes con una antigliedad de
11 meses hasta siete afios la entidad informd que se encuentran en proceso. Por lo anterior,
las observaciones persisten.

En conclusién, se determiné lo siguiente:

e CAPUFE pagd 52,745.0 miles pesos por los vales electréonicos de despensa de fin de afio
a 3,850 empleados incluidos en la némina de eventuales que realizaron los trabajos de
la Red de FNI, pero no acreditd la recuperacién de este importe.

e CAPUFE no registré como pasivo circulante 35 CFDI, correspondientes a los contratos
numeros 4500031858 y 4500031320 por concepto del servicio integral de limpieza, y no
los notificd a la Secretaria de Infraestructura Comunicaciones y Transportes.

e No proporciond el traspaso a una cuenta de CAPUFE de los 8.6 miles de pesos
correspondientes a las 16 cuentas bancarias que presentaron saldo y fueron canceladas.

e De una cuenta bancaria contratada por una extinta delegacidon que tiene estatus de
“bloqueada por instruccién de la autoridad” que reporté BBVA, no ha realizado la
cancelacién.

e Una cuenta bancaria cancelada que reportd saldo al 31 de diciembre de 2022, sigue en
analisis de las partidas en conciliacién.

e Seis cuentas bancarias tienen partidas en conciliacién con una antigliedad de once meses
y hasta siete afos.
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2022-9-09J0U-19-0027-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en Caminos y Puentes Federales de
Ingresos y Servicios Conexos o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los
servidores publicos que, en su gestidn, no registraron como pasivo circulante 35 CFDI,
correspondientes a los contratos numeros 4500031858 y 4500031320 por concepto del
servicio integral de limpieza, y no los notificaron a la Secretaria de Infraestructura
Comunicaciones y Transportes; no comprobaron haber realizado el traspaso a una cuenta de
CAPUFE de 8.6 miles de pesos correspondientes a 16 cuentas bancarias que presentaron saldo
y fueron canceladas; no han realizado la cancelacion de una cuenta bancaria contratada por
una extinta delegacién que tiene estatus de "bloqueada por instruccién de la autoridad" que
reporté BBVA; sigue en andlisis de las partidas en conciliacion de una cuenta bancaria
cancelada que reportd saldo al 31 de diciembre de 2022 y no conciliaron seis cuentas
bancarias con una antigliedad de once meses y hasta siete afios, en incumplimiento de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulos 53 y 54; de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, articulos 19, fraccién VI, 33 y 36; del Manual General de
Organizacion de Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos, numeral
1.4.3.1, "Gerencia de Tesoreria", de las Funciones, parrafo décimo; del contrato nimero
4500031320, cldusula tercera, parrafo octavo, y del contrato nimero 4500031858, cldusula
tercera, parrafo doceavo.

2022-1-09J0U-19-0027-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafo o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal o al
patrimonio de Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos por un monto de
52,745,000.00 pesos (cincuenta y dos millones setecientos cuarenta y cinco mil pesos 00/100
M.N.), por el pago de vales electrénicos de despensa de fin de afio al personal eventual que
realiza trabajos correspondientes a la administracion del Fondo Nacional de Infraestructura
(FNI), sin acreditar la recuperacion de los gastos por servicios personales de la Red FNI, mas
los rendimientos financieros generados desde la fecha de pago hasta su reintegro o
recuperacion, en incumplimiento del contrato de prestacion de servicios para la operacion,
mantenimiento menor, mantenimiento mayor y servicios conexos del 30 de septiembre de
2011, Anexo 2, numeral 2, subnumeral 2 "Ejercicio del Gasto por CAPUFE"; del Tercer
convenio modificatorio al contrato de prestaciéon de servicios para la operacion,
mantenimiento menor, mantenimiento mayor y servicios conexos del 6 de febrero de 2018,
Anexo 3, numeral Il, subnumeral 1, parrafo quinto, y del Quinto convenio modificatorio al
contrato de prestacidon de servicios para la operacidén, mantenimiento menor, mantenimiento
mayor y servicios conexos del 29 de septiembre de 2022, Anexo 3, numeral I, subnumeral 1,
parrafo quinto.
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Causa Raiz Probable de la Irregularidad

Falta de control, supervisién y seguimiento en el proceso de la recuperacion del pago de
prestaciones contractuales a los trabajadores de la red FNI

3. Servicios personales

En la Cuenta Publica 2022, Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
(CAPUFE) reportd en el Capitulo 1000 “Servicios Personales” un presupuesto pagado por
3,030,033.1 miles de pesos.

De acuerdo con el Estado de actividades de los estados financieros presentados en la Cuenta
Publica 2022, se reportaron 2,921,588.9 miles de pesos del gasto por remuneraciones a los
trabajadores, monto integrado por 644,652.4 miles de pesos de las remuneraciones al
personal de caracter permanente; 1,001,297.8 miles de pesos de las remuneraciones al
personal de cardcter transitorio; 270,854.8 miles de pesos de las remuneraciones adicionales
y especiales; 169,221.8 miles de pesos de seguridad social, y 835,562.1 miles de pesos de
otras prestaciones sociales y econdmicas.

Los 108,444.2 miles de pesos, entre lo reportado como pagados en el Capitulo 1000 “Servicios
Personales” y lo presentado en el Estado de actividades de la Cuenta Publica 2022, incluyé
2,316.5 miles de pesos de las aportaciones patronales de seguridad social Fondo de la
Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado,
(FOVISSSTE), Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(ISSSTE), cesantia en edad avanzada y vejez, Sistema de Ahorro para el Retiro y ahorro
solidario); -4,086.4 miles de pesos de las retenciones a los trabajadores por pagar; 110,423.8
miles de pesos del almacén y vales de despensa; y -209.7 miles de pesos de las afectaciones
presupuestales en las cuentas de balance.

Se analizaron la base de datos de nédmina por 1,708,312.7 miles de pesos, correspondientes
a la nédmina de caracter permanente y eventuales; el Catalogo de percepciones y deducciones
de 2022 para el personal presupuestal de CAPUFE; los Catdlogos de puestos y el Tabulador de
sueldos y salarios para personal de mando medio y operativo del organismo autorizado por
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), y la balanza de comprobacién al 31 de
diciembre de 2022, y se comprobd lo siguiente:

e Durante el ejercicio fiscal 2022, CAPUFE pagd la némina mediante 24 quincenas ordinarias
y especiales.

e De los pagos a 4,400 empleados de la nédmina ordinaria y eventual, no se realizaron pagos
por remuneraciones mayores a las del Presidente de la Republica, de conformidad con la
normativa.

e Se identificaron pagos mayores que los establecidos en los tabuladores autorizados por la
SHCP por 10,919.5 miles de pesos, que incluyeron 3,839 pagos de sueldo por 3,082.4 miles
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de pesos, 35 pagos de aguinaldo por 102.9 miles de pesos, y 7,650 pagos de compensacion
por 7,734.2 miles de pesos, en incumplimiento de los articulos 65, fraccion Il, de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 19 del Acuerdo mediante el cual se
expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Federal, y el parrafo décimo tercero de las
funciones, del numeral 1.4.2.1. “Gerencia de Administracion del Capital Humano” del
Manual General de Organizacién de CAPUFE.

e Se realizaron 35 pagos por 311.8 miles de pesos de la ndmina ordinaria, después de la
fecha de baja de siete servidores publicos. Los pagos correspondieron a los conceptos
siguientes: renuncia, jubilacién, terminacidon de contrato, fallecimiento, abandono de
empleo y dictamen juridico.

e Seidentificaron 51 trabajadores que contaron con una licencia sin goce de sueldo durante
2022, y que no recibieron ninguin pago a partir de la fecha en que surtié efectos la licencia.

e Se pagaron 96 laudos conforme a lo establecido en las resoluciones de las Juntas Especiales
Federales de Conciliacion y Arbitraje.

Expedientes del personal

Se revisd una muestra de 120 expedientes de personal correspondientes a 60 empleados
permanentes y 60 empleados eventuales de CAPUFE, y se constatd que los expedientes no
se integraron de conformidad con la “Cédula de registro de documentos que integran el
expediente Unico de personal de CAPUFE” establecida en el Manual de Procedimientos para
la Administracion del Capital Humano, como se muestra a continuacion:

DOCUMENTACION FALTANTE EN LOS EXPEDIENTES DE PERSONAL

Tipo de Trabajador

Documento Total
Permanente Eventual
Documentos personales:
Licencia de conducir 2 - 2
Comprobante de estudios concluido 2 2 4
Solicitud de empleo con el formato de CAPUFE 5 37 42
Curriculum Vitae 14 3 17
Credencial para votar vigente y el CURP 7 - 7
Comprobante de domicilio 13 - 13
Copia del acta de nacimiento 1 3 4
Copia de la constancia de la Firma Electrénica 47 30 77
Registro Federal de Contribuyentes (RFC) 4 3 7
Constancia de Situacion Fiscal 4 3 7
Cuenta de nédmina 60 59 119
Constancia de registro SINAVID (Oficina virtual ISSSTE). 60 - 60
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Tipo de Trabajador
Documento Total
Permanente Eventual

Formatos internos de CAPUFE:

Pliego testamentario - 38 38
Compatibilidad de empleo 50 - 50
No inhabilitacion (CAPUFE) 22 35 57
Retiro voluntario en otra dependencia 36 44 80
Protesta de domicilio real 45 42 87
Formato de no formar parte de algun juicio en institucion de gubernamental 36 36 72
Obligacion para presentar declaracién de situacidn patrimonial 49 36 85
Censo recursos humanos 43 59 102
Constancia de no inhabilitacién 27 1 28

Documentos oficiales:

Acuerdos 47 - 47
Nombramientos 31 26 57
Formato de alta, baja, promocion, prérroga, cambio de adscripcion. 36 - 36
Cédula de evaluacién 41 42 83
Contratos 58 34 92
Aviso de alta, baja o modificacién ante el ISSSTE 58 - 58
Seguro de vida institucional 58 59 117

FUENTE: Expedientes de personal proporcionados por CAPUFE.

Lo anterior incumplid las Politicas 11 del Procedimiento para el reclutamiento y seleccién del
personal, y 29 del Procedimiento para altas, bajas, cambios de adscripcién y promociones,
asi como del Anexo 11 "Cédula de Registro de documentos que integran el expediente Unico
de personal de CAPUFE” del Manual de Procedimientos para la Administracién del Capital
Humano; y de las funciones 18 de la Gerencia de Administracion de Capital Humano y 9 de la
Subgerencia de admision y empleo, del Manual General de Organizacién de CAPUFE.

Asistencia del personal

Se revisaron las listas de asistencia de 34 empleados de la Unidad Regional Coatzacoalcos,
Subdivisidn Caseta Puente Antonio Dovali, correspondientes a las quincenas 7 (del 1 al 15 de
abril), 16 (del 16 al 31 de agosto) y 23 (del 1 al 15 de diciembre); y se constatd que no se
proporciond la informacidn que justifique las 38 inasistencias indicadas en sus registros por
32.4 miles de pesos, como sigue:
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INASISTENCIAS NO JUSTIFICADAS DE LA REVISION

NUm. de quincena

Concepto de inasistencia sin justificar Total
7 16 23
Licencia médica 4 6 5 15
Vacaciones - 4 2 6
Permisos 3 7 3 13
Justificacién de suspensién 1 - - 1
Omisién de entrada/salida. 1 - - 1
Sin registro en la lista de asistencia - 1 - 1
Falta sin justificar - - 1 1

FUENTE: Listas de asistencia de personal proporcionadas en la plaza de cobro 37
“Puente Ingeniero Antonio Dovali Jaime”.

Lo anterior en incumplimiento a los articulos 52, parrafo |, de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria; 66, fraccion |, del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria, y la funcién 5 de la Subgerencia de Remuneraciones, del
Manual General de Organizacién de CAPUFE.

Con motivo de la reunién de presentacién de resultados finales y observaciones preliminares,
mediante el oficio del 4 de enero de 2024 la entidad fiscalizada emitié diversas
argumentaciones, de cuyo analisis se concluyd que el resultado se solventa parcialmente,
toda vez que de las 38 inasistencia de personal, CAPUFE entregd las justificaciones por
licencias médicas, los permisos, las suspensiones y omisiones de entradas/salidas, las
autorizaciones de vacaciones y las faltas justificadas de los trabajadores, por lo que se
solventd lo observado. Sin embargo, de los 35 pagos de aguinaldo superiores a los
tabuladores por 102.9 miles de pesos, CAPUFE proporcioné 24 CFDIy una base de datos en
la que se establece que 27 trabajadores fueron habilitados para sustituir temporalmente a
otro trabajador en un puesto superior al que desempefian, pero no proporciond los escritos
de notificacion a los trabajadores del inicio y fin del periodo de la habilitacién para ocupar
plazas superiores a sus puestos, ni la documentacion que acredite la necesidad de CAPUFE
para que los trabajadores ocuparan temporalmente un puesto superior; asi también, de seis
pagos informd que correspondieron a seis trabajadores que cambiaron de nivel salarial, pero
no proporcioné evidencia documental que compruebe los cambios indicados; ademas,
informd que dos pagos correspondieron al aguinaldo del ejercicio 2021 de dos trabajadores
gue se encontraban con licencia sin goce de sueldo, sin embargo, no proporciond la normativa
en donde se establezca que aun con licencia sin goce de sueldo el organismo estaba obligado
al pago del aguinaldo del ejercicio 2021; en relacién con los 3,839 pagos de sueldo y 7,650
pagos de compensacién mayores a los establecidos en los tabuladores autorizados por
3,082.4 miles de pesos y 7,734.2 miles de pesos, respectivamente, la entidad proporcioné dos
bases de datos en donde presentd un ejemplo de la integracién del pago de compensacion y
un ejemplo de sueldo, e indicd que los montos observados correspondian a pagos de
retroactivos de dichos conceptos; sin embargo, se constatd que los ejemplos indicados no son
consistentes al replicarlos en todos los trabajadores con un mismo nivel salarial, y CAPUFE no
proporciond la integracidn de los importes de los 11,489 pagos arriba de tabulador; por lo
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gue respecta a la integracién de los 120 expedientes Unicos del personal, remitié notas
aclaratorias sin fecha y la baja de tres personas de los meses de marzo, mayo y julio de 2023;
sin embargo, no remitio la informacion faltante en cada uno de los 120 expedientes conforme
a los requisitos establecidos en la “Cédula de registro de documentos que integran el
expediente Unico de personal de CAPUFE” del Manual de Procedimientos para la
Administracién del Capital Humano, por lo que estas observaciones persisten.

En conclusidn, se determiné lo siguiente:

e CAPUFE pagd 10,919.5 miles de pesos por concepto de sueldos, aguinaldo y
compensacién, por arriba del tabulador autorizado por la SHCP.

e Los 120 expedientes del personal revisados no se encontraron integrados con la
documentacién requerida conforme a su normativa.

2022-9-09J0U-19-0027-08-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en Caminos y Puentes Federales de
Ingresos y Servicios Conexos o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los
servidores publicos que, en su gestidon, no integraron los documentos establecidos en el
formato "Cédula de registro de documentos que integran el expediente Unico de personal de
CAPUFE" del Manual de Procedimientos para la Administracién del Capital Humano de 120
expedientes de personal, en incumplimiento del Manual de Procedimientos para la
Administracion del Capital Humano, politicas 11, del procedimiento para el reclutamiento y
seleccidn del personal, y 29, del procedimiento para altas, bajas, cambios de adscripcién y
promociones, y el Anexo 11 "Cédula de Registro de documentos que integran el expediente
Unico de personal de CAPUFE" y del Manual General de Organizacién de Caminos y Puentes
Federales de Ingresos y Servicios Conexos, de la Gerencia de Administracion de Capital
Humano, funcidn 18, de la Subgerencia de admisidn y empleo, funcién 9.

2022-1-09J0U-19-0027-06-002 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal o al
patrimonio de Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos por un monto de
10,919,533.63 pesos (diez millones novecientos diecinueve mil quinientos treinta y tres pesos
63/100 M.N.), por haber realizado pagos de ndmina superiores a los autorizados en los
tabuladores por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, como sigue: 3,839 pagos por
concepto de sueldo por 3,082,384.85 pesos (tres millones ochenta y dos mil trescientos
ochenta y cuatro pesos 85/100 M.N.), 35 pagos por concepto de aguinaldo por 102,899.21
pesos (ciento dos mil ochocientos noventa y nueve pesos 21/100 M.N.), y 7,650 pagos por
concepto de compensacién por 7,734,249.57 pesos (siete millones setecientos treinta y
cuatro mil doscientos cuarenta y nueve pesos 57/100 M.N.), mas los rendimientos financieros
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generados desde la fecha de pago hasta su reintegro o recuperacion, en incumplimiento de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 65, fraccién Il; del
Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de
las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal, articulo 19; y del Manual
General de Organizacion de Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos,
numeral 1.4.2.1. "Gerencia de Administracion del Capital Humano", parrafo décimo tercero
de las funciones.

Causa Raiz Probable de la Irregularidad

Falta de control, supervisién y seguimiento en el proceso de pago al personal que labora en
Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos

4. Contrato num. 4500031338 con Toka Internacional, S.A.P.l. de C.V.

Mediante el oficio del 1 de junio de 2021, la Direccidon General Contratante de la Oficialia de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) informdé a Caminos y Puentes Federales de
Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE) que inicié las gestiones para la contratacion
consolidada del “Suministro de vales de despensa, electrénicos y/o impresos en papel, para
las prestaciones mensuales y/o de Unica ocasidn, para el ejercicio fiscal 2022”, por lo que el
12 de octubre de 2021 publicé en CompraNet la convocatoria a la licitacidn publica nacional
electrénica nimero LA-006000993-E9-2021 y el 4 de noviembre de 2021 se emitié el fallo
mediante el cual se adjudico a la persona moral Toka Internacional, S.A.P.1. de C.V.

En consecuencia, el 19 de noviembre de 2021, CAPUFE suscribié el “contrato abierto para la
prestacion del servicio de suministro de vales de despensa electrénicos e impresos en papel,
para las prestaciones mensuales y/o Unica ocasion”, que incluyd los vales del Dia de reyes,
Dia del nifio y, Dia de las madres, asi como para calzado y actividades deportivas del ejercicio
2022, con numero de COMPRANET 2021-A-L-NAC-A-A-09-J0U-00004336, interno
4500031159 y de control en el ejercicio fiscal 2022 4500031338, por un importe minimo de
132,810.5 miles de pesos, y un maximo de 138,836.8 miles de pesos, el cual, por su naturaleza,
no fue sujeto al Impuesto al Valor Agregado (IVA), con un periodo de ejecucion del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2022.

En forma adicional, el 26 de octubre de 2022 se suscribid el “Convenio modificatorio nimero
55000010404 Red “CAPUFE” al contrato numero 2021-A-L-NAC-A-A-09-J0U-00004336”,
mediante el cual se incrementé el importe minimo a 136,810.5 miles de pesos y el maximo a
143,836.8 miles de pesos. Al respecto, el organismo proporciond la fianza del 26 de octubre
de 2022, por un total de 14,383.7 miles de pesos, equivalente al 10.0% del importe maximo
modificado.

El proveedor emitié 17 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por 143,258.6
miles de pesos, la dispersién de los vales electrénicos de despensa mensual, guarderias y
Unica ocasion (vales de Dia de reyes, Dia del nifio, Dia de las madres, calzado y actividades
deportivas del ejercicio 2022) y 17 notas de crédito por 3,008.4 miles de pesos, que
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correspondieron a una bonificacién otorgada (descuento) del 2.1%, por lo que CAPUFE pagd
un importe neto de 140,250.2 miles de pesos. Se constatd que los pagos se registraron en la
cuenta contable nimero 5115400001 y en la cuenta presupuestal 8271154010 de
conformidad con la normativa. Sin embargo, Toka Internacional, S.A.P.l. de C.V., entregd las
tarjetas de vales en dos unidades regionales con 1 y 2 dias de atraso, por lo que, pagd una
pena convencional por 0.4 miles de pesos, mediante una transferencia electrénica a la cuenta
bancaria de CAPUFE.

Para comprobar la ejecucién del contrato, CAPUFE proporcioné los acuses de recepcion, las
listas de las tarjetas recibidas y las bases de datos emitidas por el proveedor de las
dispersiones mensuales y de Unica ocasion por un total de 143,255.0 miles de pesos,
conforme a lo siguiente:

VALES DE DESPENSA MENSUALES Y DE OCASION ESPECIAL DISPERSADOS
A LOS TRABAJADORES OPERATIVOS DE CAPUFE
CUENTA PUBLICA, 2022
(Miles de pesos)

Importe
Importe de , d
Mes vales Numerode  yjlesdel  Vales del Vales para  Vales para Total
mensuales  trabajadores Dia de Dia de la P actividades
calzado R

reyes madre deportivas
Enero 11,337.8 4,139 1,799.3 - - - 13,137.1
Febrero 11,235.1 4,103 - - - - 11,235.1
Marzo 11,220.4 4,094 - - - - 11,2204
Abril 13,031.6 4,092 - - - - 13,031.6
Mayo 11,208.8 4,093 - 1,802.1 - - 13,010.9
Junio 11,362.2 4,147 - - - - 11,362.2
Julio 11,3433 4,144 - - - - 11,3433
Agosto 11,326.2 4,138 - - - - 11,326.2
Septiembre 11,304.4 4,127 - - - - 11,304.4
Octubre 11,300.8 4,123 - - - - 11,300.8
Noviembre 11,271.0 4,118 - - 2,372.9 75.3 13,719.2
Diciembre 11,263.8 4,115 - - - - 11,263.8
Total 137,205.4 1,799.3 1,802.1 2,372.9 75.3 143,255.0

FUENTE: Reportes de dispersiones de enero a diciembre de 2022 y Contrato Colectivo de Trabajo 2021-2023,
proporcionados por CAPUFE.

Nota: De acuerdo con el Contrato Colectivo de Trabajo 2021-2023, CAPUFE otorgd los vales conforme a lo siguiente:

- Por concepto de ayuda de despensa mediante vales de papel o electrénico, un equivalente a 17 dias de salario
minimo general de la Ciudad de México.

Apoyo de guarderia a las madres trabajadoras, CAPUFE cubrié en forma mensualmente la cantidad de 10 dias
de salario minimo general de la Ciudad de México en vales de despensa por cada hijo. (incluido en los vales
mensuales).

En las de los dias del nifio (incluido en los vales mensuales de abril) y de reyes, un equivalente a siete dias de
salario minimo general de la Ciudad de México a los hijos de su personal.

En el dia de las madres “10 de mayo”, un importe equivalente a 13 dias de salario minimo general en la Ciudad
de México, en efectivo o en vales de despensa.

En el ultimo trimestre de cada afio, se proporciona ropa de trabajo, calzado o, en su caso, vales de calzado
y/o equipo de proteccidn a los trabajadores y trabajadoras.
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Con el andlisis se constatd lo siguiente:

» De acuerdo con las bases de datos, se dispersaron 143,255.0 miles de pesos, sin embargo,
los 17 CFDI ampararon un importe por 143,258.6 miles de pesos, por lo que se pagaron
3.6 miles de pesos de mas, respecto del monto total dispersado por el proveedor.

» CAPUFE pag6 a 76 trabajadores un importe total por 75.3 miles de pesos, en vales de
despensa por concepto de actividades deportivas, pero éstas no se consideraron como
prestacion en el Contrato Colectivo de Trabajo 2021-2023, ni en la requisicion “FO-CON
03” entregada a la Direccién General en la Oficialia Mayor de la SHCP mediante oficio del
24 de septiembre de 2021 por el Subdirector de Finanzas de la entidad en el oficio del 21
de septiembre del mismo afio, para el proceso de licitacion para la adquisicion de vales de
despensa, en incumplimiento de la cldusula I, fraccidn I, del Contrato Colectivo de Trabajo
2021-2023.

> 31 dispersiones realizadas a 13 empleados por concepto de vales de despensa mensuales
y de guarderia sobrepasaron el importe autorizado por 69.0 miles de pesos, como se
detalla a continuacion:

Se realizaron 23 dispersiones por 39.8 miles de pesos, a cinco trabajadoras adscritas a
las oficinas centrales para apoyo de guarderias; sin embargo, de acuerdo con el
Contrato Colectivo de Trabajo, el servicio de guarderia es otorgado por el Centro de
Desarrollo Infantil (CENDI), de ese centro de trabajo, por lo que no se le debid otorgar
esa prestacion, en incumplimiento de la cldusula 147, fracciones | y I, del Contrato
Colectivo de Trabajo 2021-2023.

Se realizaron ocho dispersiones por concepto de vales de despensa mensual a ocho
trabajadores pertenecientes a oficinas centrales y a las unidades regionales
Cuernavaca, Querétaro y Hermosillo por un importe total de 52.7 miles de pesos. Sin
embargo, en el Contrato Colectivo de Trabajo 2021-2023 se establecié que a cada
trabajador se le otorgarian por este concepto 17 dias de salario minimo general vigente
en la Ciudad de México, equivalentes a 2.9 miles de pesos mensuales por cada
empleado, y un total de 23.5 miles de pesos, por lo que se pagd una cantidad mayor
que a la establecida, por 29.2 miles de pesos, en incumplimiento de la cldusula 144 del
Contrato Colectivo de Trabajo 2021-2023.

En los acuses de recepcién de las tarjetas y en las listas de entrega a los trabajadores
de las oficinas centrales y de 11 unidades regionales no se consignaron la cantidad de
tarjetas recibidas, el nombre completo de los empleados ni su puesto o cargo.

Con motivo de la reunidn de resultados finales y observaciones preliminares, mediante los
oficios del 15 de diciembre de 2023, 04 y 5 de enero de 2024, la entidad fiscalizada emitio
diversas argumentaciones, de cuyo andlisis se concluyé que el resultado se solventd
parcialmente, debido a que CAPUFE proporciond el archivo de dispersion del mes de
noviembre en el cual se corrigid el importe dispersado a un trabajador por 3.6 miles de pesos,
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lo que aclard la diferencia determinada; ademas, proporcioné el oficio del 7 de enero de 2022,
mediante el cual la Subdireccién Juridica Consultiva de la Direccidn Juridica de CAPUFE otorgd
la prestacion de vales de fin de afio de 2021 a un trabajador por 13.3 miles de pesos, debido
a que en diciembre de 2021 no se le deposité aun cuando se encontraba activo, por lo que se
solventan estas observaciones. Sin embargo, no proporcioné la informacién y documentacién
que justifique el pago en vales de despensa a 76 trabajadores por concepto de actividades
deportivas por un importe de 75.3 miles de pesos, toda vez que no demostrd la realizacidon
del evento deportivo, asi como los ganadores y premios establecidos ni la autorizacion para
realizar estos pagos, toda vez que no se encuentran incluidos dentro de las prestaciones del
Contrato Colectivo de Trabajo 2021-2023, ni en la requisicion “FO-CON 03” entregada a la
SHCP; tampoco aclardé el pago por 39.8 miles de pesos de las 23 dispersiones a cinco
trabajadoras adscritas a las oficinas centrales para apoyo de guarderias, toda vez que el
servicio de guarderia es otorgado por el CENDI; ni justificd los pagos por concepto de vales de
despensa mensuales y de guarderia mayores a los importes establecidos en el Contrato
Colectivo de Trabajo 2021-2023, realizados a siete trabajadores por 15.9 miles de pesos, por
lo que persisten estas observaciones.

En conclusién, se determind lo siguiente:

e El organismo pagd a 76 trabajadores un importe por 75.3 miles de pesos en vales de
despensa por concepto de actividades deportivas, el cual no estaba considerado en el
Contrato Colectivo de Trabajo 2021-2023.

e CAPUFE pagd 55.7 miles de pesos, mediante 30 dispersiones realizadas a 12 empleados
por concepto de vales de despensa mensuales y de guarderia, importe mayor que el
establecido en el Contrato Colectivo de Trabajo 2021-2023.

e En los acuses de recepcion de las tarjetas de vales y en las listas de entrega a los
trabajadores de las oficinas centrales y de 11 unidades regionales no se consignaron los
datos de los empleados que recibieron las tarjetas.

La(s) accidn(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 1 - Accién 2022-1-09J0U-19-0027-01-001
Resultado 9 - Accién 2022-1-09J0U-19-0027-06-003
5. Contrato numero 4500032495 con Toka Internacional, S.A.P.l. de C.V.

Mediante el oficio circular del 5 de septiembre de 2022, la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico (SHCP) informé a Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
(CAPUFE) que inici6 las gestiones para la contratacidn consolidada del “Suministro de vales
de despensa electrdnicos, para el otorgamiento de la prestacion de fin de afio del ejercicio
2022", por lo que el 8 de noviembre de 2022 se publicé en CompraNet la convocatoria a la
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licitacidn publica nacional electrénica numero LA-006000993-E18-2022, y el 24 de noviembre
de 2022 se emitid el fallo con el que se adjudicd el contrato a la persona moral Toka
Internacional, S.A.P.l. de C.V.

En consecuencia, el 30 de noviembre de 2022, CAPUFE y el proveedor suscribieron el contrato
abierto nimero 4500032495 para la contratacion consolidada del “servicio de suministro de
vales electrénicos de despensa para el otorgamiento de la prestacion de la medida de fin de
ano del ejercicio 2022”, por un importe minimo de 103,530.9 miles de pesos, y un maximo de
106,832.6 miles de pesos, los cuales, por su naturaleza, no fueron sujetos al Impuesto al Valor
Agregado (IVA), asi como un minimo de vales electrénicos de 7,913 y un maximo de 8,284,
con un periodo de ejecucion del 25 de noviembre al 31 de diciembre de 2022.

Por la dispersion de los vales electrénicos de despensa, el proveedor emitié dos
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por un total de 105,818.8 miles de pesos,
y emitid dos notas de crédito por 582.0 miles de pesos, una bonificacién otorgada
(descuento); por lo que CAPUFE pagd un importe de 105,236.8 miles de pesos, y se constatd
que se registrd en la cuenta contable 1123100006 “Almacén vales de despensa” y el pago, en
la cuenta presupuestal 8271154010, de conformidad con la normativa.

Para comprobar la ejecucion del contrato, CAPUFE proporciond los acuses de recepcion, las
listas de las tarjetas recibidas y dos bases de datos emitidas por el proveedor de las
dispersiones de vales de despensa electrénicos a 7,724 trabajadores.

De la revisién a las dos bases de datos de las dispersiones y a las bases de datos de la ndmina
ordinaria, la ndmina de eventuales que realizé actividades por la Red propia de CAPUFE y de
la nédmina de eventuales Red FNI se observé que:

» Pagd un importe total de 52,745.0 miles de pesos a 3,850 trabajadores eventuales del
Fondo Nacional de Infraestructura por concepto de vales de despensa de fin de afio, de
los cuales, 13.7 miles de pesos correspondieron a cada trabajador.

» En los acuses de recepcidn de las tarjetas y en las listas de entrega a los trabajadores de
las oficinas centrales y de 12 unidades regionales no se indicaron los datos de los
trabajadores que recibieron las tarjetas.

Con motivo de la reunion de resultados finales y observaciones preliminares, mediante el
oficio del 15 de diciembre de 2023, la entidad fiscalizada emiti6 diversas argumentaciones de
cuyo analisis se concluyd que el resultado no se solventé debido a que CAPUFE no acredité la
recuperacion del pago de 52,745.0 miles pesos por concepto de vales electrénicos de
despensa de fin de afio a 3,850 empleados de la ndmina de eventuales de la Red de FNI, y
mediante oficio del 14 de diciembre de 2023, informd que en el calculo de la contraprestacion
por servicios de operacién y mantenimiento de 2022, no contempldé el cobro de dicho
concepto, por lo que se encuentran realizando las gestiones ante la SHCP para su
recuperacion; por lo anterior, la observacion persiste.
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En conclusién se determind lo siguiente:

e CAPUFE pagd 52,745.0 miles de pesos a 3,850 trabajadores eventuales del FNI por
concepto de vales de despensa electrdonicos de la medida de fin de afio.

e En los acuses de recepcion de las tarjetas y las listas de entrega a los trabajadores de las
oficinas centrales y de 12 unidades regionales no se consignaron los datos de los
trabajadores que recibieron las tarjetas.

La(s) accidn(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 1 - Accién 2022-1-09J0U-19-0027-01-001
Resultado 2 - Accién 2022-1-09J0U-19-0027-06-001

6. Contrato en CompraNet num. 2022-A-L-ICT-A-A-09-J0U-00012676, nimero interno
4500031909 con Kiwiienterprise, S.A. de C.V.

El 3 de junio de 2022, Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE)
publicd la convocatoria a la licitacion publica electrdnica bajo la proteccidon de tratados
internacionales nimero LA-009J0U001-E48-2022 para la “adquisicidon de uniformes y prendas
de proteccién para el personal de CAPUFE”, por lo que el 1 de julio del mismo afio se emitié
el fallo de Ila licitacién y, que se adjudicaron 15 partidas de “prendas de proteccién” a la
persona moral Kiwiienterprise, S.A. de C.V., como sigue:

PRENDAS DE PROTECCION ADJUDICADAS AL PROVEEDOR KIWIIENTERPRISE, S.A DE C.V.
(Miles de pesos)

Cantidad Minimo Maéximo
C. Partida Tipo de prenda Precio Unitario
Minima Maximo Subtotal  Total Subtotal Total
1 3  Bota trabajo conservacion  o4g 5655 3.0 4,606.1 53430 10,747.5 12,467.1
y operador grua
2 4 Bota tum 860 2,007 3.2 2,784.9 3,2304 6,499.3 7,539.2
Bota jardineria
3 5 conservacién y operador 777 1,814 0.4 341.5 396.1 797.2 924.8
de grua
Chaleco anaranjado
4 12 , 161 376 0.6 98.3 114.0 229.5 266.2
operador de grua
5 13 Guantes de seguridad TUM 442 1,033 1.3 552.5 6409 1,291.2 1,497.8
6 14 Guantes de operador grua 154 359 0.6 93.5 108.5 218.0 252.9
Cinturon de rescate vy
7 15 442 1,033 1.7 768.2 891.1 11,7954 2,082.6

corddn de retencion TUM
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Cantidad Minimo Maximo

C. Partida Tipo de prenda Precio Unitario
Minima Maximo Subtotal  Total Subtotal Total

Cinturon de rescate y
8 16 cordon  de  retencidn 166 387 1.6 263.9 306.2 615.3 713.8
operador de grua

Cinturdn porta

9 17 herramientas 6 15 0.8 4.8 5.5 11.9 13.8
10 18 Guantes de piel de cabra 8 19 0.7 5.5 6.4 13.1 15.2
11 19 Guantes de carnaza 6 15 0.4 2.3 2.7 5.7 6.7
12 20 Faja elastica 28 67 0.4 12.3 14.3 29.5 34.2
13 21 Botas industriales 19 46 1.2 231 26.8 55.9 64.8
14 22 Botas de seguridad 8 19 13 10.5 12.2 25.0 28.9
15 24 Lentes de seguridad 8 19 0.1 0.6 0.7 1.4 1.6

Total 4,633 10,821 9,568.0 11,098.8 22,3359 25,909.6

FUENTE: Cuadro informativo elaborado por el grupo auditor con base en la informacién proporcionada por CAPUFE.

El 13 de julio de 2022, la Direccion de Administracién y Finanzas y la Subdireccion de Capital
Humano y Desarrollo Organizacional suscribieron el contrato abierto con numero de
COMPRANET 2022-A-L-ICT-A-A-09-J0U-00012676 y numero interno 4500031909, para la
“adquisicién de uniformes y prendas de proteccidn para el personal de Caminos y Puentes
Federales de Ingresos y Servicios conexos”, por un importe minimo de 11,098.8 miles de
pesos, y un maximo de 25,909.6 miles de pesos, con el Impuesto al Valor Agregado (IVA), y
vigencia del 2 de julio al 19 de septiembre de 2022.

Se verificd que el proveedor Kiwiienterprise, S.A. de C.V., no estuvo incluido entre los
proveedores sancionados por la Secretaria de la Funcion Publica durante el ejercicio fiscal de
2022 y no se publicaron circulares en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) que disponia de
abstenerse de contratar con el proveedor; tampoco se encontré en el directorio de
proveedores y contratistas sancionados por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT), en
cumplimiento de la normativa.

El proveedor emitid un Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) por 19,207.6 miles
pesos, con IVA, y emitié una nota de crédito del 24 de noviembre de 2022 por el atraso en la
entrega de las prendas de proteccidn por 1,920.7 miles de pesos, con IVA. Sin embargo,
CAPUFE pagé 19,207.6 miles pesos, por lo que se constaté que no descontd el importe de las
penas convencionales, ni acreditd el reintegro por parte del proveedor; en incumplimiento
de los articulos 53, parrafo primero, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, y Servicios
del Sector Publico; 96, parrafo primero, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, y Servicios del Sector Publico; de la clausula vigésima cuarta del contrato
num. 4500031909. También se constatd que el pago se registrd en la cuenta contable niumero
5132500003 y en la cuenta presupuestal nimero 8271272010, de conformidad con la
normativa.
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Como resultado de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidn, se determiné un
monto por penas convencionales por 1,920.8 miles de pesos con IVA; por lo que en el
transcurso de la revisién CAPUFE acredité el reintegro a su Tesoreria el 10 de noviembre de
2023 de 2,178.6 miles de pesos por parte del proveedor Kiwiienterprise, S.A. de C.V., mismos
qgue se integraron por 1,920.8 miles de pesos con IVA por las penas convencionales
determinadas, 195.0 miles de pesos de los rendimientos financieros generados y 62.8 miles
de pesos por la actualizacién del valor de las mismas a la fecha de su recuperacion.

Para acreditar la entrega de las prendas de proteccion, CAPUFE proporciond 52 notas de
remisidon y un acta de aceptacion de bienes; de su andlisis se constatd lo siguiente:

El proveedor entregd las prendas de proteccién mediante las 52 notas de remisién en los
lugares establecidos en el Anexo 1 del contrato, es decir en las oficinas centrales y 11
unidades regionales (Coatzacoalcos, Cuernavaca, Estado de México, Hermosillo, Mazatlan,
Puebla, Querétaro, Saltillo, Tijuana, Veracruz, y Villahermosa). Cuatro notas de remision:
2 de oficinas centrales, una de Hermosillo y una de Villahermosa no contaron con la firma
del encargado de cada punto de entrega, en incumplimiento de la cldusula décima del
contrato

Con motivo de la intervencidon de la Auditoria Superior de la Federacién y de la reunién de
resultados finales y observaciones preliminares, mediante los oficios del 8 y 15 de
diciembre de 2023, la entidad fiscalizada emitié diversas argumentaciones, de cuyo
analisis se concluyé que el resultado se solventd parcialmente, debido a que CAPUFE
remitié la documentacién que acredita el reintegro de las penas convencionales por parte
del proveedor Kiwiienterprise, S.A. de C.V., por un importe total de 2,178.6 miles de pesos
IVA incluido, de los cuales 1,920.8 miles de pesos con IVA corresponden a las penas
convencionales determinadas, 195.0 miles de pesos a los rendimientos financieros
generados y 62.8 miles de pesos a la actualizacidn del valor de las mismas a la fecha de su
recuperacion, asi como el estado de cuenta bancario de la misma fecha donde se refleja
el pago por parte del proveedor, por lo que se solventd; sin embargo, por lo que respecta
a la observacidn de las cuatro notas de remisidn que carecieron de la firma del encargado
en cada punto de entrega, la Subdireccion de Capital Humano y Desarrollo Organizacional,
giré un oficio a los Subgerentes de Administracion de las Unidades Regionales en el que
les solicita que en lo subsecuente, las notas de remisién sean firmadas por el responsable
del drea de almacén con fecha y hora de recepcidn, asi como el sello de la Unidad Regional
de que se trate; sin embargo, no proporciond evidencia de las cuatro remisiones de los
bienes recibidos debidamente firmadas por el encargado de cada punto de entrega, por lo
que la observacién persiste.

En conclusién se determind lo siguiente:

e Cuatro notas de remisidn, dos de las oficinas centrales, una de Hermosillo y una de
Villahermosa, carecieron de la firma del encargado en cada punto de entrega.
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e Como resultado de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, se
determiné un monto por penas convencionales por 1,920.8 miles de pesos con IVA;
en el transcurso de la revisién CAPUFE acredité el reintegro a su Tesoreria el 10 de
noviembre de 2023 de 2,178.6 miles de pesos por parte del proveedor
Kiwiienterprise, S.A. de C.V., mismos que se integraron por 1,920.8 miles de pesos
con IVA por las penas convencionales determinadas, 195.0 miles de pesos de los
rendimientos financieros generados y 62.8 miles de pesos por la actualizacidn del
valor de las mismas a la fecha de su recuperacién.

La(s) accidn(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 9 - Accién 2022-1-09J0U-19-0027-06-003
Resultado 15 - Accién 2022-9-09J0U-19-0027-08-004

7. Contrato en CompraNet nim. 2022-A-L-ICT-A-A-09-J0U-00012665, nimero interno
4500031908 con Wayak Media, S.A. de C.V.

El 3 de junio de 2022, Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE)
publicd la convocatoria a la licitacién publica electrénica bajo la proteccién de tratados
internacionales num. LA-009JOU001-E48-2022 “para la adquisiciéon de uniformes y prendas
de proteccién para el personal de CAPUFE”, por lo que el 1 de julio del mismo afio, se emitio
el fallo de la licitacion y, se adjudicaron cuatro partidas de “uniformes” a la persona moral
“Wayak Media, S.A. de C.V."

El 13 julio 2022, la Direccidon de Administracion y Finanzas y la Subdirecciéon de Capital
Humano y Desarrollo Organizacional suscribieron el contrato abierto con numero de
COMPRANET 2022-A-L-ICT-A-A-09-J0U-00012665 y numero interno 4500031908, para la
“adquisicién de uniformes y prendas de proteccion para el personal de Caminos y Puentes
Federales de Ingresos y Servicios Conexos” por un importe minimo de 8,745.1 miles de pesos,
y un maximo de 20,405.8 miles de pesos, ambos con el Impuesto al Valor Agregado (IVA), y
una vigencia del 2 de julio al 29 de octubre de 2022 .

El 24 de octubre de 2022, se suscribié el Convenio modificatorio nimero 5500010422 al
contrato con nimero interno 4500031908, con el que se prorrogd su vigencia del 2 de julio al
5 de diciembre de 2022. En consecuencia, el proveedor proporciond la fianza del 4 de
noviembre de 2022, por un total de 1,759.1 miles de pesos, correspondiente al 10.0% del
importe maximo del contrato.

Se verificé que el proveedor Wayak Media, S.A. de C.V., no estuvo entre los proveedores
sancionados por la Secretaria de la Funcion Publica durante el ejercicio fiscal 2022, ni se
publicaron circulares en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) que dispusieran la abstencion
de contratar con el proveedor; tampoco se encontré en el directorio de proveedores y
contratistas sancionados del Servicio de Administracidn Tributaria (SAT).
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El proveedor emitié dos Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por un importe
total de 20,405.9 miles de pesos, con IVA; no obstante, se aplicaron penas convencionales
por el atraso en la entrega de los bienes a razdén del 1.0% diario sobre el importe total de los
bienes no entregados, contados a partir del dia siguiente al vencimiento del plazo convenido
en el contrato. Por lo anterior, el proveedor emitié dos notas de crédito por un importe de
2,040.6 miles de pesos con IVA incluido, las cuales se descontaron de los CFDI, por lo que
CAPUFE pagé 18,365.3 miles de pesos, el pago se registré en la cuenta contable nimero
5132500003 y en la cuenta presupuestal 8271272010 de conformidad con la normativa.

Conviene sefialar que, de acuerdo con la documentacién soporte para el calculo de las penas
convencionales se determind un importe de 3,375.1 miles de pesos, que excedié lo previsto
en la clausula vigésima cuarta del contrato; sin embargo, CAPUFE no proporcioné el dictamen
que justificara que los impactos econdmicos o de operacidon que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mds inconvenientes; lo anterior incumplié los articulos 53,
parrafo primero y 54, parrafo cuarto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, y 96, parrafo primero, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para acreditar la entrega de los uniformes, CAPUFE proporciond 126 notas de remision y dos
actas de aceptacion de bienes; con su andlisis se constaté lo siguiente:

e El total de uniformes que ingresaron a los almacenes mediante 126 notas de remision
coincidieron con los recibidos mediante las actas de aceptacidon de bienes del 21 de
diciembre de 2022; se recibid el total de los uniformes pagados y éstos no excedieron las
cantidades maximas establecidas en el contrato.

e 126 notas de remisién no contaron con la hora de recepcién, por lo que no se constato si
la entrega en las unidades regionales y en las oficinas centrales se realizé de 09:00 a 14:00
horas, de acuerdo con lo establecido en el contrato. Ademadas, 63 notas de remision
carecieron de la firma del encargado de cada punto de entrega, en incumplimiento de la
cldusula décima del contrato.

Ademas, se realizaron dos visitas de verificacion a las unidades regionales de Coatzacoalcos y
Villahermosa, y se constaté que la documentacion de las oficinas centrales y de las unidades
regionales proporcionada por CAPUFE para acreditar la recepcién de los uniformes
coincidieron entre si.

Con motivo de la reunidn de presentacién de resultados finales y observaciones preliminares,
mediante el oficio del 15 de diciembre de 2023, la entidad fiscalizada emitié diversas
argumentaciones y tres CD, de cuyo analisis se concluyd que el resultado no se solventa,
debido a que CAPUFE proporciond el oficio del 4 de diciembre de 2023, en el que informé a
los subgerentes de Administracion de las Unidades Regionales que en lo subsecuente cada
una de las notas de remisién deberdn contener el nombre y firma del responsable del area de
almacén, fecha y hora de recepcion y el sello de la Unidad Regional; sin embargo, no
proporciond las 63 notas de remisidn con la firma del encargado de cada punto de entrega de
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las prendas y con la hora de recepcién de las entregas en las unidades regionales y en las
oficinas centrales; con relacién a la falta del dictamen de justificacion para la rescisién del
contrato, proporciond un dictamen de rescision suscrito por la Subdireccién de Capital
Humano y Desarrollo Organizacional del 4 de diciembre de 2023; es decir, un ano posterior al
término de la vigencia del contrato nimero 4500031908, la cual fue el 5 de diciembre de
2022; por lo que las observaciones persisten.

En conclusidn, se determiné lo siguiente:

e No se proporciond el dictamen con el que se justificara que los impactos econdmicos o de
operacién que se ocasionarian con la rescisién del contrato resultarian mas
inconvenientes.

e 126 notas de remisidon no contaron con la hora de recepcidn, por lo que no se constato si
la entrega en las unidades regionales y en las oficinas centrales se realizé de 09:00 a 14:00.

e 63 notas de remisién carecieron de la firma del encargado de cada punto de entrega de
las prendas.

2022-9-09J0U-19-0027-08-003 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en Caminos y Puentes Federales de
Ingresos y Servicios Conexos o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los
servidores publicos que, en su gestién, no proporcionaron el dictamen con el que se
justificaran los impactos econdmicos o de operacidon que se ocasionarian con la rescision del
contrato, debido a que el importe de las penas convencionales del contrato numero
4500031908, suscrito con Wayak Media, S.A. de C.V., excedid el importe de la garantia de
cumplimiento en incumplimiento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, articulos 53, parrafo primero, y 54, parrafo cuarto, y del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 96, parrafo primero.

La(s) accidn(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 15 - Accién 2022-9-09J0U-19-0027-08-004

8. Contrato en CompraNet nim. 2022-A-L-ICT-A-A-09-J0U-00012670, nimero interno
4500031904 con Calzado Leed de México, S.A. de C.V.

El 3 de junio de 2022, Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE)
publicé la convocatoria a la licitacidon publica electrénica bajo la proteccidon de tratados
internacionales nium. LA-009J0U001-E48-2022 “para la adquisicion de uniformes y prendas
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de proteccién para el personal de CAPUFE”, por lo que el 1 de julio del mismo afo se emitio
el fallo de la licitacidn, con el que se adjudicaron seis partidas de uniformes y una partida de
prendas de proteccidn, a la persona moral Calzado Leed de México, S.A. de C.V.

El 13 de julio de 2022, la Direccidon de Administracién y Finanzas y la Subdireccion de Capital
Humano y Desarrollo Organizacional suscribieron el contrato abierto con numero de
CompraNet 2022-A-L-ICT-A-A-09-J0U-00012670 y numero interno 4500031904 para la
“adquisicién de uniformes y prendas de proteccion para el personal de Caminos y Puentes
Federales de Ingresos y Servicios conexos”, por un importe minimo de 6,418.3 miles de pesos,
y un maximo de 14,979.5 miles de pesos, ambos con el Impuesto al Valor Agregado (IVA)
incluido, y una vigencia del 2 de julio al 29 de octubre de 2022.

El 28 de octubre de 2022, se suscribié el Convenio modificatorio nimero 5500010424 al
contrato con nimero de CompraNet 2022-A-L-ICT-A-A-09-J0U-00012670 y nimero interno
4500031904, con el que se prorrogd la vigencia contractual del 2 de julio al 5 de diciembre de
2022. En consecuencia, el proveedor proporciond la fianza del 4 de noviembre de 2022, por
1,291.3 miles de pesos, correspondiente al 10.0% del importe méaximo del contrato.

Se verificd que el proveedor Calzado Leed de México, S.A. de C.V., no estuvo incluido entre
los proveedores sancionados por la Secretaria de la Funcidn Publica durante el ejercicio 2022;
ademas, no se publicaron circulares en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) que disponia
la abstencién de contratar con el proveedor; tampoco se encontré en el directorio de
proveedores y contratistas sancionados por el Servicio de Administracidn Tributaria (SAT).

El proveedor emitié dos Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por un importe
de 14,694.8 miles pesos, con IVA, no obstante, se aplicaron penas convencionales por el
atraso en la entrega a razén del 1.0% diario, sobre el importe total de los bienes no
entregados, contados a partir del dia siguiente al vencimiento del plazo convenido en el
contrato, por lo que el proveedor emitié dos notas de crédito por 770.5 miles de pesos, las
cuales se descontaron del importe total de los CFDI. Al respecto CAPUFE pagd 13,924.3 miles
de pesos y se constatd que se registraron en la cuenta contable nimero 5132500003 y en la
cuenta presupuestal nimero 8271272010, de conformidad con la normativa.

A fin de acreditar la adquisicion de los uniformes y prendas de proteccion, CAPUFE
proporciond 97 notas de remisidon y dos actas de aceptacion de bienes; de su analisis se
constato lo siguiente:

e El total de uniformes y prendas de proteccidn que ingresaron a los almacenes mediante
97 notas de remisidn coincidid con los recibidos mediante las actas de aceptacién de
bienes del 16 y 21 de diciembre de 2022; se recibio el total de las prendas pagadas y no se
excedieron las cantidades maximas establecidas en el contrato.

e 97 notas de remisidn no contaron con la hora de su recepcion por lo que no se constaté si
la entrega en las unidades regionales y en las oficinas centrales se realizé de 09:00 a 14:00
horas de acuerdo con lo establecido en el contrato, y 19 notas de remisidn carecieron de
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la firma del encargado de cada punto de entrega, en incumplimiento de la cldusula décima,
del contrato.

Se realizaron dos visitas de verificacion a las unidades regionales de Coatzacoalcos y
Villahermosa, y se comprobd que la documentacidn de las oficinas centrales y la de las
unidades regionales, proporcionadas por la entidad para acreditar la recepcién de los
uniformes coincidieron entre si.

Con motivo de la reunién de presentacién de resultados finales y observaciones preliminares,
mediante el oficio del 15 de diciembre de 2023, la entidad fiscalizada emitid diversas
argumentaciones de cuyo andlisis se concluyd que el resultado no se solventa, debido a que
no proporciond las 97 notas de remisién con la hora de la recepcidn de los bienes por parte
del personal de las oficinas centrales y de las unidades regionales, por lo que la observacion
persiste.

En conclusién, se determind lo siguiente:

e Se identificaron 97 notas de remisidén que no contaron con la hora de la recepcion de los
bienes por parte del personal de las oficinas centrales y de las unidades regionales, y 19
notas de remision carecieron de la firma del encargado de cada punto de entrega, en
incumplimiento de la cldusula décima, del contrato.

La(s) accidn(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 15 - Accidon 2022-9-09J0U-19-0027-08-004

9. Contrato con numero de COMPRANET LA-009J0U001-E56-2022, numero interno
4500032048, con Neology, S. de R.L. de C.V.

El 29 de junio de 2022, Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE)
publicé en CompraNet la Convocatoria a la Licitacion Publica Electrénica bajo la Cobertura de
tratados Internacionales nium. LA-009JOU001-E56-2022 para la adquisicién de tarjetas tipo
TAG IAVE! adheribles para CAPUFE y para el Fondo Nacional de Infraestructura (FNI). Por lo
anterior, el 16 de agosto de 2022 se emitio el fallo de la licitacidon en el que se adjudicé a la
persona moral Neology, S. de R.L. de C.V. la adquisicion.

En consecuencia, el 29 de agosto de 2022, CAPUFE suscribié el contrato abierto numero
4500032048 para la adquisicién de tarjetas tipo TAG IAVE adheribles de los cuales para la
partida 1 de CAPUFE correspondieron un importe minimo 3,851.8 miles de pesos y un maximo
de 9,629.5 miles de pesos, con IVA, y una vigencia del 29 de agosto al 9 de diciembre de 2022.

1 |dentificador Automatico de Vehiculos: sirve como medio de pago electrénico que puede usar en un gran nimero de
autopistas, carreteras y puentes operados por CAPUFE.
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Ademas, el 26 de octubre de 2022 se suscribié el convenio modificatorio nimero 5500010401
para incrementar el importe maximo de la partida 1 en 1,925.9 miles de pesos con IVA, el
20.0%, lo que resultdé en un importe maximo total de 11,555.4 miles de pesos para esta
partida.

Se verificd que el proveedor no se incluyd entre los proveedores sancionados por la Secretaria
de la Funcion Publica durante el ejercicio fiscal 2022, ni se publicaron circulares en el Diario
Oficial de la Federacidn (DOF) que dispusieran la abstencidon de contratar con el proveedor;
tampoco se encontrd en el directorio de proveedores y contratistas sancionados del Servicio
de Administracién Tributaria (SAT), en cumplimiento de la normativa.

El proveedor emitié cuatro Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por un
importe de 11,555.4 miles de pesos, con IVA; importe que pagd CAPUFE y registré los pagos
en la cuenta contable nimero 5121400001 y en la cuenta presupuestal nimero 8271214010,
de conformidad con la normativa.

Se comprobd que el proveedor entregd 25,000 tarjetas TAG autoadheribles con 13 dias de
atraso y 25,000 tarjetas con 17 dias de atraso, por lo que se le debieron aplicar penas
convencionales por 464.6 miles de pesos. No obstante, CAPUFE notificd al proveedor un
importe total de 433.6 miles de pesos, con IVA, por lo que emitié dos CFDI por este importe
a nombre del proveedor, quien realizé el pago mediante dos transferencias a la cuenta
bancaria de la entidad, por lo que no se aplicaron 31.0 miles de pesos de penas
convencionales, en incumplimiento de los articulos 53, parrafo primero, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 96, parrafo primero, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y de la
cldusula vigésima cuarta del contrato nim. 4500032048.

Para acreditar la entrega por la adquisicidn de tarjetas TAG autoadheribles, CAPUFE
proporciond nueve actas de entrega-recepcidn su Subdireccidon de Sistemas Electrdnicos de
Peaje, un listado electrénico con la relacion de los identificadores correspondientes a cada
TAG y dos bases de datos con la distribucién de la venta y distribucién de los TAG al 31 de
diciembre de 2022 y al 30 de junio de 2023.

Con motivo de la reunién de presentacién de resultados finales y observaciones preliminares,
mediante el oficio del 15 de diciembre de 2023, la entidad fiscalizada emitié diversas
argumentaciones de cuyo analisis se concluyd que el resultado no se solventa, debido a que
CAPUFE remitié nota aclaratoria respecto a la falta de recuperacién de penas convencionales
por 31.0 miles de pesos mediante la cual informé que el proveedor Neology, S. deR.Lde C.V,,
tendria que haber entregado 50,000 tarjetas TAG autoadheribles el dia 14 de octubre del
2022, mismas que entregd en dos partes de 25,000 piezas, el 27 y 31 de octubre de 2022, por
lo que contabilizaron los dias de atraso al dia anterior de las entregas, por lo anterior, se
concluyé que el resultado no fue solventado, toda vez que la entidad no considerd un dia de
atraso, ya que la determinacién de los dias se realizé hasta el dia en que el proveedor hizo la
entrega de los bienes adquiridos, por lo que no se aplicaron 31.0 miles de pesos de penas
convencionales, por lo que la observacién persiste.
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En sintesis, se observo que:
e CAPUFE no se aplicaron 31.0 miles de pesos de penas convencionales.
2022-1-09J0U-19-0027-06-003 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal o al
patrimonio de Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos por un monto de
161,953.51 pesos (ciento sesenta y un mil novecientos cincuenta y tres pesos 51/100 M.N.),
por realizar dispersiones de vales electrénicos por concepto de despensa mensual, guarderias
y Unica ocasion (vales de Dia de reyes, Dia del nifio, Dia de las madres, para calzado y
actividades deportivas del ejercicio 2022), de los cuales se dispersaron a 76 trabajadores un
total de 75,300.00 pesos (setenta y cinco mil trescientos pesos 00/100 M.N.) en vales de
despensa por concepto de actividades deportivas, las cuales no estaban incluidas en el
Contrato Colectivo de Trabajo 2021-2023; a cinco trabajadoras de las oficinas centrales por
concepto de apoyo de guarderias por 39,771.83 pesos (treinta y nueve mil setecientos setenta
y un pesos 83/100 M.N.), sin embargo, en esas oficinas el servicio de guarderia es otorgado
por el Centro de Desarrollo Infantil (CENDI); y por pagos a siete trabajadores superiores al
monto autorizado por concepto de vales de despensa mensual y de guarderia por 15,906.68
pesos (quince mil novecientos seis pesos 68/100 M.N.); ademas, del contrato nimero
4500032048, CAPUFE no aplicéd 30,975.00 pesos (treinta mil novecientos setenta y cinco
pesos 00/100 M.N.) de penas convencionales, mas los rendimientos financieros generados
desde la fecha de pago hasta su reintegro o recuperacién, en incumplimiento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 53, parrafo primero;
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
articulo 96, parrafo primer; del contrato numero 4500032048, cldusula vigésima cuarta; y del
Contrato Colectivo de Trabajo 2021-2023, clausulas I, fraccién I, 144 y 147, fracciones |, Il.

Causa Raiz Probable de la Irregularidad

Falta de control, supervision y seguimiento en el proceso de pago de las penas convencionales
por la adquisicion de prendas de proteccién.

10. Contrato con nimero de COMPRANET 2022-A-L-NAC-P-A-09-J0U-00002845, interno
4500031468, con Grupo de Seguridad Privada PRYSE de México, S.A. de C.V. en
participacién conjunta con Proteccidn, Resguardo y Servicios Empresariales, S.A. de C.V., y
con Eriu, Equipos de Respuesta Inmediata, S.A. de C.V.

El 9 de febrero de 2022, Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
(CAPUFE) publicé la convocatoria a la licitacion publica nacional electrénica nimero LA-
009J0U001-E7-2022 para la contratacion plurianual del “servicio de seguridad para: plazas de
cobro; areas de descanso y servicios publicos; campamentos de conservacion; servicios
médicos y oficinas administrativas de la red FNI, red CAPUFE y México-Puebla (TRIADA) 2022-
2024”. En consecuencia, el 13 de junio del mismo afio se emitié el fallo de la licitacidn
mediante el cual se le adjudicaron las partidas 1, 2, 3, 4, y 5 de CAPUFE, en la modalidad de
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contrato abierto a la persona moral Grupo de Seguridad Privada PRYSE de México, S.A. de
C.V., en participacidén conjunta con Proteccidn, Resguardo y Servicios Empresariales, S.A. de
C.V., y con Eriu, Equipos de Respuesta Inmediata, S.A. de C.V., por el periodo del 1 de marzo
de 2022 al 31 de diciembre de 2024, y se designd a Grupo de Seguridad Privada PRYSE de
México, S.A. de C.V., como representante Unico facultado para facturar los servicios
contratados.

El 10 de marzo de 2022, CAPUFE suscribié el contrato abierto plurianual con nimero de
COMPRANET 2022-A-L-NAC-P-A-09-J0U-00002845 y numero interno 4500031468 para la
prestacion del “servicio de seguridad para plazas de cobro; dreas de descanso y servicios
publicos; campamentos de conservacién; servicios médicos y oficinas administrativas de la
Red CAPUFE 2022-2024” por un importe minimo de 54,611.9 miles de pesos y un importe
maximo por 90,785.1 miles de pesos, ambos incluyen el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y
una vigencia del 1 de marzo al 31 de diciembre de 2022.

Se verificé que los proveedores no se incluyeron entre los sancionados por la Secretaria de la
Funcién Publica durante el ejercicio fiscal de 2022, ni se publicaron circulares en el Diario
Oficial de la Federacién (DOF) de abstenerse de contratar con los proveedores; tampoco se
encontraron incluidos en el directorio de proveedores y contratistas sancionados del SAT,
conforme a la normativa.

El proveedor emitié 58 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por 42,557.3 miles
de pesos, con IVA, por la prestacion del servicio de seguridad de marzo a noviembre de 2022,
por lo que CAPUFE pagd el mismo importe. Se constatd que los pagos se registraron en la
cuenta contable numero 5133800001 y en la cuenta presupuestal y 8271338010 de
conformidad con la normativa.

Sin embargo, de los servicios prestados en noviembre de la partida 2, y en diciembre de 2022,
de las partidas 1,2,3,4 y 5, no se proporcionaron los CFDI ni los comprobantes de pago. Al
respecto, CAPUFE entregd un oficio del 16 de diciembre de 2022, suscrito por la Secretaria de
la Funcion Puablica, mediante el cual les comunicé que el proveedor solicité una conciliacién
por presuntas desavenencias derivadas del cumplimiento del contrato. Ademas, el organismo
informd mediante nota informativa, que al cierre del 31 de diciembre de 2022 no se contaba
con los CFDI de los servicios, por lo que no se registraron como pasivos.

Para acreditar la ejecucién del servicio, CAPUFE proporciond los formatos de las listas de
asistencia diaria, que contenian el nombre del personal de seguridad asignado al turno
correspondiente, el horario de entrada, la salida y la firma, asi como la firma del titular de las
unidades regionales y del supervisor, y 50 reportes mensuales de supervision por region en
los cuales se especificaron las actividades realizadas y el reporte fotografico de marzo a
diciembre de 2022; de su andlisis se constato lo siguiente:

e Las listas de asistencia no contaron con el perfil del trabajador (supervisor de seguridad,
jefe de turno, elemento de seguridad) que permitiera conocer si se presentd la cantidad
de trabajadores por perfil de acuerdo con lo establecido en el contrato.
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e Cuatro listas de asistencia carecieron de la firma del responsable del centro de trabajo y
tres, de la firma del supervisor de seguridad del proveedor, en incumplimiento del
apartado “Entregables sobre la prestacién del servicio” de la cldusula vigésima segunda
del contrato.

Asimismo, CAPUFE proporcioné el acta interna del 28 de febrero de 2022, correspondiente a
la entrega del vehiculo para el servicio supervisién en la plaza de cobro nim. 22 “Alvarado”.

Con motivo de la reunién de presentacién de resultados finales y observaciones preliminares,
mediante el oficio del 04 de enero de 2024 la entidad fiscalizada emitidé diversas
argumentaciones de cuyo analisis se concluyd que el resultado se solventa debido a que
CAPUFE proporciond el oficio del 02 de enero de 2024, mediante el cual proporciond las
cuatro listas de asistencia con la firma del responsable del centro de trabajo y tres, con la
firma del supervisor de seguridad del proveedor, asi como con el sello de acuse de recibido
por la unidad regional correspondientes a las partidas 2 y 4 de los centros de trabajo Puente
Internacional Qjinaga, Plaza de Cobro nimero 50, Oficinas Centrales CAPUFE, Organo Interno
de Control, Estacionamientos Generales, Oficinas de Pico Verapaz.

En conclusién, se constatd que CAPUFE proporciond los formatos de las listas de asistencia
diaria y los reportes mensuales de supervisién por region, en los cuales se especificaron las
actividades realizadas por la prestacidn del servicio de seguridad privada.

11. Contrato niimero 4500032435 con INFOTEC, Centro de Investigacion e Innovacion
en Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

El 8 de septiembre de 2022, Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
(CAPUFE) realizé la adjudicacion directa para la contratacion de los “servicios integrales para
la seguridad de la informacidn” correspondientes a la partida 1 “Servicios administrados”
subpartidas 1, 2, 3 y 4, con la entidad de la administracion publica paraestatal “INFOTEC,
Centro de Investigacion e Innovacion en Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(INFOTEC)”, con una vigencia del 19 de octubre de 2022 al 31 de diciembre de 2024.

El 3 de noviembre de 2022, CAPUFE suscribié el contrato abierto nimero 4500032435 por un
importe minimo de 26,616.9 miles de pesos y maximo de 31,571.2 miles de pesos, ambos con
el Impuesto al Valor Agregado (IVA), y una vigencia del 19 de octubre al 31 de diciembre de
2022.

Al respecto, se verificd que el proveedor INFOTEC no se incluyd entre los proveedores
sancionados por la Secretaria de la Funcién Publica, durante el ejercicio fiscal de 2022, y ni se
publicaron circulares en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) de abstenerse de contratar
con el proveedor; tampoco se encontrd incluido en el directorio de proveedores y contratistas
sancionados del Servicio de Administracion Tributaria (SAT), conforme a la normativa.

INFOTEC emiti6 tres Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por un importe total
de 30,222.1 miles de pesos, con IVA, por lo que CAPUFE pagd la misma cantidad, y se constaté
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gue se registraron los pagos en las cuentas contables nimeros 5131900004 y 5132700001 y
en las cuentas presupuestales nimeros 8271327010 y 8271319040, de conformidad con la
normativa.

Referente a la ejecucion del servicio, CAPUFE proporcioné tres actas denominadas “Acta
recepcidn de entregables” mensuales de octubre a diciembre de 2022, firmadas por el
Subdirector de Tecnologias, y tres tickets generados por correo electrénico de los reportes de
la mesa de servicio de atencidén antispam, con la que acredité la prestacion del servicio de
conformidad con la normativa.

En conclusion, se constaté que CAPUFE contratd el 3 de noviembre de 2022 los “servicios
integrales para la seguridad de la informacién”, por lo que pagd 30,222.1 miles de pesos con
IVA; ademds, realizd los registro contables y presupuestales en cumplimiento de la normativa;
y acredité la prestacidn del servicio del 19 de octubre al 31 de diciembre de 2022 mediante
“Actas recepcion de entregables” mensuales de octubre a diciembre de 2022, de acuerdo con
el contrato.

12. Contrato con numero de COMPRANET IA-009J0U001-E107-2021, nimero interno
4500031320 con EOS Limpieza, S. de R.L. de C.V.

El 14 de diciembre de 2021, Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
(CAPUFE) publicd la convocatoria de invitacién a cuando menos tres personas nacionales
electréonica numero IA-009J0U001-E107-2021, para la contratacion del “servicio integral de
limpieza en los muebles e inmuebles de oficinas centrales, plazas de cobro, servicios médicos,
paradores integrales y campamentos de conservacién de CAPUFE y del Fondo Nacional de
Infraestructura (FNI)”, mediante el contrato marco para el servicio integral de limpieza 2021,
celebrado el 11 de marzo de 2021, entre la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y 26
proveedores. Por lo anterior, el 28 de diciembre de 2021, se emitié el fallo de la licitacidn en
el que se adjudicaron a la persona moral EOS Limpieza, S. de R.L. de C.V., las partidas 1
(Oficinas centrales), 5 (Saltillo), 8 (Querétaro), 10 (Veracruz), 11 (Coatzacoalcos), 12 (Estado
de México) y 13 (Villahermosa) todas para la subpartida “A” red CAPUFE, del ejercicio fiscal
de 2022.

El 12 de enero de 2022, CAPUFE suscribié el contrato abierto nimero 4500031320, por un
importe minimo de 12,236.6 miles de pesos y un maximo por 21,806.9 miles de pesos, ambos
con el Impuesto al Valor Agregado (IVA), y una vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de
2022.

Se verificd que el proveedor EOS Limpieza, S. de R.L. de C.V., no se incluyd entre los
proveedores sancionados por la Secretaria de la Funcién Publica, durante el ejercicio fiscal
2022, ni se publicaron circulares en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) de abstenerse de
contratar con el proveedor; tampoco se encontrd incluido en el directorio de proveedores y
contratistas sancionados del Servicio de Administracién Tributaria (SAT), en cumplimiento de
la normativa.
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El proveedor emitié 276 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por un importe
total de 17,915.0 miles de pesos con IVA, por lo que CAPUFE pagd el mismo importe y registré
los pagos en la cuenta contable nimero 5135800001 y en la cuenta presupuestal 8271358010
de conformidad con la normativa.

También, EOS Limpieza, S. de R.L. de C.V., emitié 23 CFDI a favor de CAPUFE, por un importe
total de 763.3 miles de pesos, con el IVA incluido, los cuales se pagaron en 2023, sin embargo,
CAPUFE no demostrd su registro como pasivo circulante y no acreditd que informad sobre ello
a la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes (SICT); en incumplimiento
de los articulos 53 y 54 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y de
los postulados “Revelacion Suficiente” y “Devengo contable” de los Postulados Basicos de
Contabilidad Gubernamental, clausula tercera, parrafo octavo, del contrato.

Ademas, CAPUFE notificé al proveedor penas convencionales por un importe total de 106.6
miles de pesos con IVA, mismo importe que el proveedor pagd a CAPUFE mediante 276
transferencias bancarias; sin embargo, la entidad no proporcioné los CFDI correspondientes
a la recuperacion de estos recursos, en incumplimiento del articulo 66, fraccion lll, del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y la clausula
décima séptima del contrato.

Referente a la ejecucidn del servicio, CAPUFE proporcioné 305 listas de asistencia con el
nombre completo del personal de limpieza que labord, la hora de entrada y la salida y su
firma; asi como los reportes de supervisidn y la hoja de entrega de insumos de los 25 centros
de trabajo en seis Unidades Regionales, por lo que se acreditd la prestacién del servicio en
cumplimiento de la normativa.

Con motivo de la reunidn de presentacidn de resultados finales y observaciones preliminares,
mediante el oficio del 04 de enero de 2024 la entidad fiscalizada emitié diversas
argumentaciones de cuyo analisis se concluyé que el resultado se solventa parcialmente,
debido a que CAPUFE proporcioné el oficio del 29 de diciembre de 2023, mediante el cual
remitio la informacidn y documentacidn soporte siguiente: proporcioné 158 CFDI, y cuatro
anexos con los oficios de penalizaciones, 158 CFDI, transferencias y desglose de las
penalizaciones por 50.7 miles de pesos con IVA, por concepto de penas convencionales por
incumplimientos en la prestacion del servicio integral de limpieza, correspondientes a las
unidades regionales de Saltillo, Veracruz, Coatzacoalcos y Villahermosa e informé que los 55.9
pesos restantes se debid a penas aplicadas a la red FONADIN, por lo que no aplicaron para
CAPUFE, por lo que se solventd estd observacidn; sin embargo, no proporciond la
documentacién que acredite que registré en su contabilidad 23 CFDI como pasivo circulante
ni que informé sobre ello a la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes
(SICT), por lo que esta observacion persiste.

En conclusién se determind que:
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e El organismo no registré en su contabilidad 23 CFDI como pasivos circulantes por los
servicios de limpieza proporcionados por la persona moral EOS Limpieza, S. de R.L. de C.V,,
en el mes de diciembre de 2022.

La(s) accidn(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 2 - Accién 2022-9-09J0U-19-0027-08-001

13. Contrato interno nimero 4500031862 con Operbes, S.A. de C.V., en participacion
conjunta con Bufete Empresarial GTI, S.A. de C.V.

El 19 mayo de 2022, Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE)
realizo la adjudicaciéon directa a los proveedores Operbes, S.A. de C.V., (OPERBES) y Bufete
Empresarial GTI, S.A. de C.V. (BUFETE), para la “prestacion de servicios administrados de
seguridad perimetral y del Centro de Operaciones de Seguridad (SOC)”, con la finalidad de
prevenir el robo de informacion a su infraestructura tecnoldgica.

El 15 de julio de 2022, CAPUFE suscribié el contrato nimero 4500031862 por un importe
minimo de 10,797.6 miles de pesos, y un maximo de 21,710.0 miles de pesos, ambos con el
Impuesto al Valor Agregado (IVA), con una vigencia del 1 de julio al 31 de diciembre de 2022,
y se designé a Operbes, S.A. de C.V. como representante comun y como unico facultado para
facturar los servicios mencionados.

Asimismo, el 30 de diciembre de 2022 se suscribid el convenio modificatorio niumero
5500010528, para ampliar el plazo de ejecucién al 31 de marzo de 2023, y modificar del
importe minimo contratado a 12,534.4 miles de pesos y maximo a 26,052.0 miles de pesos
ambos con IVA, el 20.0% del importe contratado.

Se verificd que los proveedores OPERBES y BUFETE no estuvieron incluidos entre los
proveedores sancionados por la Secretaria de la Funcion Publica durante el ejercicio fiscal de
2022, ni se publicaron circulares en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) de abstenerse de
contratar con el proveedor; tampoco se encontraron incluidos en el directorio de
proveedores y contratistas sancionados del Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en
cumplimiento de la normativa.

OPERBES emiti6 seis Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por un importe total
de 18,608.4 miles de pesos con IVA, por lo que CAPUFE pagd la misma cantidad y se constaté
que se registraron en la cuenta contable nimero 5131900004 y en la cuenta presupuestal
8271319040 de conformidad con la normativa.

Para acreditar la ejecucion del servicio, CAPUFE proporciond seis actas mensuales de entrega-
recepcion de julio a diciembre de 2022, que incluyeron seis "Planes de trabajo para los andlisis
de vulnerabilidades y las pruebas de penetraciéon" mensuales, 191 tickets generados de la
mesa de ayuda (soporte técnico) por niveles de servicio y seis listas de asistencia mensuales
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con el nombre, la fecha y la firma del personal comisionado para atender las eventualidades
presentadas.

En conclusion, se constatd que CAPUFE contraté el 15 de julio de 2022, los servicios
administrados de seguridad perimetral y del Centro de Operaciones de Seguridad (SOC), por
lo que pagd 18,608.4 miles de pesos con IVA; realizé los registros contables y presupuestales
de conformidad con la normativa; y acredité la prestacidon del servicio de julio a diciembre de
2022 mediante seis actas mensuales de entrega-recepcidn, seis "Planes de trabajo para los
analisis de vulnerabilidades y las pruebas de penetracion”, 191 tickets de la mesa de ayuda
(soporte técnico) y seis listas de asistencia presentadas de conformidad con el contrato.

14. Contrato num. 4500031658 con Controles Electromecanicos, S.A. de C.V.,

El 4 mayo de 2022, Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE)
realizd la adjudicacién directa al proveedor Controles Electromecanicos S.A. de C.V,, el
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a equipos electromecanicos de peaje en
plazas de cobro, correspondiente a las partidas 2 (Coatzacoalcos y Villahermosa), 6
(Querétaro), 18 (Reynosa y Saltillo) y 21 (Veracruz), todas de la subpartida “A” Red CAPUFE.

El 19 de mayo de 2022, CAPUFE suscribid el contrato abierto num. 4500031658, por un
importe minimo de 4,010.0 miles de pesos y un maximo de 10,024.9 miles de pesos, ambos
con el Impuesto al Valor Agregado (IVA), para los servicios de mantenimiento correctivo a
equipos electromecanicos; y un importe de 4,974.3 miles de pesos con IVA, por el servicio de
mantenimiento preventivo a equipos electromecanicos, con una vigencia del 5 de mayo al 31
de agosto de 2022.

El 31 de agosto de 2022, se suscribid el primer convenio modificatorio nimero 5500010362,
para ampliar la vigencia del contrato al 7 de septiembre de 2022, e incrementar el importe
del mantenimiento correctivo en un 20.0%, de lo que resulté en un importe maximo de
12,029.8 miles de pesos, con IVA. El 7 de septiembre de 2022 se suscribiod el segundo convenio
modificatorio nimero 5500010374, para ampliar la vigencia al 30 de septiembre de 2022, e
incrementar el importe del mantenimiento preventivo a 5,958.6 miles de pesos, con IVA, el
19.8%.

Se verificd que el proveedor Controles Electromecanicos, S.A. de C.V., no estuvo incluido
entre los proveedores sancionados por la Secretaria de la Funcién Publica durante el ejercicio
fiscal 2022, ni se publicaron circulares en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) de abstenerse
de contratar con el proveedor; tampoco se encontrd incluido en el directorio de proveedores
y contratistas sancionados del Servicio de Administracién Tributaria (SAT), en cumplimiento
de la normativa.

El proveedor emitié 53 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por un importe
de 7,196.7 miles de pesos con IVA, por lo que CAPUFE pagd la misma cantidad y se constato
que se registraron en la cuenta contable nimero 5135700001 y en la cuenta presupuestal
8271357010 de conformidad con la normativa.
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Ademas, CAPUFE notificod al proveedor penas convencionales por un importe total de 52.8
miles de pesos con IVA, mismo importe que el proveedor pagd a CAPUFE mediante siete
transferencias bancarias; sin embargo, la entidad no proporcioné los CFDI correspondientes
a la recuperacién de estos recursos, lo que incumplié el articulo 66, fraccién I, del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y la Clausula
décima séptima del contrato nimero 4500031658.

Para acreditar la ejecucién del servicio del mantenimiento correctivo CAPUFE proporciond 15
actas administrativas informativas de entrega-recepcion, 15 dictdmenes técnicos y de
cotizacion y 15 archivos fotograficos; y de su analisis se constaté que cumplieron con lo
establecido en el contrato.

Para acreditar la ejecucién del servicio del mantenimiento preventivo, CAPUFE proporcioné
95 bitacoras de mantenimiento preventivo; 95 reportes del técnico de mantenimiento/ficha
de intervencion; 95 archivos fotograficos y 95 registros en la bitdcora de la plaza de cobro
donde se realizé el mantenimiento a equipos electromecdnicos de peaje; de su analisis se
constatd que cumplieron con lo establecido en el contrato.

Con motivo de la reunién de presentacién de resultados finales y observaciones preliminares,
mediante el oficio del 15 de diciembre de 2023, la entidad fiscalizada emitié diversas
argumentaciones de cuyo analisis se concluyd que el resultado se solventé debido a que
CAPUFE proporciond nota aclaratoria del 7 de diciembre de 2023, suscrita por la Subdireccién
de Sistemas Electrénicos de Peaje, en la que se informd que “los montos reflejados en el
escrito de fecha 04 de agosto de 2023, donde se adjuntd el soporte de las penas
convencionales, resultado de la conciliacidn mensual, asi como copia simple de las
transferencias bancarias realizadas por el proveedor, ya incluian IVA, por tal motivo el monto
correspondiente a los CFDI observados es por 45.5 miles de pesos”; asimismo, proporciond
10 CFDI por los 45.5 miles de pesos con IVA de penas convencionales por fallas y baja
eficiencia en las plazas de cobro de Querétaro, Reynosa, Saltillo y Veracruz, por lo que se
atendid lo observado.

En sintesis, se constatd que CAPUFE proporciond las bitacoras de mantenimiento preventivo;
los reportes del técnico de mantenimiento/ficha de intervencion; los archivos fotograficos y
los registros en la bitdcora de la plaza de cobro donde se realizé el mantenimiento a equipos
electromecanicos de peaje.

15. Contrato num. 4500029604, numero interno 4500031333 con Jet Van Car Rental,
S.A. de C.V.

El 18 de marzo de 2020 Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
(CAPUFE) publicé la convocatoria a la licitacion publica nacional electrénica plurianual LA-
009J0U001-E30-2020, para contratar el servicié de “arrendamiento puro sin opcién a compra
de unidades de emergencia y auxilio vial, vehiculos de apoyo para operacion y conservacion
para el Fondo Nacional de Infraestructura y vehiculos administrativos para Caminos y Puentes
Federales de Ingresos y Servicios Conexos”. Por lo anterior, el 7 de abril del mismo afio se
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emitié el fallo de la licitacién, en el que se adjudicé la partida 1 con seis subpartidas, a la
persona moral Jet Van Car Rental, S.A. de C.V., por un plazo de 36 meses, para el ejercicio
fiscal 2022.

Por lo que el 22 de abril de 2020, CAPUFE suscribié el contrato abierto plurianual nimero
4500029604, numero interno del ejercicio fiscal 2022 4500031333, para contratar el servicio
de “arrendamiento puro sin opcién a compra a precio fijo” de la partida 1 "vehiculos
administrativos para CAPUFE", por un importe minimo de 11,025.4 miles de pesos y un
maximo de 25,101.0 miles de pesos, ambos con el Impuesto al Valor Agregado (IVA) incluido,
una vigencia de “por lo menos 36 meses (hasta el 31 de diciembre de 2023)”. Los vehiculos
se entregarian en las oficinas centrales y en las cinco coordinaciones regionales; también se
especificé un importe minimo de 3,675.1 miles de pesos y un importe maximo de 8,367.0
miles de pesos, ambos con IVA, para el ejercicio fiscal 2022, el proveedor realizé la entrega
de los vehiculos en 12 Unidades Regionales mas la unidad de Oficinas Centrales.

Se verificé que el proveedor Jet Van Car Rental, S.A. de C.V., no estuvo incluido entre los
proveedores sancionados por la Secretaria de la Funcidn Publica durante el ejercicio fiscal
2022, ni se publicaron circulares en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) de abstenerse de
contratar con el proveedor; tampoco se encontrd incluido en el directorio de proveedores y
contratistas sancionados del Servicio de Administracién Tributaria (SAT), en cumplimiento de
la normativa.

El proveedor emitié 174 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por un importe
total de 7,287.3 miles pesos, con IVA, por lo que CAPUFE pagd 7,268.8 miles de pesos, con
IVA, y se constatd que se registraron en la cuenta contable nimero 5132500003 y en la cuenta
presupuestal 8271325050 de conformidad con la normativa.

La diferencia por 18.5 miles de pesos correspondié a un CFDI del mes de noviembre de 2022,
el cual se registrd como pasivo y se reportd a la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones
y Transportes (SICT) mediante oficio del 13 de febrero de 2023.

También, CAPUFE notificé al proveedor penas convencionales por 73.9 miles de pesos; por lo
que la entidad emitié 11 CFDI por un importe total de 31.4 miles de pesos IVA incluido, y el
proveedor transfirid la misma cantidad a la cuenta de bancaria de CAPUFE; sin embargo, no
se proporciond la documentacién que acredito el pago del proveedor por concepto de penas
convencionales por 42.5 miles de pesos a la entidad, en incumplimiento a los articulos 53,
parrafo primero, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;
96, parrafo primero, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, y de la cldusula décima séptima del contrato con numero interno
4500031333.

Como resultado de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidn, se determiné un
monto pendiente de pago por penas convencionales por 42.5 miles de pesos con IVA; por lo
que en el transcurso de la revision CAPUFE acredito6 el reintegro a su Tesoreria el 25 de agosto
de 2023 de 83.1 miles de pesos con IVA, por parte del proveedor Jet Van Car Rental, S.A. de
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C.V., mismos que se integraron por las penas convencionales determinadas, los rendimientos
financieros generados y la actualizacién del valor de las mismas a la fecha de su recuperacién.

Para acreditar la ejecucién del servicio, CAPUFE proporciond 13 actas de entrega-recepcion
correspondientes a 49 unidades, 53 formatos de resguardo, 53 tarjetas de circulacion, 33
verificaciones vehiculares, 51 pdlizas de seguros del 22 de abril de 2022 al 22 de abril de 2023,
una poliza de seguro del 2 de marzo de 2022 al 2 de marzo de 2023, y una péliza de seguro
del 14 de junio de 2022 al 22 de abril de 2023, y de su andlisis se constatd lo siguiente:

e No se proporcionaron las actas entrega-recepcidn correspondientes a cuatro vehiculos
con numeros econdmicos 111-632AC, 116-606AC, 111-616ACy 111-633AC.

e De siete vehiculos con numeros econdmicos 111-605AC, 111-606AC, 1116-618, 116-
617AC, 111-626, 111-614ACy 111-602, los niumeros de serie indicados en los formatos de
resguardo no coincidieron con las tarjetas de circulacidn, las pélizas de seguro y la
verificacion, en los casos aplicables.

e El organismo no proporciond las verificaciones de tres vehiculos con nimero econémico
111-630, 111-604 y 116-616AC.

e No se proporcionaron las pdlizas vigentes del 1 de enero al 21 abril de 2022 de 51
vehiculos, del 1 de enero al 1 marzo de 2022 de un vehiculo y del 1 de enero al 13 de junio
de 2022 de una unidad.

Lo anterior, en incumplimiento de la cldusula décima sexta del Contrato.

e Ademds, no se acreditd la realizacién del mantenimiento preventivo y correctivo a las
unidades vehiculares lo que incumplié la cldusula décima séptima del contrato.

Con motivo de la reunién de presentacién de resultados finales y observaciones preliminares,
mediante el oficio del 4 de enero de 2024 la entidad fiscalizada emitié diversas
argumentaciones de cuyo andlisis se concluyé que el resultado se solventd parcialmente
debido a que CAPUFE proporciond el oficio del 15 de marzo de 2023, mediante el cual la
Gerencia de Servicios Generales notificd a la persona moral Jet Van Car Rental, S.A. de C.V,,
las penalizaciones por la falta de entrega de dos unidades vehiculares a la Unidad Regional
Reynosa por 134.8 miles de pesos, de los cuales 83.1 miles de pesos, correspondieron a las
penas convencionales del ejercicio fiscal 2022, mismos que se integraron por las penas
convencionales determinadas, los rendimientos financieros generados y la actualizacién del
valor de las mismas a la fecha de su recuperacién, mismos que el proveedor transfirié a la
Tesoreria de la entidad, por lo que CAPUFE generd el CFDI correspondiente por el mismo
importe recuperado; ademads, por lo que respecta a la observacidon de las actas entrega-
recepcién de cuatro vehiculos, la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
de CAPUFE, proporciond tres actas correspondientes a la entrega de tres unidades
vehiculares; en relacidn con los siete vehiculos de los que no coincidié el nimero de serie con
los formatos de resguardo, proporciond la documentaciéon de dos unidades en los que
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coincidié el nimero de serie con las tarjetas de circulacién, las pdlizas de seguro y la
verificacidn; en cuanto a las tres verificaciones que no fueron proporcionadas, la Subgerencia
de Administracion de la unidad regional de Puebla, informé que dos unidades no se
encontraron obligadas a verificar durante 2022, de acuerdo con las circulares en periddicos
oficiales del Estado de Puebla; y entregd 52 pélizas de seguro con vigencia del 22 de abril de
2021 al 22 de abril de 2022, expedidas por la aseguradora AFIRME. Sin embargo, no
proporciond el acta entrega recepcién de una unidad vehicular; no acredité la vigencia de la
poliza de seguro de una unidad del 01 enero al 13 junio de 2022; respecto a cinco vehiculos
de los que no coincidid el nimero de serie con los formatos de resguardo, informé que dos
numeros de serie no correspondian debido a un error en el llenado de los formatos y tres
numeros de serie no correspondieron debido a que las unidades fueron sustituidas, pero no
entregd evidencia del trdmite de la sustitucion de las unidades ni la documentacion en donde
coincidieran los nimero de serie de los resguardos con los de las tarjetas de circulacién, las
podlizas de seguro y la verificacién; no entregé la verificacion de una unidad asignada a la
unidad regional del Estado de México; ni la pdliza de seguro de una unidad vehicular con
vigencia del 01 enero al 13 junio de 2022, asignada a la unidad regional Coatzacoalcos; por lo
que respecta al mantenimiento preventivo y correctivo de las unidades, CAPUFE proporciond
correos electrdnicos de la solicitud asi como evidencia fotografica del mantenimiento de 49
unidades durante el ejercicio fiscal 2022, pero no entregd evidencia del mantenimiento
preventivo y correctivo realizado a 53 unidades vehiculares, por lo que estas observaciones
persisten.

En sintesis, se observo que:

e No se proporciond el acta de entrega-recepcién correspondiente a un vehiculo con
ndmero econémico 111-633AC.

e No coincidieron los nimeros de serie de cinco vehiculos entre los formatos de resguardo
con las tarjetas de circulacion, las pélizas de seguro y la verificacidn, en los casos aplicables.

e No se proporcioné la verificacidn del vehiculo asignado a la unidad regional del Estado de
México con nimero econémico 111-630.

e No se acredité la vigencia de la pdliza de seguro de una unidad asignada a la unidad
regional Coatzacoalcos del 01 enero al 13 junio de 2022.

e No se acredito la realizacion del mantenimiento preventivo y correctivo de 53 unidades
vehiculares.

e Como resultado de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacidn, se determiné
un monto pendiente de pago por penas convencionales por 42.5 miles de pesos con IVA;
mismo que en el transcurso de la revision, CAPUFE acredito el reintegro a su Tesoreria el
25 de agosto de 2023 por 83.1 miles de pesos con IVA, por parte del proveedor Jet Van Car
Rental, S.A. de C.V., integrados por las penas convencionales determinadas, los
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rendimientos financieros generados y la actualizacién del valor de las mismas a la fecha de
su recuperacion.

2022-9-09J0U-19-0027-08-004 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en Caminos y Puentes Federales de
Ingresos y Servicios Conexos o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su
caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los
servidores publicos que, en su gestion, y respecto del contrato con numero interno
4500031908 de Wayak Media, S.A. de C.V., 63 notas de remisién carecieron de firmay 126
no sefialaron la hora de entrega; del contrato nimero 4500031909 con Kiwiienterprise, S.A.
de C.V., cuatro notas de remision carecieron de firma; del contrato nimero 4500031904 con
Calzado Leed de México, S.A. de C.V., 19 notas de remisién carecieron de firma y 97 no
sefialaron la hora de entrega; ademas, del contrato nimero 4500031333, suscrito con el
proveedor Jet Van Car Rental, S.A. de C.V., no proporcionaron el acta de entrega-recepcion
correspondiente a un vehiculo; no coincidieron los nimeros de las tarjetas de circulacion, las
podlizas de seguro y la verificacion con el formato de resguardo de cinco unidades; no
proporcionaron la verificacién del vehiculo asignado a la unidad regional del Estado de
México; no acreditaron la realizacion del mantenimiento preventivo y correctivo a 53
unidades vehiculares; ni se acreditd la vigencia de la pdliza de seguro de una unidad del 1
enero al 13 junio de 2022; en incumplimiento de los contratos numeros 4500031908,
4500031909 y 4500031904, la cldusula décima, y del contrato nimero 4500031333, la
cldusula décima sexta y décima séptima.

La(s) accidn(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 9 - Accién 2022-1-09J0U-19-0027-06-003
16. Contrato num. 4500031858 con Tecnolimpieza Delta, S.A de C.V.

El 1 de junio de 2022 se emitié el fallo de la Licitacién Publica Nacional Electrénica nim. LA-
009JOUOOL-E39-2022, la cual se declaré desierta, por lo que el 17 de junio de 2022, Caminos
y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos (CAPUFE) notificd a Tecnolimpieza Delta,
S.A de C.V., la adjudicacién directa para la prestacion del “servicio integral de limpieza en los
muebles e inmuebles de oficinas administrativas, plazas de cobro, servicios médicos,
paradores integrales y campamentos de conservacién de CAPUFE para la Unidad regional
Reynosa”, por un plazo de seis meses durante el ejercicio fiscal 2022.

El 1 de julio de 2022, CAPUFE suscribio el contrato abierto nimero 4500031858, por un
importe minimo de 3,102.3 miles de pesos y un maximo por 7,397.7 miles de pesos, ambos
con el Impuesto al Valor Agregado (IVA), y una vigencia del 19 de junio al 31 de diciembre de
2022.
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Se verificd que el proveedor Tecnolimpieza Delta, S.A de C.V., no se incluyé entre los
proveedores sancionados por la Secretaria de la Funcién Publica durante el ejercicio fiscal de
2022, ni se publicaron circulares en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) de abstenerse de
contratar con el proveedor; tampoco se encontrd incluido en el directorio de proveedores y
contratistas sancionados del Servicio de Administracidn Tributaria (SAT), en cumplimiento de
la normativa.

El proveedor emitié 84 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por 6,710.8 miles
de pesos con IVA, del 19 de junio al 15 de diciembre de 2022; por lo que CAPUFE pago el
mismo importe y se constatd que se registraron en la cuenta contable nimero 5135800001 y
en la cuenta presupuestal nimero 8271358010 de conformidad con la normativa.

Ademas, Tecnolimpieza Delta, S.A de C.V., emitié 12 CFDI a favor de CAPUFE, por un importe
total de 567.8 miles de pesos, con el Impuesto al Valor Agregado (IVA) incluido por la
prestacion de los servicios en la unidad regional Reynosa durante el mes de diciembre de
2022, los cuales se pagaron en 2023; sin embargo, el organismo no demostro su registro como
pasivo circulante ni acreditd que informd sobre ello a la Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes (SICT); en incumplimiento de los articulos 53 y 54 de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; de los postulados “Revelacién
Suficiente” y “Devengo contable” de los Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental,
y de la clausula tercera, parrafo doceavo del contrato.

Ademas, CAPUFE notificd al proveedor penas convencionales por 128.4 miles de pesos con
IVA, los cuales fueron transferidos por el proveedor a la entidad, de conformidad con la
normativa.

Para acreditar la ejecucion del servicio, CAPUFE proporcioné 588 listas de asistencias de los
12 centros de trabajo de la Unidad Regional Reynosa de junio a diciembre de 2022, las cuales
contaron con los nombres completos y las firmas del personal que presté el servicio, asi como
el registro de la hora de entrada y salida; 84 “Reportes de supervisidn” correspondientes a la
asistencia del supervisor en los centros de trabajo, el mes de aplicacién, asi como su nombre
y firma, y 84 hojas de abastecimiento de insumos, y materiales estipulado en el Anexo 1 del
contrato, en el que se establece el mes en que se abastecid, el inmueble al que se le realizd
el servicio, las firmas del personal que entregd y recibid el servicio; sin embargo, se constaté
lo siguiente:

e 20 listas de asistencia no contaron con la firma del titular de la Gerencia Regional de cada
centro de trabajo.

e 23 listas de asistencia no contaron con la firma del responsable del servicio de limpieza
por parte del proveedor quien fue designado como supervisor.

Lo anterior en incumplimiento de la cldusula décima del contrato nimero 4500031858.

46



Grupo Funcional Desarrollo Econémico

Con motivo de la reunién de presentacién de resultados finales y observaciones preliminares,
mediante los oficios del 15 de diciembre de 2023, 4 y 5 de enero de 2024, la entidad
fiscalizada emitié diversas argumentaciones y un CD, de cuyo analisis se concluyd que el
resultado se solventd parcialmente, debido a que CAPUFE no proporciond 17 listas de
asistencia con la firma del titular de la Gerencia Regional de cada centro de trabajo y 18 listas
de asistencia con la firma del supervisor de los centros de trabajo, correspondientes a los
meses de junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre; ni registr6 como pasivo
circulante 12 CFDI correspondientes al contrato nimero 4500031858 y tampoco acredité que
los reportd como pasivo circulante del ejercicio 2022 a la SICT. Por lo anterior, las
observaciones persisten.

En conclusién, se determind lo siguiente:

e No registraron en su contabilidad como pasivos circulantes los CFDI por los servicios de
limpieza proporcionados de diciembre de 2022, por la persona moral Tecnolimpieza Delta,
S.AdeC.V.

e 17 listas de asistencia no contaron con la firma del titular de la Gerencia Regional de cada
centro de trabajo y 18 listas de asistencia no tuvieron la firma del responsable del servicio
de limpieza por parte del proveedor.

La(s) accidn(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 1 - Accién 2022-1-09J0U-19-0027-01-001
Resultado 2 - Accién 2022-9-09J0U-19-0027-08-001

17. Contrato de CompraNet numero AA-009J0U001-E104-2022 y contrato interno
nuimero 4500032349 con Distribuidora de Generadores, S.A. de C.V.

El 26 de septiembre de 2022, Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos
(CAPUFE) notificé la resolucion del procedimiento de rescision administrativa del contrato
numero 4500032061, adjudicado mediante licitacidn publica internacional bajo cobertura de
tratados num. LA-009JOU001-E57-2022.

El 14 de octubre de 2022 CAPUFE realizd la adjudicacién directa para la “adquisicion de
plantas de emergencia para las plazas de cobro de CAPUFE” correspondientes a las partidas
numero 9 “Planta Diésel Eléctrica Automatica Capacidad 80 KW” y 10 “Planta Diésel Eléctrica
Automatica Capacidad 80 KW” con el proveedor Distribuidora de Generadores, S.A. de C.V.,
(DIGESA).

El 27 de octubre de 2022, CAPUFE suscribié el contrato cerrado con nimero de CompraNet
AA-009J0U001-E104-2022 y nimero interno 4500032349 por un importe de 7,202.4 miles de
pesos, con el Impuesto al Valor Agregado (IVA), una vigencia del 15 de octubre al 31 de
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diciembre de 2022, en el cual se establecié que las plantas de emergencia se entregarian en
las cantidades y en las unidades regionales siguientes: 6 en Reynosa, 1 en Saltillo, 4 en
Veracruz y una en Coatzacoalcos.

El 12 de diciembre de 2022, se suscribié el convenio modificatorio nimero 5500010471 para
la adquisicion de un equipo de la Partida 9 “Planta Diésel Eléctrica Automatica Capacidad 80
KW” en la Unidad Regional de Villahermosa, lo que incrementd el importe total en 7,802.6
miles de pesos con IVA, el 8.3%.

Al respecto, se verificd que el proveedor DIGESA no estuvo incluido entre los proveedores
sancionados por la Secretaria de la Funcién Publica durante el ejercicio fiscal de 2022, ni se
publicaron circulares en el Diario Oficial de la Federacidon (DOF) de abstenerse de contratar
con el proveedor; tampoco se encontrd incluido en el directorio de proveedores y contratistas
sancionados del Servicio de Administracion Tributaria (SAT), conforme a la normativa.

El proveedor emitié 13 Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por un importe
total de 7,802.6 miles de pesos con IVA, por lo que CAPUFE pagd la misma cantidad y se
constatd que se registraron en la cuenta contable nimero 1246600001 y en la cuenta
presupuestal numero 8271566010 de conformidad con la normativa.

Para acreditar la entrega de las plantas de emergencia, CAPUFE proporciond 13 actas de
entrega recepcion, 13 reportes fotograficos de su instalacién, y 13 formatos de pruebas
realizadas a las plantas de emergencia; de su analisis se constaté lo siguiente:

e De acuerdo con las 13 actas de entrega-recepcion, el proveedor entregd en diciembre de
2022 las plantas de emergencia en las diferentes plazas de cobro de las unidades regionales
de CAPUFE.

e Los formatos de las pruebas realizadas a las plantas de emergencia en los que se describe
gue el equipo se deja en operacidn, la medicidn de voltajes, de frecuencia y de temperatura
de cada uno para su correcto funcionamiento, de conformidad con lo estipulado en el
contrato.

Asimismo, se realizaron visitas de inspeccion a las Unidades Regionales de Coatzacoalcos y
Villahermosa con el objeto de hacer constar la documentacién, instalacion y funcionamiento
de las plantas de diésel eléctricas de emergencia con capacidad nominal 80 KW, con nimeros
de serie 93062681 y 93062676, para la plazas de cobro nimeros 67 “Puente Ingeniero
Antonio Dovali Jaime” y 38 “Puente Grijalva”, se constatod que las plantas de diésel eléctricas
de emergencia estan instaladas, pero no se ha determinado el destino final de las plantas que
se sustituyeron, ni se ha realizado su baja del inventario.

Con motivo de la reunién de presentacidn de resultados finales y observaciones preliminares,
mediante los oficios del 15 de diciembre de 2023, 04 y 5 de enero de 2024, la entidad
fiscalizada emitié diversas argumentaciones y un CD, de cuyo analisis se concluyd que el
resultado se solventd parcialmente, debido a que CAPUFE presentd un cronograma que
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no establece las fechas en la que se incluiran al programa anual de disposicién final 2023 las
siete plantas de emergencia, la fecha de la autorizacién del programa, su presentacion al
Comité de bienes muebles, ni su publicacién en la pagina web institucional de conformidad
con el Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales
y Servicios Generales; por lo que esta observacion persiste.

En conclusidn, se determind que:

e CAPUFE no ha determinado el destino final de las plantas que se sustituyeron por las
adquiridas mediante el contrato.

La(s) accidn(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con su(s)
respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 1 - Accion 2022-1-09J0U-19-0027-01-002

Recuperaciones Operadas, Cargas Financieras, Actualizacion a Valor Actual y Montos por
Aclarar

Se determind un monto por 65,789,748.47 pesos, en el transcurso de la revisién se
recuperaron recursos por 1,963,261.33 pesos, con motivo de la intervencion de la ASF;
195,033.41 pesos se generaron por cargas financieras; 62,853.00 pesos pertenecen a
actualizaciones a valor actual; 63,826,487.14 pesos estan pendientes de aclaracién.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Liderazgo y direccion, Controles
internos y Vigilancia y rendicién de cuentas.

Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 17 resultados, de los cuales, en 2 no se detectaron irregularidades y 2 fueron
solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisién de este Informe. Los 13 restantes
generaron:

2 Recomendaciones, 4 Promociones de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria y 3
Pliegos de Observaciones.
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Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacidon y Rendiciédn de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria se
encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacion y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podrédn atenderse o no,
solventarse o generar la accién superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

El presente se emite el 8 de febrero de 2024, fecha de conclusién de los trabajos de auditoria,
la cual se practicé sobre la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada y de cuya
veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria practicada,
cuyo objetivo fue fiscalizar la gestién financiera de los ingresos y egresos de los recursos
publicos federales, asi como de sus operaciones vinculadas, para verificar que se captaron,
recaudaron, determinaron, administraron, controlaron, registraron, ejercieron, pagaron y se
presentaron en los estados financieros y en la Cuenta Publica, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables, y especificamente respecto de la muestra revisada que se
establece en el apartado relativo al alcance, se concluye que, en términos generales, Caminos
y Puentes Federales de Ingresos Conexos (CAPUFE) cumplié con las disposiciones legales y
normativas que son aplicables en la materia, excepto por los aspectos observados siguientes:

o CAPUFE pagd 52,745.0 miles pesos por los vales electronicos de despensa de fin de afio a
3,850 empleados incluidos en la ndmina de eventuales que realizaron los trabajos de la Red
de FNI, pero no acreditd la recuperacién de este importe.

eNo se proporciond el traspaso a una cuenta de CAPUFE de 8.6 miles de pesos
correspondientes a las 16 cuentas bancarias que presentaron saldo y fueron canceladas, y
seis cuentas bancarias tienen partidas en conciliacién con una antigliedad de once meses y
hasta siete afios.

e Pagd 10,919.5 miles de pesos arriba del tabulador autorizado por la SHCP por concepto de
sueldos, aguinaldo y compensacién.

e Los 120 expedientes de personal no se encuentran integrados conforme a su normativa.
e Pagd 75.3 miles de pesos, en vales de despensa por concepto de actividades deportivas a

76 trabajadores, concepto que no se encuentra en el Contrato Colectivo de Trabajo 2021-
2023.
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e Pag6 55.7 miles de pesos, mediante 30 dispersiones realizadas a 12 empleados por concepto
de vales de despensa mensuales y de guarderia, por un importe mayor a lo establecido en
el Contrato Colectivo de Trabajo 2021-2023.

e Del contrato suscrito con el proveedor Wayak Media, S.A. de C.V., no se proporciond el
dictamen que justificara la no rescision del contrato.

e Del contrato suscrito con Neology, S. de R.L. de C.V., no aplicd 31.0 miles de pesos de penas
convencionales.

e CAPUFE no registré como pasivo circulante 35 CFDI, correspondientes a los contratos
numeros 4500031858 y 4500031320 por concepto del servicio integral de limpieza, y no los
notificé a la Secretaria de Infraestructura Comunicaciones y Transportes.

e CAPUFE no ha determinado el destino final de las plantas de emergencia que sustituyeron
a las adquiridas mediante el contrato nim. 4500032349.

Como resultado de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacién, CAPUFE acreditd
el reintegro a su Tesoreria de las penas convencionales determinadas a los proveedores
Kiwiienterprise, S.A. de C.V. y Jet Van Car Rental, S.A. de C.V.,, mas los rendimientos
financieros generados en el ejercicio fiscal 2022 y la actualizacion del valor de las mismas a la
fecha de su recuperacién, por un total de 2,261.8 miles de pesos IVA incluido.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

C.P. Sergio Giovani Rubio Maldonado Lic. Martin Sanchez Arroyo

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacidn y que se presenté a este érgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidn Superior
de la Cuenta Publica.
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Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Verificar que la entidad fiscalizada contd con controles internos para las operaciones
revisadas y que éstos se aplicaron conforme a las politicas y los procedimientos
autorizados.

2. Constatar que la entidad realizé el registro contable y presupuestal de los ingresos,
egresos y las operaciones vinculadas, y que se registraron y presentaron en los estados
financieros y en la Cuenta Publica, de conformidad con las disposiciones juridicas.

3. Comprobar que los ingresos de la entidad se autorizaron, determinaron, justificaron,
obtuvieron y depositaron de conformidad con la normativa.

4, Verificar que los egresos por servicios personales se autorizaron, determinaron,
ejercieron y pagaron de conformidad con la normativa.

5. Verificar de forma selectiva (muestra) que los procedimientos de contratacion para la
adquisicion y arrendamiento de bienes y prestacidon de servicios se autorizaron vy
formalizaron de conformidad con las disposiciones juridicas.

6. Comprobar de forma selectiva (muestra) que la adquisicién y arrendamiento de bienes
y prestacion de servicios contratados se recibieron, ejecutaron y pagaron de
conformidad con los instrumentos juridicos respectivos, asi como constatar su uso y
destino.

Areas Revisadas

Las subdirecciones de Recursos Materiales y Servicios Generales, de Recursos Humanos y
Desarrollo Organizacional, de Tecnologias de la Informacion, y de Finanzas; las gerencias de
Contabilidad y de Tesoreria, adscritas a la Direccion de Administracién y Finanzas; las
gerencias de Seguridad en Infraestructura Carretera Operada y de Modernizacién de plazas
de cobro, adscritas a la Direccidon de Operacidn, asi como las subdirecciones de Sistemas
Electrénicos de Pago y de Sistemas Electrdnicos de Peaje, todas pertenecientes a Caminos y
Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacidon se mencionan:

1. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: articulos 53, 54, y 65,
fraccion Il
2. Ley General de Contabilidad Gubernamental: articulos 19, fraccién VI, 33 y 36

52



Grupo Funcional Desarrollo Econémico

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: articulo 53,
parrafo primero y 54, parrafo cuarto

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico: articulo 96, parrafo primero

Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Contrato de
prestacion de servicios para la operacidn, mantenimiento menor, mantenimiento
mayor y servicios conexos del 30 de septiembre de 2011, Anexo 2, numeral 2,
subnumeral 2 "Ejercicio del Gasto por CAPUFE"; Tercer convenio modificatorio al
contrato de prestaciéon de servicios para la operacidn, mantenimiento menor,
mantenimiento mayor y servicios conexos del 6 de febrero de 2018, Anexo 3, numeral
Il, subnumeral 1, pérrafo quinto; Quinto convenio modificatorio al contrato de
prestacion de servicios para la operacidn, mantenimiento menor, mantenimiento
mayor y servicios conexos del 29 de septiembre de 2022, Anexo 3, numeral I,
subnumeral 1, parrafo quinto; Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de
Percepciones de los Servidores Publicos de las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Federal, articulo 19; Manual General de Organizacion de
Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos, numerales 1.4.2.1.
"Gerencia de Administracion del Capital Humano", parrafo décimo tercero de las
funciones, de la Gerencia de Administracion de Capital Humano, funcién 18, de la
Subgerencia de admisién y empleo, funcién 9, y 1.4.3.1, "Gerencia de Tesoreria", de
las Funciones, parrafo décimo; Manual de Procedimientos para la Administracion del
Capital Humano, politicas 11, del procedimiento para el reclutamiento y seleccién del
personal, y 29, del procedimiento para altas, bajas, cambios de adscripcién y
promociones, y el Anexo 11 "Cédula de Registro de documentos que integran el
expediente unico de personal de CAPUFE"; Contrato nimero 4500031320, cldusula
tercera, parrafo octavo; Contrato nimero 4500031858, cldusula tercera, parrafo
doceavo; Contrato nimero 4500032048, clausula vigésima cuarta; Contrato Colectivo
de Trabajo 2021-2023: cldusulas I, fraccion 1l, 144 y 147, fracciones |, 1I; del contrato
numero 4500031908, la clausula décima; Contrato nimero 4500031909, clausula
décima; Contrato numero 4500031904, la clausula décima; Contrato numero
4500031333, cldusula décima sexta y décima séptima.

Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental: Devengo Contable, Revelacion
Suficiente.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacion para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.
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Articulos 10, fraccién |, 14, fraccién lll, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccidon V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
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