Gasto Federalizado

Instituto de Capacitacidn para el Trabajo del Estado de Quintana Roo
Subsidios Federales para Organismos Descentralizados Estatales
Auditoria De Cumplimiento: 2022-E-23009-19-1617-2023

Modalidad: Presencial

NUm. de Auditoria: 1617

Criterios de Seleccion

La identificacién del objeto y sujeto de auditoria se realizdé en consideracién del mandato
constitucional y legal de revisar los recursos federales transferidos a los estados vy
municipios, la importancia financiera, problemas normativos o estructurales identificados,
acciones y observaciones en la fiscalizacién de la Cuenta Publica anterior, cobertura
geografica, no fiscalizado en las Cuentas Publicas anteriores, entre otros.

En ese sentido, la estrategia de fiscalizacién al U006, considera la revision de 9 ICAT.
Objetivo

Fiscalizar que la gestion de los recursos federales transferidos al instituto de la Entidad
Federativa por medio del programa, se realizd de conformidad con lo establecido en el
convenio celebrado, en el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal 2022 y demas disposiciones juridicas aplicables.

Se invita a conocer el Marco de Referencia de los Subsidios Federales para Organismos
Descentralizados Estatales (Transferencia y Ejercicio del U006) (Actualizacién), documento
descriptivo y estadistico que agrupa los aspectos generales del Programa U006, las
cuestiones estratégicas para su revision, los resultados de las auditorias efectuadas a los
recursos del U006 en las Instituciones de Educacion Media Superior y Superior, asi como
conclusiones y recomendaciones. Para su consulta, dar clic en el cédigo QR siguiente:



https://www.asf.gob.mx/Trans/Informes/IR2022b/Documentos/Auditorias/MR-U006_a.pdf

Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2022

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 64,661.5
Muestra Auditada 61,905.6
Representatividad de la Muestra 95.7%

La revision comprendié la verificacién de los Subsidios Federales para Organismos
Descentralizados Estatales aportados por la Federacion durante el ejercicio fiscal 2022 al
Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo por 64,661.5 miles de
pesos. La muestra examinada fue de 61,905.6 miles de pesos, que representaron el 95.7%
de los recursos transferidos.

Resultados
Evaluacion del Control Interno

1. Se analizd el control interno instrumentado por el Instituto de Capacitaciéon para el
Trabajo del Estado de Quintana Roo, ejecutor de los Subsidios Federales para Organismos
Descentralizados Estatales, para el ejercicio fiscal 2022, con base en el Marco Integrado de
Control Interno emitido por la Auditoria Superior de la Federacién; para ello, se aplicé el
cuestionario correspondiente y se evalud la documentacién comprobatoria con la finalidad
de verificar que la mejora de los sistemas implementados contribuyé de manera proactiva y
constructiva a la institucion.

Después de analizar las evidencias y las respuestas, los resultados mas relevantes de la
evaluacidn arrojaron fortalezas y debilidades, entre las que destacan las siguientes:
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RESULTADOS DEL CONTROL INTERNO
SUBSIDIOS FEDERALES PARA ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS ESTATALES
INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
CUENTA PUBLICA 2022

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Ambiente de Control

El instituto conté con normas generales en materia de Control
Interno de observancia obligatoria para todos los servidores
publicos.

El instituto establecié formalmente cddigos de conducta y ética a
todo el personal de la institucion, los cuales fueron difundidos a
través de capacitacion, red local, correo electrénico y pagina de
internet.

El instituto no informd a ninguna instancia superior respecto del
estado que guarda la atencién de las investigaciones de las
denuncias por actos contrarios a la ética y conducta
institucionales.

El instituto no conté con un comité o grupo de trabajo o
instancia andloga en materia de auditoria interna para el
tratamiento de asuntos relacionados con la institucion.

El instituto no cuenta con un comité o grupo de trabajo o
instancia analoga en materia de Control y Desempefio
Institucional para el tratamiento de asuntos relacionados con la
institucion.

Administracion de Riesgos

El instituto conté con un plan estratégico en el que se
establecieron los objetivos y metas que permitieron presupuestar,
distribuir y asignar los recursos del programa orientados a la
consecucién de estos.

El instituto contd con indicadores para medir el cumplimiento de
los objetivos del Plan o Programa Estratégico.

El instituto no establecié objetivos y metas especificos a partir
de sus objetivos estratégicos, para las diferentes areas de su
estructura organizacional.

El instituto no conté con una metodologia para identificar,
evaluar, administrar y controlar los riesgos que pudieran afectar
el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en el plan
0 programa estratégico.

El instituto no indicé procesos sustantivos y adjetivos en los que
se hubieran evaluado los riesgos que, en caso de materializarse,
pudieran afectar la consecucién de los objetivos de la
institucion.

Actividades de Control

El instituto contd con sistemas informaticos que apoyaron el
desarrollo de sus actividades sustantivas, financieras o
administrativas.
El instituto contd con licencias y contratos para el funcionamiento
y mantenimiento de los equipos de tecnologias de informacion y
comunicaciones.

El instituto no conté con un programa formalmente implantado
para el fortalecimiento de los procesos del Control Interno, con
base en los resultados de las evaluaciones de riesgos.

El instituto carecid de una politica, manual o documento
andlogo, en el que se establezca la obligacion de evaluar y
actualizar periddicamente las politicas y procedimientos de los
procesos sustantivos y adjetivos relevantes.

El instituto no contdé con un comité de tecnologia de
informacién y comunicaciones donde participen los principales
funcionarios, personal del &area de tecnologia (sistemas
informaticos) y representantes de las dreas usuarias.

Informacion y Comunicacién

El instituto establecié responsables de elaborar la informaciéon
sobre su gestién para cumplir con sus obligaciones en materia de
presupuesto y  responsabilidad  hacendaria, contabilidad
gubernamental, y en materia de trasparencia y acceso a la
informacion publica.

El instituto cumplié con la generacion del estado analitico de
ingresos, analitico del ejercicio del presupuesto de egresos, estado
de situacion financiera y estado de actividades.

El instituto no contd con un programa de sistemas informaticos
formalmente implantado que apoye a la consecucién de los
objetivos estratégicos establecidos en su programa estratégico.
El instituto no informé periddicamente al Titular sobre la
situacion que guarda el funcionamiento general del Sistema de
Control Interno Institucional.

El instituto no establecié actividades de control para mitigar los
riesgos identificados que, de materializarse, pudieran afectar su
operacion.

Supervision

El instituto no elabord un programa de acciones para resolver
las problematicas detectadas.

El instituto no realiz6 el seguimiento del programa de acciones
para resolver las problematicas detectadas, a fin de verificar
que las deficiencias se solucionan de manera oportuna y
puntual.

FUENTE: Elaborado con base en el cuestionario de control interno de la Auditoria Superior de la Federacion.
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Una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por la entidad fiscalizada,
relativas a cada respuesta del cuestionario de control interno y aplicado el instrumento de
valoracion determinado para la revisidon, se obtuvo un promedio general de 40 puntos, de
un total de 100, en la evaluacién practicada por componente, lo que ubica al Instituto de
Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo en un nivel medio.

La entidad fiscalizada ha realizado acciones para la implementacién de un control interno
mas fortalecido, las cuales se pueden verificar en el apartado de fortalezas del cuadro
anterior; sin embargo, aun cuando existen estrategias y mecanismos de control adecuados
sobre el comportamiento de algunas actividades, éstos no son suficientes para garantizar el
cumplimiento de los objetivos, la observancia de la normativa y la transparencia que
permitan establecer un sistema de control interno consolidado, por lo que se considera
necesario revisar y, en su caso, actualizar la normativa que los refuerce.

El Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, en el transcurso de
la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidn,
proporcioné documentacién que acreditd las medidas implementadas de control interno,
de las cuales, una vez analizadas se obtuvo un promedio general de 59 puntos, de un total
de 100, en la evaluacion practicada por componente, lo que mantuvo al instituto, en un
nivel medio, con lo que no se solventa lo observado.

2022-E-23009-19-1617-01-001 Recomendacion

Para que el Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo elabore un
programa de trabajo con responsables y fechas perentorias para atender las debilidades e
insuficiencias determinadas en la evaluacion de los componentes del control interno, con
objeto de fortalecer los procesos de operacidén, manejo y aplicacidn de los recursos, a fin de
garantizar el cumplimiento de los objetivos del programa; asimismo deberd informar de
manera trimestral al Organo Interno de Control del Instituto de Capacitacién para el Trabajo
del Estado de Quintana Roo los avances en la instrumentacién de los mecanismos para
fortalecer el control interno.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunion de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacién.

Transferencia de Recursos y Rendimientos Financieros

2. El Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo suscribid, con la
Secretaria de Educacién Publica y el Gobierno del Estado de Quintana Roo, el anexo de
ejecucion y sus modificatorios para la transferencia de los Subsidios Federales para
Organismos Descentralizados Estatales; asimismo, abrié una cuenta bancaria productiva y
especifica para la recepcidon de los recursos del ejercicio fiscal 2022, aportados por la
Secretaria de Educacidn Publica por 64,661.5 miles de pesos, y sus rendimientos financieros
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por 17.6 miles de pesos; sin embargo, se verificé que para la recepcién de los recursos
estatales se abrieron nueve cuentas bancarias.

El Instituto de Capacitacidn para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, en el transcurso de
la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacién,
proporciond la documentacion que justificé la apertura de nueve cuentas bancarias para la
recepcidn de los recursos estatales, con lo que solventa lo observado.

Registro e Informacidn Financiera de las Operaciones

3. El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo registrd
presupuestal y contablemente los ingresos y los rendimientos financieros por 64,661.5 miles
de pesos y 17.6 miles de pesos, respectivamente, de los Subsidios Federales para
Organismos Descentralizados Estatales del ejercicio fiscal 2022, los cuales fueron especificos
y se realizaron conforme a la normativa del programa.

4. El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo ejercié recursos
de los Subsidios Federales para Organismos Descentralizados Estatales por 64,661.5 miles
de pesos, de los cuales, mediante una muestra de auditoria por 61,905.6 miles de pesos, se
comprobé que se registraron presupuestal y contablemente, y contaron con la
documentacion original que justificdé y comprobd su registro; sin embargo, no se canceld
con la leyenda "Operado", y no se identificd con el nombre del programa.

La Secretaria de la Contraloria del Estado de Quintana Roo inicié el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para tales
efectos, integrd el expediente numero
SECOES.SFIOPAS.CGSIARFE.CIAFE.ASF.35.5.1.0010/2023, por lo que se da como promovida
esta accion.

5. Con la consulta de informacion realizada en la pagina del Servicio de Administracion
Tributaria, se verificé que 1,225 comprobantes fiscales emitidos por un monto de 12,489.4
miles de pesos estuvieron vigentes, los cuales correspondieron a los capitulos 1000 Servicios
Personales, 2000 Materiales y Suministros, y 3000 Servicios Generales; ademads, los
proveedores no se encontraron en la relacién de empresas con operaciones inexistentes;
adicionalmente, se comprobd que el importe de los Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet y de los formatos de Lenguaje de Marcado Extensible, expedidos a favor del
Instituto de Capacitacidn para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, fue congruente con el
importe reportado como ejercido; sin embargo, 16 comprobantes fiscales por un monto de
80.1 miles de pesos no se encontraron vigentes a la fecha de la revision.

El Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, en el transcurso de
la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacion,
proporciond evidencia que justifica la vigencia de los 16 comprobantes fiscales por un
monto de 80,065.77 pesos, con lo que se solventa lo observado.
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Destino y Ejercicio de los Recursos

6. El Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo destind los
Subsidios Federales para Organismos Descentralizados Estatales para el ejercicio fiscal 2022
por 64,661.5 miles de pesos para cubrir los gastos relacionados con su operacién, en los
conceptos de servicios personales, materiales y suministros y servicios generales, los cuales
cumplieron con los objetivos del programa.

7. El Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo recibié los
recursos de los Subsidios Federales para Organismos Descentralizados Estatales del ejercicio
fiscal 2022, por 64,661.5 miles de pesos, de los cuales, al 31 de diciembre de 2022,
comprometid el total de los recursos asignados y pagd 61,997.1 miles de pesos, que
representaron el 95.9% de los recursos transferidos y, al 31 de marzo de 2023, ejercid
64,661.5 miles de pesos, que representaron el 100.0%. Por lo que se refiere a los
rendimientos financieros por 17.6 miles de pesos se reintegraron a la Tesoreria de la
Federacion.

EJERCICIO Y APLICACION DE LOS SUBSIDIOS FEDERALES PARA ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS ESTATALES
INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
CUENTA PUBLICA 2022

(Miles de pesos)

31 de diciembre de 2022

Primer trimestre de

Monto no comprometido, no devengado y

2023 no pagado total
Recurso Monto Monto por
Monto . .
Concepto - Recursos Recursos pagado reintegrado reintegrar a
ministrado Recursos Recursos no Recursos Recursos . Recursos ; .
comprometidos  comprometidos  devengados 2gados pendientes agados no acumulado Total alaTesoreria laTesoreria
P P & pag de pago pag pagados dela dela
Federacion Federacion
1000 Servicios
Personales 61,599.8 61,599.8 0.0 61,599.8 58,947.9 2,651.9 2,651.9 0.0 61,599.8 0.0 0.0 0.0
2000
Materiales y 305.8 305.8 0.0 305.8 305.8 0.0 0.0 0.0 305.8 0.0 0.0 0.0
Suministros
3000 Servicios
Generales 2,755.9 2,755.9 0.0 2,755.9 2,743.4 125 12.5 0.0 2,755.9 0.0 0.0 0.0
Subtotal 64,661.5 64,661.5 0.0 64,661.5 61,997.1 2,664.4 2,664.4 0.0 64,661.5 0.0 0.0 0.0
Rendimientos
financieros 17.6 0.0 17.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 17.6 17.6 0.0
Total general 64,679.1 64,661.5 17.6 64,661.5 61,997.1 2,664.4 2,664.4 0.0 64,661.5  17.6 17.6 0.0

FUENTE: Elaborado con base en los estados de cuenta bancarios y los registros auxiliares proporcionados por la entidad fiscalizada.

Con lo anterior, se constatd que 17.6 miles de pesos se reintegraron a la Tesoreria de la
Federacién con base en la normativa.
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SUBSIDIOS FEDERALES PARA ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS ESTATALES
REINTEGROS A LA TESORERIA DE LA FEDERACION
INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
CUENTA PUBLICA 2022
(Miles de pesos)

Monto reintegrado a . - Por intervencién de la
, Reintegro en Por accién y voluntad de o -
Concepto la Tesoreria de la ’ . - Auditoria Superior de la
L tiempo la entidad fiscalizada )
Federacion Federacion
Ministrado 0.0 0.0 0.0 0.0
Rendimientos financieros 17.6 17.6 0.0 0.0
Total 17.6 17.6 0.0 0.0

FUENTE: Elaborado con base en los estados de cuenta bancarios y las lineas de captura de la Tesoreria de la Federacion.

Transparencia del Ejercicio de los Recursos

8. Con la revisidn de los informes trimestrales sobre el ejercicio, destino y resultados de los
Subsidios Federales para Organismos Descentralizados Estatales del ejercicio fiscal 2022,
relacionados con la transferencia al Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de
Quintana Roo, se constaté lo siguiente:

INFORMES TRIMESTRALES
INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
CUENTA PUBLICA 2022

Informes Trimestrales 1er 280 3er 4to

Cumplimiento en la Entrega

Ejercicio del Gasto Si Si Si Si

Cumplimiento en la Difusién

Ejercicio del Gasto No No No No
Calidad Si
Congruencia Si

FUENTE: Elaborado con base en el Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo remitié a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico el formato Ejercicio del Gasto de los cuatro
trimestres del ejercicio fiscal 2022 y la informacién financiera conté con la calidad y
congruencia requeridas; sin embargo, no se publicaron los informes trimestrales en sus
medios oficiales de difusién.

El Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, en el transcurso de
la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidn,
proporciond evidencia de la publicacidn de los informes trimestrales en sus medios oficiales
de difusion, con lo que se solventa lo observado
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9. El Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo no envié los
informes trimestrales a la Secretaria de Educacién Pulblica y al Gobierno del Estado de
Quintana Roo, respecto de los programas a los que se destinaron los Subsidios Federales
para Organismos Descentralizados Estatales del ejercicio fiscal 2022 y el cumplimiento de las
metas correspondientes, asi como el costo de la ndmina del personal docente, no docente,
administrativo y manual; ademas, no presentd el desglose del gasto corriente destinado a su
operacion, los estados de situacion financiera, analiticos y de origen y aplicacién de los
recursos publicos federales, la informacidon sobre la matricula de inicio y fin de cada ciclo
escolar, y los registros de activos, pasivos, ingresos, gastos y patrimonio; adicionalmente, no
se envidé de manera mensual a la Secretaria de Educacion Publica los documentos de trabajo
donde se identificaran los recursos federales y estatales para el pago de la némina conforme
al apartado “B”.

El Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, en el transcurso de
la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacion,
proporciond la documentacién que acredité el envio de los informes trimestrales y sus
anexos, asi como los informes mensuales de los documentos de trabajo donde se
identificaron los recursos federales y estatales para el pago de la némina, con lo que se
solventa lo observado.

10. El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo notificd a la
Secretaria de Educacién Publica la cuenta bancaria productiva y especifica para la recepcion
de los recursos federales, antes de la primera ministracién; sin embargo, no envié a la
Secretaria de Educacidn Publica de los recibos de las ministraciones y los Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet en los formatos de Documentos Portatiles y formato de
Lenguaje de Marcado Extensible, que acreditaran la recepcion de los recursos financieros
federales; ademas, no proporciond la evidencia de la notificacion de las cuentas bancarias
estatales especificas para la recepcion de los recursos aportados por el gobierno del estado.

El Instituto de Capacitacidon para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, en el transcurso de
la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién,
proporciond la documentacidn que acreditd el envio a la Secretaria de Educacion Publica de
los recibos de las ministraciones y los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet, asi
como de la notificacién de las cuentas bancarias estatales, con lo que se solventa lo
observado.

Servicios Personales

11. El Instituto de Capacitacidon para el Trabajo del Estado de Quintana Roo destind los
Subsidios Federales para Organismos Descentralizados Estatales del ejercicio fiscal 2022 por
61,599.8 miles de pesos para el pago de sueldos, asi como de prestaciones consistentes en
despensa, ayuda por servicio a la docencia, prevision social multiple, asignacion por apoyo a
la docencia, Utiles escolares y ayuda para lentes otorgados al personal, los cuales se
ajustaron al analitico de servicios personales autorizado; asimismo, se cumplieron las
obligaciones fiscales y se enteraron oportunamente las deducciones por concepto de
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seguridad social por un monto de 2,436.6 miles de pesos y del Impuesto Sobre la Renta por
un monto de 7,517.9 miles de pesos.

12. Con la revisién de una muestra de la nédmina pagada con los Subsidios Federales para
Organismos Descentralizados Estatales del ejercicio fiscal 2022, se verificé que ningun
servidor publico ostentd un cargo sindical, cargo de eleccién popular o fue comisionado a
otras dependencias; ademas, el Instituto de Capacitacidon para el Trabajo del Estado de
Quintana Roo no realizd pagos de sueldos y prestaciones a trabajadores con licencias sin
goce de sueldo, y no se identificaron decesos durante el ejercicio fiscal 2022; sin embargo,
se comprobd que se realizaron pagos a cinco trabajadores después de la fecha de baja
definitiva de la dependencia por un monto de 223.5 miles de pesos.

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, en el transcurso de
la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacion,
proporciond la documentacion que aclard vy justificod la procedencia de los pagos realizados
por 223,503.55 pesos, con lo que se solventa lo observado.

13. Con la revisidon de una muestra de la ndmina pagada con los Subsidios Federales para
Organismos Descentralizados Estatales del ejercicio fiscal 2022, se verificé que el personal
cumplié con los requisitos establecidos en el perfil de puestos y que las cédulas y titulos
profesionales que avalaron el ingreso a la categoria de personal se encontraron registradas
ante la Secretaria de Educacién Publica por medio del Registro Nacional de Profesionistas;
sin embargo, se constatd que el Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de
Quintana Roo realizd pagos a tres trabajadores por un monto de 1,018.0 miles de pesos que
ocuparon cargos de director de unidad de capacitacién de los planteles de Cozumel, de
Bacalar y de Puerto Morelos, que no cumplieron con el nivel académico requerido para
ocupar dichos cargos.

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, en el transcurso de
la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de la Federacién,
proporciond la documentacion que aclard vy justificé la procedencia de los pagos realizados
por 1,017,951.11 pesos, con lo que se solventa lo observado.

14. Con la confrontacién de informacién de la nédmina del programa, de la base de datos del
Servicio de Administracion Tributaria y del Registro Nacional de Poblacién e Identidad, se
verificd que el Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo no
proporciond informacion actualizada y validada de las néminas pagadas con los Subsidios
Federales para Organismos Descentralizados Estatales, ya que la Clave Unica del Registro de
Poblacién de ocho trabajadores no se identificé en el Registro Nacional de Poblacion e
Identidad.

El Instituto de Capacitacidén para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, en el transcurso de
la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacion,
proporciond la documentacién que acredité que sélo un trabajador conté con la Clave Unica
de Registro de Poblacién correcta, con lo que no se solventa lo observado.
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2022-E-23009-19-1617-01-002 Recomendacion

Para que el Instituto de Capacitacidn para el Trabajo del Estado de Quintana Roo realice las
gestiones ante el Registro Nacional de Poblacién e Identidad, para que la Clave Unica de
Registro de Poblacion de los trabajadores sea actualizada y validada, a fin de garantizar el
cumplimiento de los objetivos del programa.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

15. Con la revisién de un expediente de adquisiciones por un monto de 1,000.4 miles de
pesos, de los cuales, se pagaron 305.8 miles de pesos con los Subsidios Federales para
Organismos Descentralizados Estatales del ejercicio fiscal 2022, se comprobd que el
Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo otorgd bajo la
modalidad de adjudicacidn directa por excepcidén de la ley por haberse declarado desierta
una licitacion publica el contrato niumero ICATQR/ADQS/001/2022 por la prestacion de
servicios de vales de papel, el cual contd con las cotizaciones correspondientes y con el
dictamen de excepcién mediante el cual se acreditaron los criterios de economia, eficiencia
y eficacia; asimismo, se comprobd que la prestacion del servicio se formalizd de
conformidad con la normativa mediante el contrato respectivo, no se otorgaron anticipos y
se garantizaron las condiciones pactadas; ademas, se verificd que los servicios se prestaron
de conformidad con los plazos y montos pactados y los pagos se soportaron en las facturas
correspondientes.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Planificacion estratégica vy
operativa y Controles internos.

Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 15 resultados, de los cuales, en 5 no se detectaron irregularidades y 8
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisién de este Informe. Los 2
restantes generaron:

2 Recomendaciones.
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Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizaciéon y Rendicién de
Cuentas de la Federacidn, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacion y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accidn superveniente que corresponda de conformidad con el
marco juridico que regule la materia.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacién revisé una muestra de 61,905.6 miles de pesos, que
representé el 95.7% de los 64,661.5 miles de pesos transferidos al Instituto de Capacitacion
para el Trabajo del Estado de Quintana Roo mediante los Subsidios Federales para
Organismos Descentralizados Estatales del ejercicio fiscal 2022; la auditoria se practico
sobre la informacidon proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es
responsable.

Al 31 de diciembre de 2022, el Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de
Quintana Roo comprometio 64,661.5 miles de pesos y pagd 61,997.1 miles de pesos vy, al 31
de marzo de 2023, ejercié 64,661.5 miles de pesos, que representaron el 100.0% de los
recursos transferidos; asimismo, se generaron rendimientos financieros por 17.6 miles de
pesos, los cuales se reintegraron a la Tesoreria de la Federacion.

En el ejercicio de los recursos, el Instituto de Capacitacidon para el Trabajo del Estado de
Quintana Roo infringié la normativa, principalmente en materia de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental y de otras disposiciones de cardcter especifico. Las
observaciones derivaron en acciones que se promovieron ante la instancia de control
correspondiente.

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo carecié de un
sistema de control interno adecuado para prevenir los riesgos que podrian limitar el
cumplimiento de los objetivos de los Subsidios Federales para Organismos Descentralizados
Estatales, la observancia de su normativa y el manejo ordenado, eficiente y transparente de
los recursos, lo que incidié en las irregularidades determinadas en la auditoria.

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo cumplié con sus
obligaciones de transparencia sobre la gestion del programa, ya que entregd con
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oportunidad, a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, los informes trimestrales sobre
el ejercicio, destino y resultados de los recursos transferidos.

En conclusidn, el Instituto de Capacitaciéon para el Trabajo del Estado de Quintana Roo
realizé un ejercicio razonable de los recursos del programa, excepto por las areas de
oportunidad identificadas para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

C.P. Guillermo Cortez Ortega Mtro. Juan Carlos Hernandez Durdn

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizacién para efectos de la
elaboracién definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica.

En atencién a los hallazgos, la entidad fiscalizada remiti6 el oficio numero
ICATQR/DA/0365/2023 de fecha 8 de agosto de 2023, que se anexa a este informe, asi como
sus oficios en alcance, mediante el cual se presenta informacién con el propdsito de atender
lo observado; no obstante, como resultado del analisis efectuado por la Unidad
Administrativa Auditora a la informacidon y documentacidon proporcionada por el ente
fiscalizado, se advierte que ésta no reune las caracteristicas necesarias de suficiencia,
competencia y pertinencia que aclaren o justifiquen lo observado, por lo cual los resultados
1y 14 se consideran como no atendidos.
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UINTANA [\\ 17 A6D 7\
"ROO 7

Area: Direccidn de Adminissracion T
Numero de Oficio: ICATQR/DA/0365/2023
Asunto: Justificaciones y aclaraciones ASF 2022

Chetumal Quintana Roo, a 08 de agosto de 2023

“202%. Ahc uridad.
AUDTORIA SUPER.Q, DE LA FEDERACI)!
C.P GUILLERMO CORTEZ ORTEGA 0 ECIEBID

DIRECTOR DE AUDITORIA ‘
PRESENTE. l I 11 Aso a3 C/

! DAGF-AT .

En seguimiento a su oficio nimero DAGF-A1/00021/2023, en relacion a a
auditoria ndmere 1617 con titulo Subsidios Federales para Organismos
Descentralizades Estatales, a la revision de la Cuenta Piblica 2022 la cual =
realiza 3 este Instituto

En este sentido y en seguimiento a la cédula que contienen los resultados
finales y las cbservaciones preliminares, me permito remitir 133 siguientes
justificaciones y aclaraciones en 1 USB debidamente certificado.

RESULTARO 1
Ambiente de Control
1.9 El ICATQR nc recibio denuncias por los actos contrarios a la ética

Se adjuntan oficios ICATQR/DG/DV/IV/COEPCI/ 0029/2023, se informa al Lic.
Didier Salvador May Corona, Titular del organo internc del ICATQR. Acta de la
primera sesion extraordinaria y lera sesion ordnaria del Comité de Etica y de
prevencion de conflictos de Interés en el cual se informa en el Anexc | y Il-
Ihforme de evaluaciones y actividades 2022 Se incluyen los enlaces para la
consulta de documentos.

Se adjuntan oficios ICATQR/DG/DV/IV/COEPCI/0030/2023, se informd a la
LCP. Reyna Valdivia Arcec Rosado. Secretaria de la Contraloria del estado.
Acta de la primera sesion extracrdinaria y lera sesion ordinaria del Comité de
Etica y de prevencion de conflictos de Interés en el cual se informa en el Anexo
Iy - Informe de evaluaciones y actividades 2022. Se incluyen los enlaces para
la consulta de documentos
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oy INTANA
:-' .— " - ﬂﬂ‘l |I' .|.1|-.:|.
Mumers de Ollede; ICATOR'DASDIZE3, 2023

S adjuntan olicios EATQRDG DV fCOEPCY D03 2023, == informa al Mo
Maruc! Jesis Faygoes Alcoces Director def Arca de Planeacikon y Coordinador
del Contrad Interma del KATQR, v reciben copéa de stz doouments & Lic
Didler Salvador kay Coroma, Titular del Srgane Interno de Contral del ICATOR,
Liz, arturn Ak jandro slamilla Vilanuewva Dractor genaral ol Institube, se los
nztifica o avance del programa de ética y sa iNformna an al punto B, -~ Con corte
o N 2o diclembee de 2022 Sste COSPRHCATOR 2o he rocihids ningune
Celacldn por parte de funcionarios del Institute o pdblico e generat

LI0 b Se adjunta oficio ICATQRDG/DRCOCCOI 0062023 En o cual ==
informa que a traves del comite da Control interno w Desempeno Institucional
SO0 &l cual 52 da seguimisnto a las auditodas ¥ 5 repoma w1 astacks gue
guarda ante la H Junta Directiva e Institute,

5o adjunta la carpeta COCOD0I la cud centiene las sctas de le lere, 2de, 388 v
4ta Sgs=ion Ordinaria 2022,

110 & 5= ramitc = Arta de nstalacian deol Comité de Conool v Desempena
Irstitucional dal Instinto de Capacitacion para & Trabajo dal Estade de
Quintana Roo firmada por los Intagrantes de dicko comité,

Administracion do Riesgos

26 El ZATGE como cada afo realza sr planeacion alineado al Plan Hacional
dz Desarrolio (PRHO] v e Flan Estatal de Desarmolo del Estado [PEDI, derivade
o estos docurnentos & realizan trabajos de planeacion en 3 cual = coordina
b Difecodn general de Instiutd y s difeccines con s whidades de
capacitation planteles, para detcrmimar @l Fin, Froposito, componente
actividades [objetivos especificos| |, las cwales cada wuna de las unidadaes e
capacitacion s ke informa sus metas y objctives gue deberdan de cumnpldic
dantre de =i cjercicn fiscal. En este sartido so remice:

Carpeta con &l Mombre: Inferme de metas & al cusl & encuehtran la
sibearpeta que centiene s oficios KATQRMMG/DTAMEL AL WEEZ0F B
Oficios) los puales sz informan a las unidades de capacitacidn sus mebss
abjptives, dividas par s dilerentss cursos de capacitackdn gue deben de
ajecitlar pard o ejercicio 2022 ¥ a8 mismd e remite |8 Cerpeta medificadan

-
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f‘]'“l @Hiuuwn
= = Roou:

de metas b cuz! contiene lzs modificadones gue deben de realizaron las
unidadas de capacitacidn a s metas antes mencionadas sl &|eroicio 2022,

MiEmero do Oficies 1CATOR/ DA ISEE 2023

Caphura de pantalla del sistema federal para 3 carge de los resultados del Fin,
Fropdsits, Compdnentes ¥ Actividades del ICATOR carrespandente al ejercicia
20EZE En o cual == reportd del avaoes de las rmetes § obpetivos especlioos
gleanzados dal ICATOR.

29 El KCATOR se apega al acusrde por el qQue s emiten ks politicas oe
acdmipslrecidn e resgas ¥ ke lrssaamisntos de |3 rrelodsogla para b
identilicacidn v evaluacdn de riesgos e procesos pars B administracidn
pubfiza central y paraestatal del Estado de Quintana Roo. Publicado en o
Pericdica Oficlal del Estado de Quintana Reo & OF de noviemnbre ca 20712 En
aste santido sa remite:

Digital dal acwardn antes mencionado

LM & Se remite (8 Tera, 2cla. Sera, ¥ 418 acta de sesiohes del Comibs de Contrad
¥ Decarmpefio Pelitucional del sjercicia 2022 En & cual = eyvaliian b ﬁE'!-gl'}b.
o= Gany Bs avances  del progrema Je contol nlerno,  avance oy
recormerdackeres el oormite de atics, Avance e oumplimients de obpetives v
rmatas institucionakes, atencidn da obsarvaciones por accionas da fiscalizacian,
gociones derivadas oe debllidades detectadas del ejercicie 2022,

Actividades de Conmtral

31 Se rerrita la primara sasion ordinara dal Comité de Control ¥y Dessmpstio
Instifucional (COC0D 2022, By el cugl g2 jnckave el progremes S fraka o o
contrad internd (PTAL

2% S romite al ofido ndrmens A TORDOR/ CO0no G529 2%. S remite oficio
#n el cual sa mencionan &e normes, insamientos, poiticas ¥ metodsiogia &n
la cual 2= amega esbe Inslituto,

LE
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£ Ousgana

385 Oficio ICATQR/DG/DP/O6Y2023 on «l cusl mencona ks funciones gue
realza ol departamento y sa interalcide ¥y coordnacion con lus dilarantes
unidades del nstituso,

INFORMACION Y COMUNICACION

4) Se remite coptura do pantalla y direccian URL del ssterma de Contral
Escolar, @ cual cusNta con wna serie da caldogos ¥y mbdulos gque parmiten
levar o regstre del catdloge de cursas, catdlooo de instructores y cvauadares
catdlogo do svalaciones y estdndares, regstro dof Programe Trimestral de
CQursos (PTC], solcitudes de apertures e rucios de cursos, registro de surmnos,
inscripcion ¢e aumnes a cursos. gensraclon de constancias vy dferentes
formatas oficlales y reportes estadisticos Este sisterma es de vital ‘mportancia
para ¢l control y emision de informacidn del programa y objetivos estratégicos
de cste instituto.

Numero de Oficio: ICATQR/DASGEES 2025

63 S remite o Ada ds s primers seslon erdinaria del @ jercicio 2023, En al
cual s informa & Drector Ceneral del CATQR & situazion que guards el
instituto, asl como tambien & numersl [ Informe del Programa de Trebajo de
Control Interno del ejercicio 2022 En esta sesidn @ nforma de menera
anualizada el cerre del ejerado 2022

4.6 b Se remite actwidades de Tradza o de Contred nteamo.
SUPERVISION

5.1 b 5S¢ remite Programa ce trabaje de contral intemeo de ke tercera sesidn cel
comité de COCCDI 2022

1 ¢ Se remite ofico numere ICATQR/DP/D27/20235 En ol cusl se da
seguivento a la matriz de contral a Nivel ato del sjercicio 2022, matriz de
procaso. nforme o progemy de trisbajo de control interno. evidencia de Cada
o de ks elementos de contral,

Ofido raemere ICATQR/DG/DAJDR 443/2023. En ¢l cusl »& ds seganyento a los
formes de sudtora de los ejercicios 2016 2017 v 2019,

Oficio namers ICATOR/DGDNDF434/2023 Seguimiento a Status de auditoria.
S remite dos carpetss comprimidas zip con carpeta CON NOMBRE: Difusidn
de ls Normatividad y COCODI EVIDENCIAL
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n‘:L‘". e .l,“:::ﬂ.‘?!:
NGmero do Oficio: ICATOR/DADSES 2025
RESULTADOS

Los recarsns e carresponden al &0% astatal son minstrados por el Gobierno
del Estado de Quintana Roo a traves de la Secretana de FInanzas y Planeacion

(SEFPLAN), @ cual instruyo a asta nstituto a apertursr una cuanta para b
recenoion e |0S recursos wstataes Dof cads uny e e fuentes de
financiamiento gue son Ministradas, es decir en o a%io 2022 nos onvisron &
recurso astatal o traves de 9 fuentes de financlamiento por o cual sste
Instituto =2 o I3 necesiclad de sbrir 9 cuentas bancarias con respecto &l
recurso estatal

En este servtido derivado de b Cédula de Resuitudos de la suditoriy 1617
Subsidios para Organisrnos Descentralizados Estatules, en el cud nos indican
quec incumplimeos la cdusoia quinta, inciso », parrafo primerc, del Ancxo de
Ejecucion/ Apoyo financioro 2022 SEMS-EL ICATQR-QUINTARA RSO rdrmerc
02422 de fecha 3 de emara de 2022 me parmita remitirke e ofcio
ICATQR/DG362/2023. en & cual Infoermame:s a a SEFIPLAN que sste Iretituto
SO0 Marte jars UNa cuenta buncariy para fa recepcion de s rearsos estataes

RESULLTADOS

Se remite & documentacion comprobatoria del gasto con & eyenda "Operado
programa UODSET en cumplimiento del articule 70, frecciones |, de la Ley
General de Contabilidad Cubeynamentsl,

RESULTADOS

Se ramite o comprobante fsca recibo de bz del perlode 03 noviembre al 05
de diciembre de 2022 de |l unidad de capacitacan Felipe Carrilo Puerto asi
come tambien s verificacion de comgrobantes liscaks dgitales par intarnet
per un importe de S7 39327

En cuanto a s 15 comprobantes fiscales, estos perterscen a la Unided co
Capaditacion de Bacalar en el cual no contamos con edificio propio, per ko cual
6 realze un arrenclamiente de edificio con os C FARID AMADIS CASTILLO
TRUNLLO y &a © ESTEFANIA TANAR CASTILLO TRUJILLO y ok acuerdo 3 la
Clausula Octava on & cual 6l hsttuto &5 quien debe de pagar kos servicas de

-

17



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2022

Nidmero de Oficio: KCATQR/DA/OZE5 2023

anargis  wléctrics eontre  oftrus,  este  instituto cuenta con ke recbos
correspondigntes emitidos por & CFE, por ko cual la Unidad de Cepacitacidn
Bacalar emitid el ofizio ICATQR/DUSLIB/ 2028, dirigido al C José Lauro Garcla
Perez, Gerente Comercial da la CFE Bacalar para autaenticar ks 15 recbos aai
mismo se enwa ooTed de contestaclon o la CFE vy s remite sl contrato o
arrendamiento de 3 Uniclad o Capacitacion Bacalar. A nvamn s remite
archivo con nombre PACGOS CFE BACALAR 2022

RESULTADOS

En relacidn a los Informes Trimastrakes scbee o ejarcicio y destino del gasto an
formate  Ejercicio del Casto = remite rdmere de  ofico
ICATQR/PGC/PP/OSVY2023, ol link en cual se wncuentra ls publicacidn de dicha
informacion. A8 misme s adunts Uns guia para oblenst la INformacion que
corresponde a este nstituto,

RESULTADOIO

S remite archivo Envie art 36 est y Fed del Tero. 280, Ser ¥ 4lo, rmestre 2022,
en al cual se encuentran los oficos crwiados a b federacidn y al estado con 9
acuses correspondentes o la siguicnte informacicn:
o Llos programas & s que se destnen ks recursos y el cumplimiento e
las metas coraspondientes
« El costo Ge s ndmine del personal docente, no Gocente, administrativo v
manual, igentilicande las dilerentes categoriss ¥ lus tabulacores de
remuncraciones por pucsto, responsabiigad laboral ¥ su lugar de
ubicacion
« Dosghose del gasto corrionte dostinado 8 su operacion
« oS estacos de sltuacion Tinanciera, analtice, asl como el de cngen v
aplicacidon de los recursos pdblicos lederdus
» Informacion de ka matrizula da inico y fn de cada cicle ascolar.
Se rermvta archivo Rec el ¥ fed on @ Cual so informa & ls sems Ge [0S recursas
recandadns lederales ¥ estatakes,
Se remiten ks oldi ¢ XML de los recursos Tederales.
Sc remite © carpeta DISODE 2022 on ol cwal == informa a la some de os
recursos cstatales y fedorales 2022
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@ Cuinrana

RESULTADONM

Namero de Oficio: ICATQR/DASOZ65/2023

En cuanto o ervio a kb SEP dentro de los prameros cince dias naturales de cada
rmes de vigencia del Anexo de Ejecucion se remite:

Los correcs en o cud & envia 2 la SEMS la factura x y verificacdn de
comprobanies fscalas,

Oficios del envio de Ministracion,

RESULTADOIs

Se remite Carpela: CAMBIO DE PLAZA, de treés trabajadores del Instituto.
Carpeta: PNIQUITO, que colTesponde & dos rabajadores del instituto, Carpeta:

RECBO DE PAGO DE CAMBIO DE PAZA y Archvo: MSTFICACION
RESULTADO S

RESULTADOYW

Se remiten tes carpetas de los expedientes de los drectores de uridad, asi
como tambian Archive: JUSTFICACION DEL RESULTADO 16.

La cuenta bancaria de kb unidad de bacdar en lo cusl esta asignada la C
Cindhya del Carmen Viera Lugo es 242734190, la cuenta bancatia de la umidad
de puerto Morelos en la que ostd asignado al C Axayacait Salvador Ramos
Conzalez 66 242736804 3 cuenta dancara on ka cual 951d asignada la C Vickta
del Resarko Cetina Gonzélez es 262716123,

RESULTADO17

Se remiten Carpeta: CURP, la cua comtiene la oformacion de ks 8
trabajadores de este instingto observadas con su respective CURP, asi como
tambien la Capeta PDF ¥ XML, los cuales contiene los recibos de ndmina de
los trabajadores antes mercionados, asi mismo o remite archive de
Justificaciones del Resultado 17
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& INTANA

Namero de Oficio: ICATQR/DA/OSES/2023

Sin otro particyar, aprovecho B oceslon paa enwlade un cordial y alesiucso
zaludo,

C o g Uk Arturo Alejancro Asrdls Viduuevs - Director Cenara del (CATOR
C o pMuie
ALAYAACAN
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Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

7.

Evaluacién del Control Interno.

Transferencia de Recursos y Rendimientos Financieros.
Registro e Informacion Financiera de las Operaciones.
Destino y Ejercicio de los Recursos.

Transparencia del Ejercicio de los Recursos.

Servicios Personales.

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

Para el desarrollo de las revisiones, se determinaron los procedimientos de auditoria
siguientes:

«* Evaluacion del Control Interno: En términos generales se verificd la existencia de
controles internos suficientes para prevenir y minimizar el impacto de los riesgos
gue pueden afectar la eficacia y eficiencia de las operaciones, la obtencion de
informacién confiable y oportuna, el cumplimiento de la normativa aplicable y la
consecucion de los objetivos de los convenios por la instancia ejecutora a través de
la aplicacién de cuestionarios y entrevistas a los responsables de la operacidn del
gasto.

X3

%

Transferencia de Recursos y Rendimientos Financieros: El analisis consistié en
verificar que las entidades fiscalizadas, suscribieron en tiempo y forma los convenios
y/o instrumentos juridicos correspondientes para acceder a los citados recursos,
conforme la normativa aplicable.

X3

%

Registro e Informacion Financiera de las Operaciones: Se verificé que los organismos
descentralizados estatales de educacidn media superior realizaron los registros
presupuestales y contables especificos, debidamente actualizados, identificados y
controlados de los ingresos y egresos correspondientes a los recursos del programa
y de los rendimientos financieros generados; asimismo, que se cuente con la
documentacion original que justifique y compruebe el registro.

X3

%

Destino y Ejercicio de los Recursos: Se verificd que la orientacién, destino y ejercicio
de los recursos se realiz6 de manera correcta en los términos sefalados en la
normativa aplicable, asi como el cumplimiento del articulo 17 de la Ley de Disciplina
Financiera para las Entidades Federativas y los Municipios.
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++ Transparencia del Ejercicio de los Recursos: Se verific6 que los organismos
descentralizados estatales cumplieran con las obligaciones en materia de
transparencia sefialados en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, la Ley General de Contabilidad Gubernamental y demdas normativa
aplicable.

+»+ Servicios Personales: Se reviso que la ndmina pagada con recursos del programa se
ajustd a los niveles de sueldos, nimero de plazas, total de horas y demads
percepciones autorizadas en los analiticos de plazas y diversos documentos
normativos, entre otros aspectos.

+» Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios: Comprobar que las entidades fiscalizadas
realizaron las adquisiciones de bienes o servicios, de acuerdo con el marco juridico
aplicable; que estdn amparadas en un contrato, pedido u orden de servicio
debidamente formalizado; que las personas fisicas o morales garantizaron, en su
caso, los anticipos que reciben, el cumplimiento de las condiciones pactadas en el
instrumento juridico mencionado, asi como la calidad de los bienes, entre otros.

Areas Revisadas
El Instituto de Capacitacidn para el Trabajo del Estado de Quintana Roo.
Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Acuerdo por el
gue se emiten las Normas Generales de Control Interno de la Administracidn Publica
Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, articulos 1,9y 10.

Manual de Normas para la Administracién de Recursos Humanos en la Secretaria de
Educacidn Publica, numerales 14.3 y 15.3.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fracciéon |, 14, fraccion lll, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccidon V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacién.
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