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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio

Auditoria De Cumplimiento: 2022-1-19GYN-19-0150-2023

Modalidad: Presencial

Num. de Auditoria: 150

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacion para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizaciéon
Superior de la Cuenta Publica 2022 considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la
ASF.

Objetivo

Fiscalizar los recursos publicos federales administrados por el Instituto, para verificar que las
erogaciones realizadas por concepto de equipo e instrumental médico y de laboratorio se
incluyeron en el presupuesto autorizado, determinaron, administraron, controlaron,
registraron, ejercieron, pagaron y se presentaron en los estados financieros y en la Cuenta
Publica, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 3,969,393.4
Muestra Auditada 1,656,210.7
Representatividad de la Muestra 41.7%

El universo, por 3,969,393.4 miles de pesos, correspondidé al presupuesto pagado por el
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado del concepto
presupuestal 5300 “Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio”. Se integré por
3,861,632.8 miles de pesos de la partida 53101 “Equipo Médico y de Laboratorio”, el 97.3%,
y 107,760.6 miles de pesos de la partida 53201 “Instrumental Médico y de Laboratorio”, el
2.7%.

La muestra por 1,656,210.7 miles de pesos, el 41.7% del universo, incluyé los importes
pagados de 12 contratos por la adquisiciéon de bienes con cargo a los recursos del ejercicio
2022, de los cuales 1,613,411.9 miles de pesos se registraron con cargo a la partida 53101
“Equipo Médico y de Laboratorio”, que representa el 40.6%, y 42,798.8 miles de pesos, con
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cargo a la partida 53201 “Instrumental Médico y de Laboratorio”, que conforma el 1.10%,
como sigue:

EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO, 2022
(Miles de pesos)

Partida Descripcion Universo Muestra Porcentaje
53101 Equipo Médico y de Laboratorio 3,861,632.8 1,613,411.9 40.6%
53201 Instrumental Médico y de Laboratorio 107,760.6 42,798.8 1.1%
Total 3,969,393.4 1,656,210.7 41.7%
FUENTE: Elaborado con la informacidn proporcionada por el ISSSTE y la reportada en la Cuenta Publica
2022.
Antecedentes

El Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) es un
organismo publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propios, que
tiene como objeto contribuir al bienestar de los trabajadores, pensionados y familiares
derechohabientes, en los términos, condiciones y modalidades previstos en su ley.

El objetivo del ISSSTE es contribuir a satisfacer los niveles de bienestar integral de los
trabajadores al servicio del Estado, pensionados, jubilados y familiares derechohabientes
con el otorgamiento eficaz y eficiente de los seguros, prestaciones y servicios con atencién
esmerada, respeto y de calidad para cumplir con los valores institucionales de honestidad,
legalidad y transparencia.

Ademas, el ISSSTE cuenta con 35 sistemas delegacionales, 31 estatales y 4 ubicados en la
Ciudad de México; asimismo, 1,111 unidades médicas distribuidas estratégicamente en los
tres niveles de atencidn, 14 hospitales de alta especialidad y el Centro Médico Nacional "20
de Noviembre".

El ISSSTE es responsable de planear, coordinar y supervisar el presupuesto autorizado, asi
como conciliar los recursos presupuestales del capitulo 5000 “Bienes muebles, inmuebles e
intangibles”; su almacén central se encarga de coordinar la recepcién, registro de entradas y
salidas, almacenaje, custodia y distribucion de los bienes de inversiéon a los hospitales
regionales, delegaciones regionales y estatales, y demas unidades médicas.

La partida presupuestal 5300 “Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio” corresponde
a las asignaciones destinadas a la adquisicion de equipo e instrumental médico y de
laboratorio requerido para proporcionar los servicios médicos, hospitalarios; asi como las
actividades de salud e investigacion cientifica y técnica e incluye la compra de refacciones y
accesorios mayores, y se integrd por las partidas presupuestales especificas 53101 “Equipo
Médico y de Laboratorio” y 53201 “Instrumental Médico y de Laboratorio”, de acuerdo con
el Clasificador por Objeto del Gasto del ISSSTE, vigente en 2022.
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Resultados
1. Evaluacion del Control Interno

Con el fin de verificar que, durante 2022 el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (ISSSTE) contd con procedimientos de control interno
implementados, se aplicé el cuestionario con base en el marco integrado de control interno
(MICI) del Sistema Nacional de Fiscalizacion y se analizdé la documentacién proporcionada
por el instituto, y de los resultados se concluyé lo siguiente:

> Ambiente de control

El Instituto contd con la normativa para su gestion en materia de control interno, como se
detalla a continuacidn:

e Ley del Instituto de Seguridad y Servicios de los Trabajadores del Estado, de 2020.

e Reglamento de Servicios Médicos del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, de 2016.

e Manual de Organizacidon General del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, de 2018.

e Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, de 2012.

e Reglamento Organico de los Hospitales Regionales del Instituto de Seguridad y Servicios
de los Trabajadores del Estado, de 2015.

Por lo anterior, el ISSSTE acreditd haber establecido una estructura orgéanica, asi como las
atribuciones, funciones, responsabilidades y obligaciones de las diferentes areas o unidades
administrativas por medio de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios de los
Trabajadores del Estado, el Manual de Organizacion General del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, el Reglamento Organico de las
Delegaciones Estatales y Regionales del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado y el Reglamento Orgénico de los Hospitales Regionales del Instituto
de Seguridad y Servicios de los Trabajadores del Estado; y realizd acciones tendentes a
implementar los valores éticos, como se identificd en su Cédigo de Conducta y Decalogo de
Integridad.

» Administracion de riesgos

En el Programa de Trabajo para la Administracion de Riesgos (PTAR) 2022, la Matriz de
Riesgos 2022 y el Programa de Trabajo de Control Interno 2022, se identificaron los riesgos
de la institucidn y se establecid la metodologia para la administracién de éstos.
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> Actividades de control

El ISSSTE implementd actividades de control mediante su Manual General de Organizacién y
conté con sistemas informaticos que apoyaron el desarrollo de sus actividades sustantivas,
financieras y administrativas.

En el PTAR 2022 se establecieron las acciones de control y los medios de verificacién para
mitigar los riesgos, con el fin de cumplir con las metas y objetivos institucionales.

» Informacién y Comunicacion

En el Manual de Organizacién General y en el Estatuto Orgdanico del ISSSTE, vigentes en el
2022, se establecieron los responsables de elaborar la informacidn sobre la gestion del
Instituto, para cumplir con las obligaciones en materia de presupuesto y responsabilidad
hacendaria, de contabilidad gubernamental, trasparencia y acceso a la informacion publica,
de fiscalizacidn y de rendicidn de cuentas.

> Supervision

El ISSSTE proporcioné el Programa Institucional 2020-2024, el Informe Anual del Estado que
guarda el Sistema de Control Interno Institucional, el Reporte de Avances Trimestral del
Programa de Trabajo de Control Interno, el Reporte de Avances Trimestral del Programa de
Trabajo de Administraciéon de Riesgos y el Informe de los auditores independientes y
estados financieros por los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2022 y 2021, con los
que comprobd que implementd politicas y procedimientos de supervision del control
interno.

No obstante, en la cladusula décima “Lugar, plazos y condiciones de entrega de los bienes” de
cinco contratos revisados se establecié la obligacidn del proveedor de entregar un “Plan de
capacitacién en el manejo de equipo médico y electromecanico”; sin embargo, en el Anexo
Il “Listado de Instalacion y mantenimiento” y en el numeral 3.8 del Anexo Técnico
“Requerimiento de compra de instrumental quirdrgico”, se indicd que la capacitacion no era
aplicable y no se justificaron las razones; lo anterior incumplié el numeral 5.12 “Aspectos
particulares del procedimiento de contratacidn” de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del ISSSTE.

Asimismo, de la revision de la informacién proporcionada de los contratos nimeros 220001
IM y 220002 IM, se conocié que el 26 de diciembre de 2022 el proveedor entregd en el
Almacén Central del ISSSTE los 46 paquetes de “Set Basica Pediatrica” y 169 de “Set Basico
de Cirugia General” adquiridos; sin embargo, se constaté que al 31 de julio de 2023, no se
habian distribuido a las unidades médicas, a pesar de que ya habian transcurrido 217 dias
naturales desde su recepcién, lo que incumplio la funcién 1, del apartado 5.1.2 Jefatura de
Servicios de Almacén Central, del Manual de Organizacién General del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, vigente en 2022.




Grupo Funcional Desarrollo Social

En conclusion, se observd lo siguiente:

e La obligacién del proveedor de entregar un plan de capacitacion establecida en la
cldusula décima “Lugar, plazos y condiciones de entrega de los bienes” de cinco
contratos difiere de lo especificado en sus anexos, en donde se indicé que no era
aplicable el plan.

e El Instituto no distribuyé al 31 de julio de 2023, 46 unidades “Sets Basica Pediatrica” y
169 unidades “Set Basico de Cirugia General” a las unidades médicas del ISSSTE.

Después de la reunion de presentacién de resultados finales y observaciones preliminares,
el Instituto proporciond informacion y documentacidon que acredita que instruyd a las
Jefaturas de Servicios de Adquisicion de Medicamentos, de Servicios de Adquisicién de
Material de Curacién y de Servicios de Adquisicion de Instrumental y Equipo Médico, a que
en el dmbito de sus respectivas competencias, verifiguen que los términos y condiciones
establecidos en los anexos técnicos, coincidan con lo estipulado en los contratos
formalizados, con la finalidad de que no existan discrepancias o condiciones contradictorias
y reportd un nuevo modelo de contrato autorizado por el titular de la Unidad de
Normatividad de la Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Asimismo, el ISSSTE informé que se contempla llevar a cabo mesas de trabajo en conjunto
con las areas técnica, requirente, contratante, administradora y el Almacén Central para
determinar las areas de oportunidad para mejorar los tiempos durante los procesos de
recepcion, distribucion, instalacion, puesta en marcha de los bienes y la capacitacion. Asi
como, una presentacién de los procesos de recepcidn y distribucién de los bienes de
inversion y de consumo.

Del andlisis a la informacidn y documentacién proporcionada, se atienden las
recomendaciones relacionadas con la obligacidn del proveedor de entregar un plan de
capacitacién establecida en cinco contratos que difieren de lo especificado en sus anexos;
asi como, de que no se distribuyeron 46 unidades “Sets Bdsica Pedidtrica” y 169 unidades
“Set Bdsico de Cirugia General” a las unidades médicas del ISSSTE.

2. Presupuesto del Ejercicio Fiscal del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado (ISSSTE) del Ejercicio Fiscal 2022

El 24 de agosto de 2021, la Direcciéon General de Programacién y Presupuesto “A” de la
Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) comunicé al
ISSSTE el techo de gasto asignado para el ejercicio fiscal 2022.

En el Anexo 1 “Gasto neto total” del Presupuesto de Egresos de la Federacién para el
Ejercicio Fiscal 2022, se reportaron 396,948,622.0 miles de pesos, correspondientes al gasto
programable, total asignado al ISSSTE. De acuerdo con el reporte “Distribucion del Gasto por
Unidad Responsable y al Nivel de Desagregacion de Capitulo y concepto de Gasto”, este
importe se integré como sigue:
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PRESUPUESTO APROBADO AL ISSSTE REPORTADO EN EL
PRESUPUESTO DE EGRESOS DE LA FEDERACION, EN 2022
(Miles de pesos)

Capitulo Descripcion Importe
1000 “Servicios Personales” 53,968,471.4
2000 “Materiales y suministros” 21,200,000.0
3000 “Servicios generales” 40,715,304.6
4000 “Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas” 278,662,846.0
5000 “Bienes muebles, inmuebles e intangibles” 1,500,000.0
6000 “Inversién Publica” 902,000.0

Gasto total aprobado 396,948,622.0

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por el ISSSTE y con la reportada
en la Cuenta Publica 2022.

Conviene sefialar que de los 1,500,000.0 miles de pesos aprobados en el ejercicio fiscal de
2022 para el capitulo de gasto 5000 “Bienes muebles, inmuebles e intangibles”, 1,255,331.3
miles de pesos correspondieron al concepto presupuestal 5300 “Equipo e instrumental
médico y de laboratorio”, importe que represento el 83.7% del presupuesto aprobado del
capitulo de gasto 5000.

Se comprobd que los montos presentados en el Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el ejercicio fiscal 2022, en los reportes de “Distribucion del Gasto por Unidad
Responsable y al Nivel de Desagregacion de Capitulo y Concepto de Gasto”; de “Cuenta
Pdblica (Ramos Administrativos, Generales y Auténomos, Entidades de Control Directo y
Empresas Productivas del Estado)”; del “Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de
Egresos en Clasificacion por Objeto del Gasto” y del “Sistema de Programacién y Ejercicio
Presupuestal” (SPEP) del ISSSTE coincidieron con los importes del presupuesto autorizado
en el ejercicio.

Los importes del presupuesto del capitulo 5000 “Bienes muebles, inmuebles e intangibles”,
en el cual se reportd el concepto 5300 "Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio”, se
detallan enseguida:

PRESUPUESTO
CAPITULO DE GASTO 5000 “BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES”, EN 2022
(Miles de pesos)

Num. Concepto Aprobado F;\?:;;;ic?gn/ Modificado  Devengado Pagado
5100 "Mobiliario y Equipo de Administracion" 244,668.7 -77,128.7 167,540.0 136,554.1 137,353.7
5300 "Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio" 1,255,331.3  2,735,448.3 3,990,779.6 3,684,134.5 3,969,393.4
5600 "Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas" 0.00 23,936.5 23,936.5 16,183.2 23,936.6
Total 1,500,000.0 2,682,256.1 4,182,256.1 3,836,871.8 4,130,683.7

FUENTE: Elaborado con la informacidn proporcionada por el ISSSTE y con la reportada en la Cuenta Publica 2022.
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Los importes por partida del concepto 5300 "Equipo e Instrumental Médico y de
Laboratorio”, se presentan a continuacién:

CONCEPTO PRESUPUESTAL 5300 “EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO", EN 2022
(Miles de pesos)

Nam. Partida Aprobado Ampliacion ~ Modificado  Devengado Pagado

53101 "Equipo Médico y de Laboratorio" 1,255,331.3  2,619,624.0 3,874,955.3 3,576,373.9 3,861,632.8

53201 "Instrumental Médico y de Laboratorio" 0.00 115,824.3 115,824.3 107,760.6 107,760.6
Total 1,255,331.3  2,735,448.3 3,990,779.6 3,684,134.5 3,969,393.4

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por el ISSSTE y con la reportada en la Cuenta Publica 2022.

Al respecto, se comprobd lo siguiente:

e Los 3,684,134.5 miles de pesos reportados en el presupuesto devengado disminuyeron
en 306,645.1 miles de pesos, respecto de los 3,990,779.6 miles de pesos del
presupuesto modificado, lo que representd un egreso inferior del 7.7%, como se detalla

enseguida:
DIFERENCIAS ENTRE EL PRESUPUESTO MODIFICADO Y DEVENGADO, EN 2022
(Miles de pesos)
Partida o Recursos propios Recursos fiscales
Descripcion
presupuestal Modificado Devengado Diferencia Modificado Devengado Diferencia
53101 “Equipo médico y de laboratorio” 1,092,533.5 793,952.1 298,581.4 2,782,421.8 2,782,421.8 0.0
53201 Instrumental  médico y  de 759120 _ 67,848.3 8,063.7 39,9123 39,9123 0.0
laboratorio
5300 Total general 1,168,445.5 861,800.4 306,645.1 2,822,334.1  2,822,334.1 0.0

FUENTE: Elaborado con la informacion proporcionada por el ISSSTE y con la reportada en la Cuenta Publica.

Con el analisis del detalle del presupuesto modificado y devengado, clasificado por
fuente de financiamiento (recursos fiscales y propios), se determiné que los 306,645.1
miles de pesos correspondieron a economias presupuestarias! generados por los
remanentes de recursos no devengados del presupuesto modificado con fuente de
financiamiento de recursos propios del ISSSTE.

e Los 3,969,393.4 miles de pesos, reportados en el presupuesto pagado, superaron en
285,258.9 miles de pesos al presupuesto devengado, lo que representd un 7.7%. Con el
analisis del reporte del presupuesto del SPEP se determind que los 285,258.9 miles de
pesos correspondieron a egresos pagados en 2022 del pasivo del ejercicio 2021, del
concepto 5300 “Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio”, los cuales se

1 Economias: De acuerdo con el articulo 2, fraccion X, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
vigente en 2022 corresponden a los remanentes de recursos no devengados del presupuesto modificado.
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integraron por 23 Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC) de los proveedores con
contratos suscritos en 2021, en cumplimiento de la normativa.

Adecuaciones presupuestales

Los 2,735,448.3 miles de pesos de las ampliaciones presupuestales netas del concepto 5300
"Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio" se integraron por 2,619,624.0 miles de
pesos de la partida 53101 "Equipo Médico y de Laboratorio” y 115,824.3 miles de pesos de
la partida 53201 "Instrumental Médico y de Laboratorio”. Las ampliaciones se integraron
por siete adecuaciones presupuestales que se generaron en el Mddulo de Adecuaciones
Presupuestales para Entidades (MAPE), de conformidad con la normativa.

En conclusién, en el ejercicio fiscal de 2022 se le asignaron al ISSSTE 1,255,331.3 miles de
pesos correspondientes al concepto presupuestal 5300 "Equipo e Instrumental Médico y de
Laboratorio", del cual se reportd un presupuesto modificado de 3,990,779.6 miles de pesos,
un presupuesto devengado de 3,684,134.5 miles de pesos y un presupuesto pagado de
3,969,393.4 miles de pesos, en cumplimiento de la normativa.

3. Registro contable y presupuestal del “Equipo e Instrumental Médico y de
Laboratorio”, asi como su presentacion en la Cuenta Publica 2022

Se revisaron los estados financieros y presupuestarios dictaminados al 31 de diciembre de
2022; las balanzas de comprobacion mensuales, los auxiliares contables, el reporte del
presupuesto aprobado, modificado, devengado y pagado de la Subdireccidn de
Presupuestos del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(ISSSTE); el Clasificador por Objeto de Gasto, vigente en 2022, y la informacion
presupuestaria que se integré en la Cuenta Publica 2022.

Se comprobd que el Instituto reportd 3,969,393.4 miles de pesos de egresos
(presupuestales) en el concepto presupuestal 5300 "Equipo e Instrumental Médico y de
Laboratorio" que formd parte del capitulo 5000 “Bienes muebles, inmuebles e intangibles”,
de cuyo analisis se concluyé lo siguiente:

1. El presupuesto se registré en el Sistema de Programacion y Ejercicio Presupuestal (SPEP),
y el registro contable de las operaciones, en el Sistema Contable (SIC), herramientas
informdticas para el control y registro contable sistematizado de las operaciones.

2. En el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion por Objeto
del Gasto (Armonizado), se reconocid el gasto en sus distintas etapas (aprobado,
modificado, comprometido, devengado, ejercido y pagado).

3. El presupuesto pagado se registrd en las cuentas de activo 1132 “Anticipo a proveedores
por adquisicion de bienes inmuebles y muebles”, y 1151 “Almacén de Materiales vy
Suministros” del Estado de Situacidn Financiera al 31 de diciembre de 2022, de acuerdo con
el rubro “Egresos presupuestarios no contables” de la conciliacion entre los egresos
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presupuestarios y los gastos contables presentada en el Anexo “J” de los estados financieros
reportados en la Cuenta Publica.

Los 3,969,393.4 miles de pesos correspondieron a 162 contratos suscritos por el ISSSTE en
2021y 2022, asi como a 188 Cuentas por Liquidar Certificadas, por lo que se determind una
muestra de 12 contratos por 1,656,210.7 miles de pesos, el 41.7%, como se detalla a
continuacion:

"EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO” - DETALLE DE LA MUESTRA REVISADA POR PROVEEDOR
(Miles de pesos)

Equipo
Registros Cuenta contable médico Instrumental
N° Contrato Proveedor 5 X Fecha ¥ médico y de Importe
contables (cargo al activo) de .
. laboratorio
laboratorio
1 220021 EM  Persona fisica 1 24 1151 “Almacén”  05/12/2022 34,932.8 34,932.8
2 220030 EM Especialistas en Esterilizacién y 29 1132 “Anticipos 04/11/2022 108,516.1 108,516.1
Envase, S.A. de C.V.
3 220082 EM  Fujifilm de México, S.A. de C.V. 24 1151 “Almacén”  25/11/2022 2,784.0 2,784.0
4 220099 EM  Fujifilm de México, S.A. de C.V. 24 1151 “Almacén”  22/12/2022 53,940.0 53,940.0
5 220103 EM  Electrénica y Medicina, S.A. 29 1132 “Anticipos”  22/12/2022 227,314.2 227,314.2
6 220115EM  Savare Medika, S.A. de C.V. 29 1132 “Anticipos”  27/12/2022 346,840.0 346,840.0
7 220117 EM  Savare Medika, S.A. de C.V. 29 1132 “Anticipos”  27/12/2022 539,400.0 539,400.0
8 220123 EM  Consorcio Hermes, S.A. de C.V. 21 Sin registro 30/12/2022 299,684.8 299,684.8
9 220001 IM  Neodren, S. de R.L. de C.V. 24 1151 “Almacén”  25/11/2022 4,213.2 4,213.2
10 220002 IM Neodren, S. de R.L. de C.V. 24 1151 “Almacén”  28/11/2022 8,573.1 8,573.1
11 220026 EM  3M México, S.A. de C.V. 24 1151 “Almacén”  28/11/2022 21,631.7 21,631.7
Compafiia Internacional de 1151 “Almacén”

12 220037 EM Distribuciones, S.A. de C.V. 24 03/11/2022 8,380.8 8,380.8

Total 1,613,411.9 42,798.8 1,656,210.7

FUENTE: Elaborado con informaciéon proporcionada por el ISSSTE y con la reportada en la Cuenta Publica 2022.

En la revisidon de los registros contables de las operaciones relacionadas con el contrato
numero 220123 EM, suscrito con el proveedor Consorcio Hermes, S.A. de C.V., el 30 de
diciembre de 2022 por un importe de 299,684.8 miles de pesos, se observé que no se
realizo el registro contable en la cuenta numero 1243 "Equipo e Instrumental Médico y de
Laboratorio" de las 91 unidades de “Sistemas de digitalizacién de imagenes (radiografia
computarizada) de alto desempefio para mastografia y rayos X de propdsito general”
recibidas en las unidades médicas del ISSSTE en la misma fecha, en virtud de que la Unidad
Administrativa encargada de la administracion del contrato no comunicé de manera
oportuna a la Subdireccidon de Contaduria la recepcion directa de bienes que se efectta en
cada una de las representaciones estatales, hospitales regionales y en el Centro Médico
Nacional 20 de Noviembre, en incumplimiento de los articulos 23, fraccién Il, y 24, de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; el apartado 16 “Bienes inmuebles y muebles” de
las Guias Contabilizadoras y los Instructivos para el Manejo de Cuentas del Manual de
Contabilidad Gubernamental, del Postulado Basico de Contabilidad Gubernamental
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“Registro e Integracion Presupuestaria”, vigentes en 2022; y del numeral 4.2.2.2, del Manual
de Organizacién General del ISSSTE.

En conclusion, se observd que no se realizd el registro contable de 91 unidades de los
“Sistemas de digitalizacion de imagenes (radiografia computarizada) de alto desempefio
para mastografia y rayos X de propésito general”.

Después de la reunion de presentacion de resultados finales y observaciones preliminares,
el Instituto proporcioné informacién y documentacién que sustenta que en la Subdireccién
de Contaduria del ISSSTE, se procesan los registros de los egresos y pasivos por medio de las
CLC que son transferidas de forma mecanizada desde el Sistema de Programacion y Ejercicio
Presupuestal al Sistema Contable; que los ingresos de equipo por conducto del Almacén
Central son informados y registrados mediante un “layout” que proporciond la Subdireccion
de Almacenes en cada uno de los meses del ejercicio, y que cualquier otra informacion que
se proporcione para su registro contable es recibida con oficios que integraron la
informacién y documentacion soporte. En ese contexto, la Unidad Administrativa encargada
de la administracidon del contrato no comunicé de manera oportuna a la Subdireccion de
Contaduria la recepcién directa de bienes, lo que ocasiond que al 31 de diciembre de 2022,
no se realizara el registro contable y no se presentaran en los estados financieros del ISSSTE
los 299,684.8 miles de pesos correspondientes a los 91 sistemas.

Del andlisis a la informacion y documentacidn proporcionada, no se atiende la observacién.

2022-9-19GYN-19-0150-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocion de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en el Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado o su equivalente realice las
investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que, en su gestidén, no
comunicaron de manera oportuna la recepcién directa de bienes y que ocasiond que no se
realizara el registro contable de 91 unidades de los "Sistemas de digitalizacion de imagenes
(radiografia computarizada) de alto desempefio para mastografia y rayos X de propdsito
general" en incumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulos 23,
fraccion Il, y 24, y del Manual de Organizacion General del ISSSTE, numeral 4.2.2.2; de las
Guias Contabilizadoras, apartado 16 "Bienes inmuebles y muebles"; de los Instructivos para
el Manejo de Cuentas del Manual de Contabilidad Gubernamental, y del Postulado Basico
de Contabilidad Gubernamental "Registro e Integracion Presupuestaria".

4, Procedimientos de contratacion y ejecucion de los contratos del equipo e
instrumental médico y de laboratorio adquirido

Se revisaron, los procedimientos de contratacién y la documentacién soporte de la
ejecucion de los 12 contratos siguientes:
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PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION — MUESTRA DE 12 CONTRATOS REVISADOS
(Miles de pesos)

Procedimiento de

L. Importe
o contratacion Proveedor I . Importe
¢ Nu d (Licitante ganador) Descripcion del bien contratado pagado
umero de AD g 2022
contrato
. . Unidad estomatoldgica con

1 220021 EM U Persona Fisica 1 , . 34,932.8 34,932.8
mddulo integrado?

> 220030 EM i Especialistas en Esterilizacion y Esterilizador de vapor 217,032.1  108,516.1

Envase, S.A. de C.V. autogenerado3

3 220082 EM i Fujifilm de México, S.A. de C.v, Sotema  de  digitalizacion — de 2,7840  2,784.0
imagenes

4 220099 EM 0 Fujifilm de México, S.A. de C.V. Videoendoscopio® 53,940.0 53,940.0

5 220103 EM U Electrénica y Medicina, S.A. Unidad radioldgica basica digital® 454,628.4  227,314.2

6 220115EM U Savare Medika, S.A. deCy, ~ Unidad de imagen por resonancia o3 g 346 840.0
magnética de 1.5 Teslas

7 220117EM U Savare Medika, SA.deCy, ~ omdad para tomografia axial 00004 539 4000
computarizada de alta resolucién®
Sistema de digitalizacion de

8 220123 EM i Consorcio Hermes, S.A. de C.V. imagenes de alto desempefio para 299,684.8  299,684.8
mastografia y rayos X°

9 220001 IM 1] Neodren, S. de R.L. de C.V. Set basica pediatrica'® 4,213.2 4,213.2

10 220002 IM 1] Neodren, S. de R.L. de C.V. Set basico de cirugia general 8,573.1 8,573.1

11 220026 EM i 3M México, S.A. de C.V. (E:;itlf;)cﬁp'o cépsula - sencila 51 6317 216317

. Compafiia Internacional de . . P fci 12
12 220037 EM u Distribuciones, S.A. de C.V. Microscopio quirurgico basico 8,380.8 8,380.8
2 10 Total 2,878,280.9 1,656,210.7

FUENTE: Elaborado con informacién proporcionada por el ISSSTE y con la reportada en la Cuenta Publica 2022.

LP: Licitacion publica.
AD: Adjudicacién directa.

10

11

12

Unidad estomatoldgica con médulo integrado: Equipo fijo electrohidroneumatico de tecnologia avanzada con fines de
tratamiento y diagndstico en la atencidn estomatoldgica integral del paciente.

Esterilizador de vapor autogenerado: Equipo fijo para esterilizar objetos que resisten altas temperaturas y humedad de
vapor a presion, en forma manual y automatica.

Sistema de digitalizacion de imdgenes: Sistema que permite convertir procesos analdgicos en digitales.
Videoendoscopio: Instrumento de diagndstico médico utilizado para la iluminacidn y exploracion de cavidades. Su
caracteristica mas importante es ser delgado y muy flexible, a diferencia del endoscopio, que es rigido y grueso.

Unidad radioldgica basica digital: Equipo que permite realizar radiografias de tipo general para cubrir las necesidades
primarias de una unidad de medicina familiar.

Unidad de imagen por resonancia magnética de 1.5 Teslas: Es un Iman superconductor que usa ondas de radio y crea
mediante una computadora una serie de imagenes detalladas de areas del interior del cuerpo.

Unidad para tomografia axial computarizada de alta resolucion: Es un equipo de tomografia conectado a una
computadora y a una maquina de rayos X a fin de crear una serie de imdgenes detalladas del interior del cuerpo.

Sistema de digitalizacion de imagenes de alto desempefio para mastografia y rayos X: Es un equipo que digitaliza
imdgenes radioldgicas para visualizar, almacenar e imprimir a partir de la lectura de chasises con pantalla de fésforo.

Sets de instrumental quirdrgico: Es un conjunto de piezas estériles desechables unidas especialmente para su uso en
procedimientos quirdrgicos basicos.

Estetoscopio cépsula sencilla (adulto): Es un instrumento médico que sirve para explorar los sonidos producidos por los
organos de las cavidades del pecho y del abdomen.

Microscopio quirurgico basico: Permite al cirujano ver la anatomia de un paciente con gran aumento, lo que hace
posible ver claramente los detalles mas finos.

11
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De los 12 contratos revisados, 10 se otorgaron por adjudicacién directa, y dos, por el
procedimiento de licitacidn publica internacional.

Asimismo, se consulté al Servicio de Administracidn Tributaria (SAT), al Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y al Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS), para verificar la informacidon sobre las obligaciones fiscales y
patronales de los 12 contratos. Se comprobd que los proveedores contaron con la capacidad
de respuesta inmediata, con los recursos técnicos y financieros, y que sus actividades
comerciales o profesionales estaban relacionadas con los bienes adquiridos, de conformidad
con la normativa.

En los 12 procedimientos de contratacidn se observé lo siguiente:

DESCRIPCION DE LAS OBSERVACIONES POR CONTRATO

Ndmero de Proveedor

¢ . A B c D E
contrato (Licitante ganador)

1 220021 EM  Persona Fisica 1 X X

2 220030 EM  Especialistas en Esterilizacién y Envase, S.A. de C.V. X X X

3 220082 EM  Fujifilm de México, S.A. de C.V. X X X

4 220099 EM  Fujifilm de México, S.A. de C.V. X X

5 220103 EM  Electrénica y Medicina, S.A. X X
6 220115 EM Savare Medika, S.A. de C.V. X X
7 220117 EM Savare Medika, S.A. de C.V. X X
8 220123 EM Consorcio Hermes, S.A. de C.V.

9 220001 IM  Neodren, S. de R.L. de C.V. X X
10 220002 IM  Neodren, S. de R.L. de C.V. X X
11 220026 EM  3M México, S.A. de C.V. X X
12 220037 EM Compaiiia Internacional de Distribuciones, S.A. de C.V. X

Total de casos 9 4 5 2 3

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado.
A: No justificéd haber realizado la excepcion a la licitacion publica de acuerdo con el articulo 41, fraccién I,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
B: Contratos que se suscribieron dias naturales después del plazo de los 15 dias naturales siguientes al de la
notificacion de la adjudicacion directa.
C: Contratos cuya clausula décima establecio realizar capacitacion, pero en los anexos se establecié que no.
D: A la fecha no se han distribuido los bienes a las unidades médicas y han transcurrido 217 dias naturales
desde la recepcion de los bienes en el Almacén Central.
E: Contratos cuyo pago del anticipo del 50.0% fue realizado por el ISSSTE después del plazo establecido.

Revision del contrato nimero 220021 EM

El 1 de marzo de 2023 se publicé la adjudicacién directa en CompraNet?®3, y la justificacion
de la excepcion a la licitacion publica que se suscribio el 20 de octubre de 2022. La

13 CompraNet: Es el sistema electrénico de informacion publica gubernamental en materia de contrataciones publicas y es
de uso obligado para los sujetos sefialados en el articulo 1, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas. El sistema CompraNet es operado por
la unidad administrativa designada por la Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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contratacién se incluyd en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios,
vigente en 2022, y contd con las investigaciones de mercado y las cotizaciones de los
proveedores que ofrecieron bienes similares o iguales a los adquiridos.

La excepcidn al procedimiento de licitacidon publica se fundamentd en el articulo 41, fraccién
I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; sin embargo,
no se acredité que se haya puesto en peligro o se hayan alterado los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o regién del pais como consecuencia de caso fortuito o de fuerza
mayor**; lo anterior incumplié el articulo 41, fraccién Il, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El 5 de diciembre de 2022, el ISSSTE suscribié con la persona fisica 1 el contrato nimero
220021 EM, para la adquisicion de 113 unidades estomatoldgicas con mdédulos integrados,
por un importe total de 34,932.8 miles de pesos con el Impuesto al Valor Agregado (IVA),
con vigencia del 21 de octubre al 31 de diciembre de 2022 y se designé como administrador
del contrato a la Jefatura de Departamento de Desarrollo Tecnolégico y Equipo adscrita a la
Subdireccidén de Infraestructura del ISSSTE.

Sin embargo, se constaté que el contrato se suscribié el 5 de diciembre de 2022, 30 dias
naturales después del plazo de los 15 dias naturales siguientes al de la notificacién de la
adjudicacion directa, el 5 de noviembre de 2022 vencié el plazo y el ISSSTE no justificé las
razones. Lo anterior incumplid lo establecido en los articulos 45, parrafo segundo, y 46,
parrafo primero, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y
84, parrafo cuarto, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

A efecto de garantizar el cumplimiento del contrato, el Instituto conté con la péliza de fianza
expedida el 8 de noviembre de 2022 por 3,011.4 miles de pesos, el 10.0% del monto total
maximo del contrato antes de IVA. Ademas, proporciond la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales, la opinién de cumplimiento en materia de seguridad social y la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos, emitidas por el Servicio de Administracidn Tributaria, el Instituto Mexicano del
Seguro Social y el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores,
respectivamente, conforme a la normativa.

La persona fisica 1 emitié un Comprobante Fiscal Digital por Internet a favor del ISSSTE por
un total de 34,932.8 miles de pesos con IVA, por lo que el 8 de diciembre de 2022 el
Instituto realizd una transferencia a la cuenta bancaria del proveedor, por la misma cantidad
y realizé el registro contable del pago, conforme a la normativa.

14 Caso fortuito o fuerza mayor: El acontecimiento proveniente del hombre o de la naturaleza caracterizado por ser
imprevisible, inevitable, irresistible, insuperable y ajeno a la voluntad de las partes.
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En cuanto a la ejecucién y el cierre del contrato, el ISSSTE proporciond una remisiéon del 19
de octubre de 2022; el acta de entrega recepcion de los bienes del 10 de noviembre de
2022, en la que se hizo constar la entrada de las 113 unidades en el AlImacén Central del
ISSSTE; 56 formatos denominados CP02 “Transferencia de bienes inventariables”, en los que
se reportaron las salidas de las unidades estomatoldgicas del Almacén Central a 94 unidades
médicas y el numero de inventario asignado; el programa de la distribuciéon del equipo e
instrumental médico (2022-2023), asi como la garantia de fabricacion expedida por el
proveedor por un periodo de 24 meses, por defectos de fabricacién, vicios ocultos o
cualquier dano que presenten los equipos.

De forma selectiva, se verificd que ocho unidades médicas recibieron los equipos en sus
instalaciones, conforme a las actas administrativas de apertura, instalacién y puesta en
funcionamiento, en cumplimiento de la normativa.

En conclusion, se determind lo siguiente:

e EI ISSSTE no acreditd la justificacidon a la excepcidn de la licitacion publica, toda vez que
no comprobd que se pusieron en peligro o se alteraron los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o region del pais como consecuencia de caso fortuito o de
fuerza mayor. La accidn correspondiente a esta observacidn se consolida en el Resultado
numero 14 de este informe.

e El contrato se suscribié 30 dias naturales después del plazo de los 15 dias naturales
siguientes al de la notificacién de la adjudicacion directa. La accién correspondiente a
esta observacion se consolida en el Resultado nimero 13 de este informe.

Después de la reunion de presentacidn de resultados finales y observaciones preliminares,
el ISSSTE proporciond informacion y documentacién de la justificacidén a la excepcion de la
licitacién publica fundamentada en el articulo 134, de la Constitucidon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en los articulos 26, fraccion Ill, 40, primer y segundo parrafo, 41, fraccion Il y 71, de
su Reglamento, y en ella se expuso sobre los dificiles momentos por los que atravesaba el
pais en los que se rebasé la funcionalidad del Sistema de Salud por la propagacién del virus
(SARS-CoV2). Al respecto, indicd que en el numeral 5.10 “Procedimientos de excepcidon en la
contratacién” de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del ISSSTE se requiere acreditar el desastre natural, el caso
fortuito o de fuerza mayor con notas de informacidon periodistica, declaratoria de desastre
natural o acuerdo emitido por el Ejecutivo Federal, entre otros.

En ese contexto, el ISSSTE presentd la publicacion del 30 de marzo de 2020 en el DOF del
“Acuerdo por el que se declara como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la
epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)”; la publicacién de la
version estenografica de la conferencia de prensa del presidente del 22 de agosto de 2022,
en la que se reportaron las problematicas por las que pasaba el ISSSTE; de acuerdo a la
instruccion del Ejecutivo Federal para fortalecer los servicios, se aprobd la utilizaciéon de
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recursos fiscales por un importe de 2,792.0 millones de pesos, los cuales fueron utilizados
para dar cumplimiento al “Plan Especial de Fortalecimiento del Equipamiento de las
Unidades Médicas del ISSSTE”, lo cual dio forma a la adquisicion de 120 claves de equipo
médico, instrumental y mobiliario.

Del analisis a la informacién y documentacién proporcionada, se atiende la observacién
relacionada con la acreditacion de la justificacion a la excepcidn de la licitacion publica. Sin
embargo, no se atiende la observacidn correspondiente a la suscripcién del contrato 30 dias
naturales después del plazo de los 15 dias naturales siguientes al de la notificacion de la
adjudicacion directa.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacidn:

Resultado 13 - Accidén 2022-9-19GYN-19-0150-08-003
5. Revision del contrato nimero 220030 EM

El 27 de febrero de 2023 se publicd la adjudicacién directa en CompraNet, y la justificacién
de la excepcion a la licitacion publica que se suscribido el 20 de octubre de 2022. La
contratacién se incluyd en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
vigente en 2022, y conté con las investigaciones de mercado y las cotizaciones de
proveedores que ofrecieron bienes similares o iguales a los adquiridos.

La excepcidén al procedimiento de licitacion publica se fundamenté en el articulo 41, fraccién
I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; sin embargo,
no se acreditd que se haya puesto en peligro o se hayan alterado los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o regidn del pais como consecuencia de caso fortuito o de fuerza
mayor; lo anterior incumplié el articulo 41, fracciéon 1l, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El 8 de noviembre de 2022, el ISSSTE suscribié con el proveedor Especialistas en
Esterilizacion y Envase, S.A. de C.V., el contrato nimero 220030 EM, para la adquisicién de
94 esterilizadores de vapor autogenerado (450 Lts) por un importe total de 217,032.2 miles
de pesos incluido el Impuesto al Valor Agregado (IVA), de los cuales se establecié el pago de
un anticipo para el ejercicio 2022 de 108,516.1 miles de pesos con IVA, con vigencia del 21
de octubre al 31 de diciembre de 2022, y se designé como administrador del contrato a la
Jefatura de Departamento de Desarrollo Tecnoldgico y Equipo adscrita a la Subdireccion de
Infraestructura del ISSSTE.

Ademas, se suscribieron dos convenios modificatorios; en el primero, del 31 de diciembre
de 2022, se modificaron las cldusulas cuarta “Vigencia” y décima “Lugar, plazos y
condiciones de entrega de los bienes”, para establecer una vigencia del 21 de octubre de
2022 al 31 de marzo de 2023 y como fecha de entrega de los bienes el 31 de marzo de 2023,
es decir, se otorgaron 91 dias adicionales. En el segundo convenio, del 30 de marzo de 2023,
en las mismas clausulas se estipulé una vigencia y plazo de entrega al 30 de septiembre de
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2023. Al respecto, el ISSSTE proporciond las justificaciones del 26 de diciembre de 2022 y 30
de marzo de 2023, en las cuales se indicd que debido a causas fortuitas y de fuerza mayor
gue provocaron la escasez de insumos, el proveedor se vio imposibilitado a entregar los
equipos en los plazos establecidos.

Sin embargo, se constatd que el contrato se suscribié el 8 de noviembre de 2022, 3 dias
naturales después del plazo de los 15 dias naturales siguientes al de la notificacidon de la
adjudicacion directa, el 5 de noviembre de 2022 vencid el plazo y el ISSSTE no justificd las
razones. Lo anterior incumplié lo establecido en los articulos 45, parrafo segundo, y 46,
parrafo primero, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y
84, parrafo cuarto, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

Asimismo, en la cldusula décima “Lugar, plazos y condiciones de entrega de los bienes” del
contrato se establecié la obligacidn del proveedor de entregar un “Plan de capacitacién en
el manejo de equipo médico y electromecanico”; sin embargo, en el numeral 3.8 del Anexo
Técnico “Requerimiento de compra de instrumental quirdrgico” se indicé que la
capacitacién no era aplicable y no se justificaron las razones; lo anterior incumplio el
numeral 5.12 “Aspectos particulares del procedimiento de contrataciéon” de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del ISSSTE.

A efecto de garantizar el cumplimiento del contrato, el Instituto conté con la pdliza de fianza
expedida el 8 de noviembre de 2022, por 18,709.7 miles de pesos, el 10.0% del monto total
maximo del contrato antes de IVA, asi como con la pdliza de fianza de misma fecha, por un
importe total de 108,516.1 miles de pesos, a efecto de garantizar el anticipo. Ademas,
proporciond la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales, la opiniéon de
cumplimiento en materia de seguridad social y la constancia de situacién fiscal en materia
de aportaciones patronales y entero de descuentos, emitidas por el Servicio de
Administracidn Tributaria, el Instituto Mexicano del Seguro Social y el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, respectivamente, conforme a la normativa.

El proveedor Especialistas en Esterilizacion y Envase, S.A. de C.V., emitié un Comprobante
Fiscal Digital por Internet (CFDI) a favor del ISSSTE por un total de 108,516.1 miles de pesos
con IVA, por lo que el 6 de diciembre de 2022 el Instituto realizé una transferencia a la
cuenta bancaria del proveedor por la misma cantidad y realizé el registro contable del pago,
conforme a la normativa.

En cuanto a la ejecucion y el cierre del contrato, se proporcionaron: una remisién del 19 de
octubre de 2022; el acta administrativa circunstanciada de recepcion de equipo médico del
29 de diciembre de 2022, en la que se hizo constar la entrada de un esterilizador de vapor
autogenerado en el Almacén Central; un formato denominado CP02 “Transferencia de
bienes inventariables” en el que se reportd las salida del esterilizador de vapor
autogenerado del Almacén Central al Hospital General “Fray Junipero Serra” del ISSSTE en
Tijuana Baja California y el nimero de inventario asignado; el programa de la distribuciéon
del equipo e instrumental médico (2022-2023), asi como la garantia de fabricacién expedida
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por el proveedor por un periodo de 24 meses, por defectos de fabricacidn, vicios ocultos o
cualquier dano que presenten los equipos.

A la fecha de la auditoria el contrato estaba vigente. Con la suscripcion del convenio
modificatorio del 30 de marzo de 2023, la vigencia del contrato y el plazo para entregar los
esterilizadores de vapor autogenerados se cambio al 30 de septiembre de 2023. Del pago
realizado el proveedor entregd las fianzas por cumplimiento del contrato y por el anticipo
otorgado, el CFDI del 24 de noviembre de 2022, asi como la garantia de fabricacion, cuya
vigencia iniciaria a partir de la fecha de la puesta en operacion de los bienes.

En sintesis, se observé lo siguiente:

e EI ISSSTE no acreditd la justificacidon a la excepcidn de la licitacion publica, toda vez que
no comprobd que se pusieron en peligro o se alteraron los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o region del pais como consecuencia de caso fortuito o de
fuerza mayor. La accidn correspondiente a esta observacidn se consolida en el Resultado
numero 14 de este informe.

e El contrato se suscribié 3 dias naturales después del plazo de los 15 dias naturales
siguientes al de la notificacién de la adjudicacion directa. La accién correspondiente a
esta observacién se consolida en el Resultado nimero 13 de este informe.

e En el contratose establecid la obligacion del proveedor de entregar un “Plan de
capacitacién en el manejo de equipo médico y electromecdanico”; sin embargo, en el
numeral 3.8 del Anexo Técnico “Requerimiento de compra de instrumental quiridrgico”
se indico que la capacitacién no era aplicable y no se justificaron las razones. La accién
correspondiente a esta observacion se consolida en el Resultado nimero 1 de este
informe.

Después de la reunion de presentacion de resultados finales y observaciones preliminares,
el ISSSTE proporciond informacion y documentacién de la justificacién a la excepcion de la
licitacién publica fundamentada en el articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en los articulos 26, fraccion Ill, 40, primer y segundo parrafo, 41, fraccion Il y 71, de
su Reglamento y que en ella se expuso sobre los dificiles momentos por los que atravesaba
el pais en los que se rebasd la funcionalidad del Sistema de Salud por la propagacion de
virus (SARS-CoV2). Al respecto, indicé que en el numeral 5.10 “Procedimientos de excepcidn
en la contratacion” de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del ISSSTE se requiere acreditar el desastre natural, el caso
fortuito o de fuerza mayor con notas de informacidn periodistica, declaratoria de desastre
natural o acuerdo emitido por el Ejecutivo Federal, entre otros.

En ese contexto, el ISSSTE presentd la publicacidon del 30 de marzo de 2020 en el DOF del
“Acuerdo por el que se declara como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la
epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)”; la publicacién de la
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versidn estenografica de la conferencia de prensa del presidente del 22 de agosto de 2022,
en la que se reportaron las problematicas por las que pasa el ISSSTE; de acuerdo a la
instruccion del Ejecutivo Federal para fortalecer los servicios, se aprobd la utilizacién de
recursos fiscales por un importe de 2,792.0 millones de pesos, los cuales fueron utilizados
para dar cumplimiento al “Plan Especial de Fortalecimiento del Equipamiento de las
Unidades Médicas del ISSSTE”, lo cual dio forma a la adquisiciéon de 120 claves de equipo
médico, instrumental y mobiliario.

También, el ISSSTE proporciond documentacién e informacién que acredita que instruyd a
las Jefaturas de Servicios de Adquisicién de Medicamentos, de Servicios de Adquisicién de
Material de Curacién y de Servicios de Adquisicion de Instrumental y Equipo Médico, a que
en el dmbito de sus respectivas competencias, verifiguen que los términos y condiciones
establecidos en los anexos técnicos, coincidan con lo estipulado en los contratos
formalizados, con la finalidad de que no existan discrepancias o condiciones contradictorias
y reportd un nuevo modelo de contrato autorizado por el titular de la Unidad de
Normatividad de la Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Del andlisis a la informacidn y documentacion proporcionada, se atienden las observaciones
relacionadas con la acreditacién de la justificacion a la excepcién de la licitacion publica y
con la obligacidon del proveedor de entregar un plan de capacitacidon establecida en el
contrato que difieren de lo especificado en sus anexos. Sin embargo, no se atiende la
observacion correspondiente a la suscripcidon del contrato 3 dias naturales después del plazo
de los 15 dias naturales siguientes al de la notificacién de la adjudicacion directa.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacion:

Resultado 13 - Accién 2022-9-19GYN-19-0150-08-003
6. Revision del contrato nimero 220082 EM

El 27 de febrero de 2023 se publicd la adjudicacidn directa en CompraNet, y la justificacién
de la excepcidn a la licitacién publica emitida el 21 de noviembre de 2022. La contratacidn
se incluyd en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, vigente en
2022 y conté con las investigaciones de mercado y las cotizaciones de proveedores que
ofrecieron bienes similares o iguales a los adquiridos.

La excepcidén al procedimiento de licitacion publica se fundamenté en el articulo 41, fraccién
I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; sin embargo,
no se acreditd que se haya puesto en peligro o se hayan alterado los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o region del pais como consecuencia de caso fortuito o de fuerza
mayor; lo anterior incumplié el articulo 41, fraccién Il, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El 21 de diciembre de 2022, el ISSSTE suscribié con Fujifilm de México, S.A. de C.V., el
contrato ndmero 220082 EM, para la adquisicion de 4 sistemas de digitalizacién de
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imagenes, por un importe total de 2,784.0 miles de pesos con el Impuesto al Valor Agregado
(IVA), con vigencia del 25 de noviembre al 31 de diciembre de 2022 y se designé como
administrador del contrato a la Jefatura de Departamento de Desarrollo Tecnoldgico y
Equipo adscrita a la Subdireccidn de Infraestructura del ISSSTE.

Sin embargo, se constatd que el contrato se suscribié el 21 de diciembre de 2022, 11 dias
naturales después del plazo de los 15 dias naturales siguientes al de la notificacion de la
adjudicacion directa, el 5 de noviembre de 2022 vencid el plazo y el ISSSTE no justificd las
razones. Lo anterior incumplid lo establecido en los articulos 45, parrafo segundo, y 46,
parrafo primero, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y
84, parrafo cuarto, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

A efecto de garantizar el cumplimiento del contrato, el Instituto conté con la péliza de fianza
expedida el 21 de diciembre de 2022, por 240.0 miles de pesos, el 10.0% del monto total
maximo del contrato antes de IVA. Ademas, proporciond la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales, la opinion de cumplimiento en materia de seguridad social y la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos, emitidas por el Servicio de Administracidn Tributaria, el Instituto Mexicano del
Seguro Social y el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores,
respectivamente, conforme a la normativa.

Asimismo, en la cldusula décima “Lugar, plazos y condiciones de entrega de los bienes” del
contrato numero 220082 EM suscrito el 26 de noviembre de 2022, se establecié Ia
obligacion del proveedor de entregar un “Plan de capacitaciéon en el manejo de equipo
médico y electromecdnico”; sin embargo, en el Anexo Il “Listado de Instalacién vy
mantenimiento” se asentdé que la capacitacién no era aplicable y no se justificaron las
razones, lo anterior incumplié el numeral 5.12 “Aspectos particulares del procedimiento de
contratacién” de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del ISSSTE.

El proveedor Fujifilm de México, S.A. de C.V., emitid un Comprobante Fiscal Digital por
Internet a favor del ISSSTE por un total de 2,784.0 miles de pesos con IVA por lo que el 12 de
enero de 2023 el Instituto realizd una transferencia a la cuenta bancaria del proveedor por
la misma cantidad y realizé el registro contable del pago, conforme a la normativa.

En relacidn con la ejecucidn y cierre del contrato, el ISSSTE proporciond: una remisién del
24 de octubre de 2022; el acta de entrega recepcion de los bienes del 26 de diciembre de
2022, en la que se hizo constar la entrada de los cuatro sistemas de digitalizacion de
imagenes en el Almacén Central del ISSSTE; tres formatos denominados CP02 “Transferencia
de bienes inventariables” en los que se reportaron las salidas de los cuatro sistemas del
Almacén Central a cuatro unidades médicas del ISSSTE y el nimero de inventario asignado;
el programa de la distribucién del equipo e instrumental médico (2022-2023), asi como la
garantia de fabricacidn expedida por el proveedor por un periodo de 24 meses, por defectos
de fabricacion, vicios ocultos o cualquier dafio que presenten los equipos.
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En sintesis, se observé lo siguiente:

e EI ISSSTE no acredité la justificacion a la excepcion de la licitacion publica, toda vez que
no comprobd que se pusieron en peligro o se alteraron los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o regién del pais como consecuencia de caso fortuito o de
fuerza mayor. La accién correspondiente a esta observacion se consolida en el Resultado
ndmero 14 de este informe.

e En el contrato se establecié la obligacion del proveedor de entregar un “Plan de
capacitacién en el manejo de equipo médico y electromecdnico”; sin embargo, en el
Anexo Il se asentd que la capacitacidon no era aplicable, y no se justificaron las razones.
La accion correspondiente a esta observacion se consolida en el Resultado nimero 1 de
este informe.

e El contrato se suscribié 30 dias naturales después del plazo de los 15 dias naturales
siguientes al de la notificacién de la adjudicacién directa. La accidon correspondiente a
esta observacién se consolida en el Resultado nimero 13 de este informe.

Después de la reunion de presentacion de resultados finales y observaciones preliminares,
el ISSSTE proporciond informacion y documentacién de la justificacién a la excepcion de la
licitacién publica fundamentada en el articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en los articulos 26, fraccion Ill, 40, primer y segundo parrafo, 41, fracciéon Il y 71, de
su Reglamento, y que en ella se expuso sobre los dificiles momentos por los que atravesaba
el pais en los que se rebasd la funcionalidad del Sistema de Salud por la propagacién del
virus (SARS-CoV2). Al respecto, indicé que en el numeral 5.10 “Procedimientos de excepcion
en la contratacion” de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del ISSSTE se requiere acreditar el desastre natural, el caso
fortuito o de fuerza mayor con notas de informacién periodistica, declaratoria de desastre
natural o acuerdo emitido por el Ejecutivo Federal, entre otros.

En ese contexto, el ISSSTE presentd la publicacidon del 30 de marzo de 2020 en el DOF del
“Acuerdo por el que se declara como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la
epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)”; la publicacion de la
version estenografica de la conferencia de prensa del presidente del 22 de agosto de 2022,
en la que se reportaron las problematicas por las que pasa el ISSSTE; de acuerdo a la
instruccidn del Ejecutivo Federal para fortalecer los servicios, se aprobd la utilizacidon de
recursos fiscales por un importe de 2,792.0 millones de pesos, los cuales fueron utilizados
para dar cumplimiento al “Plan Especial de Fortalecimiento del Equipamiento de las
Unidades Médicas del ISSSTE”, lo cual dio forma a la adquisicién de 120 claves de equipo
médico, instrumental y mobiliario.

Por otra parte, el ISSSTE proporcioné documentacién e informacion que acredita que
instruyd a las Jefaturas de Servicios de Adquisicion de Medicamentos, de Servicios de
Adquisicién de Material de Curacion y de Servicios de Adquisicién de Instrumental y Equipo

20



Grupo Funcional Desarrollo Social

Médico, a que en el dmbito de sus respectivas competencias, verifiquen que los términos y
condiciones establecidos en los anexos técnicos, coincidan con lo estipulado en los
contratos formalizados, con la finalidad de que no existan discrepancias o condiciones
contradictorias y reportd un nuevo modelo de contrato autorizado por el titular de Ila
Unidad de Normatividad de la Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

Del analisis a la informacién y documentacidn proporcionada, se atienden las observaciones
relacionadas con la acreditacion de la justificacién a la excepcion de la licitacidn publica y
con la obligacion del proveedor de entregar un plan de capacitacidon establecida en el
contrato que difieren de lo especificado en sus anexos. Sin embargo, no se atiende la
observacion correspondiente a la suscripcion del contrato 30 dias naturales después del
plazo de los 15 dias naturales siguientes al de la notificacién de la adjudicacion directa.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacidn:

Resultado 13 - Accidén 2022-9-19GYN-19-0150-08-003
7. Revision del contrato nimero 220099 EM

El 27 de febrero de 2023 se publicd la adjudicacidn directa en CompraNet, y la justificacién
de la excepcidn a la licitacién publica emitida el 26 de diciembre de 2022. La contratacion se
incluyé en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, vigente en
2022, y contd con las investigaciones de mercado y las cotizaciones de proveedores que
ofrecieron bienes similares o iguales a los adquiridos.

La excepcidn al procedimiento de licitacion publica se fundamenté en el articulo 41, fraccién
Il, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; sin embargo,
no se acreditd que se haya puesto en peligro o se hayan alterado los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o regidn del pais como consecuencia de caso fortuito o de fuerza
mayor; lo anterior incumpliéd el articulo 41, fracciéon 1, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El 26 de diciembre de 2022, el ISSSTE suscribié con Fujifilm de México, S.A. de C.V., el
contrato numero 220099 EM, para la adquisicién de 15 videoendoscopios, por un importe
total de 53,940.0 miles de pesos con el Impuesto al Valor Agregado (IVA), con vigencia del
21 al 31 de diciembre de 2022 y se designé como administrador del contrato a la Jefatura de
Departamento de Desarrollo Tecnolégico y Equipo adscrita a la Subdireccion de
Infraestructura del ISSSTE.

A efecto de garantizar el cumplimento del contrato, el Instituto contd con la pdliza de fianza
expedida el 26 de diciembre de 2022, por 4,650.0 miles de pesos, el 10.0% del monto total
maximo del contrato antes de IVA. Ademas, proporciond la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales, la opinion de cumplimiento en materia de seguridad social y la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de

21



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2022

descuentos, emitidas por el Servicio de Administracidén Tributaria, el Instituto Mexicano del
Seguro Social y el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores,
respectivamente, conforme a la normativa.

Asimismo, en la cldusula décima “Lugar, plazos y condiciones de entrega de los bienes” del
contrato nimero 220099 EM suscrito el 26 de diciembre de 2022, se establecid la obligacién
del proveedor de entregar un “Plan de capacitacion en el manejo de equipo médico y
electromecanico”; sin embargo, en el Anexo lll “Listado de Instalacién y mantenimiento” se
asenté que la capacitacion no era aplicable y no se justificaron las razones; lo anterior
incumplié el numeral 5.12 “Aspectos particulares del procedimiento de contratacién” de las
Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
ISSSTE.

El proveedor Fujifilm de México, S.A. de C.V., emitid un Comprobante Fiscal Digital por
Internet a favor del ISSSTE por un total de 53,940.0 miles de pesos con IVA, por lo que el 12
de enero de 2023 el Instituto realizé una transferencia a la cuenta bancaria del proveedor
por la misma cantidad y realizo el registro contable del pago, conforme a la normativa.

En relacién con la ejecucion y cierre del contrato, el ISSSTE proporciond: una remision del 15
de diciembre de 2022; el acta de entrega recepcion de los bienes del 29 de diciembre de
2022, en la que se hizo constar la entrada de los 15 equipos en el Almacén Central del
ISSSTE; 15 formatos denominados CP02 “Transferencia de bienes inventariables” en los que
se reportaron las salidas de los videoendoscopios con destino a 15 unidades médicas y el
numero de inventario asignado; el programa de la distribucion del equipo e instrumental
médico (2022-2023), asi como la garantia de fabricacidn expedida por el proveedor por un
periodo de 24 meses, por defectos de fabricacion, vicios ocultos o cualquier dafio que
presenten los equipos.

De forma selectiva, se verificd que ocho unidades médicas recibieron los equipos en sus
instalaciones, conforme a las actas administrativas de apertura, instalacidon, puesta en
marcha y capacitacion; se proporcionaron seis resguardos y seis evidencias fotograficas, y
con su revisién se comprobd que las unidades médicas del ISSSSTE recibieron los equipos en
sus instalaciones.

En sintesis, se observé lo siguiente:

e EI ISSSTE no acredité la justificacion a la excepcion de la licitacion publica, toda vez que
no comprobd que se pusieron en peligro o se alteraron los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o regién del pais como consecuencia de caso fortuito o de
fuerza mayor. La accién correspondiente a esta observacion se consolida en el Resultado
numero 14 de este informe.

e En el contratose estipulé la obligacion del proveedor de entregar un “Plan de
capacitacién en el manejo de equipo médico y electromecdnico”; sin embargo, en el
Anexo Il “Listado de instalacidon y mantenimiento”, se asentd que la capacitacién no era
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aplicable y no se justificaron las razones. La accion correspondiente a esta observacién
se consolida en el Resultado nimero 1 de este informe.

Después de la reunion de presentacion de resultados finales y observaciones preliminares,
el ISSSTE proporciond informacion y documentacién de la justificacidn a la excepcion de la
licitacidn publica fundamentada en el articulo 134, de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en los articulos 26, fraccidn lll, 40, primer y segundo parrafo, 41, fraccion Il y 71, de
su Reglamento, y que en ella se expuso sobre los dificiles momentos por los que atravesaba
el pais en los que se rebasd la funcionalidad del Sistema de Salud por la propagacién del
virus (SARS-CoV2). Al respecto, indicé que en el numeral 5.10 “Procedimientos de excepcion
en la contratacion” de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del ISSSTE se requiere acreditar el desastre natural, el caso
fortuito o de fuerza mayor con notas de informacidn periodistica, declaratoria de desastre
natural o acuerdo emitido por el Ejecutivo Federal, entre otros.

En ese contexto, el ISSSTE presentd la publicacion del 30 de marzo de 2020 en el DOF del
“Acuerdo por el que se declara como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la
epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)”; la publicacién de la
version estenografica de la conferencia de prensa del presidente del 22 de agosto de 2022,
en la que se reportaron las problemdticas por las que pasa el ISSSTE; de acuerdo a la
instruccion del Ejecutivo Federal para fortalecer los servicios, se aprobd la utilizaciéon de
recursos fiscales por un importe de 2,792.0 millones de pesos, los cuales fueron utilizados
para dar cumplimiento al “Plan Especial de Fortalecimiento del Equipamiento de las
Unidades Médicas del ISSSTE”, lo cual dio forma a la adquisicién de 120 claves de equipo
médico, instrumental y mobiliario.

Por otra parte, el ISSSTE proporciond documentacidn e informacion que acredita que
instruyé a las Jefaturas de Servicios de Adquisicion de Medicamentos, de Servicios de
Adquisicién de Material de Curacion y de Servicios de Adquisicién de Instrumental y Equipo
Médico, a que en el dmbito de sus respectivas competencias, verifiquen que los términos y
condiciones establecidos en los anexos técnicos, coincidan con lo estipulado en los
contratos formalizados, con la finalidad de que no existan discrepancias o condiciones
contradictorias y reporté un nuevo modelo de contrato autorizado por el titular de la
Unidad de Normatividad de la Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

Del anlisis a la informacién y documentacién proporcionada, se atienden las observaciones.
8. Revision del contrato nimero 220103 EM

El 27 de febrero de 2023 se publicé la adjudicacidn directa en CompraNet, y la justificacion
de la excepcién a la licitacion publica que se suscribid el 15 de diciembre de 2022. La
contratacion se incluyé en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios,
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vigente en 2022, y contd con las investigaciones de mercado y las cotizaciones de
proveedores que ofrecieron bienes similares o iguales a los adquiridos.

La excepcidn al procedimiento de licitacidn publica se fundamentd en el articulo 41, fraccién
I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; sin embargo,
no se acredité que se haya puesto en peligro o se hayan alterado los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o regién del pais como consecuencia de caso fortuito o de fuerza
mayor; lo anterior incumplié el articulo 41, fracciéon Il, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El 27 de diciembre de 2022, el ISSSTE suscribié con el proveedor Electrénica y Medicina,
S.A,, el contrato nimero 220103 EM, para la adquisicién de 94 unidades radioldgicas basicas
digitales, por un importe total de 454,628.4 miles de pesos con el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), y se establecié el pago de un anticipo de 227,314.2 miles de pesos con IVA,
con vigencia del 21 de diciembre de 2022 al 31 de diciembre de 2023 y se designé como
administrador del contrato a la Jefatura de Departamento de Desarrollo Tecnoldgico y
Equipo adscrita a la Subdireccidn de Infraestructura del ISSSTE.

A efecto de garantizar el cumplimiento del contrato, el Instituto conté con la péliza de fianza
expedida el 21 de diciembre de 2022, por 39,192.1 miles de pesos, el 10.0% del monto total
maximo del contrato antes de IVA, asi como con la pdliza de fianza de la misma fecha por un
importe de 227,314.2 miles de pesos, a efecto de garantizar el anticipo. Adema3s,
proporciond la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales, la opinién de
cumplimiento en materia de seguridad social y la constancia de situacién fiscal en materia
de aportaciones patronales y entero de descuentos, emitidas por el Servicio de
Administracidn Tributaria, el Instituto Mexicano del Seguro Social y el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, respectivamente, conforme a la normativa.

El proveedor Electrénica y Medicina, S.A., emitié un Comprobante Fiscal Digital por Internet
a favor del ISSSTE por un importe total de 227,314.2 miles de pesos con IVA, por lo que el 4
de enero de 2023 el Instituto realizé una transferencia a la cuenta bancaria del proveedor
por la misma cantidad, y realizd el registro contable del pago, conforme a la normativa.

Sin embargo, los 227,314.2 miles de pesos se pagaron nueve dias después del plazo
establecido en el contrato, la CLC se emitié el 29 de diciembre de 2022 y se pagd mediante
transferencia bancaria el 4 de enero de 2023. Lo anterior incumplio el articulo 51, de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la cldusula tercera “Forma
y Lugar de Pago” del contrato nimero 220103 EM.

En cuanto a la ejecucién y cierre del contrato, a la fecha de la auditoria el contrato se
encontré vigente, y al 31 de diciembre del 2022, las 94 unidades radioldgicas basicas
digitales no se habian entregado en el Almacén Central del ISSSTE. Cabe sefalar que en la
cldusula décima “Lugar, plazos y condiciones de entrega de los bienes” del anexo Il “Guia de
distribucidon” del contrato, se dispone que el proveedor debe entregar los bienes a mas
tardar el 31 de diciembre de 2023.
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En sintesis, se observé lo siguiente:

e EI ISSSTE no acredité la justificacion a la excepcidn de la licitacidn publica, toda vez que
no comprobd que se pusieron en peligro o se alteraron los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o regién del pais como consecuencia de caso fortuito o de
fuerza mayor. La accién correspondiente a esta observacion se consolida en el Resultado
ndmero 14 de este informe.

e Los 227,314.2 miles de pesos del anticipo del 50.0% se pagaron nueve dias después del
plazo establecido. La accidn correspondiente a esta observaciéon se consolida en el
Resultado niumero 10 de este informe.

Después de la reunion de presentacion de resultados finales y observaciones preliminares,
el ISSSTE proporciond informacion y documentacién de la justificacién a la excepcion de la
licitacién publica fundamentada en el articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en los articulos 26, fraccion Ill, 40, primer y segundo parrafo, 41, fraccion Il y 71, de
su Reglamento, y que en ella se expuso sobre los dificiles momentos por los que atravesaba
el pais en los que se rebasd la funcionalidad del Sistema de Salud por la propagacién del
virus (SARS-CoV2). Al respecto, indicé que en el numeral 5.10 “Procedimientos de excepcidn
en la contratacién” de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del ISSSTE se requiere acreditar el desastre natural, el caso
fortuito o de fuerza mayor con notas de informacidn periodistica, declaratoria de desastre
natural o acuerdo emitido por el Ejecutivo Federal, entre otros.

En ese contexto, el ISSSTE presentd la publicacidon del 30 de marzo de 2020 en el DOF del
“Acuerdo por el que se declara como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la
epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)”; la publicacion de la
version estenografica de la conferencia de prensa del presidente del 22 de agosto de 2022,
en la que se reportaron las problemdticas por las que pasa el ISSSTE; de acuerdo a la
instruccidn del Ejecutivo Federal para fortalecer los servicios, se aprobd la utilizacién de
recursos fiscales por un importe de 2,792.0 millones de pesos, los cuales fueron utilizados
para dar cumplimiento al “Plan Especial de Fortalecimiento del Equipamiento de las
Unidades Médicas del ISSSTE”, lo cual dio forma a la adquisicién de 120 claves de equipo
médico, instrumental y mobiliario.

Del andlisis a la informacién y documentacion proporcionada, se atiende la observacién
relacionada con la acreditacion de la justificacidn a la excepcidn de la licitacion publica. Sin
embargo, no se atiende la observacion correspondiente a los 227,314.2 miles de pesos del
anticipo del 50.0% que se pagaron nueve dias después del plazo establecido.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacidn:

Resultado 10 - Accidén 2022-9-19GYN-19-0150-08-002
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9. Revision del contrato nimero 220115 EM

El 27 de febrero de 2023 se publicé la adjudicacidn directa en CompraNet y la justificacidon
de la excepcion a la licitacién publica que se suscribidé el 23 de diciembre de 2022. La
contratacién se incluyd en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios,
vigente en 2022, y contd con las investigaciones de mercado y las cotizaciones de
proveedores que ofrecieron bienes similares o iguales a los adquiridos.

La excepcidn al procedimiento de licitacidon publica se fundamentd en el articulo 41, fraccién
I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; sin embargo,
no se acredité que se haya puesto en peligro o se hayan alterado los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o regidon del pais como consecuencia de caso fortuito o de fuerza
mayor; lo anterior incumplié el articulo 41, fraccién 1l, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El 29 de diciembre de 2022, el ISSSTE suscribié con Savare Medika, S.A. de C.V., el contrato
numero 220115 EM, para la adquisicion de 13 unidades de imagen por resonancia
magnética de 1.5 Teslas por un total de 693,680.0 miles de pesos con el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), con vigencia del 26 de diciembre del 2022 al 31 de diciembre de 2023, de
los cuales se establecié el pago de un anticipo para el ejercicio 2022 de 346,840.0 miles de
pesos con el IVA. Se designé como administrador del contrato a la Jefatura de
Departamento de Desarrollo Tecnoldgico y Equipo de la Subdireccidn de Infraestructura del
ISSSTE.

A efecto de garantizar el cumplimiento del contrato, el Instituto conté con la péliza de fianza
expedida el 26 de diciembre de 2022, por 59,800.0 miles de pesos, el 10.0% del monto total
maximo del contrato antes de IVA, asi como con la pdliza de fianza del 26 de diciembre de
2022 por 346,840.0 miles de pesos, presentada para garantizar el anticipo. Ademas,
proporciond la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales, la opinién de
cumplimiento en materia de seguridad social y la constancia de situacidn fiscal en materia
de aportaciones patronales y entero de descuentos, emitidas por el Servicio de
Administracién Tributaria, el Instituto Mexicano del Seguro Social y el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, respectivamente, conforme a la normativa.

El proveedor Savare Medika, S.A. de C.V., emitié un Comprobante Fiscal Digital por Internet
a favor del ISSSTE por un total de 346,840.0 miles de pesos con IVA, por lo que, el 4 de
enero de 2023, el Instituto realizé una transferencia a la cuenta bancaria del proveedor por
la misma cantidad y realizd el registro contable del pago conforme a la normativa.

Sin embargo, el anticipo del 50.0%, por 346,840.0 miles de pesos se pago siete dias después
del plazo establecido en el contrato. La CLC se emitié el 31 de diciembre de 2022 y se pagd
mediante transferencia bancaria el 4 de enero de 2023, en incumplimiento del articulo 51,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y la clausula
tercera “Formay Lugar de Pago” del contrato.
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En cuanto a la ejecucion y el cierre del contrato, a la fecha de la auditoria el contrato se
encontrd vigente, y al 31 de diciembre del 2022, las 13 unidades de imagen por resonancia
magnética de 1.5 Teslas no se habian entregado en el Almacén Central del ISSSTE, debido a
qgue, de acuerdo con la clausula décima “Lugar, plazos y condiciones de entrega de los
bienes” del contrato, el proveedor debié entregar los bienes a mas tardar el 31 de diciembre
de 2023.

En sintesis, se observé lo siguiente:

e EI ISSSTE no acredito la justificacion a la excepcidn de la licitacion publica, toda vez que
no comprobd que se pusieron en peligro o se alteraron los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o region del pais como consecuencia de caso fortuito o de
fuerza mayor. La accidn correspondiente a esta observacidn se consolida en el Resultado
numero 14 de este informe.

e Los 346,840.0 miles de pesos por el anticipo del 50.0% se pagaron a los siete dias
después del plazo establecido en el contrato. La accién correspondiente a esta
observacion se consolida en el Resultado nimero 10 de este informe.

Después de la reunion de presentacion de resultados finales y observaciones preliminares,
el ISSSTE proporciond informacion y documentacién de la justificacidén a la excepcién de la
licitacidn publica fundamentada en el articulo 134, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en los articulos 26, fraccion Ill, 40, primer y segundo parrafo, 41, fraccién Il y 71, de
su Reglamento, y que en ella se expuso sobre los dificiles momentos por los que atravesaba
el pais en los que se rebasd la funcionalidad del Sistema de Salud por la propagacién del
virus (SARS-CoV2). Al respecto, indicé que en el numeral 5.10 “Procedimientos de excepcidn
en la contratacion” de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del ISSSTE se requiere acreditar el desastre natural, el caso
fortuito o de fuerza mayor con notas de informacidn periodistica, declaratoria de desastre
natural o acuerdo emitido por el Ejecutivo Federal, entre otros.

En ese contexto, el ISSSTE presentd la publicacion del 30 de marzo de 2020 en el DOF del
“Acuerdo por el que se declara como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la
epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)”; la publicacién de la
version estenografica de la conferencia de prensa del presidente del 22 de agosto de 2022,
en la que se reportaron las problematicas por las que pasa el ISSSTE; de acuerdo a la
instruccion del Ejecutivo Federal para fortalecer los servicios, se aprobd la utilizacion de
recursos fiscales por un importe de 2,792.0 millones de pesos, los cuales fueron utilizados
para dar cumplimiento al “Plan Especial de Fortalecimiento del Equipamiento de las
Unidades Médicas del ISSSTE”, lo cual dio forma a la adquisicién de 120 claves de equipo
médico, instrumental y mobiliario.

Del andlisis a la informacién y documentacion proporcionada, se atiende la observacién
relacionada con la acreditacion de la justificacidn a la excepcidn de la licitacion publica. Sin
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embargo, no se atiende la observacion correspondiente a los 346,840.0 miles de pesos por
el anticipo del 50.0% pagado siete dias después del plazo establecido en el contrato.

La(s) accion(es) vinculada(s) a este resultado se presenta(n) en el(los) resultado(s) con
su(s) respectiva(s) accion(es) que se enlista(n) a continuacidn:

Resultado 10 - Accién 2022-9-19GYN-19-0150-08-002
10. Revision del contrato numero 220117 EM

El 27 de febrero de 2023 se publicd la adjudicacidn directa en CompraNet y la justificacién
de la excepcion a la licitacién publica que se suscribié el 23 de diciembre de 2022. La
contratacion se incluyd en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios,
vigente en 2022, y conté con las investigaciones de mercado y las cotizaciones de
proveedores que ofrecieron bienes similares o iguales a los adquiridos.

La excepcidén al procedimiento de licitacion publica se fundamenté en el articulo 41, fraccién
I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; sin embargo,
no se acreditd que se haya puesto en peligro o se hayan alterado los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o regidn del pais como consecuencia de caso fortuito o de fuerza
mayor; lo anterior incumplié el articulo 41, fraccién 1l, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El 29 de diciembre de 2022, el ISSSTE suscribié con Savare Medika, S.A. de C.V., el contrato
nimero 220117 EM, para la adquisicion de 31 unidades para tomografia axial
computarizada de alta resolucién (128 cortes) por un total de 1,078,800.0 miles de pesos
con el Impuesto al Valor Agregado (IVA), con vigencia del 26 de diciembre de 2022 al 31 de
diciembre de 2023, de los cuales se establecid el pago de un anticipo para el ejercicio 2022
de 539,400.0 miles de pesos con el IVA. Se designé como administrador del contrato a la
Jefatura de Departamento de Desarrollo Tecnoldgico y Equipo de la Subdireccién de
Infraestructura del ISSSTE.

A efecto de garantizar el cumplimiento del contrato, el Instituto conté con la pdliza de
fianza expedida el 26 de diciembre de 2022, por 93,000.0 miles de pesos, el 10.0% del
monto total maximo del contrato antes de IVA, asi como con la pdliza de fianza de misma
fecha por 539,400.0 miles de pesos, presentada para garantizar el anticipo. Ademas,
proporcioné la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales, la opinion de
cumplimiento en materia de seguridad social y la constancia de situacidn fiscal en materia
de aportaciones patronales y entero de descuentos, emitidas por el Servicio de
Administracion Tributaria, el Instituto Mexicano del Seguro Social y el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, respectivamente, conforme a la normativa.

El proveedor Savare Medika, S.A. de C.V., emitié un Comprobante Fiscal Digital por Internet
a favor del ISSSTE por un total de 539,400.0 miles de pesos con IVA, por lo que el 4 de enero
de 2023, el Instituto realizdé una transferencia a la cuenta bancaria del proveedor por la
misma cantidad y realizé el registro contable del pago conforme a la normativa.
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Sin embargo, el anticipo del 50.0%, por 539,400.0 miles de pesos, se pago siete dias después
del plazo establecido en el contrato. La CLC se emiti6 el 31 de diciembre de 2022 y se pagd
mediante transferencia bancaria el 4 de enero de 2023, en incumplimiento del articulo 51,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y la clausula
tercera “Forma vy Lugar de Pago” del contrato.

En cuanto a la ejecucion y el cierre del contrato, a la fecha de la auditoria el contrato se
encontrd vigente, y al 31 de diciembre de 2022, las 31 unidades para tomografia axial
computarizada de alta resolucion (128 cortes) no se habian entregado en el Almacén Central
del ISSSTE, debido a que, de acuerdo con la cldusula décima “Lugar, plazos y condiciones de
entrega de los bienes” del contrato, el proveedor debid entregar los bienes a mds tardar el
31 de diciembre de 2023.

En sintesis, se observé lo siguiente:

e EI ISSSTE no acreditd la justificacion a la excepcidn de la licitacion publica, toda vez que
no comprobd que se pusieron en peligro o se alteraron los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o region del pais como consecuencia de caso fortuito o de
fuerza mayor. La accidn correspondiente a esta observacidn se consolida en el Resultado
numero 14 de este informe.

e Los 539,400.0 miles de pesos del anticipo del 50.0% se pagaron siete dias después del
plazo establecido en el contrato.

Después de la reunion de presentacion de resultados finales y observaciones preliminares,
el ISSSTE proporcioné informacidn y documentacién de la justificacion a la excepcion de la
licitacidon publica fundamentada en el articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en los articulos 26, fraccién lll, 40, primer y segundo parrafo, 41, fraccion Il y 71, de
su Reglamento, y en ella se expuso sobre los dificiles momentos por los que atravesaba el
pais en los que se rebasé la funcionalidad del Sistema de Salud por la propagacién del virus
(SARS-CoV2). Al respecto, indicé que en el numeral 5.10 “Procedimientos de excepcion en
la contratacién” de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del ISSSTE se requiere acreditar el desastre natural, el caso
fortuito o de fuerza mayor con notas de informacidn periodistica, declaratoria de desastre
natural o acuerdo emitido por el Ejecutivo Federal, entre otros.

En ese contexto, el ISSSTE presentd la publicacion del 30 de marzo de 2020 en el DOF del
“Acuerdo por el que se declara como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la
epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)”; la publicacién de la
version estenografica de la conferencia de prensa del presidente del 22 de agosto de 2022,
en la que se reportaron las problematicas por las que pasa el ISSSTE; de acuerdo a la
instruccion del Ejecutivo Federal para fortalecer los servicios, se aprobd la utilizacion de
recursos fiscales por un importe de 2,792.0 millones de pesos, los cuales fueron utilizados
para dar cumplimiento al “Plan Especial de Fortalecimiento del Equipamiento de las
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Unidades Médicas del ISSSTE”, lo cual dio forma a la adquisiciéon de 120 claves de equipo
médico, instrumental y mobiliario.

Del analisis a la informacién y documentacién proporcionada, se atiende la observacién
relacionada con la acreditacion de la justificacion a la excepcién de la licitacidén publica. Sin
embargo, no se atiende la observacién correspondiente a los 539,400.0 miles de pesos del
anticipo del 50.0% que se pagaron siete dias después del plazo establecido en el contrato.

2022-9-19GYN-19-0150-08-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocidn de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en el Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado o su equivalente realice las
investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que, en su gestion,
pagaron los anticipos del 50.0% entre siete y nueve dias después de las fechas establecidas
en los contratos niumeros 220103 EM, 220115 EM y 220117 EM, en incumplimiento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 51; del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y de
los contratos niumeros 220103 EM, 220115 EM y 220117 EM, cldusula tercera "Forma y
Lugar de Pago".

11. Revision del contrato nimero 220123 EM

El 30 de diciembre de 2022 se publicé la adjudicacién directa en CompraNet y la justificacidn
por excepcidn a la licitacion publica que se suscribié el 28 de diciembre de 2022. La
contratacidn se incluyé en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios,
vigente en 2022, y contd con las investigaciones de mercado y las cotizaciones de
proveedores que ofrecieron bienes similares o iguales a los adquiridos.

La excepcidn al procedimiento de licitacion publica se fundamentd en el articulo 41, fraccién
IX, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAAASP), en la
cual el ISSSTE conté con 88 dictdmenes valuatorios de un total de 6,694 bienes, los cuales
fueron expedidos por el Instituto de Administracion y Avallos de Bienes Nacionales
(INDAABIN) el 23 de diciembre de 2022; ademas, elabord el "Andlisis costo eficiencia
simplificado" para la adquisicidn de los bienes para la digitalizacion de imagenes médicas de
imagenologia, en los que se determind el valor de los equipos por 310,168.9 miles de pesos.

El 30 de diciembre de 2022, el ISSSTE suscribié con Consorcio Hermes, S.A. de C.V., el
contrato nimero 220123 EM para la adquisicion de 91 sistemas de digitalizacion de
imagenes (radiografia computarizada) de alto desempefo para mastografia y rayos X de
propdsito general, por un importe total 299,684.8 miles de pesos con el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), con vigencia contractual del 30 de diciembre al 31 de diciembre de 2022 y
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se designd como administrador del contrato a la Jefatura de Servicios de Desarrollo de la
Infraestructura del ISSSTE.

A efecto de garantizar el cumplimiento del contrato, el instituto contd con la pdliza de fianza
expedida el 30 de diciembre de 2022, por 25,834.9 miles de pesos, el 10.0% del monto total
maximo del contrato antes de IVA. Ademas, proporciond la opinidon de cumplimiento de
obligaciones fiscales, la opinion de cumplimiento en materia de seguridad social y la
constancia de situacidén fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos, emitidas por el Servicio de Administracién Tributaria, el Instituto Mexicano del
Seguro Social y el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores,
respectivamente, conforme a la normativa.

El proveedor Consorcio Hermes, S.A. de C.V., emiti6 un Comprobante Fiscal Digital por
Internet a favor del ISSSTE por un total de 299,684.8 miles de pesos con IVA, por lo que, el
12 de enero de 2023 el Instituto realizé6 una transferencia a la cuenta bancaria del
proveedor por la misma cantidad y realizé el registro contable del pago, conforme a la
normativa.

En relacidn con la ejecucidn y cierre del contrato, el ISSSTE proporciond las remisiones del
19 de octubre de 2022 vy las actas de entrega recepcion de los bienes suscritas el 30 de
diciembre de 2022, en las que se hizo constar la entrega recepcion de los 91 sistemas en 90
unidades médicas del ISSSTE; el programa de la distribucién del equipo e instrumental
médico (2022-2023), asi como la garantia de fabricacidn expedida por el proveedor por un
periodo de 24 meses, por defectos de fabricacidn, vicios ocultos o cualquier dafo que
presenten los equipos.

De forma selectiva, se verificé que 12 unidades médicas recibieron y registraron los equipos
en el inventario del ISSSTE, conforme a las actas de entrega recepcién de los bienes, en
cumplimiento de la normativa.

En conclusion, el ISSSTE acreditd la contratacidn mediante el procedimiento de excepcion a
la Licitacién Publica con fundamento en el articulo 41, fraccion IX, de la LAASSP, proporcioné
los dictamenes valuatorios de los sistemas de digitalizacion de imagenes emitidos por el
INDAABIN, ademas se comprobd que el pago correspondié al importe de los 91 equipos y
que el proveedor los entregd en las unidades médicas establecidas, conforme a la
normativa.

12. Revision de los contratos nimeros 220001 IM y 220002 IM

El 30 de septiembre de 2022 se publicé en CompraNet la convocatoria a la licitacion publica
internacional bajo la cobertura de tratados electrénica (con reduccion de plazos) nimero
LA-051GYNO59-E13-2022 para la adquisicion de “26 claves de Sets de Instrumental
Quirudrgico”, mediante 26 partidas, en las que se incluyeron las partidas 1 “Set basica
pediatrica” y 2 “Set basico de cirugia general”.
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El 15 de noviembre de 2022 se emiti6 el acta de fallo, en la que se le otorgd al proveedor
Neodren, S. de R.L. de C.V., la adjudicacién de las partidas 1 y 2, conforme a su propuesta
técnica y econdmica.

La contratacion formd parte del Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios, vigente en 2022, y contd con las investigaciones de mercado y las cotizaciones de
proveedores que ofrecieron bienes similares o iguales a los adquiridos, conforme a la
normativa.

El 30 de noviembre de 2022 el ISSSTE suscribid con el proveedor Noedren, S. de R.L. de C.V.,,
el contrato niumero 220001 IM para la adquisicién de 46 “Set Basica Pediatrica” por 4,213.2
miles de pesos con el Impuesto al Valor Agregado (IVA) Incluido, y el contrato nimero
220002 IM para la adquisicidon de 169 “Sets bdasicos de cirugia general” por 8,573.1 miles de
pesos con IVA. En ambos contratos, se designd a la Jefatura de Departamento de Desarrollo
Tecnoldgico y Equipo como el area encargada de administrar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto de los contratos.

Asimismo, en la cldusula décima “Lugar, plazos y condiciones de entrega de los bienes” de
los contratos se establecio la obligacién del proveedor de entregar un “Plan de capacitacién
en el manejo de equipo médico y electromecanico”; sin embargo, en el numeral 3.8 del
Anexo Técnico “Requerimiento de compra de instrumental quirdrgico” se indicé que la
capacitacién no era aplicable y no se justificaron las razones; lo anterior incumplié el
numeral 5.12 “Aspectos particulares del procedimiento de contratacion” de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del ISSSTE.

Para garantizar el cumplimiento y los vicios ocultos de los contratos, el ISSSTE contd con dos
polizas de fianzas expedidas el 30 de noviembre de 2022, por 363.2 miles de pesos y 739.1
miles de pesos, respectivamente, el 10.0% del monto total mdximo de los contratos antes
de IVA. Ademas, proporciond la opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales, la opinidn
de cumplimiento en materia de seguridad social y la constancia de situacidén fiscal en
materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, emitidas por el Servicio de
Administracién Tributaria, el Instituto Mexicano del Seguro Social y el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, respectivamente, conforme a la normativa.

Respecto del pago por la adquisicion de las 46 unidades de “Set Basica Pediatrica”, el
proveedor emitid un Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) por 4,213.2 miles de
pesos y por las 169 unidades de “Set Basico de Cirugia General” un CFDI por 8,573.1 miles
de pesos, por lo que el Instituto realizé dos transferencias el 9 de enero de 2023 a la cuenta
bancaria del proveedor por las mismas cantidades, y el registro contable de los pagos,
conforme a la normativa.

En relacién con la ejecucion y cierre de los contratos, el ISSSTE proporciond dos actas de
entrega recepcion del 26 de diciembre de 2022 en las que se hizo constar la entrega de los
bienes de ambos contratos en el Almacén Central del ISSSTE, las remisiones de los contratos
del 20 de diciembre de 2022, asi como las cartas de garantia expedidas por el proveedor con
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una cobertura amplia de 24 meses, contra vicios ocultos, defectos de fabricacién o cualquier
dano que presenten los bienes de ambos contratos, en cumplimiento de la normativa.

Sin embargo, se constatd que al 31 de julio de 2023, los bienes no se habian distribuido a las
unidades meédicas, aun cuando ya habian transcurrido 217 dias naturales desde su
recepcién, lo que incumplié la funcidén 1, del apartado 5.1.2 Jefatura de Servicios de
Almacén Central, del Manual de Organizacidn General del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado, vigente en 2022.

En sintesis, se observé lo siguiente:

e En los contratos se establecié la obligaciéon del proveedor de entregar un “Plan de
capacitacién en el manejo de equipo médico y electromecanico”; sin embargo, en el
numeral 3.8 del Anexo Técnico “Requerimiento de compra de instrumental quirdrgico”
se establecié que la capacitacidon no era aplicable y no se justificaron las razones. La
accién correspondiente a esta observacion se consolida en el Resultado nimero 1 de
este informe.

e Al 31 de julio de 2023 los bienes no habian sido distribuidos a las unidades médicas. La
accion correspondiente a esta observacion se consolida en el Resultado nimero 1 de
este informe.

Después de la reunion de presentacidn de resultados finales y observaciones preliminares,
el Instituto proporciond informaciéon y documentacidon que acredita que instruyd a las
Jefaturas de Servicios de Adquisicidn de Medicamentos, de Servicios de Adquisicién de
Material de Curacién y de Servicios de Adquisicion de Instrumental y Equipo Médico, a que
en el ambito de sus respectivas competencias, verifiguen que los términos y condiciones
establecidos en los anexos técnicos, coincidan con lo estipulado en los contratos
formalizados, con la finalidad de que no existan discrepancias o condiciones contradictorias
y reportd un nuevo modelo de contrato autorizado por el titular de la Unidad de
Normatividad de la Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Por otra parte, el ISSSTE acreditd que se contempla llevar a cabo mesas de trabajo en
conjunto con las areas técnica, requirente, contratante, administradora y el Almacén Central
para determinar las areas de oportunidad para mejorar los tiempos durante los procesos de
recepcion, distribucion, instalacion, puesta en marcha de los bienes y la capacitaciéon. Asi
como, una presentacién de los procesos de recepcidn y distribucién de los bienes de
inversién y de consumo.

Del andlisis a la informacion y documentacidn proporcionada, se atiende la observacion.
13. Revision del contrato nimero 220026 EM

El 1 de marzo de 2023 se publico la adjudicacion directa en CompraNet, y la justificacion de
la excepcidn a la licitacién publica que se suscribié el 20 de octubre de 2022. La contratacién
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se incluyd en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, vigente en
2022 y contd con las investigaciones de mercado y las cotizaciones de proveedores que
ofrecieron bienes similares o iguales a los adquiridos.

La excepcidn al procedimiento de licitacidon publica se fundamentd en el articulo 41, fraccién
I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; sin embargo,
no se acredité que se haya puesto en peligro o se hayan alterado los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o regién del pais como consecuencia de caso fortuito o de fuerza
mayor; lo anterior incumplié el articulo 41, fraccién Il, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El 6 de diciembre de 2022, el ISSSTE suscribié con el proveedor 3M México, S.A. de C.V,, el
contrato nimero 220026 EM para la adquisicion de 12,000 estetoscopios por un importe
total de 21,631.7 miles de pesos, con el Impuesto al Valor Agregado (IVA), y una vigencia del
21 de octubre de 2022 al 31 de diciembre de 2022 y se designd como administrador del
contrato a la Jefatura de Departamento de Desarrollo Tecnoldgico y Equipo de la
Subdireccidén de Infraestructura del ISSSTE.

Sin embargo, se constaté que el contrato se suscribié el 6 de diciembre de 2022, 31 dias
naturales después del plazo de los 15 dias naturales siguientes al de la notificacién de la
adjudicacion directa, el 5 de noviembre de 2022 vencié el plazo y el ISSSTE no justificd las
razones. Lo anterior incumplié lo establecido en los articulos 45, pdarrafo segundo y 46,
parrafo primero; de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
y 84, parrafo cuarto, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

A efecto de garantizar el cumplimiento del contrato, el Instituto conté con la péliza de fianza
expedida el 6 de diciembre de 2022 por 1,864.8 miles de pesos, equivalentes al 10.0% del
monto total maximo del contrato antes del IVA. Ademds, proporciond la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales, la opinién de cumplimiento en materia de seguridad
social y la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos, emitidas por el Servicio de Administracidn Tributaria, el Instituto Mexicano del
Seguro Social y el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores,
respectivamente, conforme a la normativa.

El proveedor 3M México, S.A. de C.V., emitid un Comprobante Fiscal Digital por Internet a
favor del ISSSTE por 21,631.7 miles de pesos con IVA, por lo que el 12 de enero de 2023 el
Instituto realizé una transferencia a la cuenta bancaria del proveedor por la misma cantidad,
y realizé el registro contable del pago, conforme a la normativa.

En cuanto a la ejecucién y el cierre del contrato, el ISSSTE proporciond: una remisién del 19
de octubre de 2022; el acta de entrega recepcion de los bienes del 27 de diciembre de 2022,
en la que se hizo constar la entrada de las 12,000 estetoscopios en el Almacén Central; 165
formatos denominados CP02 “Transferencia de bienes inventariables” en los que se
registraron las salidas de los estetoscopios del AlImacén Central a 1,036 unidades médicas y
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el numero de inventario asignado; el programa de la distribucidn del equipo e instrumental
médico (2022-2023), asi como la garantia de fabricacidén expedida por el proveedor por un
periodo de 24 meses, por defectos de fabricacion, vicios ocultos o cualquier daifo que
presenten los equipos.

De forma selectiva, se verificd que ocho unidades médicas recibieron los equipos en sus
instalaciones, conforme a las actas administrativas de apertura, instalacion y puesta en
funcionamiento, en cumplimiento de la normativa.

En sintesis, se observé lo siguiente:

e EI ISSSTE no acreditd la justificacidon a la excepcidn de la licitacion publica, toda vez que
no comprobd que se pusieron en peligro o se alteraron los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o region del pais como consecuencia de caso fortuito o de
fuerza mayor. La accidn correspondiente a esta observacidn se consolida en el Resultado
numero 14 de este informe.

e El contrato se suscribié 31 dias naturales después del plazo de los 15 dias naturales
siguientes al de la notificacién de la adjudicacién directa.

Después de la reunion de presentacion de resultados finales y observaciones preliminares,
el ISSSTE proporciond informacion y documentacién de la justificacidn a la excepcién de la
licitacién publica fundamentada en el articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en los articulos 26, fraccion Ill, 40, primer y segundo parrafo, 41, fracciéon Il y 71, de
su Reglamento, y en ella se expuso sobre los dificiles momentos por los que atravesaba el
pais en los que se rebasé la funcionalidad del Sistema de Salud por la propagacién del virus
(SARS-CoV2). Al respecto, indicd que en el numeral 5.10 “Procedimientos de excepcién en la
contratacién” de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del ISSSTE se requiere acreditar el desastre natural, el caso
fortuito o de fuerza mayor con notas de informacidn periodistica, declaratoria de desastre
natural o acuerdo emitido por el Ejecutivo Federal, entre otros.

Del andlisis a la informacién y documentacion proporcionada, se atiende la observacién
relacionada con la acreditacion de la justificacion a la excepcién de la licitacion publica. Sin
embargo, no se atiende la observacion correspondiente a la suscripcion del contrato 31 dias
naturales después del plazo de los 15 dias naturales siguientes al de la notificacién de la
adjudicacion directa.

2022-9-19GYN-19-0150-08-003 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocidn de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en el Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado o su equivalente realice las
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investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que, en su gestién,
suscribieron los contratos nimeros 220021 EM, 220030 EM, 220082 EM y 220026 EM, entre
3 y 31 dias naturales después del plazo de los 15 dias naturales siguientes al de la
notificacién de la adjudicacién directa, ya que en los contratos mencionados el plazo vencié
el 5 de noviembre de 2022 y el ISSSTE no justificd las razones, en incumplimiento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 45, parrafo
segundo, y 46, parrafo primero, y del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 84, pdarrafo cuarto.

14. Revision del contrato niumero 220037 EM

El 27 de febrero de 2023 se publicd la adjudicacidn directa en CompraNet, y la justificacién
de la excepcion a la licitacion publica que se suscribido el 20 de octubre de 2022. La
contratacién se incluyé en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios,
vigente en 2022, y conté con las investigaciones de mercado y las cotizaciones de
proveedores que ofrecieron bienes similares o iguales a los adquiridos.

La excepcidén al procedimiento de licitacion publica se fundamenté en el articulo 41, fraccién
I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; sin embargo,
no se acreditd que se haya puesto en peligro o se hayan alterado los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o regién del pais como consecuencia de caso fortuito o de fuerza
mayor; lo anterior incumpliéd el articulo 41, fraccién 1l, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El 3 de noviembre de 2022, el ISSSTE suscribié con el proveedor Compaiiia Internacional de
Distribuciones, S.A. de C.V., el contrato nimero 220037 EM para la adquisicién de 11
microscopios quirdrgicos basicos (basicos con doble visor), por un importe total de 8,380.8
miles de pesos con el Impuesto al Valor Agregado (IVA), con una vigencia del 21 de octubre
al 31 de diciembre de 2022 y se designé como administrador del contrato a la Jefatura de
Departamento de Desarrollo Tecnolégico y Equipo adscrita a la Subdireccién de
Infraestructura del ISSSTE.

A fin de garantizar el cumplimiento del contrato, el Instituto contd con la pdliza de fianza
expedida el 4 de noviembre de 2022 por 722.5 miles de pesos, el 10.0% del monto total
maximo del contrato sin IVA. Ademds, proporciond la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales, la opinion de cumplimiento en materia de seguridad social y la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos, emitidas por el Servicio de Administracién Tributaria, el Instituto Mexicano del
Seguro Social y el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores,
respectivamente, conforme a la normativa.

El proveedor Compaiiia Internacional de Distribuciones, S.A. de C.V., emitié un
Comprobante Fiscal Digital por Internet a favor del ISSSTE por un total de 8,380.8 miles de
pesos con IVA, por lo que el 4 de enero de 2023, el Instituto realizé una transferencia a la
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cuenta bancaria del proveedor por esa cantidad, y realizd el registro contable del pago,
conforme a la normativa.

En cuanto a la ejecucién y el cierre del contrato, el ISSSTE proporciond una remision del 19
de octubre de 2022; el acta de entrega recepcidn del 21 de diciembre de 2022, en la que se
hizo constar la entrada de los 11 microscopios en el Almacén Central; el formato
denominado CP02 “Transferencia de bienes inventariables”, en el que se registré la salida
de los microscopios quirurgicos basicos del Almacén Central a la Direccién Médica del ISSSTE
y los nimeros de inventario asignados; el programa de la distribuciéon del equipo e
instrumental médico (2022-2023), asi como la garantia de fabricacion expedida por el
proveedor por un periodo de 24 meses, por defectos de fabricacién, vicios ocultos o
cualquier dafio que presenten los equipos.

En sintesis, se observé lo siguiente:

e EI ISSSTE no acreditd la justificacion a la excepcidn de la licitacion publica, toda vez que
no comprobd que se pusieron en peligro o se alteraron los servicios publicos o la
salubridad de alguna zona o region del pais como consecuencia de caso fortuito o de
fuerza mayor.

Después de la reunion de presentacion de resultados finales y observaciones preliminares,
el ISSSTE proporciond informacion y documentacién de la justificacién a la excepcion de la
licitacién publica fundamentada en el articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, en los articulos 26, fraccion Ill, 40, primer y segundo parrafo, 41, fraccién Il y 71, de
su Reglamento, y en ella se expuso sobre los dificiles momentos por los que atravesaba el
pais en los que se rebasé la funcionalidad del Sistema de Salud por la propagacién del virus
(SARS-CoV2). Al respecto, indicd que en el numeral 5.10 “Procedimientos de excepcién en la
contratacién” de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del ISSSTE se requiere acreditar el desastre natural, el caso
fortuito o de fuerza mayor con notas de informacién periodistica, declaratoria de desastre
natural o acuerdo emitido por el Ejecutivo Federal, entre otros.

En ese contexto, el ISSSTE presentd la publicacidon del 30 de marzo de 2020 en el DOF del
“Acuerdo por el que se declara como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la
epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)”; la publicacion de la
version estenografica de la conferencia de prensa del presidente del 22 de agosto de 2022,
en la que se reportaron las problemdticas por las que pasa el ISSSTE; de acuerdo a la
instruccidn del Ejecutivo Federal para fortalecer los servicios, se aprobd la utilizacidon de
recursos fiscales por un importe de 2,792.0 millones de pesos, los cuales fueron utilizados
para dar cumplimiento al “Plan Especial de Fortalecimiento del Equipamiento de las
Unidades Médicas del ISSSTE”, de lo cual se dio forma a la adquisicion de 120 claves de
equipo médico, instrumental y mobiliario.

Del andlisis a la informacion y documentacién proporcionada, se atiende la observacion.
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15.

unidades médicas del ISSSTE

Verificacion fisica del equipo e instrumental médico y de laboratorio en las

Se realizaron visitas de verificacidn fisica en seis unidades médicas del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), para comprobar el uso y destino
de 53 equipos médicos y de laboratorio adquiridos mediante seis contratos con cargo a los
recursos del ejercicio 2022, como se detalla a continuacion:

DETALLE DE LA VERIFICACION FiSICA A LOS EQUIPOS E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO
EN LAS UNIDADES MEDICAS DEL ISSSTE — POR UNIDAD MEDICA

N°  Unidad Médica Descripcion Numero de Eq,Ui.po InStru,m.ental
contrato médico médico
Centro Médico  Videoendoscopio 220099 EM 1
1 Nacional Unidad de Imagen por resonancia magnética de 1.5 Teslas 220115 EM 1
"20 de Unidad para tomografia axial computarizada de alta resolucion (de 220117 EM 1
Noviembre" 128 cortes)
Hospital Videoendoscopio 220099 EM 1
5 Regional Unidad de imagen por resonancia magnética de 1.5 Teslas 220115 EM 1
"Lic. Adolfo Unidad para tomografia axial computarizada de alta resolucion (de 220117 EM 1
Lépez Mateos" 128 cortes)
Unidad radioldgica basica digital 220103 EM 1
Hospital General Unidad para tomografia axial computarizada de alta resolucion (de 220117 EM 1
3 "Dr. Dario 128 cortes)
Ferndndez Sistema de digitalizacién de imagenes (radiografia computarizada) 220123 EM
Fierro" de alto desempefio para mastografia y rayos X de propdsito 1
general
. Unidad para tomografia axial computarizada de alta resolucion (de 220117 EM
Hospital General 1
"Dr. Fernando 128 cortes)
4 Quiroz Sistema de digitalifacién de imégenes,(radiograﬁa computariz’arjia) 220123 EM
Gutiérrez" de alto desempefio para mastografia y rayos X de propdsito 1
general
Estetoscopio capsula sencilla (adulto) 220026 EM 22
Unidad radioldgica basica digital 220103 EM 1
Hospital Unidad de Imagen por resonancia magnética de 1.5 Teslas 220115 EM 1
5 Regional Unidad para tomografia axial computarizada de alta resolucion (de 220117 EM 1
"Gral. Ignacio 128 cortes)
Zaragoza" Sistema de digitalizacion de imagenes (radiografia computarizada) 220123 EM
de alto desempefio para mastografia y rayos X de propdsito 1
general
Estetoscopio capsula sencilla (adulto) 220026 EM 11
Videoendoscopio 220099 EM 1
Unidad radioldgica basica digital 220103 EM 1
Hospital Unidad de Imagen por resonancia magnética de 1.5 Teslas 220115 EM 1
6 Regional Unidad para tomografia axial computarizada de alta resolucién (de 220117 EM
"1° de Octubre" 128 cortes) 1
Sistema de digitalizacion de imagenes (radiografia computarizada) 220123 EM
de alto desempefio para mastografia y rayos “X” de propdsito 1
general
Total 20 33

FUENTE: Elaborado con la informacién proporcionada por el ISSSTE.
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De las visitas de verificacidn fisica, se obtuvieron los resultados siguientes:
1. Estetoscopio capsula sencilla (adulto)

Se verificaron fisicamente 33 estetoscopios, 22 en el Hospital Regional "Gral. Ignacio
Zaragoza" y 11 en el Hospital Regional "1° de Octubre”, adquiridos mediante el contrato
nimero 220026 EM, los cuales se encontraron en funcionamiento en las dreas encargadas
de su resguardo, conforme a lo siguiente:

e De los 22 estetoscopios revisados en el Hospital Regional "Gral. Ignacio Zaragoza", el
subdirector del hospital proporciond copia simple del acta de entrega de los bienes, el
reporte de transferencia de los bienes inventariables, las cédulas de resguardo firmadas
por el responsable y el registro de los bienes en el Sistema de Control de Bienes Muebles
(SICOBIM). Se constaté que el instrumental médico conté con nimero de inventario y
estaba en funcionamiento.

e De los 11 estetoscopios revisados en el Hospital Regional "1° de Octubre”, el subdirector
del hospital proporcioné los formatos de transferencia de bienes inventariables “CP02".
Se constatd que el instrumental médico contd con el nUmero de inventario y estaba en
operacion.

2. Videoendoscopio

En el Centro Médico Nacional "20 de Noviembre" y en los hospitales regionales "Lic. Adolfo
Lépez Mateos" y "1° de Octubre”, se inspeccionaron fisicamente tres videoendoscopios
adquiridos mediante el contrato nimero 220099 EM.

Las tres unidades médicas proporcionaron las actas de entrega recepcion y las actas
administrativas circunstanciadas de la apertura, instalacién y puesta en marcha de los
equipos, en las que se hicieron constar la instalacién de los videoendoscopios en las
unidades médicas; la programacién de los mantenimientos preventivos cada seis meses, y
uno correctivo conforme a las necesidades de los equipos; los formatos de las transferencias
de los bienes inventariables, con los cuales se hizo constar la transferencia de los equipos
del Almacén Central a las unidades médicas; y el registro de los bienes en el SICOBIM.

Ademas, se verificd que los equipos médicos se encontraban en funcionamiento a cargo de
médicos especialistas, y contaron con sus nimeros de inventario. Ademas, se comprobd que
los hospitales tenian consumibles suficientes para atender la demanda de los estudios.

3. Unidad radiolégica basica digital

En los hospitales regionales “Gral. Ignacio Zaragoza” y “1° de Octubre”, y en el Hospital
General “Dr. Dario Fernandez Fierro” se verificaron fisicamente tres unidades radioldgicas
basicas digitales adquiridas mediante el contrato nimero 220103 EM.
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Se constatd que los tres equipos médicos estaban empaquetados y almacenados en diversas
areas de los hospitales debido a, que las dreas designadas para la instalacién y puesta en
marcha de los equipos se encuentran en la etapa de remodelacidn, adecuacién vy
acondicionamiento, trabajos incluidos en el contrato en mencién con un plazo de ejecucion
al 31 de diciembre de 2023.

Se comprobd que los equipos médicos contaron con sus nimeros de inventario y con los
formatos de transferencias de bienes inventariables, con los cuales se acredité Ia
transferencia de los equipos del Almacén Central a las unidades médicas.

4. Unidad de imagen por resonancia magnética de 1.5 Teslas

En los hospitales regionales “Gral. Ignacio Zaragoza”, “Lic. Adolfo Lopez Mateos” y “1° de
Octubre”, y el Centro Médico Nacional “20 de Noviembre” se revisaron en forma fisica
cuatro unidades de imagenes por resonancia magnética de Teslas, adquiridas mediante el
contrato nimero 220115 EM.

Durante las verificaciones fisicas a las cuatro unidades médicas, el personal administrativo
reportd que a la fecha de las visitas no se habian recibido los equipos médicos, se constaté
que las areas designadas para la instalacién y puesta en marcha de los equipos estaban en
remodelacién, adecuacidn y acondicionamiento, trabajos que se incluyeron en el contrato.

Conviene sefialar que en la cldusula décima “Lugar, plazos y condiciones de entrega de los
bienes” del contrato, se establecié que la entrega de las unidades se realizaria a mas tardar
el 31 de diciembre de 2023.

5. Unidad para tomografia axial computarizada de alta resolucion (de 128 cortes)

En los hospitales regionales “Gral. Ignacio Zaragoza”, “1° de Octubre” y “Lic. Adolfo Lopez
Mateos”; en los hospitales generales “Dr. Dario Fernandez Fierro” y "Dr. Fernando Quiroz
Gutiérrez”, y en el Centro Médico Nacional "20 de Noviembre" se revisaron en forma seis
unidades para tomografia axial computarizada de alta resolucidn (de 128 cortes) adquiridas
mediante el contrato nimero 220117 EM.

Se constatd que los equipos estuvieron en proceso de instalacion en las salas de tomografia
de cada unidad médica. Al respecto, el personal administrativo informd que el proveedor
realizo las pruebas de arranque en las unidades médicas, y el proceso de instalacién, por lo
que a la fecha de las verificaciones no se habian formalizado las actas de la apertura,
instalacion y puesta en marcha, ni las cédulas de resguardo con el nimero de inventario, ni
los formatos de transferencia de bienes inventariables.

Conviene aclarar que en la clausula décima “Lugar, Plazos y Condiciones de entrega de los
bienes” del contrato se establecié que los bienes se entregarian a mas tardar el 31 de
diciembre de 2023, por lo que el contrato continuaba vigente a la fecha de la visita.
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6. Sistema de digitalizacion de imagenes de alto desempeiio para mastografia y rayos X de
propdsito general

En los hospitales generales "Dr. Dario Fernandez Fierro" y "Dr. Fernando Quiroz Gutiérrez",
y en los hospitales regionales "Gral. Ignacio Zaragoza" y "1° de Octubre", se revisaron en
forma fisica cuatro sistemas de digitalizacion de imagenes de alto desempeiio para
mastografia y rayos X de propdsito general adquiridos mediante el contrato nimero 220123
EM.

Se constatd la ubicacidn y el funcionamiento de los cuatro equipos médicos, ademas el
personal administrativo de cada unidad médica proporciond las actas de instalacién y
puesta en marcha de los equipos y evidencia del registro de los bienes en el SICOBIM.

En conclusion, para la revisidon de 53 equipos e instrumental médico, se realizaron visitas de
verificacion fisica a 6 unidades médicas del ISSSTE, se comprobd el uso y destino de 33
estetoscopios capsula sencilla, 3 videoendoscopios, 3 unidades radioldgicas basicas digitales
y 4 sistemas de digitalizacién de imdagenes de alto desempefio para mastografia y rayos “X”
de propdsito general. Asimismo, de 4 unidades de imagen por resonancia magnética de 1.5
Teslas y 6 unidades para tomografia axial computarizada de alta resolucién (de 128 cortes),
se comprobd que los bienes aun no habian sido recibidos por las unidades médicas ya que
los contratos se encontraron vigentes.

Buen Gobierno
Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos, Aseguramiento
de calidad y Vigilancia y rendicién de cuentas.

Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 15 resultados, de los cuales, en 4 no se detectaron irregularidades y 3
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisidn de este Informe. Los 8
restantes generaron:

3 Promociones de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria.
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Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias hdbiles presente la informacidn y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacion y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accidn superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

El presente se emite el 17 de octubre de 2023, fecha de conclusién de los trabajos de
auditoria, la cual se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada y
de cuya veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria
practicada, cuyo objetivo fue fiscalizar los recursos publicos federales administrados por el
Instituto, para verificar que las erogaciones realizadas por concepto de Equipo e
Instrumental Médico y de Laboratorio se incluyeron en el presupuesto autorizado,
determinaron, administraron, controlaron, registraron, ejercieron, pagaron y se presentaron
en los estados financieros y en la Cuenta Publica, de conformidad con las disposiciones
juridicas aplicables y especificamente respecto de la muestra revisada que se establece en el
apartado relativo al alcance, se concluye que, en términos generales, el Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado cumplié con las disposiciones
legales y normativas que son aplicables en la materia, excepto por los aspectos observados
siguientes:

e EI ISSSTE no registré contablemente 91 sistemas de digitalizacién de imagenes de alto
desempefio para mastografia y rayos “X” de propdsito general en una cuenta de activo.

e Se suscribieron cuatro contratos de tres a 31 dias naturales después del plazo de los 15
dias naturales siguientes al de la notificacion de la adjudicacién directa.

e EIISSSTE realizd el pago del anticipo de los contratos nimeros 220103 EM, 220115 EM y
220117 EM siete y nueve dias después del plazo establecido.
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Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

C.P. Sergio Giovani Rubio Maldonado Lic. Martin Sanchez Arroyo

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica.

Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1.

Evaluar el control interno por medio de la aplicaciéon de un cuestionario, verificar las
respuestas del ISSSTE con la documentacién justificativa y comprobatoria; y constatar
que las actividades relacionadas con la recepcion, control y distribucién del Equipo e
Instrumental Médico y de Laboratorio se realizaron conforme a las politicas y los
procedimientos autorizados.

Verificar el presupuesto asignado a las partidas de "Equipo Médico y de Laboratorio" e
"Instrumental Médico y de Laboratorio" para el ejercicio fiscal 2022, y las adecuaciones
presupuestales que modificaron el presupuesto aprobado.

Comprobar de forma selectiva, (muestra) que el registro contable y presupuestal de las
partidas de "Equipo Médico y de Laboratorio" e "Instrumental Médico y de
Laboratorio" contaron con la documentacion justificativa y comprobatoria, asi como su
presentacion en la Cuenta Publica y que cumplid con las disposiciones normativas.

Verificar de forma selectiva (muestra) que los instrumentos juridicos suscritos para la
adquisicion del Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio se realizaron de
conformidad con la normativa, a fin de garantizar las mejores condiciones para el
Estado en la aplicacion de los recursos publicos federales.
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Comprobar que la recepcidn, el resguardo y envio al almacén del Equipo e Instrumental
Médico y de Laboratorio, se realizé de conformidad con los contratos y la normativa
aplicable.

Constatar que el Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio fueron recibidos en los
almacenes para su distribucidon en las unidades médicas y posteriormente su destino
final, de conformidad con la normativa aplicable.

Areas Revisadas

Las Direcciones Médica y de Administracion y Finanzas (antes llamada Direccién Normativa
de Administracion y Finanzas); el Centro Médico Nacional “20 de Noviembre”; los hospitales
regionales “Lic. Adolfo Lépez Mateos”, “Gral. Ignacio Zaragoza” y “1° de Octubre”, asi como
los hospitales generales “Dr. Dario Fernandez Fierro” y “Dr. Fernando Quiroz Gutiérrez”,
todos pertenecientes al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1.

Ley General de Contabilidad Gubernamental: articulos 23, fraccién Il, y 24.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: 45, parrafo
segundo, 46, parrafo primero y 51.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:
84, parrafo cuarto.

Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Manual de
Organizacion General del ISSSTE, numeral 4.2.2.2.

Contratos numeros 220103 EM, 220115 EM y 220117 EM, cldusula tercera "Forma vy
Lugar de Pago".

Guias Contabilizadoras apartado 16 "Bienes inmuebles y muebles".
Instructivos para el Manejo de Cuentas del Manual de Contabilidad Gubernamental.

Postulados Bdsicos de Contabilidad Gubernamental: Registro e Integracién
Presupuestaria.
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Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidén para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién |, 14, fraccién lll, 15, 17, fraccién XV, 36, fraccion V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.
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