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Fiscalia General de la Republica

Servicio Profesional de Carrera en la Fiscalia General de la Republica
Auditoria de Desempefio: 2022-0-49100-07-0106-2023

Modalidad: Presencial

NUm. de Auditoria: 106

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacion para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién
Superior de la Cuenta Publica 2022 considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la
ASF.

Objetivo

Fiscalizar la implementacion del Servicio Profesional de Carrera en la Fiscalia General de la
Republica, a fin de evaluar su contribucién en la procuracién de justicia eficaz y efectiva.

Alcance

La auditoria comprendié la evaluacion del disefio normativo del Servicio Profesional de
Carrera (SPC) del personal de la rama sustantiva en la Fiscalia General de la Republica
(FGR);! la verificacién del cumplimiento de requisitos de ingreso del personal de transicidn
con funciones sustantivas que recibié un nombramiento en 2022, asi como la revisién de la
programacion e imparticién de las actividades académicas para la profesionalizacién del
personal y de la certificacién de los agentes del Ministerio Publico de la Federacidn, agentes
de la Policia Federal Ministerial, peritos, analistas y facilitadores para acreditar que
aprobaron los procesos de evaluacion y contaron con el perfil del puesto y las competencias
requeridas; asimismo, se revisé la separacién del personal por el incumplimiento de los
requisitos de permanencia.

También, se evalué el Sistema de Evaluacidon del Desempefio, en cuanto al disefio de la
Matriz de Indicadores para Resultados del programa presupuestario E013 “Promover la
formacién profesional y capacitacidon del capital humano”, y la rendicion de cuentas en

1 De conformidad con el articulo 50, fraccién I, de la Ley de la Fiscalia General de la Republica, la rama sustantiva se
integrara por agentes del Ministerio Publico de la Federacion, agentes de la Policia Federal Ministerial, peritos, analistas y
facilitadoras; asimismo, con base en los Lineamientos L/001/19 y L/003/19, esta rama se divide en personal sustantivo que
formaban parte del SPC de la entonces Procuraduria General de la Republica y que contintian prestando sus servicios en la
fiscalia, y personal de transicion con funciones sustantivas cuando éste cuenta con un nombramiento temporal.
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términos del SPC en la FGR. Respecto del alcance temporal, la auditoria se enfocd en el
ejercicio 2022 y se tomd como referencia el periodo 2019-2021.

La auditoria se realizé de conformidad con la normativa aplicable a la fiscalizacidén superior
de la Cuenta Publica para asegurar el logro del objetivo y el alcance establecidos. Los datos
proporcionados por la FGR fueron, en lo general, suficientes, de calidad, confiables y
consistentes para aplicar todos los procedimientos establecidos y para sustentar los
hallazgos y la opinién de la Auditoria Superior de la Federacidn sobre la implementacidn del
SPC.

Antecedentes

El 10 de mayo de 1996 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) la Ley Organica
de la Procuraduria General de la Republica (LOPGR) en la que se previd la implementacién
del Servicio Civil de Carrera (SCC), el cual tendria caracter obligatorio y permanente, y se
desarrollaria bajo los criterios de igualdad de oportunidades, mérito y capacidad. De esta
forma, los servidores publicos que ejercian actividades sustantivas (agentes del Ministerio
Publico, de la Policia Federal Ministerial y peritos) quedarian sujetos a la seleccidn, ingreso,
formacién, capacitacion, adiestramiento, desarrollo, actualizacién, permanencia,
promocion, reconocimiento y separaciéon de dicho servicio. La LOPGR también previé la
creacion del Consejo de Profesionalizacién del Ministerio Publico de la Federacion como
drgano responsable del desarrollo y operacién del SCC, el cual se encargd de determinar las
categorias de agentes, regular las caracteristicas de los concursos de ingreso o promocion
con examenes practicos y orales, ademas de establecer los criterios de evaluacién. 2

En 2002 se publicé la nueva Ley Organica de la PGR, 3 con la cual el Servicio Civil de Carrera
cambié de nombre por Servicio de Carrera de Procuracion de Justicia Federal (SCPJF) que
constaba de tres etapas: 1. Ingreso, que comprenderia la seleccion, formacion, capacitacion
y adscripcién inicial; 2. Desarrollo, que concebia la actualizacidn, especializacién, estimulos y
reconocimientos, cambios de adscripcidén, desarrollo humano, evaluaciones de control,
confianza y desempefio, ascensos y sanciones, y 3. Terminacion del servicio. Las nuevas
disposiciones ampliaron los requisitos que los agentes y peritos debian cumplir para ingresar
y permanecer en la institucién; por ejemplo, esta ley introdujo los procesos de evaluacion
de control de confianza, de evaluacion del desempeiio y de competencias profesionales,
ademads de que reguld programas de actualizacién, profesionalizacién y evaluacién de
competencias, asi como los procesos de terminaciéon y separacion, a fin de evitar la
discrecionalidad.

El 26 de enero de 2005, se emitio el Reglamento del Servicio de Carrera de Procuracién de
Justicia Federal (RSCPJF), el cual tuvo por objeto desarrollar el servicio de carrera en la

2 Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica, articulos 33, fraccion II; 34, fracciones | y II; 35, fracciones | y II;
36, fracciones | y II; 43, y 44 , fracciones I-IX.

3 DOF, 27 de diciembre de 2002.
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procuraduria, asi como determinar la actuacién y coordinacién de las instancias que en el
intervinieran, a fin de garantizar la igualdad de oportunidades en el ingreso y en los
ascensos en el servicio, con base en el mérito y la experiencia; elevar y fomentar la
profesionalizacion de sus miembros y asegurar el cumplimiento de los principios de la
LOPGR; adicionalmente, en el reglamento se seialé que, para implementar el Servicio de
Carrera, la Procuraduria General de la Republica (PGR) contaria con el Consejo de
Profesionalizacién, encargado de aprobar las descripciones funcionales y los perfiles de las
categorias y niveles, también tendria a su cargo la aprobacion de las convocatorias a
concurso de ingreso y la aceptacién de los aspirantes; asimismo, la PGR dispondria del
Instituto de Capacitacion y Profesionalizacidn en Procuracion de Justicia Federal responsable
de la imparticién de cursos y la aplicacién de los exdmenes correspondientes.

En 2009, se emitio la nueva LOPGR y se integraron nuevos criterios y procesos relacionados
con la evaluacidn y certificacion de los servidores publicos de carrera que no habian sido
considerados en reformas anteriores, el proceso de evaluacidon de control de confianza
constaria de evaluaciones de situacidon patrimonial y el entorno social del aspirante,
aspectos psicométricos, psicolégicos y toxicoldgicos, ademas de exdmenes médicos y
poligraficos. Esta reforma también motivd la creacion de un Centro de Evaluacion y Control
de Confianza el cual se encargaria de la aplicacion, calificacidon y valoracién de los procesos
de control de confianza y de competencias profesionales, asi como la emisidn de una
certificacion.

Los principales hitos de la conformacion del SPC en la entonces PGR, asi como de la etapa de
transicion de la institucidn a la FGR como un drgano constitucionalmente auténomo a partir
de la publicacion del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia
politica-electoral en 2014, se presentan en el esquema siguiente:
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ANTECEDENTES DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA EN LA FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA, 1996-2021

®
Se publicd la Ley Organica de la Procuraduria General de la Re-
publica que insta la creacicn del Servicio Civil de Carrera.
Se publicé una nueva Ley Organica de la PGR que integra proce-
1 996 sos de evaluacidn y capacitacian. >
Se expidic el Reglamento del Servicio de Carrera de Procuracicn 2002
de Justicia Federal.
2005 Se emitid una nueva Ley Orgénica de la PGR donde se incluyeron
criterios de evaluacion y certificacion para el personal sustantivo.
Se reformo el articulo 102, apartado A, de la CPEUM vy con esta re- 2009
forma se credlaFGR y se sefialé que la carrera profesional se regird
por los principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo, honra-
dez y respete a los derechos humanos. Se publicd la Ley Orgéanica de la FGR en la cual se establecié que el
4 Servicio Profesional de Carrera se integraria por los siguientes sub-
201 4 sisternas: ingrese, desarrello, evaluacién, promocidn, separacion
yreincorporacion; ademas, se publico la declaratoria de la entrada
en viger de su autonomia.
Se publicé el Acuerdo por el que se instala el Centre de Fermacién 201 8
y Servicic Profesional de Carrera (CFSPC) y los Lineamientos
L/003/19 per los que se regula al persenal adscrite a la entonces
Procuraduria General de la Repiblica que continda en la Fiscalia i . o
General de la Repiblica, asi como para el personal de transicion. Se publico el Plan de Persecucicn Penal Provisional y el Plan Es-
tratégico de Transicion de la FGR; en este dltimo, se establecio el
proceso de transicion PO06 “Implementar un servicio profesional
2019 de carrera”.
»
>
2020
Se expidio la Ley de la Fiscaliza General de la Republica enlz cual se
sefiald que el servicio profesional de carrera se divide en rama sus-
tantiva y administrativa, y las etapas que comprenderén este sis-
tera son: ingreso, desarrollo, terminacion y sancion.
2021

FUENTE: Elaboracion propia con base en las leyes orgénicas de la Procuraduria General de la Republica de 1996, 2002 y
2009, DOF, 10 de mayo de 1996, 27 de diciembre de 2002, y 26 de mayo de 2009, respectivamente; el
Reglamento del Servicio de Carrera de Procuracion de Justicia Federal, DOF, 26 de enero de 2005; el Decreto
por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia politica-electoral, DOF, 10 de febrero de 2014; la Declaratoria de entrada en vigor
de la autonomia constitucional de la Fiscalia General de la Republica, DOF, 20 de diciembre de 2018; el Acuerdo
por el que se instala el Centro de Formacion y Servicio Profesional de Carrera, DOF, 1 de marzo de 2019; el Plan
de Persecucion Penal Provisional; el Plan Estratégico de Transicion de la FGR y la Ley de la Fiscalia General de la
Republica, DOF, 20 de mayo de 2021.

El 20 de mayo de 2021 se expidid la Ley de la Fiscalia General de la Republica (LFGR), en la
cual se define al SPC como el sistema integral de regulacién del empleo publico de toda
persona que preste sus servicios en la FGR, y que tiene por objeto estimular el crecimiento,
desarrollo profesional y humano del personal, propiciar la estabilidad basada en el
rendimiento y el cumplimiento legal de sus funciones; asi como reformar el compromiso
ético y el sentido de pertenencia. De conformidad con esta ley, el personal de la FGR se
divide en dos ramas: la administrativa y la sustantiva, ésta ultima integrada por cinco
perfiles agentes del Ministerio Publico, quienes conducen la investigacién; agentes de la
Policia Federal Ministerial, facultados para investigar hechos delictivos; peritos,
responsables de realizar pruebas, operaciones y estudios en la bisqueda de indicios y del
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esclarecimiento de hechos; analistas, facultados para elaborar productos de inteligencia y
facilitadores, quienes solucionan controversias en materia penal. *

De acuerdo con lo sefialado por la FGR, en 2022, la fiscalia se encontré en proceso de
planeacion y proyecciéon del SPC por lo que no fue implementado, debido a esto, las
relaciones laborales se sujetaron a lo establecido en los “Lineamientos L/001/19
Lineamientos para la Contratacién de Personal de Transicién” y de los “Lineamientos
L/003/19 por los que se regula al personal adscrito a la entonces Procuraduria General de la
Republica que continla en la Fiscalia General de la Republica, asi como para el personal de
transicién”.

Resultados

1. Disefio normativo del Servicio Profesional de Carrera en la Fiscalia General de la
Republica

El SPC en la FGR es un sistema que regula la relacién laboral entre los servidores publicos y
la institucidn, y comprende las etapas de ingreso, desarrollo, terminacién y sancién. El SPC
tiene como objetivo fomentar el desarrollo profesional y humano, asi como la estabilidad e
incentivar el sentido de pertenencia; de acuerdo con el articulo 50, fraccién I, de la LFGR, el
SPC de la rama sustantiva se integra por agentes del Ministerio Publico de la Federacion,
agentes de la Policia Federal Ministerial, peritos, analistas y facilitadores. °

En 2014, se reformd el articulo 102 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en el apartado A del citado precepto se establecid que el Ministerio Publico se
organizara en una FGR como dérgano publico auténomo, dotado de personalidad juridica y
de patrimonio propios; por lo que, en 2018, se publicé en el DOF la LOFGR y la Declaratoria
de la entrada en vigor de la autonomia constitucional de la FGR; en ese sentido, en 2019, la
FGR elaboré el Plan Estratégico de Transicion (PET) de la PGR a la FGR en cuyo diagndstico
se reconocid la necesidad de contar con un esquema de desarrollo organizacional
profesional con base en la evaluacién que permita contar con mejores operadores
institucionales, y entre las problematicas detectadas, se sefiald que la LOFGR carecia de
requisitos de ingreso y permanencia por lo que se afectaba el funcionamiento de la
institucion y se desvinculaba a los miembros del SPC. ©

4 Ley de la Fiscalia General de la Republica, articulo 50, fracciones | y IlI.

5 Con base en los Lineamientos L/001/19 y L/003/19, esta rama se divide en personal sustantivo que formaban parte del
SPC de la entonces Procuraduria General de la Republica y que continta prestando sus servicios en la fiscalia, y personal
de transicion con funciones sustantivas cuando éste cuenta con un nombramiento temporal.

6 Fiscalia General de la Republica, Plan Estratégico de Transicion, 2019, pp.43 y 45.
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En consecuencia, el 20 de mayo de 2021 se publicé en el DOF, la LFGR, que abrogé la LOFGR,
en la que se definié el marco general de la FGR respecto del SPC, ya que en el articulo 53 de
la LFGR se establece que el servicio comprende las etapas de ingreso, desarrollo,
terminacidn y sancién, asi como los procesos para cada una; no obstante, al cierre de 2022,
la FGR no publicé el Estatuto Organico de la Fiscalia General de la Republica, ni el Estatuto
del Servicio Profesional de Carrera.

Al respecto, la fiscalia sefalé que a partir de la publicacién de la LFGR entré en una etapa de
transicidn consistente en el cierre formal de la PGR por lo que, a 2022, no dispuso de un
marco normativo especifico para el SPC, ni en materia de control interno institucional y, a
ese afio, el SPC no se implementd, ya que la FGR se encontrd en un proceso de generaciéon
de instrumentos normativos que lo reglamentaran y que al encontrarse en la planeacién y
proyeccién del SPC en la institucidn, las relaciones juridicas entre ésta y su personal se
rigieron por los Lineamientos L/001/19 y L/003/19.

En la revision de los Lineamientos L/001/19, se identificd que en éstos se reguld el ingreso
eventual del personal de transicion con funciones sustantivas, en tanto que en los
Lineamientos L/003/19, la FGR definid los requisitos de ingreso, certificacion y permanencia,
por lo que, en 2022, la fiscalia contd con un marco normativo para regular la relacién laboral
y el desarrollo del personal de la rama sustantiva.

En cuanto a los procesos de reclutamiento, seleccidon, estimulos y ascensos, en el
lineamiento primero de los Lineamientos L/001/19 se establecié que la FGR podra autorizar
nombramientos de caracter temporal sin necesidad de sujetarse a los procedimientos de
reclutamiento y seleccién, en tanto que en el transitorio cuarto de los lineamientos
L/003/19 se sefialé que hasta que entre en vigor el Reglamento del Servicio Profesional de
Carrera todas las becas, los estimulos y procesos de ascensos para el personal sustantivo, asi
como el de transicién con funciones sustantivas quedaran suspendidos. ’

Como hechos posteriores, el 19 de junio de 2023, se publicé en el DOF el Estatuto Orgdnico
de la Fiscalia General de la Republica en el que se establecié la creacidn de la Unidad de
Servicio Profesional de Carrera a la que le corresponde ejecutar los procesos del SPC con
base en los principios de autonomia, legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez, respeto a los derechos humanos, interculturalidad, perspectiva de proteccién
integral de los derechos de la nifiez y adolescencia, debida diligencia, lealtad, imparcialidad,
especialidad y perspectiva de género y en el que le confiere al Consejo de Gobierno del

7 De conformidad con el articulo 25, fracciones |, II, lll, IV y V, del Acuerdo mediante el cual se publica la estructura
ocupacional de la Fiscalia General de la Republica y se expide el Manual que regula las remuneraciones de las personas
servidoras publicas al servicio de la Fiscalia General de la Republica para el ejercicio fiscal 2022, se otorgan los siguientes
seguros a las colectividades y grupos: Seguro de Vida Institucional, Seguro de Retiro; Seguro de Responsabilidad Civil y
Asistencia Legal; Seguro de Gastos Médicos Mayores, y Seguro por Cancelacion o Pérdida de Licencia de Piloto.
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Sistema Institucional de Evaluacién de Resultados evaluar y supervisar el funcionamiento
del sistema de control interno. &

Respecto del Estatuto del Servicio Profesional de Carrera, la FGR contd con un proyecto en
el cual definid la integracidn de la rama sustantiva, los requisitos de ingreso y permanencia
por perfil y las etapas y procesos del SPC; en cuanto a su publicacién, la fiscalia cuenta con
un plazo de ciento ochenta dias naturales a partir de la expedicidén del Estatuto Organico de
la Fiscalia General de la Republica.

2. Ingreso del personal de transicion con funciones sustantivas

En 2022, el proceso de ingreso a la FGR se llevd a cabo bajo el régimen de eventual o
temporal, cuya autorizacion se sujeta a una opinion de viabilidad y su vigencia se estipula en
los nombramientos. De esta manera, a los servidores publicos que, en ese afio, ingresaron a
la fiscalia se les denomind personal de transiciéon con funciones sustantivas (agentes del
Ministerio Publico de la Federacidn, agentes de la Policia Federal Ministerial, peritos y
analistas) y, ya que, al cierre de 2022, la FGR se encontré en una etapa de elaboracion del
marco normativo para la implementacion del SPC, el personal eventual o temporal no
pertenecié a dicho servicio.

En 2022, ingresaron a la FGR 941 servidores publicos con nombramiento temporal,
distribuidos en cuatro perfiles, 533 (56.7%) agentes del Ministerio Publico de la Federacidn,
193 (20.5%) agentes de la Policia Federal Ministerial, 145 (15.4%) analistas y 70 (7.4%)
peritos.

Con el objeto de verificar que: 1) el personal conté con el nombramiento correspondiente;
2) que la FGR recabé los elementos que lo justificaron, y 3) que cumplié con los requisitos
de ingreso, con base en la aplicacion de la técnica de muestreo aleatorio simple, de un
universo de 941 personas, con un nivel de confianza del 95.0%, un margen de error del 5.0%
y probabilidad de incumplimientos del 50.0%, se obtuvo una muestra de 273 expedientes
por revisar, lo que representd el 29.0% del total de ingresos.

Como resultado de la revision de la muestra, se constatd que los 273 (100.0%) servidores
publicos contaron con el nombramiento temporal como personal de transicion con
funciones sustantivas y, en todos los casos, la FGR acreditdé que justificd dichos
nombramientos para la continuidad de la institucion, para los procesos de transicion y hacer
frente oportuno en casos excepcionales, por lo que se infirid, con un 95.0% de confianza,
que al menos el 95.0% de los 941 servidores publicos de transicion con funciones
sustantivas que ingresé en 2022 contd con el nombramiento correspondiente y con la
justificacién de su ingreso, de conformidad con los Lineamientos L/001/19.

8  Estatuto Organico de la Fiscalia General de la Republica, articulos 178, fraccion XVIII y 241, fraccién XV.




Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2022

En cuanto al cumplimiento de los requisitos, en todos los casos se acredité que los
servidores publicos cumplieron con ser ciudadanos mexicanos, tener acreditado el Servicio
Militar Nacional, no estar sujetos o vinculados a proceso penal, ser de notoria buena
conducta y no haber sido condenados por sentencia irrevocable como responsables de un
delito doloso o culposo que amerita prisién preventiva oficiosa y no estar suspendidos ni
haber sido destituidos o inhabilitados por resolucién firme como servidores publicos.
Respecto de las evaluaciones, en 40 (14.7%) expedientes no se incluyeron los resultados o
certificados-expedidos por el Centro de Evaluacién y Control de Confianza, derivados de las
evaluaciones que practica; al respecto, la FGR acredité que 24 (60.0%) causaron baja
durante el bienio 2022-2023 y presenté las constancias de los 16 (40.0%) restantes que
fueron evaluados entre los meses de marzo a septiembre de 2023, y dados de alta en la FGR
conforme a las Directrices para la Gestién Administrativa del Capital Humano de la fiscalia,
que establecen que se permite iniciar los tramites de alta de personal con, por lo menos, la
solicitud de programacion.

En relacidon con el examen de oposicién, la FGR argumentd que, en 2022, el examen se
encontrd en disefio y que éste tiene su sustento en los Lineamientos L/003/19; también
precisé que en la LFGR se determind el establecimiento del SPC de la FGR que estard a
cargo, en forma coordinada, de las unidades que determina el Estatuto Orgdnico de la FGRy
se regird por las disposiciones contenidas en el Estatuto del SPC; ademads, sefalé que, con
este nuevo marco normativo, se regulara el actual estado de autonomia de la FGR y de su
personal dentro de un SPC, por lo que los Lineamientos L/003/19 iran perdiendo vigencia
hasta su total abrogacién.

Por lo anterior, y con el propdsito de consolidar el proceso de ingreso a la FGR, se identificé
como darea de oportunidad que, en la elaboracién del marco normativo para regular el SPC,
la FGR defina los requisitos de ingreso del personal de la rama sustantiva y establezca las
unidades responsables del disefio y aplicacidn de los exdmenes de oposicion, asi como los
plazos para la aplicaciéon de los mismos.

2022-0-49100-07-0106-07-001 Recomendacion

Para que la Fiscalia General de la Republica fortalezca los mecanismos de control del
proceso de ingreso, mediante el documento normativo especifico que regule los requisitos
del personal de la rama sustantiva estableciendo las unidades responsables del disefio y
aplicacion de los exdamenes de oposicion, asi como los plazos para su aplicacién, a fin de
garantizar el cumplimiento de los requisitos de ingreso del personal y asegurar que los
servidores publicos cuenten con los conocimientos y habilidades necesarias para
desempefiar sus funciones, en términos del articulo 60, parrafo primero, de la Ley de la
Fiscalia General de la Republica y de los lineamientos trigésimo séptimo, fraccién VIII, y
trigésimo octavo, parrafos primero y segundo, de los Lineamientos L/003/19 por los que se
regula al personal adscrito a la entonces Procuraduria General de la Republica que continla
en la Fiscalia General de la Republica, asi como para el personal de transicién.
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Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencion, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.

3. Profesionalizacion

La profesionalizacion del personal de la rama sustantiva de la FGR consistié en la aplicacién
de los programas de induccién, capacitacién, certificacion, especializacidn y actualizacién,
mediante la imparticion de actividades académicas con el objeto de generar y fortalecer los
conocimientos, capacidades y habilidades de los servidores publicos y que éstos cuenten
con las herramientas necesarias para el eficiente y eficaz desempefio de sus funciones.

Con el objetivo de verificar si, en 2022, la FGR profesionalizd al personal de la rama
sustantiva, se revisd la deteccién de necesidades de capacitacion y la Agenda de
Capacitacién y Profesionalizacion 2022, y se verificd la participacion del personal.

I. Deteccion de necesidades de capacitacion

En 2022, la FGR detectd los requerimientos de capacitacidon, mediante la aplicaciéon de
encuestas dirigidas a los titulares de las unidades administrativas de la institucion con el
objetivo de que las necesidades expresadas se encontraran encaminadas especificamente a
mejorar y potenciar la operatividad de las personas servidoras publicas de cada area, con
base en las tematicas que los directivos consideraron relevantes.

A partir de estas acciones, la fiscalia elaboré el diagndstico de necesidades de capacitacién
en el que integré 26 tematicas requeridas por las unidades administrativas y elabord la
Agenda de Capacitacidn y Profesionalizacion (ACP) 2022, en la cual retomé 16 (61.5%) de
estas temadticas y adiciond 4, sumando un total de 20 temdticas programadas en 177
actividades académicas distribuidas en 486 ediciones.

Al respecto, la fiscalia sefald que, en la conformacion de la ACP 2022, no sélo se considerd
replicar aquellas actividades que ya se encontraban en el acervo de la plataforma
institucional de capacitacion a distancia, sino que se desarrollaron y se generaron nuevas
actividades con la finalidad de dar respuesta a los requerimientos de capacitacion de las
distintas Unidades Administrativas de la FGR, asi como a las solicitudes realizadas por otras
instancias mediante acciones de colaboracidn interinstitucional por lo que, durante 2022, la
fiscalia modifico la ACP en la que se dieron de baja 29 actividades y se adicionaron 64, lo
gue sumod un total de 212 impartidas, en 618 ediciones, y con 21 tematicas dirigidas al
personal de la rama sustantiva, la rama administrativa, asi como a otras instituciones.

En cuanto al desarrollo de las actividades, 119 (56.1%) correspondieron al programa de
actualizacién, 65 (30.7%) al de capacitacién, 23 (10.9%) al de especializacién, 3 (1.4%) al de
certificacién, y 2 (0.9%) al de induccidn, por lo que se constaté que, en 2022, la FGR
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programo las actividades para la profesionalizacién de la rama sustantiva con base en las
necesidades detectadas.

Il. Personal de la rama sustantiva profesionalizado
De las 212 actividades impartidas y reportadas en la ACP 2022, en 188 (88.7%) participaron

4,793 servidores publicos de la rama sustantiva activos al cierre de 2022 lo que representd
el 52.2% del total de la plantilla que fue de 9,189, como se presenta en la grafica siguiente:

PARTICIPACION DEL PERSONAL DE LA RAMA SUSTANTIVA POR TIPO DE PERFIL
(Personas y porcentajes)

4,000 3,613
3 440
3,500
3,000
1515
@ (44.0%)
E 2500 2,460
] (68.1%)
2
€ 500
§ ’ 1,508
S (6 3%)-
= 1500 Z
1,925
1,000 56.0%)
e PRI 1413 43
(93.7%) |
500 (31.9%) 323
(59.5%) “ ;/ 85
. TS
(40.5%) (96 5%)
APFM Perito Analista Facilitador
Perfiles sustantivos
Participantes Sin participacion
FUENTE: Elaboracidn propia con base en la informacion proporcionada por la Fiscalia General de
la Republica.
APFM: Agentes de la Policia Federal Ministerial.
AMPF: Agentes del Ministerio Publico de la Federacion.

En 2022, en la capacitacion impartida, los agentes de la Policia Federal Ministerial tuvieron
la menor participacidn con el 31.9%, le siguieron los analistas con el 40.5% y los agentes del
Ministerio Publico de la Federacidn con el 56.0%; en cuanto a los perfiles que tuvieron una
mayor participacion, se encontraron los facilitadores (96.5%) y peritos (93.7%).

En relacién con los 4,793 servidores publicos que participaron, se identificé lo siguiente:
e 3,718 (77.6%) de las personas acreditaron actividades del programa de

actualizacién, en las cuales se abordaron temas de amparo, analisis criminal,
anticorrupcién, delincuencia organizada, derechos humanos, desaparicién forzada,
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desarrollo humano, investigacion de delitos, justicia para adolescentes, mecanismos
alternativos de solucidn de controversias, sistema penal acusatorio, teoria del
delito, trata de personas y asuntos policiales y periciales.

e 3,087 (64.4%) servidores participaron en cursos de capacitacién en los temas de
anticorrupcién, derechos humanos, Sistema Penal Acusatorio, trata de personas,
investigacion de delitos y mecanismos alternativos de solucidn de controversias.

e 851 (17.8%) participaron en actividades del programa de especializacién en los
temas de amparo, derechos humanos, investigacidon de delitos, asuntos periciales,
sistema penal acusatorio, normatividad y trata de personas.

e Como parte de los programas de induccion y certificacion se contd con la
participacién de 145, lo que representé el 3.0% respecto del total de participantes,
quienes cursaron actividades relacionadas con derechos humanos e investigacion de
delitos.

Respecto del numero de actividades cursadas, se identifico lo siguiente:

ACTIVIDADES DE PROFESIONALIZACION ACREDITADAS POR PERFIL, 2022
(Personas y porcentajes)
Perfiles sustantivos

Ndm. de actividades

Peritos Analistas  Facilitadores Total Part.
Total 1,153 1,925 1,413 220 82 4,793 100.0
1-10 1,113 1,850 1,365 217 66 4,611 96.2
11-20 38 64 47 2 13 164 3.4
21-30 1 8 1 1 2 13 0.3
31-40 1 2 0 0 1 4 n.s.
41-50 0 1 0 0 0 1 n.s.

FUENTE: Elaboracion propia con base en la informacién proporcionada por la Fiscalia General de la Republica.
APFM: Agentes de la Policia Federal Ministerial.

AMPF: Agentes del Ministerio Publico de la Federacién.

n.s.: No significativo.

En 2022, en cuanto a las actividades de profesionalizacién 4,611 personas (96.2%) cursaron
de 1 a 10 actividades, en tanto que una sola persona cursé de 41 a 50 actividades
académicas; asimismo, con el objetivo de medir la profesionalizacion del personal
sustantivo, la FGR incluydé en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Pp E013
“Promover la formacién profesional y capacitacién del capital humano” correspondiente al
ejercicio 2022, el indicador denominado “Porcentaje del personal sustantivo de la
Institucion que concluye satisfactoriamente las actividades académicas de
profesionalizacion, respecto del total de personal sustantivo de la Institucion” con una meta
del 54.8% y para el cual reporté un resultado del 53.7%, aun cuando de acuerdo con el
articulo 64 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, los servidores
publicos de las Instituciones de Procuracién de Justicia estdn obligados a participar en las
actividades de profesionalizacién.

11
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Al respecto, la FGR sefiald que para este indicador se consideré como personal de la rama
sustantiva Unicamente los perfiles ministerial, policial y pericial y las cifras correspondientes
a las personas analistas y facilitadoras de la institucidn las reporté en el indicador
denominado “Porcentaje del personal administrativo de la Institucién que concluye
satisfactoriamente las actividades académicas de profesionalizacién, respecto del total del
personal administrativo de la Institucién”, por lo que, en ese afio, la FGR no contd con un
indicador que le permitiera medir las actividades académicas acreditadas en los cinco
perfiles de la rama sustantiva.

Como hechos posteriores, se constatd que, para el indicador “Porcentaje del personal
sustantivo de la Institucidn que concluye satisfactoriamente las actividades académicas de
profesionalizacién, respecto del total de personal sustantivo de la Institucién” de la MIR del
Pp E013 correspondiente al ejercicio 2023, la fiscalia incluyd los cinco perfiles; no obstante,
se requiere que la FGR incremente la meta de este indicador, a efecto de incentivar que los
servidores publicos de la institucion participen en las actividades de profesionalizacién.

Al respecto, el 19 de junio de 2023, se publicé en el DOF el Estatuto Organico de la Fiscalia
General de la Republica, por lo que, a partir de la publicacién de éste, la FGR dispone de un
plazo de ciento ochenta dias naturales para la expedicion del Estatuto del Servicio
Profesional de Carrera en el que se establezcan las bases y procedimientos para
implementar el SPC, plazo que vence el 16 de diciembre de 2023, por lo que se identificé
como area de oportunidad que, en la elaboracién del marco normativo para regular el SPC,
la FGR establezca la obligatoriedad de la participacidn y acreditacion de las actividades
académicas para todo el personal que desempeiie funciones sustantivas, las unidades
responsables de planear e impartir las actividades académicas, la forma en la que se llevara
a cabo este proceso, los mecanismos para la evaluacidn y seguimiento de Ia
profesionalizacion del personal, asi como el minimo de horas de capacitacién que
anualmente deberda cubrir el personal de la rama sustantiva para considerarse
profesionalizado, con el objetivo de subsanar las areas de mejora identificadas en el proceso
de profesionalizacién del personal de la rama sustantiva y evitar su recurrencia una vez que
se implemente el SPC en la institucion.

2022-0-49100-07-0106-07-002 Recomendacion

Para que la Fiscalia General de la Republica, en los ejercicios subsecuentes, determine una
meta retadora para el indicador "Porcentaje del personal sustantivo de la Institucion que
concluye satisfactoriamente las actividades académicas de profesionalizacion, respecto del
total de personal sustantivo de la Institucién" de la Matriz de Indicadores para Resultados
del programa presupuestario EO13 "Promover la formacidn profesional y capacitacion del
capital humano", con base en el andlisis de datos histéricos, a fin de mejorar el impacto de
la profesionalizacion y fortalecer los conocimientos y habilidades del personal para
eficientar el desempefio de sus funciones, en términos de los articulos 27, parrafo segundo,
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 64 de la Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica y de los apartados IV Reglas para la identificacion de
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los elementos minimos en la construccion de indicadores y 1V.8 Metas, de la Guia para el
disefo de indicadores estratégicos.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencion, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacidn.

4. Certificacion

La certificacion es un requisito para permanecer como personal sustantivo o de transicién
con funciones sustantivas y tiene por objeto acreditar que el personal de la FGR cubre el
perfil de puesto y las competencias requeridas, ésta se emite por el Centro de Evaluacion y
Control de Confianza (CECC) una vez que el servidor publico acreditd las evaluaciones de
control de confianza, de competencias profesionales y del desempefio.

En 2022, la evaluacién de control de confianza comprendié los exdmenes socioecondmicos,
médico, psicométrico y psicoldgico, y poligrafico y toxicolégico, por su parte, la evaluacidn
de competencias profesionales tiene por objeto determinar que el personal cuenta con los
conocimientos, habilidades, actitudes y aptitudes necesarias para el desempefio de su cargo
y la evaluacion del desempefio valora el cumplimiento en el ejercicio de las funciones, la
actitud en el trabajo y el comportamiento en el entorno laboral.

Al 31 de diciembre de 2022, la FGR dispuso de una plantilla de 19,487 servidores publicos,
distribuidos en dos ramas: administrativa (52.8%) y sustantiva (47.2%). La rama sustantiva se
integré por 9,189 (47.2%) servidores publicos distribuidos de la forma siguiente:

TIPO DE PERSONAL DE LA FGR, 2022
(Personas)

WPersonal de
transicion

[ Personal sustantivo

FUENTE: Elaboraciéon propia con base en la informacion proporcionada por la Fiscalia
General de la Republica.
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Asimismo, la rama sustantiva se clasificd en cinco perfiles, como se presenta a continuacion:

PERFILES DE LA RAMA SUSTANTIVA DE LA FGR, 2022
(Personas)

B Agente de la Policia Federal
Ministerial

D Analista

[ Facilitador

B Perito

Agente del Ministerio
Publico de la Federacion

85
FUENTE: Elaboraciéon propia con base en la informacion proporcionada por la Fiscalia
General de la Republica.

En 2022, el CECC adscrito a la FGR conté con la acreditacion otorgada por el Centro Nacional
de Certificacién y Acreditacion (CNCA) para emitir la certificacion al personal sustantivo y de
transiciéon con funciones sustantivas vigente en dicho afio.

Con el objetivo de verificar que el personal de la rama sustantiva en la FGR, activo al cierre de
2022, contd con la certificacién que acreditara que cumplié con el perfil de puesto y las
competencias requeridas para el desempefio de su cargo o, en su caso, se encontraba en
tramite, con base en la aplicacion de la técnica de muestreo aleatorio simple, de un universo
de 9,189 servidores publicos, con un nivel de confianza del 95.0% y un margen de error del
5.0%, se obtuvo una muestra de 369 personas, lo que representé el 4.0% respecto del total,
como resultado de la revision de la muestra se obtuvieron los resultados siguientes:

CERTIFICACION DEL PERSONAL SUSTANTIVO DE LA FGR AL CIERRE DE 2022
(Personas y porcentajes)

Estatus Numero de servidores Participacion
de la FGR %
Total 369 100.0
Personal certificado 312 84.6
Personal con certificacion en tramite 50 135
Personal no certificado 7 1.9

FUENTE:  Elaboracion propia con base en la revision de la muestra.
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En la revision de los 369 expedientes, se identificd6 que 312 (84.6%) contaron con la
certificacion vigente, en 50 (13.5%) casos se encontraba en tramite y 7 (1.9%) no contaron con
el certificado correspondiente. La distribucion de éstos fue la siguiente:

De los 312 que contaron con la certificacion, 169 (54.2%) recibieron la certificacidon en
2022 y 143 (45.8%) la recibieron en afos anteriores.

De los 50 que se encontraban en tramite, 12 (24.0%) estaban en espera de asignacion
de fechas para la aplicaciéon de evaluaciones, 10 (20.0%) en espera de vuelo para
realizar las evaluaciones; al respecto, la FGR argumentd que, derivado de la aplicacion
de politicas de austeridad, el personal se sujeté a la disponibilidad de las aeronaves
institucionales para la aplicacidn de las evaluaciones en la Ciudad de México; 1 (2.0%)
estaba en espera de recibir la notificacion de los resultados de las evaluaciones,
misma que recibid en 2023, y a los 27 (54.0%) restantes, el certificado se les otorgd en
2023.

Respecto de los 7 (1.9%) que no contaron con la certificacion, 2 (28.6%) causaron baja
en la institucién por lo que se canceld su evaluacidn; 2 (28.6%) entraron al programa
de liquidacion; 1 (14.3%) presentd su renuncia; 1 (14.3%) contd con licencia médica, y
1 (14.3%) ° se encontrd en proceso de separacion por incumplimiento de alguno de
los requisitos de permanencia.

A partir de la revisién de la muestra se infirid, con un 95.0% de confianza, que al menos el
93.1% de los 9,189 servidores publicos de la rama sustantiva del personal activo en la FGR al
cierre de 2022 aprobd los procesos de evaluacidon y conté con el certificado con el que
acreditd que cumplid con el perfil de puesto y las competencias requeridas o, en su caso, se
encontraba en tramite.

5.

Separacion laboral

La separacion es una de las causas por las que el personal de la FGR terminé su relacién
laboral con la institucién; este procedimiento inicia con la recepcién de una queja cuando el
servidor publico no cumple con un requisito de permanencia y termina cuando la fiscalia
notifica la resolucion a las partes interesadas.

9

Por cuestiones de redondeo, los porcentajes no suman el 100.0%.
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En el periodo 2019-2022, la FGR registré 3,271 personas de la rama sustantiva que
terminaron su relaciéon laboral con la institucién, con la distribucién siguiente:

PERSONAL SUSTANTIVO Y DE TRANSICION CON FUNCIONES SUSTANTIVAS QUE
TERMINO SU RELACION LABORAL EN LA FGR, 2019-2022
(Personas y porcentajes)

Perfil
Part. % 13.6 25.4 35.5 25.5 100.0
Total 443 831 1,162 835 3,271
APFM 441 265 384 198 1,288
AMPF 1 360 448 406 1,215
Peritos * 0 144 208 145 497
Analistas 1 62 121 80 264
Facilitadores 0 0 1 6 7

FUENTE: Elaboracion propia con base en la informacién proporcionada por la Fiscalia General
de la Republica.

1 Se refiere a los peritos tantos técnicos como profesionales.

APFM: Agente de la Policia Federal Ministerial.

AMPF: Agente del Ministerio Publico de la
Federacion.

De las 3,271 personas que, en el periodo en andlisis terminaron su relacién laboral con la
FGR, en 2021 se reportd el mayor nimero de bajas con 1,162 (35.5%). En cuanto al tipo de
perfil, de los 3,271 servidores publicos, el 39.4% (1,288) correspondid al personal de la
Policia Federal Ministerial; 37.1% (1,215) a agentes del Ministerio Publico de la Federacion;
15.2% (497) a peritos; 8.1% (264) a analistas, y 0.2% (7) al personal facilitador.
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En cuanto a los 835 servidores publicos que, en 2022, terminaron su relacidn laboral, éstos
se distribuyeron en las causales siguientes:

CAUSAS DE TERMINACION DE LA RELACION LABORAL EN LA FGR, 2022
(Personas)

53 8

Consecuencia de procedimiento
Destitucion

M Incapacidad permanente

19 M Jubilacién o retiro
Muerte

m Otra causa

M Remocion

W Renuncia

FUENTE: Elaboracion propia con base en la informacién proporcionada por la Fiscalia General de la
Republica.

De los 835 servidores publicos que, en 2022, terminaron su relacién con la FGR, 830 (99.4%)
fue por la causal de jubilacién o retiro, remocidn, destitucion, muerte, renuncia, incapacidad
u otra, en tanto que, 5 (0.6%) causaron baja derivado de un procedimiento de separacion,
por no cumplir con el requisito de permanencia relacionado con no ausentarse del servicio
sin causa justificada, 3 (60.0%) agentes de la PFM y 2 (40.0%) agentes del MPF; al respecto,
la FGR acredité que en los expedientes de separacion se incorpord la documentacion que
constato la relacion laboral, los medios probatorios del incumplimiento del requisito de
permanencia, la notificacién del procedimiento de separacion, la resolucién y la fecha en la
que aplico.

Asimismo, la FGR registrd que, al cierre de 2022, contd con 169 procedimientos de
separacion en proceso, 90 (53.3%) se iniciaron en afios anteriores y 79 (46.7%) en 2022; de
estos ultimos, 55 (69.6%) se originaron por faltas injustificadas, 11 (13.9%) por vinculaciones
a proceso, 7 (8.9%) por no acreditar las evaluaciones, 2 (2.5%) por condenas, 2 (2.5%) por
pérdida de confianza, 1 (1.3%) por incumplir obligaciones laborales y 1 (1.3%) por no contar
con la certificacidn vigente; por lo anterior, la FGR inicié los procedimientos derivados de
una queja por el incumplimiento de los requisitos de permanencia.
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6. Sistema de Evaluacion del Desempefio

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es una herramienta que permite vincular los
distintos instrumentos para el disefio, organizacién, ejecucién, seguimiento, evaluacion y
mejora de los programas; ° en esta herramienta, los ejecutores del gasto definen
indicadores para realizar una valoracién objetiva del desempeifo de sus programas
presupuestarios. !

Al respecto, se analizé6 el arbol del problema y el arbol de objetivos del programa
presupuestario (Pp) EQ13, la ldgica vertical de los objetivos del programa definidos en la MIR
y la légica horizontal de los indicadores de la MIR.

I. Arbol del problema y drbol de objetivos

Hasta 2019, el Pp E013 se denomind “Promocién del Desarrollo Humano y Planeacidn
Institucional” y estuvo a cargo de la entonces PGR; sin embargo, a partir de la entrada en
vigor de la autonomia de la FGR, se aprobd en el Presupuesto de Egresos de la Federacion
(PEF) 2020 el Pp E013 denominado “Promover la formacién profesional y capacitacion del
capital humano”; al respecto, la fiscalia proporcioné el diagnéstico del Pp E013 “Promocién
del Desarrollo Humano y Planeacidn Institucional” vigente hasta 2019, en cuya revision, se
identificd como area de oportunidad que la FGR actualice el diagndstico del programa E013,
debido a que el objetivo definido en éste no se correspondié con el objetivo de nivel
Propdsito de la MIR 2022, ya que de acuerdo con los Aspectos a considerar para la
elaboracién del diagndstico de los programas presupuestarios de nueva creaciéon o con
cambios sustanciales que se propongan incluir en la Estructura Programatica del
Presupuesto de Egresos de la Federacidn vigentes a partir del 29 de agosto de 2019, la FGR
debid actualizar el diagndstico del programa, en tanto que se modifico su objetivo, lo cual se
considera un cambio sustancial.

Il. Andlisis de la Idgica vertical
Respecto de la revisidn de los objetivos, se identificd lo siguiente:

e Los de Actividad presentaron una relacion de causa-efecto con los de nivel
Componente, ya que las actividades académicas contribuirdn a la capacitacion del
personal y la aplicacidn de examenes contribuird a la evaluacién del personal.

e Los de Componente presentaron una relacién de causa-efecto con el de Propdsito, ya
que la capacitacién y evaluacidn contribuiran a la certificacion del personal.

10 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, México, 2016,
p. 24.

11 Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 2, fraccion LI.
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e  Existe una relacién de causa-efecto del objetivo de Propdsito con el de Fin, ya que la
continuidad funcional y operativa del personal estd sujeta a la certificacion vy
evaluacidn, por lo que éstos son los medios para contribuir a una procuracién de
justifica eficaz, efectiva y apegada a derecho.

e En el caso del objetivo de Fin no se encontré alineado con un objetivo de orden
superior.

Ill. Andlisis de la I6gica horizontal

Para el ejercicio 2022, en la MIR del Pp E013 “Promover la formaciéon profesional y
capacitacién del capital humano” se establecieron 8 indicadores, 2 (25.0%) estratégicos y 6
(75.0%) de gestion, respecto de estos, 1 (12.5%) correspondié al nivel Fin; 1 (12.5%) al de
Propésito; 3 (37.5%) al de Componente, y 3 (37.5%) al de Actividad; asimismo, se verifico
que en todos los casos se guardé una légica horizontal, ya que sus elementos
(denominacion, definicién, método de cdlculo y objetivo) fueron congruentes entre si;
ademas, la FGR contd con las fichas técnicas de los indicadores, en las que se establecid la
dimensién a medir, el nombre del indicador, la definicion, el método de calculo, la unidad de
medida, la frecuencia de medicidn, la linea base, las metas, el sentido del indicador y los
pardmetros de semaforizacion.

2022-0-49100-07-0106-07-003 Recomendacion

Para que la Fiscalia General de la Republica actualice el diagndstico del programa
presupuestario E013 "Promover la formacidn profesional y capacitacidn del capital humano"
con base en el andlisis de la problematica, sus causas y efectos y, posteriormente, valore la
pertinencia de realizar los ajustes correspondientes en la Matriz de Indicadores para
Resultados del programa y alinee el objetivo de nivel Fin de la matriz con un objetivo de
orden superior, con el propdsito de que, mediante la definicion de objetivos, contribuya a la
atencion del problema publico identificado, en términos del apartado IV.2.2. Secuencia de
elaboracién de las MIR, numeral 3 Analisis de la |dgica vertical, de la Guia para el diseiio de
la Matriz de Indicadores para Resultados y numeral 3, del inciso b, de los Aspectos a
considerar para la elaboracion del diagndstico de los programas presupuestarios de nueva
creacion o con cambios sustanciales que se propongan incluir en la Estructura Programatica
del Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencioén, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunion de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacién.
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7. Rendicion de cuentas

Con fundamento en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, la FGR
debe administrar sus recursos con base en criterios de rendicién de cuentas y reportar sobre
los resultados de sus indicadores.

Con el objetivo de constatar que, en 2022, la FGR rindid cuentas sobre su gestidon se analizé
la informacion reportada por la fiscalia, en la Cuenta Publica 2022, sobre el ejercicio del
gasto del Pp EO13 “Promover la formacion profesional y capacitacién del capital humano” y
el cumplimiento de metas de los indicadores del programa, asi como lo reportado en el
Informe Anual de Actividades de la FGR correspondiente al ejercicio 2022.

I.  Cuenta Publica

En la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2022, la FGR reportd que ejercié 217,069.6 miles de
pesos (mdp), mediante el Pp E013 “Promover la formacion profesional y capacitacion del
capital humano”, cifra 54.0% menor respecto de los 472,395.7 mdp aprobados para ese afio,
como se presenta en el cuadro siguiente:

PRESUPUESTO APROBADO, MODIFICADO Y EJERCIDO DEL Pp E013, 2022
(Miles de pesos y porcentajes)

Categorias Programaticas Aprobado Modificado Ejercido VL
porcentual
(CIR((CEVE)
FlL FN SF Al PP UR (a) 1)) ) x100)
1 Gobierno 17,966,054.8 17,023,927.9 17,023,887.7 (5.2)
2 Justicia 17,884,144.9 16,916,022.8 16,915,982.6 (5.4)
02 Procuracion de Justicia 17,884,144.9 16,916,022.8 16,915,982.6 (5.4)
004 Investigacion del delito federal 16,348,537.7 15,639,360.2 15,639,320.0 (4.3)
EO013 Promc'Jver. lIa formacion profesional y 472,395.7 217,069.6 217,069.6 (54.0)
capacitacion del capital humano
133 D|AreCC|on General de Formacién 25,605.4 19,501.6 19,501.6 (23.8)
Profesional
134 Direccién General del Servicio de 127,068.4 54,555.2 54,555.2 (57.1)
Carrera
190 Centro de Formacion y Servicio 180,816.5 29,798.5 20,798.5 (83.5)
Profesional de Carrera
BOO Instituto de  Formacion 31,5265 10,141.3 10,141.3 (67.8)
Ministerial, Policial y Pericial
€00 Centro de Evaluacion y Control 107,378.9 103,072.9 103,072.9 (4.0)
de Confianza
FUENTE: Elaboracidn propia con base en la Cuenta Publica 2022.
Fl: Finalidad.
FN: Funcién.
SF: Subfuncién.
Al: Actividad institucional.
PP: Programa presupuestario.
UR: Unidad responsable.

Al respecto, la FGR acreditd, mediante las adecuaciones presupuestarias, el presupuesto
modificado, asi como el monto pagado que en ese afio fue de 217,934.9 mdp, de los cuales
865.4 mdp fueron reintegrados, lo que dio como resultado un presupuesto ejercido de
217,069.6 mdp, cifra que coincide con lo reportado en la Cuenta Publica 2022; ademas, en
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ese documento reportd que continudé con el disefo y desarrollo del SPC, mediante la
definicion de los procesos y procedimientos de cada una de las etapas y los requisitos de
ingreso, asi como de las directrices para el control de los expedientes del personal
sustantivo y de transicién con funciones sustantivas.

Respecto de los resultados de los indicadores de la MIR 2022 del Pp E013 “Promover la
formacién profesional y capacitacién del capital humano”, la FGR reporté la informacién

siguiente:

Nivel

Fin

CUMPLIMIENTO DE METAS DE LOS INDICADORES DE LA MIR DEL Pp E013, 2022

(Porcentaje)
Indicador

F1. Porcentaje de personal sustantivo y personal de
transicion  con  funciones  sustantivas  con
expedientes actualizados en el afio, respecto al
personal sustantivo y personal de transicion con
funciones sustantivas en la Institucion con
expedientes susceptibles de actualizar.

Meta (%)

Programada

60.0

Alcanzada

57.1

Cumplimiento
(%)

95.2

Propésito

P1. Porcentaje de personas certificadas, respecto
del total de personas que concluyeron los procesos
de evaluacién correspondientes susceptibles de ser
certificadas.

100.0

100.0

100.0

Componente

Cl. Porcentaje del personal sustantivo de la
Institucion que concluye satisfactoriamente las
actividades académicas de profesionalizacion,
respecto del total de personal sustantivo de la
Institucion.

54.8

53.7

98.0

C2. Porcentaje de personas evaluadas en control de
confianza que concluyen el proceso de evaluacion,
respecto del total de personas susceptibles a
evaluar de manera integral en control de confianza.

100.0

99.8

99.8

C3. Porcentaje de personal administrativo de la
Institucion que concluye satisfactoriamente las
actividades académicas de profesionalizacion,
respecto del total de personal administrativo de la
Institucion.

29.9

34.8

116.4

Actividad

Al. Porcentaje de exdmenes de control de confianza
aplicados, respecto a los exdmenes de control de
confianza posibles a aplicar.

100.0

97.4

97.4

A2. Porcentaje de actividades académicas para
personal sustantivo realizadas, respecto del total de
actividades académicas para personal sustantivo de
la Institucion programadas.

100.0

105.9

105.9

A3. Porcentaje de actividades académicas para
personal administrativo realizadas, respecto del
total de actividades académicas para personal
administrativo de la Institucién programadas.

100.0

103.4

103.4

FUENTE: Elaboracion propia con base en el Avance en los Indicadores de los programas presupuestarios de la
Administracion Publica Federal de la Cuenta Publica 2022, del Pp EO13 “Promover la formacion profesional y
capacitacion del capital humano”.

21



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2022

En relacién con el cumplimiento de los indicadores establecidos en la MIR 2022 del Pp EQ13,
de acuerdo con lo reportado en la Cuenta Publica, de 8 indicadores, 4 (50.0%) cumplieron o,
en su caso, superaron la meta programada; respecto de las metas que no se alcanzaron, la
FGR sefiald que en cuanto al indicador F1, la actualizacidon de expedientes se sujetd a los
movimientos del personal sustantivo y de transicién con funciones sustantivas; para el C1
argumento que se debid al incrementd de la plantilla del personal sustantivo; en cuanto al
indicador C2, puntualizé que no alcanzé la meta por el tiempo de revisién del proceso
integral de evaluacidon y la determinacién del resultado y, en relaciéon con el resultado del
indicador A1, la fiscalia sefialdé que fue porque el personal programado no acudié a su
proceso de evaluacion.

Il. Informe Anual de actividades

En su Informe Anual de Actividades (IAA) 2022, la FGR reporté los resultados de su gestion
respecto del ingreso del personal de transicion con funciones sustantivas, asi como de la
profesionalizacion y la terminacién de la relacién laboral del personal, como se muestra a
continuacion:

RESULTADOS REPORTADOS EN EL INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DE LA FGR, 2022
Ingreso del personal de transicion

o El total de plazas ocupadas al mes de diciembre 2022 fue de 19,487, lo que significé 372 plazas menos respecto de las
de 2021.

e Se realizé un analisis funcional de la estructura organica de la FGR, lo que permitié fortalecer las dreas enfocadas en
funciones sustantivas y estratégicas sin incrementar el nimero de plazas totales de la Institucion. Las plazas
sustantivas y estratégicas incrementaron 2.0% y las plazas administrativas disminuyeron 5.0%.

Profesionalizacion

e El Centro de Formacion y Servicio Profesional de Carrera participd en el disefio e implementacién de actividades
académicas en la plataforma institucional de capacitacion a distancia para el cumplimiento de conciliaciones y
recomendaciones emitidas por la Comisidon Nacional de los Derechos Humanos, del curso de especializacidn para las
personas Agentes del Ministerio Publico y/o Fiscales, del curso sobre la perspectiva de género en la practica pericial,
del curso en materia de busqueda de personas desde una perspectiva de derechos humanos, del programa de
renovacion de la certificacion en materia de desaparicion forzada de personas, desaparicion cometida por particulares
y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas, del proceso de capacitacion, evaluacion y certificacion en la
investigacion y persecucion de los delitos en materia de desaparicidn forzada, de la difusién de la capsula informativa
sobre la cartilla anticorrupcidn, del curso sobre la participacién ministerial como autoridad responsable en el juicio de
amparo y del curso de especializacion para facilitador en mecanismos de solucién de controversias en materia penal.

Terminacion de la relacién laboral

e En el marco del Programa de liquidacién del personal de la extinta PGR implementado en 2022, se recibieron 848
solicitudes de liquidacidn que implicaron un costo total de 543.9 millones de pesos.

FUENTE: Elaboracion propia con base en el Informe Anual de Actividades 2022 de la FGR.

LA FGR publicd en su sitio web el IAA correspondiente al ejercicio fiscal 2022, en el cual, en
materia del SPC, informé sobre la ocupacién de las plazas, la profesionalizacion del personal
y las solicitudes de liquidacidon del personal de la entonces PGR; asimismo, acreditd que, en
abril de 2023, remitié al Ejecutivo Federal, al Presidente de la Mesa Directiva de la Camara
de Senadores y al Presidente de la Mesa Directiva de la Cdmara de Diputados el citado
informe.
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Consecuencias Sociales

Al cierre de 2022, la FGR contd con una plantilla de 9,189 servidores publicos de la rama
sustantiva (agentes del Ministerio Publico de la Federacidn, agentes de la Policia Federal
Ministerial, peritos, analistas y facilitadores) respecto de los cuales, al menos el 93.1% conto
con la certificacion que acredité que aprobé los procesos de evaluaciéon y cumplié con el
perfil y las competencias requeridas en su puesto; asimismo, en ese afio, el ingreso vy
permanencia del personal se sujetd al cumplimiento de requisitos; no obstante, se requiere
fortalecer el marco normativo mediante la publicacién del Estatuto del Servicio Profesional
de Carrera que impulse la implementacién del servicio, a fin de estimular el crecimiento,
desarrollo profesional y humano del personal; propiciar la estabilidad basada en el
rendimiento y el cumplimiento legal de sus funciones, asi como reforzar el compromiso
ético, sentido de pertenencia e identidad institucional del personal.

Buen Gobierno
Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos.
Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 7 resultados, de los cuales, en 3 no se detectaron irregularidades y uno
fue solventado por la entidad fiscalizada antes de la emisidon de este Informe. Los 3
restantes generaron:

3 Recomendaciones al Desempefio.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacion vy
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accién superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

El presente se emite el 10 de octubre de 2023, fecha de conclusion de los trabajos de
auditoria. Esta se practicé sobre la informacién proporcionada por la FGR de cuya veracidad
es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo de fiscalizar la
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implementacién del SPC en la FGR, a fin de evaluar su contribucién en la procuracién de
justicia eficaz y efectiva. Se aplicaron los procedimientos y las pruebas que se estimaron
necesarios, en consecuencia, existe una base razonable para sustentar este dictamen.

En el Decreto por el que se expide la Ley de la FGR, se reconocié la importancia de que la
fiscalia contara con un SPC acorde con las ramas que lo integran; asimismo, con base en lo
sefialado en el Plan de Persecucion Penal Provisional, se identificd la necesidad de
incrementar el nivel de profesionalizacién y las capacidades de los servidores publicos que
cumplen con funciones de investigacidon y persecucion de delitos con el fin de impartir
justicia de manera pronta y expedita.

Al respecto, en la Ley de la FGR se establecié que al Fiscal General le corresponde
implementar un SPC de las personas agentes del Ministerio Publico de la Federacidn,
personas policias federales ministeriales, personas peritas, personas analistas y personas
facilitadoras y que contara con un término de ciento ochenta dias naturales, contados a
partir de la expedicién del Estatuto Organico de la FGR para expedir el Estatuto del Servicio
Profesional de Carrera. *

Asimismo, define el SPC como el sistema integral de regulacién del empleo publico de toda
persona que preste servicios en la fiscalia, y tiene por objeto estimular el crecimiento,
desarrollo profesional y humano del personal; propiciar la estabilidad basada en el
rendimiento y el cumplimiento legal de sus funciones; asi como reforzar el compromiso
ético, sentido de pertenencia e identidad institucional del personal y comprendera las
etapas de ingreso, desarrollo, terminacién y sancién. 13

Los resultados de la fiscalizacion mostraron que, al cierre de 2022, el SPC no se implemento,
ya que la FGR se encontré en un proceso de transicion y de elaboracién de los instrumentos
normativos en la materia; a ese afio no se habian publicado el Estatuto Orgdnico de la
Fiscalia General de la Republica, ni el Estatuto del Servicio Profesional de Carrera; no
obstante, la FGR regulé la relacion del personal bajo los “Lineamientos L/001/19
Lineamientos para la Contratacion de Personal de Transicién” y los “Lineamientos L/003/19
por los que se regula al personal adscrito a la entonces Procuraduria General de la Republica
gue continla en la Fiscalia General de la Republica, asi como para el personal de transicion”,
en los cuales se establecié que el personal de la rama sustantiva se sujetd a los procesos de
ingreso, profesionalizacién, certificacién y separacion.

Al respecto, como hechos posteriores, en 2023, la fiscalia publicé su estatuto organico con
el cual otorgé atribuciones a la Unidad de Servicio Profesional de Carrera para la ejecucion
del proceso del SPC; a partir de la fecha de publicacién del estatuto, la FGR cuenta con un
plazo de ciento ochenta dias naturales para expedir el Estatuto del Servicio Profesional de
Carrera.

12 Ley de la Fiscalia General de la Republica, articulo 10, fraccién IV y transitorio cuarto.

13 Ley de la Fiscalia General de la Republica, articulo 53, fracciones |, II, Il y IV.
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En 2022, ingresaron a la FGR 941 servidores publicos de transicion con funciones
sustantivas; al respecto, de la revisidon de una muestra de 273 expedientes, *se infirié que
al menos el 95.0% de éstos contd con el nombramiento correspondiente y la justificacién
para su continuidad en la institucién. En cuanto al cumplimiento de los requisitos, en todos
los casos se acreditd que los servidores publicos cumplieron con ser ciudadanos mexicanos,
tener acreditado el Servicio Militar Nacional, no estar sujetos o vinculados a proceso penal,
ser de notoria buena conducta y no haber sido condenados por sentencia irrevocable como
responsables de un delito doloso o culposo que amerita prisidén preventiva oficiosa, no estar
suspendidos ni haber sido destituidos o inhabilitados por resolucién firme como servidores
publicos y aprobar las evaluaciones o, en su caso, con la baja correspondiente. En relacién
con el examen de oposicidn, la FGR argumentd que, en 2022, se encontrd en disefo, por lo
que, con el propdsito de consolidar el proceso de ingreso a la FGR, se identific6 como area
de oportunidad que, en la elaboraciéon del marco normativo para regular el SPC, la FGR
defina los requisitos de ingreso del personal de la rama sustantiva y establezca las unidades
responsables del disefio y aplicacion de los exdmenes de oposicidn, asi como los plazos para
la aplicacion de los mismos.

En cuanto a la profesionalizacién del personal de la rama sustantiva, se constaté que, con
base en el diagndstico de necesidades, la FGR elaboré la Agenda de Capacitacion vy
Profesionalizacion (ACP) 2022 la cual modificé al cierre de ese afio como respuesta a los
requerimientos vy solicitudes de sus unidades administrativas y de otras instancias; en esta
agenda se consideraron 212 actividades distribuidas en 618 ediciones y en 21 tematicas; al
respecto, se verificd que de estas actividades, en 188 (88.7%) participaron 4,793 (52.2%)
servidores publicos de los 9,189 activos en la FGR de la rama sustantiva. En cuanto al 52.2%
del personal que participd, se observé que los agentes de la Policia Federal Ministerial
tuvieron la menor participacidn con el 31.9%, le siguieron los analistas con el 40.5% vy los
agentes del Ministerio Publico de la Federacién con el 56.0%; en cuanto a los perfiles que
tuvieron una mayor participacion, se encontraron los facilitadores (96.5%) y peritos (93.7%);
al respecto, la FGR establecié en la MIR del Pp EO13 correspondiente al ejercicio 2022 el
indicador denominado “Porcentaje del personal sustantivo de la Institucion que concluye
satisfactoriamente las actividades académicas de profesionalizacién, respecto del total de
personal sustantivo de la Institucién” para el cual establecié una meta del 54.8% y reporté
un resultado del 53.7%, aun cuando en el articulo 64 de la Ley General del Sistema Nacional
de Seguridad Publica se establecié la obligatoriedad que de todo el personal participe en
estas actividades para su profesionalizacién.

En materia de certificacion, al cierre de 2022, la FGR se integré por 9,189 servidores publicos
de la rama sustantiva; al respecto, de la revisién de una muestra de 369 expedientes, *° se

14 De un universo de 941 servidores publicos que ingresaron a la FGR en 2022, con un nivel de confianza de 95.0% y un
margen de error del 5.0%, se realizé un muestreo aleatorio simple y se seleccioné un tamafio de muestra de 273.

15 De un universo de 9,189 servidores publicos de la rama sustantiva activos al cierre de 2022, con un nivel de confianza de
95.0% y un margen de error del 5.0%, se realizé un muestreo aleatorio simple y se selecciond un tamafio de muestra de
369.
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infirié que al menos el 93.1% de estos contdé con el certificado que acredité la aprobacién de
los procesos de evaluacién y las competencias requeridas o, en su caso, se encontrdé en
tramite.

En cuanto a la separacién laboral, al 31 de diciembre de 2022, 835 servidores publicos
terminaron su relacidn laboral, de los cuales 5 (0.6%) fueron separados de su cargo por
faltas injustificadas; al respecto, la fiscalia recabd los medios probatorios y notificé la
resolucidn de separacidn; asimismo, al cierre de ese afio, contd con 169 procedimientos de
separacion en tramite por el incumplimiento de algln requisito de permanencia iniciados a
partir de la queja correspondiente.

En conclusidn, en 2022, el SPC de la FGR se encontrd en transicién, ya que a ese afio no se
habian publicado el Estatuto Organico de la Fiscalia General de la Republica, ni el Estatuto
del Servicio Profesional de Carrera; aun asi, la entidad fiscalizada operé los procesos de
ingreso, profesionalizacién, certificacidn y separacién de la rama sustantiva, promoviendo el
ingreso de 941 servidores publicos, la profesionalizacion de 4,793 personas, la certificacidon
de los 9,189 y la separacidon de 5 por no cumplir con los requisitos de permanencia de
acuerdo con lo establecido en los Lineamientos L/001/19 y L/003/19; no obstante, se
identific6 como drea de mejora que la fiscalia establezca mecanismos de control para el
proceso de ingreso del personal con funciones sustantivas, asi como evaluar la
profesionalizacién de ese personal para contribuir a una procuracién de justicia eficaz y
efectiva.

En este contexto, y para fortalecer el desempefio de la FGR, las recomendaciones se
orientan a que la FGR establezca en su marco normativo especifico del SPC los requisitos de
ingreso y las unidades responsables del disefio y aplicacién de los exdmenes de oposicidn y
establezca una meta retadora para evaluar la profesionalizacidn del personal de la rama
sustantiva.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Lic. Asael Jesus Tamayo Loza Lic. Ana Luisa Ramirez Hernandez

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante senalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
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resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacidén y que se presenté a este dérgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidon
Superior de la Cuenta Publica.

Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Evaluar el disefio del SPC en la FGR, en términos de su marco normativo y el estado que
guardo su implementacion en 2022.

2. Revisar que el personal de transiciéon con funciones sustantivas que ingresé en 2022
cumplié con los requisitos y conté con el nombramiento correspondiente, asi como
verificar que la FGR justificé los ingresos.

3. Verificar la programacidon e imparticion de las actividades académicas para la
profesionalizaciéon del personal de la rama sustantiva de la FGR de acuerdo con la
Agenda de Capacitacién y Profesionalizacion.

4. Verificar que el personal de la rama sustantiva de la FGR activo al cierre de 2022 contd
con la certificacién que acredité que aprobd los procesos de evaluacion y cumplié con
el perfil de puesto y las competencias requeridas.

5. Verificar si, en 2022, la FGR separd de su cargo al personal sustantivo y de transiciéon
con funciones sustantivas por el incumplimiento de los requisitos de permanencia.

6. Evaluar la Matriz de Indicadores para Resultados del programa presupuestario E013
"Promover la formacidon profesional y capacitacién del capital humano",
correspondiente al ejercicio 2022, en términos de la congruencia del arbol del
problema y objetivos, asi como de la ldgica vertical de sus objetivos y de la légica
horizontal de sus indicadores.

7. Verificar que, en 2022, la FGR rindié cuentas sobre el presupuesto ejercido en ese afio,
mediante el programa presupuestario E013 "Promover la formacion profesional y
capacitacién del capital humano", asi como el cumplimiento de sus indicadores y el
estado que guardo el SPC.

Areas Revisadas

Las direcciones generales de Recursos Humanos y Organizacion; de Planeacién y Proyectos
Estratégicos; de Seguimiento a Auditorias y Mejora Continua; los centros de Formacion y
Servicio Profesional de Carrera, y de Evaluacion y Control de Confianza, y la Unidad de
Tesoreria, de la FGR.
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Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: articulo 27, parrafo
segundo.

Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Ley de la
Fiscalia General de la Republica, articulo 60, parrafo primero.

Lineamientos L/003/19 por los que se regula al personal adscrito a la entonces
Procuraduria General de la Republica que continia en la Fiscalia General de la
Republica, asi como para el personal de transicidn, lineamientos trigésimo séptimo,
fraccion VI, y trigésimo octavo, parrafos primero y segundo.

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, articulo 64.

Guia para el disefio de indicadores estratégicos, apartados IV Reglas para la
identificaciéon de los elementos minimos en la construccion de indicadores y IV.8
Metas.

Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, apartado IV.2.2.
Secuencia de elaboracion de las MIR, numeral 3 Andlisis de la Iégica vertical.

Aspectos a considerar para la elaboracion del diagndstico de los programas
presupuestarios de nueva creacién o con cambios sustanciales que se propongan
incluir en la Estructura Programatica del Presupuesto de Egresos de la Federaciodn,
numeral 3, inciso b.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccion |, 14, fraccidn Ill, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccidon V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.
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