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Modalidad: Por Medios Electrénicos
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Los Criterios de Seleccidn, Objetivo y Procedimientos de auditoria aplicados, se pueden
consultar a través del Marco de Referencia "Programa de Modernizacién de los Registros
Publicos de la Propiedad y Catastros", mediante el siguiente cédigo QR:

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 9,382.5
Muestra Auditada 9,382.5
Representatividad de la Muestra 100.0%

Del total asignado durante el ejercicio fiscal 2021 a través de los recursos del Programa de
Modernizacion de los Registros Publicos de la Propiedad y Catastros (Programa
Presupuestario U003), se verifico la aplicacion de los recursos transferidos al Gobierno del
estado de Aguascalientes, por medio de la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y
Urbano (SEDATU) que ascendieron a 9,382.5 miles de pesos. De estos, se revisaron fisica y
documentalmente el 100.0% de los recursos transferidos.



https://www.asf.gob.mx/Trans/Informes/IR2021c/Documentos/Auditorias/MR-PMRPPyC_a.pdf

Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2021

Resultados
Control Interno

1. Se evalud el sistema de control interno instrumentado por la Secretaria de Finanzas y
Planeacién del Gobierno del estado de Quintana Roo, ejecutor de los recursos del Programa
de Modernizacion de los Registros Publicos de la Propiedad y Catastros 2021 (Programa
Presupuestario U003) del ejercicio fiscal 2021, con base en el Marco Integrado de Control
Interno emitido por la Auditoria Superior de la Federacién; para ello, se aplicé un
cuestionario de control interno y se analizaron las evidencias que acreditan la existencia de
los diversos elementos del sistema de control interno implementado, asi como las
respuestas a dicho cuestionario y se determiné que existen fortalezas y debilidades en su
disefo e implementacidn, entre las que destacan las siguientes:

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
FORTALEZAS Y DEBILIDADES DEL CONTROL INTERNO
CUENTA PUBLICA 2021

Elementos de

. Fortalezas Debilidades
control interno
Ambiente de e Contd con normas generales en materia de
Control control interno que evaldan su disefio,

implementacién y eficacia, con el objetivo de
coadyuvar con el cumplimiento de los objetivos
y metas institucionales.

e Realizaron acciones tendentes a implementar y
comprobar su compromiso con los valores
éticos.

e Acreditdé haber realizado acciones de
supervision y vigilancia del control interno.

e Realizaron acciones que forman parte del
establecimiento de una estructura organica,
atribuciones, funciones, responsabilidades y
obligaciones de las diferentes areas o unidades
administrativas.

e Contd con politicas relacionadas con la
competencia profesional del personal, asi como
de su reclutamiento, seleccién, descripcion de
puestos y su evaluacion.

Administracién e Establecieron acciones para comprobar el
de Riesgos cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales, asi como la determinacion de la
tolerancia al riesgo.
e Contd6 con una metodologia para la
administracion de los riesgos.
e Se realizaron acciones para comprobar el
establecimiento de una metodologia de
administracion de riesgos de corrupcién.
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Elementos de Fortalezas Debilidades
control interno

Actividades de e Realizaron acciones para comprobar que se
Control establecieron politicas y procedimientos para
mitigar y administrar los riesgos que pueden
afectar el logro de los objetivos.
e Establecieron actividades de control para las
tecnologias de la informacién y las
comunicaciones.

Informacion y e Acredité que se cuenta con los medios para

Comunicacion comprobar los mecanismos que permitieron la
obtencion de informacién relevante y de
calidad.

e Comprobaron que se tienen lineas adecuadas
para la comunicacién interna.

e No acredito haber
realizado acciones donde
se evaluen los objetivos y
Supervision metas (indicadores) a fin
de conocer la eficacia y
eficiencia de su
cumplimiento.

FUENTE: Cuestionario de control interno aplicado y evidencia de sus respuestas.

Una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por la entidad fiscalizada,
relativas a cada respuesta del cuestionario de control interno y aplicado el instrumento de
valoracidn determinado para la revision, se obtuvo un promedio general de 81 puntos de un
total de 100 en la evaluacién practicada, lo que ubica a la Secretaria de Finanzas y
Planeacién del estado de Quintana Roo en un nivel de cumplimiento alto.

Durante el desarrollo de la auditoria se identificaron incumplimientos de las disposiciones
legales aplicables a las operaciones realizadas por la entidad fiscalizada respecto del
Programa Presupuestario U003 del ejercicio fiscal 2021. Por lo anterior, la Auditoria
Superior de la Federacién considera que la entidad fiscalizada debe redisefiar y fortalecer las
estrategias y mecanismos de control establecidos en su sistema de control interno, a fin de
brindar una seguridad razonable en la consecucién de sus objetivos institucionales, en la
administracién y mitigacion de sus riesgos, conforme a las disposiciones juridicas y
normativas aplicables, la salvaguarda de los recursos publicos y la confiabilidad de la
informacién que genera.

Para ello, la Secretaria de Finanzas y Planeacion del estado de Quintana Roo debe reforzar
su sistema de control interno implementado mediante acciones correctivas apropiadas para
prevenir los riesgos que impidan en la ejecucion de sus procesos, el cumplimiento de sus
objetivos de acuerdo con las disposiciones juridicas y normativas aplicables, la transparencia
y rendicién de cuentas.
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Procedimiento de Seleccion y Gestion de los Recursos del Programa

2. ElInstituto Geografico y Catastral y el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del
estado de Quintana Roo presentaron a la Direccidn General de Inventarios y Modernizacion
Registral y Catastral (DGIMRC) de la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
(SEDATU), mediante Ventanilla Unica, la documentacién sefialada en los Lineamientos del
Programa de Modernizacién de los Registros Publicos de la Propiedad y Catastros 2021 para
obtener el apoyo que otorga los recursos del Programa Presupuestario U003 del ejercicio
fiscal 2021 de los proyectos Ejecutivo de Modernizacién Registral (PEMR) elaborado con
base en el Modelo Optimo de Registro y el Ejecutivo de Modernizacién Catastral (PEMC) con
base en el Modelo Optimo de Catastro.

3. La Secretaria de Finanzas y Planeacién del estado de Quintana Roo comunicé a la
DGIMRC de la SEDATU, dentro de los siete dias habiles a la notificaciéon del Acuerdo del
Comité de Evaluacién (Acuerdo), que abrid las cuentas bancarias productivas especificas
para la recepcion de los recursos del Programa Presupuestario U003 del ejercicio fiscal 2021
y remitié en tiempo el comprobante requerido de la aportacién estatal con el compromiso
de no retirar por ninglin motivo los recursos; asimismo, envid de manera mensual y
oportuna los estados de cuenta bancarios desde la recepcidon de los recursos hasta la
cancelaciéon de la cuenta bancaria del PEMR y PEMC.

4. El Gobierno del estado de Quintana Roo suscribié los Convenios de Coordinacion
nimeros 214/PEMC/002/2021 y 214/PEMR/009/2021, con recursos del Programa
Presupuestario U003 del ejercicio fiscal 2021, dentro de los 10 dias habiles a partir de la
notificacién del Acuerdo, el cual fue signado por parte del Gobierno Federal, la
Subsecretaria de Ordenamiento Territorial y Agrario y el titular de la DGIMRC, y por parte de
la entidad federativa, la Secretaria de Gobierno, la Secretaria de Finanzas y Planeacion, la
Direccion General del Registro Pubico de la Propiedad y del Comercio y por el Instituto
Geografico y Catastral todos del Gobierno del estado de Quintana Roo.

Transferencia de Recursos

5. El Gobierno del estado de Quintana Roo recibié los recursos del Programa
Presupuestario U003 del ejercicio fiscal 2021, de acuerdo con los plazos establecidos en las
cuentas bancarias productivas especificas y exclusivas designadas para administrar los
recursos del programa y sus rendimientos financieros generados.

6. El Gobierno del estado de Quintana Roo, por medio de la Secretaria de Finanzas y
Planeacién, aporté un total de 7,393.6 miles de pesos del PEMC y 1,997.8 miles de pesos del
PEMR, que representaron el 53.7% y el 40.0% del monto aprobado en los convenios del
Programa Presupuestario U003 del ejercicio fiscal 2021; asimismo, se constatdé que las
aportaciones provinieron del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las
Entidades Federativas.
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7. La Secretaria de Finanzas y Planeacién del estado de Quintana Roo transfirié al Organo
de Fiscalizaciéon Superior del Congreso del Estado que existe una ampliacidn liquida por los
recursos provenientes de los Convenios de Coordinacién nimeros 214/PEMC/002/2021 y
214/PEMR/009/2021 que corresponden al uno al millar, por lo que enviaron 6.4 miles de
pesos y 3.0 miles de pesos, respectivamente, a la cuenta del drgano técnico de fiscalizacién
de la legislatura de la propia entidad federativa; sin embargo, de acuerdo con la normativa
se debe contar con un convenio para que los recursos puedan ser transferidos a dicho
organo.

La Secretaria de la Contraloria del estado de Quintana Roo inicié el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para tales
efectos, integrd el expediente namero
SECOES.SFIOPAS.CGSIARFE.CIAFE.ASF.35.5.1.0044/2022, por lo que se da como promovida
esta accion.

8. La Secretaria de Finanzas y Planeacidon del estado de Quintana Roo no transfirid recursos
del subsidio a otras cuentas con otro tipo de destino a lo establecido en el Programa
Presupuestario U003 del ejercicio fiscal 2021.

Registro e Informacidn Financiera de las Operaciones

9. La Secretaria de Finanzas y Planeacién del estado de Quintana Roo realizd los registros
especificos contables y presupuestarios debidamente actualizados, identificados y
controlados del ingreso de los recursos del Programa Presupuestario U003 del ejercicio
fiscal 2021, que le transfirié la SEDATU por un monto total de 9,382.5 miles de pesos, y de
los rendimientos financieros generados por 1.2 miles de pesos, para un total de ingresos de
9,383.7 miles de pesos, de los Convenios de Coordinacion nimeros 214/PEMC/002/2021 y
214PEMR/009/2021; asimismo, se constatd que contd con la documentacién original que
justificé y comprobd el registro de las operaciones del programa.

10. La Secretaria de Finanzas y Planeacidn del estado de Quintana Roo realizé los registros
especificos contables y presupuestarios debidamente actualizados, identificados y
controlados de los egresos de los recursos del Programa Presupuestal U003 del ejercicio
fiscal 2021 por 9,383.7 miles de pesos; asimismo, contd con la documentacidn original que
justifico el registro del gasto que cumplié con las disposiciones fiscales y, con la verificacion
de los comprobantes fiscales en el aplicativo “Verificacién de comprobantes fiscales
digitales por internet” de la pagina de internet del Servicio de Administracién Tributaria, se
constatd que se encontraron vigentes a la fecha de la auditoria, se canceld con la leyenda
“Operado”, se identificd con la denominacién del Programa Presupuestario U003 y el afio
fiscal al que corresponde el gasto.
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Destino de los Recursos

11. Los proyectos, nimeros 214/PEMC/002/2021y 214/PEMR/009/2021, fueron aprobados
con recursos del Programa Presupuestario U003 del ejercicio fiscal 2021, en tiempo y forma
por el Comité de Evaluacién y notificados por la DGIMRC de la SEDATU, por medio de la
Ventanilla Unica, a la Secretaria General de Gobierno del estado de Quintana Roo, mediante
los Acuerdos nimeros S01-21/DGIMRC/03PEMC y S02-21/DGIMRC/01PEMR con base en los
modelos registral y catastral, los cuales se enfocaron en los componentes de tecnologias de
la informacién y procesos catastrales.

12. Al Gobierno del estado de Quintana Roo le fueron ministrados recursos del Programa
Presupuestario U003 del ejercicio fiscal 2021 por 9,382.5 miles de pesos, los cuales
generaron rendimientos financieros durante su administracion por 1.2 miles de pesos, en el
periodo de enero a diciembre de 2021 por lo que se determinaron recursos disponibles al 31
de diciembre de 2021 y al 31 de marzo 2022 por 9,383.7 miles de pesos. De estos recursos
disponibles, se constaté que al 31 de diciembre de 2021 se comprometié y pagd 9,361.5
miles de pesos, montos que representaron el 99.8% de dichos recursos, en tanto que al 31
de marzo de 2022 no se registrd pagos adicionales, los cuales fueron destinados en los
componentes de procesos catastrales y tecnologias de la informacién del Proyecto Ejecutivo
de Modernizacién Catastral y del Proyecto Ejecutivo de Modernizacién Registral; asimismo,
se reintegré a la TESOFE por concepto de remanente de capital y rendimientos financieros
22.3 miles de pesos que representd el 0.2% respecto al disponible, como se muestra a
continuacion:
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
EJERCICIO Y DESTINO DE LOS RECURSOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO U003
CUENTA PUBLICA 2021
(Miles de pesos)

Num. de Recursos no comprometidos o no
Rubro / Concepto obras o Al 31 de diciembre de 2021 Al 31 de marzo 2022 pagados dentro de los plazos
acciones establecidos
Comprometidos y pagados Comprometido Pagado Pagado % del
P ¥ pag P g g disponible
Recursos aplicados a los objetivos
del Programa
Proyecto Ejecutivo de
Modernizacién  Catastral 2021 1 6,376.9 6,376.9 6,376.9 68.0
(214/PEMC/002/2021)
Proyecto Ejecutivo de
Modernizacién  Registral 2021 1 2,975.1 2,975.1 2,975.1 31.7
(214/PEMR/009/2021)
Subtotales 2 9,352.0 9,352.0 9,352.0 99.7
Otros
Aportacion del 1 al millar
(214/PEMC/002/2021) ! 6.4 64 6.4 01
Aportacion del 1 al millar
(214/PEMR/009/2021) ! 3.0 3.0 3.0 0.0
Subtotales 2 9.4 9.4 9.4 0.1
Totales (A) 4 9,361.4 9,361.4 9,361.4 99.8
. No No % del Reintegrados a Reintegra  Reintegr
No comprometidos o no pagados combrometido No pagado asado  disponible Fideicomisos dosala arala
P pag P TESOFE  TESOFE
Recursos Ml.nlstrados por SHCP no 211 211 211 0.2 211
comprometidos
Rendimientos financieros No
Ejercidos 214/PEMC/002/2021 11 11 11 0.0 11
Rendimientos financieros No
Ejercidos 214/PEMR/009/2021 01 01 01 0.0 0.1
Totales (B) 22.3 22.3 22.3 0.2
0,
Total Total Total @del .
disponible
Disponible (A + B) 9,383.7 9,383.7 9,383.7 100.0

FUENTE: Estados de cuenta bancarios, registros contables, cierre del ejercicio del fondo al 31 de marzo del 2022.

13. El Gobierno del estado de Quintana Roo, por medio de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion, el Instituto Geogréfico y Catastral y el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio del estado de Quintana Roo, realizaron las contrataciones del Programa
Presupuestario U003 del ejercicio fiscal 2021, por un monto total de 18,344.8 miles de
pesos para los proyectos PEMC y PEMR autorizados en los Convenios de Coordinacién
ndmeros 214/PEMC/002/2021 y 214/PEMR/009/2021 dentro de los 90 dias naturales a
partir de la transferencia de los recursos federales.
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14. La Secretaria de Finanzas y el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del
estado de Quintana Roo realizaron el pago de siete facturas correspondientes al desarrollo
del Convenio de Coordinacion No 214/PEMR/009/202; sin embargo, éstas no fueron
cubiertas en los porcentajes acordados, toda vez que los pagos debieron efectuarse en la
proporcién a los porcentajes de aportacion para la ejecucidn del proyecto (60.0% federal y
40.0% estatal).

La Secretaria de la Contraloria del estado de Quintana Roo inicié el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para tales
efectos, integré el expediente numero
SECOES.SFIOPAS.CGSIARFE.CIAFE.ASF.35.5.1.0044/2022, por lo que se da como promovida
esta accion.

15. El Instituto Geografico y Catastral y el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio
del estado de Quintana Roo no solicitaron cambios a sus proyectos aprobados por el Comité
de Evaluacién para el Programa Presupuestario U003 del ejercicio fiscal 2021.

Adquisiciones, Arrendamientos y/o Servicios

16. La Secretaria de Finanzas y Planeacion del estado de Quintana Roo llevé a cabo los
procedimientos de adjudicacion mediante licitacion publica de nueve servicios financiados
con recursos del Programa Presupuestario U003 del ejercicio fiscal 2021, por un monto de
18,344.8 miles de pesos, los cuales estuvieron amparados en contratos debidamente
formalizados, los proveedores participantes no se encontraron inhabilitados por resolucién
de la autoridad competente, ni en los supuestos del articulo 69-B del Cédigo Fiscal de la
Federacion.

17. Con la revisién de los auxiliares contables, pdlizas de egresos, estados de cuenta
bancarios y expedientes técnicos unitarios, se verificd que los nueve servicios financiados
con recursos del Programa Presupuestario U003 del ejercicio fiscal 2021, por un monto de
18,344.8 miles pesos, y ejecutados por el Instituto Geografico y Catastral y el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio, mediante la Secretaria de Finanzas y Planeacidn del
estado de Quintana Roo, se entregaron en el tiempo estipulado y se registraron y pagaron
de conformidad con lo establecido en los contratos.

Transparencia en el Ejercicio de los Recursos

18. El Instituto Geografico y Catastral y el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio
del estado de Quintana Roo, por medio de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del estado
de Quintana Roo, informd a la DGIMRC los avances técnicos, fisicos y financieros que
derivaron de la ejecucion de los proyectos PEMC y PEMR mediante los formatos
establecidos en el Sistema Integral para la Gestidon de Informacidn Registral y Catastral, los
cuales corresponden al cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2021 (octubre a diciembre);
asimismo, informd a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) en el sistema
electrénico puesto a disposicion, a mas tardar a los 20 dias naturales después de terminado
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cada trimestre del ejercicio fiscal, y que publicé en el 6rgano local de difusién y paginas
electrénicas el cuarto trimestre del reporte de nivel financiero de los recursos
presupuestarios federales transferidos y el ejercicio y el destino de éstos.

19. El Instituto Geografico y Catastral y el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio
del estado de Quintana Roo incluyeron en la documentacién encaminada a la difusién,
publicidad y promocion de los recursos del Programa Presupuestario U003 del ejercicio
fiscal 2021 la siguiente leyenda: "Este programa es publico, ajeno a cualquier partido
politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social".

20. El Instituto Geogréfico y Catastral y el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio
del estado de Quintana Roo, por medio de la Secretaria de Finanzas y Planeacidn, incluyé en
la Cuenta Publica 2021 y en los informes sobre el ejercicio del gasto publico, la informacién
relativa a la aplicacidn de los recursos transferidos del Programa Presupuestario U003 del
ejercicio fiscal 2021.

Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 20 resultados, de los cuales, en 18 no se detectaron irregularidades y 2
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emision de este Informe.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacion revisé una muestra de 9,382.5 miles de pesos, que
representé el 100.0% de los recursos transferidos al Gobierno del estado de Quintana Roo,
mediante el Programa de Modernizacién de los Registros Publicos de la Propiedad vy
Catastros (Programa Presupuestario U003); la auditoria se practicd sobre la informacion
proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es responsable.

Al 31 de diciembre de 2021, el Gobierno del estado Quintana Roo pagd 9,361.5 miles de
pesos para el Proyecto Ejecutivo de Modernizacién Registral y Catastral 2021, lo que
representd el 99.8% del total disponible, y al 31 de marzo de 2022 no registré pagos
adicionales.

En el ejercicio de los recursos, el Gobierno del estado de Quintana Roo infringid la
normativa, principalmente de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y
su Reglamento y de los Lineamientos del Programa de Modernizacién de los Registros
Publicos de la Propiedad y Catastros 2021, debido a que no contd con un convenio para que
los recursos correspondientes al uno al millar pudieran ser transferidos al Organo de
Fiscalizacién y realizo el pago de siete facturas correspondientes al desarrollo del Convenio
de Coordinacién No 214/PEMR/009/202; sin embargo, éstas no fueron cubiertas en los
porcentajes acordados. Cabe mencionar que en el transcurso de la auditoria estas
observaciones fueron atendidas.
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Respecto de la evaluacidn a su sistema de control interno, se observé que no hay evidencia
suficiente de haber generado y puesto en operacidn estrategias y mecanismos de control
adecuados; por lo cual es necesario que redisefie e implemente mejoras a dicho sistema,
mediante actividades de control y supervisiéon, acordes a lo sefialado en el Marco Integrado
de Control Interno emitido por la Auditoria Superior de la Federacién, que coadyuven al
logro de sus objetivos, al cumplimiento de las disposiciones legales aplicables, a la
eliminacion de las deficiencias detectadas y a la salvaguarda de los recursos publicos.

En relacién al Procedimiento de Seleccién y Gestion de los recursos del Programa, el
Gobierno del estado de Quintana Roo atendié lo dispuesto en los Lineamientos del
Programa de Modernizacién de los Registros Publicos de la Propiedad y Catastros, en virtud
de que proporciond la documentacion establecida en los requisitos para acceder a los
recursos y beneficios y para el proceso y ejecucién del Programa Presupuestario U0003;
realizd la aportacion estatal y cumplié con los conceptos establecidos en el proyecto
ejecutivo, conforme a la normativa. Los recursos del Programa de Modernizacién de los
Registros Publicos de la Propiedad y Catastros se utilizaron en el Proyecto Ejecutivo de
Modernizacién Registral 2021 (214/PEMR/009/2021) y en el Proyecto Ejecutivo de
Modernizacidn Catastral (214/PEMC/002/2021), con base en el modelo éptimo de registro y
el modelo 6ptimo de catastro destinados a los componentes de Tecnologias de la
informacién y Procesos Catastrales.

En conclusién, el Gobierno del estado de Quintana Roo realizd, una gestion eficiente,
transparente y razonable de los recursos del Programa de Modernizacidon de los Registros
Publicos de la Propiedad y Catastros.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

C. Carlos Emiliano Huerta Duran Lic. Marciano Cruz Angeles

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante senalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica.
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Apéndices
Areas Revisadas

La Secretaria de Finanzas y Planeacion, el Instituto Geografico y Catastral y la Direccidon

General del Registro Pubico de la Propiedad y del Comercio del Gobierno del estado de
Quintana Roo.
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