Gasto Federalizado

Municipio de Toluca, Estado de México

Participaciones Federales a Municipios

Auditoria De Cumplimiento: 2021-D-15106-19-0881-2022
Modalidad: Presencial

NUm. de Auditoria: 881

Los Criterios de Seleccién, Objetivo y Procedimientos de auditoria aplicados, se pueden
consultar a través del Marco de Referencia "Participaciones Federales a Municipios",
mediante el siguiente cédigo QR:

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 367,752.3
Muestra Auditada 367,752.3
Representatividad de la Muestra 100.0%

En el marco de la fiscalizacién de la Cuenta de la Hacienda Publica Federal 2021, se practicé
la revision de procedimientos especificos a los recursos transferidos al municipio de Toluca,
Estado de Meéxico, del Ramo General 28 denominado “Participaciones a Entidades
Federativas y Municipios”.

Al respecto, en el municipio de Toluca, Estado de México, se identificd un universo asignado
de 1,625,566.9 miles de pesos; sin embargo, es importante sefalar que la base sobre la cual
se desarrolld la auditoria se enfocd en el ejercicio y aplicacidn de los recursos integrados por
el capitulo 1000 “Servicios Personales” con un monto seleccionado por 367,752.3 miles de
pesos.

En ese tenor, el universo fiscalizado ascendié a 367,752.3 miles de pesos y el monto
revisado equivale al 100.0% de los recursos fiscalizados.



https://www.asf.gob.mx/Trans/Informes/IR2021c/Documentos/Auditorias/MR-PFM_a.pdf

Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2021

Antecedentes

De acuerdo con las reformas constitucionales realizadas el 27 de mayo de 2015, asi como de
los articulos 47 y 50, de la Ley de Fiscalizacién y Rendicidon de Cuentas de la Federacién
(LFRCF), la Auditoria Superior de la Federacién (ASF) es responsable de fiscalizar las
participaciones federales.

En ese sentido, para la revisidn de esos recursos de la Cuenta Publica 2021, la estrategia de
fiscalizacién definida por la ASF considerd auditorias a las materias siguientes:

e La distribucidn, liquidacidn y pago de las participaciones federales a las entidades
federativas y a los municipios, a través de 33 auditorias, una a cada entidad
federativa, asi como a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), como
dependencia coordinadora de la Administracién Publica Federal.

e El ejercicio de las participaciones federales, a través de 32 auditorias, una a cada
entidad federativa.

¢ El cumplimiento del articulo 47, segundo parrafo, de la LFRCF, en relacién con el
articulo 3-B de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF), a través de 33 auditorias, una a
cada entidad federativa, asi como a la SHCP.

¢ El ejercicio de las participaciones federales a municipios, bajo un nuevo modelo de
fiscalizacidn, a través de 500 auditorias, una a cada municipio seleccionado.

En este sentido, con el fin de complementar e incrementar la cobertura en la fiscalizacidn de
los municipios para la fiscalizacion de la Cuenta Publica 2021, se disefid la estrategia del
modelo de fiscalizacion COLMENA, el cual consistio en la focalizacidn de revisidon de actos en
particular en los municipios seleccionados, por ejemplo: la adquisicidn de un bien o servicio,
cuya fuente de recursos corresponda a participaciones federales. Su revisidn comprende
toda la gestion del ejercicio de ese recurso, es decir, desde el proceso de adquisicidn
(licitacidn, invitacién, adjudicacion directa) hasta la entrega del bien o servicio y su efectivo
uso.

De esta manera, este informe individual de auditoria al municipio de Toluca, Estado de
Meéxico, contiene los principales resultados derivados de este nuevo modelo de fiscalizacién
municipal.

Resultados
Control Interno

1. Se analizd el control interno instrumentado por el municipio de Toluca, Estado de
Meéxico, ejecutor de las Participaciones Federales a Municipios en el ejercicio fiscal 2021,
con base en el Marco Integrado de Control Interno emitido por la Auditoria Superior de la
Federacién; para ello, se aplicd un cuestionario de control interno y se evalud la
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documentacién comprobatoria con la finalidad de contribuir proactiva y constructivamente
a la mejora continua de los sistemas de control interno implementados.

Después de analizar las evidencias y las respuestas, los resultados mas relevantes de la
evaluacion arrojaron fortalezas y debilidades en la gestion de las participaciones, entre las
gue destacan las siguientes:

RESULTADOS DEL CONTROL INTERNO
MUNICIPIO DE TOLUCA, ESTADO DE MEXICO
CUENTA PUBLICA 2021

FORTALEZAS DEBILIDADES

Ambiente de Control

El municipio emitié el Cdédigo Reglamentario Municipal de
Toluca, publicado en la Gaceta Municipal Semanal del 22 de
marzo 2022 Vol. 11, Afio Uno.

El  municipio emiti6 el Manual de Organizaciéon vy
Procedimientos de la Direccion General de Administracion
Municipal, asi como de la Tesoreria Municipal, publicado el 21
de septiembre de 2021, en los cuales establecié las areas y
funciones para dar cumplimiento a sus obligaciones en materia
de fiscalizacion, transparencia y acceso a la informacidn publica.
El municipio establecié comités de adquisiciones y de obra
publica.

El municipio carecié de normas generales, lineamientos,
acuerdos, decretos u otro ordenamiento en materia de
control interno.

El municipio carecié de lineamientos o reglas de operacién de
los comités de adquisiciones y de obra publica, asi como de
un programa de actualizacién profesional para los miembros.

Administracién de Riesgos

El municipio carecié de un plan, programa estratégico o
documento analogo, que estableciera sus objetivos y metas
estratégicos.

El municipio carecié de lineamientos, manual o guia, que
estableciera la metodologia para la administracion de riesgos
de corrupcion y la obligacion de revisar de manera periédica
las dreas susceptibles a posibles actos de corrupcion.

Actividades de Control

El municipio implementd el sistema denominado “Sl, Sistema de
Contabilidad Progress”, que apoy6 el desarrollo de sus
actividades sustantivas, financieras o administrativas.

El municipio asignd al tesorero municipal como responsable de
elaborar informaciéon sobre su gestion para cumplir con sus
obligaciones en materia de presupuesto, fiscalizacion,
responsabilidad hacendaria y de contabilidad gubernamental.

El municipio asignd al titular de la unidad de transparencia
como responsable de elaborar informacion sobre su gestion
para cumplir con sus obligaciones en materia de transparencia y
acceso a la informacion publica.

El municipio carecié de un plan o programa de sistemas de
informacion para apoyar los procesos para dar cumplimiento a
los objetivos.

Informacién y Comunicacién

El  municipio cumpli6 con la obligacion de registrar
presupuestal, contable y patrimonialmente sus operaciones.

Supervision

El municipio evalué de manera trimestral y anual los objetivos y
metas (indicadores) establecidos, a fin de conocer la eficacia y
eficiencia de su cumplimiento.

FUENTE: Elaborado con base en el cuestionario de control interno de la Auditoria Superior de la Federacion.
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Una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por la entidad fiscalizada,
relativas a cada respuesta del cuestionario de control interno y aplicado el instrumento de
valoracion determinado para la revisidn, se obtuvo un promedio general de 51 puntos de un
total de 100, en la evaluacién practicada por componente, lo que ubica al municipio de
Toluca, Estado de México, en un nivel medio.

En razén de lo expuesto, se considera que la entidad fiscalizada ha realizado acciones para la
implementacién de un control interno fortalecido; sin embargo, aun cuando existen
estrategias y mecanismos de control adecuados sobre el comportamiento de algunas
actividades, éstos no son suficientes para garantizar el cumplimiento de los objetivos, la
observancia de la normativa y la transparencia que permitan establecer un sistema de
control interno consolidado, por lo que se considera necesario revisar y, en su caso,
actualizar la normativa que los refuerce.

2021-D-15106-19-0881-01-001 Recomendacion

Para que el Municipio de Toluca, Estado de México, elabore un programa de trabajo con
responsables y fechas perentorias para atender las debilidades e insuficiencias
determinadas en la evaluacidon de los componentes del control interno con objeto de
fortalecer los procesos de operaciéon, manejo y aplicacion de los recursos, a fin de garantizar
el cumplimiento de los objetivos de las Participaciones Federales a Municipios; asimismo,
para que informe de manera trimestral al érgano interno de control del municipio de
Toluca, Estado de México, los avances en la instrumentacién de los mecanismos para
fortalecer el control interno.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.

Registro e informacion Financiera de las Operaciones

2. El municipio de Toluca, Estado de México, registrd presupuestal y contablemente las
erogaciones del capitulo 1000 “Servicios Personales” correspondientes a las ndminas
ordinarias y extraordinarias de las quincenas 21, 22, 23 y 24 financiadas con recursos de las
Participaciones Federales a Municipios del ejercicio fiscal 2021, que ascendieron a 367,752.3
miles de pesos, de las cuales, se verific6 que estuvieron debidamente actualizados,
identificados, controlados y soportados en la documentacidon original que justificd y
comprobd su registro, de acuerdo con el clasificador por fuente de financiamiento.

Servicios Personales

3. En el municipio de Toluca, Estado de México, se revisaron los recursos de las
Participaciones Federales a Municipios del ejercicio fiscal 2021, asignados al capitulo 1000
"Servicios Personales” correspondientes a las quincenas 21, 22, 23 y 24 por 367,752.3 miles
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de pesos, que se destinaron para el pago de 5,205 trabajadores que ocuparon 201
categorias autorizadas, de las cuales, se verificd que los pagos se ajustaron a los tabuladores
de sueldos autorizados, y que correspondieron a las percepciones de sueldos y aguinaldos;
sin embargo, el tabulador de sueldos reporté de manera anual el sueldo por el total de las
plazas autorizadas, lo cual no permitié comprobar que los pagos por concepto de sueldo
correspondieran al periodo de pago de las ndminas proporcionadas, por lo que se
carecieron de los principios de equidad, igualdad y transparencia.

La Contraloria del municipio de Toluca, Estado de México, iniciéd el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos y, para tales
efectos, integrd el expediente nimero CMT/DIRA/EAI/004/2023; sin embargo, el municipio
de Toluca, Estado de México, no establecié los mecanismos de control que permitieran que
al inicio de cada ejercicio fiscal se elabore y publique el tabulador de sueldos conforme al
periodo de pago de las ndminas con los puestos autorizados, por lo que persiste la
observacion.

2021-D-15106-19-0881-01-002 Recomendacion

Para que el Municipio de Toluca, Estado de México, establezca los mecanismos de control
qgue permitan que al inicio de cada ejercicio fiscal elabore y publique el tabulador de sueldos
conforme al periodo de pago de las ndminas con los puestos autorizados, a fin de asegurar
que los pagos realizados por concepto de sueldo correspondan a lo autorizado, en
consideracion de los principios de equidad, igualdad y transparencia.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.

4. El municipio de Toluca, Estado de México, no realizé pagos posteriores a la fecha de baja
definitiva del municipio, ni contraté prestadores de servicios por honorarios.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Planificacion estratégica y
operativa.

Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 4 resultados, de los cuales, en 2 no se detectaron irregularidades y los 2
restantes generaron:

2 Recomendaciones.
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Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizaciéon y Rendicion de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias hdabiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacion y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accidn superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacion revisé un monto de 367,752.3 miles de pesos, que
representé el 100.0% de los recursos fiscalizados al municipio de Toluca, Estado de México,
mediante las Participaciones Federales a Municipios en el ejercicio fiscal 2021; la auditoria
se practicd sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad
es responsable.

A la fecha de corte de la revisién, el municipio de Toluca, Estado de México, erogd 367,752.3
miles de pesos, que representaron el 100.0% de los recursos correspondientes al capitulo
1000 “Servicios Personales” de las quincenas 21, 22, 23 y 24.

En el ejercicio de los recursos, el municipio de Toluca, Estado de México, infringid la
normativa, principalmente en materia de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, del Cdodigo
Financiero del Estado de México y Municipios, y de la Ley Organica Municipal del Estado de
México. Las observaciones derivaron en acciones que se promovieron ante la instancia de
control correspondiente.

El municipio de Toluca, Estado de México, no dispone de un adecuado sistema de control
interno que le permita identificar y atender los riesgos que limitan el cumplimiento de los
objetivos de las participaciones, la observancia de su normativa y el manejo ordenado,
eficiente y transparente de los recursos, lo que incidid en las irregularidades determinadas
en la auditoria.

En conclusién, el municipio de Toluca, Estado de México, realizd un ejercicio razonable de
los recursos de las Participaciones Federales a Municipios del ejercicio fiscal 2021, excepto
por las dreas de oportunidad identificadas para mejorar la eficiencia en el uso de los
recursos.
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Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

C.P. Guillermo Cortez Ortega Lic. Juan Carlos Hernandez Duran

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizaciéon para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica.

En atencion a los hallazgos, la entidad fiscalizada remitié el oficio numero
202014000/417/2022 recibido el 12 de enero de 2023, que se anexa a este informe,
mediante el cual se presenta informacidn con el propdsito de atender lo observado; no
obstante, como resultado del andlisis efectuado por la Unidad Administrativa Auditora a la
informacién y documentacion proporcionada por el ente fiscalizado, se advierte que ésta no
reune las caracteristicas necesarias de suficiencia, competencia y pertinencia que aclaren o
justifiquen lo observado, por lo cual los resultados 1 y 3 se consideran como no atendidos.
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No de Oficio: 202014000/417/2022.

C.P. GUILLERMO CORTEZ ORTEGA
DIRECTOR DE AUDITORIA
PRESENTE:

Con relacién y en contestacion al oficio DAGF-A1/0168/2022 de fecha 25 de
noviembre de 2022 de los resultados finales y observaciones preliminares de la
revision practicada a la auditoria nim. 881/2021 y nimero de oficio de Orden de
Auditoria Num. AEGF/2521/2022 con titulo Participaciones Federales a Municipios
del ejercicio fiscal 2021 realizada al Municipio de Toluca, Estado de México, asi como
del Acta Nim. 002/CP202, informo a usted los siguientes avances realizados a las

observaciones.
NiGm. de
Resultado Nombre del Resultado Avances Realizados
Observado Observado
1 Al Control Interno. Se estd trabajando en la
elaboracion de dichos
manuales para su aprobacion
en el gjercicio 2023. Anexo 1.
3 A la Revision de las Nominas | Se realizé una
Ordinarias y Extraordinarias. reestructuracion al tabulador
de sueldos y salarios en el |
ejercicio 2022, con la finalidad
de nivelar las categorias y
llevar a cabo la eliminacion de
la duplicidad de puestos.
Anexo 2.

i gtg) _g_articulg[ aprovecho la ocasién para enviarle u cordial ygafectuos:

TOLUCA

LLeNa D& viba
Tasoreria Municipal

DIRECCION DE
CONTADURIA

ATEN MENTE

L.C. HUGO ELO CURIE
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€.c.p.C.P. Mario Antonio Castillo Balbuena-Tesorero Municipal de Toluca.
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Apéndices

Areas Revisadas

El municipio de Toluca, Estado de México.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidén para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones

siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién |, 14, fraccidn Ill, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccidon V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.




