Gasto Federalizado

Municipio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas

Participaciones Federales a Municipios

Auditoria De Cumplimiento: 2021-D-07101-19-0577-2022
Modalidad: Presencial

NUm. de Auditoria: 577

Los Criterios de Seleccién, Objetivo y Procedimientos de auditoria aplicados, se pueden
consultar a través del Marco de Referencia "Participaciones Federales a Municipios",
mediante el siguiente cédigo QR:

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 389,129.1
Muestra Auditada 389,129.1
Representatividad de la Muestra 100.0%

En el marco de la fiscalizacion de la Cuenta de la Hacienda Publica Federal 2021, se reviso la
gestidon de los recursos de origen federal sobre actos particulares del orden de gobierno
municipal con la aplicacion de procedimientos especificos de auditoria sobre el ejercicio y
aplicacion de los recursos transferidos del Ramo General 28 denominado “Participaciones a
Entidades Federativas y Municipios” al municipio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Al respecto, el universo de fiscalizacidn se focalizé en la gestion y ejecucidn de los recursos
de los conceptos correspondientes a los Capitulos 1000 “Servicios Personales” quincenas 13,
14, 23 y 24, y 3000 “Servicios Generales” y 500 “Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles”,
de los cuales, se revisd una muestra de 389,129.1 miles de pesos, que equivale a una
representatividad del 100% de los conceptos de fiscalizacidn seleccionados.

Antecedentes

De acuerdo con las reformas constitucionales realizadas el 27 de mayo de 2015, asi como de
los articulos 47 y 50, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicidon de Cuentas de la Federacién



https://www.asf.gob.mx/Trans/Informes/IR2021c/Documentos/Auditorias/MR-PFM_a.pdf
https://www.asf.gob.mx/Trans/Informes/IR2021c/Documentos/Auditorias/MR-PFM_a.pdf
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(LFRCF), la Auditoria Superior de la Federacion (ASF) es la responsable de fiscalizar las
participaciones federales.

En ese sentido, para la revisién de esos recursos de la Cuenta Publica 2021, la estrategia de
fiscalizacidn definida por la ASF considerd auditorias a las materias siguientes:

e La distribucidn, liquidacién y pago de las participaciones federales a las entidades
federativas y a los municipios, por medio de 33 auditorias, una a cada entidad
federativa, asi como a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), como
dependencia coordinadora de la Administracion Publica Federal.

e El ejercicio de las participaciones federales, mediante 32 auditorias, una a cada entidad
federativa.

¢  El cumplimiento del articulo 47 segundo parrafo de la LFRCF, en relacién con el articulo
3-B de la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF), se verificd a través de 33 auditorias, una a
cada entidad federativa y una a la SHCP.

e El ejercicio de las participaciones federales a municipios se revisd bajo un nuevo
modelo de fiscalizacién, que consideré 500 auditorias, una a cada municipio
seleccionado.

Con el fin de complementar e incrementar la cobertura en la revisidn de los municipios para
la fiscalizacién de la Cuenta Publica 2021, se disefid una nueva estrategia de auditoria, la
cual se focaliza en la verificacion puntual de actos en particular, tales como las adquisiciones
de bienes o servicios, la realizacidn de obras publicas o el pago de servicios personales, cuya
fuente de financiamiento sea las participaciones federales; su revisién comprende toda la
gestidn del ejercicio de ese recurso; es decir, por ejemplo, desde el proceso de adjudicacidn
(licitacidn, invitacion a cuando menos tres o adjudicacion directa) hasta la entrega del bien o
servicio y su efectivo uso.

De esta manera, este informe individual de auditoria al municipio de Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas, contiene los principales resultados a partir de este nuevo modelo de fiscalizaciéon
municipal.

Resultados
Control Interno

1. Con base en el Marco Integrado de Control Interno (MICI), emitido por la Auditoria
Superior de la Federacion y como parte de la revision de la Cuenta Publica 2021, se analizo
el control interno instrumentado por el municipio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, como
ejecutor de los recursos de las Participaciones Federales a Municipios; para ello, se aplicé un
cuestionario de control interno y se evalud la documentacién comprobatoria con la finalidad
de contribuir proactiva y constructivamente a la mejora continua de los sistemas de control
interno implementados. Al respecto, una vez analizada la evidencia documental
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proporcionada por la entidad fiscalizada durante el desarrollo de la auditoria, se obtuvo un
promedio general de 38.8 puntos de un total de 100 en la evaluacidon practicada por
componente, lo que ubica al municipio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, en un nivel bajo.

MUNICIPIO DE TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS
PARTICIPACIONES FEDERALES A MUNICIPIOS
EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
CUENTA PUBLICA 2021

FORTALEZAS

DEBILIDADES

. Ambiente de control

El municipio contd con un comité en materia de
Adquisiciones para el tratamiento de asuntos relacionados
con el municipio.

El municipio conté con un comité en materia de Obras
publicas para el tratamiento de asuntos relacionados con el
municipio, asi como con lineamientos o reglas para su
operacion.

El municipio conté con el Reglamento Interior de la
Administracién  Publica Municipal que establece las
atribuciones, las funciones y la estructura organizacional
autorizada de cada drea.

El municipio conté con un Reglamento de la Administracion
Publica Municipal, en el que se establece la estructura
organica y las funciones de sus unidades administrativas.

El municipio contd con el Reglamento de la Administracidn
Publica Municipal, en el que se establecen las atribuciones de
la Coordinaciéon General de la Unidad de Transparencia.

El municipio contd con el Reglamento de la Administracidn
Publica Municipal, en el que se enlistan las atribuciones de la
Tesoreria Municipal en materia de fiscalizacion.

El municipio no conté con normas generales,
lineamientos, acuerdos, decretos u otro
ordenamiento en materia de Control Interno, de
observancia obligatoria.

El municipio no conté con lineamientos o reglas
para la operacion del Comité de Adquisiciones ni
con el programa de actualizacién profesional
para los miembros del Comité de Adquisiciones.

El municipio no conté con el programa de
actualizacion profesional para los miembros del
Comité de Obras Publicas.

. Administracién de riesgos

El municipio conté con un Plan Municipal de Desarrollo, en el
que se establecen sus objetivos y metas estratégicos.

El  municipio no conté con lineamiento,
procedimiento, manual o guia en el que se
establezca la metodologia para la administracion
de riesgos de corrupcion y la obligatoriedad de
realizar la revision periddica de las areas
susceptibles a posibles actos de corrupcién.

El municipio no presenta evidencia de la
realizacién de evaluacion de los riesgos de sus
principales procesos sustantivos y adjetivos
(administrativos) por los que se realizan las
actividades para cumplir con los objetivos
institucionales.

. Actividades de control

El municipio no presenta evidencia de que haya
contado con un programa para el fortalecimiento
del Control Interno de los procesos sustantivos y
adjetivos relevantes de la institucion.
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FORTALEZAS DEBILIDADES
. El municipio no conté con sistemas informaticos
para el apoyo de los procesos sustantivos y
adjetivos.
. Informacién y comunicacion

. El municipio
establecid el cargo y drea responsable en materia de | e El municipio no contd con un Plan o Programa de
Presupuesto y Responsabilidad hacendaria en el Reglamento Sistemas de Informacién que apoye los procesos
de la Administracién Publica Municipal del H. Ayuntamiento por los que se da cumplimiento a los objetivos de
de Tuxtla Gutiérrez. la institucion.

. El municipio | e El municipio no establecié responsables de
establecié responsables de elaborar informacién sobre su elaborar informacion sobre su gestion para
gestion para cumplir con sus obligaciones en materia de cumplir con sus obligaciones en materia
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Contabilidad Gubernamental.

. El municipio

establecié responsables de elaborar informacién sobre su
gestion para cumplir con sus obligaciones en materia de
Fiscalizacién.

. El municipio cumple
con la obligatoriedad de registrar contable, presupuestal y
patrimonialmente sus operaciones y que éstas se reflejen en
la informacidn financiera.

. Supervision

. El municipio no evalué el cumplimiento de los
objetivos y metas establecidos a fin de conocer
la eficiencia y eficacia de su cumplimiento.

FUENTE: Elaboracidn con base en el cuestionario de Control Interno de la Auditoria Superior de la Federacion.

En razén de lo expuesto, la Auditoria Superior de la Federacidn considera que la entidad
fiscalizada ha realizado acciones para la implementacidon de un control interno fortalecido;
sin embargo, aun y cuando existen estrategias y mecanismos de control adecuados sobre el
comportamiento de algunas actividades, éstos no son suficientes para garantizar el
cumplimiento de los objetivos, la observancia de la normativa y la transparencia que
permitan establecer un sistema de control interno consolidado, por lo que se considera
necesario revisar y, en su caso, actualizar la normativa o establecer los mecanismos que los
refuerce.

2021-D-07101-19-0577-01-001 Recomendacidon

Para que el Municipio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, implemente los mecanismos de control
necesarios para fortalecer los procesos y los sistemas de control administrativo, con el fin de
garantizar el cumplimiento de los objetivos, la observancia de la normativa y la
transparencia que permitan establecer un sistema de control interno consolidado.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
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Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacidn.

Registro e Informacidn Financiera de las Operaciones

2. El municipio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, conté con los registros contables y
presupuestales de las erogaciones financiadas con recursos de las Participaciones Federales
a Municipios 2021, de acuerdo con el clasificador por fuente de financiamiento por
389,129.1 miles de pesos, al 31 de diciembre de 2021, fecha de corte de la auditoria.

Servicios Personales

3. De una muestra de 237,265.7 miles de pesos, pagada con recursos de las Participaciones
Federales a Municipios 2021, y destinada en el capitulo 1000 “Servicios Personales” por el
municipio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, se revisaron resimenes contables, tabuladores,
plantilla, catalogo de percepciones y deducciones, de las néminas quincenales ordinarias, de
las quincenas 13, 14, 23 y 24 de 2021, de las cuales se determind lo siguiente:

¢ No se localizaron a 20 trabajadores en la plantilla proporcionada por 12,294.1 miles de
pesos.

¢ La ndmina proporcionada no incluye la categoria puesto para 731 trabajadores por
7,410.2 miles de pesos.

¢ Se excedieron los tabuladores autorizados por 83,542.2 miles de pesos que corresponden
a los pagos de 4,401 trabajadores en las percepciones de sueldo, sueldos pensionados,
sueldo contrato, sueldo base no sindicalizado, sueldo confianza, adicional pensionados,
incentivos, crédito al salario, quinquenio, vales de despensa y aguinaldo.

El municipio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporciond la informacién vy
documentacion consistente en recibos de pago, memorias de cdlculo, resoluciones de
laudos, oficios de autorizacién y documentacién comprobatoria de los pagos, por lo cual se
acreditd el correcto ejercicio de los recursos por 103,246,434.29 pesos, con lo que se
solventa lo observado.

4. De una muestra de 237,265.7 miles de pesos, pagada con recursos de las Participaciones
Federales a Municipios 2021, y destinado en el capitulo 1000 “Servicios Personales” por el
municipio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, se revisaron resimenes contables, tabuladores,
plantilla, catdlogo de percepciones y deducciones, y las ndminas quincenales ordinaria, de
las quincenas 13, 14, 23 y 24 de 2021, y se constatd que corresponden a los pagos de 4,585
trabajadores por 196,638.4 miles de pesos.




Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2021

5. Con la revisidon de las nédminas ordinarias de las quincenas 13, 14, 23 y 24 de 2021, por
237,265.7 miles de pesos, se constatd que el municipio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, no
realizé pagos a trabajadores durante el periodo en que contaron con licencia sin goce de
sueldo; sin embargo, realizdé pagos a 237 trabajadores por 1,949.0 miles de pesos, después
de su fecha de baja.

El municipio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacion, proporciond la informaciéon vy
documentacién consistente en la Normativa de pago de parte proporcional de aguinaldo,
Ley del Servicio Civil del Estado y los Municipios de Chiapas, Convenios y Condiciones
Generales de Trabajo, pdlizas de cheques, oficios de solicitud, formatos de solicitud de pago
de sueldos/aguinaldos por fallecimiento, actas de nacimiento y actas de defuncién, por lo
cual se acredito el correcto ejercicio de los recursos por un importe de 1,949,002.34 pesos,
con lo que se solventa lo observado.

Adquisiciones, Arrendamientos y/o Servicios

6. De una muestra seleccionada de los capitulos 3000, “Servicios Generales” y 5000 "Bienes
Muebles, Inmuebles e Intangibles” por 151,863.4 miles de pesos, se comprobd que el
municipio realizd los procesos de adjudicacién y contratacion en la adquisiciéon de
contenedores para basura de 1,100 litros, que incluyen el suministro, traslado, almacenaje,
armado e instalacion, disefio, fabricacion e instalacion de postes para sujecidon e
inmovilizacién de contenedores, y servicios por tiempo determinado para la operacién del
sistema integral de manejo y disposicion de residuos sélidos urbanos y residuos de manejo
especial, por lo que asegurd las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes; ademas, se verificé que los
bienes y servicios adquiridos son coincidentes con las facturas presentadas, que cumplieron
con las especificaciones, cantidades y plazos pactados en los contratos y contaron con la
documentacidon comprobatoria del gasto.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos.
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Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones
Se determinaron 6 resultados, de los cuales, en 3 no se detectaron irregularidades y 2
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisién de este Informe. El

restante generd:

1 Recomendacion.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacién y Rendiciéon de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias hdbiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacion vy
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accién superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacion revisé un monto de 389,129.1 miles de pesos, que
representé el 100.0% de los recursos fiscalizados al municipio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas,
mediante las Participaciones Federales a Municipios en el ejercicio fiscal 2021; la auditoria
se practico sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad
es responsable.

En el ejercicio de los recursos, el municipio observd la normativa de las Participaciones
Federales a Municipios, principalmente la Ley del Servicio Civil del Estado y los Municipios
de Chiapas y la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles y Contratacion de
Servicios para el Estado de Chiapas.

El municipio no dispone de un adecuado sistema de control interno que le permita
identificar y atender los riesgos que limitan el cumplimiento de los objetivos de las
Participaciones Federales a Municipios, la observancia de su normativa y el manejo
ordenado, eficiente y transparente de los recursos.

En conclusion, el municipio realizd, en general, una gestidon adecuada de los recursos de los
Participaciones Federales a Municipios.
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Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Mtra. Mariana Pefa Juarez Dr. Carlos Enrique Cardoso Vargas

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizaciéon para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica.

En atencién a los hallazgos determinados, la entidad fiscalizada remitié el oficio nimero
HAMTG/CM/0134/2022 de fecha 29 de noviembre de 2022, mediante el cual se presenta
informacién con el propdsito de atender lo observado; no obstante, derivado del analisis
efectuado por la Unidad Auditora a la informacidon y documentacién proporcionada por el
ente fiscalizado, se advierte que ésta no reune las caracteristicas necesarias de suficiencia,
competencia y pertinencia que aclaren o justifiquen lo observado, por lo cual el resultado 1
se considera como no solventado.
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TUxTLA TUCHTLAN

GUTIERREZ

Ayuntamiento | 2021-2024

Contraloria Municipal

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas
29 de noviembre de 2022
Oficio No. HAMTG/CM/0134/2022

Mtra. Mariana Pefia Judrez. | 1 g
Directora de Auditoria Forense del ) ,jf’!;,{ , ,} Jsb
Gasto Federalizado “A” de la ASF. )

Presente.

Por este medio le envio un cordial saludo y al mismo tiempo con fundamento en lo que
establecen los articulos 135 de la Ley de Desarrollo Constitucional en Materia de Gobierno y
Administracion Municipal del Estado de Chiapas, 51, 52 fraccion 11, 54 Fracciones X y XX del
Reglamento de la Administracion Publica Municipal del H. Ayuntamiento de Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas en seguimiento a la Orden de Auditoria 577 con titulo: “Participaciones Federales”
a la revision de la Cuenta Publica 2021 practicada a este H. Ayuntamiento y en atencién a su
Oficio No. DAFGF”A”/016/022 turnado por la Direccién a su digno cargo, con motivo a la
presentacion del Informe de Resultados Finales y Observaciones Preliminares derivados de
dicha fiscalizacion.

Al respecto, me permito enviar el soporte documental tal como se detalla a continuacién:

Area Documento que se envia. No. CD’s y/o USB No. Fojas
i i 16 Fojas
Blireccionde Oficio No. OM/DRH/3603/2022 | €D No. 1 Certificado e
Recursos Humanos Originales
Contriloita Cuestionarios de Evaluacién al Control
.. Interno y Mejoras implementadas a los | USB No. 1 Certificado XXXXX
Municipal

mismos con soporte documental.

Sin més por el momento, quedo de Usted.

‘Hg“i““ % UDITOR 2 DE LA FEDI
Atentamente. o 8- PURITORIA SUPER) T%L:) N
e E

CRRRES R " !D E( =48
19wl 30 Noy 2022

,\m/ OFICIALIADE oa TES
%@m}\\h“ EDIFICIO COYOARAN

ntralor
- Lic. Callus Orsoe Morales Vizquez. - Presidente Municipal Constitucional de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. - Para su Superior Conocimiento. - Edificio.

Lic. Maria de los Angeles Suarez Dominguez. - Sindica Municipal - Para su conocimiento. - Edificio
Expediente/Minutario.
USIJALL/CAGU.

H. Ayuntamiento Constitucional de Tuxtla Guti
Calle Central y Segunda Norte S/N, Col, Centro, C
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Apéndices
Areas Revisadas

La Direcciéon de Recursos Humanos de la Oficialia Mayor, la Secretaria de Servicios
Municipales y la Secretaria de Salud, todas del municipio de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Normatividad
Hacendaria Municipal para el ejercicio 2021, articulo 63.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién |, 14, fraccion lll, 15, 17, fraccion XV, 36, fraccion V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.
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