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Pemex Transformacidn Industrial

Programa de Rehabilitaciones del Sistema Nacional de Refinacién
Auditoria De Cumplimiento: 2021-6-90T9M-19-0219-2022
Modalidad: Presencial

NUm. de Auditoria: 219

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacién para la integracién del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizaciéon
Superior de la Cuenta Publica 2021 considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la
ASF.

Objetivo

Fiscalizar la gestidn financiera de los recursos asignados al Programa de Rehabilitacién del
Sistema Nacional de Refinacidn, para verificar que los servicios y bienes se adjudicaron,
contrataron, recibieron, documentaron, pagaron, y registraron presupuestal vy
contablemente, conforme a la normativa aplicable.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 10,049,834.0
Muestra Auditada 2,769,160.1
Representatividad de la Muestra 27.6%

Respecto del presupuesto ejercido en 2021 para las rehabilitaciones de las seis refinerias,
que integran el Sistema Nacional de Refinacion (SNR) por 10,049,834.0 miles de pesos, se
seleccionaron para su revision 15 contratos por 2,769,160.1 miles de pesos, como se
muestra a continuacion:
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INTEGRACION DEL UNIVERSO Y LA MUESTRA
(Miles de pesos)

. Muestra
Programa Universo -
Presupuestario Importe Refineria Numero de Importe Ejercido %
contrato
Minatitlan 5200009564 496,785.0
Salamanca 5200009525 243,647.5
Salina Cruz 5200009432 175,862.2
Tula 5200009949 169,537.9
Cadereyta 5400031747 158,521.3
Tula 5200009532 151,238.0
K027
i Minatitlan 5200009968 145,220.9
Mantenimiento 9,150,896.4
de Tula 5200009511 120,305.5
infraestructura
Minatitlan 5200009507 102,656.9
Minatitlan 5200009928 102,134.7
Madero 5200009354 98,585.4
Madero 5400033165 96,152.2
Madero 5200009172 68,787.6
Subtotal K027 2,129,435.1
K029 Cadereyta 5100437398 428,619.1
Programas de 898,937.6 Salina Cruz 5100435370 211,105.9
adquisiciones Subtotal k029 639,725.0
Total 10,049,834.0 2,769,160.1 27.6%

FUENTE: Las bases de datos denominadas "ASF 219_Punto 25 Ejercicio SNR 2019, 2020 y 2021", "EJER PTRI T9M
2021 12C 220222_CPUBLICA 2021_ ESTRUCTURA PROGRAMATICA" y "Base_Integral_PTRI_cierre 2021".

Las erogaciones por rehabilitaciones de las seis refinerias se reportaron en la Cuenta Publica
2021, Tomo VIl "Empresas Productivas del Estado", Pemex Transformacidn Industrial, T9M
"Pemex Transformacién Industrial", apartado Informacién Presupuestaria, "Estado Analitico
del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacién Econdmica y por Objeto del Gasto".

Antecedentes

El Plan Nacional de Desarrollo 2019- 2024 establecié en el numeral 3. Economia el "Rescate
del sector energético", mediante la rehabilitacidn de las refinerias existentes.

Al respecto, en el Plan de Negocios de Petrdleos Mexicanos y sus Empresas Productivas
Subsidiarias 2019-2023, se incluyé como objetivo estratégico alineado al Plan Nacional de
Desarrollo 2019- 2024 el "Incrementar la confiabilidad y seguridad de las operaciones", para
mejorar los niveles de confiabilidad operacional de la infraestructura acorde con las
necesidades de cada centro de trabajo.

Asimismo, en el Programa Sectorial de Energia 2020-2024, se indicé que debido a la
situacién creciente del aumento en los paros no programados de plantas en las diferentes
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refinerias, que provocaron una disminucién en el volumen procesado de petrdéleo crudo en
el SNR y en atencidn a las diferentes problematicas que se han presentado durante los
ultimos anos, se implementd el Programa de Rehabilitaciones del SNR que integra las seis
refinerias existentes de PEMEX con objeto de reforzar los niveles de confiabilidad.

Durante los ultimos afios, los rezagos en mantenimientos, las interrupciones en servicios
auxiliares, los paros no programados por incidentes operativos, el manejo de la creciente
produccién de residuales, asi como la disponibilidad de crudo ligero para completar cargas a
proceso, han limitado la eficiencia en la produccién de combustibles automotrices e
industriales, de acuerdo con el Plan de Negocios de Petréleos Mexicanos y sus Empresas
Productivas Subsidiarias 2019-2023.

Resultados
1. EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Una vez analizada la documentacion mediante procedimientos de auditoria y con la
aplicacion de cuestionarios de control interno a los centros de trabajo que intervinieron en
los procesos de planeacién, programacion, presupuestacion, ejercicio y pago, se evaluaron
los mecanismos de control implementados, a fin de establecer si son suficientes para
alcanzar los objetivos del Programa de Rehabilitaciones del Sistema Nacional de Refinacion,
asi como para determinar el alcance, la naturaleza y la muestra de la revision.

Con la finalidad de conocer el estado que guarda el control interno del Programa de
Rehabilitaciones del SNR, se identificaron y analizaron la estructura orgdnica, la plantilla
laboral, los estatutos organicos, la normativa, el flujo de proceso, los riesgos asociados y sus
sistemas informaticos, con lo que se determiné lo siguiente:

1. Estructura orgdnica.

La estructura y organizacion basica de las distintas dreas y lineas de negocio que integran la
empresa, vigente en 2021, fue aprobada por sus Consejos de Administracién, a propuesta
de los directores generales de PEMEX y el de PTRI y se encuentran alineados conforme a sus
respectivos estatutos organicos de PEMEX y el de PTRI.

2. Plantilla laboral de PEMEX.

La Subdireccién de Capital Humano de la Direccién Corporativa de Administracion vy
Servicios (DCAS) de PEMEX envid a la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico los reportes de las cifras totales de la plantilla
laboral de PEMEX y sus Empresas Productivas Subsidiarias (EPS) con los oficios trimestrales
del 7 de abril, 12 de julio, 11 de octubre de 2021 y 13 de enero de 2022, de acuerdo con lo
establecido en el art. 104, fraccion IX, de la Ley de Petréleos Mexicanos.
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3. Estatutos Orgdnicos y Manual de Organizacion de Estructura Bdsica.

Se constatd que, en 2021, la estructura orgdnica bdsica, las facultades y las funciones de las
areas que integran PTRI y PEMEX se establecieron en sus estatutos organicos, autorizados
por sus Consejos de Administracién y publicados en el Diario Oficial de la Federacién (DOF);
para PTRI, el 18 de diciembre de 2020, y para PEMEX, el 28 de junio de 2019 y 7 de mayo de
2021, asi como en el "Manual de Organizacidn de Estructura Basica de Petrdleos Mexicanos
y sus Empresas Productivas Subsidiarias" (MOEB), autorizado por la Gerencia de
Organizacion e Integracién de Estructuras (GOIE) de las Subdireccién de Capital Humano,
con clave MOEB-2001-22310-23 (versién 23) del 29 de enero de 2021 y MOEB-2001-22310-
24 (versién 24) del 29 de marzo de 2022, ambos publicados en el Sistema de Control
Normativo (SCN) de PEMEX.

4. Areas participantes en el proceso.

Se identificd que las dreas que intervinieron en las operaciones relacionadas con el objetivo
de la auditoria, sefialadas en el apartado “Areas Revisadas” del presente informe, tienen
Manuales de Organizacién (MO) autorizados, conforme al Estatuto Organico de PTRI y
PEMEX, los cuales fueron publicados en el SCN de PEMEX.

Sin embargo, se observd que los MO de las SSC, SPCO y SA de PEMEX se encuentran
desalineados con el Estatuto Orgdnico de PEMEX, conforme a la modificacion del 7 de mayo
de 2021.

Al respecto, mediante las notas informativas del 28 de marzo, 4 y 25 de julio de 2022,
PEMEX informd que los manuales se encuentran en revisidn por parte de la GOIE.

5. Normativa.

PTRI y PEMEX contaron con normativa para regular las operaciones relacionadas con el
objetivo de la auditoria, autorizada y vigente en 2021, la cual fue publicada en el SCN de
PEMEX y en el DOF.

Se identific6 que el "Procedimiento Administrativo para Registro y Autorizacion de
Programas y Proyectos de Inversién de Petréleos Mexicanos ante la Unidad de Inversiones
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico" se sustituird por las "Politicas vy
Procedimientos del Subproceso de Presupuesto en Petréleos Mexicanos y sus EPS", el cual
incluye el "Diagrama de Flujo para la Gestidon de Programas y Proyectos de Inversion" y
"Procedimiento para la Gestién de Programas y Proyectos de Inversion" que, de acuerdo
con el Programa de Trabajo de Control Interno, sera publicado en febrero de 2023.




Grupo Funcional Desarrollo Econémico

6. Flujo de procesos.
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7. Riesgos y acciones para mitigarlos.

En respuesta de la pregunta cuatro de los cuestionarios de control interno, la SPP y las
gerencias de las refinerias informaron los riesgos y sus acciones de control, como se detalla
a continuacion:
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RIESGOS Y ACCIONES PARA MITIGARLOS

Riesgo

Accidn de control

Resultado de las acciones

Presupuesto

1. Asignacidon presupuestal tardia para
iniciar procesos de contratacion de
materiales y equipos de largo tiempo de
entrega.

2. Falta de disponibilidad oportuna en el
flujo de efectivo para el pago de
estimaciones de facturas a proveedores,
lo cual impacté en el retraso en la
entrega de bienes y suspensidon de
trabajos.

Procedimiento de contratacién
1. Limitada participacion y respuesta
tardia de proveedores en el proceso de
analisis de mercado.
2. Procesos de contratacion desiertos.

La Direccién Corporativa
de Finanzas (DCF) solicité
y autorizd un presupuesto
complementario al
autorizado en los PEF
2020 y 2021, a fin de
cubrir los compromisos
adquiridos como parte
del programa 2019 vy
2020.

Se gestionaron y
autorizaron
plurianualidades,
herramienta mediante la
cual se le dio continuidad
a la contratacion de las
iniciativas de los
programas de 2019, 2020
y 2021.

Mediante el oficio DGTRI-SPP-GIPMO-139-2021 del 11
de marzo de 2021, se informd "... que se han asignado
en el sistema financiero institucional de control y
registro del gasto programable, los recursos
presupuestales no ejecutados en 2019 y 2020, por
13,167.0 miles de pesos (mdp) en flujo de efectivo y
7,698.0 mdp en devengable, para ser utilizados en el
presente ejercicio fiscal 2021..."; sin embargo, se
materializaron los riesgos, debido a que se cancelaron
y difirieron rehabilitaciones programadas.

Se realizaron mediante las  solicitudes de
plurianualidades; sin embargo, con el oficio DGTRI-
SPP-1231-2021 del 23 de septiembre, la Subdireccién
de Produccidn de Petroliferos solicitd a la Direccion de
PTRI "...llevar a cabo las gestiones ante las diferentes
dreas de la empresa que permitan atender las
limitaciones en los procesos de contratacion..."; por lo
anterior, se autorizd la "Estrategia para la
Rehabilitacion y Mantenimiento del Sistema Nacional
de Refinacion", para dotar de recursos a una empresa
filial y que agilice los procedimientos de contratacion,
la cual inici6 sus operaciones en febrero de 2022.

FUENTE: Los cuestionarios de control interno y su documentacion soporte.

8. Sistemas informdticos

Para el registro de las operaciones relacionadas con el Programa de Rehabilitaciones del
SNR, se utilizaron los mddulos del sistema SAP, que se detallan a continuacién:

e El médulo PS. El registro de las reparaciones mayores programadas.

e Para el caso de las reparaciones menores no se cuenta con un moédulo en el SAP
para el registro; sin embargo, se da seguimiento de las actividades programadas
mediante el médulo PM.

e Los mddulos FM vy Fl. Los registros contables y presupuestales de la totalidad de los
recursos asignados a las reparaciones mayores y menores.

Con motivo de la Reuniéon de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares del 7 de noviembre de 2022, mediante el oficio AI-GEIR-SAA-0535-2022 del 24
de noviembre de 2022, respecto de la actualizacién de manuales de organizacién PEMEX

remitio lo siguiente:

e Un programa de trabajo con la descripcidn de las actividades por realizar para la
actualizacidn, autorizacidn y publicacién en el SCN de los MO, los responsables, con
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fecha de inicio el 22 de diciembre de 2022 y término el 1 de junio de 2023; sin
embargo, las dreas participantes aun no lo han validado ni firmado, por lo que la
observacion persiste.

2021-6-90T9N-19-0219-01-001 Recomendacion

Para que Pemex Corporativo fortalezca los mecanismos de control y supervision que
aseguren la gestién del proceso de alineacion, formalizacién, publicacién y difusién de los
Manuales de Organizacién en tiempo y forma, entre ellos los Manuales de Organizacién de
las subdirecciones de Servicios Corporativos, de Programacion y Coordinaciéon Operativa y
de Abastecimiento, con el fin de contar con la normativa interna actualizada, conforme a las
funciones de cada area y alineadas al Estatuto Organico de PEMEX.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencioén, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunion de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidon de Cuentas de la Federacién.

2. PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION Y CONTRATOS PARA LAS REHABILITACIONES DE
LAS REFINERIAS

Procedimientos de contratacion

Respecto de los 15 contratos revisados con presupuesto ejercido en 2021, por 2,769,160.1
miles de pesos, se constatd que, en 2, sus procedimientos de contratacidn se realizaron en
2017 y 2019, 10 en 2020, y los 3 restantes en 2021.

Con el andlisis de seis procedimientos de contratacion realizados en 2020 y los tres de 2021,
se acredité que contaron con la documentacién y las especificaciones de la normativa
aplicable; sin embargo, para la adjudicacién directa del contrato 5400033165 (Refineria
Madero), no se proporcionaron los manifiestos de no encontrarse en el art. 76, fraccion VI,
de la Ley de Petroleos Mexicanos (LP), y en materia de integridad (compliance).

Obligaciones administrativas, fiscales, patronales y legales

Se constaté que los proveedores de los 15 contratos, no se encuentran en el directorio de
proveedores y contratistas sancionados emitido por la Secretaria de la Funcién Publica, ni en
el listado de contribuyentes del articulo 69-B, primer y segundo parrafo, del Codigo Fiscal de
la Federacion.

El Servicio de Administracion Tributaria informd que se encontraron al corriente con sus
obligaciones fiscales con opinidn positiva; asi como en las aportaciones patronales del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, y en materia de seguridad
social.
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Formalizacion de contratos de servicios y bienes

Se comprobd que los 15 contratos formalizados entre PTRI y los proveedores contienen los
requisitos minimos establecidos en las Disposiciones Generales de Contratacién para
Petrdleos Mexicanos y sus Empresas Productivas Subsidiarias.

Convenios Modificatorios

Se constatd que, de los 15 contratos, 8 no tuvieron modificaciones, de 6 se celebraron los
convenios modificatorios, las érdenes de cambio, los finiquitos con modificacién del plazo,
la actualizacion del Anexo PACMA, el monto, la adecuacién de los volumenes de las
partidas; sin embargo, por ampliacion de plazo, no se ha formalizado el convenio
modificatorio para el contrato 5200009507 de la Refineria Minatitldn, con vigencia al 26 de
mayo de 2022.

Al respecto, con una nota informativa del 29 de septiembre de 2022, la empresa filial de
PTRI manifesté que "...por parte de la Gerencia de Contrataciones para Proyectos se
considera que la suscripcién del instrumento juridico que nos ocupa debe ser realizado por
la Coordinacién de Abastecimiento para Transformacion Industrial (CATRI)...".

Con una nota aclaratoria del 3 de octubre de 2022, la CATRI manifestdé que "...Coordinacién
de Abastecimiento, ya no tiene dentro de sus funciones y competencia la de dar atencioén al
Sistema Nacional de Refinacién bajo ninguna figura juridica, siendo esta la razén por la que
se prescinde de suscribir el aludido convenio...".

Cumplimiento contractual de los contratos por servicios y adjudicacion de bienes de las
refinerias del SNR

Garantias

Se proporcionaron las garantias de cumplimiento, de vicios ocultos, de calidad y endosos de
ampliacién de 12 contratos, verificadas en el portal de validacién de cada una de las
aseguradas; dos contratos continuaban en ejecuciéon al momento de la revisidn, por lo que
quedan pendientes las garantias de vicios ocultos. Sin embargo, del contrato 5200009511
de la Refineria Tula, no se acredité la garantia de vicios ocultos.

Programa de Apoyo a la Comunidad y al Medio Ambiente (PACMA)
Se constatd en los 15 contratos, lo siguiente:

e En 6 no aplica el PACMA.

e En 2 serecuperd el 1.0% por 3,545.9 miles de pesos.




Grupo Funcional Desarrollo Econémico

e En 2 se acreditaron aportaciones por 2,455.2 miles de pesos y la asignacién de los
Programas, Obras o Acciones (PROA) por 3,275.6 miles de pesos, en virtud de que
los trabajos seguian en ejecucion.

e En los 5 contratos restantes, faltd la acreditacién del PACMA por 8,229.9 miles de
pesos, conforme a lo siguiente:

Madero

e En el contrato 5200009354, la aportaciéon del PACMA a realizar del 1.0% fue por
1,177.6 miles de pesos. Al respecto, con la asignacién y autorizacién del PROA del 8
y 29 de diciembre de 2020, el acta de entrega y recepcion fisica y el oficio de
cumplimiento del 23 de marzo y 16 de junio de 2022, se constaté la aportacién por
826.2 miles de pesos; sin embargo, falté acreditar 351.5 miles de pesos.

Minatitlan

e En el contrato 5200009564, la aportacion del PACMA a realizar del 1.0% fue por
4,967.9 miles de pesos. Al respecto, no se acreditd el notificarse en tiempo y forma
su aplicacidon a la Oficina Regional, por lo que no asignaron las cédulas PROA al
proveedor. Asimismo, mediante oficio el DGTRI-SPP-GRMIN-1910-2022 del 22 de
agosto de 2022, la Gerencia de la Refineria solicitd al proveedor las aportaciones al
PACMA por 4,967.9 miles de pesos, sin proporcionar evidencia de la respuesta.

e En el contrato 5200009968, la aportacién del PACMA a realizar del 1.0% fue por
1,452.2 miles de pesos. Al respecto, mediante el oficio DCAS-GRS-SACRS-OOCRSPZR-
1524-2022, del 29 de septiembre de 2022, se asignd la cédula PROA 8158 por
1,314.3 miles de pesos, la cual se encuentra en ejecucion; ademas no se evidencié la
asignacion del PROA, la ejecucién o la acreditacién de las aportaciones por 137.9
miles de pesos.

e En el contrato 5200009928, las aportaciones del PACMA a realizar del 1.0% fueron
por 1,032.0 miles de pesos. Al respecto, mediante el oficio DCAS-GRS-SACRS-
OOCRSPZR-1522-2022, del 29 de septiembre de 2022, se asignd la cédula PROA
8122 por 1,004.8 miles de pesos, sin evidencia de su ejecucidon; ademas no se
evidencio la asignacién del PROA, la ejecucién o la acreditacién de las aportaciones
por 27.2 miles de pesos.

Salamanca

e En el contrato 5200009525, las aportaciones del PACMA a realizar del 1.0% fueron
por 2,436.5 miles de pesos. Al respecto, mediante la minuta del 24 de agosto de
2022 suscrita por PTRI y el proveedor, se manifesté que se cumplié con 2,010.1
miles de pesos lo que se acreditd con el oficio de asignacion de los PROA,
documento de aceptacion, actas de verificacion, actas de entrega y recepcion fisica,
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reportes fotograficos, reportes finales y oficios de cumplimiento de los PROA; asi
como que los 426.4 miles de pesos pendientes se recuperaron con el cobro de las
estimaciones del contrato 5200009819 vigente a la fecha con PTRI; sin embargo, no
se proporcioné documentacién soporte.

Con motivo de la Reunién de Presentacién de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares del 7 de noviembre de 2022, mediante los oficios CA-COMAUD-AI-GEIR-1149-
2022, CA-COMAUD-AI-GEIR-1175-2022, AI-GEIR-SAA-0531-2022, AI-GEIR-SAA-0534-2022,
Al-GEIR-SAA-0536-2022 y Al-GEIR-SAA-0537-2022 del 3, 4, 23 y 24 de noviembre de 2022,
respectivamente, PTRI remitié e informd lo siguiente:

Procedimientos de contratacion

e Mediante cinco escritos del 29 de noviembre de 2021, se acreditaron los
manifiestos de no encontrase en el articulo 76, frac. VI, de la LP; asimismo, se
proporciond el manifiesto de adhesidn al cédigo de ética y cédigo de conducta del
25 de noviembre de 2021, los cuales fueron firmados por el proveedor del contrato
5400033165, por lo que la observacion se atiende.

Convenio Modificatorio por Ampliacion de Plazo

e Acta finiquito del contrato 5200009507 del 18 de octubre de 2022, con la que la
Refineria Minatitlan regularizé la ampliacidn de plazo del contrato en 292 dias, con
fecha de término del 14 de octubre de 2022, por lo que la observacién se atiende.

Garantias

e La garantia de endoso de vicios ocultos del 16 de octubre de 2021, en alcance de la
fianza de calidad del contrato 5200009511, del que se validé su vigencia en el portal
de Liberty, en la pégina validador.libertyfianzas.com/Formato, por lo que la
observacion se atiende.

PACMA

e Para el contrato 5200009354, con un remanente por acreditar de aportaciones del
PACMA por 351.5 miles de pesos, la Refineria Madero remitid el oficio del 10 de
noviembre de 2022, con el que solicité a la Oficina Operativa de las Clausulas de
Responsabilidad Social Poza Rica, la asignacion de Cédulas Adicionales para alcanzar
el porcentaje concertado para el cumplimiento del PACMA.

Con el oficio del 23 de noviembre de 2022, la citada oficina operativa informé a la
gerencia de la Refineria que no hay cédulas disponibles para realizar la asignacién
correspondiente, por lo que solicitd remitir la Codificacién de Pagos y Descuentos
(COPADE), el testigo de pago y el registro contable, con los que se acredite la
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recuperaciéon de las aportaciones por 351.5 miles de pesos, accién que no se ha
realizado, por lo que la observacidn persiste.

Para el contrato 5200009564, con aportaciones del PACMA por acreditar por
4,967.9 miles de pesos, la Refineria Minatitlan proporcioné el oficio el DGTRI-SPP-
GRMIN-1910-2022 del 22 de agosto de 2022, mediante el cual solicitd al proveedor
las aportaciones al PACMA, sin proporcionar evidencia de la respuesta; ademas la
Gerencia de Responsabilidad Social remitié a la Gerencia de la Refineria Minatitlan
el oficio DCAS-GRS-SACRS-OOCRSPZR-1873-2022 del 17 de noviembre de 2022, en
el que se informé que, de acuerdo con las Reglas de Operacién del PACMA, la
recuperacion serd en el finiquito del contrato o en la ultima facturacion, asimismo,
se le solicité los documentos que acrediten la recuperacion del monto, accion que
no se ha realizado, por lo que la observacién persiste.

Para el contrato 5200009968, de las aportaciones del PACMA por acreditar de
1,452.2 miles de pesos, la Refineria Minatitldn remitié el oficio DCAS-GRS-SACRS-
OOCRSPZR-1703-2022 del 26 de octubre de 2022, relativo a la autorizacién de la
ejecucién de la cédula 8158 por un importe estimado de 1,314.3 miles de pesos, asi
como la propuesta técnica del proveedor para la adquisicion de un camion MV-222
hp, euro V; sin embargo, no se acreditd la adquisicidon del camioén, ni la aportacion
de los restantes 137.9 miles de pesos, por lo que la observacion persiste.

En el contrato 5200009928 con aportaciones del PACMA por acreditar por 1,032.0
miles de pesos, la Refineria Minatitlan remitié el oficio GO-C0O-009/2022 del 5 de
octubre de 2022 del proveedor, con el cual informé a la Oficina Operativa de la
Clausula de Responsabilidad Social de Poza Rica la negativa de ejecucién del PROA
8122 y solicité que se notifique al Administrador del Proyecto y al area responsable
del procedimiento de contratacion, la recuperacidn del Anexo PACMA en el finiquito
del contrato.

Ademas, con el oficio DCAS-GRS-SACRS-OOCRSPZR-1868-2022 del 17 noviembre de
2022, con el que la Oficina Operativa de la Clausula de Responsabilidad Social de
Poza Rica solicité a la Gerencia de la Refineria Minatitlan generar el mecanismo
administrativo para recuperar el monto correspondiente del PACMA,; sin embargo,
no se acreditd la recuperacion de dichas aportaciones, por lo que la observacion
persiste.

Para el contrato 5200009525, la Refineria Salamanca acreditd la recuperacién del
remanente de aportaciones de PACMA por 426.4 miles de pesos, con la
documentacion siguiente:

- Nota de crédito nimero B-493 emitida por el proveedor, factura A-1485, de
octubre de 2022, pantallas SAP del registro contable del 24 de octubre de 2022
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para la recuperacién y testigo de pago del 27 de octubre de 2022 por 426.4 miles
de pesos por concepto del PACMA; por lo que la observacién se atiende.

Por lo anterior, la observacion se solventa parcialmente, debido a que PTRI no proporcioné
la documentacion que acredite la ejecucién de las cédulas PROA, ni la recuperacion de las
aportaciones por 7,803.6 miles de pesos correspondientes al cumplimiento del Anexo
PACMA de los contratos 5200009354 por un monto de 351.5 miles de pesos, 5200009564
por 4,967.9 miles de pesos, 5200009968 por 1,452.2 miles de pesos y 5200009928 por
1,032.0 miles de pesos de las refinerias Madero y Minatitlan.

Implementacion de Mecanismos

Asimismo, la entidad fiscalizada, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacion acredité que con los oficios del 9, 14,
15 y 16 de noviembre de 2022, instruyd las acciones de control para que las gerencias de la
Subdireccién de Produccidon de Petroliferos, subgerencias, administradores de proyecto y
servidores publicos que son designados para llevar a cabo funciones de residencia o
supervisién de contratos, den seguimiento de todas aquellas obligaciones que deriven de la
normativa aplicable y de las cldusulas establecidas en el contrato, asi como para que:

e Fortalezcan los mecanismos de control y supervisién para asegurar que los
servidores publicos responsables resguarden en los expedientes la totalidad de la
documentacion comprobatoria de los procedimientos de contratacion, a fin de
asegurar la existencia y disponibilidad de la informacién durante el tiempo que
establezcan las disposiciones juridicas aplicables.

e Cumplan lo establecido en el articulo 41 "Convenios modificatorios" de las
Disposiciones Generales de Contratacidn para Petréleos Mexicanos y sus Empresas
Productivas Subsidiarias.

e Se aseguren de la entrega de la garantia de vicios ocultos, de acuerdo con el articulo
11 "Administrador del Proyecto" de las Disposiciones Generales de Contratacion
para Petrdleos Mexicanos y sus Empresas Productivas Subsidiarias.

e Fortalezcan los mecanismos de control y supervision para asegurar que los
proveedores realicen las aportaciones al PACMA.

Por lo anterior, se atiende lo observado.

2021-9-90T9N-19-0219-08-001  Promocion de  Responsabilidad  Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocidn de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que la Unidad de Responsabilidades en Petrdleos
Mexicanos o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el
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procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores
publicos que, en su gestidn, no acreditaron la recuperacidn de aportaciones del PACMA por
6,489.3 miles de pesos de los contratos 5200009354 por 351.5 miles de pesos, 5200009564
por 4,967.9 miles de pesos, 5200009968 por 137.9 miles de pesos y 52500009928 por
1,032.0 miles de pesos; ademds de no acreditar la ejecucién del PROA 8158 por un importe
estimado de 1,314.3 miles de pesos del contrato 5200009968, en incumplimiento de los
contratos 5200009354, clausula 48; 5200009564, clausula 41; 5200009968, clausula 37; vy
5200009928, cldusula 36; y de las Reglas de Operacion del Programa de Apoyo a la
Comunidad y al Medio Ambiente (PACMA), seccidén I., numeral I.1, y seccion Il., numerales
1.1.3, 11.1.4 y II.1.7.

3. EROGACIONES, PENALIZACIONES Y ENTREGABLES POR LA CONTRATACION DE SERVICIOS
Y ADQUISICION DE BIENES

Erogaciones por la contratacion de servicios y adquisicion de bienes

Para la adquisicién de bienes y prestacién de servicios al amparo de los 15 contratos, PTRI
reportd en la Cuenta Publica 2021 erogaciones por 2,769,160.1 miles de pesos, de los que se
verificd lo siguiente:

e Contaron con las drdenes de servicio, las COPADE, la orden de compra, las facturas
vigentes ante el SAT, las estimaciones y los testigos de pago.

e Respecto de las estimaciones, se corrobord que las partidas y precios unitarios
corresponden a los contractuales.

e Los tipos de cambio que se aplicaron a los registros contables, se verificaron en la
pagina del Banco de México y corresponden al dia de recepcién de los bienes.

e Los proveedores de los contratos 5400031747, 5200009354, 5200009564,
5200009525, 5200009432 y 5200009511 optaron por cobrar algunas de las facturas
mediante la cesidon de derechos de "Descuento Electrdnico".

Penas convencionales aplicadas en 2021 por la contratacion de servicios y adquisicion de
bienes

Se constatd que, de los 15 contratos, sdlo en el contrato 5200009432 de la Refineria Salina
Cruz se aplicaron penas convencionales por 1,023.3 miles de pesos, por incumplimiento en
la fecha programada para la conclusién total de los trabajos.

Entregables de los contratos

Para la ejecucion de 15 contratos, se constaté la entrega de los permisos de trabajo, las
bitdcoras, las facturas con sello de recepcidn, las notas de remisidn, el certificado de
aceptacion, los generadores (evidencia fotografia, mapas y pruebas por partida), los
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documentos de adecuaciones en las partidas, los "formatos 6" del Anexo de Seguridad,
Salud en el trabajo y Proteccion Ambiental (SSPA), los certificados de conformidad y de
calidad, el contenido nacional, los avisos de terminacion, las actas de verificacion de los
trabajos, las actas de entrega-recepcién, las actas de finiquito; sin embargo, PTRI no
acredito los entregables siguientes:

e 503 bitacoras de los contratos 5200009928 (77) y 5200009507 (426), de la Refineria
Minatitlan.

e Tres documentos de adecuaciones de las partidas de los contratos 5200009564 (por
14 partidas), 5200009928 (por 184 partidas) y 5200009525 (por 42 partidas), de las
refinerias Minatitldn y Salamanca.

e Dos "formatos 6" del Anexo SSPA de los contratos 5200009507 y 5200009525 de las
refinerias Minatitlan y Salamanca.

e Cinco declaraciones periddicas del contenido nacional alcanzado de los contratos
5100437398, 5200009928, 5200009507, 5200009968 y 5100435370 de las refinerias
Cadereyta, Minatitlan y Salina Cruz.

Al respecto, PTRI mediante notas y el archivo Excel "Cuadro de Atencion Mina"
manifestd que no aplican las declaraciones, como resultado de que no se requirid
un porcentaje minimo de contenido nacional; sin embargo, el "Anexo CN", indica
que "Aun cuando no se requiera el cumplimiento de contenido nacional, el
Participante/Contratista/Proveedor se obliga a presentar declaraciones periddicas
del contenido nacional...".

e Un oficio de terminacién de los trabajos del contrato 5200009928 de la Refineria
Minatitlan.

e Un acta de verificacidon de los trabajos de los contratos 5200009928 de la Refineria
Minatitlan.

e Un acta de finiquito del contrato 5200009928 de la Refineria Minatitlan.
Generadores

Asimismo, de la revision de los generadores por 37,877.9 miles de pesos, de cuatro
contratos no se acreditaron las fotografias, los planos y los resultados de las pruebas
hidrostaticas, que constatan la ejecucién de los trabajos (partidas), algunos generadores
carecen de firmas, no se evidencio la totalidad de las cantidades pagadas y se identificd que
se realizé un pago en exceso, como se indica:
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Minatitlan

En el contrato 5200009564, se realizaron erogaciones por 27,521.7 miles de pesos,
de las que no se proporcionaron las fotografias que acrediten la ejecucion de las
partidas 141, 260, 261, 296, 298, 381 y 393; los planos de las partidas 262 y 263
carecen de firmas; y de las partidas 256, 258, 259, 268, 270, 271, 272, 274, 275, 276
y 277 faltan las pruebas hidrostaticas del Generador 1.

Respecto del contrato 5200009928, por la ejecucidn de trabajos por 469.9 miles de
pesos, no se proporcionaron los planos y las fotografias de la partida 467 del
Generador Estimacién 1 parcial; los planos y las fotografias de las partidas 402 y
403; las fotografias de las partidas 245 y 275; los planos de la partida 289 del
Generador Estimacion 2 parcial.

En el contrato 5200009507, respecto de 8,830.1 miles de pesos, no se
proporcionaron los planos de las partidas 2.1.74, 2.1.75 y 2.1.77, no se evidencié la
totalidad de las cantidades pagadas de la partida 2.1.80 del Generador 2; ni las
fotografias de las partidas 2.1.93 y 2.1.94, los planos de la partida 2.1.75, ni de las
partidas 1.2.11y 1.3.18 del Generador 3.

En relacidn con el contrato 5200009968, carecen de firmas las partidas 7, 9, 18, 23,
24, 25, 26, 28, 29, 30, 80, 81, 82 y 83 del Generador 1, por 968.4 miles de pesos,
asimismo, se identific6 pago en exceso en las partidas 80, 81, 82 y 275 del
Generador 1, por 87.8 miles de pesos, al respecto, mediante nota informativa del 30
de septiembre de 2022, se informé que se aplicara la deductiva de acuerdo con la
cldusula 8 "PAGOS EN EXCESO".

Con motivo de la Reuniéon de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares del 7 de noviembre de 2022, mediante los oficios CA-COMAUD-AI-GEIR-1149-
2022, CA-COMAUD-AI-GEIR-1169-2022 y AI-GEIR-SAA-0534-2022 del 3, 4 y 24 de noviembre
de 2022, respectivamente, PTRI remitid e informé lo siguiente:

Entregables de los contratos

503 bitdcoras de obra de la ejecucion Refineria Minatitlan, del contrato 5200009928
(77) y 5200009507 (426), firmadas por los servidores publicos responsables de PTRI,
por lo que la observacion se solventa.

Tres documentos de adecuaciones de las partidas de los contratos 5200009564 (por
14 partidas) y 5200009928 (por 184 partidas) de la Refineria Minatitlan, y
5200009525 (por 42 partidas) de la Refineria Salamanca, formalizados por los
proveedores y PTRI, con los que se acredité lo contratado, el incremento, las
reducciones, los movimientos extraordinarios y lo real; asi como las justificaciones
por los cuales existieron variaciones entre lo indicado en generadores y
estimaciones, por lo que la observacion se solventa.
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Un “formatos 6” del Anexo SSPA del contrato 5200009525 de la Refineria
Salamanca; para el contrato 5200009507, PTRI mediante nota informativa del 31 de
octubre de 2022, informé que el "formatos 6” del Anexo SSPA "no aplica" debido a
que se encontraba en etapa de procura (compra de los materiales), por lo que la
observacion se solventa.

Cinco declaraciones periddicas del contenido nacional alcanzado del 25 de agosto,
22 de noviembre, 14 de octubre, 29 de abril y 28 de septiembre de 2022, de los
contratos 5100437398, 5200009928, 5200009507, 5200009968 y 5100435370 de
las refinerias Cadereyta, Minatitlan y Salina Cruz, respectivamente, por lo que la
observacion se solventa.

Un oficio del 1 de julio de 2021 en el que el proveedor informd a PTRI la terminacién
de los trabajos el 30 de junio de 2021, y un oficio con la verificaciéon de la
terminacion de los trabajos, del contrato 5200009928 de la Refineria Minatitlan, por
lo que la observacion se solventa.

Un diferimiento del Acta finiquito del 5 de octubre de 2022 del contrato
5200009928 de la Refineria Minatitlan, derivado de que quedd pendiente lo
referente al PACMA, por lo que la observacién se solventa.

Generadores

Respecto de los generadores de cuatro contratos por 37,877.9 miles de pesos, PTRI
proporciond lo siguiente:

Minatitlan

Para el contrato 5200009564, las fotografias por la ejecucidén de las partidas 141,
260, 261, 296, 298, 381 y 393; partidas 262 y 263 con firmas, asi como las pruebas
hidrostaticas de las partidas 256, 258, 259, 268, 270, 271, 272, 274, 275, 276 y 277
del Generador 1 por 27,521.7 miles de pesos, por lo que se solventa la observacion.

En el Contrato 5200009928, los planos y las fotografias de las partidas 467 del
Generador Estimacion 1 parcial; y 245, 275, 289, 402 y 403 del Generador
Estimacién 2 parcial, respectivamente, por 469.9 miles de pesos, por lo que se
solventa la observacion.

Respecto del contrato 5200009507, los planos y las fotografias de las partidas
2.1.77; 2.1.80 del Generador 2; 2.1.93 y 2.1.94; y 1.2.11 y 1.3.18 del Generador 3,
respectivamente, por 8,830.1 miles de pesos, por lo que se solventa la observacién.

En el contrato 5200009968, las partidas 7, 9, 18, 23, 24, 25, 26, 28, 29, 30, 80, 81, 82
y 83 del Generador 1, firmadas por los servidores publicos responsables por 968.4
miles de pesos.
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Para los pagos en exceso de las partidas 80, 81, 82 y 275, PTRI acreditd la
recuperacién de 110.3 miles de pesos con intereses moratorios e IVA, con la
informacién siguiente:

- Una nota de crédito 729 del 16 de noviembre de 2022, por concepto de
“Devolucidon de Pagos en Exceso”, por 87.8 miles de pesos mas 14.1
miles de pesos de Impuesto al Valor Agregado (IVA), por un total de
101.9 miles de pesos.

- La factura con folio 300-FS-2089368 del 25 de noviembre de 2022, por
concepto de intereses moratorios de 7.2 miles de pesos mas 1.2 miles
de pesos de IVA, por un total de 8.4 miles de pesos.

- La transferencia Interbancaria del 11 de noviembre de 2022, realizada
por el proveedor por un importe de 110.3 miles de pesos IVA incluido.

- Los registros contables por concepto de devolucion de pagos en exceso
e intereses moratorios de las partidas 80, 81, 82 y 275. Por lo anterior,
se solventa la observacion.

Mecanismos de Control

Asimismo, mediante los oficios con acuses, del 9, 14, 15 y 16 de noviembre de 2022, se
acreditd que se instruyé a las gerencias de la Subdireccién de Produccién de Petroliferos,
subgerencias, administradores de proyecto y servidores publicos que son designados para
llevar a cabo funciones de residencia o supervisidn de servicios y obras entregados por los
contratistas, lo siguiente:

e Dar seguimiento de la entrega de Declaraciones de Contenido Nacional, asi como
todas las obligaciones que deriven de la normativa y cldusulas de los contratos y
cumplimiento de lo establecido en el articulo 11 de las Disposiciones Generales de
Contratacidon y el apartado 7 “Registro General del CADIDO”, del Catalogo de
Disposicion Documental.

Por lo anterior, la entidad fiscalizada, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidn, realizé las acciones de control
necesarias para fortalecer los mecanismos de control y supervisidn para el cumplimiento de
las obligaciones contractuales y del articulo 11 de las Disposiciones Generales de
Contratacién y el apartado 7 “Registro General del CADIDO”, del Catdlogo de Disposicidon
Documental, por lo que se solventa lo observado.
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4. REPARACIONES MAYORES RELACIONADAS CON LOS CONTRATOS MUESTRA (PROCESO
DE ADMINISTRACION A CARGO DE PTRI)

Entregables administrativos de las reparaciones mayores en ejecucion y concluidas

Como resultado del analisis de los entregables administrativos de las reparaciones mayores
de la Caldera CB-4 (5400031747), Planta ULSG (5100437398), Planta FCC-1 (5200009172),
plantas Combinada Primaria BA, Isomerizadora de Pentanos y Hexanos U-200 vy
Recuperadora de Azufre Tren 400 (5200009354), Caldera CB-3 (5200009507), Planta
Catalitica FCC-2 (5200009525) y Planta Catalitica FCC-2 (5200009432), de las siete etapas del
proceso de administracién de Reparaciones Mayores Programadas (Desarrollo conceptual,
Diagnéstico fisico y operativo, Planeacion, Programacién, Trabajos previos, Ejecucion vy
Evaluacion), de las refinerias Cadereyta, Madero, Minatitlan, Salamanca y Salina Cruz, se
identificd lo siguiente:

Etapa 2 Diagndstico fisico y operativo:

e Los diagndsticos operacionales y fisicos (integrales) detallados de la instalacion,
carecen de firmas.

e Los avisos 0, en su caso, ordenes en el SAP, de la lista preliminar de actividades,
carecen de firmas.

Etapa 4 Programacion:

e En laruta critica de la ejecucidn no se incluyeron las érdenes en el SAP, ni el detalle
de las gruas y los equipos de apoyo.

e No se proporciond el documento que respalde el presupuesto autorizado.
Etapa 5 Trabajos previos:

e Reportes de adiestramiento y capacitacion en aspectos de Seguridad Industrial y
Proteccion Ambiental a personal de PEMEX y contratistas que carecen de firmas.

e Ellistado de localizacion e identificacién de juntas ciegas y empaques (en diagrama y
en campo) no incluye el diagrama.

e En el diagrama de la ruta critica, no se incluyen las gridas ni equipos de apoyo.
Etapa 7 Evaluacién:

e El Informe de cierre de drdenes de mantenimiento en el médulo PM del SAP se
encuentra incompleto.
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Cabe sefialar que, con nota informativa del 30 de septiembre de 2022, la Refineria Madero
manifestd lo siguiente:

e Planta BA (5200009354): "... la planta no se encuentra disponible derivado del
retraso en los trabajos asociados a su rehabilitaciéon. Esta condicién impide la
generacion de los entregables asociados a la etapa 7...".

e Planta U-200 (5200009354): "Los trabajos asociados a la rehabilitaciéon de esta
planta se encuentran concluidos; sin embargo, la planta auin no ha operado en
virtud de que se requiere la disponibilidad de varios equipos y lineas que permitan
garantizar el suministro de insumos y su salida de productos terminados, para
mantener la integridad de su catalizador. Esta condicion impide la generacién de los
entregables asociados a la etapa 7...".

Con motivo de la Reuniéon de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares del 7 de noviembre de 2022, mediante el oficio Al-GEIR-SAA-0534-2022 del 24
de noviembre de 2022, PTRI remitié e informd lo siguiente:

Entregables administrativos

e Etapa 2 Diagndstico fisico y operativo: Los diagndsticos operacionales y fisicos
(integrales) detallados de la instalacion, debidamente firmados y el aviso o, en su caso,
las ordenes en el SAP de la lista preliminar de actividades, firmados (Caldera CB-3,
Minatitlan).

e Etapa 4 Programacion: La ruta critica de la ejecucién en la que se indican las gruas y los
materiales de apoyo que se necesitaron (Planta Catalitica FCC-2, Salina Cruz); la ruta
critica de érdenes de capturadas en el SAP de la Caldera CB-3, que incluye las érdenes
del SAP, el detalle de las gruas y los equipos de apoyo, asi como la autorizacién de la
solicitud de registro para las unidades de inversion para la rehabilitacién (Caldera CB-3,
Minatitlan).

e Etapa 5 Trabajos previos: Los reportes de adiestramiento y capacitacidon en aspectos de
Seguridad Industrial y Proteccién Ambiental al personal de PEMEX y contratistas,
debidamente firmado (Planta 400, Madero); los diagramas de localizacion de las juntas
ciegas y la ruta critica, que incluyen las gruas y los equipos de apoyo (Caldera CB-3,
Minatitlan).

e Etapa 7 Evaluacién: El Informe de cierre de las 6rdenes de mantenimiento en el médulo
PM del SAP completo (Planta 400, Madero).

Mecanismo de control

Asimismo, mediante los oficios certificados y con los acuses del 9, 14, 15 y 16 de noviembre
de 2022, se instruyd a las gerencias de la Subdireccion de Producciéon de Petroliferos,
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subgerencias, superintendencias, administradores de proyecto, supervisores y servidores
publicos, lo siguiente:

e Dar seguimiento de todas aquellas obligaciones que deriven de la normativa aplicable,
de las clausulas establecidas en el contrato, y para que se fortalezcan los mecanismos
de control y supervision para asegurar que los servidores publicos responsables
resguarden en los expedientes la totalidad de la documentacién comprobatoria de los
entregables establecidos en el PAI-03, a fin de asegurar la existencia y disponibilidad de
la informacidn durante el tiempo que establezcan las disposiciones juridicas aplicables.

Con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, la entidad
fiscalizada realizd las acciones de control necesarias para fortalecer los mecanismos de
control y supervisidén de los entregables establecidos en el PAI-03, por lo que la observacion
se atiende.

Refineria Madero: Plantas BA y U-200

e Los oficios del 8 y 14 de noviembre de 2022, mediante los cuales se instruyé a las
areas de la Gerencia de Refineria Madero, que acreditaran el cumplimiento de los
trabajos asociados a la rehabilitacién de la Planta BA y U-200.

e Nota informativa del 14 de noviembre de 2022, con la que se informé que para los
trabajos de las plantas: Combinada BA, su presupuesto plurianual se encuentra en
trdmite y de acuerdo con el Programa de Reparaciones para la Refineria, esta
contemplada para ser intervenida del 1 de junio al 14 de julio de 2023; y de la U-
200, estd en proceso de ejecucién; una vez terminadas las rehabilitaciones se
elaboraran los entregables correspondientes de la etapa 7 del procedimiento PAI-
03.

Por lo anterior, la entidad fiscalizada gestiond la ejecucion de los trabajos de las plantas BA 'y
U-200, respectivamente; sin embargo, no se cuenta con los entregables de la etapa 7, por lo
que la observacion subsiste.

2021-6-90T9M-19-0219-01-001 Recomendacion

Para que Pemex Transformacién Industrial gestione la ejecucidn de los trabajos asociados a
la rehabilitacion de la Planta BA, y a los equipos y las lineas asociados a la rehabilitacion de
la Planta U-200, con la finalidad de formalizar y proporcionar los entregables de la Etapa 7
"Evaluacién" del Procedimiento para Administrar Libranzas y Reparaciones Mayores
Programadas (PAI-03).

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacién.
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5. REGISTRO PRESUPUESTAL Y CONTABLE

PTRI registré sus operaciones en el sistema SAP, al respecto, se constatd que los registros de
la provision de los gastos y gastos conexos, el pago de los gastos y registros presupuestales
se hicieron de conformidad con el Catalogo de cuentas y los Instructivos para el Manejo de
Cuentas de PEMEX se realizaron por:

e Los egresos por pago de trabajos para las rehabilitaciones de las refinerias del SNR.

e Los egresos por pago de catalizadores para las plantas de las refinerias del SNR.

6. INFRAESTRUCTURA Y CAPACIDAD DE LAS REFINERIAS

Infraestructura

Se constaté que, en el ejercicio 2021, las refinerias Cadereyta, Madero, Minatitlan,
Salamanca, Salina Cruz y Tula contaron con el "Titulo de Permiso de Refinacién de Petrdleo”,
expedidos por la Secretaria de Energia (SENER), vigentes por 30 afios, los cuales contienen
su infraestructura y es coincidente con las bases de datos de los censos de las instalaciones
y de la infraestructura, que proporciond la Subdireccion de Produccién de Petroliferos y las
Gerencias de las Refinerias.

Capacidad Instalada, Disponible y Utilizada

Con el andlisis del archivo denominado "anexo GAP 258", que entregd la Gerencia de
Administracidon de la Produccién, se constatd que, durante 2021, las refinerias del SNR
contaron con la siguiente capacidad instalada, utilizada y disponible de las plantas
principales:

CAPACIDAD INSTALADA, DISPONIBLE Y UTILIZADA DEL SNR, 2021
(Miles de barriles diarios)

Capacidad ~ Capacidad % Capacidad
Cons. Refineria Tipo de planta Num. de Instalada utilizada Utilizacién  disponible
plantas () (®) (C=B/A)  (D=AB)
1 Cadereyta Principales’ 2 275.0 124.5 45.3% 150.5
2 Madero Principales’ 22 177.0 75.9 42.9% 101.1
3 Minatitlan Principales’ 3 285.0 98.3 34.5% 186.7
4 Salamanca Principales’ 4 245.0 106.6 43.5% 138.4
5 Salina Cruz Principales’ 2 330.0 178.8 54.2% 151.2
6 Tula Principales’ 2 315.0 143.2 45.5% 171.8
Total 15 1,627.0 727.3 44.7% 899.7

FUENTE: El archivo denominado "anexo GAP 258".

NOTAS: ' Son las primeras plantas en las que se procesa el crudo, también conocidas como "plantas primarias".
2 En la Refineria Madero, la planta principal Combinada MF esta en proceso de baja.
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Como resultado de lo anterior, la SPP, mediante el oficio DGTRI-SPP-GAP-2258-2022 del 30
de mayo de 2022, informé las razones por las cuales no se utilizé el total de la capacidad
instalada en las refinerias durante 2021, que se relacionan a continuacién:

e En 2021 el proceso de crudo y produccién de petroliferos fue impactado por la
continuacién de la contingencia sanitaria, lo que provocd la baja demanda de
petroliferos y generd altos inventarios de productos terminados en las refinerias del
SNR.

e La falta de confirmacidn de los programas de desalojo de combustdleo y asfalto en
las refinerias Salamanca y Tula.

Ademads, mediante las notas informativas del 20, 23, 25 y 31 de mayo de 2022, las seis
refinerias informaron sobre la capacidad éptima para obtener una mayor rentabilidad a
mayo de 2022, como se detalla a continuacion:

CAPACIDAD DE DISENO, CAPACIDAD ACTUAL Y CAPACIDAD OPTIMA DEL SNR, MAYO DE 2022
(Miles de barriles diarios)

Capacidad Capacidad actual % Capacidad % Variacion %
Refineria de disefio utilizada 6ptima capacidad Variacién
(A) (8) (C=B/A) (D) (E=D/A) (F=D-B) (G=F/8B)
Cadereyta 275.0 127.0 46.2% 180.0 65.5% 53.0 41.7%
Madero 190.0" 105.0 55.3% 120.0 63.2% 15.0 14.3%
Minatitldn 285.0 170.0 59.6% 246.0 86.3% 76.0 44.7%
Sa'a?anc 245.0 190.0 77.6% 170.0 69.4% (20.0) (10.5%)
Sg:rza 330.0 220.0 66.7% 260.0 78.8% 40.0 18.2%
Tula 315.0 160.0 50.8% 240.0 76.2% 80.0 50.0%
Total 1,640.0 972.0 59.3% 1,216.0 74.1% 244.0 25.1%

FUENTE: DGTRI-SPP-GRCAD-SIPM0O-418-2022 del 20 de mayo de 2022 de la Refineria Cadereyta; nota informativa del 23
de mayo de 2022 de la Refineria Madero; DGTRI-SPP-GRMIN-1100-2022 del 25 de mayo de 2022 de la
Refineria Minatitlan; nota informativa DGTRI-SPP-GRSAL-SAP-615-2022 del 20 de mayo de 2022 de la Refineria
Salamanca; nota informativa del 31 de mayo de 2022 de la Refineria Salina Cruz; y el archivo denominado
"Subdireccién de Produccion de Petroliferos Refineria Tula Visita ASF" del 25 de mayo de 2022.

NOTA: 'Se considera la planta combinada MF de 13.0 Mbd, la cual se encuentra en proceso de desincorporacién, por
lo que la capacidad de disefio real seria de 177.0 Mbd.

Esta capacidad éptima se determina por los siguientes factores:

e Menor produccidén de residuales (combustéleo), ya que no se tiene el mercado
suficiente.

e Disponibilidad mecanica y confiabilidad operativa de las unidades de proceso.

e Garantizar la salida oportuna de productos finales y la llegada de insumos.
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e Disponibilidad de presupuesto.

e Crudo disponible para procesar en funcidn de la disponibilidad para las refinerias.
e Programacion de rehabilitaciones.

e Prondstico de la demanda y logistica de sistemas de transporte.

e Desalojo de combustéleo disponible en funcién de los compromisos de las
subdirecciones de Abasto, Comercial y Pemex Logistica.

Se concluye que:

e La capacidad utilizada tiene una tendencia al alza del ejercicio 2021 a mayo de 2022
de 727.3 Mbd a 972.0 Mbd (59.3% de la capacidad de disefio).

e Para lograr una capacidad éptima del 74.1% de la capacidad de disefio, implica
cubrir un 25.1% mas (244.0 Mbd) de la capacidad utilizada a mayo del 59.3% (972.0
Mbd).

7. PROCESO DE CRUDO Y PRODUCCION DE PETROLIFEROS

Proceso de crudo

Con el analisis de los Programas Operativos Financieros (POF), que se ajustan respecto del
anual, se identificd que en los ejercicios 2019 a 2021 se programd un proceso de crudo de
807.7, 652.8 y 798.3 Mbd, respectivamente. Con el analisis de la Base de Datos Institucional
(BDI) de PEMEX de los ejercicios citados, disponible en
https://ebdi.pemex.com/bdi/bdiController.do, se constatd que el proceso de crudo (pesado,
ligero y superligero), para las seis refinerias que conforman el Sistema Nacional de
Refinacidon (SNR), fue de 592.0, 590.6 y 711.6 Mbd, como se muestra a continuacioén:

PROCESO DE CRUDO DEL SNR, 2019-2021
(Miles de barriles diarios-Mbd)

Incremento o

POF Real % %'

Afio decremento’

(A) (B) (C=B/A) (D) (E=D/B)
2019 807.7 592.0 73.3%
2020 652.8 590.6 90.5% (1.4) (0.2%)
2021 798.3 711.6 89.1% 119.6 20.2%

FUENTE: El POF, la BDI y los informes ejecutivos del Director General de Pemex
Transformacién Industrial de los periodos de 2019 a 2021.

NOTA: 'Los célculos se realizaron con base en el afio 2019.
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Respecto del cuadro anterior, de 2019 a 2021, se incrementd en 119.6 Mdb (20.2%) el
proceso de crudo; sin embargo, cubrié parcialmente lo programado en el POF, por lo que,
mediante nota informativa del 6 de junio de 2022, suscrita por el Gerente de Administracién
de la Produccidn, S.P.A. del Subdirector de Evaluacion del Desempefio y Mejora Continua,
del Gerente de Planeacion y Alineacién de Programas, y S.P.A. del Gerente de Programacién
de Operaciones, adscritos a PTRI y la Direccidon Corporativa de Planeaciéon, Coordinaciéon y
Desempeiio (DCPCD), se indic6 que adicionalmente a las rehabilitaciones, se debe
considerar lo siguiente:

e La disponibilidad de materias primas en cantidad, calidad y oportunidad (crudo, gas
natural, hidrogeno, MTBE, entre otros).

e Ladisponibilidad de servicios como agua, vapor, energia eléctrica. Las refinerias mas
afectadas por esta situacién son Cadereyta, Madero, Minatitlan y Salamanca.

e El suministro oportuno de sustancias quimicas y catalizadores.
e El desalojo oportuno de productos, principalmente combustéleo.

e Los eventos de fuerza mayor, como sismos, eventos ciclénicos o alta marejada, la
refineria mds afectada por esta situacion es Salina Cruz.

Produccion de Petroliferos

Se constatd que la produccién de petroliferos, dependiente del proceso de crudo, cubrid
parcialmente lo programado en los POF para 2019, 2020 y 2021, para las seis refinerias que
conforman el SNR en 604.5, 585.8 y 706.7 Mbd, respectivamente, como se muestra a
continuacion:

PRODUCCION DE PETROLIFEROS DEL SNR, 2019-2021
(Miles de barriles diarios-Mbd)

Incremento o

Afio POF Real % decremento’ &
(A) (B) (C=B/A) (D) (E=D/B)

2019 797.3 604.5 75.8%

2020 648.0 585.8 90.4% (18.7) (3.1%)

2021 790.8 706.7 89.4% 102.2 16.9%

FUENTE: Las corridas de los POF, la BDI y los informes ejecutivos del Director General de
Pemex Transformacién Industrial de los periodos de 2019 a 2021.

NOTA: 'Los célculos se realizaron con base en el afio 2019.

De acuerdo con el cuadro anterior, de 2019 a 2021, se incrementd en 102.2 Mbd (16.9%) la
produccién de petroliferos; asimismo, mediante nota del 9 de febrero de 2022, la Gerencia
de Administraciéon de Produccién indicé que el "proceso crudo y produccion de petroliferos
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del SNR, no estan relacionadas unicamente al programa de rehabilitaciones...", también
estdn relacionados el recurso presupuestal, la confiabilidad operativa, la demanda de
productos y las estrategias para el desalojo de productos.

8. PROGRAMA DE REHABILITACIONES DEL SISTEMA NACIONAL DE REFINACION (SNR)
Programa de Rehabilitaciones del SNR

En el PND, se establecio el "Rescate del sector energético"”, mediante la rehabilitacion de las
refinerias; asimismo, en el Plan de Negocios, se indicd que en atencidn a las problematicas
del SNR, PTRI disefié un plan que incluye la rehabilitacién de refinerias y reparaciones en
equipos especificos para recuperar e incrementar gradualmente la capacidad de produccién
del SNR.

Por lo anterior, se implementd el Programa de Rehabilitaciones del SNR, alineado con el
Plan de Negocios, para su realizacion en tres afios (etapas) 2019-2021, con el fin de atender
los riesgos criticos de las instalaciones (integridad mecdnica y seguridad) y mejorar la
eficiencia y estabilizar el proceso de crudo, conforme a lo siguiente: el primer afio, mediante
la rehabilitacidn del primer tren de cada refineria, el segundo tren, para el siguiente afio vy,
para el ultimo afio, el descollamiento (resolver los cuellos de botella que se presenten),
segln se indicé en el "Informe de los Servicios de Auditoria AS2 al AS7/2021".

Asimismo, mediante nota informativa del 1 de marzo de 2022, la Gerencia de Confiabilidad
de Activos Petroliferos informé que el Programa de Rehabilitaciones del SNR esta integrado
por los Programas Operativos Financieros Anuales de Trabajo (POFAT) y POF de
reparaciones del SNR, los cuales se corresponden con los establecidos por la DCPCD de
PEMEX.

En los POFAT, los POF y las bases de datos proporcionadas por las seis refinerias del SNR
para el periodo de 2019-2021, se identificaron 407 reparaciones mayores programadas de
las plantas de proceso, los servicios principales y los tanques, de las cuales, a 2021, se han
concluido 121 reparaciones mayores (29.7%), y el resto presenta el estatus que se detalla a
continuacion:
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ESTATUS DE LAS REPARACIONES MAYORES DE LAS REFINERIAS DEL SNR, 2019 A 2021

Tipod Contrat

o de Programadas Concluidas En ejecucion Diferidas Suspendidas Canceladas on .ra 0s
Infraestructura asociados

Plantas d

antas de 128 66' 2 20° 14 39° 3,216

proceso

servicios 136 24 9 45 1 57 360

principales

Tanques 143 31 5 43 0 _64 294
Total 407 121 16 108 2 160 3,870
% 100.0 29.7 3.9 26.6 0.5 39.3

FUENTE: Las bases de datos denominadas "Cuadro num. 19_reparaciones 2019-2021 SNR_31dic21 FINAL", "Madero.
Cuadro num. 19_reparaciones programadas 2019-2020", "8.0 Cuadro num. 19_reps may y men prog 2019-
2021", "Cuadro num. 19 Refineria de Tula", los POFAT, los POF de 2019 a 2021 y los archivos denominados
"PRESENTACION VISITA CADEREYTA AUDITORIA 219", "CAD_219_001_Num_27", "Anexo 1 Madero" y
"Madero", "Anexo 1 Salina Cruz" y "Anexo 1 Tula".

NOTAS: ' 52 en operacidn, 6 disponibles, 5 en proceso de arranque y 3 fuera de operacidn. (estatus-visitas fisicas)
2 Dos en operacion. (estatus-visitas fisicas)
312 en operacién, 1 disponible, 1 en proceso de arranque y 6 fuera de operacion. (estatus-visitas fisicas)
4 Una fuera de operacion. (estatus-visitas fisicas)
523 operando, 2 disponibles, 1 en proceso de arranque, 1 en mantenimiento, 12 fuera de operacion. (estatus-
visitas fisicas)

Al respecto, las Gerencias de las refinerias informaron que los principales motivos por los
cuales se difirieron y cancelaron las reparaciones fueron los siguientes:

e Lafalta de asignacion presupuestal.

e La falta de certeza en los presupuestos autorizados para la planeacién de
rehabilitaciones.

e La baja efectividad en la entrega de materiales y los retrasos en los procesos de
contratacion.

e Mano de obra insuficiente.

En las visitas realizadas por personal de la ASF a las 6 refinerias del 16 al 27 de mayo de
2022, se verific6 que se realizaron reparaciones menores a las plantas de proceso,
enfocadas en atender equipos e instalaciones muy especificos y corregir fallas detectadas
durante la operacién, para mantener las condiciones de seguridad, confiabilidad operacional
y continuar con su operacién; sin embargo, las reparaciones menores no sustituyen la
necesidad de realizar una reparacién mayor.

Presupuesto del Programa de Rehabilitaciones del SNR de 2019 a 2021

En el "Informe de los Servicios de Auditoria AS2 al AS7/2021", se indico un presupuesto para
los tres afios de 65,692,020.0 miles de pesos. Al respecto, en el andlisis de las bases
proporcionadas por la Gerencia de Finanzas en las Empresas Productivas Subsidiarias, se
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identificd un presupuesto ejercido de 27,424,753.6 miles de pesos (41.7% de lo programado
inicialmente) en el Programa de Rehabilitaciones del SNR, como se detalla a continuacion:

EROGACIONES EN EL PROGRAMA DE REHABILITACIONES DEL SNR, 2019-2021
(Miles de pesos)

Presupuesto
‘ 2019-2021 %
N° / Nombre del requerido °
rograma i i
prog (A) Autorizado Modificado Eje(r;)ldo (C=B/A)
K027 "Mantenimiento 21,992,0320  26,234,812.0  26,210,812.0
de Infraestructura
K029 "Programas de 905,592.5 1,213,941.6 1,213,941.6
adquisiciones
Total 65692,020.0  22,897,624.5  27,448,753.6  27,424,753.6 41.7%

FUENTE: Las bases de datos denominadas "ASF 219_punto 25 Autorizado-Modificado SNR 2019, 2020 y 2021" y "ASF
219_Punto 25 Ejercicio SNR 2019, 2020 y 2021", y el Informe de los Servicios de Auditoria AS2 al AS7/2021.

Por lo expuesto, el Programa de Rehabilitaciones del SNR cubrié el 29.7% de las
reparaciones mayores programadas, principalmente por la insuficiente asignacién
presupuestal, ya que se autorizé el 41.7% del presupuesto requerido, asi como por la baja
efectividad en la entrega de materiales y los retrasos en los procesos de contratacion y
mano de obra insuficiente.

Estrategia para la Rehabilitacion y Mantenimiento del Sistema Nacional de Refinacidn

Por lo anterior, se autorizd la "Estrategia para la Rehabilitacién y Mantenimiento del
Sistema Nacional de Refinacion", con el objetivo de rehabilitar las refinerias existentes, para
rescatar el sector energético y recuperar e incrementar gradualmente la capacidad de
proceso de crudo y produccidon de petroliferos del SNR establecido en el PND y Plan de
Negocios, respectivamente.

Con Acuerdo CA-081/2021 de la Sesidn 976 extraordinaria del 14 de julio de 2021, el
Consejo de Administracion de PEMEX autorizd la "Estrategia para la Rehabilitacion vy
Mantenimiento del Sistema Nacional de Refinacién", esquema que implica dotar de
recursos a cada una de las refinerias para que lo puedan administrar y ejecutar de manera
mas agil con la transferencia de todo el personal requerido a la empresa filial, de las
diferentes especialidades y materia, tanto de la Direccion General de PTRI, como de la DCAS,
y de la DCF.

Recuperaciones Operadas y Cargas Financieras

Se determind un monto por 514,156.60 pesos, en el transcurso de la revisidén se
recuperaron recursos por 514,156.60 pesos, con motivo de la intervenciéon de la ASF;
7,244.04 pesos se generaron por cargas financieras.
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Buen Gobierno
Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos.
Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 8 resultados, de los cuales, en 4 no se detectaron irregularidades y uno fue
solventado por la entidad fiscalizada antes de la emisidn de este Informe. Los 3 restantes
generaron:

2 Recomendaciones y 1 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicidon de
Cuentas de la Federacion, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacién y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accidn superveniente que corresponda de conformidad con el
marco juridico que regule la materia.

Dictamen

El presente se emite el 26 de enero de 2023, fecha de conclusién de los trabajos de
auditoria, la cual se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada y
de cuya veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria
practicada, cuyo objetivo fue fiscalizar la gestidén financiera de los recursos asignados al
Programa de Rehabilitaciéon del Sistema Nacional de Refinacion, para verificar que los
servicios y bienes se adjudicaron, contrataron, recibieron, documentaron, pagaron, y
registraron presupuestal y contablemente, conforme a la normativa aplicable, vy
especificamente respecto de la muestra revisada que se establece en el apartado relativo al
alcance, se concluye que, en términos generales, Pemex Transformacién Industrial y
Petréleos Mexicanos cumplieron con las disposiciones legales y normativas que son
aplicables en la materia.
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Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Mtro. Jose Jorge Porfirio Hermida Rojas L.C. Dagoberto Sotelo Garcia

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica.

Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1.

Evaluar el control interno relacionado con el Programa de Rehabilitaciones del Sistema
Nacional de Refinacién, para identificar la estructura organica, plantilla laboral,
Estatutos Orgdnicos, normativa, flujo de proceso, riesgos asociados y sus sistemas
informaticos.

Constatar que los procedimientos de contratacidn, la formalizacion de los contratos,
convenios modificatorios y su cumplimiento, se realizaron de acuerdo con la normativa
aplicable.

Verificar la recepcién de los bienes y la prestacién de los servicios conforme a los
términos y condiciones pactadas, que se contd con la documentacién justificativa y
comprobatoria de las erogaciones, y que, en el caso de incumplimiento, se
determinaron y aplicaron las penalizaciones en tiempo y forma.

Constatar la planeacion, ejecucién y cumplimiento del Programa de Rehabilitaciones
del Sistema Nacional de Refinacién de los ejercicios 2019 al 2021.

Verificar la infraestructura y su estatus en 2021, del Sistema Nacional de Refinacion.
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6. Verificar la programacién, modificacion y cumplimiento del Programa Anual del
Proceso de Crudo y Produccidn de petroliferos del Sistema Nacional de Refinacion.

7. Comprobar que las operaciones se registraron contable y presupuestalmente de
conformidad con la normativa.

Areas Revisadas

En Pemex Transformacion Industrial (PTRI), la Subdirecciéon de Produccion de Petroliferos
(SPP).

En Petréleos Mexicanos (PEMEX), las subdirecciones de Servicios Corporativos (SSC), de
Programacion y Coordinacidn Operativa (SPCO), de Abastecimiento (SA), de Presupuesto y
Contabilidad (SPC), de Tesoreria (ST), de Coordinaciéon Financiera (SCF), asi como en la
Coordinacion de Operacién Presupuestal de PTRI (COPPTRI).

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Al Estatuto
Organico de Petréleos Mexicanos, articulo 49, fracciones | y VII; los Lineamientos que
Regulan el Sistema de Control Interno en Petréleos Mexicanos, sus Empresas
Productivas Subsidiarias y Empresas Filiales, Seccién 11.3., fraccion Ill y Seccién 111.2.,,
Principio 1.3., lineamiento 1.3.6.; los contratos 5200009354, cldusula 48; 5200009564,
cldusula 41; 5200009968, clausula 37; 5200009928, clausula 36; las Reglas de
Operacion del Programa de Apoyo a la Comunidad y al Medio Ambiente (PACMA),
seccion 1., numeral 1.1 y seccion Il.,, numerales 11.1.3, I1.1.4 y 1.1.7; Politica vy
Procedimientos de Confiabilidad Operacional, Seccion IV.6, Anexos Subproceso de
Planeacién de Mantenimiento, Procedimiento para Administrar Libranzas vy
Reparaciones Mayores Programadas (PAI-03), numerales 2.1, 2.6, 2.7, 2.9, 2.10, 2.11,
2.12,2.13,2.15, 2.16, 2.17,2.20,2.21y 6.7.2.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fracciéon |, 14, fraccion Ill, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccion V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidon de Cuentas de la Federacidn.
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