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Fondo Nacional de Fomento al Turismo

Modernizacién, Rehabilitacidn, Conservacion, Operacidon y Mantenimiento de la Carretera
Cancun-Tulum, en el Estado de Quintana Roo

Auditoria De Cumplimiento a Inversiones Fisicas: 2021-3-21W3N-22-0121-2022
Modalidad: Presencial

NUm. de Auditoria: 121

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se seleccioné con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior de
la Federacién para la integracién del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica 2021 considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la ASF.

Objetivo

Fiscalizar y verificar la gestidn financiera de los recursos federales canalizados al proyecto a
fin de comprobar que las inversiones fisicas se planearon, programaron, presupuestaron,
contrataron, ejecutaron y pagaron de conformidad con la legislacion y normativa aplicables.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 179,997.6
Muestra Auditada 148,276.7
Representatividad de la Muestra 82.4%

De los 55 conceptos y subpartidas que comprendieron la ejecucidén de la obra y los servicios
de supervision y de elaboracidn del proyecto ejecutivo por un total ejercido de 179,997.6
miles de pesos en 2021, se selecciond para revision una muestra de 33 conceptos vy
subpartidas por un importe de 148,276.7 miles de pesos, que representaron el 82.4% del total
reportado en la Cuenta Publica en fiscalizacidn, por ser los mas representativos en monto y
volumen, como se detalla en la siguiente tabla.
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CONTRATOS, CONCEPTOS O SUBPARTIDAS E IMPORTES REVISADOS

(Miles de pesos y porcentajes)

Conceptos/Subpartidas Importe Alcance de la
Contrato nim. revision
Ejecutados Seleccionados Ejercido Revisado (%)
PTM-QRO/21-0-02 37 15 165,206.2 133,485.3 80.8
PTMQRO-EP/21-5-02 8 8 7,395.1 7,395.1 100.0
PTM-QRO/21-5-03 10 10 7,396.3 7,396.3 100.0
55 33 179,997.6 148,276.7 82.4

FUENTE: Fondo Nacional de Fomento al Turismo, Subdireccién de Politicas Estratégicas y Vinculacion Interinstitucional,
tabla elaborada con base en los expedientes de los contratos revisados, proporcionados por la entidad
fiscalizada.

En la Cuenta Publica del ejercicio fiscal de 2021 se reportd en el Tomo VI, Sector Paraestatal,
Ramo 21, Entidades Paraestatales Empresariales no Financieras con Participacién Estatal
Mayoritaria, Informacién Programadtica, apartado Detalle de Programas y Proyectos de
Inversion, con las claves de cartera nim. 2121W3N0001 y presupuestarias nums. 21 W3N 03
05 03 06 K041 62501 03 01 23,21 W3N 03 05 03 06 K041 62905 03 01 23y 21 W3N 03 0503
06 K041 62903 03 01 23, un importe ejercido de 498,308.4 miles de pesos en el “ Proyecto
Tren Maya”, que incluyen el monto fiscalizado por 179,997.6 miles de pesos correspondiente
a los tres contratos mencionados.

Antecedentes

El proyecto consiste en la construccidn de una carretera provisional con una longitud de 22.9
km, paralela a la carretera federal 307 que va de Cancun a Tulum, en el estado de Quintana
Roo, del km 299+100 al km 322+000, la cual se realizaria por el paso de servidumbre en el que
se encuentran las lineas de alta tensién de la Comision Federal de Electricidad (CFE) mediante
seis circuitos, de los cuales cinco se construirian con un cuerpo de cuatro carriles de
circulaciéon y uno de dos cuerpos de dos carriles de circulacidon cada uno, ademas de dos
entronques en los km 5+660y 11+380, tres pasos de fauna ubicados en los km 8+800, 11+640
y 14+120, cuatro pozos de absorcidén y cinco portones de acceso para resguardo de fauna
silvestre; dicha carretera se encuentra localizada en las coordenadas geograficas siguientes:
inicial 20.700957, -87.028539; y final: 20.847418, -86.904015.

El Proyecto de Modernizacidn, Rehabilitacion, Conservacién, Operacion y Mantenimiento de
la Carretera Cancun-Tulum, en el Estado de Quintana Roo, no tiene antecedentes de
auditoria.

Para efectos de fiscalizacion de los recursos federales ejercidos en el proyecto mencionado
en 2021, se revisaron un contrato de obra publica a precios unitarios y tiempo determinado
y dos de servicios relacionados con la obra publica, los cuales se describen en la siguiente
tabla.
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CONTRATOS REVISADOS

(Miles de pesos y dias naturales)

Ndmero, tipo y objeto del contrato y
modalidad de contratacion

Fecha de Contratistas

Original

celebracién

Monto Plazo

PTM-QRO/21-0-02, de obra publica a
precios unitarios y tiempo determinado/AD.
“Trabajos de construccién de 22.90 km de
carretera provisional por el paso de
servidumbre de CFE, paralelo a la carretera
federal 307 entre Playa del Carmen-Puerto
Morelos, del km 299+100 al 322+000,
municipio de Solidaridad, estado de
Quintana Roo”.

Alafecha de larevision (octubre de 2022) los
trabajos objeto del contrato se encontraban
sin actividad, el total ejercido al 3 de
diciembre de 2021 fue de 165,206.2 miles de
pesos, con avances fisico y financiero de
38.4%.

PTMQRO-EP/21-5-02, de servicios
relacionados con la obra publica/ AD.
“Proyecto ejecutivo para las obras de desvio
por la servidumbre de paso de las torres de
alta tension de la CFE del tramo Playa del
Carmen-Puerto Morelos, en el estado de
Quintana Roo.”

Alafecha de larevision (octubre de 2022) los
servicios objeto del contrato se encontraban
terminados y finiquitados; el total ejercido al
31 dediciembre de 2021 fue de 7,395.1 miles
de pesos, con avances fisico y financiero de
100.0%.

PTM-QRO/21-5-03, de servicios relacionados
con la obra publica/ AD.

“Supervision de los trabajos de construcciéon
de la carretera de desviacién por el paso de
servidumbre de CFE paralelo a la carretera
federal 307 entre Playa del Carmen-Puerto
Morelos con una longitud de 22.9 km,
municipio de Solidaridad, estado de
Quintana Roo.”

Convenio modificatorio para ampliar el
monto y el plazo.

Alafecha de larevision (octubre de 2022) los
servicios objeto del contrato se encontraban
terminados vy finiquitados; el monto total
ejercido al 31 de diciembre de 2021 fue de
7,396.3 miles de pesos, con avances fisico y
financiero de 62.4%; y el importe estimado a
la conclusién del convenio (febrero 2022) fue
de 11,851.8 miles de pesos, por lo que el
saldo por cancelar fue de 615.5 miles de
pesos.

12/07/21 FONATUR
Infraestructura, S.A.

de C.V.

12/07/21 Construccion,
Supervision y

Proyecto, S.A. de C.V.

12/07/21 Ingenieria, Topografia
y Control de Calidad,

S.A.de C.V.

30/11/21

430,287.9 12/07/21 - 15/12/21

157 d.n.

7,395.1 12/07/21 - 09/10/21

90 d.n.

12/07/21-31/12/21
173 d.n

10,081.1

1/01/22 - 10/02/2022
41d.n.
23.69%

2,386.2
23.67%

12,467.3 214 d.n.

Fondo Nacional de Fomento al Turismo, Subdireccién de Obras de la Direccion de Desarrollo, tabla elaborada con base de los

expedientes de los contratos revisados, proporcionados por la entidad fiscalizada.

FUENTE:
A.D. Adjudicacion directa.
d.n. Dias naturales.
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Evaluacion de Control Interno

Con base en el andlisis de la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada,
efectuado mediante procedimientos de auditoria, asi como en la aplicacién de cuestionarios
de control interno a las unidades administrativas que intervinieron en los procesos de
planeacién, programacion, presupuestacién, contratacion, ejecucidon y pago del proyecto
sujeto de revision, se evaluaron los mecanismos de control implementados con el fin de
establecer si son suficientes para el cumplimiento de los objetivos, asi como para determinar
el alcance y la muestra de la revisién practicada.

Resultados

1. Con la revision del contrato de servicios relacionados con la obra publica nim. PTM-
QRO/21-5-03, que tuvo por objeto la “Supervisién de los trabajos de construccién de la
carretera de desviacion por el paso de servidumbre de CFE paralelo a la carretera federal 307
entre Playa del Carmen-Puerto Morelos con una longitud de 22.9 km, municipio de
Solidaridad, estado de Quintana Roo”, se constatd que la entidad fiscalizada, por conducto de
su residencia de obra autorizd pagos en exceso por un importe de 3,742.0 miles de pesos en
las estimaciones nims. 01-N-01 a la 09-N-09, con periodos de ejecucién comprendidos entre
el 12 de julio y el 15 de noviembre de 2021, debido a que FONATUR no acreditd
documentalmente que el personal pagado hubiese realizado las actividades sefialadas en los
términos de referencia del contrato y en el documento nim. 8 “Descripcion de la planeacidn
integral propuesta por el contratista”, de su propuesta técnica, como son realizar
recomendaciones, conclusiones, dictamenes o medidas correctivas para los trabajos,
modificaciones y/o gestiones que se presenten durante el desarrollo del servicio, asi como
supervisar la calidad de los materiales y las pruebas de laboratorio realizadas por la
contratista, entre otros, ya que con el soporte de los nimeros generadores de los conceptos
del catdlogo Unicamente se anexaron las relaciones del personal que habia laborado en el
periodo, sin comprobar los entregables sefialados anteriormente, en incumplimiento del
Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, articulos
113, fracciones I, VI y IX, y del contrato de servicios relacionados con la obra publica num.
PTM-QRO/21-5-03, clausulas segunda, “Monto del contrato y forma de pago”, parrafos cuarto
y sexto, cuarta “Formulacion, revision y autorizacién de estimaciones de servicios
ejecutados”, y sus términos de referencia, fracciones de la V a la XV.

En respuesta y como accién derivada de la reunién de presentacion de resultados finales y
observaciones preliminares del 14 de diciembre de 2022, formalizada con el acta ndm.
003/CP2021, mediante los oficios nims. DG/DAF/0057/2023 y DG/DAF/0114/2023 del 10 y
30 de enero de 2023, el Director de Administracién y Finanzas del FONATUR proporciond la
nota informativa con la cual el residente de obra informd que en el documento num. 8,
“Descripcion de la planeacidn integral propuesta por el contratista” de la propuesta de la
contratista se especificé que sus funciones fueron realizar recomendaciones, conclusiones,
dictdmenes o medidas correctivas para los trabajos, modificaciones y/o gestiones que se
presenten durante el desarrollo del servicio, asi como supervisar la calidad de los materiales
y las pruebas de laboratorio, entre otros; que en la fraccién XVI de los términos de referencia
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del contrato de supervisidn se establecidé que se deberia contar con el personal, equipo y
herramienta necesarios para la ejecucidn de los trabajos; y que en el anexo 1 de dichos de
términos de referencia se establecieron las actividades de vigilancia, avances de obra, avance
fisico y financiero; por ultimo, senalé que la empresa supervisora presentd nueve
estimaciones, las cuales cumplen con los requisitos solicitados en los citados términos de
referencia; ademas proporciond copia de las minutas de trabajo de agosto a diciembre de
2021; de las pruebas de laboratorio de terracerias y de concreto; del album fotografico del
desarrollo de los trabajos, asi como del equipo y los vehiculos que la supervisidon externa
utilizé durante sus servicios; de reportes quincenales y mensuales de julio a noviembre de
2021 referentes a la ejecucién de las obras y los servicios prestados; de los registros de la
magquinaria y del personal de la contratista de obra; de las libretas de campo, informes de
actividades y de avances, todos ellos de la brigada topografica de la supervisidn externa; de
diversos planos y el andlisis de las modificaciones al proyecto con las recomendaciones
emitidas por personal de la supervisora; del expediente de licencias y permisos necesarios
para la ejecucion de la obra; de ocho videos del proceso constructivo de la obra; y de las actas
de entrega-recepcion y de finiquito del contrato de servicios relacionados con la obra publica
ndm. PTM-QRO/21-S-03, lo anterior para acreditar la participacion del personal de la empresa
supervisora durante la ejecucién de sus servicios conforme a lo establecido en los términos
de referencia y en el citado documento num. 8 del contrato de supervision.

Una vez revisada y analizada la informacién y documentacion proporcionada por la entidad
fiscalizada, se determind que se atiende parcialmente el resultado, en virtud de que se
acredité documentalmente que el personal de la empresa de supervisién externa realizd
diversas actividades por un monto de 2,507.4 miles de pesos; no obstante, no se proporciond
el programa detallado para la ejecucidon de los trabajos; el informe de desviaciones y
alternativas de solucidn para los registros de maquinaria y personal de la empresa contratista
de obra; los planos de modificaciones al proyecto ejecutivo, y del control topografico
horizontal y trazo de poligonales; ademas de que cinco de los videos proporcionados no
cumplen con los requerimientos sefialados en los términos de referencia contractuales, por
lo que delimporte observado de 3,742.0 miles de pesos queda pendiente de aclarar un monto
de 1,229.7 miles de pesos.

2021-3-21W3N-22-0121-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 1,229,691.44 pesos (un millén doscientos veintinueve mil seiscientos noventa y un
pesos 44/100 M.N.), por pagos en exceso autorizados por la entidad fiscalizada, por conducto
de su residencia de obra, con cargo al contrato de servicios relacionados con la obra publica
ndm. PTM-QRO/21-5-03, que tuvo por objeto la "Supervisién de los trabajos de construccion
de la carretera de desviacién por el paso de servidumbre de CFE paralelo a la carretera federal
307 entre Playa del Carmen-Puerto Morelos con una longitud de 22.9 km, municipio de
Solidaridad, estado de Quintana Roo", en las estimaciones niums. 01-N-01 a la 09-N-09, con
periodos de ejecucion comprendidos entre el 12 de julio y el 15 de noviembre de 2021, mas
los intereses generados desde la fecha de pago hasta la de su recuperacion o reintegro,
debido a que FONATUR no acredité documentalmente que el personal pagado hubiese
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realizado las actividades sefaladas en los términos de referencia del contrato y en el
documento num. 8 "Descripcién de la planeacién integral propuesta por el contratista", de su
propuesta técnica, como son realizar recomendaciones, conclusiones, dictamenes o medidas
correctivas para los trabajos, modificaciones y/o gestiones que se presenten durante el
desarrollo del servicio, asi como supervisar la calidad de los materiales y las pruebas de
laboratorio realizadas por la contratista, entre otros, ya que con el soporte de los nimeros
generadores de los conceptos del catdlogo Unicamente se anexaron las relaciones del
personal que habia laborado en el periodo, sin comprobar los entregables sefalados
anteriormente, en incumplimiento del Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, articulos 113, fracciones I, VI y IX, y del Contrato de servicios
relacionados con la obra publica num. PTM-QRO/21-5-03, cldusulas segunda "Monto del
contrato y forma de pago", parrafos cuarto y sexto, y cuarta "Formulacion, revision y
autorizaciéon de estimaciones de servicios ejecutados”, y sus términos de referencia,
fracciones de la V a la XV.

Causa Raiz Probable de la Irregularidad
Falta de supervision de los trabajos

2. En la revisién del proyecto de inversién identificado con la clave de cartera num.
2121W3N0001, denominado “Modernizacién, rehabilitaciéon, conservacién, operacién y
mantenimiento de la carretera Cancun-Tulum”, se observd una insuficiente planeacion y
programacion de la obra, en razén de que se realizaron pagos en los trabajos de construccion
de una carretera provisional que no se concluyd, ya que en el contrato de obra nim. PTM-
QRO/21-0-02 se pagaron trabajos relativos a desmonte, excavaciones en cortes, acarreos,
formacion de terraplenes y de subbase compactada, en el contrato nim. PTM-QRO/21-5-03,
relativo a la supervision de los trabajos de construccidn de la carretera provisional, y en el
contrato nium. PTMQRO-EP/21-5-02 para la elaboracién del proyecto ejecutivo de dicha
carretera, los cuales en la visita de verificacidn fisica que personal del FONATUR y de la ASF
realizaron del 3 al 6 de octubre de 2022 se constaté que no se han continuado y que incluso
se han colocado cercas para impedir la circulacidn en diversos tramos, sin que se tenga
conocimiento de alguna suspensién formal o de la terminacidon anticipada de dichos
contratos. Asimismo, con la nota de bitdcora nim. 179 del 24 de enero de 2022, el residente
de obra informé a la contratista de obra (FONATUR Infraestructura, S.A. de C.V.) que debido
a que en el comunicado de prensa 557/2022 se informa de la modificacién del trazo del tramo
5 del Tren Maya, esto implica que las obras de construccién de dicho tramo sean suspendidas
y la no viabilidad de continuar con la construccién de la carretera provisional, por los que los
montos pagados se invirtieron en una obra que no continuard, en incumplimiento de la Ley
de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, articulo 24, penultimo y ultimo
parrafos, y de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 45,
parrafo primero.

En respuesta y como accion derivada de la reunion de presentacidn de resultados finales y
observaciones preliminares del 14 de diciembre de 2022, formalizada con el acta ndm.
003/CP2021, mediante el oficio nim. DG/DAF/0057/2023 del 10 de enero de 2023, el Director
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de Administracién y Finanzas del FONATUR proporcioné la nota informativa con la cual el
residente de obra informé que la carretera provisional formé parte del Tramo 5 Sur del Tren
Maya y por lo tanto los contratos de la misma se consideran parte de la planeacién y
programacion de ese tramo y que durante el ejercicio fiscal 2021 no hubo suspensidn de los
trabajos, ya que aun no se tenia conocimiento de algin cambio en el trazo de dicho tramo,
sin embargo, en la primera sesién ordinaria del Consejo de Administracion del FONATUR Tren
Maya, S.A. de C.V., del 30 de marzo de 2022, se autorizd un nuevo trazo del Tramo 5 Sur del
Tren Maya, por lo que el Subdirector de Obras del FONATUR le informd a dicho residente que
solo se deberian realizar las acciones necesarias para cumplir con los acuerdos con los
propietarios de los predios donde se construiria la carretera provisional, y remitid copia del
acta circunstanciada de suspensién temporal de los trabajos del contrato de obra del 2 de
marzo de 2022 y de los oficios nim. ROCAN/IHO/016-1/2022 y DRG/SG0O/183/2022 del 31 de
mayo y 10 de junio de 2022, de los cuales, con el primero el residente de obra le notificd a la
contratista la conclusién de su contrato y con el segundo, esta ultima solicité que se iniciaran
los tramites para finiquitar su contrato.

Una vez revisada y analizada la informacién y documentacién proporcionada por la entidad
fiscalizada, se determind que subsiste el resultado, en virtud de que, si bien se informé que
la carretera provisional formé parte de la planeacion y programacién del Tramo 5 Sur del Tren
Maya, ademas de que al 31 de diciembre de 2021 no habia ninguna notificacién de suspensién
formalizada y que derivado de que el Tramo 5 Sur cambio su trazo se dieron por terminados
los trabajos del contrato de obra nium. PTM-QRO/21-0-02 en junio de 2022, dichos
argumentos comprueban que la entidad fiscalizada realizéd una insuficiente planeacién y
programacion de la obra.

2021-9-21W3N-22-0121-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacidén emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al
Turismo o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el
procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores
publicos que, en su gestidn, realizaron una insuficiente planeacién y programacion de la
"Modernizacién, rehabilitacion, conservacion y mantenimiento de la carretera Cancun-
Tulum, en el estado de Quinta Roo", en razdn de que la obra no se concluyd, sin embargo se
realizaron pagos en el contrato nim. PTM-QRO/21-0-02 por trabajos relativos a desmonte,
excavaciones en cortes, acarreos, formacion de terraplenes y de subbase compactada, en el
contrato nim. PTM-QRO/21-S-03 relativo a la supervision de los trabajos de construccién de
la carretera provisional, y en el contrato nim. PTMQRO-EP/21-5-02 para la elaboracion del
proyecto ejecutivo de dicha carretera, los cuales en la visita de verificacidn fisica que personal
del FONATUR y de la ASF realizaron del 3 al 6 de octubre de 2022 se constatd que no se han
continuado y que incluso se han colocado cercas para impedir la circulacion en diversos
tramos, sin que se tenga conocimiento de alguna suspensién formal o de la terminacidn
anticipada de dichos contratos. Asimismo, con la nota de bitdcora num. 179 del 24 de enero
de 2022 el residente de obra le informé a la contratista de obra (FONATUR Infraestructura,
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S.A. de C.V.) que debido a que con el comunicado de prensa 557/2022 se informa de la
modificacion del trazo del tramo 5 del Tren Maya, implica que las obras de construccién de
dicho tramo sean suspendidas y la no viabilidad de continuar con la construccion de la
carretera provisional, por los que los montos pagados se invirtieron en una obra que no
continuara, en incumplimiento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, articulo 45, parrafo primero, y de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, articulo 24, pendltimo y ultimo parrafos.

3. En la revisién del proyecto de inversidn identificado con la clave de cartera num.
2121W3N0001, denominado “Modernizacion, rehabilitacién, conservacion, operacion y
mantenimiento de la carretera Cancun-Tulum”, se observaron diferencias entre el monto
reportado como ejercido en la Cuenta Publica 2021 por el FONATUR en el proyecto contra la
documentacion de soporte relativa a registros internos, contratos, facturas, drdenes de pago
y transferencias sin que se acreditaran, en su caso, las adecuaciones presupuestales
correspondientes, en incumplimiento del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, articulos 64, parrafo primero, y 157, parrafo segundo.

En respuesta y como accion derivada de la reunion de presentacion de resultados finales y
observaciones preliminares del 14 de diciembre de 2022, formalizada con el acta ndm.
003/CP2021, mediante el oficio nim. DG/DAF/0057/2023 del 10 de enero de 2023, el
FONATUR por conducto de su Director de Administracion y Finanzas, proporciond una nota
informativa en la cual se sefialé que el monto de 498,308.4 miles de pesos reportado en la
Cuenta Publica 2021 si fue ejercido en el proyecto y remitié copia de tres cuentas por liquidar
certificadas con numeros de folios 3455, 3456 y 3518 por un monto total de 289,511.2 miles
de pesos con cargo en el proyecto de inversion identificado con la clave nim. 2121W3N0001
pagadas el 23 y 30 de diciembre de 2021.

Posteriormente, mediante el oficio nim. DG/DAF/0072/2023 del 20 de enero de 2023, el
Director de Administracion y Finanzas del FONATUR proporciond los oficios nums.
SO/MAJS/011/2023 y SPOPA/EGC/048/2023 del 19 de mismo mes y afio con los cuales los
subdirectores de Obras y de Presupuesto de Obras y Permisos Ambientales, ambos de la
Direcciéon de Desarrollo del FONATUR, remitieron copia del escrito de fecha 13 de enero de
2021, con el cual la empresa contratista del Tramo 4 de Tren Maya le solicité a la Fiduciaria
del Fideicomiso del FONATUR la autorizacion para ceder los derechos de cobro por trabajos
ejecutados al Fideicomiso num. CIB/3479.

Una vez revisada y analizada la informacién y documentacién proporcionada por la entidad
fiscalizada, se determind que subsiste el resultado, en virtud de que, no obstante de que se
proporcionaron tres cuentas por liquidar certificadas por un monto de 289,511.2 miles de
pesos con cargo al proyecto de inversién identificado con la clave num. 2121W3N0001, se
constatd que dicho importe se depositd a la cuenta del Fideicomiso nim. CIB/3479 por el
pago de estimaciones por trabajos ejecutados en el Tramo 4 del Tran Maya, el cual no tiene
relacion con el proyecto de inversidn antes citado, ni se presentaron, en su caso, las
adecuaciones presupuestales correspondientes.
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2021-9-21W3N-22-0121-08-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al
Turismo o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el
procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores
publicos que, en su gestidn, autorizaron el pago de estimaciones por trabajos ejecutados en
el Tramo 4 del Tren Maya cuando éste no tiene relacidon con el proyecto de inversidon
identificado con la clave de cartera nim. 2121W3N0001, denominado "Modernizacion,
rehabilitacion, conservacién, operacion y mantenimiento de la Carretera Cancdn-Tulum", ni
presentaron, en su caso, las adecuaciones presupuestales correspondientes, en
incumplimiento del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, articulos 64, parrafo primero, y 157, parrafo segundo.

4. Con la revisiéon de los contratos de servicios relacionados con la obra publica ndms.
PTM-QRO/21-5-03, para la supervisién de los trabajos de construccion de la carretera
provisional, y PTMQRO-EP/21-5-02, para elaboracién del proyecto ejecutivo de dicha
carretera, se constatd que se adjudicaron con base en el articulo 42, fraccion I, de la Ley de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, que sefiala que podran adjudicarse
de manera directa o por invitacidn a cuando menos tres personas cuando “peligre o se altere
el orden social, la economia, los servicios publicos, la salubridad, la seguridad o el ambiente
de alguna zona o regidén del pais como consecuencia de caso fortuito o de fuerza mayor”,
circunstancias que no se actualizaron para la ejecucidn de los servicios contratados; tampoco
se acredité con la documentacidn de soporte que los dictamenes técnicos cumplieron los
requisitos establecidos en la normativa aplicable, en incumplimiento del Reglamento de la Ley
de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, articulo 73, y de las Politicas, Bases
y Lineamientos en Materia de Obra Publica y de Servicios Relacionados con las Mismas del
FONATUR, capitulo décimo segundo “De las excepciones a la licitacidn publica”.

En respuesta y como accidn derivada de la reunién de presentacion de resultados finales y
observaciones preliminares del 14 de diciembre de 2022, formalizada con el acta ndm.
003/CP2021, mediante el oficio nUm. DG/DAF/0057/2023 del 10 de enero de 2023, el Director
de Administracion y Finanzas del FONATUR proporciond la nota informativa, con la cual el
residente de obra sefiald que, para la formalizacién de los contratos de servicios, se
consideraron todas las problematicas que se presentarian si no se realizaban dichos servicios,
ademads de su complejidad, alcances y el tipo de contratacidén, y remitié copia de la
investigacion de mercado con la cual se determinaron los servicios por realizar, los alcances y
las causas para realizar una excepcion a la licitacion publica, de la solicitud de cotizacion de
los servicios conforme a los términos de referencia y la notificacidon de adjudicacién de los
contratos de servicios relacionados con la obra publica nims. PTM-QR0O/21-5-03 y PTMQRO-
EP/21-5-02 y sefiald que se elabord la documentacién necesaria que respalda la contratacion
de los servicios.
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Una vez revisada y analizada la informacién y documentaciéon proporcionada por la entidad
fiscalizada, se determind que persiste el resultado, en virtud de que no se acredité el supuesto
establecido en el articulo 42, fraccidn Il, de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas indicado en los dictamenes de adjudicacion directa de los contratos de
servicios relacionados con la obra publica nums. PTM-QR0O/21-5-03 y PTMQRO-EP/21-5-02,
ademas de que se reitera que dichos dictdmenes no cumplen con los requisitos estipulados
en la normativa aplicable.

2021-9-21W3N-22-0121-08-003 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federaciéon emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en el Fondo Nacional de Fomento al
Turismo o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el
procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores
publicos que, en su gestidn, adjudicaron los contratos de servicios relacionados con la obra
publica nims. PTMQRO-EP/21-5-02 y PTM-QR0O/21-5-03, que tuvieron por objeto "Proyecto
ejecutivo para las obras de desvio por la servidumbre de paso de las torres de alta tension de
la CFE del tramo Playa del Carmen-Puerto Morelos, en el estado de Quintana Roo" y la
"Supervisién de los trabajos de construccion de la carretera de desviacién por el paso de
servidumbre de CFE paralelo a la carretera federal 307 entre playa del Carmen-Puerto
Morelos con una longitud de 22.90 km, municipio de solidaridad, estado de Quintana Roo",
con base en el articulo 42, fraccion 11, de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con
las Mismas, que sefiala que podran adjudicarse de manera directa o por invitacién a cuando
menos tres personas cuando "peligre o se altere el orden social, la economia, los servicios
publicos, la salubridad, la seguridad o el ambiente de alguna zona o regidn del pais como
consecuencia de caso fortuito o de fuerza mayor", circunstancias que no se actualizaron para
la ejecucidn de los servicios contratados; tampoco se acreditd con la documentacién de
soporte que los dictamenes técnicos cumplieron los requisitos establecidos en la normativa
aplicable, en incumplimiento del Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, articulo 73, y de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Obra Publica y de Servicios Relacionados con las Mismas del FONATUR, capitulo décimo
segundo "De las excepciones a la licitacién publica".

5. Con la revision del contrato de obra publica a precios unitarios y tiempo determinado
ndm. PTM-QR0O/21-0-02, que tiene por objeto realizar los “Trabajos de construccién de 22.90
km de carretera provisional por el paso de servidumbre de CFE, paralelo a la carretera federal
307 entre Playa del Carmen-Puerto Morelos, del km 299+100 al 322+000, municipio de
Solidaridad, estado de Quintana Roo”, se constatd que la entidad fiscalizada, por conducto de
su residencia de obra, autorizd pagos en exceso por un monto de 375.1 miles de pesos en las
estimaciones nums. 05-N-05, 06-N-06, 01-V-07, 07-N-08, 08-N-10, 03-V-11, 04-V-13 y 10-N-
14, con periodos de ejecucion comprendidos entre el 1 de septiembre y el 30 noviembre de
2021, en seis conceptos referentes a excavaciones en cortes, desmonte, formacién de
terraplenes y pedraplenes, formacién de subrasante y subbase, como se detalla a
continuacién en la tabla, debido a que los generadores de obra contienen errores en sus
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calculos y a que de acuerdo con la documentacién soporte proporcionada por la entidad
fiscalizada se comprobé que se pagaron volimenes de obra no ejecutados.

MONTOS DE LOS CONCEPTOS OBSERVADOS
(Miles de pesos)

Concepto

Determinado por

ndm. Descripcion Pagado la ASF Diferencia

8 . . 40.6 0.0 40.6
Excavaciones en cortes y adicionales de la subrasante

14 Desmonte de regiones aridas o semiaridas, incluye tala, 6,494.7 6,429.3 65.4
roza, demolicidn, acopio, apile...

17 Formacidn y compactacién de terraplenes con material 14,337.0 14,300.1 36.9
pétreo

21 Formacion y compactacién de terraplenes con material 148.3 0.0 148.3
de banco

26 Formacién y compactacion de terraplenes (subrasante) 66.7 0.0 66.7
con material de banco al 100%

27 Subbase compactada al 100% con material que cumpla 17.2 0.0 17.2
las normas de la SCT
Total 375.1

FUENTE:

Fondo Nacional de Fomento al Turismo, Subdireccién de Obras de la Direccién de Desarrollo, tabla elaborada con base en las
estimaciones nims. 05-N-05, 06-N-06, 01-V-07, 07-N-08, 08-N-10, 03-V-11, 04-V-13 y 10-N-14 del contrato de obra publica

nim. PTM-QR0O/21-0-02 y en la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada.

En respuesta y como acciéon derivada de la reunién de presentacion de resultados finales y
observaciones preliminares del 14 de diciembre de 2022, formalizada con el acta ndm.
003/CP2021, mediante los oficios nims. DG/DAF/0057/2023 y DG/DAF/0082/2023 del 10 y
20 de enero de 2023, el Director de Administracién y Finanzas del FONATUR proporciond el
oficio nim. ROCAN/IHO/007/2023 del 20 del mismo mes y afio y la nota informativa con la
cual el residente de obra sefialé que en relacién con el concepto nim. 8, en la estimacion
num. 13-N-18 con un periodo de ejecucion del 1 al 15 de enero de 2022, realizé deductivas
por un volumen de 143,072.47 m3 por un monto de 13,848.0 miles de pesos en el cual se
considerd el importe observado por la ASF de 40.6 miles de pesos y proporciondé copia de
dicha estimacion, de la factura y del comprobante de pago; para el concepto nim. 14, envié
el calculo del volumen estimado en dicho concepto para aclarar la diferencia observada; para
el concepto nim. 17, se informé que en el generador de la estimaciéon 07-N-08 con un periodo
de ejecucion del 1 al 15 de octubre de 2021 se omitié indicar el area del cadenamiento del
km 5+980 y el nombre del eje correspondiente para aclarar que el volumen generado fue
correcto; para el concepto num. 21, se proporciond el reporte fotografico para acreditar que
se ejecutaron los trabajos de terraplén; y para los conceptos nium. 26 y 27, se proporcionaron
reportes fotograficos y las pruebas de laboratorio realizadas a los trabajos ejecutados de
subrasante y subbase pagados en las estimaciones observadas.

Una vez revisada y analizada la informacién y documentacion proporcionada por la entidad
fiscalizada, se determind que se atiende el resultado, en virtud de que se acreditd que en la
deductiva realizada en la estimacion nim. 13-N-18 de enero de 2022 se incluyé el monto
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observado de 40.6 miles de pesos en el concepto nim. 8; asimismo se aclard que no existieron
errores en los generadores de los conceptos nims. 14y 17; y que si se ejecutaron los trabajos
estimados y pagados en los conceptos nims. 21, 26 y 27, por lo que atiende el importe
observado de 375.1 miles de pesos.

6. Con la revisidén del contrato de servicios relacionados con la obra publica ndm.
PTMQRO-EP/21-5-02, que tuvo por objeto la realizacién del “Proyecto ejecutivo para las obras
de desvio por la servidumbre de paso de las torres de alta tensidén de la CFE del tramo Playa
del Carmen-Puerto Morelos, en el estado de Quintana Roo”, se constatéd que la entidad
fiscalizada, por conducto de su residencia de obra, autorizé pagos en exceso por un monto de
434.7 miles de pesos en las estimaciones nims. 01-N-01, 02-N-02, 03-N-03, 04-N-04, 05-N-05
y 06-N-06, con periodos de ejecucion comprendidos entre el 12 de julio y el 30 de septiembre
de 2021, en cuatro partidas del proyecto ejecutivo referentes a levantamiento topografico,
estudio geotécnico, proyecto de red de alumbrado e integracion de informe final, debido a
que los entregables presentados en las estimaciones no cumplen los requisitos solicitados en
los términos de referencia contractuales, ya que en tres partidas los documentos de soporte
de los servicios realizados se encuentran incompletos y la uUltima partida relativa al informe
final no se proporciond.

En respuesta y como accion derivada de la reunion de presentacion de resultados finales y
observaciones preliminares del 14 de diciembre de 2022, formalizada con el acta ndam.
003/CP2021, mediante los oficios nims. DG/DAF/0057/2023 y DG/DAF/0114/2023 del 10 y
30 de enero de 2023, el Director de Administracion y Finanzas del FONATUR proporciond las
notas informativas con las cuales el residente de obra informé que en los numerales 3y 7 de
los términos de referencia contractuales se establecieron los objetivos y alcances del
contrato; que, como resultado de los servicios realizados por la proyectista, se elaboraron
siete estimaciones con periodos de ejecucidn comprendidos entre el 12 de julio y el 9 de
octubre de 2021 las cuales cumplieron con los requisitos solicitados; que con la bitacora de
servicios se comprueba el desarrollo de los mismos; y que se recibieron fisicamente los
servicios y se formalizaron las actas de finiquito y de extincion de derechos y obligaciones;
asimismo, se proporcionaron los documentos elaborados por la empresa de proyecto
relacionados con las partidas de levantamiento topografico, estudio geotécnico y proyecto de
red de alumbrado, asi como el informe final completos, conforme a lo sefialado en el numeral
16 de los términos de referencia contractuales, de las estimaciones nims. 1 a la 7 con
periodos de ejecucion del 12 de julio al 12 de octubre de 2021, la bitacora de servicios y las
actas de finiquito y extincion de derechos.

Una vez revisada y analizada la informacién y documentacién proporcionada por la entidad
fiscalizada, se determind que se atiende el resultado, en virtud de que se proporcionaron los
documentos elaborados por la empresa de proyecto relacionados con las partidas de
levantamiento topografico, estudio geotécnico y proyecto de red de alumbrado, asi como el
informe final completos, conforme a lo sefialado en los términos de referencia contractuales,
por lo que se atiende el importe observado de 434.7 miles de pesos.
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7. Con la revision del contrato de servicios relacionados con la obra publica nim.
PTMQRO-EP/21-5-02 se constatd que la entidad fiscalizada por conducto de su residencia de
obra autorizd pagos en exceso por un monto de 2,423.6 miles de pesos en las estimaciones
nuims. 02-N-02, 03-N-03 y 04-N-04, con periodos de ejecucidn comprendidos entre el 16 de
julio y el 31 agosto de 2021, referentes al proyecto ejecutivo en las partidas de proyecto
geométrico de subrasantes y de la red de drenaje pluvial, debido a que se elaboraron
incorrectamente, ya que en éstos no se considerd la altura minima solicitada de 10.5 metros
entre la rasante y la catenaria de las lineas de alta tensiéon de la CFE, lo que generd voliumenes
adicionales por 17,000.2 miles de pesos al tener que bajar la cota de la rasante para cumplir
este requisito; ademas, se observod que la realizacidn de trabajos dentro del derecho de via
de las lineas de alta tensién de la CFE eran improcedentes de acuerdo con la norma NRF-014-
CFE-2001.

En respuesta y como accién derivada de la reunion de presentacion de resultados finales y
observaciones preliminares del 14 de diciembre de 2022, formalizada con el acta ndm.
003/CP2021, mediante el oficio nUm. DG/DAF/0057/2023 del 10 de enero de 2023, el Director
de Administraciény Finanzas del FONATUR remitié la nota informativa con la cual el residente
de obra informd que para la elaboracidn del proyecto ejecutivo se realizaron las actividades
sefialadas en los términos de referencia y que se tuvo especial cuidado en que se cumpliera
con la altura minima requerida de 10.5 m entre la rasante y la catenaria de las lineas de alta
tension de CFE, por lo que se consideré que la empresa proyectista cumplid con la totalidad
de sus servicios contratados y proporciond copia del contrato de servicios relacionados con
la obra publica nim. PTMQRO-EP/21-5-02, los términos de referencia, las estimaciones nims.
02-N-02, 03-N-03 y 04-N-04 con periodos de ejecucién comprendidos entre el 16 de julio y el
31 agosto de 2021, de los planos y perfiles del proyecto, bitdcora de servicios, actas de
entrega-recepcion, finiquito y extincidon de derechos, la norma de CFE nim. NRF-014-CFE-
2001 y el convenio celebrado entre la CFE y el FONATUR.

Posteriormente, mediante los oficios nims. DG/DAF/0082/2023 y DG/DAF/0114/2023 del 20
y 30 de enero de 2023, el Director de Administracion y Finanzas del FONATUR proporciond
copia de los oficios nims. ROCAN/IOHO/007/2023 y ROCAN/IOHO/011/2023, ambos de las
mismas fechas, con los cuales el residente de obra sefialé que el proyecto de la carretera se
realizd con base en el Manual de Proyecto Geométrico de Carreteras de la Secretaria de
Infraestructura Comunicaciones y Transportes (SICT), considerando diversos factores para
obtener la rasante lo mds aproximada al terreno natural con el fin de generar menores
volimenes en los conceptos de cortes y terraplenes, ya que si se proyectara de manera
horizontal se obtendrian mayores volUmenes en estos conceptos, y proporciond copia de la
memoria de calculo de drenaje pluvial y de 23 planos de los perfiles del proyecto geométrico,
debidamente autorizados, en los cuales se aprecia que las alturas entre las catenarias de las
torres de alta tension y la rasante proyectada son mayores a 10.5 m.

Una vez revisada y analizada la informacién y documentacion proporcionada por la entidad
fiscalizada, se determind que se atiende el resultado, en virtud de que se informé que el
proyecto de la carretera se realizd con base en el Manual de Proyecto Geométrico de
Carreteras de la SICT y se remitio copia de la memoria de calculo de drenaje pluvial y de los
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planos de los perfiles del proyecto geométrico autorizados, en los cuales se comprobé que las
alturas entre las catenarias de las torres de alta tension de la CFE y la rasante proyectada son
mayores a los 10.5 m. solicitados, por lo que se atiende el importe observado de 2,423.6 miles
de pesos.

Montos por Aclarar

Se determinaron 1,229,691.44 pesos pendientes por aclarar.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos.
Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 7 resultados, de los cuales, 3 fueron solventados por la entidad fiscalizada
antes de la emisidn de este Informe. Los 4 restantes generaron:

3 Promociones de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria y 1 Pliego de Observaciones.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacidon y Rendicién de
Cuentas de la Federacidn, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informaciény
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacién y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accién superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

El presente dictamen se emite el 8 de febrero de 2023, fecha de conclusién de los trabajos de
auditoria, la cual se practico sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada y
de cuya veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria
practicada, cuyo objetivo fue fiscalizar y verificar la gestién financiera de los recursos
federales canalizados al proyecto a fin de comprobar que las inversiones fisicas se planearon,
programaron, presupuestaron, contrataron, ejecutaron y pagaron de conformidad con la
legislacién y normativa aplicables; y especificamente respecto de la muestra revisada que se
establece en el apartado relativo al alcance, se concluye que, en términos generales, el Fondo
Nacional de Fomento al Turismo cumplié las disposiciones legales y normativas que son
aplicables en la materia, excepto por los pagos y aspectos observados siguientes:
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e Pagos improcedentes por 1,229.6 miles de pesos, puesto que no se acreditd
documentalmente que el personal pagado realizd las actividades sefialadas en los
términos de referencia del contrato y en el documento nim. 8 “Descripcién de la
planeacion integral propuesta por el contratista”.

e Insuficiente planeacidn y programacién de la obra en razén de que se realizaron pagos
en los trabajos de construccién de una carretera provisional que no se concluyd.

e  Seobservaron diferencias entre el monto reportado como ejercido en el proyecto contra
la documentacidn soporte relativa a los registros internos sin que se acreditaran, en su
caso, las adecuaciones presupuestales correspondientes.

e Dos contratos de servicios, de supervision y de elaboracion del proyecto ejecutivo, se
adjudicaron con base en el articulo 42 de la Ley de Obras Publicas Servicios Relacionadas
con las Mismas, por circunstancias que no se actualizaron para la ejecucién de los
servicios contratados; y tampoco se acreditd documentalmente que los dictdmenes
técnicos cumplieran los requisitos establecidos en la normativa aplicable.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Arq. Eduardo Alejandro Pérez Ramirez Arg. José Maria Nogueda Solis

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presenté a este dérgano técnico de fiscalizaciéon para efectos de la
elaboracidn definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidon Superior
de la Cuenta Publica.
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Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Verificar que la planeacién, programaciény presupuestacion de los trabajos se realizaron
de conformidad con la legislaciéon y normativa aplicables.

2. Verificar que la contrataciéon, ejecucién y el pago de los trabajos se realizaron de
conformidad con la legislaciéon y normativa aplicables.

Areas Revisadas

La Subdireccién de Politicas Estratégicas y Vinculacidn Interinstitucional del Fondo Nacional
de Fomento al Turismo (FONATUR).

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: articulo 45, parrafo primero.

2. Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas: articulo 24, penultimo y
ultimo parrafos.

3. Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas:
articulos 73; 113 fracciones |, VIy IXy 187.

4. Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: articulos
64, parrafo primero; 66, fraccion Ill y 157 parrafo segundo.

5. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Politicas, Bases
y Lineamientos en Materia de Obra Publica y de Servicios Relacionados con las Mismas
del FONATUR, capitulo décimo segundo "de las excepciones a la licitacidon publica"; del
contrato de servicios relacionados con la obra publica num. PTM-QR0O/21-5-03, cldusulas
segunda "Monto del contrato y forma de pago", parrafos cuarto y sexto; y cuarta
"Formulacion, revisién y autorizacidon de estimaciones de servicios ejecutados”; y sus
términos de referencia, fracciones de la V a la XV.
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Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidn para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién |, 14, fraccién lll, 15, 17, fraccidon XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacién.
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