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Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacién para la integracién del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizaciéon
Superior de la Cuenta Publica 2021 considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la
ASF.

Objetivo

Fiscalizar los resultados de la Comisién Federal de Electricidad en el proceso de designacién
de testigos sociales y su participacién en los procedimientos de licitaciones y contrataciones
publicas para contribuir a asegurar las mejores condiciones de compra disponibles para la
CFE.

Alcance

El alcance temporal de la auditoria corresponde al ejercicio fiscal 2021. El alcance tematico
incluye la revisién de los resultados de la CFE en el registro, integracidn y actualizacion del
Padrén de Testigos Sociales; la emisién de convocatoria, la recepcion de solicitudes, el
cumplimiento y la validacién de requisitos para ser testigo social; la seleccidn y designacion
de testigos sociales para las licitaciones y contrataciones de la comisién; el cumplimiento de
los montos establecidos para su pago; la emision del testimonio final, observaciones y
recomendaciones en los procedimientos de licitacidn y contratacién; la evaluacién de su
desempeiio, y la contribucién a asegurar las mejores condiciones de compra disponibles en
los procesos de licitaciones y contrataciones de la CFE.

La auditoria se realizdé de conformidad con la normativa aplicable a la Fiscalizacién Superior
de la Cuenta Publica para asegurar el logro del objetivo y el alcance establecidos. Los datos
proporcionados por el ente fiscalizado fueron, no en todos los casos, suficientes, de calidad,
confiables y consistentes para aplicar todos los procedimientos establecidos y para
sustentar los hallazgos y la opinidon de la Auditoria Superior de la Federacion sobre el
desempefio de la Comisiéon Federal de Electricidad respecto de la designacion vy
participacién de testigos sociales en los procedimientos de licitaciones y contrataciones
publicas de la comisidn, a efecto de contribuir a asegurar las mejores condiciones en los
procesos de licitaciones y contrataciones publicas de la CFE.
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Antecedentes

En el afio 2000, se formalizd en México la figura del testigo social con el objetivo de
propiciar un espacio de colaboracién entre sociedad y gobierno para contribuir a la
integridad de las compras publicas, con la finalidad de proporcionar informacién util y
suficiente sobre las adquisiciones del Gobierno Federal. Los testigos sociales son las
personas fisicas, que pueden pertenecer a Organizaciones No Gubernamentales (ONG), asi
como las ONG que tienen la funcién de participar en los procesos de licitacién vy
contratacién que se realizan en la Administracion Publica Federal y en las Empresas
Productivas del Estado, a fin de proponer sugerencias y recomendaciones al término de su
participacién. Este mecanismo permitiria que la ciudadania conociera, de primera mano, los
procedimientos de licitaciones y contrataciones desde un punto de vista diferente, con una
visién distinta a la del gobierno.

Esta figura tiene como fundamento el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, donde se establece que “Los recursos econdmicos de que dispongan la
Federacién (..) se administrardn con eficiencia, eficacia, economia, transparencia vy
honradez (...)”; asimismo, “las adquisiciones, (...) de todo tipo de bienes, (...), se adjudicaran
o llevardn a cabo a través de licitaciones publicas mediante convocatoria publica para que
libremente se presenten proposiciones solventes (...), a fin de asegurar al Estado las mejores
condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento y oportunidad (...)”;
desde su expedicidn en 1917, la naturaleza de este articulo Unicamente hacia referencia al
tema de obras publicas, ya que desde ese momento mandataba que “Todos los contratos
que el gobierno tenga que celebrar para la ejecucion de obras publicas, serdn adjudicadas
en subasta, mediante convocatoria, y para que se presenten proposiciones en sobre
cerrado, que sera abierto en junta publica”, permaneciendo asi hasta su reforma en 1982,
cuando se incluyé a la licitacién publica como el procedimiento necesario para realizar las
adjudicaciones de los contratos administrativos; ademads, se incluyeron las adquisiciones,
arrendamientos y enajenaciones de todo tipo de bienes y prestacién de servicios de
cualquier naturaleza.

La figura del testigo social se institucionalizd, en la Administracién Publica Federal (APF), por
la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) con la publicacién del “Acuerdo por el que se
establecen los lineamientos que regulan la participacidon de los testigos sociales en las
contrataciones que realicen las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal”, en el Diario Oficial el 16 de diciembre de 2004. Dicho Acuerdo tenia como
fundamento el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, en el cual el Gobierno Federal
reconocid que la corrupcién era una de las preocupaciones centrales de la ciudadania y de
los servidores publicos, debido a que los mecanismos e instancias de control en la gestién
publica no se orientan a detectar practicas de corrupcion sino a verificar el cumplimiento
estricto de la normativa, lo que permitié la discrecionalidad en la toma de decisiones de los

1/ Secretaria de la Funcién Publica (SFP) y Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo (USAID), Evolucién y Retos de la
Figura del Testigo Social, 2018.
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servidores publicos, lo que hacia necesario disefiar una estrategia anticorrupciéon que
aplicara mecanismos para prevenir y abatir practicas de corrupcidon e impunidad, asi como
ampliar los espacios para que la ciudadania participara de manera activa y permanente en el
disefio, ejecuciéon y evaluacién de la actividad publica, en coordinacién con las dependencias
y entidades de la APF.

Asimismo, en 2005, la SFP emitié el Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité de
Designacion de Testigos Sociales # que tuvo como propdsito asegurar que la seleccién y
designacién de los testigos sociales se realizara con imparcialidad.

El 28 de mayo de 2009, se publicé en el DOF el “Decreto por el que se reforman, adicionany
derogan diversas disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, de la
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos y del Cédigo
Penal Federal”, en el que se formalizé lo previsto en el acuerdo de 2004, al sefalar la
participacién de los testigos sociales en los procedimientos de contratacién publica, los
cuales fueron definidos como “las personas (..) representantes de la sociedad en los
procedimientos de contratacién”.¥/

El esquema operativo del testigo social se completd el 28 de julio de 2010, con la expedicidn
y publicacién de los reglamentos de las leyes en materia de contrataciones publicas en el
ambito Federal y con su expedicidn, los “Lineamientos que regulan la participacién de los
testigos sociales en las contrataciones que realicen las dependencias y entidades de la
Administracidn Publica Federal”, publicados en 2004, fueron abrogados.

La CFE, con las modificaciones ocasionadas por la Reforma Energética, se transformd en una
Empresa Productiva del Estado, regulada por la Ley de la Comision Federal de Electricidad
que, en el Capitulo Il "Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Obras", articulo 78,
establece la emision de las disposiciones a las que debera sujetarse para los procedimientos
de adquisiciones, arrendamientos, contratacidon de servicios y ejecucién de obras y, en su
numeral Ill, que los procedimientos de contratacidn se realicen con base en los principios de
honradez, transparencia, maxima publicidad, igualdad, competitividad, sencillez, que sean
expeditos y en los que podrdn participar testigos sociales, asi como los mecanismos y
requisitos para su designacién.

Para lograr ese propdsito, el Consejo de Administracion de la CFE, el 23 de junio de 2015,
publico en el DOF las "Disposiciones Generales en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos, Contratacion de Servicios y Ejecucion de Obras de la Comision Federal de

2/ Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité de Designacién de Testigos Sociales, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 6 de diciembre de 2005.

3/ Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos y del Cédigo Penal Federal, publicado en el DOF el 28 de
mayo de 2009, pag. 20.
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Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias", en las que se establecieron las bases
para realizar las contrataciones de la comisidn y sus Empresas Productivas Subsidiarias, a fin
de disponer de instrumentos para la seleccion de representantes honorificos de la sociedad
civil (testigos sociales), que participen en las contrataciones relevantes para el estado o cuyo
monto sea significativo, para propiciar la participacién activa y permanente de la sociedad
civil, a efecto de poder evaluar los procesos de la accién gubernamental, lo que se
conseguird con las estrategias tendientes a prevenir, abatir, controlar, detectar y sancionar
practicas de corrupcion e impunidad, asi como para dar transparencia a la gestion publica y
alcanzar la participacion de la sociedad. ¢

La CFE y sus Empresas Productivas Subsidiarias, el 10 de septiembre de 2015, instauraron el
Subcomité de Testigos Sociales, como una buena practica nacional e internacional para
prevenir la corrupcion y en cumplimiento de la Disposicién 18, fraccion X, de las
Disposiciones Generales en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacién de
Servicios y Ejecucién de Obras de la CFE y sus Empresas Productivas Subsidiarias.

El 20 de abril de 2018, la CFE publicd en el Diario Oficial la “Convocatoria a todas las
personas fisicas y morales interesadas en formar parte del padrén de testigos sociales de la
Comisién Federal de Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias” junto con el
“Instructivo para el Registro de Testigos Sociales en el Padrdn de la Comisién Federal de
Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias”, que tiene como finalidad establecer
las bases para el registro en el padrén de testigos sociales de la CFE y sus Empresas
Productivas Subsidiarias.”

Las “Disposiciones Generales en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacién
de Servicios y Ejecucidn de Obras de la Comisidon Federal de Electricidad y sus Empresas
Productivas Subsidiarias” se han modificado con base en su revisidn periddica para atender
las areas de oportunidad identificadas. Estas modificaciones fueron publicadas en el DOF el
31 dejulioy 12 de noviembre de 2015, 27 y 30 de diciembre de 2016, el 29 de noviembre de
2017 y el 29 de noviembre de 2019, respectivamente.

Resultados
1. Registro de testigos sociales e integracidn y actualizacién del padrén

La Comision Federal de Electricidad tiene la atribucién de mantener actualizado el padrén
de testigos sociales, a fin de disponer de informacion certera de las personas que participan
en los procedimientos de contratacion.

4/ Convocatoria a todas las personas fisicas y morales interesadas en formar parte del Padrén de Testigos Sociales de la
Comisidon Federal de Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias, publicado en el DOF el 20 de abril de 2018.

5/ ldem.
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El Sistema Electrénico de Contrataciones es el sistema informatico mediante el cual se
desarrollaran los procedimientos de Contratacidn, de consulta gratuita, integrado por
informacién relevante para el Proceso de Suministro y Contratacién de la CFE y sus
Empresas Productivas Subsidiarias.

En relacién con el procedimiento para el registro de los testigos sociales en el padrén, la CFE
indicé que “la disposicién 16 de las Disposiciones Generales en materia de adquisiciones,
arrendamientos contratacién de servicios y ejecucion de obras de la Comision Federal de
Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias, asi como el Manual de Integracién y
Funcionamiento del Subcomité de Testigos Sociales de la CFE y sus EPS en los numerales
primero, tercero, quinto, sexto, octavo y noveno, hacen referencia a los pasos a seguir
(procedimiento) y a los requisitos que se deben cumplir para la incorporacion de nuevos
integrantes en el padrén de testigos sociales de la CFE y sus EPS. Por lo que no se considera
necesario contar con manuales de procedimientos y operacién especificos para esta
actividad, ya que serian redundantes y podrian generar confusion en vez de facilitar el
control de este segmento de la actividad institucional”. Asimismo, la comision sefialé que
“como parte de la planeaciéon y programacién (..) se llevd a cabo la elaboracion vy
publicacion en el Diario Oficial de la Federacién de la convocatoria a los interesados a
formar parte en el padrdn de testigos sociales de la CFE. En esta convocatoria, como en el
instructivo anexo, se establece el procedimiento a seguir para, en su caso, llevar a cabo el
registro de testigos sociales en el padrén correspondiente”.

Con la revisidon de las disposiciones generales y del manual se constatdé que son de libre
consulta y se encuentran a disposicién de las personas interesadas; ademas, la comisiéon
publicé en el DOF el 16 de noviembre de 2021, la convocatoria y el Instructivo para el
Registro de Testigos Sociales en el Padrén de la Comision Federal de Electricidad y sus
Empresas Productivas Subsidiarias, en la cual se establece el procedimiento para el registro
en el padrdn de la CFE de los testigos sociales.

Con la revision del portal de internet de la CFE se constatd que, para el periodo 2018-2021,
la comision registré e integrd en su padrén de testigos sociales a 40 personas fisicas y 7
personas morales, que formularon el escrito para requerir su registro como testigos sociales
y, por medio de oficio firmado por la Secretaria Técnica del Subcomité de Testigos Sociales
de la CFE, se notificd su acreditacién, numero de registro e incorporacion al padron.

Con la revision de las actas de la sesidon ordinaria nim. 06/2018 del 21 de junio de 2018, de
la sesién ordinaria nim. 12/2018 del 13 de diciembre de 2018 y de la sesion ordinaria nim.
04/2021 del 22 de diciembre de 2021, asi como la copia de los acuerdos del 21 de junio de
2018 y 22 de diciembre de 2021, realizados por el subcomité de Testigos Sociales de la CFE,
se constatd la aprobacion de las 47 personas fisicas y morales que fueron integradas en su
padrén de testigos sociales.

En cuanto a las actividades realizadas para la actualizacién del padrén, la comisidn indicé
que “durante 2021 se llevd a cabo un acercamiento con los testigos sociales registrados en
el padréon de testigos sociales de la CFE y sus EPS. Via correo electrénico se solicitd la
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actualizacién o confirmacion de los datos que presentaron al momento de su solicitud para
integrarse al Padrén”. Al respecto, la comisién proporciond una impresion de pantalla del
correo electrénico enviado el 17 de noviembre de 2021, por la Secretaria Técnica del
Subcomité de Testigos Sociales a las personas fisicas y morales que figuran en el padrdn, a
fin de que, en caso de existir alguna modificacién en sus datos, remitieran a la secretaria la
informacién para su actualizacién. Sin embargo, la comisién no acreditd con evidencia
documental la respuesta proporcionada por las personas fisicas y morales a la solicitud
realizada mediante la comunicacidon electrénica, a fin de cumplir con su atribucién de
mantener actualizado su padrén.

En relacidn con la incorporacién de la informacién del padrdn de testigos sociales en el
Sistema Electrénico de Contrataciones, la comision indicé que “el Sistema Electrénico de
Contrataciones, previsto en las Disposiciones Generales en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos, Contratacidon de Servicios y Ejecucién de Obras de la CFE y sus EPS, se
encuentra en proceso de construccion e implementacién, por lo que una vez que entre en
operacion, se solicitara al area encargada de administrarlo que incluya la informacién
correspondiente al padrdn de testigos sociales de la CFE y sus EPS”; sin embargo, la CFE no
proporciond evidencia de las gestiones realizadas para su construccidon e implementacién,
por lo que se desconoce el estatus para la entrada en vigor del sistema.

Con motivo de la Reuniéon de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares realizada el 14 de noviembre de 2022, la Comisidon Federal de Electricidad,
mediante el oficio num. DG/CCI/677/2022, del 1 de diciembre de 2022, indicé que “(...)
cuenta con un padrén de testigos sociales de la CFE y sus EPS, asi como su respectiva resefia
en semblanzas curriculares. Asimismo, en el portal de internet de la CFE, se cuenta con el
Instructivo ‘Registro de Testigos Sociales portal CFE” con sus respectivos anexos con la
finalidad de tener control sobre los testigos sociales registrados”.

Al respecto, la CFE proporciond el documento denominado “Semblanzas curriculares” de las
personas fisicas y morales que figuran en el padrén de testigos sociales de la CFE el cual se
encuentra en su portal de internet para consulta publica; sin embargo, en cuanto a las
actividades realizadas para la actualizacién del padrdn, la comisidn indicé que llevd a cabo
un acercamiento con los testigos sociales registrados en el padrdn de testigos sociales de la
CFE y sus EPS y que via correo electrdnico solicité la actualizaciéon o confirmacién de los
datos que presentaron al momento de su solicitud para integrarse al padrdn; no obstante, la
comisidn continua sin acreditar con evidencia documental la respuesta proporcionada por
las personas fisicas y morales a la solicitud realizada mediante la comunicacién electrénica,
a fin de cumplir con su atribucién de mantener actualizado su padrén, por lo que la
observacién persiste.

En relacién con el Sistema Electréonico de Contrataciones, la CFE acreditd que cuenta con él,
“en el cual se carga el nimero de procedimiento, estatus del mismo, asi como las
generalidades del concurso y el procedimiento de contratacién como mecanismo de control
para la consulta y registro de las contrataciones de la Comision Federal de Electricidad y sus
Empresas Productivas Subsidiarias, cabe sefialar que el sistema cuenta con un filtro para
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identificar los procedimientos que se llevaron a cabo con la participacién de testigos
sociales”. Con la revisién del portal electrénico de la CFE denominado “Procedimientos de
contratacién y venta de bienes” disponible en
https://www.cfe.mx/concursoscontratos/pages/default.aspx, se verificé que se encuentra
habilitada la seccion del “Sistema Electrénico de Contrataciones” versién V.3.1.0.3 en la cual
se puede realizar la busqueda de los procedimientos de contratacién y seleccionar los que
contaron con la participacion de testigos sociales, por lo cual se solventa lo observado.

2021-6-90UJB-07-0050-07-001 Recomendacion

Para que la CFE Corporativo, en los ejercicios subsecuentes, establezca un mecanismo de
control, a fin de contar con informacién util, confiable y actualizada de las personas fisicas y
morales que figuran en el padrén de Testigos Sociales de la CFE y sus Empresas Productivas
Subsidiarias en cumplimiento a lo establecido en el numeral quinto, fraccién I, inciso o), del
Manual de integracién y funcionamiento del Subcomité de Testigos Sociales de la Comisién
Federal de Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias, e informe a la Auditoria
Superior de la Federacion de las medidas emprendidas para corregir la deficiencia
detectada.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencioén, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunion de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.

2. Emisién de la convocatoria y cumplimiento de los requisitos para ser testigo social

El Subcomité de Testigos Sociales emite las convocatorias publicas con el propédsito de
integrar el padrdn de testigos sociales de la CFE y sus Empresas Productivas Subsidiarias y se
asegura del cumplimiento de los requisitos técnico-legales, asi como la experiencia
necesaria de los testigos sociales que participaran en los procedimientos de contratacion.

El resultado se dividié en dos apartados, el primero, corresponde a las convocatorias
emitidas y el segundo, hace referencia al cumplimiento de los requisitos para formar parte
del padrén de testigos sociales.

a) Convocatorias emitidas

El 16 de noviembre de 2021 se publicd en el Diario Oficial de la Federacion la convocatoria
publica para los interesados en formar parte del padrén de testigos sociales de la Comisién
Federal de Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias. Al respecto, la CFE recibio
tres solicitudes de los interesados en formar parte del padréon de testigos sociales como
personas fisicas, se aprobaron dos y una se desechd debido a que no presentd el titulo
profesional, la constancia de no existencia de sancién emitida por la Secretaria de la Funcién
Publica y las constancias que acreditaran la experiencia en el sector energético, tampoco
cumplié el requisito de no ser servidor publico en activo o no haberlo sido un afio previo a la
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solicitud. La comisidn demostrd con el Acta de la Sesion Ordinaria 04/2021 del 22 de
diciembre de 2021, que la aprobacidn de las dos solicitudes y la cancelacion de una fueron
sometidas a la consideracién del Subcomité de Testigos Sociales de la Comisidén Federal de
Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias para su andlisis y acreditacion.

b) Cumplimiento de los requisitos para formar parte del padrén de testigos sociales

Los requisitos que deben cumplir los integrantes para asegurar su permanencia en el padrén
se establecieron en el “Instructivo de Registro de Testigos Sociales en el padrén de la
Comision Federal de Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias” publicado en el
DOF con fechas del 20 de abril de 2018 y 16 de noviembre de 2021, con la revisién de la
informacién, se identificé que en 2021 la CFE aprobd 2 solicitudes correspondientes a
personas fisicas, de las que se verificé que cumplieron con todos los requisitos establecidos
en la normativa.

Se constaté que en 2018 se aprobaron 38 registros, los cuales estuvieron vigentes en el
padrén de 2021. Con la revision de los expedientes de las 38 solicitudes de personas fisicas
se comprobd que 32 cumplieron con los requisitos establecidos en el Instructivo para el
Registro de Testigos Sociales en el Padréon de la Comisién Federal de Electricidad y sus
Empresas Productivas Subsidiarias; mientras que 6 incumplieron los requisitos, relativos a
gue una no incluyé el titulo profesional y 5 carecieron de la firma en el curriculum vitae.

En relacion con el cumplimiento de los requisitos para las personas morales, se constaté
que, en 2021, la CFE no recibid ninguna solicitud de personas morales interesadas en formar
parte de su padréon. Con la revision de la informacién contenida en los expedientes
proporcionados de las 7 solicitudes recibidas en 2018 y vigentes en el padrén de 2021, se
constatd que cumplieron con los requisitos establecidos en la normativa correspondiente.

Con motivo de la Reuniéon de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares realizada el 14 de noviembre de 2022, la Comisidon Federal de Electricidad,
mediante el oficio num. DG/CCI/677/2022, del 1 de diciembre de 2022, indicé que “(...)
cuenta con un padrén de testigos sociales de la CFE y sus EPS, asi como su respectiva resefia
en semblanzas curriculares. Asimismo, en el portal de internet de la CFE, se cuenta con el
Instructivo ‘Registro de Testigos Sociales portal CFE" con sus respectivos anexos con la
finalidad de tener control sobre los testigos sociales registrados”.

Al respecto, la CFE proporciond el documento denominado “Semblanzas curriculares” de las
personas fisicas y morales que figuran en el padrén de testigos sociales de la CFE; sin
embargo, continud sin acreditar y sefialar las razones por las cuales 6 personas fisicas que
figuran en el padrén de testigos sociales vigente no cumplieron con la totalidad de los
requisitos establecidos en el instructivo para el registro de testigos sociales, debido a que
una no acredito el titulo profesional y 5 carecieron de la firma en el curriculum vitae, por lo
cual la observacidn persiste.




Grupo Funcional Desarrollo Econémico

2021-6-90UJB-07-0050-07-002 Recomendacion

Para que la CFE Corporativo, en los ejercicios fiscales siguientes, fortalezca sus mecanismos
de control para asegurarse de que las personas fisicas interesadas en formar parte del
padrén cumplan con los requisitos para ser acreditados como testigos sociales, a fin de
acatar lo establecido en la disposicion 16. Testigos sociales, fraccidn |, de las Disposiciones
generales en materia de adquisiciones, arrendamientos, contratacidn de servicios y
ejecucién de obras de la Comisién Federal de Electricidad y sus Empresas Productivas
Subsidiarias; y en el numeral 6. Recepcidn y verificacién de la documentacién, quinto
parrafo, del Instructivo para el Registro de Testigos Sociales en el Padrén de la Comisién
Federal de Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias, e informe a la Auditoria
Superior de la Federacion de las medidas emprendidas para corregir la deficiencia
detectada.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacion.

3. Seleccion y designacién de testigos sociales para las licitaciones y contrataciones de
la CFE

La selecciéon y designacion de testigos sociales para participar en las contrataciones
relevantes para la comisidn, o cuyo monto sea significativo, tiene como propdsito garantizar
las mejores condiciones de compra.

En relacién con los criterios normativos empleados por la CFE para solicitar la designacién
de testigos sociales en los procedimientos de licitacién y contratacidon vigentes en 2021, la
comisidn indicd que “las designaciones y selecciones de testigos sociales se otorgaron de
acuerdo con las Disposiciones Generales vigentes en ese momento, publicadas en el DOF el
30 de diciembre de 2016 y el 29 de noviembre de 2017, todas atendiendo a que rebasaban
el monto del umbral previsto en dicha normatividad. Posteriormente, con la modificacién de
las Disposiciones generales y la emision de los acuerdos CAAQOS-111/2020 y CAAOS-
115/2020, de fechas 28 de octubre y 27 de noviembre de 2020, respectivamente, se llevé a
cabo la designacién de testigos sociales de acuerdo con los nuevos umbrales establecidos
por este drgano colegiado.”

Al respecto, la comision proporciond copia de los acuerdos CAAS-92/2019, CA-082/2019,
CAAO0S-111/2020 y CAAO0S-115/2020, los cuales fueron los criterios con los que se
determinaron los casos en los que pueden participar testigos sociales en los procedimientos
de contratacion. Con la revision de los acuerdos se identifico lo siguiente:
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CRITERIOS ESTABLECIDOS EN LOS ACUERDOS DE LA CFE PARA LA SELECCION DE TESTIGOS SOCIALES EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION, 2021

Num. de sesion y fecha

Num. de acuerdo

Contenido

Disposiciones Generales en
materia de adquisiciones,
arrendamientos,
contratacién de servicios y
ejecucion de obras de la
Comision Federal de
Electricidad y sus Empresas
Productivas Subsidiarias, del
30 de diciembre de 2016

No aplicable

Disposicién 16. Testigos Sociales

En los concursos abiertos cuyo monto rebase el Umbral o bien cuando
asi lo determine el Consejo Consultivo, participaran testigos sociales.
Umbral: el equivalente en moneda nacional a veinte millones de Délares,
tratandose de bienes y servicios, incluidos los servicios relacionados, o el
equivalente en moneda nacional a cuarenta millones de Ddlares,
tratdndose de obras. Para los efectos de lo previsto en esta Disposicion,
se considerara el tipo de cambio respecto al Ddlar, publicado por el
Banco de México en el Diario Oficial de la Federaciéon a la fecha de
elaboracidn de la solicitud de Contratacién.

Cuando los montos estimados de las contrataciones se establezcan en
moneda extranjera distinta a los Ddlares, para efectos de lo previsto en
el parrafo anterior, el Area Requirente debera considerar la equivalencia
de la moneda que se prevea en la solicitud de Contratacién con los
Délares, al tipo de cambio que corresponda a la fecha de elaboracion de
la solicitud de Contratacién.

Sesion Ordinaria del 18 de
octubre de 2019

CAA0S-92/2019

Primero, Segundo y Tercero: Tomd conocimiento sobre la propuesta de
modificacion de las Disposiciones Generales, en relacion con la figura de
testigo social; instruyd a la administracidn revisar la propuesta; y emitid
opinién favorable y recomenddé al Consejo de Administracién su
aprobacién.

Sesion 35 Ordinaria del 29
de octubre de 2019

CA-082/2019

Primero. Autorizé la modificacién de las Disposiciones Generales en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion de Servicios y
Ejecucion de Obras de la Comisién Federal de Electricidad y sus
Empresas Productivas Subsidiarias, en cuanto a la figura de testigo social.
Segundo. Instruyd a la Auditoria Interna para emitir una circular a las
areas requirentes y contratantes, indicandoles que, si estiman necesario
contar con un testigo social, lo deben hacer del conocimiento del Comité
de Adquisiciones, Arrendamientos, Obras y Servicios (CAAQS), para que
éste tome debido conocimiento y en su caso autorice.

Sesion extraordinaria del 28
de octubre de 2020

CAA0S-111/2020

Primero. Determiné que en aquellos concursos abiertos cuyo objeto
consista en la contratacién de bienes y servicios participen testigos
sociales, siempre y cuando el monto estimado para la contratacion
supere el umbral de los 70 millones de UMA vy ésta resulte de impacto y
relevancia para la ejecucion de los programas a cargo de la Comision
Federal de Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias.
Segundo. Determind que la Auditoria Interna de la CFE, atendiendo a la
politica de austeridad impulsada por el Gobierno Federal, recomiende a
las personas fisicas y morales que integran el padrén de testigos sociales
de la CFE, que, al ser seleccionados en un procedimiento de contratacion
en concreto, reduzcan sus honorarios por lo menos en un 50 por ciento.

Sesion extraordinaria 27 de
noviembre de 2020

CAA0S-115/2020

Aprob6 que dentro del alcance del acuerdo CAAOS-11/2020 esta
comprendida la participacion de testigos sociales en los concursos
abiertos cuyo objeto consista en la contratacion de obras y servicios
relacionados con las mismas.

FUENTE:

Elaborado por la ASF, con base en informacién proporcionada por la Comision Federal de Electricidad mediante el

oficio nim. DG/CCI/333/2022 del 26 de mayo de 2022.

Con la revision de las bases de datos denominadas “12.4 Concursos 2017-2021 con TS.xlsx”
y “14.3 Base de Datos de Testimonios Finales 2017-2021.xlsx”, se verificd que contienen la
informacién de los procedimientos de contratacién cuyo monto rebasé el umbral
establecido, en los que participaron testigos sociales. Los datos se presentan a continuacion:
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TESTIGOS SOCIALES SELECCIONADOS POR LA CFE EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION, 2021

Se encontré

DG/CCI/333/2022 del 26 de mayo de 2022.

En 2021, la CFE realizd la seleccidén de una persona fisica como testigo social, para participar
en el procedimiento de contratacién num. CFE-0001-CASAA-0008-2021 relativo al “Servicio
de Modernizacidon en Centrales Hidroeléctricas”, el cual fue para la contratacién por
concurso abierto internacional y adjudicado por un monto de 18,537,349.9 miles de pesos.

Asimismo, la CFE proporcioné copia de las actas de las sesiones extraordinarias num.
01/2021 y nim. 02/2021 del 30 de julio y del 7 de septiembre de 2021, en las que se
reunieron el Subcomité de Testigos Sociales de la CFE y sus EPS, en las que se constatd que
en la primera sesidn se integré una solicitud de designacion de testigo social, formulada por
la Subgerencia de Adquisiciones, para designar un testigo social que participara en el
procedimiento de contratacién “Servicio de Modernizacién en Centrales Hidroeléctricas”, al
superar el umbral de 70 millones de Unidades de Medida y Actualizacién y resultar de
impacto y relevancia para la ejecucién de los programas a cargo de la comisién. En la misma
sesion se selecciond al testigo social con num. de registro CFE-PF-016, al haber sido
aprobado por unanimidad de votos del subcomité.

En la segunda sesidn del 7 de septiembre de 2021, se solicitd nuevamente la designacion de
la persona que fungiria como testigo social, debido a motivos de salud transitorios del
testigo social seleccionado en el acuerdo de la sesion del 30 de julio de 2021 para participar
en el procedimiento de contratacion; por lo que se designd al testigo social con numero de
registro CFE-PF-012 para el procedimiento de contratacién “Servicio de Modernizacion en
Centrales Hidroeléctricas” que sustituyd al testigo social con nimero de registro CFE-PF-016
seleccionado en el acuerdo anterior.

4. Cumplimiento de los montos para la contraprestacion de los testigos sociales

La contraprestacién que reciben los testigos sociales por su servicio de consultoria o
asesoria en los procedimientos de contratacion publica garantiza la imparcialidad de su
participacién y evita y previene posibles practicas de corrupcion.

La CFE indicé que la contraprestacion de los testigos sociales que participaron en los
procedimientos de contratacién se fijo y especificd con base en la establecida por la
Secretaria de la Funcién Publica mediante el Acuerdo No. UNCP/309/BMACP/721/2014 de
fecha 29 de agosto de 2014.

i Monto de la i i
. Numero de Nombre del Tl'po'de Tipo de Resolucion del e T.|pode. reglstrafiaenel
Afo - procedimiento de - . adjudicacion testigo social padrén de
procedimiento Proyecto » contratacion procedimiento y . .
contratacion (Miles de pesos) designado testigos sociales
de la CFE
CFE-0001- i/lec:\(lilzlriizacién :s Concurso Abierto Servicio por
2021 | CASAA-0008- . . p Adjudicado 18,537,349.9 Persona Fisica SI
Centrales Internacional abastecimiento
2021 X P
Hidroeléctricas
FUENTE: Elaborado por la ASF, con base en informacion proporcionada por la Comision Federal de Electricidad mediante el oficio ndm.
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Al respecto, la comisidn proporcioné copia del acuerdo en el que se establecié que “a partir
del 1 de septiembre de 2014, las designaciones de los testigos sociales y, consiguientemente
los contratos que celebren con los mismos, en todos los casos, la hora por servicio sera
equivalente a 38 salarios minimos general vigente en el Distrito Federal, ahora Ciudad de
México, actualmente de 67.3 pesos, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA), a esta
cantidad se le sumard el porcentaje que corresponda segun la categorizacién del monto de
la contratacidn de que se trate. La cantidad que se obtenga se multiplicard por el nimero de
horas que haya dedicado el testigo social en el cumplimiento de sus funciones, el resultado
obtenido mas el IVA, serd el monto total de la contraprestacion que deberd pagarse”. El
tabulador establecido se muestra a continuacion:

TABULADOR PARA CALCULAR LAS CONTRAPRESTACIONES DE LOS TESTIGOS SOCIALES, 2014

Montos de la contratacion equivalente en salarios minimos
general vigente en el D.F. (ahora Ciudad de México)

Porcentaje adicional

servicios a pagar al testigo

Salarios minimos por hora

social
*5,000,001 34,722,098 0.0% 38
34,722,099 64,444,197 Mas 10.0% 42
64,444,198 123,888,394 Mas 10.0% 46
123,888,395 En adelante Mas 15.0% 53

FUENTE:

nim. DG/CCI/333/2022 del 26 de mayo de 2022.

Montos menores a 5,000,001, siempre que la contratacidn tenga un impacto significativo en los programas sustantivos de
la dependencia o entidad de que se trate.

Elaborado por la ASF, con base en informacién proporcionada por la Comision Federal de Electricidad mediante el oficio

En cuanto a los pagos recibidos por los testigos sociales por la prestacidn de sus servicios, la
CFE proporcioné la informacién que se presenta a continuacion:

PAGO POR LA CONTRAPRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LOS TESTIGOS SOCIALES QUE INTERVINIERON EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION DE LA CFE, 2021

Num. de Cantcatice e:wtit:::(:o can}::':: o Monto
MR etz Nombre del Monto de la contra.to de echalc Doiasistinad s ara el laboradas Pagadoal
Afio procedimient adjudicacién - firma del parala P testigo social
° Proyecto . prestacion de contrato articinacion del pago del reportadas i
(Miles de pesos) servicios P et po - testigo por el testigo (Miles de
8 social social pesos)
2021 CASAA-0008- 18,537,349.9 9200012403 noviembre n.d n.d 120 horas 471.6
en Centrales
2021 R U de 2021
Hidroeléctricas
FUENTE: Elaborado por la ASF, con base en informacién proporcionada por la Comision Federal de Electricidad mediante el oficio nim.
DG/CCI/333/2022 del 26 de mayo de 2022.
n.d. No disponible.

La CFE suscribié el contrato de prestacion de servicios nim. 9200012403 el 16 de noviembre
de 2021 con el testigo social con num. de registro CFE-PF-012 para el procedimiento de
contratacién con nimero CFE-0001-CASAA-0008-2021, al que se le pagaron 471.6 miles de
pesos por 120 horas que reportd como laboradas, la CFE precisé que el monto se calculé
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con lo establecido por la Secretaria de la Funcidn Publica. Sin embargo, la comisién debe
disponer de una estimacion de las horas de la participacidon del testigo social, del monto de
la contraprestacion por hora que debié pagarse y del método de cdlculo utilizado para
determinar el pago al testigo social.

2021-6-90UJB-07-0050-07-003 Recomendacion

Para que la CFE Corporativo establezca las medidas de control necesarias, a fin de que, en
los ejercicios subsecuentes, disponga de una estimacién del monto de la contraprestacién
por hora y del total de las horas que participaran los testigos en los procedimientos de
contratacién y del método de calculo a utilizar para determinar los pagos, con el propdsito
de contar con informacién util y confiable para determinar la contraprestacion a los testigos
sociales, a fin de cumplir con lo establecido en el numeral sexto "De la documentacion que
se deberd acompafar para cada sesion", fraccién Il. Para la selecciéon de los Testigos
Sociales, inciso ¢, del Manual de integracidon y funcionamiento del Subcomité de Testigos
Sociales de la Comision Federal de Electricidad y sus empresas productivas Subsidiarias, e
informe a la Auditoria Superior de la Federacion de las medidas emprendidas para corregir
la deficiencia detectada.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencioén, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reuniéon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.

5. Emisién del testimonio final, observaciones y recomendaciones en los
procedimientos de licitacidn y contratacion

El testimonio final incluye observaciones y recomendaciones que elabora el testigo social
con la finalidad de garantizar a la ciudadania la transparencia e imparcialidad en los
procedimientos de contratacién tanto en materia de adquisiciones, arrendamientos vy
servicios como en materia de obras y servicios relacionados con las mismas.

En 2021, la CFE, como resultado del procedimiento de contratacion num. CFE-0001-CASAA-
0008-2021, proporciond cinco testimonios parciales y un testimonio final, en los que
destacd que los eventos se desarrollaron en tiempo y forma, en consistencia con el debido
cumplimiento a los protocolos de actuacion de los servidores publicos; sin embargo, en la
pagina de internet de CFE se reportd que el procedimiento de contratacion de 2021 no
conto con la participacidn de testigo social.

Para el periodo 2017-2021, la Comision Federal de Electricidad indicé que recibio 29
testimonios finales de los testigos sociales que participaron en los procedimientos de
contratacién como se presenta en el cuadro siguiente:
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TESTIMONIOS FINALES Y PARCIALES DE LOS TESTIGOS SOCIALES REPORTADOS Y RECIBIDOS POR LA CFE EN
LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION, 2017-2021

En la pagina de
Numero del Tipo de T|po.de L] CfE se Numero de | Numero de
Aiio Consecutivo procedimiento de Conté con testimonio te.stlgo report? q_u L testimonios | testimonios
contratacion Testimonio reportado soua.l gu’e procedl’mlento parciales finales
participé cont6 con
testigo social
1 CFE-0001-CAAAT-0001-2017 Si Final PF si 0 1
2 CFE-0001-CASAN-0004-2017 Si Final PF Si 0 1
2017 3 CFE-0001-OPSAA-0001-2017 si Final PM Si 0 1
4 CFE-0001-CAAAA-0011-2017 si Final PM Si 0 1
5 CFE-0001-CAAAA-0012-2017 Si Final PM si 0 1
6 CFE-0036-CASOA-0001-2018 Si Final PM Si 0 1
7 CFE-0001-CAAAN-0007-2017 Si Final PF NO 0 1
8 CFE-0001-CAAAT-0010-2018 Si Final PM NO 0 1
9 CFE-0001-CAAAT-0008-2018 Si Final PM Si 0 1
10 CFE-0001-CAAAA-0001-2018 Si Final PM Si 0 1
11 CFE-0001-CAAAA-0003-2018 Si Final PM Si 0 1
12 CFE-0001-IRAAA-0001-2018 Si Final PM Si 0 1
2L 13 CFE-0001-CAAAA-0005-2018 Si Final PM Si 0 1
14 CFE-0001-CAAAT-0005-2018 Si Final PM Si 0 1
15 CFE-0500-CAAAT-0001-2018 Si Final PF Si 0 1
16 CFE-0001-CASAN-0011-2018 Si Final PF Si 0 1
17 CFE-0001-CAAAA-0004-2018 Si Final PM Si 0 1
18 CFE-0001-CAAAA-0011-2018 Si Final PF Si 0 1
19 CFE-0001-CAAAT-0037-2018 Si Final PM Si 0 1
20 CFE-0001-CASAN-0004-2019 Si Final PM NO 0 1
21 CFE-0001-CASAN-0008-2019 si Final PM NO 0 1+
22 CFE-0001-ADSAN-0045-2019
23 CFE-0001-ADSAN-0047-2019
24 CFE-0001-CAAAT-0013-2019 Si Final PM NO 0 1
2019 25 CFE-0001-CAAAT-0032-2019 Si Final PM Si 0 1
26 CFE-0001-CASAN-0014-2019 si Final PM NO 0 1
27 CFE-0001-CAAAA-0003-2019 Si Final PF Si 0 1
28 CFE-0036-CACOA-0014-2019 Si Parcial PF Si 3 0
29 CFE-0036-CACOA-0012-2019 Si Parcial PF Si 3 0
2020 30 CFE-0036-CACOA-0015-2019 sl Parcial y PF Si 1 1
Final
2021 31 CFE-0001-CASAA-0008-2021 sf Parcial y PF NO 5 1
Final
FUENTE: Elaborado por la ASF, con base en informaciéon proporcionada por la Comision Federal de Electricidad mediante el oficio ndm.
DG/CCI/333/2022 del 26 de mayo de 2022.
PF: Persona Fisica
PM: Persona Moral
+ En 2019 se emitié un testimonio final que agrupd lo correspondiente a tres procedimientos de contratacion.

Con la revision del archivo “14.3 Base de Datos de Testimonios Finales 2017-2021.xIsx”, los
testimonios parciales y finales asi como de la informacidon publicada en el portal de internet
de la CFE https://www.cfe.mx/concursoscontratos/pages/registrotestigossociales.aspx, se
constaté que, para el periodo 2017-2021, la comisién reporté 31 procedimientos de
contratacién en los que participaron testigos sociales; en 29, se contd con evidencia del
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testimonio final emitido y en 2 de los procedimientos, Unicamente con los testimonios
parciales.

Para el periodo 2017-2021, con la revision de la informacién de ambas fuentes, se
detectaron diferencias en 9 de los 31 procedimientos que la CFE indicé que contaron con la
participacién de testigos sociales, ya que en el portal de internet se registraron sin esa
participacién. Asimismo, se identificaron diferencias entre el archivo “14.3 Base de Datos de
Testimonios Finales 2017-2021.xIsx” y la informacidén reportada en el portal internet de la
CFE, ya que, para el periodo 2017-2021, fueron reportados 6 procedimientos adicionales en
el portal de internet con la participacion de testigo social, sin documentar los testimonios de
tres en 2018 (CFE-0102-CSCON-0172-2018, CFE-0106-ADSAN-0001-2018 y CFE-0001-CAAAA-
0010-2018) y tres en 2019 (CFE-0116-CSCON-0051-2019, CFE-0104-CSSAN-0094-2019 y CFE-
0112-CSSAN-0009-2019).

En relacién con las irregularidades detectadas en los procedimientos de contratacion, la
comision mediante nota explicativa indicé que “en el ejercicio fiscal 2021 Unicamente se
contd con la participacidon de un testigo social. De la emisién de su Testimonio Final no se
desprende que haya detectado irregularidades, por lo que no se cuenta con evidencia de
haber sido remitido su Testimonio a la Auditoria Interna, a la Unidad de Responsabilidades
de la CFE y/o a la Comision de Vigilancia de la Cdmara de Diputados”.

Con motivo de la Reuniéon de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones
Preliminares realizada el 14 de noviembre de 2022, la Comisidon Federal de Electricidad,
mediante el oficio nim. DG/CCI/677/2022, del 1 de diciembre de 2022, indicé que cuenta
con el Sistema Electrénico de Contrataciones “en el cual se carga el numero de
procedimiento, estatus del mismo, asi como las generalidades del concurso y el
procedimiento de contratacion como mecanismo de control para la consulta y registro de
las contrataciones de la Comisién Federal de Electricidad y sus Empresas Productivas
Subsidiarias, cabe sefialar que el sistema cuenta con un filtro para identificar los
procedimientos que se llevaron a cabo con la participacion de testigos sociales”.

Con la revision del portal electrénico de la CFE denominado “Procedimientos de
contratacidn y venta de bienes” disponible en
https://www.cfe.mx/concursoscontratos/pages/default.aspx, se verificd que en dicho portal
se encuentra habilitada la seccién del “Sistema Electronico de Contrataciones” versidn
V.3.1.0.3 en la cual se puede realizar la busqueda de los distintos tipos de procedimientos
de contratacion y seleccionar aquellos que cuentan o contaron con la participacion de
testigos sociales.

Respecto de los 9 procedimientos reportados por la CFE con participacién de testigo social
con las claves CFE-0001-CAAAN-0007-2017, CFE-0001-CAAAT-0010-2018, CFE-0001-CASAN-
0004-2019, CFE-0001-CASAN-0008-2019, CFE-0001-ADSAN-0045-2019, CFE-0001-ADSAN-
0047-2019, CFE-0001-CAAAT-0013-2019, CFE-0001-CASAN-0014-2019, CFE-0001-CASAA-
0008-2021, se reviso el portal electrdnico y se confirmd que los procedimientos no tuvieron
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cambio alguno en la informacién reportada, por lo que el portal sigue indicando que esos 9
no tuvieron participacién de testigo social. Por tanto, la inconsistencia prevalece.

En cuanto a los 6 procedimientos con claves CFE-0102-CSCON-0172-2018, CFE-0106-ADSAN-
0001-2018, CFE-0001-CAAAA-0010-2018, CFE-0116-CSCON-0051-2019, CFE-0104-CSSAN-
0094-2019 y CFE-0112-CSSAN-0009-2019, que en el portal aparecen con participacién de
testigos sociales pero la comisidon no remitié informacién al respecto pues reporté que no
hubo asignacidn de testigo social, con la revisidon del portal electrénico se acredité que la
CFE actualizé el estatus del procedimiento de contratacién num. CFE-0112-CSSAN-0009-
2019 en donde se especifica que no contd con la participacion de testigo social; sin
embargo, para los 5 procedimientos restantes la inconsistencia prevalece. Por lo anterior,
persiste la observacion.

2021-6-90UJB-07-0050-07-004 Recomendacion

Para que la CFE Corporativo, en los ejercicios fiscales subsecuentes, implemente un
mecanismo de control para publicar en su portal de internet informacién actualizada, util y
confiable respecto de los procedimientos que contaron con la participacion de Testigos
Sociales, a fin de dar cumplimiento al numeral Quinto, fraccidn Ill, inciso o, del Manual de
Integracion y Funcionamiento del Subcomité de Testigos Sociales de la Comision Federal de
Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias y a los articulos 1, parrafo segundo, y 4
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, e informe a la Auditoria
Superior de la Federacion de las medidas emprendidas para corregir la deficiencia
detectada.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.

6. Evaluacion del desempefio de los testigos sociales

La evaluacién a los testigos sociales permite medir el desempefio de su actuacién en los
procedimientos de contratacidn publica de la Comision Federal de Electricidad.

En cuanto a la emisién de las recomendaciones que la CFE considerd necesarias para
mejorar la participacién de los testigos sociales mencioné que “la evidencia documental
corresponde a las actas de las sesiones del Subcomité de Testigos Sociales de la CFE y sus
EPS en que sus miembros con derecho a voz y voto tomaron conocimiento de los
testimonios finales remitidos por los testigos sociales al concluir su participacion en el
procedimiento de contratacidn para el cual fueron designados. No obstante, no se dispone
de casos en que los integrantes del Subcomité hayan considerado necesario emitir
recomendaciones para mejorar la participacién de los testigos sociales, por lo que no existe
un contenido de esa naturaleza en las referidas actas”. Al respecto, la CFE proporciond copia
del Acta de la sesién ordinaria No. 04 2021, del 22 de diciembre de 2021 en la que se
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reunieron el Subcomité de Testigos Sociales de la CFE y sus EPS, asi como copia de las
sesiones realizadas durante el periodo 2017-2020, sin que se identifique la emisidn de
recomendaciones por parte de la CFE para mejorar el desempefio de los testigos sociales en
los procedimientos de contratacién en los que participaron.

En relacidon con las encuestas realizadas por la CFE para evaluar el desempeio de los
testigos sociales en los procedimientos de contratacidn relativos a las adquisiciones,
arrendamientos, servicios y obras, correspondientes al periodo 2017-2021, la comisidn
mencioné que “a la fecha, el Subcomité de Testigos Sociales de la CFE y sus EPS no ha
ejercido la funcion de cardcter potestativo que le confiere el apartado OCTAVO, fraccién V,
del Manual de Integracién y Funcionamiento del Subcomité de Testigos Sociales de la CFE y
sus EPS, toda vez que sus miembros con derecho a voz y voto analizan, bajo criterios de
cumplimiento normativo y valor agregado, el contenido de los testimonios finales remitidos
por los testigos sociales al concluir su participacién en el procedimiento de contratacién
para el cual fueron designados, toman conocimiento y, en su caso, emiten las
recomendaciones que considere necesarias para mejorar la participacion de los testigos
sociales”; lo que no le ha permitido conocer la opinién de las areas requirentes respecto del
desempefio de los testigos sociales que han participado en los procedimientos de licitacidon y
contratacién de la CFE.

2021-6-90UJB-07-0050-07-005 Recomendacion

Para que la CFE Corporativo, en los ejercicios subsecuentes, disefie e implemente un
mecanismo de evaluacion de los testigos sociales, que determine y mejore su desempefio, a
fin de dar cumplimiento a lo establecido en el numeral octavo "Del funcionamiento del
subcomité", fraccién V, del Manual de integracién y funcionamiento del Subcomité de
Testigos Sociales de la Comisidon Federal de Electricidad y sus Empresas Productivas
Subsidiarias, e informe a la Auditoria Superior de la Federacién de las medidas emprendidas
para corregir la deficiencia detectada.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencidén, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reuniéon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.

7. Contribucién a asegurar las mejores condiciones de compra disponibles en las
licitaciones y contrataciones de la CFE

Contar con mecanismos que permitan evaluar el efecto de las actividades operativas en el
cumplimiento de objetivos superiores como son asegurar las mejores condiciones de
compra en los procedimientos de contratacidn publica, al que contribuyen diversos actores
permiten ponderar en qué medida colabora cada participante a su logro.
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Respecto de los indicadores, criterios o mecanismos para evaluar en qué medida la
designacién de los testigos sociales en los procedimientos de contratacion publica permitié
asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento y oportunidad, la comision informdé que “no dispone de indicadores para
medir su contribucién dada la no linealidad entre la designacién y participacién de testigos
sociales en los procedimientos de licitacion y contratacion de adquisiciones,
arrendamientos, servicios y obras de la CFE, por un lado, y el cumplimiento de los principios
de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad y honradez, que aseguren al Estado las
mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y
demas circunstancias pertinentes, por el otro, ya que cada procedimiento se ve interferido
por multiples variables concurrentes de caracter estructural y coyuntural. No obstante, el
criterio basico al que se atiene el Subcomité de Testigos Sociales es la opinidn que el testigo
social designado para participar en un procedimiento de contratacion de la CFE y sus EPS
otorgue en su Testimonio Final, en cuanto al cumplimiento normativo en el procedimiento
que acompafid. Lo anterior, en la medida que se respete la normativa establecida, se
contribuye a asegurar las mejores condiciones en una contratacién.”

En 2021, la CFE seleccioné y designé un testigo social para un procedimiento de
contratacién, y emitid su testimonio final; con su revision, se identificé que contiene las
generalidades del proceso de contratacion, la descripcion del desarrollo de los eventos y el
lugar en donde se realizaron verificaciones por cada una de las etapas del procedimiento de
contratacidn, el cierre de la etapa de eventos de fallo y adjudicacién de la partida Unica, asi
como observaciones y recomendaciones. En el testimonio se determind que los eventos en
el procedimiento de contratacidn se desarrollaron en tiempo y forma, en cumplimiento de
lo establecido en la disposicion 3 de las Disposiciones Generales en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacién de Servicios y Ejecucion de Obras de la
Comisién Federal de Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias.

Asimismo, la comisién informd que, durante 2021, no se detectaron irregularidades en el
procedimiento de contratacién en el que participd un testigo social; sin embargo, no se
identificaron elementos para cuantificar en qué medida se obtuvieron las mejores
condiciones de compra, por lo que se debe disefiar un mecanismo de medicidon para
cuantificar y evaluar su contribucién a asegurar las mejores condiciones de compra en los
procedimientos de contratacién publica.
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Los resultados en materia de la participacién de testigos sociales en la CFE se muestran a

continuacion:

RESULTADOS DE LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD EN MATERIA DE TESTIGOS SOCIALES PARA ASEGURAR
LAS MEJORES CONDICIONES DE COMPRA DISPONIBLES, 2021

Actividades realizadas

Areas de oportunidad

Se comprobd que, para 2021, la CFE conto con el registro e integracion en su padrén
de testigos sociales de 40 personas fisicas y 7 personas morales. De igual manera, se
verific que la CFE publicé en su portal de internet la relacion de los testigos sociales
que figuran en el padrén.

En relacidon con las convocatorias emitidas, en 2021, la comisién acreditdé la
publicacién en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de noviembre de 2021.

En 2021, la CFE acredit6 que recibio tres solicitudes de personas fisicas interesadas en
formar parte del padréon de testigos sociales de la CFE y sus Empresas Productivas
Subsidiarias, de las cuales una fue desechada al no cumplir con los requisitos
establecidos, y las 2 restantes fueron incorporadas al padron. Con la revision de los
expedientes, se constatd que las 2 personas incorporadas al padron de testigos
sociales de la CFE en 2021 cumplieron con todos los requisitos establecidos en la
normativa correspondiente.

En 2021, la CFE realizé la seleccion de 1 persona fisica como testigo social, la cual se
verificd que se encontré dentro del padrén de la CFE, para participar en el
procedimiento de contratacion nim. CFE-0001-CASAA-0008-2021 relativo a “Servicio
de Modernizacién en Centrales Hidroeléctricas” el cual fue un procedimiento de
contratacion por concurso abierto internacional, adjudicado por un monto de
18,537,349.9 miles de pesos.

En relacién con los pagos realizados a los testigos sociales, en 2021, la CFE acredito
que para el procedimiento de contratacion con nimero CFE-0001-CASAA-0008-2021,
en el que intervino el testigo social con ndm. de registro CFE-PF-012, suscribio el
contrato de prestacion de servicios nim. 9200012403 del 16 de noviembre de 2021,
en el cual fij6 y especificé el monto de la contraprestacion por la cantidad de 471.6
miles de pesos por 120 horas en laboradas por el testigo social; la CFE indicd que
dicho monto se ajusté a los montos establecidos por la Secretaria de la Funcion
Publica.

En 2021, la CFE reportd el procedimiento de contratacion num. CFE-0001-CASAA-
0008-2021, del cual proporcioné evidencia de los 5 testimonios parciales y 1
testimonio final emitido, en el testimonio final del testigo social, se constaté que los
eventos se desarrollaron en tiempo y forma, en consistencia con el debido
cumplimiento a los protocolos de actuacién de los servidores publicos. Asimismo, en
dicho afio, la comisidn indicé que no se detectaron irregularidades, por lo que no fue
necesario remitir el testimonio al area de Auditoria Interna, a la Unidad de
Responsabilidades de la CFE o a la Comision de Vigilancia de la Camara de Diputados.
En cuanto a la emisidn de las recomendaciones que la comisidén considere necesarias
para mejorar la participacion de los testigos sociales, para 2021, la CFE proporciond
copia del Acta de la sesion ordinaria No. 04 2021, del 22 de diciembre de 2021 en la
que se reunieron el Subcomité de Testigos Sociales de la CFE y sus EPS, asi como copia
de las sesiones realizadas durante el periodo 2017-2020, sin que se haya identificado
la emision de recomendaciones por parte de la CFE para mejorar el desempefio de los
testigos sociales en los procedimientos de contratacion en los que participaron.

En cuanto a la actualizacion del padrdn, la comisidn indicé que, durante
2021, realizé un acercamiento con los testigos sociales registrados en el
Padrén y que, via correo electrénico, se solicitd la actualizacién o
confirmacion de los datos que presentaron al momento de su solicitud
para integrarse al Padrén. Sin embargo, la comision no acreditd
evidencia de la respuesta proporcionada por las personas fisicas y
morales a la solicitud realizada.

En relacién con la incorporacion de la informacion del padrdn de testigos
sociales en el Sistema Electrénico de Contrataciones, la CFE no
proporciond evidencia de las gestiones realizadas para la construccion e
implementacion del sistema, por lo que se desconoce el estatus para su
entrada en vigor.

En cuanto a las personas fisicas que fueron integradas al padrén en 2018
(y vigentes en 2021), con la revision de los expedientes se constatdé que
32 cumplieron con los requisitos establecidos en el Instructivo para el
Registro de Testigos Sociales en el Padrén de la Comision Federal de
Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias mientras que 6
incumplieron.

En 2021, la comisién no conté con evidencia de haber realizado una
estimacion del total de horas en las que participaria el testigo social en
el procedimiento de contratacion nim. CFE-0001-CASAA-0008-2021, ni
de la estimacién del monto de la contraprestacion por hora que debid
pagarse y tampoco proporcioné el método de célculo utilizado para
determinar el pago del testigo social.

En 2021, la CFE reportd el procedimiento de contrataciéon num. CFE-
0001-CASAA-0008-2021, sin embargo, en la pagina de internet de la
comision se reporté que el procedimiento no contd con la participacion
de testigo social.

Adicionalmente, para el periodo 2017-2021, en el portal de internet de
la CFE se identificaron 6 procedimientos de contratacion en los cuales se
indica que contaron con la participacion de testigo social, y sin que la
CFE haya remitido evidencia al respecto de los testimonios finales y de
su participacion.

En 2021, la CFE no considerd necesario emitir recomendaciones para
mejorar la actuacion de los testigos sociales al concluir su participacion
en el procedimiento de contrataciéon para el cual fueron designados,
tampoco ejercié la funcidon de caracter potestativo relacionada con
realizar encuestas a las areas requirentes respecto de la intervencion de
los testigos sociales para evaluar su desempefio.

FUENTE: Elaborado por la Auditoria Superior de la Federacién con informacién de los resultados derivados de la revisién del cumplimiento y validacién
de requisitos establecidos en la normativa por parte de la CFE a las personas interesadas en ser testigos sociales; seleccion de testigos sociales
en los procedimientos de contratacion de la CFE, asi como el cumplimiento de los montos establecidos para su pago; registro de testigos
sociales e integracion, actualizacidn y publicacion del padrén; emisidn del testimonio final, observaciones y recomendaciones; y evaluacién del
desempefio.

Se verificd que, en el periodo 2017-2021, la comisidn registré e integré en su padron de
testigos sociales a 40 personas fisicas y 7 personas morales, y todas presentaron el escrito
con el que requirieron su registro como testigos sociales y por medio de un oficio firmado
por la Secretaria Técnica del Subcomité de Testigos Sociales de la CFE fueron notificadas de
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su acreditacion, nimero de registro e incorporacién al padrén. Asimismo, se verificé que la
CFE publicé en su portal de internet la relacion de los testigos sociales que figuran en el
padréon. En el mismo periodo, la CFE emitié 3 convocatorias en el Diario Oficial de la
Federacién el 20 de abril y 12 de octubre de 2018, y el 16 de noviembre de 2021.

Con la revisiéon de la informacién de los expedientes de los testigos sociales, se constatd que
las 2 personas incorporadas al padrén en 2021 cumplieron con los requisitos establecidos en
la normativa correspondiente y, en ese afo, la CFE seleccioné y designé a una persona fisica
para participar en el procedimiento de contratacién nim. CFE-0001-CASAA-0008-2021, en el
gue se acreditd el pago de 471,616.6 pesos por 120 horas laboradas por el testigo social, en
congruencia con los montos establecidos por la Secretaria de la Funcién Publica.

En 2021, la CFE proporcioné evidencia de los cinco testimonios parciales y un testimonio
final emitidos por el testigo social, en los que se constaté que los eventos se desarrollaron
en tiempo y forma, en consistencia con el debido cumplimiento a los protocolos de
actuacién de los servidores publicos. Asimismo, la comision indicé que no se detectaron
irregularidades, por lo que no fue remitido al drea de Auditoria Interna, a la Unidad de
Responsabilidades de la CFE o a la Comisidn de Vigilancia de la Cdmara de Diputados.

La CFE presenté areas de oportunidad para demostrar que 6 personas inscritas en el padrén
de testigos sociales cumplieron con los requisitos establecidos en la normativa, que realizo
la estimacion de las horas de la participacion del testigo social en el procedimiento de
contratacidon y de la estimacién del monto de la contraprestacidn por hora que debid
pagarse a los testigos sociales en 2021, que realizé un acercamiento con los testigos sociales
registrados en el padrdn para la actualizacién o confirmacién de los datos que presentaron
al momento de integrarse al padrdén, que realizd las gestiones necesarias para la
incorporacion de la informacion de los testigos sociales en el Sistema Electrénico de
Contrataciones, y que evalud el desempeiio de los testigos sociales en los procedimientos
atestiguados.

2021-6-90UJB-07-0050-07-006 Recomendacion

Para que la CFE Corporativo establezca los mecanismos de control para medir y evaluar el
avance vy los resultados obtenidos en la designacidn de los testigos sociales, con objeto de
verificar que los procedimientos de contratacién publica en los que participe se realicen
propiciando y asegurando las mejores condiciones de compra para el Estado en cuanto a
precio, calidad, financiamiento y oportunidad, en cumplimiento de lo dispuesto en los
articulos 134, parrafo tercero, de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
77, parrafo primero, de la Ley de la Comisidon Federal de Electricidad, e informe a la
Auditoria Superior de la Federacidon de las medidas que llevard a cabo en los ejercicios
subsecuentes para corregir las insuficiencias detectadas.
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Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacidn.

Consecuencias Sociales

En 2021, la Comisién Federal de Electricidad implementd la figura del testigo social en sus
licitaciones y contrataciones, sin embargo su operacidn tuvo deficiencias, lo cual dificulté
gue pudiera acreditar la aportacion del uso de la figura del testigo social a la obtencién de
las mejores condiciones de compra para la comision.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos vy
Aseguramiento de calidad.

Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 7 resultados, de los cuales, en uno no se detectd irregularidad y los 6
restantes generaron:

6 Recomendaciones al Desempefio.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacién vy
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accidn superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

El presente se emite el dia 27 de enero de 2023, fecha de conclusion de los trabajos de
auditoria. Esta se practicé sobre la informacién proporcionada por la Comisién Federal de
Electricidad de cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada con el fin de
fiscalizar sus resultados en el proceso de seleccién y designacidén de testigos sociales y su
participacién en los procedimientos de licitaciones y contrataciones publicas para contribuir
a asegurar las mejores condiciones de compra disponibles para la CFE. Se aplicaron los
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procedimientos y las pruebas que se estimaron necesarios; en consecuencia, existe una
base razonable para sustentar este dictamen.

En el articulo 134, parrafo tercero, de la Constituciéon Politica de la Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM), se indica que “Las adquisiciones, arrendamientos y enajenaciones de
todo tipo de bienes, prestacién de servicios de cualquier naturaleza y la contratacion de
obra que realicen, se adjudicaran o llevardn a cabo a través de licitaciones publicas [...], a fin
de asegurar al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad [...]".

En el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024, se reconoce que erradicar la corrupcién
del sector publico es uno de los objetivos centrales, con base en el combate total y frontal a
las diversas formas en las que se presenta; tal es el propdsito de prohibir las adjudicaciones
directas. Asimismo, en el Programa Nacional de Combate a la Corrupcidn y a la Impunidad, y
de Mejora de la Gestion Publica (PNCCIMGP) 2019-2024 y en el Programa Sectorial de
Energia (PSE) 2020-2024 se identificé la necesidad de erradicar la corrupcién del sector
publico, ya que la asignacion fraudulenta de obra publica y las licitaciones dolosas de
compras para el gobierno disminuyen la confianza en la capacidad del gobierno para
atender sus funciones, con la consiguiente pérdida de credibilidad en las instituciones
publicas.

Para atender esa problematica, en 2021, la Comision Federal de Electricidad implementd la
figura del testigo social en sus licitaciones y contrataciones, para lo cual, debid realizar su
registro e integrar un padrén; emitir las convocatorias respectivas para seleccionar a los
ciudadanos que fungirdn como testigos sociales; cumplir con los pagos a quienes
participaron bajo esta figura; asegurar que se emitieron los testimonios sobre la
participacién de estas personas, y evaluar a los testigos sociales; para con ello contribuir a
lograr mejores condiciones de compra.

Los resultados de la auditoria mostraron que, en cuanto al registro de los testigos sociales
en el periodo 2018-2021, la CFE integrd en su padrdn a 40 personas fisicas y 7 morales, que
cumplieron con los requisitos, instrumento que fue publicado en el portal de internet de la
comisidn; asimismo, acreditd que cuenta con el Sistema Electrénico de Contrataciones, en el
gue se puede realizar la busqueda de los procedimientos de contratacién y seleccionar los
gue contaron con la participacidn de testigos sociales.

Respecto de las convocatorias, de 2017 a 2021, la comisidn acredité la emision de tres: el 20
de abril y 12 de octubre de 2018, y el 16 de noviembre de 2021.

En la seleccidn a los ciudadanos que fungiran como testigos sociales, en 2021, la CFE recibio
tres solicitudes de personas fisicas, de las cuales, una fue desechada por no cumplir con los
requisitos establecidos, y las otras dos fueron incorporadas al padrdn. En dicho afio,
Unicamente se tuvo un procedimiento de contratacion en donde participd un testigo social
con registro CFE-0001-CASAA-0008-2021 relativo al “Servicio de Modernizacién en Centrales
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Hidroeléctricas” que fue un procedimiento de contratacidn por concurso abierto
internacional y adjudicado por un monto de 18,537,349.9 miles de pesos.

De 38 expedientes de las personas fisicas que fueron integradas al padréon en 2018 vy
vigentes a 2021, 32 cumplieron con los requisitos del Instructivo para el Registro de Testigos
Sociales en el Padréon de la Comision Federal de Electricidad y sus Empresas Productivas
Subsidiarias; sin embargo, se identificd que, en 6 casos, la CFE no se asegurd de que se
cumpliera con el total de éstos.

En relacién con los pagos realizados a los testigos sociales, la CFE acreditd que pagé la
participacién de una persona que intervino en la operacién con registro CFE-PF-012,
erogandose 471.6 miles de pesos por 120 horas laboradas, se sefialé que dicha cantidad se
ajustdé a los montos establecidos por la Secretaria de la Funcién Publica; sin embargo, la
comisidon no contd con la estimacion de las horas de la participacion del testigo social y el
monto de la contraprestacién para definir el pago referido.

En cuanto a asegurar que se elaboraron los testimonios sobre la participacion de los testigos
sociales, en 2021, la CFE reportd que, en el procedimiento de contratacién nimero. CFE-
0001-CASAA-0008-2021, el participante emitid 5 testimonios parciales y 1 final, se sefiald
que, en dicho afio, no se reportaron irregularidades, con lo cual no hubo necesidad de dar
aviso al drea de Auditoria Interna, a la Unidad de Responsabilidades de la CFE o a la
Comisién de Vigilancia de la Cdmara de Diputados; sin embargo, la comisidon no reporté la
informacién del procedimiento en su portal de internet, ya que registr6 que esa
contratacién no contd con la participacién de testigo social, por lo que no realizd la
publicacion de los testimonios en la pagina de internet de la CFE.

En cuanto a la evaluacién de los participantes, para 2021, la CFE no evidencid la utilizacién
de encuestas respecto a la participacidén de los testigos sociales para valorar su desempefio,
como se establecié en el manual que regula a dicha figura.

Las deficiencias en los procesos anteriores propiciaron que a 2021 la Comisién Federal de
Electricidad presentara dreas de oportunidad para acreditar su aportacion a la obtencidn de
las mejores condiciones de compra para el Estado, debido a que no dispuso de instrumentos
de medicién y evaluacion para asegurar que la designacidn y participacién de los testigos
sociales en los procedimientos de contratacién publica propiciara dichas condiciones.

En opinion de la Direccién General de Auditoria de Desempefio a Programas
Presupuestarios, en 2021, la Comisién Federal de Electricidad conformdé un padrén de
testigos sociales con 40 personas fisicas y 7 morales, emitié las convocatorias para la
designacién de los participantes y designd un testigo social para participar en el
procedimiento de contratacion nim. CFE-0001-CASAA-0008-2021 relativo al “Servicio de
Modernizacién en Centrales Hidroeléctricas” el cual fue un procedimiento de contratacién
por concurso abierto internacional y adjudicado por un monto de 18,537,349.9 miles de
pesos; sin embargo, presentd dreas de oportunidad en cuanto a la acreditacion de una
estimacion de horas y del monto sobre la participacion del testigo social y su

23



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2021

correspondiente contraprestacion; la acreditacion de las gestiones realizadas para la
actualizacién del padrén de testigos sociales; la uniformidad de la informacidn reportada en
su portal de internet y la evaluacién el desempefio de los testigos sociales. Asimismo, en
dicho afo, la CFE no pudo acreditar la aportacién de la figura de testigo social en los
procedimientos de licitacidon y contratacion para lograr las mejores condiciones de compra
para la comisién.

Con la atencién de las recomendaciones al desempefio se contribuird a dotar a la Comisién
Federal de Electricidad de elementos para fortalecer las actividades de los testigos sociales
en los procedimientos de contratacidn, realizar una estimacién de las horas y del monto de
la participacién del testigo social y de su contraprestacién, mantener actualizada la
informacién de los testigos que figuran en el padrdén, asegurarse de que la informacién en la
materia reportada en su portal de internet sea correcta, asi como implementar un
mecanismo de evaluacién sobre el desempefio de los testigos sociales, a fin de valorar en
qué medida la figura del testigo social contribuye a mejorar las condiciones de compra para
la comision.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Lic. Olivia Valdovinos Sarabia Lic. Tizoc Villalobos Ruiz

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacidn y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizaciéon para efectos de la
elaboracidn definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica.
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Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Verificar que la CFE conté con evidencia documental para acreditar que, en 2021,
registrd a los testigos sociales e integrd y actualizé el padrén, conforme a la normativa
aplicable.

2. Comprobar que la comisién dispuso de evidencia documental para acreditar que, en
2021, emitié las convocatorias y verificd el cumplimiento de los requisitos para ser
testigo social.

3. Verificar que la CFE contd con evidencia documental que compruebe que, en 2021,
seleccioné y designd a testigos sociales para los procedimientos de licitacién vy
contratacion.

4. Verificar que la CFE dispuso de evidencia documental para demostrar que, en 2021, fijo
y especificd los montos de la contraprestacidn a los testigos sociales que participaron
en los procedimientos de licitacién y contratacion.

5. Comprobar que la CFE contd con evidencia documental para acreditar que, en 2021, los
testigos sociales que designd para participar en las licitaciones y contrataciones
realizadas en materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios y obras, emitieron el
testimonio final respectivo que incluyé las observaciones y recomendaciones al
procedimiento atestiguado.

6. Verificar que la CFE acreditéd documentalmente que, en 2021, evalud el desempeiio de
los testigos sociales en los procedimientos de licitacién y contrataciéon en los que
intervinieron.

7. Verificar que la CFE dispuso de evidencia documental para acreditar que, en 2021, los
testigos sociales que intervinieron en las licitaciones y contrataciones en materia de
adquisiciones, arrendamientos, servicios y obras, contribuyeron a asegurar las mejores
condiciones de compra disponible para la CFE.

Areas Revisadas

La Coordinacién de Control Interno, la Direccion Corporativa de Administracion y el
Subcomité de Testigos Sociales de la Comisién Federal de Electricidad.
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Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Art. 134, Par. tercero.
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: Art. 1, Par. segundo y Art. 4.

Otras disposiciones de cardcter general, especifico, estatal o municipal: Ley de Ia
Comision Federal de Electricidad, Art. 77, Par. Primero; Disposiciones generales en
materia de adquisiciones, arrendamientos, contratacion de servicios y ejecucion de
obras de la Comisidon Federal de Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias,
Disposicion 16. Testigos sociales, Frac. |; Manual de integracion y funcionamiento del
Subcomité de Testigos Sociales de la Comisién Federal de Electricidad y sus Empresas
Productivas Subsidiarias, numeral quinto "De las atribuciones de los integrantes del
Subcomité", fracciones |, Inc. g) y lll, Inc. 0), numeral sexto "De la documentacién que
se deberd acompafiar para cada sesién", Frac. Il. Para la seleccién de los testigos
sociales, Inc. c) y numeral octavo "Del funcionamiento del subcomité", Frac. V; y el
Instructivo para el Registro de Testigos Sociales en el Padrdn de la Comisién Federal de
Electricidad y sus Empresas Productivas Subsidiarias, numeral 6. Recepcion vy
verificacidn de la documentacion, quinto parrafo.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccion |, 14, fraccidn Ill, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.
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