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Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C.
Cartera de Crédito Comercial

Auditoria De Cumplimiento: 2021-2-06G1C-19-0025-2022
Modalidad: Por Medios Electrénicos

NUm. de Auditoria: 25

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacion para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién
Superior de la Cuenta Publica 2021 considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la
ASF.

Objetivo

Fiscalizar la gestion financiera de la cartera de crédito para la actividad empresarial y
comercial, a fin de verificar que su otorgamiento, administracién, recuperacioén y registro, se
realizaron de conformidad con las disposiciones legales y normativas.

Alcance
CUENTAS DE
BALANCE
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 151,564,123.4
Muestra Auditada 30,350,950.2
Representatividad de la Muestra 20.0%

El universo se determind con base en los créditos de la actividad empresarial o comercial
por 151,564,123.4 miles de pesos, de los cuales 141,483,545.1 miles de pesos corresponden
a la cartera vigente y 10,080,578.3 miles de pesos, a la vencida, de conformidad con los
Estados Financieros Dictaminados del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C.
(BANOBRAS), al 31 de diciembre de 2021. La muestra seleccionada, de 30,350,950.2 miles
de pesos, se integré por 24,147,855.2 miles de pesos de la cartera vigente y 6,203,095.0
miles de pesos de la cartera vencida, como se muestra:
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INTEGRACION DEL UNIVERSO Y MUESTRA

(Miles de pesos)

Cartera de créditos por % sobre el
actividad empresarial o Universo Muestra total del
comercial universo

Cartera Vigente 141,483,545.1 24,147,855.2 15.9%

Cartera Vencida 10,080,578.3 6,203,095.0 4.1%

Total 151,564,123.4 30,350,950.2 20.0%

FUENTE: Estados Financieros Dictaminados al 31 de diciembre de 2021 y saldos de la
cartera de crédito por actividad empresarial o comercial, vigente y vencida,
al 31 de diciembre de 2021.

Adicionalmente, se revisaron 1,972,630.0 miles de pesos de intereses y 242,941.7 miles de
pesos de comisiones, determinados y cobrados o capitalizados en 2021, asi como
3,898,560.0 miles de pesos de la estimaciéon preventiva para riesgos crediticios de los
créditos que integraron la muestra.

Antecedentes

BANOBRAS es una institucién de banca de desarrollo que tiene por objeto financiar o
refinanciar proyectos de inversidn publica o privada en infraestructura y servicios publicos,
asi como coadyuvar al fortalecimiento institucional de los gobiernos federal, estatales y
municipales, con el propdsito de contribuir al desarrollo sustentable del pais.

Los créditos que otorga BANOBRAS pueden ser sindicados, en los cuales los recursos son
otorgados por un grupo de bancos, quienes confian la gestidn del crédito en un banco
agente que se encarga de verificar que el acreditado cumpla con las obligaciones
contractuales; en su caso, determina e informa a los demas bancos sobre el capital, los
intereses y las comisiones por pagar en cada periodo, entre otras actividades, en las que
BANOBRAS puede participar como banco agente o como banco invitado.

En la auditoria 93-GB de la C.P. 2017 denominada “Cartera de Crédito Comercial”, la ASF
observdé que BANOBRAS no establecié en los contratos de cuatro créditos otorgados en
2009, 2014 y 2015, las garantias que respaldaran la recuperacién de dichos créditos para
dotar de mayor seguridad al cumplimiento del pago, ni conté con evidencia del
cumplimiento de los criterios para su exencion; asimismo, que no se realizaron las acciones
procedentes para definir el destino final de dos créditos, por 28,880.4 miles de pesos.

Como resultado del impacto generado por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) en diversas
actividades de la economia, BANOBRAS autorizd criterios especificos para la
implementacion de un programa de apoyo temporal a sus acreditados, mediante el cual se
les daria el beneficio a los clientes, tanto del Sector Publico como del Sector Privado, de
diferir total o parcialmente sus pagos de capital e intereses, incluidos los accesorios
correspondientes.
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Los recursos objeto de revisién de esta auditoria se reportaron en los Estados Financieros
Dictaminados de BANOBRAS al 31 de diciembre de 2021, en el concepto de Cartera de
créditos por actividad empresarial o comercial, por 151,564,123.4 miles de pesos, de los
cuales 141,483,545.1 miles de pesos corresponden a la cartera de crédito vigente y
10,080,578.3 miles de pesos, a la vencida, todos ellos agrupados dentro del rubro de Cartera
de crédito por 509,102,137.1 miles de pesos.

Asimismo, los recursos se reportaron en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal del
ejercicio 2021, en el Tomo VIl Sector Paraestatal, Banco Nacional de Obras y Servicios
Publicos, S.N.C., apartado Anexos, Dictamen del Auditor Externo.

Resultados
1. Marco Normativo

Con el analisis de la documentacién efectuado mediante procedimientos de auditoria, asi
como de la aplicacién de cuestionarios de control interno a las unidades administrativas que
intervinieron en los procesos de otorgamiento, administracién, recuperacion, cobro vy
registro de créditos, se evaluaron los mecanismos de control implementados, con el fin de
establecer su suficiencia para el cumplimiento de los objetivos de recuperacién de la cartera
de crédito de revisidén, asi como determinar el alcance, la naturaleza y muestra de la
revision. Al respecto, se obtuvieron los resultados siguientes:

BANOBRAS contd con instrumentos normativos de los procesos de otorgamiento,
administracién y recuperacion de los créditos por actividad empresarial y comercial; con las
guias de registro contable institucional aplicables a los créditos comerciales, asi como con
diversas estructuras organizacionales y con el Manual General de Organizacién (MGO).

Cabe sefialar que la ultima modificacion de la estructura organizacional de BANOBRAS de
septiembre de 2021 no se consideré en el MGO actualizado en diciembre de 2021; al
respecto, la entidad fiscalizada informd y evidencio que en la actualizacidn del MGO, vigente
a partir del 20 de junio de 2022, se incluyeron las adecuaciones, por lo que no se emitié una
observacion al respecto.

La normativa estuvo vigente en el ejercicio 2021, fue autorizada por las instancias y dreas
facultadas para ello y se difundié al personal por medio del correo, de la intranet y la
normateca institucionales.

2. Presentacion de la Cartera de Crédito en Estados Financieros

En los Estados Financieros Dictaminados de BANOBRAS al 31 de diciembre de 2021, se
reportaron 509,102,137.1 miles de pesos de la cartera de crédito, de los cuales
498,965,022.1 miles de pesos corresponden a la cartera de crédito vigente y 10,137,115.0
miles de pesos, a la vencida.
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BANOBRAS clasificé su cartera conforme al destino de los créditos por actividad empresarial
o comercial, a entidades financieras, a entidades gubernamentales, al consumo, a la
vivienda y los otorgados en calidad de agente del Gobierno Federal.

Los créditos por actividad empresarial y comercial, por 151,564,123.4 miles de pesos,
representaron el 29.8% de la cartera de crédito y se conformaron por 196 préstamos que se
otorgaron a 88 acreditados.

Al respecto, se selecciond una muestra para su revision de 18 préstamos que se relacionan
con 13 contratos de crédito para el mismo niumero de acreditados, por 30,350,950.2 miles
de pesos, de los cuales 24,147,855.2 miles de pesos correspondieron a la cartera vigente y
6,203,095.0 miles de pesos, a la cartera vencida, como se detalla en el cuadro siguiente:

MUESTRA DE LA CARTERA DE CREDITOS POR ACTIVIDAD EMPRESARIAL Y COMERCIAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Num. de , Cantidad de (Miles de pesos)

K No. de préstamo , Moneda - -

acreditados préstamos Capital Intereses Saldo insoluto
Cartera de crédito vigente

1 11515 1 Ddélares 6,191,543.7 10,826.1 6,202,369.8
2 13731 1 Ddélares 5,010,192.5 418.1 5,010,610.6
3 13055 2 Ddlares 3,878,555.9 720.4 3,879,276.3
13056 Ddélares 6,998.9 1.3 7,000.2

4 13371 2 Ddlares 1,784,808.7 23,952.0 1,808,760.7
13372 Ddlares 359,153.1 7,684.2 366,837.3

5 13071 1 Délares 2,019,758.8 14,931.9 2,034,690.7
6 13129 1 Ddélares 1,337,937.9 1,630.6 1,339,568.5
7 13384 2 Délares 821,195.8 5,101.6 826,297.4
13382 Pesos 145,485.8 2,260.4 147,746.2

8 14248 1 Pesos 631,883.7 2,309.2 634,192.9
9 13114 1 Ddélares 514,097.9 607.6 514,705.5
10 14060 1 Délares 457,777.0 1,522.1 459,299.1
11 13113 1 Délares 458,295.6 509.8 458,805.4
12 11148 1 Pesos 449,212.9 8,481.7 457,694.6
15 24,066,898.2 80,957.0 24,147,855.2

Cartera de crédito vencida

1 14296 3 Pesos 3,977,174.0 79,679.7 4,056,853.7
14295 Pesos 1,650,168.6 24,794.6 1,674,963.2

14297 Pesos 464,250.1 7,028.0 471,278.1

3 6,091,592.7 111,502.3 6,203,095.0

13 18 30,158,490.9 192,459.3 30,350,950.2

FUENTE: Base de datos de la integracion de los saldos de la cartera de crédito al 31 de diciembre de 2021
proporcionada por BANOBRAS.

NOTA: En el caso de los créditos pactados en dolares, se realizé la conversion a pesos con un tipo de cambio de
20.5075 pesos por ddlar, vigente al cierre del ejercicio 2021, emitido por el Banco de México.

3. Solicitud, otorgamiento y autorizacién de proyectos

Los 18 préstamos revisados, que reportaron un saldo al 31 de diciembre de 2021 por
30,350,950.2 miles de pesos, se formalizaron entre 2013 y 2021, y se destinaron a financiar
el desarrollo de infraestructura industrial, los proyectos de inversidn y el financiamiento de
créditos existentes.
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Las instancias facultadas para la toma de decisiones en el proceso crediticio son el Comité
Ejecutivo de Crédito (CEC), el Comité Interno de Crédito (CIC) y, en su caso, el Consejo
Directivo (CD), dentro de sus funciones se encuentran la autorizacion de las solicitudes de
crédito o financiamiento, el refinanciamiento o las renovaciones, incluidas las
reestructuraciones, condonaciones, quitas y bonificaciones de adeudos y daciones en pagos
procedentes de crédito, las modificaciones de los términos y condiciones de créditos
autorizados, entre otras.

En la revisidon de la documentacion soporte del otorgamiento del crédito, se identificé que
BANOBRAS contd con la solicitud de los acreditados, el andlisis del perfil, la situacidon
financiera y los antecedentes crediticios de las empresas, asi como los términos, las
condiciones y los riesgos de los créditos; ademas de los dictamenes juridicos y las
autorizaciones por parte de la instancia de decisidn correspondiente.

4. Formalizacion de contratos de crédito

Se constatd que, una vez autorizados los préstamos, se formalizaron los contratos
correspondientes por parte de BANOBRAS y los demds bancos participantes, por tratarse de
créditos sindicados, asi como de los representantes legales de los acreditados.

En el caso del préstamo 13731, la entidad fiscalizada fue invitada a participar en el crédito
cuando ya se habia firmado un contrato con el acreditado y un banco privado; una vez que
BANOBRAS autorizé el crédito, se formalizd un convenio de cesién de derechos con el cual
el banco privado cedid parcialmente el crédito y después se realizd un convenio
modificatorio para incluir a BANOBRAS como acreditante.

Respecto de los 18 préstamos relacionados con 13 contratos de crédito formalizados, que se
otorgaron mediante créditos sindicados, BANOBRAS participé en uno de ellos como banco
agente, y en los 12 restantes, como banco invitado, y compartio los créditos con el Banco
Nacional de Comercio Exterior, S.N.C. (BANCOMENXT), Nacional Financiera, S.N.C. (NAFIN), y
otras instituciones bancarias privadas, como sigue:
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RELACION DE PRESTAMOS REVISADOS Y BANCOS PARTICIPANTES

Cons.  NUm. de préstamo Destino del crédito Bancos que participan Banco agente
1 13129 Proyecto de Inversion BANOBRAS y BANCOMEXT Banco privado
2 13382y 13384 Proyecto de Inversion BANOBRAS y BANCOMEXT BANOBRAS
3 14060 Proyecto de Inversion BANOBRAS y BANCOMEXT Banco privado
4 13055y 13056 Proyecto de Inversion BANOBRAS y NAFIN Banco privado
5 14248 Proyecto de Inversion BANOBRAS y NAFIN NAFIN
6 13114 Proyecto de Inversion BANOBRAS, BANCOMEXT y NAFIN NAFIN
7 13113 Proyecto de Inversion BANOBRAS, BANCOMEXT y NAFIN NAFIN

8 14295, 14296 y 14297 Proyecto de Inversion BANOBRAS, BANCOMEXT y NAFIN Banco privado

BANOBRAS, BANCOMEXT y un banco

9 13371y 13372 Proyecto de Inversion . Banco privado
privado
10 11148 Proyecto de Inversion BANOBRAS, NA.FlN y otros bancos Banco privado
privados
L. BANOBRAS, BANCOMEXT, NAFIN .
11 11515 Proyecto de Inversion CBRAS co . y otros Banco privado
bancos privados
BANOBRAS, BANCOMEXT, NAFIN
12 13731 Proyecto de Inversion OBRAS, co S y otros Banco privado
bancos privados
13 13071 Proyecto de Inversion BANOBRAS, BANCOMEXT, NAFIN y otros Banco privado

bancos privados

FUENTE: Contratos de crédito y convenios modificatorios.

Asimismo, debido a que los préstamos son sindicados, BANOBRAS se sujetd a los términos y
condiciones con los que participé el grupo de bancos.

Los intereses se determinarian con tasas fijas o variables, con base en las tasas TIIE y Libor,
conforme a los contratos.

5. Convenios modificatorios

De 2013 a 2021, 10 de los 13 contratos revisados fueron modificados en diversas ocasiones;
sin embargo, en 2021, se formalizaron sélo cuatro convenios modificatorios,
correspondientes a los préstamos 11515, 13055, 13056, 14060, 14295, 14296y 14297.

Los principales cambios correspondieron a las definiciones, la fecha de terminacién de un
proyecto, asi como a la autorizacién de una dispensa para la apertura de una cuenta
bancaria; en el caso de los préstamos 14295, 14296 y 14297 se capitalizaron los intereses y
se recalendarizaron las comisiones de abril a octubre de 2021.

Al respecto, se constatd que de tres convenios (de los préstamos 11515, 14060, 14295,
14296 y 14297) se conté con las solicitudes para la modificacion de las condiciones
contractuales, la notificacién del banco agente y la evidencia de la autorizacién por parte de
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BANOBRAS; del convenio restante, correspondiente a los préstamos 13055 y 13056, no se
requirié de autorizaciones adicionales, ya que sélo se modificaron algunas definiciones.

Conviene seialar que, el 30 de diciembre de 2021, se traspaso a la cartera vencida el saldo
insoluto de los préstamos 14295, 14296 y 14297, debido a que el acreditado fue declarado
en concurso mercantil, como se indica mas a detalle en el resultado 10.

6. Garantias

Con la revision de las garantias, se constaté que los préstamos se respaldaron
principalmente en los contratos de fideicomisos de garantia, contratos de prenda sin
transmisién de posesién y de prenda de acciones, las hipotecas y garantias corporativas.

Se verificé que se formalizaron los contratos de los fideicomisos de garantia, asi como los
contratos de prenda, las hipotecas y garantias corporativas, en todos los casos; por tratarse
de créditos sindicados, se designaron agentes de garantias para llevar a cabo todas y cada
una de las acciones necesarias a nombre y representaciéon de los bancos involucrados,
ejercer los poderes y las facultades que le fueron otorgados y participar como
fideicomisarios en los fideicomisos de garantia, asi como suscribir los contratos de prenda.

Por otra parte, se comprobd que las garantias mobiliarias estuvieron inscritas en el Registro
Unico de Garantias Mobiliarias (RUG), mediante su consulta en la pagina www.rug.gob.mx;
no obstante, se observad lo siguiente:

e Respecto del préstamo 11515, la inscripcion en el RUG del primer convenio
modificatorio del contrato de prenda, formalizado el 22 de diciembre de 2021, debié
realizarse el 30 de diciembre de 2021 (5 dias habiles posteriores a la firma del
convenio); sin embargo, se efectué hasta el 3 de febrero de 2022, es decir, 24 dias
habiles posteriores al plazo establecido, en tanto que el segundo convenio
modificatorio del contrato de fideicomiso irrevocable de garantia, administracién y
fuente de pago del 30 de octubre de 2014, de ese mismo préstamo, se registrd hasta el
27 de septiembre de 2022.

e En cuanto a los préstamos nimeros 14295, 14296 y 14297, la inscripcién del segundo
convenio modificatorio del contrato de fideicomiso irrevocable de inversion,
administracién, fuente de pago y garantia, del 28 de enero de 2020, se ejecutd hasta el
24 agosto de 2022.

Cabe sefialar que, aun cuando la obligacion de registrar las garantias en el RUG es de los
acreditados, los cuales deben evidenciarlo a los bancos agentes o, en su caso, al fiduciario,
de acuerdo con lo convenido, se considera como una accién de mejora que BANOBRAS
verifique el registro de las garantias ante la instancia correspondiente y conserve la
evidencia de ello.
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En el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la Auditoria Superior de
la Federacidn, la entidad fiscalizada evidencid la instruccién de la Direccién General Adjunta
de Financiamiento a Proyectos a las direcciones que tiene adscritas, para que cuando se
formalicen los contratos y convenios de crédito, se realice la consulta en el RUG de las
garantias correspondientes y para que, a partir de diciembre 2022, se realicen consultas
anuales de dichos registros durante la vigencia de los créditos; asimismo, esa Direccidn
General Adjunta inici6 las acciones para la modificacién del Manual de Crédito, a efecto de
considerar dentro de los requerimientos legales, técnicos y financieros adicionales, que el
acreditado debe cumplir durante la vigencia del crédito, el establecer la obligacidon de
notificar en tiempo y forma cualquier modificacidn, transmisidn o cancelacién asi como
cualquier acto juridico que se realice respecto de los bienes y derechos, objeto de las
garantias mobiliarias que se constituyan en favor de BANOBRAS, asi como entregar
anualmente evidencia de la continuidad de la inscripcién en el RUG de las garantias que asi
correspondan, durante la vigencia del crédito, e informé que dichos cambios se someteran a
la aprobacidn del CIC en diciembre de 2022, a efecto de que se implementen a mas tardar el
primer dia habil de 2023, por lo que se solventd lo observado.

7. Administracion y Seguimiento

La entidad fiscalizada, conforme a su normativa, debe integrar tres tipos de expedientes de
crédito por cada operacidn crediticia, los cuales son el fisico o normativo, el electrénico vy el
operativo. Debido a que la auditoria se practicd por medios electrénicos, la entidad
fiscalizada proporciond la informacién que integra los expedientes electrénicos de cada
préstamo revisado, ademds se tuvo acceso al Sistema Integral Bancario y Administrativo
(SIBA), en el cual se constatd que los expedientes de los acreditados se encuentran
identificados por un nimero de oportunidad e integran la informacion de cada etapa del
proceso crediticio.

Por otro lado, de los préstamos numero 13382 y 13384, de cuyo contrato, BANOBRAS
fungié como banco agente, se comprobd que éste contd con la documentacién soporte del
cumplimiento de las obligaciones del acreditado en 2021; sin embargo, se constatd que para
dos obligaciones, una relacionada con el informe de impacto ambiental y otra con la
evidencia del registro de la seguridad industrial y operativa del sector de hidrocarburos que,
segln el contrato debian entregarse anualmente, el acreditado entregd documentacion de
2019 y 2018, como sustento del cumplimiento del periodo 2021, y confirmd la vigencia de
los documentos a BANOBRAS, en virtud de que ambas obligaciones no son exigibles en la
practica por los entes reguladores, conforme a la periodicidad establecida en el contrato.

Al respecto, la Direccion de Banco Agente de la entidad fiscalizada instruydé a las areas
responsables para que, en todos los casos en que BANOBRAS sea designado como banco
agente, se verifique que en la formalizacion de los instrumentos juridicos se consideren
obligaciones para los acreditados y los obligados solidarios, acordes con las operaciones vy la
normativa aplicable vigente, a efecto de que sean exigibles en los periodos que se
establezcan en los contratos respectivos; ademas, para que en los casos en que se tengan
contratos vigentes cuya periodicidad de cumplimiento de obligaciones sea distinta de la
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aplicable, se aseguren de obtener y resguardar la documentacién, justificacion y el
fundamento que evidencie su cumplimiento, aun cuando se trate de documentos de otros
ejercicios; ademas, instruyd al area responsable del seguimiento del cumplimento de las
obligaciones de los préstamos 13382 y 13384, a que realice las acciones necesarias para
llevar a cabo una revisién del contrato de crédito correspondiente y, en su caso, en su
proxima modificacidn, se consideren las adecuaciones correspondientes para establecer
obligaciones acordes con la operacién en cuanto a la documentacién y los plazos para exigir
su cumplimiento. Lo anterior se efectud para reforzar sus actividades de control y cumplir
los contratos, por lo que no se emitié una observacion al respecto.

8. Disposiciones

En 2021, dos acreditados dispusieron de 1,155,917.7 miles de pesos en dos de sus
préstamos, uno de ellos correspondio al préstamo 14297, por 455,917.7 miles de pesos, y el
otro, al préstamo 14248, por 700,000.0 miles de pesos.

De acuerdo con lo establecido en el contrato correspondiente al préstamo 14297, el
proveedor de cobertura de tipo de cambio asociado con el proyecto podria disponer
directamente del crédito; en caso de haber ocurrido un evento de terminacién anticipada
del contrato de cobertura de tipo de cambio, el monto dispuesto, asi como los intereses y
comisiones asociados serian pagados por el acreditado y los acreditantes estarian obligados
de manera irrevocable e incondicional a desembolsar el monto solicitado. Al respecto, se
comprobé que el proveedor de cobertura de tipo de cambio solicitd cinco disposiciones en
2021, las cuales se le depositaron conforme a los plazos previstos en el contrato; asimismo,
BANOBRAS notificd al banco agente respecto de la transferencia de los recursos el mismo
dia en que ésta se efectud.

Por lo que respecta al préstamo 14248, se constaté que las tres primeras disposiciones del
crédito se realizaron en junio, agosto y octubre de 2021. En este préstamo, NAFIN fungio
como banco agente, por lo que se constatd que envio a BANOBRAS la solicitud de
disposicion y el Certificado de Cumplimiento de Requisitos Previos por cada disposicion,
para que este Ultimo realizara la transferencia de recursos, conforme a lo establecido en el
contrato.

9. Amortizaciones, intereses y comisiones

Se recalcularon las amortizaciones, los intereses y las comisiones de los 18 préstamos
seleccionados de 13 acreditados para comprobar que se determinaron de conformidad con
las condiciones establecidas en los contratos, se reportaron correctamente en las tablas de
amortizacion y se cobraron los montos respectivos.

Al respecto, se comprobd que en 2021 se pagaron 1,155,917.7 miles de pesos por
disposiciones, se cobraron 2,083,704.6 miles de pesos de amortizaciones, 1,442,574.1 miles
de pesos de intereses y 242,941.7 miles de pesos de comisiones; dichos movimientos se
verificaron en los estados de cuenta bancarios de la entidad fiscalizada y en la consulta de




Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2021

transacciones del Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios (SPEI); asimismo, se
comprobé que BANOBRAS contd con las tablas de amortizacién por cada uno de los
préstamos, asi como que las amortizaciones, los intereses y las comisiones se determinaron
de conformidad con lo establecido en los contratos y se correspondieron con las
notificaciones del banco agente.

Cabe sefialar que, en relacién con las amortizaciones cobradas, 2,015,588.3 miles de pesos
correspondieron a los vencimientos pactados en los contratos y 68,116.3 miles de pesos, a
pagos anticipados; respecto de los intereses, se constaté que 1,437,469.0 miles de pesos
correspondieron a intereses ordinarios y 5,105.1 miles de pesos, a moratorios.

Adicionalmente, se verificd que, en 2021, se determinaron 530,055.9 miles de pesos de
intereses que no se cobraron, ya que, conforme a lo establecido en las modificaciones de los
contratos, éstos se capitalizaron, es decir, se agregaron al monto principal del crédito, y se
establecid la obligacion de pagarlos en fechas posteriores.

10. Cartera de Crédito Vencida

El 29 de marzo de 2017, se formalizé un crédito hasta por la cantidad de 17,750,000.0 miles
de pesos, entre BANCOMEXT, NAFIN y BANOBRAS, como acreedores, un banco agente
privado y el acreditado de los préstamos 14295, 14296 y 14297, para llevar a cabo un
proyecto de inversion, en el que BANOBRAS participd con 8,000,000.0 miles de pesos
(“45.0%"), el cual se modificé en dos ocasiones, en 2017 y 2020.

El 11 de febrero de 2021, el acreditado solicitd al banco agente comenzar la implementacion
de un plan de reestructura debido a la situacidn financiera de la compania, como resultado
del retraso comercial de inicio del proyecto.

El 26 de abril de 2021, mediante el tercer convenio modificatorio, se autorizé la
capitalizacidn de intereses y la recalendarizacion de comisiones, debido a la falta de liquidez
del acreditado.

El 14 de septiembre de 2021, el acreditado informd al banco agente que presentd una
solicitud de concurso mercantil, la cual fue admitida el 30 de julio de ese afo por el Juzgado
Séptimo de Distrito en Materia Civil en la Ciudad de México, en virtud de la imposibilidad
para hacer frente a sus obligaciones financieras.

El concurso mercantil se declaré el 12 de noviembre de 2021 y se ordend suspender los
pagos de los adeudos contraidos antes de la fecha de su declaratoria; el Instituto Federal de
Telecomunicaciones designd un conciliador y se sefialé como fecha de retroacciéon del
concurso mercantil el 28 de enero de 2021, en la cual se estimd que se iniciaron los actos
que llevaron al acreditado al incumplimiento generalizado de sus obligaciones; se
relacionaron los acreedores que se desprenden del dictamen del visitador y se ordené al
conciliador iniciar el procedimiento de reconocimiento de créditos. El edicto se publicé el 28
de enero de 2022 en el Diario Oficial de la Federacion.
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El 30 de diciembre de 2021, BANOBRAS traspaso el saldo insoluto de 6,203,095.0 miles de
pesos a la cartera vencida, integrado por 6,091,592.7 miles de pesos de capital vencido y
111,502.3 miles de pesos de intereses vencidos.

Se tiene conocimiento de que en 2022 se autorizd un esquema de financiamiento para dar
liguidez a la empresa y le permita dar continuidad al proyecto.

11. Estimacion Preventiva

Al 31 de diciembre de 2021, los Estados Financieros Dictaminados de BANOBRAS reportaron
14,868,059.3 miles de pesos de estimacidn preventiva para riesgos crediticios, de los cuales
8,685,520.0 miles de pesos correspondieron a la cartera por actividad empresarial y
comercial.

De la muestra seleccionada, se reportaron 3,898,560.0 miles de pesos de estimacidn
preventiva, la cual se integréo por 1,045,841.0 miles de pesos de la cartera vigente vy
2,852,719.0 miles de pesos de la cartera vencida.

Al respecto, se conocié que la entidad fiscalizada contd con el Sistema de Calificacién de
Cartera (SICALC), que es el aplicativo que calcula la calificacién de la cartera crediticia, el
grado de riesgo y las reservas preventivas y adicionales; asimismo, el sistema genera las
cédulas de calificacion y obtiene la informacion relativa a los créditos del Sistema Integral de
Cartera (SIC) y del Sistema de Informacion Crediticia a Buré de Crédito. Para la
determinacién de la estimacién preventiva para riesgos crediticios, se genera una hoja de
calculo que cumple con los requisitos y metodologia establecidos por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores (CNBV).

BANOBRAS determiné la probabilidad de incumplimiento y la severidad de la pérdida de
cada uno de los préstamos, con lo que obtuvo el porcentaje de estimacion, el cual se aplico
a los saldos insolutos (capital mas intereses) al 31 de diciembre de 2021, para determinar el
monto de la estimacion preventiva; ademds, dentro del monto de las estimaciones, se
incluyeron las correspondientes a intereses vencidos para los préstamos 14295, 14296 vy
14297, debido a que para éstos se acordd la capitalizacion de los intereses devengados no
cobrados, asi como las reservas adicionales reconocidas por la CNBV, para el préstamo
14248, las cuales se constituyeron para mitigar riesgos no previstos en las metodologias de
determinacioén de reservas generales.

12. Registro contable

El registro contable de la cartera de crédito de actividad empresarial y comercial se realiza
en el Sistema de Contabilidad Financiera (SICOFIN), mediante un proceso de vinculacidn con
el SIC que consiste en la emisidn de volantes con base en las guias contables.

Al respecto, se verificd el registro contable del saldo de la cartera al 31 de diciembre de
2021 de los 13 acreditados, que incluyo los 18 préstamos revisados por 30,350,950.2 miles
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de pesos, mediante el analisis de la informacion operativa que integra el detalle de la
cartera vigente y vencida por acreditado, de los reportes obtenidos del SICOFIN y las pdlizas
contables, de los cuales se analizaron los movimientos en 2021 que afectaron el capital para
comprobar el saldo registrado al cierre del ejercicio, con base en el saldo inicial de
29,335,719.1 miles de pesos, las disposiciones por 1,155,917.8 miles de pesos, los pagos a
capital por 865,369.5 miles de pesos y la capitalizacién de intereses por 532,223.5 miles de
pesos, para llegar a un saldo de capital de 30,158,490.9 miles de pesos, asi como una
provision por 192,459.3 miles de pesos, de la cual se realizé una prueba de razonabilidad, y
no se obtuvieron variaciones importantes.

Asimismo, se verificd que, en los Estados Financieros Consolidados Dictaminados al 31 de
diciembre de 2021, se reportd un saldo de 14,868,059.3 miles de pesos de la estimacion
preventiva para riesgos crediticios, monto que considera la estimacion de los préstamos
revisados de 13 acreditados por 3,898,560.0 miles de pesos.

Por otra parte, se constaté que la entidad fiscalizada contd con las guias de registro contable
institucional aplicables a los créditos comerciales y que los registros contables de la cartera
vigente y vencida, los cobros, la provisidn, asi como de la estimacién preventiva para riesgos
crediticios se realizaron en las cuentas contables destinadas para ello.

Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 12 resultados, de los cuales, en 11 no se detectaron irregularidades y uno
fue solventado por la entidad fiscalizada antes de la emisidn de este Informe.

Dictamen

El presente se emite el 20 de enero de 2023, fecha de conclusién de los trabajos de
auditoria, la cual se practicé sobre la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada y
de cuya veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria
practicada, cuyo objetivo fue fiscalizar la gestién financiera de la cartera de crédito para la
actividad empresarial y comercial, a fin de verificar que su otorgamiento, administracién,
recuperaciéon y registro, se realizaron de conformidad con las disposiciones legales y
normativas y, especificamente respecto de la muestra revisada que se establece en el
apartado relativo al alcance, se concluye que, en términos generales, el Banco Nacional de
Obras y Servicios Publicos, S.N.C., cumplié con las disposiciones legales y normativas que
son aplicables en la materia.
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Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

C.P. Silvia Martinez Garcia L.C. Dagoberto Sotelo Garcia

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizaciéon para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica.

Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1.

Revisar el marco normativo aplicable al objeto de revisién para constatar su
autorizacion, vigencia y difusion.

Verificar que las instancias y areas facultadas autorizaron el otorgamiento de los
créditos, que se contd con la documentacidn para su formalizacidn, asi como con la de
las garantias correspondientes, de conformidad con la normativa.

Comprobar que la administracidon y el seguimiento de los créditos otorgados se
realizaron conforme a la normativa.

Constatar que la recuperacion de los créditos se realizé conforme a lo establecido en la
normativa y las disposiciones aplicables.

Verificar que la estimacién preventiva para riesgos crediticios se determiné de
conformidad con la normativa.

Comprobar que las operaciones relacionadas con la cartera de crédito se registraron
contablemente y se reportaron en los Estados Financieros de acuerdo con la normativa.
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Areas Revisadas

Las direcciones generales adjuntas de Crédito, de Financiamiento a Proyectos y de Finanzas.
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