Gasto Federalizado

Gobierno del Estado de Quintana Roo

Fondo de Aportaciones Multiples

Auditoria De Cumplimiento: 2021-A-23000-19-1535-2022
Modalidad: Presencial

NUm. de Auditoria: 1535

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 478,191.7
Muestra Auditada 342,126.6
Representatividad de la Muestra 71.5%

Al Gobierno del Estado de Quintana Roo se le asignaron 581,446.8 miles de pesos,
correspondientes al Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) del ejercicio fiscal 2021, de los
cuales la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) transfirié 145,361.8 miles de pesos,
que representaron el 25.0% de la asignacidn, al Fideicomiso Irrevocable de Administracion y
de Emisidn de Certificados Bursatiles Fiduciarios, conforme a lo establecido en el Convenio de
Coordinacion y Colaboracién para la Potenciacion de Recursos del Fondo de Aportaciones
Multiples y 436,085.0 miles de pesos, que equivalen al 75.0%, fueron ministrados
directamente a la entidad fiscalizada. Asimismo, la entidad recibid 42,106.7 miles de pesos,
por concepto de remanentes procedentes del mismo convenio.

La entidad federativa reintegré 0.4 miles de pesos a la Tesoreria de la Federacién (TESOFE),
antes de la presentacién de la Cuenta Publica.

Por lo anterior, el universo seleccionado para el Gobierno del Estado de Quintana Roo fue de
478,191.7 miles de pesos, que incluyd los recursos ministrados directamente por la
Federacidn y los remanentes procedentes del convenio, durante el ejercicio fiscal 2021. La
muestra examinada fue de 342,126.6 miles de pesos, que representaron el 71.5% de los
recursos transferidos.
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RECURSOS DEL FAM
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

CUENTA PUBLICA 2021
(Miles de pesos)
RECURSOS ASIGNADOS
Recursos totales asignados 581,446.8
Recursos transferidos al fideicomiso 145,361.8
Recursos ministrados 436,085.0
RECURSOS QUE RECIBIO LA ENTIDAD PARA EJERCICIO DIRECTO
Recursos ministrados 436,085.0
Remanentes del FAM 42,106.7
Recurso total 478,191.7

FUENTE: Elaborado con base en los estados de cuenta bancarios, y las pdlizas y auxiliares
contables.

Resultados
Evaluacion del Control Interno

1. Se analizé el control interno instrumentado por el Instituto de Infraestructura Fisica
Educativa del Estado de Quintana Roo (IFEQROOQ), ejecutor de los recursos del FAM para el
ejercicio fiscal 2021, con base en el Marco Integrado de Control Interno emitido por la
Auditoria Superior de la Federacidn (ASF); para ello se aplicé el cuestionario correspondiente
y se evalud la documentacion comprobatoria con la finalidad de verificar que la mejora de los
sistemas implementados contribuyd de manera proactiva y constructiva a la institucion.

Después de analizar las evidencias y las respuestas, los resultados mas relevantes de la
evaluacidn arrojaron fortalezas y debilidades, entre las que destacan las siguientes:
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RESULTADOS DEL CONTROL INTERNO
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
CUENTA PUBLICA 2021
INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO (IFEQROO)

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Ambiente de Control

El IFEQROO conté con normas generales, lineamientos,
acuerdos, decretos y otros ordenamientos en materia de
controlinterno aplicables a la institucion, los cuales fueron
de observancia obligatoria, tales como el Acuerdo por el
que se emiten las normas generales de control interno de
la administracién publica central y paraestatal del Estado
de Quintana Roo.

El IFEQROO contd con un cddigo de ética con fecha de
emisién 11 de octubre de 2019.

El IFEQROO contd con un catalogo de puestos con fecha
de emision 1 de enero de 2018.

El instituto carecid de un cddigo de conducta.

Administracién de Riesgos

EI IFEQROO conté con un plan o programa estratégico, que
establecid sus objetivos y metas, el cual se denominé Plan
Estatal de Desarrollo 2017-2022.

EI IFEQROO determiné pardmetros de cumplimiento en las
metas establecidas.

El IFEQROO carecié de un comité de administracion de
riesgos formalmente establecido.

Actividades de Control

El IFEQROO conté con un programa para el
fortalecimiento del control interno de los procesos
sustantivos y adjetivos, tal como el Programa de Trabajo
de Control Interno.

El IFEQROO cont6 con un reglamento interior con ultima
actualizacion del 20 de junio de 2011.

El IFEQROO cont6 con sistemas informaticos tales como
Sistema Automatizado de Administraciéon y Contabilidad
Gubernamental (SAACGNET), Sistema de Registro de
Prestadores de Servicios Financieros (SIPRES) vy
Correspondencia.
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FORTALEZAS DEBILIDADES
Informacién y Comunicacion

El IFEQROO establecié responsables de elaborar
informacién sobre su gestion para cumplir con sus
obligaciones en materia de transparencia y acceso a la
informacién publica, el cual funge como titular de la
Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Proteccién de Datos Personales.

El IFEQROO elaboré un documento para informar
periddicamente al titular de la institucion o, en su caso, al
6rgano de gobierno, la situacion que guarda el
funcionamiento general del sistema de control interno
institucional, el cual se establecié en la Metodologia para
determinar el estado que guarda el Sistema de Control
Interno Institucional.

Supervision

El IFEQROO evalué los objetivos y metas establecidos,
respecto de su plan o programa estratégico, a fin de
conocer la eficacia y eficiencia de su cumplimiento. En ese
sentido, la evaluacidn se realiza trimestralmente, cada
drea emite sus metas, reportadas a la Junta de Gobierno
del Estado de Quintana Roo.

FUENTE: Elaborado con base en el cuestionario de control interno de la ASF.

Una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por la entidad fiscalizada,
relativas a cada respuesta del cuestionario de control interno y aplicado el instrumento de
valoracién determinado para la revisién, se obtuvo un promedio general de 85 puntos, de un
total de 100, en la evaluacién practicada por componente, lo que ubica al IFEQROO en un
nivel alto.

La entidad fiscalizada dispone de estrategias y mecanismos de control adecuados sobre el
comportamiento de las actividades que se realizan en la operacién, los cuales garantizan el
cumplimiento de los objetivos, la observancia de la normativa y la transparencia, lo que le
permite tener un sistema de control interno fortalecido, que consolida la cultura de control y
la prevision de riesgos.

Transferencia de Recursos y Rendimientos Financieros

2. LaSecretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno del Estado de Quintana Roo (SEFIPLAN)
recibié de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), conforme a la calendarizacién
y distribucién establecida, los recursos del FAM del ejercicio fiscal 2021, por 436,085.0 miles
de pesos, en cuatro cuentas bancarias productivas y especificas destinadas para la recepcion
y manejo de los recursos del fondo.

Asimismo, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo (DIF
Quintana Roo) y el IFEQROO, ejecutores del fondo, manejaron cuentas bancarias productivas
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y especificas destinadas para la recepciéon y manejo de los recursos del fondo, en sus
componentes de Asistencia Social, de Infraestructura Educativa Bdsica, de Infraestructura
Educativa Media Superior y de Infraestructura Educativa Superior, en las cuales no
incorporaron recursos de otros ejercicios fiscales ni de otras fuentes de financiamiento.

3. La SEFIPLAN recibié del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, S.N.C., los recursos
remanentes del FAM del ejercicio fiscal 2021, en una cuenta bancaria productiva y especifica
por 42,106.7 miles de pesos, los cuales generaron rendimientos financieros por 1.7 miles de
pesos. Asimismo, la SEFIPLAN transfirié a los organismos ejecutores del gasto los recursos
remanentes del FAM del ejercicio fiscal 2021.

RECURSOS REMANENTES DEL FAM TRANSFERIDOS A LAS DEPENDENCIAS EJECUTORAS
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
CUENTA PUBLICA 2021
(Miles de pesos)

Recursos remanentes del FAM

Componente Asignado transferidos en 2021
Infraestructura Educativa Basica 20,729.1 20,729.1
Infraestructura Educativa Media Superior 985.3 985.3
Infraestructura Educativa Superior 20,392.3 20,392.3
Subtotal 42,106.7 42,106.7
Rendimientos financieros 1.7 1.7
Total 42,108.4 42,108.4

FUENTE: Elaborado con base en los estados de cuenta bancarios, los auxiliares contables y las
pdlizas de egresos, proporcionadas por el Gobierno del Estado de Quintana Roo.

4. La SEFIPLAN transfirié a las dependencias ejecutoras 436,092.4 miles de pesos, de los
cuales 436,085.0 miles de pesos correspondieron a los recursos del FAM del ejercicio fiscal
2021y 7.4 miles de pesos a los rendimientos financieros y reintegré a la TESOFE 1.8 miles de
pesos de los rendimientos financieros, de conformidad con la normativa.
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RECURSOS DEL FAM TRANSFERIDOS A LAS DEPENDENCIAS EJECUTORAS
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
CUENTA PUBLICA 2021
(Miles de pesos)

Rendimientos

Recursos del  Rendimientos no
. . . R Total )
Ejecutor Componente Asignado FAM financieros . transferidos y
. R transferido .
transferidos transferidos reintegrados
a la TESOFE
DIF Quintana Roo Asistencia Social 143,069.0 143,069.0 0.0 143,069.0 0.7
Infraestructura
Educativa 144,259.9 144,259.9 3.6 144,263.5 0.4
Bésica
Infraestructura
IFEQROO Educativa 6,847.9 6,847.9 0.1 6,848.0 0.0
Media Superior
Infraestructura
Educativa 141,908.2 141,908.2 3.7 141,911.9 0.7
Superior
Total 436,085.0 436,085.0 7.4 436,092.4 1.8

FUENTE: Elaborado con base en los estados de cuenta bancarios, los auxiliares contables y las pdlizas de ingreso
proporcionados por el Gobierno del Estado de Quintana Roo.

Registro e Informacidn Financiera

5. La SEFIPLAN registré presupuestal y contablemente los recursos del FAM del ejercicio fiscal
2021 por 436,085.0 miles de pesos, en relacion con los componentes de Asistencia Social, de
Infraestructura Educativa Basica, de Infraestructura Educativa Media Superior y de
Infraestructura Educativa Superior, asi como los rendimientos financieros por 9.2 miles de
pesos y los remanentes del FAM del ejercicio fiscal 2021 por 42,106.6 miles de pesos, los
cuales se soportaron en la documentacién original que justificd y comprobd su registro.

6. El DIF Quintana Roo y el IFEQROO registraron presupuestal y contablemente los recursos
del FAM del ejercicio fiscal 2021 por 436,085.0 miles de pesos, en relacién con los
componentes de Asistencia Social, de Infraestructura Educativa Media Superior y de
Infraestructura Educativa Superior; sin embargo, el IFEQROO no registré 1.1 miles de pesos
de rendimientos financieros generados al 31 de marzo de 2022.

El Gobierno del Estado de Quintana Roo, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporcioné la documentacién
justificativa y comprobatoria que acredita el registro presupuestal y contable de los
rendimientos financieros, con lo que se solventa lo observado.

7. Con la revisidon de una muestra por 273,042.0 miles de pesos, se comprobd que el DIF
Quintana Roo y el IFEQROO registraron presupuestal y contablemente las erogaciones de los
recursos del FAM del ejercicio fiscal 2021, que contaron con la documentacion original que
justificé y comprobdé su registro, la cual se canceld con la leyenda “Operado” y se identificé
con el nombre del fondo; ademas, se comprobd que los pagos se realizaron en forma
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electrénica mediante abono en cuenta de beneficiarios; sin embargo, se verificé que el
IFEQROO presentd dos comprobantes fiscales digitales por internet por 10,245.8 miles de
pesos, los cuales carecieron de la descripcién detallada del bien que permitiera su
identificacion.

El Gobierno del Estado de Quintana Roo, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacidn, proporciond la documentaciéon
justificativa y comprobatoria consistente en la descripcidn detallada de los bienes adquiridos
por 10,245,858.92 pesos, con lo que se solventa lo observado.

8. Conla consulta de la pagina del Servicio de Administracion Tributaria (SAT), se verificé que
334 comprobantes fiscales emitidos por un monto de 331,855.4 miles de pesos estuvieron
vigentes y rendimientos financieros por 178.8, de los cuales 143,203.3 miles de pesos
correspondieron al componente de Asistencia Social, 112,046.5 miles de pesos a
Infraestructura Educativa Basica, 6,847.9 miles de pesos a Infraestructura Educativa Medina
Superior, 69,936.5 miles de pesos a Infraestructura Educativa Superior; los proveedores no se
encontraron en la relacion de empresas con operaciones presuntamente inexistentes; la
entidad, al 31 de marzo de 2022, ejercié 401,000.9 miles de pesos, de los cuales el IFEQROO
no proporciond los comprobantes fiscales por 68,966.7 miles de pesos.

El Gobierno del Estado de Quintana Roo, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacion, proporciond la documentacién
justificativa y comprobatoria, los cuales consisten en comprobantes fiscales por
68,966,682.07 pesos, con lo que se solventa lo observado.

Destino y Ejercicio de los Recursos

9. El DIF Quintana Roo destiné recursos del FAM del componente de Asistencia Social por
143,203.3 miles de pesos, cifra que incluyé rendimientos financieros por 134.7 miles de pesos,
para el otorgamiento de apoyos alimentarios y asistencia social mediante tres proyectos,
entre los que destacan desayunos escolares en la modalidad de frios, desayunos escolares en
la modalidad de calientes y despensas, que en su conjunto atendieron a un total de 307,033
beneficiarios.

Asimismo, se elaboraron y difundieron en el peridédico oficial del estado las reglas de
operacion de los programas alimentarios en los plazos establecidos, y se formalizaron los
convenios de colaboracién con los sistemas municipal en donde se operaron los programas
alimentarios.

10. Al Gobierno del Estado de Quintana Roo se le asignaron 581,446.8 miles de pesos,
correspondientes al FAM del ejercicio fiscal 2021, de los cuales la SHCP transfirié 145,361.8
miles de pesos, que representaron el 25.0% de la asignacién al Fideicomiso Irrevocable de
Administracion y de Emisidn de Certificados Bursatiles Fiduciarios, conforme a lo establecido
en el Convenio de Coordinacion y Colaboracién para la Potenciacidén de Recursos del Fondo
de Aportaciones Multiples, y 436,085.0 miles de pesos, que equivalen al 75.0%, fueron
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ministrados directamente a la entidad fiscalizada, asi como 42,106.6 miles de pesos de los
recursos remanentes del FAM para el ejercicio fiscal 2021.

En relacion con los 436,085.0 miles de pesos ministrados directamente, al 31 de diciembre de
2021, la entidad comprometi6 436,082.7 miles de pesos y pagd 334,309.6 miles de pesos, que
representaron el 76.7% de los recursos ministrados y, al 31 de marzo de 2022, ejercié
400,822.0 miles de pesos, que representaron el 91.9%, por lo que se determinaron recursos
no comprometidos y no ejercidos por 35,263.0 miles de pesos, de los cuales 35,196.5 miles
de pesos fueron reintegrados a la TESOFE y quedaron pendientes por reintegrar 66.5 miles de
pesos.

Por lo que se refiere a los rendimientos financieros por 198.4 miles de pesos, 178.8 miles de
pesos se destinaron a los objetivos del fondo y 19.6 miles de pesos fueron reintegrados a la
TESOFE.

El Gobierno del Estado de Quintana Roo, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporcioné la documentacién
justificativa y comprobatoria por 66,558.50 pesos, correspondientes a retenciones vy
sanciones de obra publica; asimismo, realizd los reintegros por 35,196,063.14 pesos de
recurso, 13,883.00 pesos de rendimientos financieros y 1,894 pesos de cargas financieras, con
lo que se solventa lo observado.

EJERCICIO Y APLICACION DE LOS RECURSOS DEL FAM
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
CUENTA PUBLICA 2021

(Miles de pesos)

31 de diciembre de 2021 Primer trimestre de 2022

Monto no comprometido, no

devengado y no pagado

3 3 @ Recurso = o ©
- o © Q2 ° o © -
Concepto Monto 3% o ] 38 39 3 8 S8 pagado _ cow o %uw
asignado £ e o £ 2% 2 s 2 e 9 o5 S © T £E86 £ 86
36 25 3¢ 38 36 a 38 2 ©  acumulado 5 Ly o2&
o 5 2 & o ¢ o © 95 & g © 3 © = Sy T g
=g g E <% « e =5 « e o < £ S E
15 Gl © a = ° a @
o o —_
Aeictenci
SZ';:"C'a 143,069.0  143,068.6 0.4 143,068.6 143,068.6 0.0 0.0 00  143,068.6 0.4 0.4 0.0
Infraestructura
Educativa 144259.9  144,259.9 0.0 107,627.1 107,627.1  36,632.8 36,632.8 00  144,259.9 0.0 0.0 0.0
Basica
Infraestructura
Educativa 6,847.9 6,847.9 00 41077 41077 2,740.2  2,740.2 0.0 6,847.9 0.0 0.0 0.0
Media
Infraestructura
Educativa 141,908.2  141,906.3 19 795062 79,5062  62,400.1 27,2059 351942 1067121 35196.1 35,196.1 0.0
Superior
Subtotal 436,085.0  436,082.7 2.3 334309.6 334,309.6 101,773.1 66,578.9 35,1942  400,888.5 35,196.5 35,196.5 0.0
Rendimient
encimientos 198.4 178.8 19.6 140.9 140.9 37.9 37.9 0.0 178.8 196 19.6 0.0
financieros
Total 436,283.4  436,261.5 21.9 334,450.5 334,450.5 101,811.0 66,616.8 35,1942  401,067.3 352161 35,216.1 0.0

FUENTE: Elaborado con base en los estados de cuenta, los registros contables, las pdlizas y la documentacion justificativa y comprobatoria, proporcionados por el Gobierno
del Estado de Quintana Roo.
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Por lo anterior, se constatd que 35,216.1 miles de pesos fueron reintegrados a la TESOFE; de
los cuales 6.1 miles de pesos fueron reintegrados en tiempo y 35,210.0 miles de pesos por
intervencién de la ASF.

RECURSOS DEL FAM: REINTEGROS A LA TESOFE
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
CUENTA PUBLICA 2021
(Miles de pesos)

Monto . L. . L.
. Reintegro en Por acciony Por intervencidn de la
Concepto reintegrado a tiempo voluntad de la EF ASF
la TESOFE P
Ministrado 35,196.5 0.4 0.0 35,196.1
Rendimientos financieros 19.6 5.7 0.0 13.9
Total 35,216.1 6.1 0.0 35,210.0

FUENTE: Elaborado con base en los estados de cuenta bancarios y las lineas de captura de la TESOFE.

11. El Gobierno del Estado de Quintana Roo recibié los recursos remanentes del FAM del
ejercicio fiscal 2021 por 42,106.7 miles de pesos, que generaron 1.7 miles de pesos de
rendimientos financieros, los cuales se ejercieron de manera parcial durante el ejercicio fiscal
2021; ya que contd con un saldo al 31 de diciembre de 2020, de ejercicios fiscales anteriores
de 97,072.3 miles de pesos, por lo que la disponibilidad ascendié a 139,180.7 miles de pesos,
de los cuales ejercié 100,952.4 miles de pesos, y al 31 de diciembre de 2021 dispuso de
38,228.3 miles de pesos, como se muestra a continuacion:

EJERCICIO Y APLICACION DE LOS RECURSOS REMANENTES DEL FAM
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
CUENTA PUBLICA 2021
(Miles de pesos)

Saldo disponible al 31 Recursos pagados
Concento de diciembre de 2020  Importe ministrado Suma del importe del 1 de enero al 31 Saldo al 31 de
P de ejercicios fiscales en 2021 P de diciembre de diciembre de 2021
anteriores 2021

Infraestructura Educativa 47,160.0 20,729.1 67,889.1 50,802.9 17,086.2
Basica
Infraestructura — Educativa 1,854.4 985.3 2,839.7 2,122.0 717.7
Media Superior
Infraestructura  Educativa 48,057.9 20,3923 68,450.2 48,027.5 20,422.7
Superior
Subtotal 97,072.3 42,106.7 139,179.0 100,952.4 38,226.6
Rendimientos financieros 0.0 1.7 1.7 0.0 1.7
Total, Remanentes del AM 97,072.3 42,108.4 139,180.7 100,952.4 38,228.3

FUENTE: Elaborado con base en los registros contables, los estados de cuenta y el cierre del ejercicio fiscal 2021.




Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2021

2021-A-23000-19-1535-01-001 Recomendacién

Para que el Gobierno del Estado de Quintana Roo elabore un programa de ejecucién de obras
y adquisiciones para la aplicacidn de los recursos disponibles, al 31 de diciembre de 2021, de
los remanentes del Fondo de Aportaciones Mdltiples, con objeto de garantizar el ejercicio de
los recursos en los objetivos del fondo.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunién de Presentacion de Resultados
Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de Fiscalizacion
vy Rendicién de Cuentas de la Federacion.

Transparencia del Ejercicio de los Recursos

12. Con la revisidn de los informes trimestrales sobre el ejercicio, destino y resultados del
FAM del ejercicio fiscal 2021, relacionados con la transferencia de recursos al Gobierno del
Estado de Quinta Roo, se constaté lo siguiente:

INFORMES TRIMESTRALES
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
CUENTA PUBLICA 2021

Informes

qer 2do er 4to
Trimestrales 3

Cumplimiento en la Entrega

Avance Financiero Si Si Si Si
Gestion de No aplica Si Si Si
Proyectos

Ficha de . . , .
Indicadores St St St St

Cumplimiento en la Difusién

Avance Financiero Si Si Si Si
Gestion de No aplica Si Si Si
Proyectos

Ficha de . . , .
Indicadores St St St St
Calidad Si
Congruencia Si

FUENTE: Elaborado con base en el Portal Aplicativo de la SHCP.

El Gobierno del Estado de Quintana Roo remitié a la SHCP los cuatro trimestres de los
formatos Avance Financiero, Gestion de Proyectos y Ficha de Indicadores, los cuales publicé
en sus medios oficiales de difusidn; asimismo, la informacidn financiera contd la con calidad
y congruencia requeridas, y las cifras presentadas coincidieron con los registros
presupuestales y contables.

10
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13. El Gobierno del Estado de Quintana Roo contd con un Programa Anual de Evaluacion para
el ejercicio fiscal 2021, en el cual se considerd la evaluacidon del FAM, que fue publicado en su
pagina de internet; asimismo, el Programa Anual de Evaluacién publicado por la SHCP y el
Consejo Nacional de Evaluacion de Politica de Desarrollo Social considerd la evaluacidn del
Fondo, la cual fue publicada en el Sistema de Formato Unico de la SHCP.

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

14. Con la revision de una muestra de 11 expedientes de adquisiciones, realizadas con los
recursos del FAM del ejercicio fiscal 2021, 1 por el DIF Quintana Roo mediante el contrato
nimero 36/2021 y 10 por el IFEQROO mediante los contratos nimeros LP-IFEQROO-
CHEQROO-FAMSUP-ADQ-016/2021, LP-IFEQROO-CONSEDITH-FAMSUP-ADQ-015/2021, LP-
IFEQROO-SIE-FAMSUP-ADQ-013/2021, LP-IFEQROO-PIASA-FAMSUP-ADQ-008/2021, LP-
IFEQROO-PIASA-FAMSUP-ADQ-009/2021, LP-IFEQROO-COLMEZPRO-FAMSUP-ADQ-
024/2021, LP-IFEQROO-KOMGA-FAMSUP-ADQ-020/2021, LP-IFEQROO-YADIRAGOMEZ-
FAMSUP-ADQ-024/2021, LP-IFEQROO-JCERON-FAMSUP-ADQ-012/2021 vy LP-IFEQROO-
SNOVELO-FAMMEDSUP-ADQ-023/2021, se verific6 que los contratos se adjudicaron
mediante el procedimiento de licitacion publica de acuerdo con los montos maximos
autorizados y con base en los criterios de la licitacidn; asimismo, se constatd que los
proveedores no se encontraron inhabilitados. En ese sentido, se constatd que los contratos
estuvieron formalizados y se garantizaron los anticipos.

15. Con la revision de tres contratos de adquisiciones, realizadas por el IFEQROO con los
recursos del FAM del ejercicio fiscal 2021, se verificd que los contratos nimeros LP-IFEQROO-
CHEQROO-FAMSUP-ADQ-016/2021 y LP-IFEQROO-PIASA-FAMSUP-ADQ-009/2021 contaron
con dos convenios modificatorios de monto; sin embargo, se observd que el contrato nimero
LP-IFEQROO-KOMGA-FAMSUP-ADQ-020/2021 carecié del convenio modificatorio por el
incremento de 18.1 miles de pesos.

El Gobierno del Estado de Quintana Roo, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporciond la documentacidn la
consistente en el convenio modificatorio por el incremento de 18.1 miles de pesos, con lo que
se solventa lo observado.

Obra Publica y Servicios Relacionados con la Misma

16. Con la revision de 22 expedientes de obras publicas, ejecutadas con los recursos y
remanentes del FAM del ejercicio fiscal 2021 por el IFEQROO, con contratos nameros ITE-
IFEQROO-DZIBC-FAMBAS-0OB-138/2021, ITE-IFEQROO-GAMBIENTALES-FAMBAS-OB-
039/2021, ITE-IFEQROO-SANTIN-FAMSUPREM-0B-102/2021, ITE-IFEQROO-YAC-
FAMBASREM-0OB-135BIS/2021, LP-IFEQROO-CGCC-FAMSUP-OB-103/2021, LP-IFEQROO-
CHACTEMAL-FAMBAS-OB-082/2021,  LP-IFEQROO-DALBAH-FAMBAS-OB-037/2021,  LP-
IFEQROO-FJMC-FAMBAS-0OB-093/2021, LP-IFEQROO-GEA-FAMBAS-0OB-044-21, LP-IFEQROO-
GEAR-FAMBAS-0B-053/2021, LP-IFEQROO-IAP-FAMSUP-0OB-095/2021, LP-IFEQROO-
KANTER-FAMBAS-OB-091/2021, LP-IFEQROO-LACP-FAMBAS-OB-050/2021, LP-IFEQROO-
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MARE-FAMBAS-OB-051/2021, LP-IFEQROO-MARMOL-FAMBAS-OB-088/2021, LP-IFEQROO-
PIPA-FAMBAS-0OB-081/2021, LP-IFEQROO-RACKMAR-FAMSUPREM-0B-42/2021, LP-
IFEQROO-ROCEWI-FAMBAS-OB-099/2021, LP-IFEQROO-SIACOZ-FAMBAS-OB-043/2021, LP-
IFEQROO-XAMALBY-FAMBAS-OB-033/2021, LP-IFEQROO-XAMALBY-FAMSUP-OB-100/2021 y
LP-IFEQROO-YAC-FAMBAS-OB-036/2021, se verific que 18 obras se adjudicaron mediante el
procedimiento de licitacién publica y 4 obras mediante el procedimiento de invitacién
restringida, conforme a los rangos establecidos.

Adicionalmente, las obras se ampararon en contratos formalizados y los anticipos se
amortizaron de acuerdo con las condiciones pactadas; sin embargo, el contrato niumero ITE-
IFEQROO-GAMBIENTALES-FAMBAS-0OB-039/2021 carecié del dictamen de excepcién a la
licitacién publica.

El Gobierno del Estado de Quintana Roo, en el trascurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporcioné la documentacién que
acredita la comprobacidn del dictamen de excepcion a la licitacién publica del contrato
nimero ITE-IFEQROO-GAMBIENTALES-FAMBAS-OB-039/2021, por lo que se solventa lo
observado.

17. Con la revisidn de una muestra de 13 expedientes de obra publica, se constatd que los
convenios modificatorios de los contratos nimeros LP-IFEQROO-YAC-FAMBAS-OB-036/2021,
LP-IFEQROO-KANTER-FAMBAS-OB-091/2021, LP-IFEQROO-FIMC-FAMBAS-OB-093/2021, LP-
IFEQROO-ROCEWI-FAMBAS-OB-099/2021, LP-IFEQROO-IAP-FAMSUP-OB-095/2021, LP-
IFEQROO-CHACTEMAL-FAMBAS-OB-082/2021 vy LP-IFEQROO-PIPA-FAMBAS-OB-081/2021
rebasaron el 25.0% del monto y del plazo pactados en los contratos, como se muestra a
continuacion:
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CONVENIOS MODIFICAROS DE MONTO Y PLAZO
INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA FiSICA EDUCATIVA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
CUENTA PUBLICA 2021

(Miles de pesos)

Fecha de

Monto del
Fecha Fecha final Fecha final del término segun Monto
Dias de Dias % Monto del contrato % suma
No. NUmero de contrato inicial del del convenio el acta de del
ejecucion convenidos  modificado convenio mas modificado  del %
contrato contrato modificatorio entrega contrato
convenio
recepcion
LP-IFEQROO-YAC-
05-jul-21 02-oct-21 90 22-oct-21 20 22.2% 22-oct.-21 3,451.3 3229 3,774.2 9.4% 31.6%
FAMBAS-0OB-036/2021
LP-IFEQROO-KANTER-
2 16-sep-21  14-nov-21 60 28-dic-21 44 73.3% 28-dic.-21 7,606.2 No aplica 7,606.2 0.0% 73.3%
FAMBAS-OB-091/2021
LP-IFEQROO-FIMC-
3 24-sep-21  22-nov-21 60 27-dic-21 35 58.3% 27-dic.-21 9,200.1 No aplica 9,200.1 0.0% 58.3%
FAMBAS-OB-093/2021.
LP-IFEQROO-ROCEWI-
4 11-nov-21 28-dic-21 48 08-feb-22 42 87.5% 8-feb.-22 5,189.3 No aplica 5,189.3 0.0% 87.5%
FAMBAS-OB-099/2021
LP-IFEQROO-IAP-
5 24-sep-21 22-dic-21 90 13-ene-22 22 24.4% 13-ene.-22 14,963.6 5,957.4 20,921.0 39.8% 64.2%
FAMSUP-0OB-095/2021.
LP-IFEQROO-
6 CHACTEMAL-FAMBAS- 03-sep-21  01-nov-21 60 01-dic-21 30 50.0% 1-dic.-21 1,737.2 No aplica 1,737.2 0.0% 50.0%
0B-082/2021
LP-IFEQROO-PIPA- ) . ' . . .
7 FAMBAS-0B-081/2021 03-sep-21  01-nov-21 60 23-dic-21 52 86.7% 23-dic.-21 1,750.3 No aplica 1,750.3 0.0% 86.7%
Total 43,898.0 6,280.3 50,178.3

FUENTE: Elaborado con base en los expedientes unitarios de obra publica proporcionados por el IFEQROO..

Por otra parte, se verificé que la obra amparada en el contrato nimero LP-IFEQROO-CGCC-
FAMSUP-OB-103/2021 suscrito por un importe de 34,849.8 miles de pesos, no se llevé a cabo,
en contravencién del acta de resolucién, debido a que no se recibieron los permisos
correspondientes en materia de impacto ambiental y por la falta de puesta a disposicion del
inmueble; ademas, el IFEQROO pagd un anticipo el 23 de noviembre de 2021 por 10,454.9
miles de pesos, que fue reintegrado el 13 de abril de 2022; sin embargo, el IFEQROO no calculé
y reintegro las cargas financieras correspondientes.

El Gobierno del Estado de Quintana Roo, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la Auditoria Superior de la Federacién, proporcioné la documentacién que
acredita la autorizacién por el titular del IFEQROO de los convenios modificatorias; asimismo,
fueron reintegradas las cargas financieras a la TESOFE por 1.9 miles de pesos, con lo que se
solventa lo observado.

Padrones de Beneficiarios del Programa Desayunos Escolares

18. EI DIF Quintana Roo elaboré el padrén de beneficiarios de acuerdo con el Sistema Integral
de Informacidon de Padrones de Programas Gubernamentales, el cual se alineé con la
informacién de manual de operacidon; ademas, se verificd el cumplimiento de los
compromisos y acuerdos pactados con el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de Ia
Familia, mediante la Direccidon General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario, los cuales
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se establecieron en las minutas de trabajo de las visitas de seguimiento que se realizaron en
el 2021.

Recuperaciones Operadas y Cargas Financieras

Se determind un monto por 35,209,946.14 pesos, en el transcurso de la revisién se
recuperaron recursos por 35,209,946.14 pesos, con motivo de la intervencién de la ASF;
1,894.00 pesos se generaron por cargas financieras.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Planificacidn estratégica y operativa.

Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 18 resultados, de los cuales, en 10 no se detectaron irregularidades y 7
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisidn de este Informe. El restante
genero:

1 Recomendacion.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria se
encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacién y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accién superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacion revisé una muestra de 342,126.6 miles de pesos, que
representé el 71.5% de los 478,191.6 miles de pesos transferidos al Gobierno del Estado de
Quintana Roo mediante el Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) y de los remanentes del
FAM para el ejercicio fiscal 2021; la auditoria se practicd sobre la informacién proporcionada
por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es responsable. Al 31 de diciembre de 2021, el
Gobierno del Estado de Quintana Roo comprometié 436,082.7 miles de pesos y pagd
334,309.6 miles de pesos y, al 31 de marzo de 2022, ejercié 400,888.5 miles de pesos, que
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representaron el 91.9% de los recursos transferidos, por lo que se determinaron recursos no
comprometidos por 2.3 miles de pesos y no pagados por 35,194.2 miles de pesos, con un
monto total de 35,196.5 miles de pesos. Respecto de los recursos remanentes del FAM del
ejercicio fiscal 2021 y de ejercicios fiscales anteriores por 139,180.7 miles de pesos, erogd
100,952.4 miles de pesos, por lo que quedd un monto disponible por 38,228.3 miles de pesos;
se reintegraron 35,216.1 miles de pesos a la Tesoreria de la Federacién de los recursos del
FAM no comprometidosy no ejercidos, de los cuales 35,196.5 miles de pesos correspondieron
a los recursos ministrados para el Fondo y 19.6 miles de pesos a los rendimientos financieros.

En el ejercicio de los recursos, el Gobierno del Estado de Quintana Roo infringid la normativa,
principalmente en materia de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, del Cédigo
Fiscal de la Federacidn, de la Ley de Fiscalizacidn y Rendicién de Cuentas de la Federacion, de
la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacidon de Servicios Relacionados con Bienes Muebles
del Estado de Quintana Roo y de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas del Estado de Quintana Roo. Las observaciones derivaron en acciones que se
promovieron ante la instancia de control correspondiente.

El Gobierno del Estado de Quintana Roo dispone de un sistema de control interno para
prevenir los riesgos que podrian limitar el cumplimiento de los objetivos del fondo, la
observancia de su normativa y el manejo ordenado, eficiente y transparente de los recursos.

El Gobierno del Estado de Quintana Roo cumplié con sus obligaciones de transparencia sobre
la gestion del fondo, ya que reportd con calidad y congruencia, a la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, la informacién remitida sobre el ejercicio y destino de los recursos en el
cuarto trimestre del formato Avance Financiero.

En conclusidn, el Gobierno del Estado de Quintana Roo realizé un ejercicio razonable de los
recursos del fondo, excepto por las areas de oportunidad identificadas para mejorar la
eficiencia en el uso de los recursos.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

C.P. José Luis Bravo Mercado Lic. Juan Carlos Hernandez Duran
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Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacidn proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacidén y que se presentd a este dérgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
elaboracidn definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidn Superior
de la Cuenta Publica.

En atencion a los hallazgos, la entidad fiscalizada remiti6 el oficio numero
SEFIPLAN/TGE/EARF/0056/V/2022 de fecha 13 de mayo de 2022, que se anexa a este
informe, al respecto la Unidad Administrativa Auditora analizé la informacién vy
documentacion, con la que se determind que ésta relne las caracteristicas necesarias de
suficiencia, competencia y pertinencia, por lo que los resultados 6, 7, 8, 10, 15, 16 y 17 se
consideran como atendidos; no obstante, la informacidn que se remitio para el resultado 11,
no aclard o justificé lo observado, por lo que se considera como no atendido.
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Apéndices
Areas Revisadas

La Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno del Estado de Quintana Roo (SEFIPLAN),
el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo (DIF Quintana
Roo) y el Instituto de Infraestructura Fisica Educativa del Estado de Quintana Roo (IFEQROO).

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacion para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones ll, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién |, 14, fraccion lll, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccion V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidon de Cuentas de la Federacion.
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