Grupo Funcional Desarrollo Social/Gasto Federalizado

Gobierno del Estado de Tlaxcala

Desarrollo Cultural

Auditoria De Cumplimiento: 2018-A-29000-19-1814-2019
1814-DS-GF

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe individual de
auditoria se comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacidn y Rendicion
de Cuentas de la Federacion, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informaciény
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe individual de
auditoria se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razéon de la
informacién y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada, podran
confirmarse, solventarse, aclararse o modificarse.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 150.0
Muestra Auditada 150.0
Representatividad de la Muestra 100.0%

La revision comprendié la verificacién de los recursos del programa Desarrollo Cultural
aportados por la Federacion durante el ejercicio fiscal 2018 al Gobierno del Estado de Tlaxcala
por 150.0 miles de pesos. El importe revisado fue de 150.0 miles de pesos, que representaron
el 100.0% de los recursos transferidos.

Resultados
Evaluacion del Control Interno

1. Se analizd el control interno instrumentado por el Instituto Tlaxcalteca de la Cultura (ITC),
ejecutor de los recursos del programa Desarrollo Cultural, para el ejercicio fiscal 2018, con
base en el Marco Integrado de Control Interno (MICI) emitido por la Auditoria Superior de la
Federacion (ASF); para ello, se aplicd un cuestionario de control interno y se evalud la
documentacion comprobatoria con la finalidad de contribuir proactiva y constructivamente a
la mejora continua de los sistemas de control interno.

Después de analizar las evidencias y las respuestas, los resultados mas relevantes de la
evaluacidn arrojaron fortalezas y debilidades, entre las que destacan las siguientes:
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Resultados de Control Interno
Gobierno del Estado de Tlaxcala
Instituto Tlaxcalteca de la Cultura (ITC)

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Ambiente de Control

El ITC emitid6 normas generales, lineamientos, acuerdos y
decretos en materia de control interno aplicables al instituto,
los cuales fueron de observancia obligatoria, tales como los
Lineamientos Generales de Control Interno y sus Normas de
Aplicacion para la Administracion Publica Estatal, publicados
en el periddico oficial de fecha de 29 de enero de 2016.

El ITC contd con cédigos de ética y de conducta, emitidos el
3 de mayo de 1999 y el 27 de febrero de 2019,
respectivamente, este ultimo publicado en el periédico
oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala No. 9, quinta
seccion.

El ITC carecid de un catalogo de puestos.

Administracién de Riesgos

El ITC conté con un comité de administracién de riesgos
formalmente establecido.

El ITC identificé los riesgos que podrian afectar el
cumplimiento de sus objetivos y metas, los cuales se
establecieron en la “Cédula de Informacién General-
Evaluacién de Riesgos”, con fecha de 26 de septiembre de
2019.

EIITC carecid de un plan o programa estratégico en el que se
establecieron sus objetivos y metas del instituto; asimismo,
de indicadores para medir el cumplimiento de los objetivos.
El ITC carecid de lineamientos, procedimientos, manuales o
guias que establezcan la metodologia para la administracion
de riesgos de corrupcion y la obligatoriedad de revisar.

Actividades de Control

El ITC conté con un reglamento interno denominado
“Reglamento Interior del Instituto Tlaxcalteca de la Cultura
(ITC)” y un manual general de organizacion, que estuvieron
debidamente autorizados y establecieron las atribuciones, y
funciones del personal de las areas y unidades
administrativas responsables de los procesos sustantivos,
con fecha del 23 de enero de 1985 y del 20 de septiembre de
2019, respectivamente.

El ITC carecié de un programa para el fortalecimiento del
control interno donde se consideren los procesos
sustantivos y adjetivos.

El ITC carecié de sistemas informaticos, para apoyar el
desarrollo de sus actividades sustantivas, financieras o
administrativas.

El ITC carecid de un plan de recuperacion de desastres y de
continuidad de la operacion para los sistemas informaticos,
el cual debid asociarse a los procesos y actividades que dan
cumplimiento a los objetivos y metas del instituto.

El ITC careci6 de un programa de adquisiciones de equipos
de computo, software, y de un servicio de mantenimiento de
computadoras, conmutadores y servidores, asi como de los
programas informdticos y de licencias instalados en cada
computadora.

Informacién y comunicacion

El ITC establecio responsables de elaborar informacion sobre
su gestion para cumplir con sus obligaciones en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica, los cuales
fungieron con el cargo de Director General.

El ITC elaboré un documento para informar periédicamente
al titular del instituto o, en su caso, al érgano de gobierno, la
situacion que guarda el funcionamiento general del sistema
de control interno institucional, el cual se establecio en el
Comité de Control Interno- Acta de Sesién CCI-01, con fecha
del 30 de agosto de 2018.

El  ITC registr6 presupuestalmente,
patrimonialmente sus operaciones.

contable vy

El ITC no establecié responsables de elaborar informacién
sobre su gestién para cumplir con sus obligaciones en
materia de contabilidad gubernamental, fiscalizacion y
rendicion de cuentas.

El ITC implementd un programa de sistemas de informacién
para apoyar los procesos que dan cumplimiento a sus
objetivos; sin embargo, se encuentra en revisién desde el 29
de septiembre de 2017, por la Secretaria de Planeacion y
Finanzas del Gobierno del Estado de Tlaxcala.

El ITC no evalué el control interno de los sistemas
informaticos, las cuales debian apoyar el desarrollo de sus
actividades sustantivas, financieras o administrativas.
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El ITC carecié de actividades de control para mitigar los
riesgos identificados que podrian afectar su operacion.
Supervision

EIITC carecié de una autoevaluacién del cumplimiento de los
objetivos establecidos.
El ITC carecié de auditorias internas de los procesos
sustantivos y adjetivos del componente de Administracién
de Riesgos.

FUENTE: Cuadro elaborado con base en el cuestionario de control interno de la Auditoria Superior de la Federacion.

Una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por la entidad fiscalizada,
relativas a cada respuesta del cuestionario de control interno y aplicado el instrumento de
valoracidn determinado para la revisién, se obtuvo un promedio general de 32 puntos, de un
total de 100, en la evaluacion practicada por componente, lo que ubica al Instituto Tlaxcalteca
de la Cultura (ITC) en un nivel bajo.

La entidad fiscalizada ha realizado acciones para implementar un sistema de control interno;
sin embargo, éstas no han sido suficientes para establecer un sistema que esté integrado con
los procesos institucionales y sujeto a la autoevaluacidon y mejora continua, por lo que se
considera necesario reforzar la cultura en materia de control interno y administracién de
riesgos, para garantizar el cumplimiento de los objetivos, la normativa y la transparencia en
su gestién.

2018-A-29000-19-1814-01-001 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Tlaxcala, y en forma especifica el Instituto Tlaxcalteca de
la Cultura (ITC), elaboren un programa de trabajo con responsables y fechas perentorias para
atender las debilidades e insuficiencias determinadas en la evaluacidon de los componentes
del control interno, con objeto de fortalecer los procesos de operacidn, manejo y aplicacion
de los recursos, a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos del programa Desarrollo
Cultural del ejercicio fiscal 2018; asimismo, debera informar de manera trimestral, a la
Contraloria del Ejecutivo del Estado de Tlaxcala, los avances en la instrumentacion de los
mecanismos para fortalecer el control interno.

Transferencia de Recursos y Rendimientos Financieros

2. El Gobierno del Estado de Tlaxcala recibid, en tiempo y forma, de la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico (SHCP), mediante la Tesoreria de la Federacion (TESOFE), los recursos del
programa Desarrollo Cultural del ejercicio fiscal 2018 por 150.0 miles de pesos, los cuales se
administraron en cuentas bancarias especificas y productivas; ademads, fueron transferidos al
Instituto Tlaxcalteca de la Cultura (ITC) de manera agil, sin limitaciones ni restricciones y
dentro del plazo establecido.

Registro e Informacidn Financiera

3. La Secretaria de Planeacion y Finanzas del Gobierno del Estado de Tlaxcala (SPF) y el ITC
registraron presupuestal y contablemente los ingresos de los recursos del programa
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Desarrollo Cultural del ejercicio fiscal 2018, los cuales se actualizaron, identificaron,
controlaron y soportaron en su respectiva documentacidn comprobatoria.

4. EI'ITC registrd presupuestal y contablemente las erogaciones efectuadas con los recursos
del programa Desarrollo Cultural del ejercicio fiscal 2018, las cuales se actualizaron,
identificaron, controlaron y soportaron en su documentacién comprobatoria, que cumplié
con las disposiciones fiscales; sin embargo, no se canceld con el sello de “Operado Desarrollo
Cultural 2018".

La Contraloria del Ejecutivo del Gobierno del Estado de Tlaxcala, inicid el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos, y para tales
efectos, integré el expediente niumero E.l. 553/2019/DJ/A.l.-1, por lo que se da como
promovida esta accién.

5. EIITC destind los recursos del programa de Desarrollo Cultural del ejercicio fiscal 2018, al
proyecto denominado “Desarrollo de Colectivos Comunitarios”, el cual fue autorizado en el
Convenio de Coordinacién celebrado con la Secretaria de Cultura y el Gobierno del Estado de
Tlaxcala el 1 de julio de 2018; asimismo, se acreditd su ejecucion y el cumplimiento del
objetivo del programa.

Destino y Ejercicio de los Recursos

6. El Gobierno del Estado de Tlaxcala recibio los recursos del programa Desarrollo Cultural
del ejercicio fiscal 2018, por 150.0 miles de pesos, de los cuales, al 31 de diciembre de 2018,
comprometio y devengd 150.0 miles de pesos, y pagd 145.2 miles de pesos, que represento
el 96.8% del recurso ministrado, al 31 de marzo de 2019, ejercio el 100.0%, como se muestra
a continuacion:

EJERCICIO Y APLICACION DE LOS RECURSOS DEL PROGRAMA DESARROLLO CULTURAL
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA
CUENTA PUBLICA 2018
(Miles de pesos)

. Primer Monto no comprometido, no
Al31 mbr 201
31 de diciembre de 2018 trimestre 2019 devengado y no pagado total
©
é - 2 - ° Recursos % ° ©
Proyecto Asignado 83 g ‘uE‘a 83 8 é 829 8 é ; § pagados = 28t £ g
5§ 2 5 S & S ® 528 S ® 2 & acumulados 5 [ 539
g g 3 a o ¢ 3R 320 3R 3 2 S ¥ 28
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£ x 5 o a o £ o =
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Desarrollo de
Colectivos 150.0 150.0 0.0 150.0 145.2 4.8 4.8 0.0 150.0 0.0 0.0 0.0
Comunitarios
Total 150.0 150.0 0.0 150.0 145.2 4.8 4.8 0.0 150.0 0.0 0.0 0.0

FUENTE: Cierre del ejercicio de los recursos del programa del ejercicio fiscal 2018, estados de cuenta bancarios y pdlizas contables, asi como su documentaciéon

comprobatoria, proporcionados por el Gobierno del Estado de Tlaxcala.
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Transparencia del Ejercicio de los Recursos

7. Con la revisidn de los informes trimestrales relativos al ejercicio, destino y resultados de
las transferencias del programa Desarrollo Cultural ejercicio fiscal 2018 al Gobierno del Estado
de Tlaxcala, se constatd lo siguiente:

INFORMES TRIMESTRALES
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA
CUENTA PUBLICA 2018

Informes Trimestrales 1er 2do 3er 4t
Cumplimiento en la Entrega

Gestién de Proyectos N/A N/A N/A N/A

Avance Financiero N/A N/A Si Si

Ficha de Indicadores N/A N/A N/A N/A

Cumplimiento de Difusion

Gestion de Proyectos N/A N/A N/A N/A
Avance Financiero N/A N/A Si Si
Ficha de Indicadores N/A N/A N/A N/A
Calidad Si
Congruencia Si

FUENTE: Pagina de Internet de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) e informacién
proporcionada por el Gobierno del Estado de Tlaxcala.
N/A: No aplica.

Nota: La primera ministracion de los recursos del programa se realizé en septiembre de 2018, por lo

tanto, solo se remitieron los reportes del tercer y cuarto trimestres.

El Gobierno del Estado de Tlaxcala remitié a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)
el tercer y cuarto trimestres del formato Avance Financiero, y los publicé en sus medios de
difusién oficiales; ademds, acredité que la informacidn contd con la calidad y congruencia
requeridas.

8. EIITC remitid a la Direccidn General de Culturas Populares, Indigenas y Urbanas (DGCPIU)
de la Secretaria de Cultura (SC), los informes trimestrales y el informe final de los recursos
ejercidos del programa Desarrollo Cultural del ejercicio fiscal 2018, asi como el anexo
correspondiente; sin embargo, se presentd de manera extempordanea.

La Contraloria del Ejecutivo del Gobierno del Estado de Tlaxcala, inicid el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos, y para tales
efectos, integré el expediente ndmero E.l. 554/2019/DJ/A.l.-2, por lo que se da como
promovida esta accién.

9. El Gobierno del Estado de Tlaxcala no reportd en su Cuenta Publica 2018 los recursos
transferidos del programa de Desarrollo Cultural del ejercicio fiscal 2018.

La Contraloria del Ejecutivo del Gobierno del Estado de Tlaxcala, inicid el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos, y para tales
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efectos, integré el expediente niumero E.l. 555/2019/DJ/A.1.-3, por lo que se da como
promovida esta accién.

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

10. El Gobierno del Estado de Tlaxcala destind recursos del programa Desarrollo Cultural del
ejercicio fiscal 2018, por 150.0 miles de pesos, los cuales incluyen erogaciones de manera
directa en los capitulos 2000 “Materiales y Suministros” y 3000 “Servicios Generales”.

Obra Publica y Servicios Relacionados con la Misma

11. El Gobierno del Estado de Tlaxcala no destind recursos del programa Desarrollo Cultural
del ejercicio fiscal 2018, a la ejecucidén de Obra Publica y Servicios Relacionados con la Misma.

Buen Gobierno
Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Planificacidn estratégica y operativa.
Resumen de Observaciones y Acciones

Se determinaron 11 resultados, de los cuales, en 7 no se detectaron irregularidades y 3 fueron
solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisidn de este Informe. El restante generd:

1 Recomendacion.
Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacién revisé un importe de 150.0 miles de pesos, que
representé el 100.0% de los recursos transferidos al Gobierno del Estado de Tlaxcala
mediante el programa Desarrollo Cultural del ejercicio fiscal 2018; la auditoria se practicé
sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es
responsable. Al 31 de diciembre de 2018, el Gobierno del Estado de Tlaxcala ejercié el 96.8%
de los recursos transferidos, y al 31 de marzo de 2019, el 100.0%.

En el ejercicio de los recursos, el Gobierno del Estado de Tlaxcala incurrié en inobservancias
de la normativa, principalmente en materia de la Ley General de Contabilidad Gubernamental
y el Convenio de Coordinacion de Desarrollo Cultural, que celebran la Secretaria de Culturay
Gobierno del Estado de Tlaxcala, con fecha del 1 de julio de 2018. Las observaciones derivaron
en acciones que se promovieron ante la instancia de control correspondiente.

El Gobierno del Estado de Tlaxcala, y en particular el Instituto Tlaxcalteca de la Cultura (ITC),
carecieron de un sistema de control interno adecuado para prevenir los riesgos que podrian
limitar el cumplimiento de los objetivos del fondo, la observancia de su normativa y el manejo
ordenado, eficiente y transparente de los recursos, lo que incidid en las irregularidades
determinadas en la auditoria.
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En conclusién, el Gobierno del Estado de Tlaxcala realizé un ejercicio razonable de los recursos
del programa Desarrollo Cultural del ejercicio fiscal 2018, excepto por las areas de
oportunidad identificadas para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Guillermo Cortez Ortega Juan Carlos Herndndez Duran

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presenté a este dérgano técnico de fiscalizaciéon para efectos de la
elaboracidn definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidn Superior
de la Cuenta Publica.

En atencidn a los hallazgos, la entidad fiscalizada remitio el oficio nimero CE-122019/DJ-2525
del 18 de diciembre de 2019, que se anexa a este informe, asi como sus oficios en alcance, de
los cuales la Unidad Administrativa Auditora realizé un analisis de la informacién vy
documentacion, con lo que se determind que ésta reune las caracteristicas necesarias de
suficiencia, competencia y pertinencia por lo que los resultados 4, 8 y 9 se consideran como
atendidos; no obstante, la informacion que se remitid para el resultado 1 no aclard o justificd
lo observado, por lo que se considera como no atendido.
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CONTRALORIA
DEL EJECUTIVO

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
E TLA

GOBIERNO DEL ESTADO DI XCALA 2017-2021 Iﬁxl{o -+ ESPANA

ALn,mRIA SUP:RIOR DE 1A FEDEQ‘/\r\on *ENCUENTRO+DE+DOS+CULTURAS
n mEGCGIBID CE-122019/DJ-2525,

:i 1 9 D ! C zfaq San Pablo Apetatitlan, Tlaxcala, a 18 de diciembre de 2019,

lel\:XIC AL‘A DE PABTES ASUNTO: Se informa tramite de expediente.

EDIFICIO AJUSCO

CONTADOR PUBLICO GUILLERMO CORTEZ ORTEGA.
DIRECTOR GENERAL DE AUDITOR{A A LOS RECURSOS
FEDERALES TRANSFERIDOS “A”, DE LA AUDITORIA
SUPERIOR DE LA FEDERACION.

PRESENTE.

En cumplimiento a la Tarjeta ntimero T/DSF CA/AOPS/19-12-911, de fecha dos de
diciembre de dos mil diecinueve, suscrita por el Licenciado en Contaduria Ptblica Jorge
Lépez Marquez, Director de Supervision, Fiscalizacién, Control y Auditoria, me permito
informar a Usted, que se radicaron los nimeros de expediente que se originaron con
motivo de la cédula de resultados finales y observaciones preliminares de fecha veintisiete
de noviembre de dos mil diecinueve, correspondiente a la auditoria nimero 1814-DS-GF,

denominada “Desarrollo Cultural”, respecto al ejercicio presupuestal dos mil dieciocho,

como se detalla a continuacién:

I814DSGF | ELS352019DVAL-1 | “Resultado I (uno) |

1814-DS-GF E.L 553/2019/DJ/A.1.-1 [ Resultado 6 (seis)

1814-DS-GF E.I 554/2019/DJ/A.1.-2 ' Resultado 12 (doce)

1814-DS-GF E.L 555/2019/DJ/A.1.-3 ‘ Resultado 13 (trece)
|

Lo anterior con fundamento en lo dispuesto por los articulos 11 de la Ley Orgéanica de la
Administracién Publica del Estado de Tlaxcala, 3 fraccién XV del Decreto que crea a la

Contraloria del Ejecutivo como un Organo Administrativo Desconcentrado, adscrito al

Ex Rancho la Aguanaja S/N San Pablo Apetatitian Tlaxcala
Tel. 465 09 00 extensiones 2113y 2114
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Despacho del Gobernador, 7 fraccién I, inciso a) y 20 fracciones I, VIII y XII del

Reglamento Interior de la Contralorfa del Ejecutivo.

Sin otro particular por el momento, agradezco la atencién al presente.

ATENTAMENTE.
SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELLCCION

LICENCIADO A éﬁﬁﬁtoz

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE LA DIREC N-JRIDICA, EN SU
CARACTER DE AUTORIDAD! INVESTIGADORA.

Lla.
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Apéndices
Areas Revisadas

La Secretaria de Planeacién y Finanzas del Gobierno del Estado de Tlaxcala (SPF) y el Instituto
Tlaxcalteca de la Cultura (ITC).

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuaciéon se mencionan:

1. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Modelo del
Marco Integrado de Control Interno del Estado de Tlaxcala, publicado en el Periddico
Oficial del Gobierno del Estado de Tlaxcala, nUmero 44, cuarta seccion, del 31 de octubre
de 2018: numeral 3.2 Establecimiento del Control Interno, "Los cinco componentes de
Control Interno y sus principios correspondientes".

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacion para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones ll, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccion |, 14, fraccién lll, 15, 17, fraccién XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.
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