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Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe individual de
auditoria se comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacidn y Rendicion
de Cuentas de la Federacidn, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informaciény
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe individual de
auditoria se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razéon de la
informacién y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada, podran
confirmarse, solventarse, aclararse o modificarse.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 178,876.8
Muestra Auditada 178,559.5
Representatividad de la Muestra 99.8%

El Gobierno del Estado de Quintana Roo recibié del Fideicomiso del Fondo Metropolitano
2018 los recursos autorizados por 178,876.8 miles de pesos, de los cuales se revisdé una
muestra de 178,559.5 miles de pesos, que representaron el 99.8% del total de los recursos
transferidos al estado.

Resultados
Control Interno

1. Se analizé el Control Interno instrumentado por la Comisién de Agua Potable vy
Alcantarillado (CAPA) del Gobierno del Estado de Quintana Roo, ejecutor de los Recursos
Federales para programas y proyectos de infraestructura, con base en el Marco Integrado de
Control Interno (MICI) emitido por la Auditoria Superior de la Federacidn (ASF); para esto, se
aplicé un Cuestionario de Control Interno y se evalud la documentacién comprobatoria
obteniendo como resultado un promedio general de 43 puntos, de un total de 100 en la
evaluacidn practicada por componente, lo que ubicé a la CAPA en un nivel medio.
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Resultados de Control Interno
Comision de Agua Potable y Alcantarillado

FORTALEZAS DEBILIDADES
Ambiente de Control
La Comision de Agua Potable y Alcantarillado de Quintana Roo (CAPA), cuenta con e La Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Gobiemo de Quintana Roo (CAPAY), no dio a conocer el Codigo

normas generales en materia de control interno que evalian su disefio, implementacion de Conducta a otras personas con las que se relaciona la institucion
y eficacia, con el objetivo de coadyuvar con cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales.

La CAPA, acredit¢ haber realizado acciones que forman parte del establecimiento de una

estructura organica, atrit bilidad

funciones, respor y obligaci de las

diferentes 4reas o unidades administrativas.

La CAPA, han realizado acciones tendentes a implementar y comprobar su compromiso
con los valores éticos.

La CAPA, acredito haber realizado acciones que forman parte de la responsabilidad de
la vigilancia y supervision control intemo, como el establecimiento de un comité o grupo
de trabajo en materia de ética e integridad, auditoria, control interno, entre otros.

+ La CAPA, acredito haber realizado acciones para comprobar el establecimiento de
politicas sobre la competencia profesional del personal, asi como de su reclutamiento,
seleccion, descripcion de puestos y su evaluacion.

Administracion de Riesgos
o +LaComision de Agua potable y Alcantarillado del Gobiemno de Quintana Roo (CAPA), no realizé acciones con

el fin de mitigar riesgos en los que podrian afectar los objetivos y metas establecidos en los programas de la
Institucion.

Actividades de Control
La CAPA, acredito que cuenta con sistemas informéticos que apoyan el desarrollode sus @ La CAPA, no acreditd haber realizado acciones para contar con un programa para el fortalecimiento del control

0 i interno en los procesos relevantes de la Institucion.
La CAPA acredito establecer los responsables de elaborar informacion sobre su gestion »  La CAPA no cuenta con un comité o grupo de trabajo en materia Tecnologia de Informacion y Comunicaciones.
y cumplir con sus obligaciones en materia de Presupuesto y Responsabilidad e La CAPA, no cuenta con un Plan o Programa de Sistemas de Informacion que apoye los procesos por los que
Hacendaria; Cc i b Trasp ia y Acceso a la Informacion se da cumplimiento a los objetivos de la institucion.

Publica; Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas.

Informacion y comunicacion
La CAPA cumple con la obligatoriedad de registrar contable, presupuestal y e  La CAPA, no ha realizado acciones tendentes a implementar que se informe periédicamente al Titular de la

patrimonialmente sus operaciones y que éstas se reflejen en la informacion financiera. institucion, la situacion que guarda el funcionamiento general del Sistema de Control Intermo Institucional. sin
contar con la obligatoriedad de realizar evaluacion de Control Interno y/o de riesgos a los sistemas informéticos
que apoyen el desarrollo de las actividades.
Supervision
CAPA justifico que se llevaron a cabo auditorias externas. o LaCAPA, no ha realizado acciones tendentes a implementar y comprobar el haber realizado acciones donde se
evallen los objetivos y metas (indicadores) a fin de conocer la eficacia y eficiencia de su cumplimiento.

Enrazén de lo expuesto, aun y cuando existen estrategias y mecanismos de control adecuados
sobre el comportamiento de algunas actividades, éstos no son suficientes para garantizar el
cumplimiento de los objetivos, la observancia de la normativay la transparencia que permitan
establecer un sistema de control interno consolidado, por lo que se considera necesario
revisary, en su caso, actualizar la normativa que los refuerce, en incumplimiento a las Normas
Generales de Control Interno de la Administracién Publica Central y Paraestatal del Estado de
Quintana Roo, articulos 1, 7 y 9.

2018-A-23000-19-1587-01-001 Recomendacion

Para que el Gobierno del Estado de Quintana Roo revise y, en su caso, actualice la
normatividad en materia de control interno con la finalidad de establecer las estrategias y
mecanismos de control adecuados sobre el comportamiento de algunas actividades y asi
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garantizar el cumplimiento de los objetivos, la observancia de la normativa y la transparencia
gue permitan establecer un sistema de control interno consolidado.

Transferencia de Recursos

2. Enrelacién con el procedimiento de Transferencia de Recursos, se verificé el cumplimiento
normativo en base a lo siguiente:

a) La Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno del Estado de Quintana Roo (SFP)
abrid una cuenta bancaria productiva y especifica con un depdsito de 3.0 miles de pesos de
recursos propios para la recepcion y administracion de los recursos del Fondo Metropolitano
por un monto de 178,876.8 miles de pesos y sus rendimientos financieros generados al 31 de
marzo de 2019 por un monto de 11.1 miles de pesos, la cual fue notificada previamente a la
Unidad de Politica y Control Presupuestario (UPCP) de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

b) La Comision de Agua Potable y Alcantarillado (CAPA) del Gobierno del Estado de Quintana
Roo abrid una cuenta bancaria productiva y especifica para la recepcién y administracién de
los recursos del Fondo Metropolitano por un monto de 178,604.9 miles de pesos y sus
rendimientos financieros generados al 31 de marzo de 2019 por un monto de 13.6 miles de
pesos.

c) La SFP recibié recursos del Fondo Metropolitano en tres ministraciones por 178,876.8
miles de pesos, correspondiente al total de los recursos aprobados a los proyectos de acuerdo
a lo establecido en las Reglas de Operacién del Fideicomiso del Fondo Metropolitano;
asimismo, la SFP le transfirié a la CAPA en tres exhibiciones un monto de 178,604.9 miles de
pesos.

d) La SFP para la recepcién y administracion de los recursos del Fondo Metropolitano no
incorpord recursos de otras fuentes de financiamiento ni transfirié recursos a otros fondos y
programas; asimismo, se verificd que el saldo de la cuenta bancaria utilizada por la SFP para
la recepcidn y administracion de los recursos del Fondo Metropolitano, al 31 de diciembre de
2018, es de 139,475.2 miles de pesos y, al 31 de marzo de 2019, es de 9.9 miles de pesos, los
cuales corresponden con los saldos pendientes de ejercer reportados en el analitico del
ejercicio del presupuesto.

e) La CAPA, para la recepcidn y administracion de los recursos del Fondo Metropolitano, no
incorpord recursos de otras fuentes de financiamiento ni transfirié recursos a otros fondos y
programas; asimismo, se verificd que la cuenta bancaria utilizada por la CAPA para la
recepcion y administracién de los recursos del Fondo Metropolitano, al 31 de diciembre de
2018, es de 38,743.8 miles de pesosy, al 31 de marzo de 2019, es de 124,579.8 miles de pesos,
los cuales corresponden a los saldos pendientes por ejercer reportados en el estado de
situacién presupuestal y registros contables.
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Registro e Informacidn Financiera de las Operaciones

3. Enrelacién con el procedimiento de Registro e Informacion Financiera de las Operaciones,
se verificd el cumplimiento normativo en base a lo siguiente:

a) La SFP registr6 contable y presupuestalmente los recursos recibidos del Fondo
Metropolitano por 178,876.8 miles de pesos, asi como los rendimientos financieros al 31 de
marzo de 2019 por 11.1 miles de pesos; por su parte, la CAPA registrdo contable y
presupuestalmente los recursos recibidos de la SFP del Fondo Metropolitano por 178,604.9
miles de pesos, asi como los rendimientos financieros al 31 de marzo por un importe de 13.6
miles de pesos.

b) La CAPA adquirié, a través de los contratos nimeros CAPA-FIFONMETRO-01-OP-18-IR,
CAPA-FIFONMETRO-02-OP-18-LP, CAPA-FIFONMETRO-03-OP-18-LP, CAPA-FIFONMETRO-04-
OP-18-LP, CAPA-FIFONMETRO-05-OP-18-LP, CAPA-FIFONMETRO-06-OP-18-LP y CAPA-
FIFONMETRO-07-OP-18-LP, la elaboracidn de un Estudio Geohidrolégico y Obras a realizar en
el Municipio de Chetumal, Quintana Roo, operaciones que se encuentran soportadas con la
documentacion justificativa y comprobatoria por los anticipos otorgados a los contratistas,
mediante facturas, las cuales cumplen con los requisitos legales y fiscales, en las que se
menciona el nombre del Fondo.

Destino de los Recursos

4. Se generaron rendimientos financieros en la cuenta bancaria de la SFP por 11.1 miles de
pesos, de los cuales reintegrd a la TESOFE 4.2 miles de pesos; asimismo, en la cuenta de la
CAPA, se generaron rendimientos financieros por 13.6 miles de pesos, de los cuales traspasé
a la cuenta de la SFP 3.1 miles de pesos; cabe mencionar que la SFP reintegré a la cuenta
bancaria del Fideicomiso 3.1 miles de pesos de rendimientos financieros de la cuenta de
CAPA; por lo anterior, tienen pendiente de reintegrar a la TESOFE rendimientos financieros
por 20.5 miles de pesos (CAPA 10.5 miles de pesos y la SFP 10.0 miles de pesos), en
incumplimiento de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios, articulos 13, fraccidén VIII; 17, parrafos primero y segundo; de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, articulo 4, fracciones XIV y XV y del Presupuesto de Egresos de
la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2018, articulo 7, parrafo primero y fraccion Il.

2018-B-23000-19-1587-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado de Quintana
Roo o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el
procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores
publicos que, en su gestidn, no reintegraron a la TESOFE, al 31 de marzo de 2019, los
rendimientos financieros, en incumplimiento de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, articulo 4, fracciones XIV y XV; de la Ley de Disciplina Financiera de las
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Entidades Federativas y los Municipios, articulos 13, fraccion VIl y 17, parrafos primero y
segundo y del Presupuesto de Egresos de la Federacion, articulo 7, parrafo primero y fraccién
1.

2018-A-23000-19-1587-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 20,528.26 pesos (veinte mil quinientos veintiocho pesos 26/100 M.N.), debido a
gue no reintegraron a la TESOFE, al 31 de marzo de 2019, los rendimientos financieros
generados en las cuentas bancarias donde se recibieron los recursos del Fondo
Metropolitano, mas las actualizaciones generadas desde la fecha en que debieron realizar el
reintegro hasta la de su recuperacién, en incumplimiento de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, articulo 4, fracciones XIV y XV; de la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios, articulos 13, fraccion VIl y 17, parrafos primero y
segundo y del Presupuesto de Egresos de la Federacidn, articulo 7, parrafo primero y fraccion
Il.

5. La SFP recibié del Fideicomiso del Fondo Metropolitano 2018 los recursos autorizados por
178,876.8 miles de pesos de los cuales, al 31 de diciembre de 2018, comprometid a través de
la CAPA un importe de 178,559.5 miles de pesos que representan el 99.8% de los recursos
transferidos, dejando como no comprometido un monto de 317.3 miles de pesos que
representa el 0.2% de los recursos transferidos, como se muestra a continuacién:
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FONDO METROPOLITANO
COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
CUENTA PUBLICA 2018
(Cifras en miles de pesos)

Importe

Importe importe
Comprom  Recursos 2gado al amortizado Importe
No. Concepto Importe % del etidoal31 no glg de de al 31 de pendiente
. P P Total de comprom retencio por
. . marzo de marzo  de X
diciembre  etidos 2019 nes 2019 ejercer
de 2018

importe
Importe P

2019

importe importe comprometido
de por no pagado al
anticipo amortizar 31 de marzode

Estudio
geohidrolégico
para determinar
la nueva zona de

1 2,224.5 1.2% 2,205.4 19.1 4223 6.1 183.6 1,593.4 661.6 478.1 1,121.6

extraccion de
agua potable
para la ciudad de
Chetumal

Construcciéon de
sistema de
drenaje sanitario
del sector

2 37,226.3 20.8% 37,200.0 26.3 0 0 0 37,200.0 11,160.0 11,160.0 26,039.9

Comonfort de la
ciudad de
Chetumal,
tercera etapa
Sectorizacion,
sustitucion de
tuberias y micro
medicién del

3 139,426.0 78.0% 139,154.1 271.9 0 0 0 139,154.1 41,746.2 41,746.2 97,407.9

sector
Insurgentes  Sur
de la Ciudad de
Chetumal

Total 178,876.8  100.0%  178,559.5 317.3 422.3 6.1 183.6  177,947.5 53,567.8 53,384.3 124,569.4

La SFP reintegré a la cuenta del Fideicomiso los 317.3 miles de pesos no comprometidos, los
cuales debid reintegrar a la TESOFE.

Asimismo, la CAPA transfirid a los proveedores por concepto de anticipos 53,567.8 miles de
pesos, pagd 422.3 miles de pesos que corresponden a la primera estimacion del Estudio
Geohidrolégico y amortizd 183.6 miles de pesos del anticipo correspondiente, falté por
amortizar, al 31 de marzo de 2019, 53,384.3 miles de pesos, los cuales debera reintegrar a la
TESOFE; ademas, la CAPA, al 31 de marzo de 2019, no pagé 124,569.4 miles de pesos de
recursos comprometidos al 31 de diciembre de 2018 los cuales debera de reintegrar a la
TESOFE.

Cabe sefialar que no se identificé la formalizacién con la SHCP del convenio de coordinacion
para la asignacion de los recursos del Fondo Metropolitano 2018, en incumplimiento de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 82; de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, articulo 4, fracciones XIV y XV; Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, articulo 50 ultimo pdrrafo; de la Ley de Disciplina Financiera de
las Entidades Federativas y los Municipios, articulos 13, fraccion VIII, 17, parrafos primero y
segundo; Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el Ejercicio Fiscal 2018, articulo 7,
parrafo primero y fraccion 1l y Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, articulo 142 y 143.
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2018-B-23000-19-1587-08-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria del Gobierno del Estado de Quintana
Roo o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el
procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores
publicos que, en su gestidn, no reintegraron a la TESOFE los recursos no comprometidos no
amortizados y no pagados a mas tardar el 31 de marzo de 2019, en incumplimiento de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 82; de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, articulo 4, fracciones XIV y XV; de la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas, articulo 50 ultimo pdrrafo; de la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, articulos 13, fraccion VIll y 17,
parrafos primero y segundo; del Presupuesto de Egresos de la Federacidn, articulo 7, parrafo
primero y fraccién Il y del Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas, articulos 142 y 143.

2018-A-23000-19-1587-06-002 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, 0 ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 177,953,650.83 pesos (ciento setenta y siete millones novecientos cincuenta y tres
mil seiscientos cincuenta pesos 83/100 M.N.), debido a que no reintegraron a la TESOFE los
recursos no comprometidos no amortizados y no pagados al 31 de marzo de 2019, mas los
rendimientos financieros generados desde la fecha en que debieron realizar el reintegro hasta
la de su recuperacidén, en incumplimiento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, articulo 82; de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, articulo 4,
fracciones XIV y XV; de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas,
articulo 50 ultimo parrafo; de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios, articulos 13, fraccién VIIl y 17, parrafos primero y segundo; del Presupuesto de
Egresos de la Federacidn, articulo 7, parrafo primero y fraccion Il y del Reglamento de la Ley
de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, articulos 142 y 143.

Obra Publica

6. En relacién al procedimiento de Obra Publica, se verificd el cumplimiento normativo en
base a lo siguiente:

a) Con la revision de los procedimientos adquisitivos de siete obras seleccionadas de la
muestra de auditoria, financiados con recursos del Fondo Metropolitano 2018, a través de los
cuales se formalizaron siete contratos, se constaté que el contrato numero CAPA-
FIFONMETRO-01-OP-18-IR se realizd6 mediante invitacién a cuando menos tres personas de
acuerdo a los montos maximos y minimos, y que los contratos nimeros CAPA-FIFONMETRO-
02-OP-18-LP, CAPA-FIFONMETRO-03-OP-18-LP, CAPA-FIFONMETRO-04-OP-18-LP, CAPA-
FIFONMETRO-05-OP-18-LP, CAPA-FIFONMETRO-06-OP-18-LP y CAPA-FIFONMETRO-07-OP-
18-LP, se realizaron por licitacidn publica; asimismo, se verificé que los contratistas ganadores
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y participantes no se encontraran inhabilitados por resolucion de la Secretaria de la Funcidn
Publica.

b) Con la revisidon de los procedimientos adquisitivos de siete obras seleccionadas de la
muestra de auditoria, financiados con recursos del Fondo Metropolitano 2018, se verificd que
los recursos comprometidos estan amparados por los contratos debidamente formalizados
por la instancia ejecutora, cumplieron con los requisitos establecidos en la normativa y se
garantizaron mediante fianza de cumplimiento, asi como fianza por la totalidad del anticipo
otorgado.

c) Con la revisién de los procedimientos adquisitivos de siete obras seleccionadas de la
muestra de auditoria, financiados con recursos del Fondo Metropolitano 2018, por medio de
los cuales se formalizaron siete contratos, se verificé que el Gobierno del Estado de Quintana
Roo contd con calendario de ejecucién y gasto; sin embargo, no formalizé con la SHCP el
convenio de coordinacién para la asignacion de los recursos del Fondo Metropolitano 2018
(como se describe en el resultado 5).

d) Con la revisidon del contrato nimero CAPA-FIFONMETRO-01-OP-18-IR, financiado con
recursos del Fondo Metropolitano 2018, se constatd que se realizd la amortizacién
correspondiente a la estimacidon nimero 1, equivalente a un importe de 611.9 miles de pesos,
de la cual se amortizé un importe por 183.6 miles de pesos al 31 de marzo de 2019, faltando
por amortizar la totalidad del anticipo otorgado (como se describe en el resultado 5).

e) Con la inspeccidn fisica de siete obras seleccionadas en la muestra de auditoria,
financiadas con los recursos del Fondo Metropolitano 2018, se verificd que los contratos
niumeros CAPA-FIFONMETRO-02-OP-18-LP, CAPA-FIFONMETRO-03-OP-18-LP,  CAPA-
FIFONMETRO-04-OP-18-LP, CAPA-FIFONMETRO-05-OP-18-LP, CAPA-FIFONMETRO-06-OP-18-
LP y CAPA-FIFONMETRO-07-OP-18-LP no presentaron avance financiero y, al 31 de marzo de
2019, no se generaron pagos para dichos contratos; asimismo, se constatd que, para el
contrato numero CAPA-FIFONMETRO-01-OP-18-IR, pagd, al 31 de marzo de 2019, la
estimacidon nimero 1 de la cual se confirmd mediante visita fisica la existencia de los trabajos
realizados.

f) Del analisis a los auxiliares contables y estados de cuenta, se verificd que el Gobierno del
Estado de Quintana Roo, no realizé obras por administracidn directa con recursos del Fondo
Metropolitano 2018.

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

7. El Gobierno del Estado de Quintana Roo no realizdé Adquisiciones, Arrendamiento y
Servicios con recursos del Fondo Metropolitano 2018.
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Gastos Indirectos

8. El Gobierno del Estado de Quintana Roo no ejercié Gastos Indirectos con recursos del
Fondo Metropolitano 2018.

Transparencia

9. En relacidn al procedimiento de Transparencia, se verificé el cumplimiento normativo en
base a lo siguiente:

a) El Gobierno del Estado de Quintana Roo reportd de manera oportuna a la SHCP los
informes trimestrales correspondiente al cuarto trimestre 2018 y primer trimestre 2019,
sobre el ejercicio, destino, subejercicios y reintegros que, en su caso, se generaron y, de
manera pormenorizada, el avance fisico a través de los formatos Nivel Financiero y Gestién
de Proyectos fueron publicados en la pagina de Internet de la SFP; asimismo, se constato que
la informacién reportada en el primer trimestre de 2019 coincide con el monto reflejado en
los registros contables.

b) El Gobierno del Estado de Quintana Roo, al 31 de marzo de 2019, mostro evidencia en su
pagina de internet y en la ubicacidn de las obras, por medio de letreros alusivos a las mismas
de haber hecho del conocimiento de sus habitantes el monto de los recursos recibidos del
programa, las obras y acciones, el costo de cada una, su ubicacién, metas y beneficiarios.

c) ElGobierno del Estado de Quintana Roo, al 31 de marzo de 2019, incluyd las leyendas “Esta
Obra fue realizada con Recursos Publicos Federales” y “Este Programa es publico, ajeno a
cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el
programa” en la publicidad de la informacién y documentacién de las obras ejecutadas con
recursos del Fondo Metropolitano.

d) El Gobierno del Estado de Quintana Roo incluyé la informacién relativa a la aplicacion de
los recursos otorgados al Gobierno del Estado de Quintana Roo del Fideicomiso del Fondo
Metropolitano 2018 en la Cuenta Publica 2018; asimismo, el Gobierno del estado envid los
informes sobre el ejercicio y gasto publico al Poder Legislativo y la CAPA informd, en el cuarto
trimestre 2018, el monto comprometidoy, en el primer trimestre 2019 el monto devengado.

10. El Gobierno del estado de Quintana Roo dispone de un Programa Anual de Evaluaciones
(PAE), fue publicado en su péagina de Internet y en el Periddico Oficial del Estado de Quintana
Roo; sin embargo, no se considerd el Fondo Metropolitano para su evaluacidn ni presentd
evidencia sobre los resultados de las evaluaciones o que éstas se realizaron.

El Gobierno del estado de Quintana Roo en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la ASF proporciond la documentacion que acredita la realizacion de
evaluaciones, con lo que solventa lo observado.
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Montos por Aclarar

Se determinaron 177,974,179.09 pesos pendientes por aclarar.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Vigilancia y rendicién de cuentas.
Resumen de Observaciones y Acciones

Se determinaron 10 resultados, de los cuales, en 6 no se detectaron irregularidades y uno
fue solventado por la entidad fiscalizada antes de la emision de este Informe. Los 3 restantes
generaron:

1 Recomendacién, 2 Promociones de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria y 2
Pliegos de Observaciones.

Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacidon revisé una muestra de 178,559.5 miles de pesos que
representé el 99.8% de los 178,876.8 miles de pesos transferidos al Gobierno del Estado de
Quintana Roo mediante los Recursos Federales Transferidos a través del Fondo
Metropolitano. La auditoria se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad
fiscalizada, de cuya veracidad es responsable. Al 31 de diciembre del 2018, el Gobierno de
Estado de Quintana Roo no habia comprometido el 0.2% de los recursos trasferidos y, al 31
de marzo de 2019, habia devengado y pagado el 0.1% y no habia devengado el 99.7% de los
recursos comprometidos.

En el ejercicio de los recursos, la entidad federativa registré inobservancias a la normativa,
principalmente en la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios, y de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, que
generaron un probable dafo a la Hacienda Publica Federal por un importe de 177,974.2 miles
de pesos, el cual representa el 99.7% de la muestra auditada, las observaciones determinadas
derivaron en las promociones de las acciones correspondientes.

En materia de transparencia, el Gobierno del Estado de Quintana Roo no realizdé una
evaluacidn sobre el ejercicio de los recursos del Fondo Metropolitano ni presenté evidencia
sobre los resultados de las evaluaciones o que éstas se realizaron, en incumplimiento de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental y de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

En conclusidn, el Gobierno del Estado de Quintana Roo no realizé una gestion razonable de
los recursos del Fideicomiso del Fondo Metropolitano, en incumplimiento de la normativa
gue regula su ejercicio.
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Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

C.P. Vicente Chavez Astorga L.C. Octavio Mena Alarcoén

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presenté a este dérgano técnico de fiscalizaciéon para efectos de la
elaboracidn definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidon Superior
de la Cuenta Publica.

En atencién a los hallazgos determinados la entidad fiscalizada remitié el oficio nimero
SEFIPLAN/TGE/OEARF/1704/X11/2019, de fecha 19 de diciembre de 2019, mediante el cual
presentd informacién con el propdsito de atender lo observado; no obstante, derivado del
analisis efectuado por la Unidad Auditora a la informacidon y documentacidn proporcionada
por el ente fiscalizado, se advierte que ésta no reune las caracteristicas necesarias de
suficiencia, competencia y pertinencia que aclaren o justifiquen lo observado, por lo cual los
resultados 1, 4y 5, se consideran como no atendidos.
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Director de Contabilidad Gubernamental y Enlace del Gobierno
del Estado ante la Auditoria Superior de la Federacién

YO BERISIA

Oficio No. SEFIPLAN/TGE/OEARF/1704/X11/2019
Asunto: Se envia informacion para la
solventacién de Resultados FONMETRO 2018.
Chetumal Quintana Roo, Diciembre 19 de 2019
"2019, Aiio del Respeto a los Derechos Humanos”
C.P. VICENTE CHAVEZ ASTORGA.

DIRECTOR DE AUDITORIA A LOS RECUROS
FEDERALES TRANSFERIDOS “B.2” DE LA AUDITORIA 2
SUPERIOR DE LA FEDERACION ™
PRESENTE '
En referencia al oficio No. DARFT"B.2"/397/2019 de fecha 04 de diciembre de 2019, y en atencién a la Cédula de Resultados_
Finales de fecha de elaboracion 04 de diciembre de 2019, derivada de la auditoria nimero No. 1587-DS-GF con titulo
“Fondo Metropolitano” de la Cuenta Piblica 2018, envio a usted la siguiente informacion y documentacion:

Ce Ul

PARA LA ATENCION DEL RESULTADO No. 1 PROCEDIMIENTO No. 1.1: B

+ CD No. 1 certificado por la Lic. Patricia del Socorro Castillo Ledn, Directora Juridica de la Comisién de Agua Potable
y Alcantarillado (CAPA).

e Copia simple del oficio No. CAPA/CC/DNOP/887/2019 de fecha 16 de diciembre de 2019 suscrito por el Arq. Edgar
Gutiérrez Mena, Coordinador de Construccién de la Comision de Agua Potable y Alcantarillado (CAPA), asi como de
su anexo, mediante el cual se detalla la informacion contenida en el CD mencionado en el punto anterior.

PARA LA ATENCION DEL RESULTADO No. 9 PROCEDIMIENTOS Nos. 4.1 y4a2: 111

e Impreso con firmas autégrafas: Relacion de rendimientos financieros generados en la cuenta bancaria y los
depositados por el ente ejecutor, y reintegrados al Fideicomiso y la TESOFE.

s Copia simple del oficio No. SEFIPLAN/TGE/DE/DOP/3285/X11/2019 de fecha 13 de diciembre de 2019, suscrito por
el C.P. Eduardo José Flores Casares, Director de Egresos de la Secretaria de Finanzas y Planeacién (SEFIPLAN),
mediante el cual da respuesta para la atencién de este Resultado.

e CD No. 2 certificado por el Director de Contablidad de la SEFIPLAN que contiene polizas de egresos y su
documentacion soporte, auxiliares y estados de cuenta bancarios, que acreditan el reintegro de rendimientos
financieros al FIDEICOMISO vy a la Tesoreria de la Federacion, de acuerdo a la relacién mencionada en el primer
punto de este apartado.

PARA LA ATENCION DEL RESULTADO No. 10 PROCEDIMIENTO No. 4.1: - \.7

e (D No. 1 certificado por la Lic. Patricia del Socorro Castillo Ledn, Directora Juridica de la Comisién de Agua Potable
y Alcantarillado (CAPA).

¢ Copia simple del oficio No. CAPA/CC/DNOP/887/2019 de fecha 16 de diciembre de~2019-suscrito por el Arq. Edgar
Gutiérrez Mena, Coordinador de Construccion de la Comision de Agua Potable y Alcantarillado (CAPA), asi como de
su anexo, mediante el cual se detalla la informacion contenida en el CD mencionado en el punto anterior.

Sccretaria de Finanzas y Planeacion
Calle Omon P, Blanco Mo. 210, entre Av Jusrez y Héroes

"4

Col Centro, C P. 77000 ( N 272 75

01 (983) 12 9 30 98, Correo eleckrémca: enfaceqroo@notmail com

6 BN 2020
pginaide2 1 )‘ﬂ?)c 12 (‘?
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Oficio No. SEFIPLAN/TGE/OEARF/1704/X11/2019
Asunto: Se envia informacion para la

solventacion de Resultados FONMETRO 2018.

Chetumal Quintana Roo, Diciembre 19 de 2019

“2019, Ao del Respeto a los Derechos Humanos”

PARA LA ATENCION DEL RESULTADO No. 23 PROCEDIMIENTO No. 8.5: oy

o Copia certificada del oficio No. SEFIPLAN/DGCEDEQ/00204/X11/2019 de fecha 10 de diciembre de 2019, suscrito por
el Lic. Juan Manuel Catzim, Director General del Centro de Evaluacién del Desempefio del Estado de Quintana
Roo, mediante el cual expone lo siguiente:

“Las evaluaciones del desempefio estan sujetas a la disponibilidad del presupuesto autorizado a este Centro de
acuerdo al numeral 11 del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2019, a Lineamientos Generales para la Evaluacién
del Desempefio de los Programas Presupuestarios del Estado de Q. Roo, asi como a los Criterios de elegibilidad de
los programas presupuestarios a evaluar emitidos por la entidad federativa.

Por lo anterior, me permito indicarle que en el PAE del presente ejercicio fiscal se priorizé la evaluacion del
desempefio de los recursos federales provenientes del Ramo General 33, en cumplimiento al articulo 110 de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y al articulo 49 de la Ley de Coordinacion Fiscal, por lo que
no se conté con recursos suficientes para evaluar gasto federalizado especificamente del Fondo Metropolitano
correspondiente al ejercicio fiscal 2018, sin embargo, el Fondo Metropolitano cuenta con informes de evaluacion de
ejercicios fiscales anteriores.

Es importante mencionar que el articulo 79 de la ley General de Contabilidad Gubernamental y los articulos 85 y
110 de ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria establecen las realizaciones de las evaluaciones del
desempefio a través de una planeacion previa, y que la ejecucién de las mismas responden a lo programacion de
cada sujeto obligado”.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

C.c.p. C. Asuncién Ramirez Castillo.- Tesorero General del Estado.
Expediente.
Minutario.
ABC/CANR/LBTA/jrv.

Scerstaria de Finanzas y Plancacion
Calle Oton P. Blanco No. 210, entre Av. Juarez y Héroes

Col, Centro, C.P. 77600
01 (983) 12 9 30 98, Correo electrénico. e rlaceqroo@holmail.com
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Apéndices
Areas Revisadas

Gobierno del Estado de Quintana Roo, Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno del
Estado de Quintana Roo, Comisidn del Agua Potable y Alcantarillado del Gobierno del Estado
de Quintana Roo.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuaciéon se mencionan:

1. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: articulos 82, 85y 110.
2. Ley General de Contabilidad Gubernamental: articulo 4, fracciones XIV y XV, 79.

3. Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas: articulo 50 ultimo
parrafo.

4. Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios: articulos 13,
fraccion VIl y 17, parrafos primero y segundo.

5. Presupuesto de Egresos de la Federacidn: articulo 7, parrafo primero y fraccién Il.

6. Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas:
articulos 142 y 143.

7. Otras disposiciones de cardcter general, especifico, estatal o municipal: Normas
Generales de Control Interno de la Administracién Publica Central y Paraestatal del
Estado de Quintana Roo, articulos 1, 7 y 9.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacion para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucidon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccion |, 14, fraccidn lll, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.
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