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Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V.
Gestion Financiera

Auditoria De Cumplimiento: 2018-2-09KDN-19-0427-2019
427-DE

Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior de
la Federacién para la integracién del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién
Superior de la Cuenta Publica 2018 considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la ASF.

Objetivo

Fiscalizar la gestion financiera relacionada con los ingresos y egresos, los procedimientos de
contratacidn, los recursos para el mantenimiento e inversién en infraestructuray para el pago
de compromisos financieros, asi como verificar que las operaciones se registraron vy
presentaron en los estados financieros y en la Cuenta Publica, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe individual de
auditoria se comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacidon y Rendicion
de Cuentas de la Federacion, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y
realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe individual de
auditoria se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razéon de la
informacién y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada, podran
confirmarse, solventarse, aclararse o modificarse.

Alcance
INGRESOS EGRESOS
Miles de Pesos Miles de Pesos
Universo Seleccionado 5,218,476.9 8,137,352.5
Muestra Auditada 777,474.3 2,816,885.3

Representatividad de la Muestra 14.9% 34.6%
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El universo de ingresos por 5,218,476.9 miles de pesos correspondid a los obtenidos por la
prestacion de servicios aeroportuarios, comerciales y complementarios, reportados en los
estados financieros dictaminados al 31 de diciembre de 2018. La muestra seleccionada, por
777,474.3 miles de pesos, representd el 14.9 %.

El universo de los egresos, por 8,137,352.5 miles de pesos, corresponde a servicios
personales, de operacién y enteros a la Tesoreria de la Federacién por pagos derechos y
contraprestacion. Se revisaron 2,816,885.3 miles de pesos el 34.6 %, integrados como sigue:

MUESTRA DE EGRESOS 2018
(Miles de pesos)

Concepto Pagado
Servicios personales 14,541.5
Servicios generales 1,005,978.5
Otras erogaciones 16,908.9
Enteros a la Tesoreria de la Federacion 1,779,456.4
Total 2,816,885.3

FUENTE: Egresos de Flujo de Efectivo. Cuenta Publica 2018 del
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

Antecedentes

El Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S. A. de C. V. (AICM), es una empresa de
participacién estatal mayoritaria, subsidiaria de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México,
S.A. de C.V. (GACM).

El AICM se constituyd el 28 de mayo de 1998, con permiso de la Secretaria de Relaciones
Exteriores (SRE), con duracién de 99 afos a partir de la fecha de constitucién, el cual tiene
como objeto social llevar a cabo la administracion, operacion, construccion y/o explotacion
de uno o varios aerédromos civiles y aeropuertos ubicados en la Ciudad de México, asi como
prestar servicios aeroportuarios, complementarios y comerciales, asi como servicios
auxiliares y especiales necesarios para la explotacién de dichos aeropuertos.

En el mismo afio, el Gobierno Federal por medio de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes (SCT) otorgd al AICM (Sociedad Concesionaria) un Titulo de Concesién con el
objeto de administrar, operar y explotar el Aeropuerto y, en su caso, llevar a cabo
construcciones en el mismo, en caso de incluirse en el Programa Maestro de Desarrollo
(PMD).

La Concesidn tiene una vigencia de 50 afios a partir del 1 de noviembre de 1998.
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El Anexo 4 del Titulo de Concesién es el PMD, el cual fue elaborado y actualizado para el
periodo 2017-2021, y autorizado por la Direccién de Aeropuertos, adscrita a la Direccién
General de Aeronautica Civil de la SCT, mediante oficio del 24 de agosto de 2017.

Los principales objetivos del PMD consisten en conocer la situacidn real en que se encuentra
el Aeropuerto y disponer de un documento actualizado que permita normar las principales
acciones que deban realizarse para mantener su operacién en las mejores condiciones
posibles, hasta alcanzar su mdxima capacidad.

El PMD comprende en términos generales, un analisis de las instalaciones aeroportuarias y
las condiciones en que se encuentran operando, un andlisis de la Demanda y su Pronéstico,
asi como el de Demanda/Capacidad, y la estimacion de cuando se alcanzara la saturacion total
del AICM; es decir, el volumen maximo de demanda que puede alcanzar, asi como su probable
fecha de ocurrencia. Asimismo, se analizaron las opciones de desarrollo para elegir la mas
conveniente, definiéndolo por etapas hasta alcanzar el maximo desarrollo posible dentro de
la poligonal actual del Aeropuerto. Adicionalmente, presenté un Programa de Inversiones y
la Evaluacion Econdmica Financiera requeridos para cumplir lo establecido en la normativa;
con un resumen ejecutivo de los principales hallazgos, asi como las conclusiones y
recomendaciones mds importantes.

En el aspecto comercial, un aeropuerto genera dos tipos de ingresos:

e Aeronduticos. Comprenden las tasas de aterrizaje, tarifas de estacionamiento de
aeronaves, suministro de combustible, tarifa de salida de pasajeros, tarifa de utilizacion
de pasillos telescépicos, servicios a las aeronaves y manejo de mercancias.

e No Aeronduticos. Engloban la comercializacién de espacios y venta de productos y
servicios dentro de la poligonal del aeropuerto.

En el PMD se realizd un analisis de las dreas comerciales con que actualmente cuentan las
Terminales 1 (T1) y 2 (T2), y aquellas areas que son susceptibles a comercializar, asi como las
zonas en el lado aire, que son explotadas por aerolineas y empresas prestadoras de servicios.

Debido a la gran cantidad de areas comerciales, el PMD consideré la Terminal 1, Terminal 2,
Estacionamientos, Estacion de Autobuses y Estacién de Aerotrén como zonas comerciales y,
en la actualidad los montos por conceptos de rentas y porcentaje de ventas en esa zona
pertenecen totalmente al AICM.

El Programa de Inversiones del AICM, que formé parte del PMD, abarca 15 afios a partir del
afio 2017, ya que las inversiones se basan en un analisis de factibilidad técnica y operacional
y debido a que no fue posible ejecutar las acciones contempladas en el PMD de 2011-2016,
se reprogramarian aquellas que siguen siendo necesarias para atender los problemas de
desgaste normal ocasionados por el uso constante de la instalaciones, y se realizarian aquellas
que serviran para brindar a los usuarios o pasajeros mayor confort durante su estancia en el
Aeropuerto.
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Con motivo de la revision de las Cuentas Publicas 2011, 2014 y 2017, se realizaron las
auditorias num. 295, “Ingresos por Ventas de Servicios Aeroportuarios Comerciales y
Complementarios”, 407 “Gestidén Financiera de la Contratacidn de los Servicios” y 396-DE,
“Ingresos por Ventas de Servicios Aeroportuarios Comerciales y Complementarios”,
respectivamente, en las cuales se observd lo siguiente:

e El AICM no proporciond la documentacién soporte que comprobara la aplicacién de
17,711.2 miles de pesos correspondientes a pagos no identificados realizados por
clientes con antigliedad de mas de 12 meses y que fueron registrados en la subcuenta
“Anticipo de clientes / Clientes diversos 2010”.

e Existe un alto riesgo de recuperabilidad de la cartera al contener una estimacion para
cuentas de cobro dudoso por 613,117.7 miles de pesos, el 42.9 % del total de las
cuentas por cobrar por 1,428,136.1 miles de pesos, el monto de la estimacién incluye
274,015.8 miles de pesos de asuntos en litigio de 8 clientes determinados en la
muestra, los cuales se encuentran en proceso de resolucidn definitiva.

e De la comparacion de la estimacion de cobro dudoso con los montos de cuentas por
cobrar se determindé una insuficiencia en la estimacion por 79,617.1 miles de pesos
de Consorcio Aviaxsa, S.A. de C.V.; Servicio de Excelencia, S.A. de C.V.; Mexicana MRO,
S.A. de C.V.; entre otros. El impacto probable de las observaciones es superior al
24.3% de la muestra.

e No se integré la documentacién completa en los procesos de adjudicacién de las
partidas 33104 “Otras Asesorias para Operacién de Programas”, 33801 “Servicio de
Vigilancia” y 33901 “Subcontratacién de Servicios con Terceros”.

e De las fianzas de cumplimiento para la prestacidn de los servicios de vigilancia,
asesorias, subcontrataciones con terceros y otros, se comprobd que en un contrato
con tres convenios modificatorios no se tenia evidencia de la entrega de las fianzas
gue abarcaran los ejercicios de 2012, 2013 y 2014, ni de la pdliza de seguro de
responsabilidad y los endosos correspondientes.

e En la revision de las pdlizas de seguros de responsabilidad civil y aseguramiento de
infraestructura exhibidas, se observd que nueve contratos se presentaron con un
desfase de 2 a 94 dias y en cinco la péliza correspondiente no estaba a favor del AICM,
por lo que no estaba facultado para ejercer accion legal o administrativa en caso de
pérdidas o dafios en los bienes muebles e inmuebles de su propiedad.

e En 11 contratos no se evidencié que el area requirente o usuaria contara con el
seguimiento del cumplimiento de las obligaciones establecidas en los instrumentos
contractuales de manera puntual y ordenada para su debida revisidn y fiscalizacién.
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e E| Sistema Electrénico de Control de Asistencia para registro del personal de
seguridad no permite guardar un archivo histdrico para consultarlo quincenal,
mensual o anualmente, lo que dificultd la fiscalizacidn de las operaciones.

e Los pagos realizados a unaempresa de seguridad publica no consideraron el Impuesto
al Valor Agregado (IVA), no obstante que el AICM emitié facturas que si lo incluyen
para realizar las deducciones procedentes.

e En un contrato se establecié que “el arrendatario” cubriria anticipadamente la
contraprestacion mensual pactada sefialada en la clausula tercera, por 1,261.6 miles
de pesos, que corresponde a toda la vigencia del contrato. Con base en lo anterior, el
pago se realizd6 el 20 de octubre de 2016; sin embargo, al revisar la factura
correspondiente se encontrd que tiene fecha del 31 de marzo de 2017. El registro
contable de esa operacion se efectud el 31 de marzo de 2017 vy, por lo tanto, su
reconocimiento en la Cuenta Publica se realizd en 2017, en lugar de registrarse el 20
de octubre de 2016 y reconocerse en la Cuenta Publica de ese afio.

e En el Anexo A del Primer Convenio Modificatorio de un contrato se establecié una
corrida financiera para pagar 46,819.7 miles de pesos en 2017, misma que no estd
acorde con lo facturado por 39,019.3 miles de pesos, por lo que se determiné una
diferencia por pagar de 7,800.2 miles de pesos.

e GACM asistid a las sesiones del Consejo de Administracidn del AICM, en su calidad de
empresa controladora, y no participé en la toma de decisiones respecto de los
programas y acciones relacionados con la vigilancia de las actividades de cobro y
aplicacion de los ingresos por prestacion de servicios aeroportuarios, comerciales y
complementarios del AICM.

e El AICM registré abonos negativos en la cuenta contable nimero 1161 “Estimacion
para Cuentas Incobrables” por un total de -1,993.8 miles de pesos, los cuales no se
prevén en la guia contabilizadora.

Resultados
1. Reporte en Cuenta Publica de ingresos por venta de bienes y servicios

En el Estado de Actividades al 31 de diciembre de 2018, el Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México, S.A. de C.V. (AICM), reportd ingresos por 18,698,270.7 miles de pesos,
integrados por 29,238.9 miles de pesos de ingresos financieros, otros ingresos y beneficios, y
por 18,669,031.8 miles de pesos por venta de bienes y servicios, los cuales se facturaron en
2018 y se integraron como se detalla a continuacién:
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INTEGRACION DE INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DEL AICM DE 2018
(Miles de pesos)

Concepto Monto %
Ingresos:
Servicios aeroportuarios 1,745,545.0 9.3
Servicios comerciales 3,279,685.5 17.6
Servicios complementarios 193,246.5 1.0
Subtotal 5,218,477.0 27.9
Ingresos por Tarifa de Uso de Aeropuerto (TUA) 10,352,216.9 55.5
Remanente por derechos TUA 3,098,337.9 16.6
Total 18,669,031.8 100.0

FUENTE: Estado de Actividades dictaminado del Aeropuerto Internacional de la Ciudad
de México, S.A. de C.V. (AICM), al 31 de diciembre de 2018.

Los ingresos obtenidos en 2018 por venta de bienes y servicios, por 18,669,031.8 miles de
pesos, se incrementaron en 2,739,999.9 miles de pesos, el 17.2%, respecto de lo reportado
en 2017, por 15,929,031.9 miles de pesos, debido a los aumentos por 465,854.6 miles de
pesos en la contraprestacién de los servicios aeroportuarios, comerciales y complementarios;
1,866,537.0 miles de pesos en la Tarifa de Uso de Aeropuerto (TUA), y 407,608.3 miles de
pesos del remanente por derecho de cobro de la TUA.

Los ingresos por la prestacién de servicios aeroportuarios, comerciales y complementarios,
por 5,218,477.0 miles de pesos, representan el 27.9% de los ingresos por venta de bienes y
servicios, mientras que los 13,450,554.8 miles de pesos por concepto de TUA (nacional e
internacional) y el remanente por derechos TUA representan el 72.1%. Las operaciones
relacionadas con la TUA se detallan en la auditoria nim. 420-DE “Nuevo Aeropuerto
Internacional de México” realizada con motivo de la fiscalizacidn de esta Cuenta Publica 2018.

En el documento denominado “Ingresos de Flujo de Efectivo, Cuenta Publica 2018”, del AICM,
se reportd que al 31 de diciembre de 2018 esa entidad obtuvo recursos por 8,168,404.0 miles
de pesos, integrados como se presenta a continuacién:

RECURSOS DEL AICM EN 2018

(Miles de pesos)

Concepto Importe %

Disponibilidad inicial 295,698.0 3.6%

Venta de servicios 7,844,034. 96.0%
2

Productos Financieros 28,671.8 0.4%

Total de recursos 8,168,404. 100.0%
0

FUENTE: Ingresos de Flujo de Efectivo, Cuenta Publica
2018, del Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México, S.A. de C.V. (AICM).
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Debido a que las cifras registradas contablemente difieren de las presentadas en la Cuenta
Publica, el AICM elaboré una conciliacion, conforme a la cual los ingresos por venta de
servicios por 7,844,034.2 miles de pesos correspondieron a los efectivamente cobrados en el
ejercicio, como se detalla a continuacion:

CONCILIACION CONTABLE PRESUPUESTAL DE INGRESOS DEL AICM EN 2018
(Miles de pesos)

Concepto Importe
Total de ingresos contables 18,669,031.8
Mas:
Ingresos facturados en ejercicios anteriores, cobrados en 2018 1,609,279.6
Ingresos por diferencia en conciliacién aclarados 448,800.2
Menos:
Ingresos facturados en 2018 y cobrados en 2019 2,530,860.5
Ingresos por TUA no cobrados ¥ 10,352,216.9
Ingresos efectivamente cobrados 7,844,034.2

FUENTE: Ingresos de Flujo de Efectivo, Cuenta Publica 2018, Estado de Actividades
al 31 de diciembre de 2018 y reportes proporcionados por el Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (AICM).

y De conformidad con el acuerdo adoptado por el Consejo de Administracion
del AICM el 15 de agosto de 2014, se le autorizé a dicha entidad ceder la
Tarifa de Uso de Aeropuerto (TUA) en favor de un fideicomiso privado, el
cual colocd deuda para que, con los recursos captados que, a su vez fueron
aportados el Fideicomiso No Paraestatal 80460, denominado “Fideicomiso
para el Desarrollo del Nuevo Aeropuerto Internacional de la Ciudad de
México”, se financiara la construccidn del Nuevo Aeropuerto Internacional
de la Ciudad de México que se construiria en el Ex Lago de Texcoco.

Conforme a lo anterior, se acreditaria el cumplimiento del articulo 52 de la Ley General de
Contabilidad, en cuyo parrafo tercero, se establecié que “Los estados correspondientes a los
ingresos y gastos publicos presupuestarios se elaborardn sobre la base de devengado y,
adicionalmente, se presentardn en flujo de efectivo”; no obstante, de los conceptos referidos
en la conciliacidn entre los ingresos por venta de servicios registrados contablemente por
18,669,031.8 miles de pesos y los efectivamente cobrados por 7,844,034.2 miles de pesos, se
solicitd, sin que fuera proporcionada, la evidencia que sustentara la razén por la cual se
aumentaron o disminuyeron los conceptos siguientes:

e Ingresos facturados en ejercicios anteriores, cobrados en el afio 2018, por 1,609,279.6
miles de pesos.

e Ingresos facturados en el ejercicio 2018 y cobrados en el ejercicio 2019 por 2,530,860.5
miles de pesos.

e Ingresos por diferencia en conciliacién por 448,800.2 miles de pesos.
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Ademas, la diferencia por 567.1 miles de pesos de productos financieros (ingresos financieros,
otros ingresos y beneficios), entre el monto registrado contablemente por 29,238.9 miles de
pesos y el monto presentado en Cuenta Publica por 28,671.8 miles de pesos, no fue
conciliada.

Conforme a lo anterior, el AICM no proporciond la informacién que acreditara que el monto
de ingresos reportado en Cuenta Publica correspondiera con lo efectivamente cobrado en el
ejercicio, en incumplimiento del articulo 52, pdrrafo tercero, de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

En conclusion:

El AICM reportd en el Estado de Actividades al 31 de diciembre de 2018, que obtuvo 29,238.9
miles de pesos de ingresos financieros, otros ingresos y beneficios, y 18,669,031.8 miles de
pesos por la venta de bienes y servicios.

En el documento denominado “Ingresos de Flujo de Efectivo, Cuenta Publica 2018”, del AICM,
se reportd que durante 2018 esa entidad obtuvo 28,671.8 miles de pesos de productos
financieros y 7,844,034.2 miles de pesos de ingresos por venta de servicios.

Con base en la conciliacién elaborada por AICM, para aclarar las diferencias entre los ingresos
reportados en la Cuenta Publica, respecto de los registrados contablemente, no se acreditd
que el monto reportado en Cuenta Publica correspondiera al efectivamente cobrado en el
ejercicio, ademas de que no se sustentd la razén por la cual se aumentaron o disminuyeron
los conceptos de ingresos facturados en ejercicios anteriores cobrados en 2018; ingresos
facturados en el ejercicio 2018 y cobrados en el ejercicio 2019, e ingresos por diferencia en
conciliacion, en el caso de los ingresos por venta de servicios, por lo que no se comprobd que
AICM cumpliera con el articulo 52 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

2018-2-09KDN-19-0427-01-001 Recomendacion

Para que el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., en lo subsecuente,
al cierre de cada ejercicio fiscal, realice conciliaciones entre los ingresos y egresos registrados
contablemente y los reportados en Cuenta Publica, asi como que documente las operaciones
que no representaron flujo de efectivo en el ejercicio correspondiente, con el objeto de que
la informacion reportada en Cuenta Publica sea confiable y oportuna.

2018-9-09KDN-19-0427-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa

Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en el Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México, S.A. de C.V., o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en
su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los
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servidores publicos que, en su gestidon, no reportaron en Cuenta Publica 2018 los ingresos y
egresos efectivamente cobrados o erogados en ese ejercicio, en incumplimiento de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, Art. 52, y de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, Art. 7, Frac. |.

2. Obtencion de ingresos por venta de bienes y servicios

Con el propésito de constatar que los ingresos por bienes y servicios del Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México (AICM), se obtuvieron conforme a las normas y politicas
establecidas para la comercializacion de los servicios aeroportuarios, comerciales y
complementarios; asi como con su reglamentaciéon para el otorgamiento, celebracién y
administracién de los instrumentos juridicos que les dieron origen, se verificé que el AICM
registrd ingresos facturados en 2018, por 5,192,685.9 miles de pesos, en la base de datos
denominada “Reporte de facturas aplicadas por el drea de contabilidad 2018” generada por
su sistema contable, integrados como sigue:

INGRESOS POR SERVICIOS AEROPORTUARIOS, COMERCIALES Y
COMPLEMENTARIOS DEL AICM EN 2018

(Miles de pesos)

Tipo de servicio Importe %
Aeroportuarios 1,733,113.1 33.4
Comerciales 3,274,199.6 63.0
Complementarios 185,373.2 3.6
Total 5,192,685.9 100.0

FUENTE: Base de datos denominada “Reporte de facturas aplicadas por
el drea de contabilidad 2018”, proporcionada por el
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V.
(AICM).

Se constatd que el monto total de ingresos registrado en la base de datos antes referida
difiere por 25,791.0 miles de pesos, del monto reportado en el Estado de Actividades
dictaminado del AICM al 31 de diciembre de 2018 por 5,218,477.0 miles de pesos de ingresos,
debido a que los ingresos devengados de diciembre se registraron contablemente en eneroy
febrero de 2019, por los periodos de facturaciéon que el AICM tiene establecidos en los
contratos de los diferentes tipos de servicios que presta, como son los ingresos por servicios
de participaciones variables, que se facturan al mes siguiente del mes en que se presto el
servicio, de conformidad con lo establecido en el articulo 34 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, que establece que “Los registros contables de los entes publicos se llevardn
con base acumulativa. La contabilizacidon de las transacciones de gasto se hard conforme a la
fecha de su realizacion, independientemente de la de su pago, y la del ingreso se registrard
cuando exista juridicamente el derecho de cobro”.
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Los servicios aeroportuarios, comerciales y complementarios que presta el AICM se
encuentran definidos en el articulo 48 de la Ley de Aeropuertos, como se detalla a
continuacién:

“Servicios Aeroportuarios: Los que le corresponde prestar originariamente al concesionario o
permisionario, de acuerdo con la clasificacion del aerédromo civil, y que pueden
proporcionarse directamente o a través de terceros que designe y contrate. Estos servicios
incluyen los correspondientes al uso de pistas, calles de rodaje, plataformas, ayudas visuales,
iluminacion, edificios terminales de pasajeros y carga, abordadores mecdnicos; asi como los
que se refieren a la sequridad y vigilancia del aerédromo civil; y a la extincion de incendios y
rescate, entre otros.

Servicios Complementarios: Los que pueden ser prestados por los concesionarios o
permisionarios del servicio de transporte aéreo, para si mismos o para otros usuarios, o por
terceros que aquéllos designen. Estos servicios incluyen, entre otros, los de rampa, trdfico,
suministro de combustible a las aeronaves, avituallamiento, almacenamiento de carga y
guarda, mantenimiento y reparacion de aeronaves...

Servicios Comerciales: Los que se refieren a la venta de diversos productos y servicios a los
usuarios del aerédromo civil y que no son esenciales para la operacion del mismo, ni de las
aeronaves. Estos servicios pueden ser prestados directamente por el concesionario o
permisionario, o por terceros que con él contraten el arrendamiento de dreas para comercios,
restaurantes, arrendamiento de vehiculos, publicidad, telégrafos, correo, casas de cambio,
bancos y hoteles, entre otros...”.

De los servicios antes mencionados, entre las principales politicas descritas en el Manual para
la Comercializacidn de Servicios Aeroportuarios, Complementarios y Comerciales, se
establecieron las siguientes:

e “Lavigencia de los contratos de servicios aeroportuarios, complementarios y comerciales,
se podrdn otorgar hasta por cuatro afios. Se buscard que la Direccion General Adjunta
Comercial y de Servicios formalice instrumentos legales con vigencias a meses completos.
Las excepciones serdn valoradas como casos especiales por el Comité Interno de
Contratacion, Tarifas y Crédito de los Servicios Aeroportuarios, Complementarios y
Comerciales (COCOSA).

e La Direccion General Adjunta Comercial y de Servicios presentard con la mayor cantidad
de elementos técnicos y econdmicos al COCOSA las propuestas para la celebracion de
nuevas contrataciones, con la finalidad de que los vocales que integran el comité, en el
dambito de su competencia, emitan el pronunciamiento correspondiente debidamente
justificado durante la sesion en la que se presente el asunto.

e Una vez autorizada la suscripcion de los instrumentos juridicos por el COCOSA, y contando
con el modelo de instrumento, las dreas que conforman la Direccion General Adjunta
Comercial y de Servicios y la Subdireccion de Terminal y de Supervision de Transportacion
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Terrestre, responsables de su administracion llevardn a cabo su elaboracion,
posteriormente lo deberdn enviar a la Direccion General Adjunta Juridica para su revision,
dentro del plazo previsto en el Manual de Procedimientos de la Direccion General Adjunta
Juridica.

e La celebracion de los instrumentos juridicos que permitan la continuidad en la ocupacion
de espacios y/o prestacion de servicios se llevard a cabo con el arrendatario y/o prestador
de servicios vigente; siempre y cuando el COCOSA no determine lo contrario.

e Para los instrumentos juridicos de arrendamiento en general y otros servicios comerciales que
apliquen, se establecerd como cuota de mantenimiento o cuota de servicios el 5.0 % sobre la
contraprestacion mensual, salvo que se sefiale un porcentaje mayor para casos en especifico;
como una forma de recuperacion del gasto en que el AICM incurre por los servicios de dreas
comunes como son: limpieza, alumbrado, seqguridad y sanitarios, entre otros”.

El AICM realiza la comercializacién y formalizacidn de los contratos por la prestacion de los
servicios aeroportuarios, comerciales y complementarios con base en el Manual para la
Comercializacion de Servicios Aeroportuarios, Complementarios y Comerciales actualizado y
aprobado por la Direccién General del AICM en 2017, cuyo objetivo es “especificar las normas
y politicas que reglamentan el otorgamiento, la celebracion y administracion de los
instrumentos juridicos para la comercializacion de los servicios aeroportuarios,
complementarios y comerciales”.

En la base de datos denominada “Reporte de facturas aplicadas por el drea de contabilidad
2018”, se reportaron 2,693 contratos por la prestacion de servicios aeroportuarios,
comerciales y complementarios por 5,192,685.9 miles de pesos, de los cuales se revisaron 11,
por 777,474.3 miles de pesos, integrados como sigue:
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INGRESOS POR SERVICIOS AEROPORTUARIOS, COMERCIALES Y COMPLEMENTARIOS DEL AICM
CORRESPONDIENTES A 11 CONTRATOS REVISADOS DEL EJERCICIO 2018.

(Miles de pesos)

Concepto NUm. de Importe %
contratos

Servicios Aeroportuarios 3
Aterrizajes 6,741.1
Estacionamiento en plataforma de embarque 18,665.3
Pernoctas 35.5
Aerocares? 18,533.7
Servicio de seguridad ERPE? 1,010.4
Revisién de equipaje (nacional e internacional) 2,459.0
Subtotal Servicios Aeroportuarios 3 47,4450 6.1
Servicios Comerciales
Rentas 5 426,735.5
Participacidn sobre ingresos 1 64,962.4
Participacidn fija mensual 2 235,807.6
Servicios Complementarios
Consumo de servicios - 2,523.8
Subtotal Servicios Comerciales y Complementarios 8 730,029.3 93.9
Total 11 777,474.3 100
FUENTE: Base de datos denominada “Reporte de facturas aplicadas por el drea de contabilidad

2018”; y contratos de prestacién de servicios, proporcionados por el Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (AICM).

U Los contratos de servicios complementarios se encuentran implicitos en los contratos
de servicios comerciales, por lo que no tienen un contrato en especifico.

Nota: Tres contratos incluyen rentas por servicios de aterrizajes, estacionamiento en
plataforma de embarque, pernoctas, aerocares, servicio de seguridad ERPE y revisidn
de equipaje (nacional e internacional).

En la revision de los 11 contratos por servicios aeroportuarios, comerciales vy
complementarios por un total de 777,474.3 miles de pesos, se constaté que en los mismos se
establecid su objeto de elaboracidon; contraprestaciones acordadas, fechas de pago, garantias
de cumplimiento de obligaciones y penalizaciones por el pago no oportuno de los clientes;
ademas, fueron elaborados conforme al Modelo de Contrato Autorizado establecido en el
Manual para la Comercializacién de Servicios Aeroportuarios Complementarios y
Comerciales, y cuentan con la autorizacién del COCOSA.

1 Vehiculo utilizado para transportar pasajeros en el lado aire de los aeropuertos, cominmente entre el edificio terminal y la
posicion de estacionamiento de la aeronave, o entre edificios terminales.
2 Equipo de Revisidn de Pasajeros y Equipaje (E.R.P.E.)
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Los servicios aeroportuarios, comerciales y complementarios revisados se integran conforme
a lo siguiente:

a)

Servicios Aeroportuarios

Contratos. Tres contratos amparan los ingresos facturados por servicios aeroportuarios
en 2018, por un total de 47,445.0 miles de pesos; de los cuales se constaté que fueron
suscritos los dias 15 y 30 de noviembre de ese ejercicio con vigencia de 3 afios.

FACTURAS Y NOTAS DE CREDITO REVISADOS POR LOS INGRESOS DE SERVICIOS
AEROPORTUARIOS DEL AICM EN 2018
(Miles de pesos)

Concepto y nombre del cliente Numero Cantidad Cantidad de Importe
de de notas de
contrato facturas crédito

0201-Aterrizajes

Aerovias de México, S.A. de C.V. 8379 3 1 4,052.2
Aerolitoral, S.A. de C.V. 14052 5 1 1,658.0
ABC Aerolineas, S.A. de C.V. 14058 1 - 1,030.9
Subtotal 9 2 6,741.1
0202-Estacionamiento en Plataforma

de Embarque

ABC Aerolineas, S.A. de C.V. 14058 4 1 4,692.0
Aerolitoral, S.A. de C.V. 14052 4 2 1,698.7
Aerovias de México, S.A. de C.V. 8379 4 - 12,274.6
Sub Total 12 3 18,665.3
0203-Pernoctas

Aerolitoral, S.A. de C.V. 14052 2 1 35.5
Subtotal 2 1 355
0206-Aerocares

ABC Aerolineas, S.A. de C.V. 14058 3 1 2,528.4
Aerolitoral, S.A. de C.V. 14052 8 3 15,909.2
Aerovias de México, S.A. de C.V. 8379 1 - 96.1
Subtotal 12 4 18,533.7
0207-Servicio de Seguridad ERPE

Aerolitoral, S.A. de C.V. 14052 2 1 224.5
Aerovias de México, S.A. de C.V. 8379 3 1 785.9
Subtotal 5 2 1,010.4
0211-Revision de Equipaje (Nacional)

Y  0212-Revision de Equipaje

(Internacional)

ABC Aerolineas, S.A. de C.V. 14058 1 - 1,195.8
Aerolitoral, S.A. de C.V. 14052 4 2 498.4
Aerovias de México, S.A. de C.V. 8379 4 2 764.8
Subtotal 9 4 2,459.0
Total Servicios Aeroportuarios 49 16 47,445.0

FUENTE: Reporte de facturas aplicadas por el Area de Contabilidad al 31 de diciembre de 2017,
proporcionado por el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V.
(AICM).
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Facturas. Con el andlisis de 49 facturas y 16 notas de crédito expedidas por un monto
total de 47,445.0 miles de pesos por servicios aeroportuarios, se comprobd que las
mismas corresponden a los servicios proporcionados por el AICM que se detallan a
continuacién, los cuales concuerdan con la relacidon de manifiestos de llegada y salida;
cuyos montos se determinaron conforme a las tarifas autorizadas y vigentes en 2018
y se cobraron en dicho ejercicio y en 2019, dentro del plazo establecido en los
contratos respectivos:

e Aterrizajes. El monto por 6,741.1 miles de pesos corresponde a servicios de
aterrizaje (uso de pistas, calles de rodaje, sistemas de iluminacién de
aproximacién de pista a los sistemas visuales, indicadores de pendiente de
aproximacién normalizados, de iluminacion de las pistas de las calles de rodaje y
cualquier otra ayuda visual disponible).

e Estacionamiento en plataforma de embarque. El monto por 18,665.3 miles de
pesos corresponde a servicios de estacionamiento en plataforma de embarque y
desembarque (prestaciéon de los servicios de transporte aéreo al publico por la
asignacion de posicién y estancia en plataforma de contacto o plataforma
remota, con el propdsito de efectuar el ascenso y/o descenso de pasajeros, carga,
correo y/o equipaje, la utilizacion de sefialamientos de estacionamiento y de
posicién; asi como su iluminacién, y las dreas de estacionamiento en plataforma
para equipo de apoyo terrestre).

e Pernoctas. El monto facturado por 35.5 miles de pesos corresponde a servicios
de “Plataforma de Permanencia Prolongada o Pernocta” (prestacion de los
servicios de transporte aéreo al publico, privado comercial y transporte aéreo
privado no comercial, taxis aéreos y aeronaves del Estado por la estancia en
plataforma de contacto o plataforma remota por periodos prolongados de
tiempo en los cuales no se llevara a cabo el ascenso o descenso de pasajeros,
carga, correo y/o equipaje, la utilizacién de sefialamientos, estacionamiento y de
posicion, asi como su iluminacidn).

e Aerocares. El monto por 18,533.7 miles de pesos, corresponde a servicios de
aerocares (se cobrara la tarifa a cada aeronave nacional o extranjera destinada a
la prestacion de los servicios de transporte aéreo al publico y a la aviacion general,
por el uso de aerocares).

e Servicio de Seguridad ERPE (Servicio de Revisidn a los Pasajeros y su Equipaje de
Mano). El monto por 1,010.4 miles de pesos corresponde a servicios de seguridad
por pasajero de salida que aborde una aeronave nacional o extranjera, destinada
a la prestacion de los servicios de transporte aéreo al publico, por el equipo
especializado automatico y manual, arco detector de metales y explosivos, banda
con monitor de rayos X, u otro similar para revisar a los pasajeros y su equipaje,
asi como personal de vigilancia calificado en esta funcion.
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b)

e Revisién de equipaje (nacional e internacional). El monto por 2,459.0 miles de
pesos corresponde a las facturas y notas de crédito expedidas por servicios de
revisiéon de equipaje nacional e internacional.

Servicios Comerciales y Complementarios

Contratos. De los ocho contratos y sus convenios modificatorios suscritos para prestar
Servicios Comerciales y Complementarios, que amparan los ingresos facturados por
730,029.3 miles de pesos, suscritos de 2006 a 2018, se constatd que cuatro tuvieron una
vigencias desde 3 afios hasta 3 afios 6 meses, y los cuatro restantes una vigencia mayor
a 4 aios, previa autorizacién del Comité Interno de Contratacién, Tarifas y Créditos de
los Servicios Aeroportuarios Complementarios y Comerciales (COCOSA), en
cumplimiento de los numerales 1y 2 del apartado V. “Politicas” del Manual para la
Comercializacién de Servicios Aeroportuarios, Complementarios y Comerciales.

La integracién de los servicios comerciales y complementarios revisados es la siguiente:

FACTURAS Y NOTAS DE CREDITO REVISADOS POR LOS INGRESOS DE SERVICIOS COMERCIALES Y
COMPLEMENTARIOS DEL AICM EN 2018
(Miles de Pesos)

Concepto y nombre de cliente Numero Cantidad Cantidad de Importe
de de facturas notas de
contrato crédito
0401-Rentas
ABC Aerolineas, S.A. de C.V. 14058 2 - 5,267.9
Dufry México S.A. de C.V. 320580 1 - 1,051.9
Dufry México S.A. de C.V. 350722 12 - 302,859.0
Sistemas Integrales para el Transporte S.A. de C.V. 10289 4 4 21,281.4
Sistemas Integrales para el Transporte S.A. de C.V. 3143 8 2 35,635.6
Aerovias de México, S.A. de C.V. 2183 13 1 60,639.7
Subtotal 40 7 426,735.5
0404-Participacion sobre Ingresos
Dufry México S.A. de C.V. 320580 5 - 62,560.6
Servicios Inmobiliarios Alsea, S. A. de C. V. 249188 2 - 2,401.8
Subtotal 7 - 64,962.4
0409-Participacion fija mensual
Dufry México S.A. de C.V. 320580 1 - 1,000.0
La Riviera Vive Contigo México, S.A. de C.V. 2803 12 - 224,297.2
Publintegral, S.A. de C.V. 1918 2 - 10,510.4
Subtotal 15 - 235,807.6
Suma Servicios Comerciales 62 7 727,505.5
0410-Consumo de servicios
Dufry México S.A. de C.V. 350722 2 - 2,523.8
Servicios Inmobiliarios Alsea, S. A. de C. V. 249188 1 1 0.0
Suma Servicios Complementarios 3 1 2,523.8
Total ingresos por servicios comerciales y 65 8 730,029.3

complementarios
FUENTE: Reporte de facturas aplicadas por el Area de Contabilidad al 31 de diciembre de 2018,
proporcionado por el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (AICM).
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Facturas. Con el analisis de las 65 facturas y ocho notas de crédito por un monto total
730,029.3 miles de pesos, expedidas por los servicios comerciales y complementarios, se
constato que las facturas se cobraron en 2018 dentro del plazo establecido en los contratos
respectivos:

Rentas y consumo de servicios. Respecto al monto por 426,735.5 miles de pesos por el
arrendamiento de bienes inmuebles para el uso de bodega y oficinas, para prestar el
servicio de mantenimiento y servicio de aeronaves, asi como el arrendamiento de
pasillos telescépicos y puentes peatonales de conexién; y al monto por 2,523.8 miles de
pesos de servicios complementarios por consumo de servicios de mantenimiento, se
constaté que la contraprestacién se determind con base en el Catdlogo de
Contraprestaciones Actualizadas establecidas en el Manual para la Comercializacidon de
Servicios Aeroportuarios, Complementarios y Comerciales y el costo de mantenimiento
fue con base en los porcentajes sobre el valor de renta.

Renta por participacion sobre ingresos y participacion fija mensual. Respecto a los
montos por 64,962.4 miles de pesos por participacion sobre ingresos y 235,307.6 miles
de pesos por participacion fija mensual se constaté que las dareas descritas
correspondieron con las medidas y caracteristicas de los inmuebles establecidos en los
contratos, los cuales fueron utilizados en el servicio comercial de exposicién y venta,
exposicién de mercancias extranjeras y nacionales libres de impuestos de los edificios de
las Terminales 1 y 2 del Aeropuerto; asimismo, se verificd que la contraprestacién se
determind con base a los porcentajes autorizados sobre los ingresos de los arrendatarios.

Al respecto se identificaron las situaciones siguientes:

a) Enlafactura expedida el 1 de enero de 2018, a nombre de Aerovias de México, S.A.
de C.V.,, se identificé que el recibo de pago nim. 8003834, por 1,039.9 miles de pesos
que incluye el Impuesto al Valor Agregado (IVA), por el otorgamiento de
arrendamiento a esa empresa fue recibido el 10 de mayo de 2016, como se constato
en el sistema “Oracle Applications-PROD”, y se aplicé hasta el 1 de enero de 2018.

Dicha situacion obedecio a que el AICM no identificé el origen del depésito, ya que
el cliente no le notificé haber realizado ese pago.

Con el fin de reducir los casos de depdsitos no identificados, el AICM suscribié en
octubre de 2016 un contrato con una institucién bancaria que sirve para identificar
al depositante. Asimismo, elaboré una propuesta de modificaciéon a los términos de
la clausula relativa a la “Forma de Pago e Intereses Moratorios” del modelo de
contrato de arrendamiento para la prestacion de servicios comerciales, consistente
enincorporar indicaciones para que en las transferencias electrénicas se utilizara una
clave con un numero de referencia para cada cliente. Dicha modificacién se
someteria a la autorizacién del COCOSA para ser utilizada en los contratos o
convenios modificatorios que se suscribieran en lo subsecuente; no obstante lo
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informado, el AICM no acredité que el modelo del contrato citado ya se encuentre
autorizado y se haya implementado su uso.

b) De 12 facturas de la muestra seleccionada por 224,297.2 miles de pesos, sin incluir
IVA, expedidas de enero a diciembre de 2018, por el servicio de rentas a cargo de la
empresa denominada “La Riviera Vive Contigo México, S.A. de C.V.”, una factura
corresponde al contrato de arrendamiento nimero 2803, vigente hasta el 6 de
febrero de 2018, y de las 11 facturas restantes, el AICM informd que ese afio la
empresa no reportd pagos, asi como que no se habia suscrito un nuevo contrato en
ese ejercicio; no obstante el AICM continué facturando los servicios hasta el 31 de
diciembre de 2018, sin acreditar el inicio de gestiones de cobro, en incumplimiento
de los numerales 34 y 35, del apartado IV. “Normas Generales”, del Manual para la
Comercializaciéon de Servicios Aeroportuarios, Complementarios y Comerciales, y
norma 2 y politicas 1 y de “Incumplimiento de Pago”, del apartado V “Normas y
Politicas”, del Manual de Procedimientos para la Integracidn, Aplicacién de la
Cobranza, Notas de Crédito y Cobro de Costos Financieros bajo el Régimen de
Crédito.

El Articulo 34 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental establece que “Los registros
contables de los entes publicos se llevaran con base acumulativa. La contabilizacion de las
transacciones de gasto se hara conforme a la fecha de su realizacién, independientemente de
la de su pago, y la del ingreso se registrara cuando exista juridicamente el derecho de cobro”.

Se verific6 que de conformidad con lo establecido en el Plan de Cuentas y Guia
Contabilizadora del Manual de Contabilidad Gubernamental del AICM, el registro de los
ingresos por venta de bienes y servicios, asi como de su cobro, fueron registrados por el AICM
conforme a lo siguiente:

REGISTRO CONTABLE DEL AICM POR INGRESOS POR VENTA DE BIENES Y SERVICIOS, Y RESPECTIVO COBRO

(Miles de pesos)

Num. de cuenta Nombre Debe Haber

1.1.1.2. Bancos /Tesoreria 641,685.4

1.1.1.2. Cuentas por Cobrar a Corto Plazo Cliente 901,870.2 641,685.4

4.1.74 Ingresos de  Operaciéon de  Entidades 777,474.3
Paraestatales, Empresariales y no Financieras

2.1.1.7. Retenciones y Contribuciones por Pagar (Por el 88,508.3 124,395.9
IVA trasladado no cobrado)

2.1.1.7. Retenciones y Contribuciones por Pagar (Por el 88,508.3
IVA trasladado cobrado)
Total 1,632,063.9 1,632,063.9

FUENTE: Pdlizas contables del registro de los ingresos facturados y por la recuperaciéon de su cobro,
proporcionados por el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (AICM).
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En conclusidn, se comprobd lo siguiente:

Los ingresos por 5,192,685.9 miles de pesos reportados en la base de datos
denominada “Reporte de facturas aplicadas por el drea de contabilidad 2018”,
difieren en 25,791.0 miles de pesos de los 5,218,477.0 miles de pesos de ingresos
reportados en la contabilidad del AICM, debido a que los ingresos devengados de
diciembre de 2018 se registraron en la contabilidad en enero y febrero de 2019,
tomando en consideracién los periodos de facturacién que el AICM tiene establecidos
en los contratos por los diferentes tipos de servicios que se prestan, como son los
ingresos por servicios de participaciones variables que se facturan al mes siguiente
del mes que corresponde, de conformidad con el articulo 34 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

De 11 contratos que amparan una muestra de ingresos facturados por 777,474.3
miles de pesos, por servicios aeroportuarios, comerciales y complementarios, se
constatd que fueron suscritos y autorizados por el COCOSA y elaborados conforme al
modelo de contratos autorizados por el Comité referido, de acuerdo a lo establecido
en el Manual para la Comercializacién de Servicios Aeroportuarios Complementarios
y Comerciales.

Con la revisidon de una muestra de 114 facturas y 24 notas de crédito, expedidas en
2018, por 777,474.3 miles de pesos, por servicios aeroportuarios, comerciales y
complementarios, se verific6 que los servicios descritos en las facturas, se
sustentaron con la relacién de manifiestos de llegada y salida, y los servicios
comerciales y complementarios se prestaron conforme a las medidas y caracteristicas
descritas en los contratos, durante el periodo de vigencia de los mismos, y el cobro
de los ingresos se realizd por los montos establecidos y dentro del plazo estipulado,
excepto por las situaciones siguientes:

- Se identificé que en enero de 2018 se emitié una factura a nombre de Aerovias
de México, S.A. de C.V., por el cobro de servicios de arrendamiento efectuado en
2016, por 1,039.9 miles de pesos, que incluye IVA, debido a que, en su momento
no identifico el origen del depésito, ya que el cliente no le notificd haber realizado
ese pago. A fin de reducir los casos de depdsitos no identificados, el AICM
suscribio en octubre de 2016 un contrato con una institucion bancaria que sirve
para identificar al depositante y elabord una propuesta de modificacién a los
términos de la cldusula relativa a la “Forma de Pago e Intereses Moratorios” del
modelo de contrato de arrendamiento para la prestacion de servicios
comerciales, con el objeto de implementar el uso de una clave con un nimero de
referencia para cada cliente; sin embargo, no acredité que dicho modelo de
contrato ya se encuentre autorizado.

- 12 facturas de la muestra seleccionada por 224,297.2 miles de pesos, sin incluir
IVA, expedidas de enero a diciembre de 2018, por el servicio de rentas a la
empresa La Riviera Vive Contigo México, S.A. de C.V., no se cobraron, de las cuales
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una corresponde a un contrato vigente hasta el 6 de febrero de 2018, y las 11
facturas restantes se emitieron sin que se suscribiera un nuevo contrato; no
obstante, el AICM continud facturando los servicios hasta el 31 de diciembre de
2018, sin acreditar el inicio de gestiones de cobro, en incumplimiento de los
numerales 34 y 35, del apartado IV. “Normas Generales”, del Manual para la
Comercializacién de Servicios Aeroportuarios, Complementarios y Comerciales, y
norma 2 y politicas 1 y de “Incumplimiento de Pago”, del apartado V “Normas y
Politicas”, del Manual de Procedimientos para la Integracién, Aplicacién de la
Cobranza, Notas de Crédito y Cobro de Costos Financieros bajo el Régimen de
Crédito.

e El AICM registrd los ingresos facturados por 777,474.3 miles de pesos que amparan
los 11 contratos, por servicios aeroportuarios, comerciales y complementarios, de
conformidad con el catdlogo de cuentas y guia contabilizadora del Manual de
Contabilidad Gubernamental.

2018-2-09KDN-19-0427-01-002 Recomendacion

Para que el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., en el dmbito de
sus atribuciones, realice las gestiones necesarias para que se implemente con todos sus
clientes el uso de claves con nimero de referencia para cada cliente, a efecto de que pueda
identificar el origen de los recursos que le sean depositados y pueda realizar los registros
correspondientes en tiempo y forma.

2018-2-09KDN-19-0427-01-003 Recomendacion

Para que el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., en el &mbito de
sus atribuciones, realice las gestiones necesarias para que, en lo sucesivo, fortalezca los
controles que permitan dar seguimiento a los adeudos hasta su recuperacion, ademas de
vigilar que la facturacidon por arrendamiento se realice siempre y cuando se cuente con
contrato vigente a efecto de contar con un instrumento juridico que le permita iniciar
acciones para cobrar los recursos a que tiene derecho por la prestacién de los servicios o para
actuar en consecuencia.

2018-2-09KDN-19-0427-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 286,338,889.42 pesos (doscientos ochenta y seis millones trescientos treinta y ocho
mil ochocientos ochenta y nueve pesos 42/100 M.N.), por el principal de 260,184,790.74
pesos (doscientos sesenta millones ciento ochenta y cuatro mil setecientos noventa pesos
74/100 M.N.), que incluye el Impuesto al Valor Agregado, y sus intereses moratorios por
26,154,098.68 pesos (veintiséis millones ciento cincuenta y cuatro mil noventa y ocho pesos
68/100 M.N.), que corresponden a los servicios de arrendamiento prestados por el
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., a la empresa denominada La
Riviera Vive Contigo México, S.A. de C.V., durante 2018, de los cuales esa entidad omiti

19



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2018

suscribir un contrato para la prestacién de servicios que permitiera realizar el cobro de 11
facturas emitidas en 2018 por dichos servicios, asi como acreditar el inicio de las gestiones de
cobro de esas 11 facturas y de una factura emitida al amparo del contrato de arrendamiento
numero 2803, vigente hasta el 6 de febrero de 2018, en incumplimiento de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, Art. 7, Fracs. | y VI; del Manual para la Comercializacién
de Servicios Aeroportuarios, Complementarios y Comerciales, apartado IV. "Normas
Generales", numerales 34 y 35, y del Manual de Procedimientos para la Integracion,
Aplicacién de la Cobranza, Notas de Crédito y Cobro de Costos Financieros bajo el Régimen
de Crédito, apartado V "Normas y Politicas", norma 2 y politicas 1 y de “Incumplimiento de
Pago”.

Causa Raiz Probable de la Irregularidad

El Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., emitid facturas por servicios
prestados que no cobrd, por lo que existe la probabilidad de no recuperar recursos
econdémicos para la entidad fiscalizada.

3. Cuentas por cobrar

Con el propdsito de constatar que las cuentas por cobrar corresponden a los derechos de cobro
a favor del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (AICM), originadas por
la venta de bienes y prestacion de servicios, y que su recuperacion se realizé de acuerdo con los
plazos establecidos en los contratos y convenios suscritos con clientes a quienes presta los
servicios aeroportuarios, complementarios y comerciales, asi como por la Tarifa de Uso de
Aeropuerto, en sus diferentes conceptos o servicios, se verificd que al 31 de diciembre de 2018,
el AICM cuenta con una cartera de clientes por cobrar por 4,341,504.6 miles de pesos, la cual
se integra como sigue:
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INTEGRACION DE ANTIGUEDAD DE SALDOS DE LAS CUENTAS POR COBRAR DEL AICM AL 31 DE
DICIEMBRE 2018

(Miles de pesos)

Antigliedad Importe Facturado con IVA
AICM TUA Total NdGm. de Porcentaje
Facturas

Cobranza no vencida 180,908.8 2,273,088.7 2,453,997.6 1,821 56.5
Cobranza vencida

1a 30 Dias 51,110.5 18,721.4 69,831.9 792 1.6
31 a 60 Dias 36,015.9 17,024.8 53,040.7 390 1.2
61 a 90 Dias 31,775.9 11,354.0 43,129.9 238 1.0
91 a 120 Dias 29,180.6 6,645.3 35,826.0 176 0.8
121 a 180 Dias 60,126.0 0.0 60,126.0 272 1.4
181 a 360 Dias 180,085.6 0.0 180,085.6 803 4.1
Mas de 360 Dias 1,023,527.4 421,939.5 1,445,466.9 7,054 33.3
Total cartera vencida 1,411,821.9 475,685.1 1,887,507.0 9,725 43.5
Total cartera 1,592,730.8 2,748,773.9 4,341,504.6 11,546 100.0

FUENTE: Reporte de Antigliedad de Saldos de las Cuentas por Cobrar al 31 de diciembre de 2018,
proporcionado por el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (AICM).

Se constatd que el monto por antigliedad de saldos de las Cuentas por Cobrar del AICM,
al 31 de diciembre de 2018 por 4,341.504.6 miles de pesos, registrados en la base de
datos denominada “Reporte de Antigliedad de Saldos de las Cuentas por Cobrar al 31 de
diciembre de 2018”, difiere en 90,183.0 miles de pesos del monto por 4,431,687.6 miles
de pesos registrado en la cuenta 1122- 010100 “Cuentas por Cobrar a Corto Plazo -
Clientes Crédito”. La diferencia corresponde a una nota de crédito pendiente de aplicar
por 11,114.9 miles de pesos y provisiones por ingresos devengados durante el mes de
diciembre de 2018 por 101,297.9 miles de pesos, por lo que el monto registrado es
correcto, de acuerdo con lo establecido en la NIF D-1, Ingresos por Contratos con
Clientes, emitido por el Consejo Mexicano de Normas de informacion Financiera, A.C.; y
en el postulado “Base en Devengo” de los Postulados Bdasicos de Contabilidad
Gubernamental.

El Manual de Procedimientos para la Integracidn, Aplicacién de la Cobranza, Notas de
Crédito y Cobro de Costos Financieros bajo el Régimen de Crédito Cobranza, en relaciéon
con la cartera de clientes, establece lo siguiente:

e Cartera No Vencida. Integrada por los créditos que estan al corriente en sus pagos
tanto de principal como de intereses y los que habiéndose reestructurado o renovado
cuenten con evidencia de pago sostenido.
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e Cartera Vencida. Compuesta por créditos cuyos acreditados son declarados en
concurso mercantil, o bien, cuyo principal, intereses o ambos, no han sido liquidados
en los términos pactados originalmente.

En las Clausulas de los contratos suscritos por el AICM con los diferentes clientes se
menciona que los pagos deberan realizarse puntualmente en la fecha acordada sin
necesidad de realizar gestiones de cobro, en caso de retraso, se consideran como
adeudos vencidos.

Al respecto, se identificé que el monto por recuperar por 4,341,504.6 miles de pesos, se
integra por 2,453,997.6 miles de pesos de cartera de clientes no vencida, que equivale al
56.5 % vy, 1,887,507.0 miles de pesos por cartera vencida de un dia a mds de 360 dias,
gue equivale al 43.5%, en donde destaca que 1,445,466.9 miles de pesos, por cartera
vencida por mas de 360 dias, representan el 33.3 %, y la integran 5 clientes con adeudos
por 1,357,728.3 miles de pesos y 47 clientes con adeudos por 87,738.6 miles de pesos,
integrados como sigue:

CLIENTES DEL AICM CON ADEUDOS DE MAS DE 360 DIAS
(Miles de pesos)

Empresa Mas de 360 Dias
La Riviera Vive Contigo México, S.A. de C.V. 462,406.0
Compafiia Mexicana de Aviacion, S.A. de C.V. 301,123.4
Consorcio Aviaxsa, S.A. de C.V. 273,192.9
Servicio de Excelencia, S.A. de C.V. 167,813.2
Aerovias Caribe, S.A. de C.V. 153,192.8
Subtotal 1,357,728.3
Otras (47 clientes) 87,738.6
Total 1,445,466.9

FUENTE: Reporte de Antigliedad de Saldos al 31 de diciembre
de 2018, del Aeropuerto Internacional de la Ciudad
de México, S.A. de C.V. (AICM).

En la Norma 6 del Manual de Normas, Politicas y Lineamientos para Cancelar Adeudos a Cargo
de Terceros y a favor del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V.,
autorizado por su Consejo de Administracion, mediante Acuerdo nim. CA-AICM/200918-010,
del 20 de septiembre de 2018, en el que se establecié que “Por lo menos una vez al afio, la
Gerencia de lo Contencioso, identificard y relacionard aquéllas cuentas por cobrar con
caracteristicas de incobrabilidad y elaborara un Dictamen de Incobrabilidad, proponiéndolas
para su cancelacion ante el Comité Interno de Cuentas Incobrables y de resultar procedentes,
ante el Consejo de Administracion para su aprobacion”.
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Asimismo, en la Norma 7, se establece que “Atendiendo a lo dispuesto en la Norma de
Informacion Financiera Gubernamental General para el Sector Paraestatal (NIFGG SP-03), y
de conformidad con la informacidn proporcionada por la Gerencia de Crédito y Cobranza, la
Gerencia de Contabilidad, en coordinacion con las Gerencias de Crédito y Cobranza y de lo
Contencioso, elaborard la Constancia para la Cancelacion de Cuentas Incobrables...”.

Al respecto, se solicitdé al AICM que, en caso de haberse cancelado Cuentas por Cobrar en
2018, por considerarse incobrables, proporcionara la documentacidn siguiente:

e Constancia para la Cancelacién de Cuentas incobrables, con la firma del Visto Bueno
del Titular del Organo Interno de Control.

e Dictamen de Incobrabilidad suscrito por la Direccién General Adjunta Juridica con la
cual se determind la irrecuperabilidad de la cuenta.

e Acuerdos del Comité Interno de Cuentas Incobrables, en los que se aprobd la
cancelacién de la cuenta por cobrar.

e Acuerdos del Consejo de Administracion del AICM, en los que se autorizd la
cancelacién de la cuenta por cobrar.

El AICM informd que durante el ejercicio de 2018, no se efectuaron cancelaciones de cuentas
por cobrar.

Se determind revisar una muestra 713,583.8 miles de pesos de la cartera de clientes que
presentaron saldos por recuperar con antigiiedad de 61 a mas de 360 dias, que representd el
16.4 % de total de la cartera por 4,341.504.6 miles de pesos, los cuales se integran como
sigue:

MUESTRA DE CUENTAS POR COBRAR DEL AICM CON CARTERA VENCIDA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018
(Miles de pesos)

Cliente Contratos Facturas Masde 181a360 1212180 91a120 61a90 Total
360 dias dias dias dias diasala
30 dias
La Riviera Vive Contigo 2803 26 287,049.6 128,425.5  43,919.8 21,959.9 65,879.7 547,234.5
México, S.A. de C.V.
Aerovias Caribe, S.A.de C.V. 13953y 10 57,100.9 0.0 0.0 0.0 0.0 57,100.9
171758
Compafila Mexicana de 10303 1 34,3829 0.0 0.0 0.0 0.0 34,3829
Aviacion, S.A. de C.V.
Consorcio Aviaxsa, S.A. de 10665y 7 34,008.5 1,793.1 0.0 0.0 0.0 35,801.6
C.V. 2235
Servicios de Excelencia, S.A. 3056 1 29,614.8 4,237.0 4,237.0 975.1 0.0 39,063.9
de C.V.
Total 45 442,156.7 134,455.6  48,156.8 22,9350 65,879.7 713,583.8

FUENTE: Reporte de Antigliedad de Saldos al 31 de diciembre de 2018 proporcionado por el Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México, S.A. de C.V. (AICM).
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Por el monto de 713,583.8 miles de pesos de Cuentas por Cobrar a las empresas La Riviera
Vive Contigo México, S.A. de C.V., Aerovias Caribe, S.A. de C.V., Compaiiia Mexicana de
Aviacioén, S.A. de C.V., Consorcio Aviaxsa, S.A. de C.V., y Servicios de Excelencia, S.A. de C.V.,,
se solicitd al AICM lo siguiente:

e Documentacién que sustentara las acciones realizadas para la recuperacion de los
adeudos, reconocimiento de cuentas incobrables, cancelacién de adeudos vy
recuperacion de los espacios.

e Documentacién que sustentara la situacion legal de cada uno de los clientes de la
muestra seleccionada.

e Revelacién de contingencias por demandas legales del AICM para la recuperacién de
los adeudos y desocupacién de los espacios arrendados.

Respecto a lo anterior, el AICM proporciond una relatoria de las acciones emprendidas para
recuperar los adeudos, asi como los espacios arrendados, correspondientes a los cinco
clientes seleccionados; sin proporcionar evidencia de ello.

La revelacion de contingencias relacionadas con la recuperacién de los adeudos y
desocupacion de los espacios arrendados, se registran por el AICM en la cuenta 1161
“Estimaciones para Cuentas Incobrables por Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes”.

En conclusién, se comprobd lo siguiente:

e Se constatd que el monto por antigliedad de saldos de cuentas por cobrar al 31 de
diciembre de 2018 por 4,341.504.6 miles de pesos difiere en 90,183.0 miles de pesos del
monto por 4,431,687.6 miles de pesos registrado en la contabilidad del AICM debido a
una nota de crédito pendiente de aplicar por 11,114.9 miles de pesos y provisiones por
ingresos devengados durante el mes de diciembre de 2018 por 101,297.9 miles de pesos,
por lo que el registro es correcto.

e La cartera de clientes por recuperar por 4,341,504.6 miles de pesos, se integra por
2,453,997.6 miles de pesos de cartera de clientes no vencida, que equivale al 56.5 % v,
1,887,507.0 miles de pesos de cartera vencida de un dia a mas de 360 dias, la cual equivale
al 43.5%; en donde se destaca que 1,445,466.9 miles de pesos, por cartera vencida por
mas de 360 dias representa el 33.3 %, y se integra por 52 clientes.

e ElIAICM informd que durante 2018 no se efectuaron cancelaciones de cuentas por cobrar,
conviene mencionar que en la Norma 6 del Manual de Normas, Politicas y Lineamientos
para Cancelar Adeudos a Cargo de Terceros y a favor del Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México, S.A. de C.V., autorizado por su Consejo de Administracién, en
septiembre de 2018, se establecid que “Por lo menos una vez al afio, la Gerencia de lo
Contencioso, identificard y relacionara aquéllas cuentas por cobrar con caracteristicas de
incobrabilidad y elaborara un Dictamen de Incobrabilidad, proponiéndolas para su
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cancelacién ante el Comité Interno de Cuentas Incobrables y de resultar procedentes,
ante el Consejo de Administracién para su aprobacion”.

e De una muestra de 713,583.8 miles de pesos, que representan el 16.4% del total de la
cartera, el AICM, informd las situaciones legales de cinco clientes que integran el monto
referido, sin que proporcionara la documentacién comprobatoria en la que se precise si
ya fueron recuperadas las instalaciones utilizadas por los clientes con problema de pago,
ni el proceso de recuperacién de los adeudos.

Respecto a la revelacién de contingencias por demandas legales del AICM para la
recuperacion de los adeudos y desocupacion de los espacios arrendados, éste informd que se
registraron en la cuenta 1161 “Estimaciones para Cuentas Incobrables por Derechos a Recibir
Efectivo o Equivalentes”.

2018-2-09KDN-19-0427-01-004 Recomendacion

Para que el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., realice el analisis
de las cuentas con imposibilidad practica de cobro y, una vez agotadas las instancias
correspondientes, elabore el Dictamen de Incobrabilidad que se debe someter de forma anual
a la autorizacion del Comité Interno de Cuentas Incobrables y a su Consejo de Administracion,
en los términos del Manual de Normas, Politicas y Lineamientos para Cancelar Adeudos a
Cargo de Terceros y a favor del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V.,
con el objeto de disminuir la estimacion de cuentas consideradas de dificil cobro o
incobrables.

2018-2-09KDN-19-0427-01-005 Recomendacion

Para que el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., establezca las
medidas de control que le permitan dar seguimiento oportuno a las gestiones que se
emprendan para la recuperacién de la cartera vencida, asi como de las instalaciones
arrendadas, para continuar generando ingresos por los servicios de arrendamiento prestados.

4. Registro y reporte en Cuenta Publica de Egresos
En el Estado de Actividades al 31 de diciembre de 2018, el Aeropuerto Internacional de la

Ciudad de México, S.A. de C.V. (AICM), reporté egresos por 17,757,801.8 miles de pesos,
como se detalla a continuacion:
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EGRESOS DEL AICM DEL EJERCICIO 2018
(Miles de pesos)

Concepto de gasto Importe

Gastos de funcionamiento

Servicios personales 511,781.2

Materiales y suministros 86,044.0

Servicios generales 6,550,226.2
Suma 7,148,051.4

Transferencias asignaciones, subsidios y otras ayudas

Ayudas sociales 17,589.7

Transferencias a fideicomisos, mandatos y contratos analogos 9,892,523.2
Suma 9,910,112.9

Otros gastos y pérdidas extraordinarias

Estimaciones, depreciaciones, deterioros, obsolescencia y amortizaciones 686,978.8

Otros gastos 12,658.6
Suma 699,637.4
Total 17,757,801.7

FUENTE: Estado de Actividades del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A.
de C.V. (AICM) dictaminado al 31 de diciembre de 2018.

En el documento denominado “Estado de Egresos de Flujo de Efectivo. Cuenta Publica 2018”,
del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (AICM), se reporté un total
de recursos erogados por 8,168,404.0 miles de pesos, integrados como sigue:

EGRESOS DE FLUJO DE EFECTIVO 2018

(Miles de pesos)

Denominacién Pagado

Gasto Corriente:

Servicios personales 516,547.4
De operacion 5,836,846.2
Otras erogaciones 23,926.0
Suma gasto corriente 6,377,319.6
Egresos por operaciones ajenas -19,423.4
Suma de egresos del afio 6,357,896.2
Enteros a la Tesoreria de la Federacion 1,779,456.4
Disponibilidad final 31,051.4
Total de recursos 8,168,404.0

FUENTE: Egresos de Flujo de Efectivo. Cuenta Publica
2018 del Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México, S.A. de C.V. (AICM).
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Debido a que las cifras registradas contablemente difieren de las presentadas en la Cuenta
Publica, el AICM elabord una conciliacion, conforme a la cual 8,137,352.6 miles de pesos
fueron los efectivamente pagados en el ejercicio, integrados conforme se detalla a
continuacién:

CONCILIACION CONTABLE PRESUPUESTAL DE EGRESOS
DEL AICM DEL EJERCICIO 2018

(Miles de pesos)

Concepto Importe
Total de gastos contables 17,757,801.8
Mas:
Conciliacion 291,497.4
Menos:
Operaciones ajenas 19,423.4

Transferencia TUA a Fideicomiso 80460 9,892,523.2
Egresos efectivamente pagados 8,137,352.6

FUENTE: Egresos de Flujo de Efectivo, Cuenta Publica
2018, del AICM, Estado de Actividades del
AICM al 31 de diciembre de 2018 y reportes

proporcionados por Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México, S.A. de
C.V. (AICM).

Conforme a lo anterior, el monto reportado en la Cuenta Publica es incorrecto, en
incumplimiento del articulo 52 de la Ley General de Contabilidad, ademas de que se solicitd,
sin que fuera proporcionada, la evidencia que sustentara la razén por la cual se aumentaron
o disminuyeron los conceptos siguientes:

e Partidas en conciliacidn por 291,497.4 miles de pesos.

e Operaciones ajenas por 19,423.4 miles de pesos.

e Transferencia TUA al Fideicomiso por 9,892,523.2 miles de pesos.

Esta misma situacion se presentd en el registro contable y presentacidn en Cuenta Publica de
los ingresos del AICM, por lo que en el Resultado num. 1 se emitié una Recomendacién y una
Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, en la que se incluyé lo
correspondiente a los egresos.

En conclusion:

El AICM reporté en el Estado de Actividades al 31 de diciembre de 2018, egresos por
17,757,801.7 miles de pesos.

En el documento denominado “Ingresos de Flujo de Efectivo, Cuenta Publica 2018”, del AICM,
se reportd que durante 2018 esa entidad gasto 8,168,404.0 miles de pesos.
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Con base en la conciliacion elaborada por AICM, para aclarar las diferencias entre los egresos
reportados en la Cuenta Publica, respecto de los registrados contablemente, se acredité que
el monto reportado en Cuenta Publica no corresponde al efectivamente pagado en el
ejercicio, ademas de que no se sustenté la razén por la cual se aumentaron o disminuyeron
los conceptos de partidas en conciliacién, operaciones ajenas y transferencia TUA al
Fideicomiso, situacion similar se observd en el Resultado nim. 1 respecto a los ingresos, por
lo que se emitié6 una Recomendacién y una Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria en la que se incluyé lo correspondiente a los egresos.

5. Egresos por Servicios Personales

Con el propésito de verificar que el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de
C.V. (AICM), cumplid con los requisitos establecidos en la normativa aplicable a las
erogaciones por servicios personales (Capitulo 1000 “Servicios Personales”), en cuanto a la
existencia de estructura orgdnica y tabuladores de salarios autorizados y que los salarios y
honorarios contratados estaban previstos en el Presupuesto de Egresos de la Federacion, se
realizaron las pruebas respectivas.

Estructura organica ocupacional

Se solicitd al AICM proporcionara el oficio de aprobacidn y registro de la estructura orgéanica
ocupacional correspondiente al ejercicio 2018, y se constaté que el AICM no solicitd a la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT), como su Cabeza de Sector, que realizara
el trdmite de refrendo de dicha estructura ante la Secretaria de la Funcidn Publica (SFP) de
manera oportuna, en incumplimiento de las Disposiciones en las materias de Recursos
Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como del Manual Administrativo de
Aplicacién General en materia de Recursos Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera, Numeral 11, inciso |, y Oficio No. 307-A.-0223 del 29 de enero de 2018
"Disposiciones Especificas para la Operacion del Sistema de Control Presupuestario de los
Servicios Personales Durante el Ejercicio Fiscal 2018", Numeral 43, ya que mediante oficio del
27 de septiembre de 2018 solicitd dicho refrendo con la justificacion de que en dicha
estructura no existian movimientos organizacionales ni presupuestarios y existia
correspondencia entre la estructura ocupacional vigente con la ultima aprobada y registrada
ante la SFP y la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).

Debido a lo anterior, la SCT ya no estuvo en posibilidad de realizar dicho tramite, como lo
informd mediante oficio del 4 de octubre de 2018, ya que dicha propuesta debié gestionarse
al inicio del ejercicio fiscal correspondiente, porque cualquier solicitud posterior se considera
como un registro de modificacidn a la misma.

Por otra parte, se solicité al AICM proporcionara el oficio mediante el cual solicité a la SFP la
aprobacion y registro de las plazas eventuales, operativas y de categorias, asi como sus
Anexos; sin embargo, informé que como durante 2018 no contratd trabajadores eventuales,
no realizd dicha solicitud. Por lo anterior, se verificé el Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones en las Materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi
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como el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos Humanos y
Organizacion y el Manual del Servicio Profesional de Carrera, que en el numeral 12 refiere
“Las Instituciones no requerirdn solicitar la aprobacion de sus estructuras orgdnicas u
ocupacionales, cuando unicamente se modifiquen la descripcion y el perfil de los puestos, y
con ello no se afecte el inventario de plazas y plantillas de personal”.

Tabuladores de Sueldos y Salarios Catadlogos de Puestos

Se constaté que mediante un oficio del 8 de febrero de 2018, la Direccidon General Adjunta de
Modernizacion y Presupuesto de Servicios Personales, adscrita a la Direccién General de
Programacion, Organizacién y Presupuesto de la SFP, envié a la Direccidon General Adjunta de
Administracion del AICM, copia de oficios emitidos por la SHCP el 22 y 26 de enero de 2018,
mediante los cuales comunicd que, desde el punto de vista presupuestario, considerd
procedente la validacion y registro del Catdlogo de Puestos y Tabulador de Sueldos y Salarios
del personal operativo de confianza y base del AICM, con vigencia en 2018.

En dicho Catdlogo y Tabulador se indicaron los cddigos y denominaciones de los puestos,
nivel, zona econdmica, sueldo base tabulador bruto mensual y compensacién garantizada
bruta mensual de 1,240 plazas de personal operativo sindicalizado y de 519 plazas de personal
operativo de confianza.

Asimismo, se constatd que mediante un oficio del 3 de mayo de 2018, la Direccién General
de Programacion, Organizacidon y Presupuesto de la SCT entregd a la Direccion General
Adjunta de Administracion del AICM copia del oficio del 23 de abril de 2018, mediante el cual
la SFP registré el Catdlogo de Puestos y Tabulador de Sueldos y Salarios para el Personal
Operativo del Sector Paraestatal del AICM, con nimero de registro ESP-OPERATIVO-AICM-
681-2018, de conformidad con el articulo 17 del ACUERDO por el que se expide el Manual de
Percepciones de los Servidores Publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Federal y con el articulo 7, fraccion Il, del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria.

Ademas, la SFP sefiald en el oficio antes referido que, desde el punto de vista presupuestal,
el Tabulador fue autorizado por la Unidad de Politica y Control Presupuestario (UPCP) de la
SHCP, mediante un oficio del 22 de enero de 2018, con vigencia a partir del 17 de octubre de
2018.

Contrato Colectivo de Trabajo

Se constatd que el Contrato Colectivo de Trabajo suscrito el 13 de enero de 2017, por el AICM
y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Industria Aeroportuaria y de Servicios Similares
y Conexos de la Republica Mexicana, se registré ante la Junta de Conciliacion y Arbitraje, y
estuvo vigente en el periodo 2016-2018.
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Catalogo de Prestaciones

Se constaté que el AICM cuenta con un Catalogo de Prestaciones vigentes en 2018, integrado
por percepciones ordinarias, extraordinarias y prestaciones, las ultimas incluyen 28 conceptos
aplicables a 32 niveles de estructura de personal de base y a 22 de personal de confianza, las
cuales estan establecidas en la Ley Federal del Trabajo y en el Contrato Colectivo de Trabajo.

Presupuesto Ejercido por Servicios Personales

Conforme al formato denominado “Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos
en Clasificacién Econdmica y por Objeto del Gasto” del ejercicio 2018, el AICM informé que
el monto por servicios personales registré un gasto pagado superior en un 7.3% respecto del
presupuesto aprobado, debido principalmente a que los pagos de remuneraciones por horas
extraordinarias, prima de antigliedad y otras prestaciones sociales y econdmicas fueron
mayores a lo programado, conforme al detalle siguiente:

CAPITULO 1000 SERVICIOS PERSONALES DEL AICM DEL EJERCICIO 2018

(Miles de Pesos)

Concepto Aprobado Modificado Devengado Pagado Porcentaje
1100 Remuneraciones al personal de cardcter 221,977.8 221,334.1 224,044.2 224,044.2 0.9
permanente
1200 Remuneraciones al personal de cardcter transitorio 1,961.3 1,961.3 1,781.3 1,867.8 -4.8
1300 Remuneraciones adicionales y especiales 93,833.6 116,799.3 113,546.7 113,546.7 21.0
1400  Seguridad social 75,706.8 75,225.3 65,700.9 73,795.9 -2.5
1500 Otras prestaciones sociales y econémicas 79,168.7 112,889.2 103,292.8 103,292.8 30.5
1600 Previsiones 8,938.8 0.0 0.0 0.0 _
Total Servicios Personales 481,587.0 528,209.2 508,365.9 516,547.4 7.3

FUENTE: Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion Econdmica y por Objeto del Gasto de la
Cuenta Publica 2018 del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (AICM).

Registro Contable y Presentacion en Cuenta Publica

El AICM informé que el total de remuneraciones pagadas a personal de estructura en el ejercicio
2018 fue por un monto de 521,331.4 miles de pesos, conforme al reporte denominado “Base
de Datos de Remuneraciones Anuales Pagadas en AICM 2018”, que al compararlo con el monto
reportado en otros documentos se determinaron las diferencias siguientes:

a) El reporte denominado “Base de Datos de Remuneraciones Anuales Pagadas en AICM
2018”, por un monto de 521,331.4 miles de pesos, difiere en 11,374.5 miles de pesos
respecto del total de remuneraciones reportadas contablemente por el AICM por un
monto de 509,956.9 miles de pesos, registrados en las cuentas siguientes: 5111
“Remuneraciones al Personal de Caracter Permanente” por 224,044.2 miles de pesos;
5113 “Remuneraciones Adicionales y Especiales” por 106,750.3 miles de pesos, 5114
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“Seguridad Social”, por 74,500.1 miles de pesos, y 5115 “Otras Prestaciones Sociales y
Econdmicas” por 104,662.3 miles de pesos.

b) El reporte denominado “Base de Datos de Remuneraciones Anuales Pagadas en AICM
2018”, por 521,331.4 miles de pesos, difiere en 4,784.0 miles de pesos con el total de
remuneraciones reportadas por el AICM en el Capitulo 1000 Servicios Personales del
documento denominado “Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en
Clasificacion Econdmica y por Objeto del Gasto de la Cuenta Publica 2018” por 516,547.4
miles de pesos.

c) El total de remuneraciones reportadas en la contabilidad del AICM por 509,956.9 miles
de pesos, registrados en las cuentas siguientes: 5111 “Remuneraciones al Personal de
Caracter Permanente” por 224,044.2 miles de pesos; 5113 “Remuneraciones Adicionales
y Especiales” por 106,750.3 miles de pesos, “5114 Seguridad Social” por 74,500.1 miles
de pesos, y 5115 “Otras Prestaciones Sociales y Econdmicas” por 104,662.3 miles de
pesos, presentan diferencia por 6,590.5 miles de pesos contra el monto reportado en el
documento denominado “Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en
Clasificacién Econémica y por Objeto del Gasto de la Cuenta Publica 2018” por 516,547.4
miles de pesos.

Lo anterior en incumplimiento del articulo 52 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

Contratacion de honorarios

Mediante el Acuerdo nim. CA-AICM/081217-008, del Acta de la Cuarta Sesién Ordinaria de
Servicios Aeroportuarios de la Ciudad de México, S.A. de C.V., y el Aeropuerto Internacional de
la Ciudad de México, S.A. de C.V., realizada el 8 de diciembre de 2017 se establecié que “con
fundamento en los articulos 58, fraccion | de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales,
Décimo Segundo, Fraccion (VIll) de sus estatutos sociales, 69 de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria y 131, Fraccion 1 de su Reglamento, autoriza a la entidad a
celebrar hasta 180 contratos para la prestacion de servicios profesionales por honorarios con
personas fisicas para el "Programa Apoyo al Pasajero 2018", para cada periodo vacacional.
(Semana Santa, verano a invierno) por un monto de 84.7 miles de pesos mensuales por cada
contrato, con cargo en la partida presupuestal 12101 "Honorarios" del Capitulo 1000 "Servicios
Personales" hasta por un monto mdximo anual de 1,961.3 miles de pesos, el cual se encuentra
previsto en el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2018 de la
entidad”.

Al respecto, se constatd que mediante oficios de fechas 6 de junio y 17 de diciembre de 2018,
la Direccidn General Adjunta de Administracién del AICM comunicé a la Direccidon General de
Programacion y Presupuesto de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes que continué
con el trdmite de registro de contratos de prestacion de Servicios Profesionales por
Honorarios en el AICM del primer y segundo semestre de 2018 en el Médulo de Contratos de
Prestacion de Servicios Profesionales por Honorarios del Sistema RHnet de la SFP.
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Registro Contable y Presentacion en Cuenta Publica de Personal de Honorarios

Se verificd que el AICM informé en el documento denominado “Analisis del Ejercicio del
Presupuesto de Egresos del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., de
la Cuenta Publica 2018”, que en dicho ejercicio realizd 715 pagos por honorarios por un
monto de 1,824.2 miles de pesos, los cuales se encuentran reportados en la cuenta contable
num. 5112.01.0000 honorarios.

En el documento denominado “Andlisis del Ejercicio del Presupuesto de Egresos del
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., de la Cuenta Publica 2018”, el
AICM reportdé un monto por 1,824.2 miles de pesos por honorarios, en donde se presenta una
diferencia por 43.6 miles de pesos contra el monto registrado en la partida 1200
“Remuneraciones al Personal de Caracter Transitorio del documento denominado “Estado
Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en Clasificacion Econémica y por Objeto del
Gasto de la Cuenta Publica 2018” del AICM por 1,867.8 miles de pesos, en incumplimiento del
articulo 69, ultimo parrafo, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Pago de N6mina

Con el objeto de verificar que los trabajadores del AICM se encuentran dentro de las plazas
autorizadas, conforme a los Tabuladores de Sueldos y Salarios Autorizados y Catdlogos de
Puestos, vigentes en 2018, y su registro contable y presupuestal, se selecciond la ndmina de
la quinceava catorcena de 2018, correspondiente al periodo del 12 al 25 de julio de 2018, y
con su andlisis se determind lo siguiente:

e La ndémina se integrdé por 1,213 trabajadores por un total de percepciones de 12,717.2
miles de pesos, y deducciones por 4,597.1 miles de pesos, asi como un pago neto por
8,120.1 miles de pesos.

e Se constatd que, mediante un oficio del 20 de julio de 2018, la Gerencia de
Administracién de Personal, adscrita a la Subdirecciéon de Recursos Humanos solicité a la
Gerencia de Tesoreria, ambas del AICM, se realizara la transferencia electrénica de
fondos con cargo al AICM, a fin de que el miércoles 25 de julio de 2018 se efectuara el
pago de la ndmina correspondiente al periodo 15/2018 del 12 al 25 de julio de 2018,
conforme la asignacion descrita en el oficio en comento.

e Se constatd que los 1,213 trabajadores que conformaron la ndmina de la quinceava
catorcena de pago de 2018 ocuparon puestos de 54 tipos o niveles y el pago
correspondiente se realizd por el monto establecido en el Catidlogo de Puestos y
Tabulador de Sueldos y Salarios de Personal Operativo del Sector Paraestatal autorizado
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y registrado por la Secretaria de la
Funcién Publica.

e Se constatd que a los 1,213 trabajadores a los que se les pagaron los salarios de la
quinceava catorcena de 2018, se les expidieron los recibos de ndmina, facturas

32



Grupo Funcional Desarrollo Econémico

electronicas o el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), conforme lo establecen
los articulos 27, fraccién V, y 99, fraccion lll, de la Ley del Impuesto sobre la Renta, y 29
y 29-A del Cdédigo Fiscal de la Federacion.

e Se constatd que el registro contable de la ndmina se realizé de acuerdo con el Catalogo
de Cuentas y Guia Contabilizadora del AICM, conforme al detalle siguiente:

REGISTRO CONTABLE DEL PAGO DE LA QUINCEAVA CATORCENA DE 2018 PAGADA
POR EL AICM

(Miles de pesos)

Ndmero Numero de cuenta Debe Haber
de
cuenta
5.1.1.1  Remuneraciones al Personal de Cardacter 8,569.2
Permanente

5.1.1.2 Remuneraciones al Personal de Caracter

Transitorio

5.1.1.3 Remuneraciones Adicionales y Especiales 3,803.2

5.1.1.5  Otras Prestaciones Sociales y Econdmicas 1,740.6

5.1.2.2.  Alimentos y utensilios -12.8

2111 Servicios Personales por Pagar a Corto 10,632.3
Plazo

2.11.7 Retenciones y Contribuciones por Pagar a 2,286.0
C.P.

2.1.1.9  Otras Cuentas por Pagar a C.P. Créditos 1,181.9

Total 14,100.2 14,100.2

FUENTE: Péliza del Registro Contable de la quinceava catorcena de 2018 del
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (AICM).

C.P.:  Corto Plazo.

Pago de Recursos Sindicales

La Clausula 35 del Contrato Colectivo de Trabajo del Aeropuerto Internacional de la Ciudad
de México, S.A. de C.V., establece que “La Empresa otorgard los recursos suficientes para la
implementacion de un Programa Anual de Actividades Sociales, Deportivas y Culturales que
Beneficien a sus Trabajadoras y Trabajadores Sindicalizados referido en el Articulo 132
Fraccion XXV de la Ley, los cuales deberdn ser entregados en el mes de Enero, a cuyo efecto
celebrard los convenios correspondientes con el Sindicato, quien aplicard los recursos
destinados al Programa..”.

Asimismo, en la Clausula Primera del Convenio de Cumplimiento de Actividades Sociales,
Culturales y Deportivas 2018, suscrito entre el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de
México, S.A. de C.V. (AICM), y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Industria
Aeroportuaria y de Servicios Similares y Conexos de la Republica Mexicana, se establece que
“En cuanto al Objeto.- Con el Propdsito de dar cumplimiento a lo dispuesto por la cldusula 35
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del Contrato Colectivo de Trabajo vigente, aplicable para el ejercicio fiscal del que se trata en
el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., y para cubrir la obligacion
del pago derivado de las erogaciones 2018 del Programa de Actividades Sociales, Deportivas
y Culturales, conforme al Programa de Actividades Sociales, Deportivas y Culturales, conforme
al Programa de Trabajo que al efecto fije el Sindicato y de acuerdo con los eventos de los
trabajadores sindicalizados, las Partes manifiestan en el presente acto su acuerdo de
voluntades para convenir la entrega de recursos econdmicos de la Empresa a el sindicato por
un monto de 16,908.9 miles de pesos...”.

Al respecto, se constatd que, mediante recibo sin numero del 15 de enero de 2018, el
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Industria Aeroportuaria y de Servicios Similares y
Conexos de la Republica Mexicana recibié del AICM 16,908.9 miles de pesos, de acuerdo con
el Programa Anual de Actividades Sociales, Deportivas y Culturales, en cumplimiento de la
Clausula 35 del Contrato Colectivo, lo cual fue pagado mediante transferencia bancaria a favor
de dicho Sindicato el 19 de enero de 2018.

El registro contable por el pago de la prestacién referida se realizé con cargo en la cuenta
nimero 5241 “Ayudas Sociales a Personas N/A Gastos Relacionados con Actividades
Culturales, Deportivas y de Ayuda”, y abono en la cuenta 1112 “Bancos/Tesoreria HSBC
40352088-6 T2 Depdsitos mal referenciados”.

En conclusién, se comprobd lo siguiente:

e El AICM no realizé la solicitud de refrendo de su estructura organica ocupacional, la
cual debid gestionar al inicio del ejercicio 2018, en incumplimiento de las
Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de
Carrera, asi como del Manual Administrativo de Aplicacién General en materia de
Recursos Humanos y Organizacion y del Manual del Servicio Profesional de Carrera,
Numeral 11, inciso |, y Oficio No. 307-A.-0223 del 29 de enero de 2018 "Disposiciones
Especificas para la Operacién del Sistema de Control Presupuestario de los Servicios
Personales Durante el Ejercicio Fiscal 2018", Numeral 43.

e El AICM conté con “Tabuladores de Sueldos y Salarios y Catdlogos de Puestos,
vigentes en 2018”, autorizados por la SHCP y registrados por la SFP.

e El AICM realizd la contratacidn de sus trabajadores mediante Contrato Colectivo de
Trabajo suscrito con el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Industria
Aeroportuaria y de Servicios Similares y Conexos de la Republica Mexicana, registrado
ante la Junta de Conciliacién y Arbitraje, vigente de 2016 a 2018.

e El AICM contd con un Catalogo de Prestaciones vigente en 2018.

e Las remuneraciones referidas en el reporte denominado “Base de Datos de
Remuneraciones Anuales Pagadas en AICM 2018", por 521,331.4 miles de pesos,
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difiere por 11,374.5 miles de pesos contra el total pagado al personal de estructura
registrado contablemente por el AICM por 509,956.9 miles de pesos.

Las remuneraciones referidas en el reporte denominado “Base de Datos de
Remuneraciones Anuales Pagadas en AICM 2018", por 521,331.4 miles de pesos,
difiere por 4,784.0 miles de pesos contra el total reportados por el AICM en el capitulo
1000 Servicios Personales del documento denominado “Estado Analitico del Ejercicio
del Presupuesto de Egresos en Clasificacidn Econdmica y por Objeto del Gasto de la
Cuenta Publica 2018” por 516,547.4 miles de pesos, en incumplimiento del articulo
52 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

El total de remuneraciones reportadas contablemente por el AICM por un monto de
509,957.1 miles de pesos, presenta una diferencia de 6,590.5 miles de pesos contra
el monto reportado en el documento denominado “Estado Analitico del Ejercicio del
Presupuesto de Egresos en Clasificacion Econémica y por Objeto del Gasto de la
Cuenta Publica 2018” por 516,547.4 miles de pesos, en incumplimiento del articulo
52 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

La contratacidn de honorarios para el Programa “Apoyo al Pasajero” por 1,824.2 miles
de pesos, para el ejercicio 2018 fue autorizada por el Consejo de Administracion del
AICM y fue registrada en el Sistema RHnet de la SFP.

El total de honorarios del AICM por 1,824.2 miles de pesos reportados en el
documento denominado “Analisis del Ejercicio del Presupuesto de Egresos del
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., de la Cuenta Publica
2018”, presenta una diferencia por 43.6 miles de pesos contra el monto presentado
en la partida 1200 “Remuneraciones al Personal de Caracter Transitorio” del
documento denominado “Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos
en Clasificacion Econdmica y por Objeto del Gasto de la Cuenta Publica 2018” por
1,867.8 miles de pesos, en incumplimiento del articulo 69, ultimo parrafo, de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Los 715 pagos por concepto de honorarios del ejercicio de 2018, reportadas por el
AICM en el documento denominado “Anlisis del Ejercicio del Presupuesto de Egresos
del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., de la Cuenta
Pablica 2018”, corresponden a 382 contratos de honorarios referidos en el
documento denominado “Relacidn de Contratos de Servicios Profesionales por
Honorarios”, proporcionado por el AICM, en cumplimiento del articulo 69, parrafo
ultimo, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

A los 1,213 trabajadores que conformaron la nédmina de la quinceava catorcena de
2018 del AICM, se les hicieron pagos de conformidad con los montos autorizados en
el Catdlogo de Puestos y Tabulador de Sueldos y Salarios de Personal Operativo del
Sector Paraestatal autorizado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y
registrado por la Secretaria de la Funcion Publica.
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e De los 1,213 trabajadores a los que se les pagaron los salarios de la quinceava
catorcena de 2018, se expidieron los recibos de ndmina, facturas electrdnicas o el
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), conforme a lo establecido en los
articulos 27, fraccién V, y 99, fraccidn lll, de la Ley del Impuesto sobre la Renta, y 29
y 29-A del Cdédigo Fiscal de la Federacion.

e Se constatd que el registro contable de la ndmina del AICM se realizé conforme al
Catalogo de Cuentas y Guia Contabilizadora del AICM.

Se comprobé que el AICM realizé un pago por 16,908.9 miles de pesos al Sindicato Nacional
de Trabajadores de la Industria Aeroportuaria y de Servicios Similares y Conexos de la
Republica Mexicana, de acuerdo con el Programa Anual de Actividades Sociales, Deportivas y
Culturales, de conformidad con la Cladusula 35 del Contrato Colectivo de Trabajo.

2018-2-09KDN-19-0427-01-006 Recomendacion

Para que el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., fortalezca sus
mecanismos de control y seguimiento de las autorizaciones y registros ante las instancias
competentes de su estructura orgdnica ocupacional, con el fin de garantizar que el tramite de
refrendo se realice en tiempo y forma, y se mantenga autorizada y actualizada dicha
estructura.

2018-2-09KDN-19-0427-01-007 Recomendacion

Para que el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., fortalezca sus
mecanismos de control y supervision mediante conciliaciones mensuales y anuales que le
permitan verificar que las cifras erogadas por remuneraciones al personal de estructura y
honorarios coincidan con las cifras registradas contablemente y reportadas en Cuenta Publica
con la finalidad de contar con informacién confiable y oportuna.

2018-9-09KDN-19-0427-08-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en el Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México, S.A. de C.V., o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en
su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los
servidores publicos que, en su gestidn, no realizaron la solicitud de refrendo de su estructura
organica ocupacional, la cual debieron gestionar al inicio del ejercicio 2018, en
incumplimiento de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, Art. 7, Frac. |, y del
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del
Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacidon General en
materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio Profesional de Carrera,
Numeral 11, Inciso |, y del Oficio No. 307-A.-0223 del 29 de enero de 2018 "Disposiciones
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Especificas para la Operacion del Sistema de Control Presupuestario de los Servicios
Personales Durante el Ejercicio Fiscal 2018", Numeral 43.

2018-9-09KDN-19-0427-08-003 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en el Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México, S.A. de C.V., o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en
su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los
servidores publicos que, en su gestidn, registraron contablemente y reportaron en la Cuenta
Publica erogaciones por remuneraciones a personal de estructura por montos diferentes por
11,374.5 y 4,784.0 miles de pesos, respectivamente, a los pagos efectuados por esos
conceptos en 2018, de acuerdo con lo informado en la "Base de Datos de Remuneraciones
Anuales Pagadas en AICM 2018", y reportaron en el documento denominado "Andlisis del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México,
S.A. de C.V,, de la Cuenta Publica 2018", un monto diferente en 43.6 miles de pesos contra el
presentado en la partida 1200 "Remuneraciones al Personal de Caracter Transitorio" del
documento denominado "Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos en
Clasificacién Econdmica y por Objeto del Gasto de la Cuenta Publica 2018", en incumplimiento
de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, Art. 52, y de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, Art. 7, Frac. I.

6. Adjudicacion y Contratacion de Obras, Bienes y Servicios

Con la finalidad de verificar que en el ejercicio 2018, el Aeropuerto Internacional de la Ciudad
de México, S.A. de C.V., (AICM) realizé los procesos de contratacion de bienes, servicios y
obras publicas de conformidad con la normativa aplicable, se determind revisar una muestra
de 19 contratos, por un monto de 1,005,978.5 miles de pesos; que representan el 33.0% del
universo de contrataciones que llevd a cabo el AICM en ese ejercicio.

De dichas contrataciones ocho corresponden a Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, ocho a Obras Publicas y Servicios Relacionadas con las Mismas, dos son
Convenios de Colaboracién, y una corresponde a un servicio aeroportuario, como sigue:
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CONTRATOS REVISADOS SUSCRITOS POR EL AICM EN EL EJERCICIO 2018

(Miles de pesos)

NGmero de Vigencia Monto
Contrato Proveedor o Contratista Objeto del Contrato o . Revisado del
Inicio Fin Contrato
Contrataciones en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico
Licitacién Publica Nacional
064-017- Prestacion del servicio de
Persona Fisica 1 suministro de agua potable en 01/11/2017 31/03/2019 17,850.9
AICM-1S .
pipas mayores a 30,000 Its.
Prestaciéon del servicio de
047-015- Sistemas Integrales para el -, .
AICM-1S  Transporte, S.A. de C.V. operaclon y mantenimiento del 15/07/2015 31/08/2018 14,076.6
Aerotrén.
064-018-  Sistemas Integrales para el servicio  de operacion de
AICM-1S  Transporte, S.A. de C.V. manterTlmlento pre)/entlvo y 01/09/2018 31/08/2021 24,771.0
correctivo del Aerotrén.
03-018- Grupo Mexicano de Seguros, o
AICM-1S  SA. de C.V. Formalizacién de Seguros. 01/01/2018 31/12/2018 73,678.5
Invitacién a Cuando Menos Tres Personas
065-018- Toka Internacional, S.A.P.l. de Prestacién del servicio de vales
AICM-3S  C.V. de despensa. 31/12/2018 16,554.2
042-018- Imagen y Desplay Cubica, S.A. Servicio de modernizaciéon de
AICM-2S de C.V. flujos vehiculares. 18/06/2018 13/07/2018 3,283.5
Adjudicacion Directa
012-017- Eulen de Seguridad Privada, Servicio de seguridad y vigilancia
AICM-3S  S.A.deC.V. en puntos de inspeccién. 01/02/2017 31/01/2019 31,0016
054-017- Servicio de mantenimiento
AICM-3S Provetecnia, S.A. de C.V. preventivo y correctivo a los 01/08/2017 31/03/2019 45,541.0
equipos de seguridad.
Contrataciones en Materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
Licitacion Publica
Concretos Asfalticos Tecdmac, Bacheo de Elementos
003-018- S.A. de CJV. y Concretos Aeronduticos Terrestres
AIC(I;/IlNl- Asfélticos Pirdmide, S.A. de Vialidades Interiores y 23/04/2018  31/07/2018 18,0211
C.V. Exteriores.
030-018-
ity | A A i0 Rehabilitacié |
AICMNZ- Security Instruments, S de .decuaaon y Rehabi |Fauon de 25/07/2018 25/11/2018 18,595.7
o1 C.V. Sistema Contra Incendios.
Adjudicacion Directa
029-017- Desazolve Construccién Adecuacion Emergente de las
AICMN2- Y Instalaciones del Cuerpo de 25/08/2017 05/05/2018 10,981.5
Deyco, S.A. de C.V. _ .
03 Rescate y Extincién de Incendios.
034-018- Desazolve Construccién Trabajos Emergentes de
AICMN2- v Ampliacién, Desazolve y 27/07/2018 31/12/2018 15,642.9
Deyco, S.A. de C.V. e .,
03 Rectificacidn.
041-018-
Concretos Asfalticos Tecdamac, Bacheo de Elementos
AIC(';/;’NZ- S.A.de C.V. Aeronduticos Terrestres. 07/08/2018  25/10/2018 15,263.0
058-017- Impulsora de Desarrollo Reforzamiento Estructural del
AICMN1- P Estacionamiento Nacional en la 23/10/2017 15/10/2018 20,130.8
Integral, S.A. de C.V. .
03 Terminal 1.
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CONTRATOS REVISADOS SUSCRITOS POR EL AICM EN EL EJERCICIO 2018

(Miles de pesos)

NGmero de Vigencia Monto
Contrato Proveedor o Contratista Objeto del Contrato o . Revisado del
Inicio Fin Contrato
(;\SIJ((Z)I_\/(IDI\}Z-_ Toriz Construcciones, S.A. de Rehab.ilitacio'rj del Sistema de 08/12/2017 07/07/2018 15,744.0
03 C.V. Drenaje de Carcamo.
098-017-
Desazolve y Construccion Trabajos Emergentes del
AICMN2- 21/09/2017 31/05/2018 12,322.7
03 Deyco, S.A. de C.V. Drenaje Perimetral T-2. 109/ 105/ !
Convenios de Colaboracion
Aeropuertos y Servicios Prestacion de Servicios
SIN Auxiliares, S.A. de C.V. Administrativos 01/11/1998 550,467.1
Servicios Aeroportuarios de la Prestacion de Servicios
S/N X - . . ) 01/11/1998 57,500.0
/ Ciudad de México, S.A. de C.V. Administrativos y Operativos 1y
Contrato en Materia de Servicio Aeroportuario que rige la Ley de Aeropuertos
Passenger Movers de México servicio de Abordadores
2192 g ’ Mecanicos en su Modalidad 01/01/2015 31/12/2019 44,552.4
S.A. de C.V.
Aerocares.
Monto Total Revisado: 1,005,978.5

Fuente: Contratos proporcionados por el AICM.
AICM: Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

Con la revisidn a los contratos y convenios suscritos por el AICM se constatd que para ocho
de ellos suscribieron Convenios Modificatorios en 2018, en cuanto a montos, plazos y otras
especificaciones, y de un contrato por adquisiciones, arrendamientos y servicios se suscribid
un Convenio Modificatorio en 2019, conforme a lo siguiente:
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CONVENIOS MODIFICATORIOS A LOS CONTRATOS Y CONVENIOS REVISADOS DEL AICM
(Miles de pesos)

Nudmero de Contrato Convenio Modificatorio Especificacion de la Modificacion

Contrataciones en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Primer Convenio Aumento en monto por 10,353.9.
064-017-AICM-1S* Segundo Convenio Aumento en monto por 2,716.6.
Tercer Convenio Adelanto en suspension de los trabajos al 15 de marzo de 2019.
Primer Convenio Aumento en monto por 44,000.0.
047-015-AICM-1S
Segundo Convenio Ampliacién de 49 dias.
03-018-AICM-1S Primer Convenio Aumento en monto por 11,909.7.

Contrataciones en Materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas

Primer Convenio Aumento en monto por 13,628.1y 161 dias.
029-017-AICMN2-03
Segundo Convenio Aumento en 61 dias.
Primer Convenio Reprogramacion de Actividades.
058-017-AICMN1-03 Segundo Convenio Aumento en 77 dias.
Tercer Convenio Aumento en 46 dias y Reprogramacion de Actividades.
Convenios de Colaboracién
S/N Primer Convenio Reconocimiento de adeudo y forma de pago.
ASA Segundo Convenio Exclusion al Contrato de Prestacion de Servicios Administrativos.

Contrato en Materia de Servicio Aeroportuario que Rige la Ley de Aeropuertos

Primer Convenio Domicilios Convencionales.
2192 Segundo Convenio Cambio de Especificaciones.
Tercer Convenio Concepto de Aerocares.
Fuente: Convenios Modificatorios proporcionados por el AICM.
L Convenio Modificatorio suscrito en el ejercicio 2019.

AICM: Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V.
ASA:  Aeropuertos y Servicios Auxiliares, S.A. de C.V.
S/N:  Contrato Sin Numero.

El AICM proporciond evidencia documental de los procesos de adjudicacidn de los contratos
seleccionados como muestra, de conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas,

y sus Reglamentos.
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Como resultado del analisis de los procesos de adjudicacién que llevd a cabo el AICM, de la
muestra revisada se constato lo siguiente:

Politicas, Bases y Lineamientos (POBALINES). La existencia de POBALINES actualizados a
2018. El AICM comunicé que los POBALINES versidn 6.0/2010 y version 5.0/2014 para la
suscripcidn de contratos de adquisicion de bienes y/o servicios y obra publica, se encontraban
vigentes durante 2018, y fueron actualizados en diciembre de ese aino.

Publicaciéon de Convocatoria. El AICM acredité que las Convocatorias para adjudicacion de
los contratos se publicaron en su pagina de internet conforme a los articulos 29 y 30 de la
LAASSP y 31 de la LOPSRM; ademas, en el caso de los contratos nium. 003-018-AICMN1-0O1y
030-018-AICMN2-01, el AICM proporciond evidencia de que las convocatorias
correspondientes a los mismos se publicaron en CompraNet y en el Diario Oficial de la
Federacion.

Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios (PAAS). No se constatd que
el AICM corroborara que el bien y/o servicio contratado estaba considerado originalmente en
el PAAS, debido a que registré el mismo a nivel de partida presupuestal, en incumplimiento
del articulo 16 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y del punto 4.1.1.7. del Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo
de Aplicacién General en materia de Adquisiciones, Arredramientos y Servicios del Sector
Publico.

Programa Anual de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas. (PAOP). Se
verificd que el AICM considerd la obra publica contratada en el PAOP, en cumplimiento del
articulo 16 del Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, y del punto 4.1.1.7. del Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de
Aplicacién General en materia de Adquisiciones, Arredramientos y Servicios del Sector
Publico.

Solicitud de Suficiencia Presupuestaria. Se constaté que el AICM contaba con la suficiencia
presupuestaria para realizar los procesos de adjudicacién, ya que proporcioné los oficios de
solicitud de suficiencia presupuestaria que emitié a la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico de los contratos que formaron parte de la muestra.

Acta de Fallo. El AICM proporciond el Acta de Fallo de los procesos de Licitacién Publica que
llevd a cabo en materia de adquisiciones.

Contratos de Prestacion de Servicios Administrativos

De la muestra determinada se revisaron dos contratos suscritos por el AICM para la prestacion
de servicios administrativos, el primero suscrito con Aeropuertos y Servicios Auxiliares, S.A.
de C.V. (ASA), cuya vigencia inicid el 1 de noviembre de 1998 y concluira hasta la fecha en que
el socio estratégico adquiera la totalidad de la participacion accionaria objeto de la licitacion
de los titulos representativos del capital social de Grupo Aeroportuario de la Ciudad de
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Meéxico, S.A. de C.V., ademas, sefiala que cualquiera de las partes podra dar por terminado el
mismo mediante aviso presentado. El segundo contrato se suscribid con Servicios
Aeroportuarios de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (SACM), cuya vigencia es del 1° de
noviembre de 1998 hasta el plazo de vigencia del Titulo de Concesién otorgado al AICM.

El contrato suscrito con ASA presta al AICM los servicios de Administracidn, Asesoria en
General, Servicios Legales y Fiscales, Asesoria en la Aplicacion de Precios y Tarifas,
Contabilidad y Cobranzas, Ndmina, Obras y Adquisiciones, Servicios en General, Patente y
Marcas, Bienes, Inversiones, Préstamos para Capital de Trabajo, Mercadotecnia, Sistemas y
Seguros. La contraprestacion por dicho contrato se establecio por una cantidad igual al 33.0%
de sus ingresos brutos, conforme a los informes de cobranza que el AICM elabora
mensualmente.

El 28 de junio de 2013 se suscribid el Convenio de Reconocimiento de Adeudo y Forma de
Pago en el cual se establecié un adeudo del AICM con ASA por un monto de 2,032.9 miles de
pesos por el periodo comprendido de noviembre de 2011 a diciembre de 2012, asi como el
esquema de pagos del mismo; sin embargo, el 30 de agosto de 2013 se suscribié el Segundo
Convenio Modificatorio de Exclusidn, y se dejo sin efectos el Contrato Original respecto a los
pagos y establecid el esquema de contraprestacion de 2013 a 2016.

El contrato suscrito con SACM tiene como objeto proporcionar al AICM toda clase de Servicios
de Asesoria de Caracter Técnico, de Ingenieria, Administrativo, Financiero, de Procesamiento
y Control de Datos, de Supervision, de Organizacion, de Mercadotecnia y en general cualquier
clase de servicio que se requiera en relacidon con la administracion, operacion, construccion
y/o explotacion de aerédromos civiles que otorgarda SACM a favor del AICM, a fin de ser
administrado en conjunto como parte de un grupo corporativo.

Contrato por Servicio Aeroportuario

De la muestra determinada se considerd la revision al contrato nim. 2192 por concepto de
servicio aeroportuario, que se rige por el articulo 56 de la Ley de Aeropuertos que establece
“Los prestadores de servicios aeroportuarios y complementarios que sean personas distintas
a los concesionarios o permisionarios, deberdn contar con capacidad técnica, segun la
naturaleza del servicio de que se trate, no encontrarse en los supuestos a que se refiere el
articulo 22 de esta Ley y cumplir con las demds disposiciones aplicables...”. Dicho contrato lo
suscribié el AICM con el proveedor denominado Passenger Movers de México, S.A. de C.V.,
para lo cual el AICM otorgd su consentimiento para que dicho proveedor accediera a la Zona
Federal del Aeropuerto, con el fin de prestar el servicio aeroportuario de abordadores
mecanicos en la modalidad de Aerocares, por un plazo de cinco afios, a partir del 1 de enero
de 2015 al 31 de diciembre de 2019.

Para dicha contratacion se suscribieron tres Convenios Modificatorios, el primero para
establecer cambios en los domicilios convencionales, el segundo con la finalidad de establecer
cuotas alicuotas por los servicios de luz y agua, y el tercero para modificar la definicién de la
palabra aerocares.
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Por dicha contratacion se establecié una contraprestacién por el derecho de acceso a la Zona
Federal correspondiente a una participacion sobre ingresos, que resultaria de aplicar un
factor de participacion equivalente al 10.0%, sobre el total de los ingresos efectivamente
cobrados en el mes que corresponda sin considerar el Impuesto al Valor Agregado (IVA), por
lo que el AICM determinaria los ingresos mensuales efectivamente devengados, con base en
el monto total de los importes pagados por los usuarios, de los periodos operativos del mes
gue corresponda.

En caso de retraso en el pago de las cuotas alicuotas por concepto de los servicios de luz y
agua, se establecieron intereses moratorios.

En conclusion:
e Los POBALINES vigentes en 2018 correspondieron a las versiones de 2010, 2014 y 2018.

e De la muestra de 19 contratos y convenios por 1,005,978.5 miles de pesos, se constaté
que para ocho de ellos se suscribieron Convenios Modificatorios en 2018, y para otro en
2019.

e El AICM proporcioné documentacién que comprobd que el proceso de contratacion de
los 16 instrumentos juridicos se efectud en cumplimiento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento y de la Ley de Obras
Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas y su Reglamento, excepto porque no
acreditd que los bienes y servicios contratado en 2018 estaban considerados
originalmente en su Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios,
debido a que registré el mismo a nivel de partida presupuestal, en incumplimiento del
articulo 16 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y del punto 4.1.1.7. del Acuerdo por el que se expide el Manual
Administrativo de Aplicacion General en materia de Adquisiciones, Arredramientos y
Servicios del Sector Publico.

2018-2-09KDN-19-0427-01-008 Recomendacion

Para que el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., en lo subsecuente,
describa el bien y/o servicio a contratar en el Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y realice las actualizaciones correspondientes
en dicho Programa, previo a que se lleve a cabo el proceso de contratacion, con la finalidad
de que cuente con informacién que le permita llevar su control presupuestal y contable.

2018-9-09KDN-19-0427-08-004 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacion emite la Promocién de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en el Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México, S.A. de C.V., o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en
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su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las irregularidades de los
servidores publicos que, en su gestion, no describieron los bienes y servicios por contratar en
2018 en el Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, en incumplimiento
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
Art. 16, y de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, Art. 7, Frac. |, y del Acuerdo
por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en materia de
Adquisiciones, Arredramientos y Servicios del Sector Publico, Punto 4.1.1.7.

7. Obligaciones de los Proveedores, Contratistas y Prestadores de Servicios.
Entregables

Se constatdé que el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (AICM),
recibio los trabajos y servicios previstos en los 19 instrumentos juridicos seleccionados como
muestra (16 contratos, dos Convenios de Colaboracién y un Contrato en materia de servicios
aeroportuarios), toda vez que proporciond la evidencia documental de la entrega
correspondiente, como son: caratulas, avances, estimaciones, actas de entrega-recepcion y
manifiestos, de conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, y Servicios del
Sector Publico y la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, conforme
al detalle siguiente:

ENTREGABLES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS EJECUTADAS POR 19 PROVEEDORES, CONTRATISTAS Y PRESTADORES DE
SERVICIOS

Cons. Documentacion

Soporte

Contrato Proveedor o contratista Entregables

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Ptblico

1 064-017- Persona Fisica 1 Estimaciones Suministro de agua potable.
AICM-1S
2 047-015- Sistemas Integrales para Acta entrega Servicio de operacién y mantenimiento del Aerotrén.
AICM-1S el Transporte, S.A. de C.V. recepcion
3 064-018- Sistemas Integrales para Acta entrega Mantenimiento adicional consistente en
AICM-1S el Transporte, S.A. de C.V. recepcion procedimiento de evaluacion de emergencia,
inspeccion y mantenimiento del sistema en caso de
sismos (terremoto).
4 03-018- Grupo  Mexicano de Acta entrega Pdlizas de seguro.
AICM-1S Seguros, S.A. de C.V. recepcion
5 065-018- Toka Internacional, Acta entrega Vales de despensa, tarjetas electronicas.
AICM-3S S.A.P.I.de C.V. recepciéon
6 042-018- Imagen y Desplay Cubica, Acta entrega Servicio de modernizacidn de los flujos vehiculares
AICM-2S S.A.de C.V. recepciéon mediante el desarrollo de esquemas de comunicacion
gréfica.
7 012-017- Eulen de  Seguridad Acta entrega Servicios de seguridad y vigilancia en Puntos de
AICM-3S Privada, S.A. de C.V. recepciéon Inspeccidn a Personas (PIP) y Salas de Ultima Espera
(SUE) en Terminal 2.
8 054-017- Provetecnia, S.A. de C.V. Acta entrega Servicios de mantenimiento preventivo a los equipos
AICM-3S recepciéon de seguridad de las marcas L3 communications,

implant sciences y CEIA de AICM.
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ENTREGABLES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS EJECUTADAS POR 19 PROVEEDORES, CONTRATISTAS Y PRESTADORES DE

SERVICIOS

Cons. Contrato Proveedor o contratista Documentacion
Soporte

Entregables

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas

9 003-018- Concretos Asfélticos Estimacion
AICMN1-01 Tecamac, S.A. de C.V. y
Concretos Asfélticos
Piramide, S.A. de C.V.
10 030-018- Security Instruments, S.A. Estimacion

AICMN2-01 de C.V.

11 029-017- Desazolve y Construccidn Estimacion
AICMN2-03 Deyco, S.A. de C.V.
12 034-018- Desazolve y Construccién Estimacion

AICMN2-03 Deyco, S.A. de C.V.

13 041-018- Concretos Asfélticos Estimacion
AICMN2-03 Tecamac, S.A. de C.V.

14 058-017- Impulsora de Desarrollo Estimacion
AICMN1-03 Integral, S.A. de C.V.

15 090-017- Toriz Construcciones, S.A. Estimacion
AICMN2-03 de C.V.

16 098-017- Desazolve y Construccion Estimacion
AICMN2-03 Deyco, S.A. de C.V.

Convenios de Colaboracion

17 S/N Aeroportuarios y Servicios Acta entrega
Auxiliares, S.A. de C.V. recepcion

18 S/N Servicios Aeroportuarios Estimacion
de la Ciudad de México,
S.A.de C.V.

Ley de Aeropuertos

19 2192 Passenger Movers de Manifiestos
México, S.A. de C.V.

Bacheo.

Adecuacién y rehabilitacion del sistema contra
incendios a base de CO; en grupos electrégenos y
motores y de sistemas contra incendios a base de
agentes limpios en subestaciones eléctricas.

Acarreo de camidén, suministro y colocacion de
barandal.

Obras preliminares, instalaciones hidraulicas y
sanitarias, estructuras y obras de drenaje, concreto
hidraulico.

Bacheo de elementos aeronduticos terrestres,
vialidades interiores y exteriores, bacheo.

Topografia, cimentacién, losa de fondo en
cimentacién, encajonamiento de concreto de
estructura, de columnas laterales, contra venteo en
fachada, refuerzo en vigas principales, refuerzo de
losa de pasillos, sustitucion de losa de entrepiso,
junta constructiva y fuera de catélogo.

Preliminares, excavacion y acarreo, obra de drenaje,
caja de conexion salida del cércamo 3, caja de
conexion de 5.00 x 5.00 m. de 2.50 m. de
profundidad, caja de conexién de 5.00 x 5.00 m. de
4.00 m. de profundidad, pozo de vista de concreto
armado, rellenos, y obra vialidad.

Localizacion en puerta 3 y puerta 4 de T2, area
jardinera, excavacion en T2 entre posicién 62 y 63,
reparacion, preliminares, demoliciones y
excavaciones, linea de desfogue y conexion a red de
213 m., construccion de caja de conexion vy
construccion de caja de conexion.

Por los servicios corporativos (de transportacion para
el personal de AICM y de guarderia para los hijos del
personal del AICM).

Estimacion de erogaciones sobre servicios
personales.

Manifiestos de salida.

FUENTE: Expedientes de Contratos proporcionados por el AICM.

AICM. Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

T2. Terminal 2.

m. Metros.
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Pagos a proveedores y contratistas

Con el andlisis de los 19 contratos y convenios suscritos por el AICM para la adquisicién de
bienes, servicios y ejecucion de obras, se constatd que fueron formalizados por las areas
responsables de la administracion de los mismos, ademas se verificd que el AICM realizé los
pagos correspondientes a sus proveedores y contratistas como se detalla a continuacién:

PAGOS A PROVEEDORES Y CONTRATISTAS CON RECURSOS DEL AICM EN 2018

(Miles de pesos)

Nudm. Partida Num. de Contrato Facturas Transferencias
Presupuestal Cantidad Monto bancarias de pago

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

1 31301 064-017-AICM-1S 6 17,850.9 17,850.9
2 33901 047-015-AICM-1S 3 14,076.6 14,076.6
3 33901 064-018-AICM-1S 3 24,771.0 24,771.0
4 34501 03-018-AICM-1S 3 73,678.5 73,678.5
5 15901 065-018-AICM-3S 3 16,554.2 16,554.2
6 33501 042-018-AICM-2S 1 3,283.5 3,283.5
7 33801 012-017-AICM-3S 10 31,001.6 31,001.6
8 35701 054-017-AICM-3S 5 45,541.0 45,541.0
9 35102 003-018-AICMN1-01 4 18,021.1 18,021.1
10 030-018-AICMN2-01 3 18,595.7 18,595.7
11 029-017-AICMN2-03 2 10,981.5 10,981.5
12 034-018-AICMN2-03 3 15,642.9 15,642.9
13 041-018-AICMN2-03 3 15,263.0 15,263.0
14 058-017-AICMN1-03 7 20,130.8 20,130.8
15 090-017-AICMN2-03 6 15,744.0 15,744.0
16 098-017-AICMN2-03 2 12,322.7 12,322.7
Convenios de Colaboracion
17 33104 S/N 8 550,467.1 550,467.1
18 S/N 4 57,500.0 57,500.0
Ley de Aeropuertos
19 33901 2192 10 44,552.4 44,552.4
Monto total revisado: 86 1,005,978.5 777,812.5
FUENTE: Expedientes de Contratos proporcionados por el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de
México, S.A. de C.V., facturas, notas de crédito y transferencias bancarias de pago.
S/N Sin Numero.

De una muestra de 86 pagos realizados por el AICM por 1,005,978.5 miles de pesos, sin incluir
el Impuesto al Valor Agregado (IVA), de acuerdo con el documento “Diario de movimientos
2018 AICM”, el cual contiene el detalle de las operaciones reportadas en los “Egresos de Flujo
de Efectivo” de la Cuenta Publica 2018, se verificd la vigencia de los comprobantes fiscales
por internet, ademas de la existencia de la documentacion soporte (entre otros, actas de
entrega recepcion, estimaciones, manifiestos, emitidas por proveedores y contratistas a
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nombre del AICM, que entregaron bienes o servicios, o ejecutaron obras, principalmente
asesorias para la operacidon de programas, mantenimiento y conservacion de inmuebles y
prestacion de servicios publicos), asi como las transferencias de pago respectivas.

Registros Contables

De conformidad con el articulo 34 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental se
verificd que el AICM, realizé el registro de los pagos a proveedores y contratistas conforme a
lo establecido en el Catalogo de Cuentas y Guia Contabilizadora como sigue:

REGISTRO CONTABLE DE MUESTRA POR PAGO A PROVEEDORES Y CONTRATISTAS
(Miles de pesos)

Ndm. de Nombre Debe Haber

cuenta

1.1.1.2. Bancos /Tesoreria 1,166,935.2

1.1.5.1 Almacén de Materiales y Suministros de 353,459.1 353,459.1
Consumo

1.1.2.9 Otros derechos a recibir efectivo o 160,956.6

equivalentes a corto plazo (IVA
acreditable no pagado)
1.1.29 Otros derechos a recibir efectivo o 160,956.5 160,956.5
equivalentes a corto plazo (IVA
acreditable pagado)

2.1.11 Servicios personales por pagar a corto 16,328.9 16,328.9
plazo
2.1.1.2 Proveedores por Pagar a Corto Plazo 210,747.7 210,747.7
2.1.1.3 Contratistas obra publica 182,935.9 182,935.9
2.1.1.9 Otras cuentas por pagar a corto plazo. 756,922.6 756,922.6
5.1.15 Otras prestaciones sociales y 16,554.2
econdmicas. Otras prestaciones
5.1.3.1 Servicios basicos de agua 17,850.9
5.1.3.2 Servicios de arrendamiento de equipo y 73,678.5
bienes
5.1.3.3 Servicios profesionales 725,652.2
5.1.3.5 Servicios de instalacion 172,242.8
Total 2,848,285.9 2,848,285.9

FUENTE: Pdlizas contables del ejercicio 2018, por el registro de los pagos por trabajos y
servicios adquiridos o ejecucion de obras publicas ejecutadas, proporcionadas
por el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V. (AICM).

En conclusion:

e En la muestra seleccionada por 16 contratos, dos convenios de colaboracién y un
contrato en materia de servicios aeroportuarios, se constatd que el AICM recibié los
trabajos y servicios conforme a lo establecido, toda vez que existid la evidencia
documental de la entrega correspondiente.
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e Se verificé que la adquisicidon de trabajos, servicios y ejecucion de obras, se pagaron
conforme a lo establecido y se conté con la documentacién soporte que justificé la
recepcion de los trabajos y servicios prestados; asimismo, esa documentacion contd con
la autorizacidon de las areas responsables de la administracion de los contratos.

e De una muestra de 86 pagos realizados por el AICM, por un monto de 1,005,978.5 miles
de pesos, sin incluir IVA, se verificé la vigencia de los comprobantes fiscales por internet,
ademas de la existencia de la documentacién soporte.

e Se constatd que el registro contable de las facturas por pagos a proveedores vy
contratistas se realizd conforme al Catalogo de Cuentas y Guia Contabilizadora del
Manual de Contabilidad Gubernamental del AICM.

8. Derechos, Productos y Aprovechamientos

Con el fin de constatar que el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V.
(AICM), cumplié con el pago de la contraprestacion y los derechos por el uso, goce o
aprovechamiento de los bienes concesionados, de conformidad con lo establecido en los
numerales 9.1. “Contraprestacion al Gobierno Federal” y 9.2. “Derechos”, de la modificacién
a la Concesién otorgada el 29 de junio de 1998 por el Gobierno Federal por medio de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el
1 de junio de 2004 (Titulo de Concesidn), y de acuerdo con el articulo 232-A de la Ley Federal
de Derechos vigente, se verifico el cdlculo de los pagos que realizd el AICM, por un monto de
1,779, 456.4 miles de pesos, conforme a lo siguiente:

Pago de Contraprestacion

El numeral “9.1. Contraprestacion al Gobierno Federal”, del Titulo de Concesidn establece
que “El Concesionario deberd pagar una contraprestacion por el costo de oportunidad que
representa haber recibido la concesion de la infraestructura como negocio en marcha. En
tanto el Concesionario sea entidad paraestatal la contraprestacion se cubrird anualmente de
acuerdo con la cantidad que la Secretaria determine, lo cual estard sujeto a que cuenten con
disponibilidad presupuestal en el afio que corresponda.”.

Al respecto, se verificod que el AICM en 2018 realizé un entero a la Tesoreria de la Federacion
(TESOFE) por 1,061,237.5 miles de pesos, como consta en el “Recibo de Pago de
Contribuciones, Productos y Aprovechamientos Federales”, expedido el 25 de mayo de 2018,
asi como en la trasferencia electrénica de la misma fecha realizada a favor de la TESOFE.

Pago de Derechos

En el numeral 9.2. “Derechos”, del Titulo de Concesidn, se establece que “A partir del
otorgamiento de la presente Concesidn, el Concesionario cubrird al Gobierno Federal los
derechos que, por el uso, explotacion y aprovechamiento de los Bienes Concesionados,
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establezca la Ley Federal de Derechos, en los términos y con la periodicidad sefialados en la
misma.”.

Por otra parte, el articulo 232-A de la Ley Federal de Derechos establece que “Las personas
fisicas y las morales, titulares de concesiones o permiso para el uso, goce o explotacion de
bienes del dominio publico que queden afectos a servicios publicos distintos a los sefialados
en el articulo anterior, asi como los permisionarios de servicios portuarios a que se refiere el
articulo 37 de la Ley de Puertos, pagardn el derecho de uso, goce o explotacion que ascenderd
al 5% de los ingresos brutos que obtengan por esos conceptos.”.

Al respecto, se verificd que en 2018 el AICM enterd a la TESOFE 718,218.9 miles de pesos,
integrados por 166,566.9 miles de pesos de derechos de 2017 y 551,661.9 miles de pesos de
derechos correspondientes a los pagos provisionales de los primeros cinco bimestres de 2018,
como consta en los “Recibos de Pago de Contribuciones, Productos y Aprovechamientos
Federales”, expedidos por la TESOFE en enero, marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre
de 2018, asi como en las transferencias bancarias a favor de la TESOFE.

En relacion con los derechos que el AICM registré como gasto en 2018 por 780,563.5 miles
de pesos, correspondientes a los pagos provisionales de los cinco bimestres, mas el
devengado del sexto bimestre de ese ejercicio y del ajuste para el pago anual, en la cuenta
01.5139.070000.00.39202 “Enteros a la TESOFE”, se determind una diferencia por 1,666.4
miles de pesos, de menos, de los 782,230.0 miles de pesos obtenidos al calcular el 5.0% sobre
los ingresos brutos del ejercicio del AICM, por 15,644,599.5 miles de pesos, en cumplimiento
del articulo 232-A de la Ley Federal de Derechos.

En conclusion:

e El AICM, enterd a la Tesoreria de la Federacion 1,779,456.4 miles de pesos, integrados
por 1,061,237.5 miles de pesos de contraprestacién y 718,218.9 miles de pesos por
concepto de derechos (166,566.9 miles de pesos de derechos correspondientes a 2017
y 551,661.9 miles de pesos, de derechos de 2018), como consta en los “Recibos de pago
de Contribuciones, Productos y Aprovechamientos Federales” y en las trasferencias
bancarias a favor de la TESOFE.

e El AICM registré en la cuenta 01.5139.070000.00.39202 “Enteros a la TESOFE” los
derechos pagados y devengados en 2018, por 780,563.5 miles de pesos, los cuales
difieren por 1,666.4 miles de pesos respecto de los 782,230.0 miles de pesos que debid
pagar, determinados al calcular el 5.0% sobre los ingresos brutos del ejercicio del AICM
por 15,644,599.5 miles de pesos, la cual fue registrada y pagada en marzo de 2019, en
cumplimiento del articulo 232-A de la Ley Federal de Derechos.
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9. Compromisos Financieros

Con el fin de verificar que el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V.
(AICM), pagd sus compromisos financieros de conformidad con lo previsto en los contratos
respectivos, se constatd que en 2018 se realizaron las operaciones siguientes:

Adquisicion de Acciones

En el Acta de la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas del 6 de marzo de 2018, se
aprobé aumentar el capital social en su parte variable por la cantidad de 0.1 miles de pesos,
mediante la emisidn de un total de 100 nuevas Acciones Serie "B", Clase "II", comunes,
nominativas, representativas de la parte variable del capital social, con valor nominal de 1.00
(un peso 00/100 M.N.), las cuales contarian con los mismos derechos y obligaciones de las
acciones Serie "A".

En marzo de 2018, se emitieron Certificados Bursatiles Fiduciarios de Inversién en Energia e
Infraestructura (CBFE) por medio del Fideicomiso CIB/2930 (FIBRA E, el cual utilizd los
recursos netos de la oferta para suscribir, pagar y ser titular de las acciones de la serie “B”,
Clase “II” hasta la cantidad de 0.1 miles de pesos. Asimismo, los accionistas reconocieron y
convinieron que el AICM deberia realizar distribuciones a favor de sus accionistas, en términos
de las disposiciones fiscales en materia de Fibra E.

El Fideicomiso CIB/2930 transfirié los recursos al AICM, como pago para la suscripcidn y por
ser titular de las Acciones de la Serie “B”, la cantidad de 0.1 miles de pesos.

Registro contable. El registro contable que efectud el AICM por la capitalizacién de las
aportaciones de C.l. Banco, S.A., Institucion de Banca Multiple, fiduciario del Fideicomiso
CIB/2930, por 100 nuevas Acciones de la serie B fue el siguiente:

a) Cargo en la cuenta nim. 1123.010601 “AICM Deudores Diversos por Cobrar a Corto
Plazo. Derechos a Recibir de Clientes” por 0.1 miles de pesos con abono en la cuenta
num. 3112.030000 “AICM Capital Social” de 0.1 miles de pesos.

b) Por la aportacion del Cl Banco, S.A., Institucién de Banca Multiple, fiduciario del
Fideicomiso CIB/2930, autorizada en la sesidn de la Asamblea General Extraordinaria
del 6 de marzo de 2018, se cargaron en la cuenta num. 01.1112.110104 “AICM.
Bancos/Tesoreria. HSBC 400875886-4” 0.1 miles de pesos con abono en la cuenta
num. 1123.010601 “AICM. Deudores Diversos por Cobrar a Corto Plazo. Derechos 1
Cte | a Recibir de Clientes” por 0.1 miles de pesos.

El AICM informé que el 27 de diciembre de 2018, el Consejo de Administracion de Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., instruyd la suspensién del proyecto de
construcciéon del Nuevo Aeropuerto Internacional de la Ciudad de Meéxico, e inicié las
negociaciones con los tenedores de los CBFE.
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Mediante el Acta del 30 de abril de 2019, de la Asamblea General Extraordinaria y Ordinaria
de Accionistas del AICM, se acordd la disminucién del Capital Social en su parte variable por
la cantidad de 0.1 pesos mediante la amortizacidn de 100 Acciones Serie "B" a su valor
nominal, emitidas a favor del Fideicomiso CIB/2930.

El 1 de julio de 2019, se pagaron 0.1 miles de pesos a favor del Fideicomiso CIB/2930 para
amortizar las acciones de la Serie “B”, clase “II”, conforme al Reporte de “Pagos SPEI Enviados”
del banco HSBC, Volante de Tramite de pago a favor de Cl Banco, S.A., Institucion de Banca
Multiple, fiduciario del Fideicomiso CIB/2930, y pantalla del sistema ORACLE.

Registro contable. El registro contable que efectué el AICM por la amortizacién de las
aportaciones de Cl Banco, S.A., Instituciéon de Banca Mudltiple, fiduciario del Fideicomiso
CIB/2930, por 0.1 miles de pesos de la serie B a favor del Fideicomiso CIB/2930 fue la
siguiente:

e El 26 de junio de 2019, el AICM registrd la disminucién del Capital Social con un cargo en
la cuenta nium. 3112.030300 “AICM.CAPITAL SOCIAL.INVERSION FIBRA” por 0.1 miles de
pesos y abono en la cuenta nium. 01.2112.019999 “AICM. Proveedores por Pagar a Corto
Plazo. CP Proveedores Pendientes de Identificar”.

e El 28 de junio de 2019, el AICM registrd la amortizacion de las 100 acciones con un cargo
en la cuenta num. 01.2112.019999 “AICM. Proveedores por Pagar a Corto Plazo.
Proveedores Pendientes de Identificar” por 0.1 miles de pesos y abono en la cuenta num.
01.1112.110121. “AICM. Bancos / Tesoreria. HSBC 403052088-6 T2 Depdsitos mal
referenciados”.

En conclusién, se comprobd lo siguiente:

e Enmarzo de 2018, la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas del AICM aprobé el
aumento del capital social en su parte variable en la cantidad de 0.1 miles de pesos,
mediante la emisidn de un total de 100 nuevas acciones Serie "B", Clase "II", comunes,
nominativas, representativas de la parte variable del capital social, con valor nominal de
1.00 (un peso 00/100 M.N), el cual se pacté disminuir conforme al Acuerdo del 30 de abril
de 2019, de la Asamblea General de Accionistas del AICM.

e Por la capitalizacion de las aportaciones, el AICM realizé un cargo en la cuenta de bancos
por 0.1 miles de pesos, con abono en la cuenta de Capital Social por 0.1 miles de pesos y
por la disminucion del Capital Social se cargd en la cuenta 3112.030300 “AICM.CAPITAL
SOCIAL. INVERSION FIBRA” por 0.1 miles de pesos y abono en la cuenta 01.2112.019999
“AICM. Proveedores por Pagar a Corto Plazo. CP Proveedores Pendientes de Identificar”.

Montos por Aclarar

Se determinaron 286,338,889.42 pesos pendientes por aclarar.

51



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2018

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos y Vigilancia y
rendicién de cuentas.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determinaron 9 resultados, de los cuales, en 4 no se detectaron irregularidades y los 5
restantes generaron:

8 Recomendaciones, 4 Promociones de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria y 1
Pliego de Observaciones.

Dictamen

El presente se emite el 14 de enero de 2020, fecha de conclusidn de los trabajos de auditoria,
la cual se practicé sobre la informacidn proporcionada por las entidades fiscalizadas y de cuya
veracidad son responsables. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria practicada,
cuyo objetivo fue fiscalizar la gestion financiera relacionada con los ingresos y egresos, los
procedimientos de contratacién, los recursos para el mantenimiento e inversidon en
infraestructura y para el pago de compromisos financieros, asi como verificar que las
operaciones se registraron y presentaron en los estados financieros y en la Cuenta Publica,
de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables, y especificamente respecto de la
muestra revisada que se establece en el apartado relativo al alcance, se concluye que, en
términos generales, el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., y Grupo
Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V., cumplieron con las disposiciones legales
y normativas que son aplicables en la materia, excepto por los aspectos observados
siguientes:

e Existen diferencias entre los ingresos y egresos reportados en la Cuenta Publica, los
registrados contablemente y los efectivamente cobrados y pagados en el ejercicio, en
incumplimiento del articulo 52 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e El AICM no realizd la solicitud de refrendo de su estructura organica ocupacional, la cual
debid gestionar al inicio del ejercicio 2018.

e EI AICM no acredité que los bienes y servicios contratados se encontraran previstos en el
Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, en incumplimiento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y su Reglamento.

e Enrelacidn a los ingresos por servicios de renta, se comprobd que el AICM no cobro a un
cliente 12 facturas por 224,297.2 miles de pesos, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado,
de las cuales una factura corresponde a un contrato vigente hasta el 6 de febrero de 2018,
y las 11 facturas restantes se emitieron sin que se suscribiera un nuevo contrato.
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e De la cartera de clientes por recuperar por 4,341,504.6 miles de pesos, la cartera vencida
(por mds de 360 dias) por 1,445,466.9 miles de pesos, equivale al 33.3 % y se integra por
52 clientes. El AICM informd que durante 2018 no se efectuaron cancelaciones de cuentas
por cobrar, y de una muestra de 713,583.8 miles de pesos, correspondiente a cinco
clientes, que representan el 16.4% del total de la cartera, el AICM informo sus situaciones
legales, sin proporcionar evidencia en la que se precise si ya fueron recuperadas las
instalaciones utilizadas por los clientes con problema de pago, ni el proceso de
recuperacion de los adeudos.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Karina Claudia Ledesma Hernandez Mtra. Claudia Maria Bazua Witte

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacidn Superior
de la Cuenta Publica.

Apéndices
Procedimientos de Auditoria Aplicados

1. Comprobar que los ingresos por venta de bienes y servicios se determinaron, cobraron,
registraron contablemente y reportaron en Cuenta Publica, conforme a la normativa.

2. Verificar la autenticidad de las cuentas por cobrar, asi como las restricciones o
limitaciones en su cobrabilidad, y comprobar que su valuacién, control y registro se
efectud de conformidad con la normativa.

3. Comprobar que los egresos se registraron contablemente y reportaron en Cuenta
Publica, conforme a la normativa.
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Comprobar que las contrataciones de obras, bienes y servicios correspondieron a las
previstas en los Programas Anuales de Obras y de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios, y que el proceso de adjudicacidn se realizé conforme a la normativa.

Constatar el cumplimiento de las obligaciones de los proveedores, contratistas de obra
o prestadores de servicios, relacionadas con la operacién, mantenimiento e inversion
en infraestructura del aeropuerto, asi como de su supervisidén, y comprobar que AICM
realizé los pagos correspondientes, de conformidad con lo establecido en los contratos,
y los registré contablemente y reportd en la Cuenta Publica, de conformidad con la
normativa.

Verificar que los compromisos financieros se pagaron de conformidad con lo previsto
en los contratos y comprobar que su valuacidn, control y registro se efectué de
conformidad con la normativa.

Areas Revisadas

Las direcciones generales adjuntas Comercial y de Servicios, asi como de Administracién,
adscritas al Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, S.A. de C.V., y la Direcciéon
Corporativa de Finanzas, adscrita a Grupo Aeroportuario de la Ciudad de México, S.A. de C.V.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacidon se mencionan:

1.

Ley General de Contabilidad Gubernamental: Art. 52.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:
Art. 16.

Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Ley General de
Responsabilidades Administrativas: Art. 7, Fracs. | y VI; Manual para la Comercializacion
de Servicios Aeroportuarios, Complementarios y Comerciales, apartado IV. "Normas
Generales", numerales 34 y 35; Manual de Procedimientos para la Integracion,
Aplicacién de la Cobranza, Notas de Crédito y Cobro de Costos Financieros Bajo el
Régimen de Crédito, apartado V "Normas y Politicas", norma 2 y politicas 1 y de
"Incumplimiento de Pago"; Manual de Normas, Politicas y Lineamientos para Cancelar
Adeudos a Cargo de Terceros y a favor del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de
Meéxico, S.A. de C.V., Normas 6 y 7; Norma de Informacion Financiera Gubernamental
General para el Sector Paraestatal, NIFGG SP-03 2 "Estimacién de Cuentas Incobrables";
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos
y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacion
General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera, Numeral 11, Inciso I, y Oficio No. 307-A.-0223 del 29 de enero
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de 2018 "Disposiciones Especificas para la Operacion del Sistema de Control
Presupuestario de los Servicios Personales Durante el Ejercicio Fiscal 2018", Numeral
43, y Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicaciéon General en
materia de Adquisiciones, Arredramientos y Servicios del Sector Publico, Punto 4.1.1.7.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidn para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones I, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccién |, 14, fraccidn I, 15, 17, fraccién XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
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