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Universidad Auténoma del Estado de México

Subsidios para Organismos Descentralizados Estatales
Auditoria De Cumplimiento: 2018-4-99015-19-0162-2019
162-DS

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe individual de
auditoria se comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacion vy
Rendicion de Cuentas de la Federacidn, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la
informacién y realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe individual de
auditoria se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razén de la
informacién y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada, podran
confirmarse, solventarse, aclararse o modificarse.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 2,166,176.2
Muestra Auditada 2,072,251.5
Representatividad de la Muestra 95.7%

Los recursos federales transferidos durante el ejercicio fiscal 2018, por concepto del
programa Subsidios para Organismos Descentralizados Estatales a la Universidad Auténoma
del Estado de México, fueron por 2,166,176.2 miles de pesos, de los cuales se revisé una
muestra de 2,072,251.5 miles de pesos, que representd el 95.7%.

Resultados
Control Interno

1. Se analizd el control interno instrumentado por la Universidad Auténoma del Estado de
México (UAEM) como ejecutor de los Subsidios para Organismos Descentralizados Estatales
(U006) 2018 con base en el Marco Integrado de Control Interno (MICI) emitido por la
Auditoria Superior de la Federacidn; para esto, se aplicé un cuestionario de control interno y
se evalué la documentacién comprobatoria con la finalidad de contribuir proactiva y
constructivamente a la mejora continua de los sistemas de control interno implementados.
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Después de analizar las evidencias y las respuestas, los resultados mas relevantes de la
evaluacidn arrojaron fortalezas y debilidades en la gestidn del subsidio entre las que
destacan las siguientes:

RESULTADOS DEL CONTROL INTERNO
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO

AMBIENTE DE CONTROL

Fortalezas

Debilidades

La UAEM el 27 de abril de 2018 aprobé el Cédigo de Etica y
Conducta con el objeto de establecer el conjunto de
disposiciones que contienen los principios y valores, asi como
lo criterios de conducta que orienten el comportamiento de la
comunidad universitaria

La Universidad durante 2018 llevé a cabo un plan de difusién
del Cédigo de Etica y el personal se comprometié mediante la
firma de una carta compromiso de apegarse a los principios y
valores

La Universidad cuenta con un numero telefénico, correo
electrénico y redes sociales en las que se pueden recibir
denuncias de posibles violaciones a los valores éticos y a las
normas de conducta; asimismo, la Defensoria de los Derechos
Universitarios es la encarga de informar sobre el estado que
guarda la atencién de las investigaciones de las denuncias por
actos contrarios a la ética y conducta institucionales.

En materia de auditoria interna y control interno, la
Universidad cuenta con la Contraloria Universitaria,
adicionalmente el 06 de agosto de 2019 se instalé el Comité
General de Administracion de Riesgos.

La Universidad cuenta con un Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios cuyas actividades se encuentran
establecidas en su reglamento, aprobado el 27 de abril de
2006.

La Universidad cuenta con la Ley de la Universidad, Estatuto
Universitario y Reglamento de la Administracion de la
Universidad Auténoma del Estado de Meéxico donde se
establece su naturaleza juridica, sus atribuciones y ambito de
actuacion.

La UAEM tiene un Manual de Procedimientos del
Departamento de Desarrollo del Recurso Humano de fecha 14
de septiembre de 2018 y un Manual de Descripcién de puesto
de fecha 31 de marzo de 2017.

La institucion requiere llevar a cabo una estrategia
general para el fortalecimiento de los sistemas de
control interno que posibilite la adecuada y suficiente
administracion de riesgos para el logro de los objetivos
institucionales, por lo que debe formalizar sus normas
o lineamientos de control interno y darlos a conocer a
las dreas correspondientes.

El Comité de Etica y Conducta de la UAEM se encuentra
en desarrollo de un procedimiento especifico para la
atencion de posibles violaciones a los valores éticos,
contemplados en el Cédigo de Etica y Conducta

La Contraloria Universitaria, a través de Auditorias al
Desempefio Académico verifica el logro de los
objetivos y metas en relacién con el Plan Rector de
Desarrollo Institucional y con su participacion en el
Comité General de Evaluacion de Riesgos; sin embargo,
le falta apoyar en la integracion de los programas
estratégicos y acciones en la administracion de riesgos.

La institucién acreditd haber realizado acciones que
forman parte de la responsabilidad de supervisiéon y
vigilancia del control interno y del seguimiento de los
objetivos y metas establecidas. No obstante, las
acciones realizadas se identificaron dreas de
oportunidad en esta materia relativas a reforzar la
responsabilidad de la vigilancia y supervisién del
control interno e integridad por medio de las instancias
correspondientes.

El Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
requiere actualizar su normativa y sus procesos, a fin
de mejorar el control de sus actividades.

Es necesario establecer mecanismos de control a fin de
contar con informacién financiera, contable vy
presupuestal de cada una de las fuentes de
financiamiento que permita integrar la documentacién
necesaria para la rendicion de cuentas y dar
cumplimiento a las obligaciones de la institucion en
materia de armonizacion contable.

La institucién cuenta con un Programa Institucional de
Capacitacion y Desarrollo del Personal Administrativo
2017-2021 en el cual no se integraron temas sobre
control interno y su evaluacién; administracién de
riesgos y su evaluacion; prevencién, disuasion,
deteccion y correccion de posibles actos de corrupcion,
y normativa especifica de la operacion de los
programas, subsidios o fondos federales.
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ADMINISTRACION DE RIESGOS

Fortalezas

Debilidades

La Universidad sefialé como procesos sustantivos la docencia,
investigacion, difusién cultural, extension y vinculacién; asi
como, procesos adjetivos la administracién, planeacion y
evaluacion, certeza juridica.

La UAEM cuenta con un Plan Rector de Desarrollo Institucional
2017-2021, que busca modernizar los servicios, los productos y
la vida orgénica de la institucion, en el cual se establecieron
metas y se encuentra en su pagina de Internet para el
conocimiento de los interesados y del publico en general.

La Universidad proporcioné el estudio sobre "Variables e
Indicadores de desempefio 2004-2018", en el que se aprecia la
medicidn de su actividad sustantiva de docencia.

El 8 de octubre de 2018 la Universidad publicé los
Lineamientos para la Administracién de Riesgos los cuales
establecen las funciones del Comité General de Administracion
de Riesgos que comenzo a sesionar el 21 de noviembre de
2018, contando con la participacion del Rector y los
representantes de las secretarias que integran la institucion.

La Universidad cuenta con un Programa de Trabajo de
Administracién de Riesgos mediante el cual ha establecido 6
metas dentro de la clasificacién de riesgo administrativo y
humano.

e Es conveniente que la Universidad realice evaluaciones

de sus procesos adjetivos a fin de verificar el avance de
éstos y coadyuve al logro de los procesos sustantivos.

e Toda vez que el Comité de Riesgos entré en funciones

en el mes de octubre de 2018, es importante realizar
un andlisis de los resultados obtenidos durante el
ejercicio 2018 en los procesos adjetivos y en funcién de
ello integrar metas para evaluar sus riesgos.

ACTIVIDADES DE CONTROL

Fortalezas

Debilidades

La Universidad cuenta con un Comité de Gobierno Digital con
la participacion del Rector y los representantes de las
secretarias que integran la institucion.

La institucion proporcioné el Lineamiento que regula la
publicacién de contenidos en el portal, sitios y paginas web de
la universidad de septiembre de 2016, asimismo, sefialé que
realiza acciones de resguardo de la informacion.

En la normativa de la universidad no se ha establecido
la obligacion de evaluar y actualizar peridédicamente las
politicas y procedimientos, particularmente de los
procesos sustantivos y adjetivos.

La Universidad cuenta especificamente con el Sistema
Integral de Informacién Administrativa implementado
en las areas de administracién y finanzas con el fin de
automatizar, recopilar, condensar y emitir informacion
financiera; sin embargo, dicho sistema se encuentra en
desarrollo, por lo que emite informacion consolidada
de las operaciones y no permite conocer el detalle de
las  operaciones realizadas por fuente de
financiamiento, lo que impide la toma de decisiones en
la operacién y registro de las mismas.

Es necesario que el Comité de Riesgo y de Gobierno
Digital realicen acciones a fin de desarrollar estrategias
(que incluyan hardware y software) para enfrentar
contingencias y en caso de algun percance, se dé
continuidad a la operacion en los sistemas
informaticos.
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INFORMACION Y COMUNICACION

Fortalezas Debilidades

e La Universidad proporcion6 el Programa Sectorial de e Es conveniente que la Universidad realice, a la

Tecnologias de la Informacion y Comunicacién de fecha 23 de brevedad, las modificaciones que requiere su sistema
agosto de 2018, en el que se encuentran relacionados los informatico, a fin de que la informacién que se genera
proyectos y las dreas beneficiadas. de las dreas de administracién y finanzas permitan dar

seguimiento a la trazabilidad de las fuentes de
financiamiento y su aplicacion.

e Es necesario fortalecer los canales de comunicacion
entre las areas de administracion y finanzas, a fin de
mejorar la operacion de los procesos y que se vea
reflejado en la integracién de la informacién contable y

presupuestal.

e La Universidad proporcioné los nombramientos de los e Es necesario que las areas de administracion y finanzas
responsables de elaborar la informacion en materia de refuercen los canales de comunicacion en los procesos
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, Contabilidad de registro y toma de decisiones e implanten
Gubernamental, Transparencia y Acceso a la Informacion mecanismos de control necesarios que permitan la
Publica, y Rendicion de Cuentas. generacion de informacion financiera, contable y

presupuestal por fuente de financiamiento.
SUPERVISION
Fortalezas Debilidades

e LA UAEM proporciond el reporte Seguimiento y Evaluacion e La Universidad no realizd acciones de autoevaluacion a
Anual 2018, mediante el cual evalud los objetivos y metas los procesos sustantivos ni adjetivos. Asimismo,
establecidos, el cual fue presentado en enero de 2019. durante 2018, no se realizaron auditorias externas a

dichos procesos.

Fuente: Elaboracion con base en el cuestionario de Control Interno aplicado por la Auditoria Superior de la Federacion.

Una vez analizadas las evidencias documentales proporcionadas por la entidad fiscalizada,
relativas a cada respuesta del Cuestionario de Control Interno y aplicado el instrumento de
valoracidn determinado para la revision, se obtuvo un promedio general de 62.7 puntos de
un total de 100 en la evaluacidn practicada por componente, lo que ubica a la UAEM en un
nivel medio.

En razén de lo expuesto, la Auditoria Superior de la Federacién considera que aun y cuando
la entidad fiscalizada ha realizado acciones para la implementacién de un sistema de Control
Interno, éstas no han sido suficientes para establecer un sistema que esté integrado con los
procesos institucionales y sujeto a la autoevaluacién y mejora continua, por lo que se
considera necesario reforzar la cultura en materia de control interno para garantizar el
cumplimiento de los objetivos, la normativa y la transparencia en su gestion.

2018-4-99015-19-0162-01-001 Recomendacion

Para que la Universidad Autdonoma del Estado de México proporcione la documentacion e
informacién que compruebe las acciones emprendidas a efecto de atender las debilidades e
insuficiencias determinadas en la evaluacion de los componentes de control interno, con
objeto de fortalecerlo para garantizar el cumplimiento de los objetivos, por lo que se
considera necesario revisar y, en su caso, actualizar la normativa que lo refuerce.
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Transferencia de Recursos

2. La Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México (SF) no abrid desde el inicio
del ejercicio una cuenta bancaria productiva y especifica para la recepcién, administracién y
manejo de los recursos del Programa U006 2018 y sus rendimientos financieros, ya que,
para las dos primeras ministraciones de los recursos, utilizé la del Programa U006 2017 vy, a
partir de marzo de 2018, utilizé una nueva cuenta bancaria productiva y especifica para la
recepcidn de los recursos del Programa U006 2018 que fue notificada a la Direccidon General
de Educacion Superior Universitaria (DGESU).

El Organo Interno de Control de la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México
inicié el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de
servidores publicos vy, para tales efectos, integr6 el expediente numero
OIC/INVESTIGACION/SF/OF/446/2019, por lo que se da como promovida esta accion.

3. La Universidad Auténoma del Estado de México (UAEM) firmé el Anexo de Ejecucién del
Convenio Marco de Colaboracion para el Apoyo Financiero el 2 de enero de 2018 y utilizé la
cuenta bancaria del ejercicio 2017 para recibir las tres primeras ministraciones de los
recursos del Programa U006 2018 (realizadas el 14 de febrero y 8 de marzo de 2018);
posteriormente abrié una cuenta bancaria que empezd a utilizar a partir de 8 de marzo de
2018 para la recepcion de los recursos del programa y en la que también recibié los recursos
del primer Convenio de Apoyo Financiero de Recursos Publicos Federales Extraordinarios No
Regularizables celebrado el 31 mayo de 2018; adicionalmente, abrié otra cuenta bancaria
para los recursos del segundo Convenio Extraordinario No Regularizable formalizado el 21
de diciembre de 2018 y sus rendimientos financieros; asimismo, se verificd que la UAEM
notificd a la SF de la apertura de las cuentas bancarias y utilizd, para la administracién de los
recursos del programa, 7 cuentas bancarias dispersoras (5 para némina y 2 para
proveedores).

El Organo Interno de Control de la Universidad Auténoma del Estado de México inici6 el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos y, para tales efectos, integré el expediente nimero 1C/CU/ASF/UAEM/162-
DS/R03/07/19, por lo que se da como promovida esta accion.

4. La TESOFE transfirié a la SF por concepto del Programa U006 2018, celebrado en el Anexo
de Ejecucion del Convenio Marco de Colaboracién, un monto por 1,874,796.4 miles de
pesos al 31 de diciembre de 2018 y 10,068.8 miles de pesos al 31 de marzo de 2019 para un
total de 1,884,865.2 miles de pesos; asimismo, transfirid 31,311.0 miles de pesos para cubrir
gastos relacionados con su operacion (politica salarial) y 250,000.0 miles de pesos para
solventar gastos de servicios personales (aguinaldo) como parte de los Convenios de Apoyo
Financiero con Recursos Publicos Federales Extraordinarios No Regularizables, los cuales la
SF los transfirid a la UAEM con desfase de 1 hasta 7 dias habiles, por lo que se generaron en
las cuentas bancarias de la SF rendimientos financieros por 1,382.6 miles de pesos que
reintegré a la TESOFE el 25 de abril de 2019, posterior a la fecha establecida en la
normativa.
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El Organo Interno de Control de la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de México
inicié el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de
servidores pulblicos vy, para tales efectos, integr6 el expediente numero
OIC/INVESTIGACION/SF/OF/446/2019, por lo que se da como promovida esta accidn.

5. Con la revision del rubro de transferencia de recursos, se determind el cumplimiento de
la normativa que consistio en lo siguiente:

a) La UAEM recibié de la SF por concepto del Programa U006 2018 un monto de
2,166,176.2 miles de pesos como parte del Anexo de Ejecucién al Convenio Marco de
Colaboracion para el Apoyo Financiero y de los Convenios de Apoyo Financiero de
Recursos Publicos Federales Extraordinarios No Regularizables y generd rendimientos
financieros en su cuenta bancaria receptora por 94.6 miles de pesos.

b) El saldo de la cuenta bancaria de la SF utilizada para la administracién de los recursos
del Programa U006 2018, al 31 de diciembre de 2018, fue de 1,368.8 miles de pesos vy,
al 31 de marzo de 2019, de 1,382.6 miles de pesos que correspondieron a los
rendimientos financieros, saldos que se encuentran conciliados con lo reportado en los
registros contables; asimismo, se constaté que en la cuenta no se incorporaron
recursos de otras fuentes de financiamiento ni se transfirieron recursos a cuentas
bancarias de otros fondos o programas con objetivos distintos.

c) Los saldos de la cuenta bancaria de la UAEM utilizada para recibir los recursos del
Anexo de Ejecucion al Convenio Marco de Colaboracién para el Apoyo Financiero al 31
de diciembre de 2018 fue de cero pesos y, durante los meses de enero a marzo de 2019
le transfirieron recursos por 10,068.8 miles de pesos con los que pago bienes y servicios
comprometidos durante el ejercicio 2018, por lo que el saldo al 31 de marzo de 2019,
fue de cero pesos; asimismo, el saldo de la cuenta utilizada para la administracién de
los recursos del Convenio de Apoyo Financiero de Recursos Publicos Federales
Extraordinarios No Regularizables, al 31 de diciembre de 2018, fue de cero pesos;
adicionalmente, se constatd que en las cuentas no se incorporaron recursos de otras
fuentes de financiamiento.

d) El Gobierno del Estado de México a través de la SF transfirié a la UAEM, del 31 de enero
de 2018 al 17 de diciembre de 2018, mediante 26 ministraciones, recursos por
concepto de aportaciones estatales por un monto de 2,136,131.4 miles de pesos, como
parte del subsidio para Organismos Descentralizados Estatales, en cumplimiento a lo
establecido en la Segunda Clausula del Anexo de Ejecucion al Convenio Marco de
Colaboracién para el Apoyo Financiero para el ejercicio 2018.

Registro e Informacidn Contable y Presupuestal

6. Con larevisidon del rubro de registro e informacion contable y presupuestal, se determiné
el cumplimiento de la normativa que consistid en lo siguiente:
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a) La SF registré contable y presupuestalmente los recursos recibidos del Programa U006
2018 por 2,166,176.2 miles de pesos y sus rendimientos financieros por 1,382.6 miles
de pesos; asimismo, registro los recursos del programa transferidos a la UAEM.

b) La UAEM registré contable y presupuestalmente los recursos del programa U006
ministrados por la SF por 2,166,176.2 miles de pesos (1,884,865.2 miles de pesos del
Anexo de Ejecucidn; 31,311.0 miles de pesos y 250,000.0 miles de pesos como parte de
los Convenios de Apoyo Financiero de Recursos Publicos Federales Extraordinarios No
Regularizables) y los rendimientos financieros generados en la cuenta bancaria de la
UAEM al 31 de diciembre de 2018 por 81.9 miles de pesos y 12.7 miles de pesos al 31
de marzo de 2019.

c) Con la revisién de una muestra de los recursos devengados y pagados por 2,072,251.5
miles de pesos, se verificd que se erogaron en servicios personales; material para
computadoras; combustible; papeleria y articulos de escritorio; articulos de aseo;
servicios de redes, telecomunicaciones e Internet; medicamentos y material clinico;
servicios de mantenimiento para equipo de laboratorio; suministro de agua, y servicios
de energia eléctrica, de las cuales se verific6 que se registraron contable y
presupuestalmente que cuentan con la documentaciéon original, justificativa vy
comprobatoria de las erogaciones y la documentacién cumple con los requisitos
fiscales y estd cancelada con un sello con la leyenda “Operado” e identificada con el
nombre del programa y el ejercicio que corresponde.

7. Con la revisién de las pélizas contables y presupuestales, se verificé que los registros
contables de la UAEM no son especificos del Programa U006, al registrar el gasto de los
servicios personales y de las adquisiciones de manera consolidada junto con otras fuentes
de financiamiento.

El Organo Interno de Control de la Universidad Auténoma del Estado de México inici6 el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos y, para tales efectos, integré el expediente numero 1C/CU/ASF/UAEM/162-
DS/R12/08/19, por lo que se da como promovida esta accidn.

8. La UAEM firmo, el 2 de enero de 2019, el Anexo de Ejecucidn al Convenio Marco de
Colaboracién para el Apoyo Financiero para el ejercicio 2018 por un monto de 1,887,944.5
miles de pesos y, al 31 de marzo de 2019, sdlo recibié recursos por 1,884,865.2 miles de
pesos, lo que originé que, en el “Reporte Cuenta General por Fondo al mes de marzo de
2019”, registrara un ingreso pendiente de recibir por 3,079.3 miles de pesos que
corresponden a los recursos no transferidos del Anexo de Ejecucion al Convenio Marco de
Colaboracién para el Apoyo Financiero, por lo que debid realizar las adecuaciones contables
y presupuestales reales para efectos del cierre del ejercicio y de la Cuenta Publica.

El Organo Interno de Control de la Universidad Auténoma del Estado de México inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
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publicos y, para tales efectos, integréo el expediente numero IC/CU/ASF/UAEM/162-
DS/R13/09/19, por lo que se da como promovida esta accion.

Destino de los Recursos

9. La UAEM recibidé recursos por 2,166,176.2 miles de pesos por concepto del Programa
Subsidios para Organismos Descentralizados Estatales (U006), de los cuales, al 31 de
diciembre de 2018, comprometié el 100.0% y de éstos pagd 2,156,107.4 miles de pesos a la
misma fecha que representaron el 99.5% de los recursos ministrados y, al 31 de marzo de
2019, pagd el 100.0%; los rendimientos generados por 94.6 miles de pesos, se utilizaron
para cubrir comisiones bancarias.

SUBSIDIOS PARA ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS ESTATALES
UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO
DESTINO DE LOS RECURSOS
CUENTA PUBLICA 2018

(Cifras en miles)

Recursos Recursos Recursos
Comprometidos  Ejercidosy % de los Ejercidos y % de los
Recursos Recursos y Devengados Pagados al Pagados al
CAPITULO . . Recursos Recursos
Convenidos  Transferidos al31de 31de . 31de )
- L transferidos transferidos
diciembre de diciembre marzo de
2018 de 2018 2019
Servicios Personales 1,968,893.4 1,968,893.4 1,968,893.4 1,968,893.4 90.9 1,968,893.4 90.9
Materiales y Suministros 73,549.5 72,384.3 72,384.3 71,298.9 33 72,384.3 33
Servicios Generales 126,812.6 124,898.5 124,898.5 115,915.1 5.3  124,898.5 5.8
Transferencias,
Asignaciones, Subsidios vy 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Otras Ayudas
Total 2,169,255.5 2,166,176.2 2,166,176.2 2,156,107.4 99.5 2,166,176.2 100.0

Fuente: Reporte Cuenta General por Fondo al mes de marzo de 2019, registros contables y estados de cuenta bancarios.

Nota: Para efectos de los porcentajes no incluye los rendimientos financieros.

10. La UAEM no ejercié recursos del U006 en el Capitulo 4000, Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas.

Servicios Personales

11. La UAEM registrd, por concepto de servicios personales, un monto por 3,276,112.1
miles de pesos, de los cuales, 1,968,893.4 miles de pesos correspondieron a percepciones
pagadas con recursos del programa U006 2018 con lo que se comprobé el ejercicio de los
recursos; sin embargo, las ndminas proporcionadas que soportan el pago de los servicios
personales con recursos del U006 2018 sélo afectaron percepciones y no consideraron las
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deducciones para llegar a un neto a pagar, por lo que presentd un célculo incompleto y
fraccionado del gasto de la némina por trabajador.

El Organo Interno de Control de la Universidad Auténoma del Estado de México inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos y, para tales efectos, integréo el expediente numero IC/CU/ASF/UAEM/162-
DS/R16/10/19, por lo que se da como promovida esta accion.

12. La UAEM destind recursos del programa U006 en conceptos de sueldos al personal por
768,955.0 miles de pesos en prestaciones ligadas al salario por 913,506.1 miles de pesos, en
estimulo de carrera docente por 234,566.1 miles de pesos y en prestaciones no ligadas al
salario por 51,866.2 miles de pesos, las cuales fueron autorizadas y, en su caso, modificadas
de acuerdo al Convenio Marco de Colaboracion para el Apoyo Financiero y al apartado
Unico del Anexo de Ejecucién en su plantilla de personal y convenidas en los Contratos
Colectivos de Trabajo de la institucion.

13. La UAEM destind recursos del programa U006 por concepto de sueldos al personal por
768,955.0 miles de pesos para pago de plazas, categorias y sueldos; al respecto, en el
Apartado Unico del Anexo de Ejecucién al Convenio Marco de Apoyo Financiero se
autorizaron 5,724 plazas con sus categorias y, haciendo uso de la declaratoria 1.7 del
Convenio Marco de Colaboracién para el Apoyo Financieros que establece “podra ajustar lo
correspondiente a su plantilla de personal y prestaciones [...]” el 27 de marzo de 2019 se
presentd el Dictamen que rinde la Comisidn de Finanzas y Administracion del H. Consejo
Universitario respecto de la aprobacién del presupuesto modificado del ejercicio 2018, en el
cual incluyd la plantilla modificada a 10,893 plazas con sus categorias; sin embargo, del
analisis a la ndmina se determinaron 1,145 que no fueron autorizadas en la aprobacion del
dictamen que presentd la Comisidn de Finanzas y Administracion al Consejo Universitario, lo
que representd un monto de 17,328.2 miles de pesos.

La Universidad Auténoma del Estado de México, en el transcurso de la auditoria y con
motivo de la intervencién de la ASF, proporciond el acta de acuerdos del Consejo
Universitario del 18 de diciembre de 2019, en la cual aprobd el presupuesto modificado del
ejercicio 2018 vy la reorientacion del capitulo 1000 “Servicios Personales” que contempld la
autorizacion de las 1,145 plazas con lo que justificd y aclaré el monto de 17,328.2 miles de
pesos; asimismo, el Organo Interno de Control de la Universidad Auténoma del Estado de
Meéxico inicid el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas
de servidores publicos y, para tales efectos, integré el expediente numero
IC/CU/ASF/UAEM/162-DS/R18/11/19, por lo que se da como promovido y solventado lo
observado.

14. A la UAEM, para el ejercicio 2018, le fue autorizado en el Apartado Unico del Anexo de
Ejecucién al Convenio Marco de Colaboracidn para el Apoyo Financiero 298,320 horas de
asignatura; al respecto, en la declaratoria 1.7 del Convenio Marco de Colaboracion para el
Apoyo Financieros que establece “podrd ajustar lo correspondiente a su plantilla de
personal y prestaciones [...]”, el 27 de marzo de 2019, presenté el Dictamen que rinde la
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Comisidon de Finanzas y Administracion del H. Consejo Universitario respecto de la
aprobacién del presupuesto modificado del ejercicio 2018 en el cual incluyd una
modificacion en horas asignatura para quedar en 739,531.64; sin embargo, del andlisis a la
ndémina, se determind una cantidad de 1,493,797.95 horas asignatura, lo que presentd un
exceso de 754,266.31 horas asignatura que representd un monto 187,485.1 miles de pesos.

La Universidad Auténoma del Estado de México, en el transcurso de la auditoria y con
motivo de la intervencidn de la ASF, proporcioné el acta del Consejo Universitario del 11 de
diciembre de 2019, en la cual aprobd el presupuesto modificado del ejercicio 2018 y la
reorientacion del capitulo 1000 “Servicios Personales” que contemplé la autorizacién de
754,266.31 horas asignatura con lo que justificd y aclaré el monto de 187,485.1 miles de
pesos; asimismo, el Organo Interno de Control de la Universidad Auténoma del Estado de
Meéxico inicid el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas
de servidores publicos y, para tales efectos, integré el expediente numero
IC/CU/ASF/UAEM/162-DS/R19/12/19, por lo que se da como promovido y solventado lo
observado.

15. La UAEM realizd retenciones a los trabajadores por concepto del Impuesto Sobre la
Renta (ISR) por 253,095.1 miles de pesos que enterd al Sistema de Administracion Tributaria
con cargo a los recursos estatales; asimismo, realizé retenciones a los trabajadores por
concepto de aportaciones al Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios
(ISSEMYM) por 208,908.4 miles de pesos y 350,229.2 miles de pesos por Cuotas Patronales
para un total de 559,137.6 miles de pesos que registré en sus Estados Financieros como
pasivo con cargo a los recursos estatales, por lo que a la fecha de la auditoria no habian sido
enterados.

El Organo Interno de Control de la Universidad Auténoma del Estado de México inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos y, para tales efectos, integré el expediente nimero IC/CU/ASF/UAEM/162-
DS/R20/13/19, por lo que solventa parcialmente lo observado.

2018-E-15001-19-0162-05-001 Promocidn del Ejercicio de la Facultad de Comprobacion
Fiscal

Para que el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios instruya a quien
corresponda con el propdsito de que audite a una persona moral con Registro Federal de
Contribuyentes nimero AUE560321112, a nombre de la Universidad Auténoma del Estado de
México, con domicilio fiscal en Instituto Literario nim. 100 Ote, Colonia Centro, C.P. 50000,
Toluca, Estado de México, a fin de constatar el cumplimiento de sus obligaciones fiscales,
debido a que no enterd las aportaciones de Seguridad Social y Cuotas Patronales del
ejercicio fiscal de 2018.

16. Con la revision del rubro de servicios personales, se determind el cumplimiento de la
normativa que consistio en lo siguiente:
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a)

b)

c)

La UAEM contd con los oficios de autorizacidn para el personal con comisién sindical,
con licencias con goce y sin goce de sueldo; asimismo, las incidencias del personal
contaron con la documentacién que acreditd la incapacidad médica y no se realizaron
pagos posteriores al personal que causd baja.

Con la revisién de una muestra de 198 expedientes de empleados de la UAEM que
representaron un monto por 5,588.0 miles de pesos pagados con recursos del
programa U006, se verificd que cuentan con la documentacién que acredité el perfil
requerido para las plazas contratadas con la cual cobraron durante el ejercicio fiscal
2018.

Con la revisidon de una muestra de 82 trabajadores, se verificé que la UAEM pagé con
recursos del programa U006 un monto por 394.1 miles de pesos al personal por
concepto de estimulos a la puntualidad, ayudas para utiles escolares, ayuda para
transporte, superacién académica y estimulo carrera administrativa, para lo cual
proporciond la documentacidn que acreditd, en su caso, la autorizacion y los recibos de
pago de dichas prestaciones, las cuales fueron convenidas en el Contrato Colectivo de
Trabajo de la UAEM.

Con la revisién de ndminas de personal y de una muestra de 223 trabajadores (personal
docente) de las Facultades de Ingenieria, Derecho y, Contaduria y Administracién se
localizaron e identificaron fisicamente 220 en su lugar de trabajo y, en 3 casos, se
presentd la documentacion soporte que ampard su inasistencia (oficio de autorizacién
de comisién por diplomado, asistencia a conferencia y permiso econdmico); ademas, se
comprobd, mediante la aplicacion de los cuestionarios de verificacidn fisica al personal
adscrito a la Universidad, la relacidn laboral con la institucién durante el ejercicio fiscal
2018.

Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Obra Publica

17.

Con la revision del rubro de adquisiciones, se determind el cumplimiento de la

normativa que consistio en lo siguiente:

a)

Con la revisidn a los expedientes de adquisiciones de bienes y servicios, estados de
cuenta bancarios, pdlizas de egresos y auxiliares contables de proveedores, se verifico,
mediante una muestra de 68,921.9 miles de pesos integrados por 1 contrato de
Licitacion Publica Nacional, 6 contratos de adquisicidn por invitacion a cuando menos
tres personas y 6 por adjudicacion directa, se constaté que la UAEM pagd con recursos
del programa U006 la adquisicion de material para computadoras; combustible;
papeleria y articulos de escritorio; articulos de aseo; servicios de redes,
telecomunicaciones e Internet; medicamentos y material clinico; servicios de
mantenimiento para equipo de laboratorio; suministro de agua, los procesos de
adquisicion se realizaron de conformidad con la normativa y los montos maximos
autorizados, en su caso, se presentaron los dictamenes motivados y fundamentados de
la excepcion a la licitacion publica, se formalizaron las adquisiciones y servicios con los
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contratos y el formato contrato-pedido con las instancias participantes y, en su caso, se
presentaron las fianzas de garantia y de cumplimiento; los bienes y servicios adquiridos
correspondieron con lo solicitado en las érdenes de compra y en los contratos y fueron
entregados oportunamente, por lo que no fue necesario aplicar penas convencionales.

b) De la revision a los expedientes de adquisiciones de bienes y servicios, estados de
cuenta bancarios, pdlizas de egresos y auxiliares contables de proveedores, mediante la
muestra de las 13 adquisiciones de bienes y servicios se verificd que los 10 proveedores
con los que la UAEM adquirid bienes y servicios no se encontraron dentro del supuesto
establecido en el articulo 69-B del Cédigo Fiscal de la Federacién vy, los bienes y
servicios fueron entregados a entera satisfaccién de las dreas requirentes.

c) La UAEM no destind recursos para la adquisicion de bienes muebles e inmuebles con
recursos del programa U006 en el ejercicio fiscal 2018.

d) La UAEM no destind recursos para la realizacién de obra publica con recursos del
programa U006 en el ejercicio fiscal 2018.

18. Con la revisidn a los contratos de adquisicién de bienes y servicios de la muestra de los
13 contratos, se verificd a excepcion del contrato de suministro de vales de combustible,
que, en los doce casos restantes, dentro de las clausulas de los contratos, no se establecio la
fuente de financiamiento con la que se cubriria el compromiso.

El Organo Interno de Control de la Universidad Auténoma del Estado de México inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos y, para tales efectos, integré el expediente nimero 1C/CU/ASF/UAEM/162-
DS/R27/14/19, por lo que se da como promovida esta accion.

Transparencia

19. La UAEM no proporciond informacion del envio del primero y segundo trimestre a la
SHCP vy si envid el tercero y cuarto trimestre sobre el ejercicio, destino y resultados
obtenidos de los recursos del programa U006 2018 a través del Formato Nivel Financiero,
mismos que no fueron publicados en el Periédico Oficial del Estado; asimismo, el cuarto
trimestre del Formato Nivel Financiero en el concepto de pagado por 1,394,515.3 miles de
pesos difiere con lo reportado en los registros contables y presupuestales que revelan un
monto por 2,156,107.4 miles de pesos, por lo que la informacidon no fue congruente en
761,592.1 miles de pesos.

El Organo Interno de Control de la Universidad Auténoma del Estado de México inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos y, para tales efectos, integréo el expediente numero IC/CU/ASF/UAEM/162-
DS/R30/15/19, por lo que se da como promovida esta accion.
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20. Con la revision del rubro de transparencia, se determind el cumplimiento de la
normativa que consistio en lo siguiente:

a) La UAEM remitié oportunamente a la Direccion General de Educacidon Superior
Universitaria (DGESU) de la Secretaria de Educacién Publica (SEP) la informacion
respecto a los programas y cumplimiento de metas, estructura de la plantilla, desglose
del gasto corriente de operacidn, estado de situacién financiera y matricula escolar.

b) La UAEM, mediante oficios, acreditdé el envio a la SEP y al Ejecutivo Estatal de la
informacién relativa a la distribucién del apoyo financiero recibido, mediante los
estados financieros dictaminados por un auditor externo reconocido por la Secretaria
de la Funcidn Publica, dentro de los primeros 90 dias del Ejercicio Fiscal 2018.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos, Aseguramiento
de calidad y Vigilancia y rendicién de cuentas.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determinaron 20 resultados, de los cuales, en 8 no se detectaron irregularidades y 10
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisién de este Informe. Los 2
restantes generaron:

1 Recomendacién y 1 Promocién del Ejercicio de la Facultad de Comprobacidn Fiscal.
Dictamen

La Auditoria Superior de la Federacidon revisé una muestra de 2,072,251.5 miles de pesos,
que representd el 95.7% de los 2,166,176.2 miles de pesos transferidos a la Universidad
Autéonoma del Estado de Meéxico; mediante el programa Subsidios para Organismos
Descentralizados Estatales; la auditoria se practicé sobre la informacién proporcionada por
la entidad fiscalizada, de cuya veracidad es responsable. Al 31 de diciembre de 2018, la
UAEM devengo el 100.0% de los recursos transferidos.

En el ejercicio de los recursos, la entidad federativa registré inobservancia de la normativa,
principalmente en materia de transferencia de recursos, registro e informacion contable y
presupuestal, destino de los recursos y en servicios personales, asi como de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria y de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, las
observaciones determinadas derivaron en la promocidn de las acciones correspondientes.

Ademas, se incumplieron las obligaciones de transparencia sobre la gestion del programa,
ya que no informd a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico el primero y segundo
trimestre sobre el ejercicio, destino y resultados obtenidos de los recursos del programa
U006 2018, a través del Formato Nivel Financiero y por no publicar, en el Periddico Oficial
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del Estado, el tercer y cuarto trimestre; asimismo, por no conciliar las cifras reportadas al
cuarto trimestre del Formato Nivel Financiero con lo reportado en los registros contables y
presupuestales, lo cual limité a la entidad federativa para conocer sus debilidades y areas de
mejora.

En conclusién, la Universidad Autéonoma del Estado de México realizd, en general, una
gestion razonable de los recursos del programa, excepto por las dreas de oportunidad
identificadas para mejorar la eficiencia en el uso de los recursos.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Lic. Leonor Angélica Gonzalez Vazquez L.C. Octavio Mena Alarcén

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizaciéon para efectos de la
elaboracién definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica.

En atencidon a los hallazgos determinados la entidad fiscalizada remitié el oficio nimero
SF/612/2019 de fecha 19 de diciembre de 2019, mediante el cual se presenta informacion
con el propdsito de atender lo observado; no obstante, derivado del analisis efectuado por
la Unidad Auditora a la informacién y documentacidn proporcionada por el ente fiscalizado,
se consideran como no atendidos los resultados nimeros 1y 15.
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Universidad Auténoma del Estado de México

Secretaria de Finanzas Toluca, Estado de México, 19 de diciembre de 2019
Oficio SF/63/2019
L. C. OCTAVIO MENA ALARCON . Z/ o e |
DIRECTOR GENERAL DE LA AUDITORIA A LOS RECURSO 42 9

FEDERALES TRANSFERIDOS “B? ; "
AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERAC/T)% ,
PRESENTE ‘ D

Anteponiendo un cordial saludo-y, en-atencion al Oficio DARFT"B.3"/0244/2019, a través del que
se me convoca para la presentaciéon de resultados finales y -observaciones preliminares

correspondientes a la Auditoria 162-DS, me permito hacer entrega del soporte documental en
medio electrénico que justifica y aclara lo correspondiente a los resultados siguientes:

Resultado Concepto Accion Justificacién/Aclaracion
18 Se determinaron diferencias en PO Presentacion de “Presupuesto de
plazas por 1,145 lo que representd Ingresos y Egresos 2018”
un monto de $17'328,202.89 Dictamen de la Comision de
19 Se determind un exceso de PO Finanzas ) N
754,266.31 horas que representé un Acta de Consejo Universitario
monto de $187,485,129.38

Presentaciéon de  “Presupuesto

13 La UAEM registro un ingreso | PRAS | Modificado 2018 por Ampliaciones y
pendiente de recibir por Reducciones”
$3,079,283.40 pesos, por lo que Dictamen de la Comision de
debié realizar las adecuaciones Finanzas

presupuestarias necesarias a fin de

; Acta de Consejo Universitario
registrar el monto de recursos

transferidos que permitiera contar Presentacion “Modificaciones
con informacion clara y oportuna Presupuestales 2018”
Dictamen de la Comision de
Finanzas

Acta de Consejo Universitario

Asi mismo, con respecto a las Promociones de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria
(PRAS), le informo que la Contraloria Universitaria a través del Oficio No. 1613/2019 envia copia de
nueve oficios (adjunto en archivo electrénico) con los que da apertura a la Intervencién de Control
de los resultados siguientes.

Resultado Concepto No. Intervencion de Control

3 La UAEM utilizd la cuenta bancaria del
ejercicio 2017 para recibir tres ministraciones,
a partir del 8 de marzo de 2018 se utilizd otra,
en la cual recibi6 recursos del primer
Convenio Extraordinario No Regularizables y
abrié otra cuenta bancaria para los recursos
del segundo Convenio Extraordinario No
Regularizables.

IC/CU/ASF/UAEM/162-DS/R03/07/19

12 Los registros contables que emite la UAEM no
son especificos del Programa U006, al
registrar el gasto de los servicios personales | IC/CU/ASF/UAEM/162-DS/R12/08/19
y de las adquisiciones de manera consolidada
junto con otras fuentes de financiamiento.

13 La UAEM registré un ingreso pendiente de
recibir por 3,079,283.40 pesos, por lo que
debio realizar las adecuaciones
presupuestarias necesarias a fin de registrar | IC/CU/ASF/UAEM/162-DS/R13/09/19
el monto de los recursos transferidos que
permitiera contar con informacién clara y
oportuna

16 La UAEM registré6 por concepto de servicios 3
personales un monto por 3,276,112,131.64 IC/CU/ASF/UAEM/162-DS/R16/10/19

Edificio Central de Rectoria

Instituto Literario nim. 100 - Toluca, Estado de México S F

C.P. 50000. Tel. (722) 226 2333 Ext.11590
www.uaemex.mx
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pesos, de los cuales 1,968,893,369.78 pesos
correspondieron a percepciones pagadas con
recursos del Programa U006 2018, con lo que
se comprobo el ejercicio de los recursos; sin
embargo, las nédminas proporcionadas que
soportan el pago de los Servicios Personales
con recursos del UO0O6 2018, solo afectaron
percepciones y no consideraron deducciones
para llegar a un neto a pagar, por lo que
presentd un célculo incompleto y fraccionado
de la némina por trabajador.

Se determinaron diferencias en plazas por
categorias por 1,1,45 lo que represento un
monto de 17,328,202.89

IC/CU/ASF/UAEM/162-DS/R18/11/19

Se determind un exceso de 754,266.31 horas
asignatura que presento un monto de
187,485,129.38

IC/CU/ASF/UAEM/162-DS/R19/12/19

20

La UAEM realizé retenciones a los
trabajadores por concepto de aportaciones al
Instituto de Seguridad Social del Estado de
México 'y Municipios (ISSEMYM) por
208,908,355.21 pesos y registré por Cuotas
Patronales 350,229,208.98 pesos, para un
total de 559,137,569.19  pesos por
Aportaciones de Seguridad Social que
reconocié como pasivo.

IC/CU/ASF/UAEM/162-DS/R20/13/19

27

De la muestra de 13 contratos, se verifico que
en doce casos no se establecié la fuente de
financiamiento con la que se cubrird el
CoOmpromiso.

IC/CU/ASF/UAEM/162-DS/R27/14/19

30

La UAEM no informé a la SHCP el primero y
segundo trimestre y envio el tercero y cuarto
trimestres sobre el ejercicio, destino vy
resultados obtenidos de los recursos del
Programa UOO6 2018, a través del Formato
Nivel Financiero en el concepto de pagado
por 1,394,515,286.54 pesos, que difiere con lo
reportado en los registros contables vy
presupuestales que revelan un monto por
2,156,107,384.00 por lo que la informacién no

es congruente en 761,592,097.46 pesos.

IC/CU/ASF/UAEM/162-DS/R30/15/19

En funcion de la notificacion de apertura de las intervenciones de Control referidas, se dara atencion
de manera conjunta entre las areas de la Secretaria de Administracion y de la Secretaria de Finanzas
de esta Universidad.

Sin otro particular por el momento, reciba la seguridad de mi mas alta estima.

M. en D.F. Jorge R
Archivo.

ATENTAMENTE
PATRIA CIENCIA ¥ TRABAJO

MTRO. JAVIER GONZALEZ MARTINEZ Secretarfade
SECRETARIO DE FINANZAS Finanzas

Dr. en Ed. Alfredo Barrera Baca. Rector de la Universidad Autonoma del Estado de México.
M. en Dis. Juan Mlguel Reyes Vlurquez Secretano de Administracién, UAEM
Encargado del Despacho de la Contraloria Universitaria, UAEM.

Edificio Central de Rectoria

C.P.50000. Tel. (722) 226 2333 Ext.11590

Instituto Literario num. 100 - Toluca, Estado de México S F

www.uaemex.mx
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Apéndices
Areas Revisadas

La Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado y la Universidad Autdnoma del Estado de
Meéxico.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacidon se mencionan:

1. Presupuesto de Egresos de la Federacidn: articulo 1 Ultimo parrafo.

2. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Acuerdo por el
gue se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Control Interno, articulo segundo, titulo segundo, capitulos | y Il, y numeral
14.

Ley de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, articulo 19.
Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones
Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones

siguientes:

Articulo 79, fracciones ll, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccion |, 14, fraccidn Ill, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccidon V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.
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