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Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacion para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacién
Superior de la Cuenta Publica 2018 considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la
ASF.

Objetivo

Fiscalizar la gestion financiera para verificar que el presupuesto asignado al Programa
Nacional de Inglés se ejercid y registré conforme a los montos aprobados, y de acuerdo con
las disposiciones legales y normativas.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe individual de
auditoria se comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacion vy
Rendicion de Cuentas de la Federacidon, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la
informacidn y realice las consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe individual de
auditoria se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que en razén de la
informacién y consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada, podran
confirmarse, solventarse, aclararse o modificarse.

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 742,838.0
Muestra Auditada 351,575.6
Representatividad de la Muestra 47.3%

La muestra auditada de 351,575.6 miles de pesos representa el 47.3% del presupuesto
destinado por la Secretaria de Educacidon Publica para la operacién del programa
presupuestario S270 “Programa Nacional de Inglés” por 742,838.0 miles de pesos, con cargo
en la partida 43801 “Subsidios a entidades federativas y municipios”, para fortalecer la
ensefianza del idioma inglés en las escuelas publicas del nivel basico.
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Antecedentes

El Gobierno Federal incluyd en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, como parte de sus
estrategias, la de “Democratizar la Productividad” que establece, como una de sus lineas de
accién, fomentar la adquisicién de capacidades basicas, incluyendo el manejo de otros
idiomas, para incorporarse a un mercado laboral competitivo a nivel global; ello, con el
propdsito de alcanzar la meta nacional de un “México con Educacién de Calidad”, por lo que
la Secretaria de Educacion Publica (SEP), en su Programa Sectorial de Educacién 2013-2018,
definié, como uno de sus objetivos, el “Asegurar la calidad de los aprendizajes en la
educacién bdsica y la formacidn integral de todos los grupos de la poblacidn” mediante la
estrategia “Garantizar la pertinencia de los planes y programas de estudio, asi como de los
materiales educativos”, la cual dispone en sus lineas de acciéon 1.3.3 y 1.3.4. “Establecer
estandares curriculares que sirvan de referencia de lo que se espera que los alumnos y
alumnas aprendan en todo el pais”, asi como “Alentar practicas educativas basadas en
métodos, estrategias, materiales y acciones diferenciadas que garanticen el logro equitativo
del aprendizaje”, respectivamente.

Para cumplir con los objetivos antes descritos, la SEP, por conducto de la Direccion General
de Desarrollo Curricular adscrita a la Subsecretaria de Educacion Basica, destind recursos del
programa presupuestario S270 “Programa Nacional de Inglés” para fortalecer a las escuelas
publicas de nivel preescolar, primarias regulares, secundarias generales y técnicas,
seleccionadas por las Autoridades Educativas Locales para impartir el idioma inglés
mediante el establecimiento de condiciones técnicas y pedagdgicas, y la promocion de
procesos de certificacién internacional en condiciones de igualdad para alumnas y alumnos,
asi como de asesores externos y docentes.

En anteriores revisiones practicadas al Programa Nacional de Inglés (PRONI), se han
identificado diversas irregularidades, tales como falta de comprobacion sobre la aplicacién
de los recursos ministrados a las entidades federativas, falta de reintegro a la Tesoreria de la
Federacidn de los recursos no devengados al cierre del ejercicio, gastos de operacién que no
se encuentran relacionados con la operacion del PRONI, y falta de evidencia de la
certificacidn de docentes, asesores externos y alumnos.

Por otra parte, los recursos objeto de revisién en esta auditoria se encuentran reportados
en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal del ejercicio 2018, Tomo lll, apartado
Informacién Presupuestaria en el “Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos
en Clasificacion Funcional-Programatica”, correspondiente al Ramo 11 “Secretaria de
Educacioén Publica”, S270 “Programa Nacional de Inglés”.

Resultados

1. Los manuales de Organizacién y de Procedimientos de la Direccién General de
Desarrollo Curricular (DGDC), vigentes durante el ejercicio 2018, fueron autorizados el 28 de
septiembre de 2017 y 28 de septiembre 2018, respectivamente; asimismo, la estructura
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organica contd con la aprobacidén organizacional de la Secretaria de la Funcion Publica con
vigencia a partir del mes de enero de 2018.

Se identificé que aun cuando se contd con el Manual de Procedimientos, vigente para el
ejercicio objeto de revision, éste no incluye los procesos técnicos y administrativos que
realizan las dreas responsables de la programacion, asignacidn, autorizacidn, supervisidon y
seguimiento de los recursos ministrados a las entidades federativas para la operacién de los
programas a su cargo, entre ellos el “Programa Nacional de Inglés”.

Con motivo de la presentacidon de resultados finales, la entidad fiscalizada indicé que de
conformidad con el articulo 29 del Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién
Publica, la DGDC no cuenta con atribuciones especificas referentes a la operacion de los
programas presupuestales que tiene a su cargo, por lo que el Manual de Procedimientos
s6lo toma en consideracién aquellos que son sustantivos o bdsicos e inherentes a sus
atribuciones; asimismo, sefialé6 que en atencidon al Acuerdo por el que se emiten las
Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control
Interno, llevé a cabo trabajos conjuntos con el Organo Interno de Control para establecer el
“Programa de Trabajo de Control Interno Institucional”, en el cual incorpord acciones
especificas para atender el riesgo de incumplimiento de objetivos en materia de programas
presupuestales, tales como avance de acciones institucionales; matriz para evaluacién y
mitigacién de riesgos; mapeo de procesos (procesos basicos y de apoyo), e informacién
documentada y ordenada para la atencidn de revisiones por parte de externos; sin
embargo, no documentd en qué consiste cada una de las acciones especificas antes
sefaladas ni demostré que en el citado programa de trabajo se establecieron los tramos de
responsabilidad y funciones que debe realizar el personal adscrito a la DGDC para el
desempeiio eficaz y oportuno de las actividades relacionadas con los aspectos
administrativos y financieros del programa.

Por lo anterior, y al ser una irregularidad que se identificd en la fiscalizacion de otros
programas federales a cargo de la DGDC durante la revisidn de la Cuenta Publica 2018, esta
entidad de fiscalizacién superior incluyd, en el informe de resultados de la auditoria nimero
109-DS denominada “Expansidn de la Educacion Inicial”, la accidon promovida relativa a que
se implementen los mecanismos de control y se realicen las acciones necesarias a fin de que
en el Manual de Procedimientos o en los documentos normativos que regulen la operacion
de los programas presupuestarios a cargo de la Direccion General de Desarrollo Curricular,
entre ellos el "Programa Nacional de Inglés”, se establezcan los tramos de responsabilidad y
funciones que debe realizar el personal adscrito a dicha direccién general para el
desempefio eficaz y oportuno de las actividades relacionadas con los aspectos
administrativos y financieros de los citados programas presupuestarios.

2. Se comprobd que las cifras presentadas como presupuesto autorizado, modificado,
devengado y ejercido en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal (CHPF) coinciden con las
del Estado del Ejercicio del Presupuesto (EEP) de la Secretaria de Educacion Publica (SEP).
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En el andlisis del Estado del Ejercicio del Presupuesto, se identificé que el programa S270
“Programa Nacional de Inglés” contd, en el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas”, con un presupuesto autorizado de 826,808.7 miles de pesos, el
cual sufrié ampliaciones por 2,055,875.7 miles de pesos y reducciones por 2,146,449.8 miles
de pesos, de lo que resulté un presupuesto modificado de 736,234.6 miles de pesos, el cual
fue reportado como ejercido en su totalidad.

Cabe sefialar que el monto de 742,838.0 miles de pesos seleccionado como universo de
revisidn se integra por los 736,234.6 miles de pesos reportados como ejercidos en el citado
capitulo 4000 y por 6,603.4 miles de pesos que la SEP transfirié a la Autoridad Educativa
Federal en la Ciudad de México como parte de las reducciones presupuestales arriba
mencionadas.

Por otra parte, la SEP acreditd que las modificaciones al presupuesto original del programa
se justificaron y sustentaron en las adecuaciones presupuestarias autorizadas por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico mediante el Mddulo de Adecuaciones
Presupuestales (MAP).

3. Para la ejecucion del programa objeto de revision, la Secretaria de Educacién
Publica (SEP) contd con el “Acuerdo nimero 26/12/17 por el que se emiten las Reglas de
Operacién del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2018”, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 26 de diciembre de 2017; en dicha normativa se definen,
como instancias ejecutoras del programa, a la Direccidn General de Desarrollo Curricular, a
las Autoridades Educativas Locales (AEL) y a la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de
México (AEFCM); asimismo, sefala la poblacidn objetivo, las caracteristicas de los apoyos,
los procedimientos de seleccidn, asi como los derechos y obligaciones de las partes, y las
causas de incumplimiento, suspension, cancelacidn o reintegro de los recursos.

4. En el primer trimestre del ejercicio 2018, el Subsecretario de Educacién Basica (SEB),
asistido por el Director General de Desarrollo Curricular (DGDC), celebré los “Convenios
Marco para la Operacién de Programas Federales” con 31 estados, asi como el instrumento
juridico denominado “Lineamientos Internos de Coordinacién” con la Autoridad Educativa
Federal en la Ciudad de México, con el fin de establecer las bases de coordinacién para que,
en el ambito de sus respectivas competencias y atribuciones, unir experiencias, esfuerzos y
recursos para el desarrollo y cumplimiento de 6 programas a cargo de las distintas
direcciones generales adscritas a la SEB, entre ellos el “Programa Nacional de Inglés”.

En el andlisis de los citados convenios, se identificd que éstos establecen que la DGDC es la
unidad administrativa responsable del seguimiento, evaluacién y cumplimiento del
programa; el monto de los recursos presupuestarios federales por ministrar; el calendario
de ministraciones, y las obligaciones de la DGDC y de la entidad federativa, entre ellas, la de
reintegrar a la Tesoreria de la Federacién (TESOFE) los recursos no aplicados.

No obstante lo anterior, se observd que en los “Lineamientos Internos de Coordinacion”
formalizados con la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México (AEFCM) no se
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establecieron los plazos y calendarios de entrega de los recursos, por lo que no se garantizé
su aplicacién oportuna por parte de la AEFCM, toda vez que la DGDC le ministré los recursos
mediante adecuacién presupuestaria hasta el mes de noviembre 2018, lo que origind que la
citada autoridad educativa no destinara los recursos para atender los fines del “Programa
Nacional de Inglés”, como se detalla en el resultado 12 del presente informe.

Con motivo de la presentacién de resultados finales, la Directora General de Presupuesto y
Recursos Financieros de la Secretaria de Educacién Publica solicité a la Coordinacién
Sectorial de Operacién Estratégica de la SEB que realizara las acciones necesarias para que,
en lo sucesivo, se establezcan los mecanismos administrativos y presupuestarios para
precisar los plazos y calendarios de entrega de recursos en el “Acuerdo para el traspaso de
recursos destinados a la operacion de los Programas de Educacion Basica sujetos a Reglas de
Operacién”; no obstante lo anterior, no se proporcioné evidencia de que se hayan
concretado las acciones para incluir los plazos y calendarios de entrega de subsidios en el
citado acuerdo. Por otra parte, la entidad fiscalizada no se pronuncié respecto de la
inclusidn de los citados plazos y calendarios de entrega de subsidios en los “Lineamientos
Internos de Coordinacion” que formaliza con la AEFCM.

2018-0-11100-19-0116-01-001 Recomendacion

Para que la Secretaria de Educacion Publica concrete las acciones necesarias para que se
establezcan los mecanismos administrativos y presupuestarios para precisar los plazos y
calendarios de entrega de recursos en el "Acuerdo para el traspaso de recursos destinados a
la operacidon de los Programas de Educacién Bdsica sujetos a Reglas de Operacién";
asimismo, para que dichos plazos y calendarios se incluyan en los "Lineamientos Internos de
Coordinacion" que se formalizan con la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México
para la trasferencia de subsidios, para con ello contribuir a su aplicaciéon oportuna.

5. En la revisidn se identificé que durante el ejercicio 2018, la Secretaria de Educacién
Publica (SEP) expidié 92 Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC) por un total de 768,005.7
miles de pesos con cargo en la partida 43801 “Subsidios a Entidades Federativas vy
Municipios” para la ministracién de recursos del “Programa Nacional de Inglés” a 31
estados, de los cuales, antes del cierre presupuestal, se reintegraron a la Tesoreria de la
Federaciéon 31,771.1 miles de pesos, por lo cual el monto pagado ascendié a 736,234.6 miles
de pesos.

Al respecto, se comprobd que las CLC se encuentran soportadas en los recibos expedidos
por la Secretaria de Finanzas, o su equivalente, en cada estado, a favor de la Secretaria de
Educacién Publica por los importes que les fueron ministrados, los cuales se corresponden
con los montos establecidos en los Convenios Marco para la Operacion de Programas
Federales, con excepcion de los recursos convenidos con los estados de México, Morelos,
Sinaloa y la Ciudad de México, a los cuales se les dejaron de ministrar 24,238.6 miles de
pesos.
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En relacidon con los recursos que se dejaron de ministrar a 4 entidades federativas, la DGDC
informd que dicha situacion se debid a que, mediante adecuacion liquida nimero 2018-11-
710-748 de fecha 18 de abril de 2018, transfirié recursos por 60,000.0 miles de pesos de la
partida 43801 “Subsidios a entidades federativas y municipios” a la Direccién General de
Recursos Materiales y Servicios (DGRMS) con el fin de cubrir el pago de seguros de bienes
patrimoniales, situacion que denota una deficiente programacién y planeacién presupuestal
gue originé que se dejaran de apoyar escuelas publicas de educacion basica para impartir el
idioma inglés, asi como la promocidn de la certificacidn de alumnos y docentes en el citado
idioma, y en general, el fortalecimiento de la ensefianza y aprendizaje de la lengua
extranjera referenciada.

Con motivo de la presentacidon de resultados finales, la entidad fiscalizada indicé que el
presupuesto que le ha autorizado la Cdmara de Diputados ha sido insuficiente para cumplir
con los objetivos y metas institucionales, asi como con sus obligaciones de pago, por lo que
la brecha entre el presupuesto autorizado y el requerido para atender las necesidades del
sector educativo limita el margen de operacidn, razén por la cual mediante la herramienta
denominada “mecanismo de administracion del presupuesto” alineé los recursos
presupuestarios con el fin de subsanar presiones de gasto, como fue el caso de las
necesidades que presentd la DGRMS; no obstante lo anterior, la SEP no demostré en qué
consistid la aplicacion de los mecanismos antes citados para la determinacién de los
recursos que debia disponer del “Programa Nacional de Inglés” para cubrir presiones de
gasto, ni acredité que las 4 entidades federativas, a las que se les dejaron de ministrar
recursos, lograron el cumplimiento de las acciones, metas y objetivos establecidos en sus
respectivos Planes Anuales de Trabajo.

2018-0-11100-19-0116-01-002 Recomendacion

Para que la Secretaria de Educacién Publica implemente los mecanismos de control y realice
las acciones necesarias, a fin de que se evite efectuar reducciones presupuestales al
"Programa Nacional de Inglés" que pongan en riesgo el cumplimiento de los fines del
programa relativos al apoyo de las escuelas publicas de educacién bdsica para impartir el
idioma inglés asi como a la promocidn de la certificacién de alumnos y docentes en el citado
idioma, y en general, el fortalecimiento en la ensefianza y aprendizaje de la referida lengua
extranjera.

6. La Direccién General de Desarrollo Curricular (DGDC) informd que para el ejercicio
2018, la determinacién de los montos por ministrar a las entidades federativas se realizé en
consideracion del nimero de escuelas atendidas por éstas, a la matricula de alumnos
atendidos, al nimero de docentes o asesores externos especializados, asi como al nimero
de alumnos y docentes que obtuvieron la certificacién internacional y el nivel de cobertura
estatal, datos que son proporcionados por las propias entidades y cotejadas por la DGDC
con la informacién publicada por la Direccion General de Planeacién y Programacion y
Estadistica Educativa, la cual corresponde al ciclo escolar inmediato anterior.
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Por lo que se refiere a las acciones, metas y objetivos, asi como a los conceptos de gasto y
costos de los mismos que debieron observar las Autoridades Educativas Locales (AEL) en el
ejercicio de los recursos ministrados, la DGDC proporcioné los formatos denominados “Plan
Anual de Trabajo” (PAT), los cuales le fueron remitidos por las entidades federativas para su
revisidn; sin embargo, en su andlisis se identificd que 22 estados no cumplieron con la
obligacion de enviarlos a la DGDC a mas tardar el dltimo dia habil del mes febrero de 2018
para su oportuna revision y validacién, lo que origind que, en algunos casos, las AEL
comenzaran con la operacidn del programa antes de la validacién a sus planes anuales.

Con motivo de la presentacion de resultados finales, la DGDC proporciond la informacion y
documentaciéon mediante la cual acreditd la solicitud a la Coordinacion Sectorial de
Operacidn Estratégica de la Subsecretaria de Educacién Basica para que dentro de las Reglas
de Operacién del programa para el ejercicio 2020 se considere la responsabilidad de las
Autoridades Educativas Locales de realizar el ejercicio y aplicacion de los recursos
financieros una vez que su PAT haya sido validado por la DGDC; asimismo, remitid oficios a
las entidades federativas que no entregaron el referido PAT en tiempo y forma en 2018 para
su revision y validacidn para que en lo subsecuente cumplan con su entrega dentro de los
plazos establecidos para ello, con lo cual se atendid lo observado.

7. Con la revision de los formatos denominados “Informe Trimestral Fisico-
Presupuestario” presentados por las 32 Autoridades Educativas Locales (AEL) para acreditar
el ejercicio de los recursos que les fueron ministrados en 2018 por la Direccidén General de
Desarrollo Curricular (DGDC) por 736,234.6 miles de pesos, se constatd que se reportaron
como aplicados 730,905.8 miles de pesos al 31 de diciembre de 2018 y el reintegro a la
Tesoreria de la Federacion de 5,251.8 miles de pesos, por lo que quedd pendiente de
comprobar 77.0 miles de pesos por el estado de Morelos, cuya accidn promovida se
encuentra en el resultado 9 del presente informe.

Respecto de la entrega de los informes trimestrales, se observé que el “Acuerdo nimero
26/12/17 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Nacional de Inglés para
el ejercicio fiscal 2018” establece que las AEL deberdan enviar los citados informes a la DGDC
durante los 15 dias habiles posteriores al término del trimestre; sin embargo, se identificd
que 23 entidades federativas entregaron los reportes de avance fisico presupuestario hasta
con 86 dias habiles de atraso; al respecto, con motivo de la presentacion de resultados
finales, la DGDC proporciond copia de los oficios mediante los cuales solicitd a las entidades
federativas que, en lo sucesivo, los informes trimestrales se entreguen en tiempo y forma de
acuerdo con lo establecido en las Reglas de Operacidn, con lo cual se atendio lo observado.

Por otra parte, en el analisis de los informes de avance fisico presupuestario se identificd
que las AEL reportaron un total de 8,462.1 miles de pesos por concepto de rendimientos
financieros generados durante el tiempo que mantuvieron los recursos federales, los cuales
fueron reintegrados a la TESOFE en su oportunidad.
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8. Revision del ejercicio de los recursos ministrados al Gobierno del Estado de
Durango

En el ejercicio 2018, la Secretaria de Educacion Publica ministré a la Secretaria de Educacién
del Gobierno del Estado de Durango recursos por 68,202.3 miles de pesos, por conducto de
la Secretaria de Finanzas y de Administracidon de dicho estado, los cuales reporté como
aplicados en su totalidad.

En el analisis de la documentacién proporcionada para acreditar la aplicacion de los recursos
federales, se identificd que los 68,202.3 miles de pesos fueron aplicados en las acciones,
metas, objetivos y conceptos de gasto establecidos en su Plan Anual de Trabajo, y que éstos
se encuentran soportados en la documentacidn justificativa y comprobatoria del gasto, que
los procesos de adjudicacion se efectuaron de acuerdo con lo establecido en la normativa
aplicable, y que se cuenta con los entregables correspondientes.

Por otra parte, se identificd que los recursos federales generaron rendimientos financieros
por 325.7 miles de pesos, los cuales fueron reintegrados a la Tesoreria de la Federacion.

9. Revision del ejercicio de los recursos ministrados al Gobierno del Estado de
Morelos

En relacion con los recursos federales ministrados por la Secretaria de Educacién Publica al
Gobierno del Estado de Morelos por 14,287.4 miles de pesos para la operacion del
“Programa Nacional de Inglés”, se constatd que la Secretaria de Hacienda del gobierno de
ese estado transfirid los recursos al Instituto de la Educacién Basica del Estado de Morelos
(IEBEM), de los cuales Unicamente proporcioné comprobantes de la aplicacion de 12,547.8
miles de pesos, por lo que quedd pendiente la comprobacién de 1,739.6 miles de pesos, no
obstante que en el cuarto informe fisico presupuestario reportd a la Direccion General de
Desarrollo Curricular la aplicacién 14,210.4 miles de pesos.

Al respecto, en el andlisis de los estados de cuenta bancarios y de la documentacién
proporcionada por el IEBEM para acreditar la aplicacion de los recursos federales, se
identificd lo siguiente:

a) Losrecursos federales generaron rendimientos financieros por 18.3 miles de pesos, los
cuales fueron reintegrados a la Tesoreria de la Federacion (TESOFE).

b) Se erogaron 738.4 miles de pesos para la organizacién del evento denominado “primer
encuentro de alumnos del PRONI en el estado de Morelos”, asi como para la impresién
de informacion académica y de difusidon del programa, y la realizacion de 5 reuniones
académicas con asesores externos de las diferentes regiones del estado, erogaciones
gue se encuentran soportadas en la documentacion justificativa y comprobatoria del
gasto.
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c)

No obstante lo anterior, a la fecha del presente informe (diciembre 2019), el IEBEM no
ha reportado a la Secretaria de Educacion Publica la aplicacion de 70.0 miles de pesos,
por lo que no cuenta con la validacién y aprobacién de esta ultima para ser
considerados como comprobados en la operacion del programa.

Se destinaron 9,969.7 miles de pesos al pago de honorarios, de los cuales 9,529.5 miles
de pesos corresponden al pago de 144 asesores externos especializados para la
orientacién y acompafiamiento académico de alumnos respecto de la ensefianza del
idioma inglés y 440.2 miles de pesos al pago de 6 analistas administrativos y de apoyo
académico que desarrollaron actividades administrativas en las oficinas regionales del
IEBEM, por lo que estos ultimos no estan relacionados con la ensefianza del idioma;
cabe sefialar que del monto total pagado por concepto de honorarios, un importe de
3,336.0 miles de pesos corresponde al periodo de enero a marzo de 2019 sin que se
demostrara que éste se encontraba comprometido para que procediera su pago en
términos de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios, por lo que debieron reintegrarse a la TESOFE a mas tardar el 15 de enero
de 2019.

Asimismo, para soportar las erogaciones, el IEBEM proporciond evidencia de las
transferencias bancarias y copia de los recibos simples firmados por los asesores y
analistas; sin embargo, no contd con los comprobantes fiscales (CFDI) que soporten el
gasto ni presentd listas de asistencia que acrediten que los asesores realizaron las
actividades relacionadas con la ensefianza del idioma, aunado a que el pago de los
honorarios a los asesores externos y analistas se efectué sin contar con los
instrumentos juridicos respectivos que formalizaran su contratacidon y en los que se
establecieran las obligaciones y derechos de las partes, asi como las actividades que
debian realizar.

El IEBEM pagd 21.0 miles de pesos por el servicio de traslado y entrega de libros de
texto de inglés a escuelas del estado; sin embargo, dicha erogacion no se encuentra
contemplada en su Plan Anual de Trabajo 2018 (PAT), por lo que al consultar sobre la
procedencia de la misma a la Direccién General de Desarrollo Curricular, ésta indicé
que el IEBEM no solicitd la autorizacidon para la modificacion del Programa Anual de
Trabajo, por lo que al no destinarse a los fines autorizados debieron reintegrarse a la
TESOFE.

Se destinaron recursos por 1,688.7 miles de pesos para la contratacidon de servicios
tendentes a la certificacion internacional de alumnos y docentes, de los cuales se
acredito la recepcion de servicios consistentes en la imparticién de cursos de nivelacion
y aplicacion de examenes de certificacion.

Se erogaron 130.0 miles de pesos en la adquisicién de vales de gasolina, de los cuales,
para acreditar su uso y destino, se proporcionaron relaciones denominadas “Visitas de
Acompafamiento y Seguimiento” en las que se indica la fecha, el lugar de origen vy el
destino, asi como el kilometraje; sin embargo, éstas no cuentan con el sustento que
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evidencie el kilometraje sefialado como recorrido, aunado a que dicho documento no
contiene las firmas del personal que efectud los recorridos ni especifica el importe de
gasolina utilizado para ello.

Lo anterior contravino lo sefialado en el articulo 17 de la Ley de Disciplina Financiera de
las Entidades Federativas y los Municipios; articulos 66, fraccién lll y 224, penultimo
parrafo del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;
articulo 82 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico; numerales 3.4 “Caracteristicas de los apoyos (tipo y monto)”, apartado
“Apoyos Financieros”, inciso d), 3.4.1.2. “aplicacion”, 3.4.1.3 “reintegros”, 3.5
“Derechos, obligaciones y causas de incumplimiento, suspensién, cancelaciéon o
reintegro de los recursos”, apartado “Obligaciones de las AEL”, incisos c) y g), 3.6.1
“Instancia(s) ejecutora(s)”, apartado “AEL”, incisos n) y o) del Acuerdo nimero 26/12/17
por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Nacional de Inglés para el
ejercicio fiscal 2018; cldusulas sexta y séptima, incisos a), c) e i) del Convenio Marco para
la Operacidn de Programas Federales celebrado entre la SEP y el Gobierno del Estado de
Morelos; articulo 38, fracciones XlI y Xl del Estatuto Organico del Instituto de la
Educacion Basica del Estado de Morelos.

2018-B-17000-19-0116-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocidn de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria del Estado de Morelos
o su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que, en su
gestién, omitieron formalizar los contratos con los prestadores de servicio de asesorias
externas especializadas y analistas administrativos, por los cuales se efectuaron pagos por
9,969.7 miles de pesos, aunado a que no contaron con los comprobantes fiscales del gasto
por la totalidad de los pagos de honorarios a los asesores externos y analistas, en
incumplimiento del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, articulo 82; del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, articulo 66, fraccion Il y Estatuto Orgdnico del Instituto de la
Educacién Basica del Estado de Morelos, articulo 38, fracciones Xl y Xll, y Acuerdo nimero
26/12/17 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Nacional de Inglés para
el ejercicio fiscal 2018, numerales 3.6.1 "Instancia(s) ejecutora(s)", apartado "AEL", incisos

n)y o).
2018-A-17000-19-0116-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 1,809,574.82 pesos (un millén ochocientos nueve mil quinientos setenta y cuatro
pesos 82/100 M.N.), por concepto de recursos federales del "Programa Nacional de Inglés",
de los cuales el Instituto de la Educacidn Bésica del Estado de Morelos no proporciond la
documentaciéon comprobatoria por 1,739,546.73 pesos (un millén setecientos treinta y
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nueve mil quinientos cuarenta y seis pesos 73/100 M.N.), o bien, la evidencia de su
reintegro a la Tesoreria de la Federacion, asi como 70,028.09 pesos (setenta mil veintiocho
pesos 09/100 M.N.) de los que no acreditdé que fueron reportados ante la Secretaria de
Educacidn Publica como aplicados, por lo que no cuentan con la validacion y aprobacién de
dicha secretaria para ser considerados como ejercidos en la operacion del programa, en
incumplimiento de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios, articulo 17; del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, articulo 224, pendltimo parrafo y Acuerdo numero 26/12/17 por el que se
emiten las Reglas de Operacidn del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2018,
numerales 3.4.1.2. "aplicacién", 3.4.1.3 "reintegros"”, 3.5 "Derechos, obligaciones y causas
de incumplimiento, suspensién, cancelacion o reintegro de los recursos", apartado
"Obligaciones de las AEL", incisos c) y g).

Causa Raiz Probable de la Irregularidad

Falta de mecanismos de control y supervision para verificar que los recursos ministrados
hayan sido efectivamente ejercidos o, en su caso, se efectle el reintegro a la Tesoreria de la
Federacién de los recursos no ejercidos.

2018-A-17000-19-0116-06-002 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, 0 ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 9,969,731.44 pesos (nueve millones novecientos sesenta y nueve mil setecientos
treinta y un pesos 44/100 M.N.), por el pago de honorarios a asesores externos con recursos
del "Programa Nacional de Inglés" de los que no se cuenta con los comprobantes fiscales
que soporten el gasto ni con la documentacidn que acredite que los prestadores de servicios
realizaron actividades de docencia relacionada con la ensefianza del idioma inglés, ademas
de que como parte de dicho monto 3,336,000.30 pesos (tres millones trescientos treinta y
seis mil pesos 30/100 M.N.) se erogaron en los meses de enero a marzo de 2019 sin que se
demostrara que se encontraban comprometidos para que procediera su pago en términos
de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, por lo que
debieron reintegrarse a la TESOFE a mads tardar el 15 de enero de 2019, y de que un importe
de 440,206.02 pesos (cuatrocientos cuarenta mil doscientos seis pesos 02/100 M.N.) se
destind al pago de 144 analistas administrativos y de apoyo académico que no se
encuentran vinculados con la docencia, en incumplimiento de la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, articulo 17; del Reglamento de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 66, fraccion Il y Acuerdo
nimero 26/12/17 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Nacional de
Inglés para el ejercicio fiscal 2018, numerales 3.4 "Caracteristicas de los apoyos (tipo y
monto)", apartado "Apoyos Financieros", inciso d), 3.4.1.2 "Aplicacién", parrafo tercero,
3.4.1.3 "Reintegros", 3.5 "Derechos, obligaciones y causas de incumplimiento, suspension,
cancelacion o reintegro de los recursos", apartado "Obligaciones de las AEL", incisos c) y g);
Convenio Marco para la Operaciéon de Programas Federales celebrado entre la SEP y el
Gobierno del Estado de Morelos, clausulas sexta y séptima, incisos a), c) e i).
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Causa Raiz Probable de la Irregularidad

Falta de mecanismos de control y supervision para verificar que los conceptos de pago a
asesores externos se hayan aplicado a actividades de docencia relacionada con la enseiianza
del idioma inglés.

2018-A-17000-19-0116-06-003 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, o ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 151,000.00 pesos (ciento cincuenta y un mil pesos 00/100 M.N.), por concepto de
recursos que el gobierno del estado de Morelos reporté como aplicados sin que se
acreditara que se destinaron para cumplir con los fines del "Programa Nacional de Inglés",
toda vez que 21,000.00 pesos (veintiun mil pesos 00/100 M.N.) se utilizaron para el pago de
traslado y entrega de libros de texto sin que dicha erogacién se encontrara autorizada en su
Plan Anual de Trabajo 2018, y 130,000.00 pesos (ciento treinta mil pesos 00/100 M.N.) de
vales de gasolina, de los cuales no se acreditd que se aplicaron para visitas de
acompafiamiento y seguimiento a las escuelas apoyadas, toda vez que Unicamente se
proporcionaron relaciones en las que se indica la fecha, el lugar de origen y el destino, asi
como el kilometraje recorrido sin contar con las firmas del personal que efectud los citados
recorridos ni especificar el monto de gasolina utilizado, en incumplimiento de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 1, parrafo segundo y Acuerdo
ndmero 26/12/17 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Nacional de
Inglés para el ejercicio fiscal 2018, numerales 3.4 "Caracteristicas de los apoyos (tipo y
monto)", parrafo sexto, 3.5 "Derechos, obligaciones y causas de incumplimiento,
suspensidn, cancelacion o reintegro de los recursos", apartado "Obligaciones de las AEL",
inciso c); Convenio Marco para la Operacién de Programas Federales celebrado entre la SEP
y el Gobierno del Estado de Morelos, clausulas sexta y séptima, incisos a) e i).

Causa Raiz Probable de la Irregularidad

Falta de mecanismos de control y supervisién para verificar que los beneficiarios cuenten
con la documentacidn que sustenten las erogaciones por concepto de apoyo de programas
federales.

10. Revision del ejercicio de los recursos ministrados al Gobierno del Estado de México

La Secretaria de Educacidn Publica (SEP) ministrd al Gobierno del Estado de México 35,241.8
miles de pesos para la operacion del “Programa Nacional de Inglés”, de los cuales
Unicamente reportdé como aplicados 11,218.5 miles de pesos, mientras que los 24,023.3
miles de pesos restantes fueron reintegrados a la Tesoreria de la Federacion.

La situacion anterior denota una deficiente programacién del ejercicio, aplicacién,
seguimiento y administracion de los recursos, toda vez que el gobierno del Estado de
México no llevé a cabo las acciones necesarias para el correcto desarrollo y operacién del
programa, lo que no le permitié optimizar los recursos en detrimento del fortalecimiento de
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la ensefianza y aprendizaje del idioma ingles en las escuelas publicas de educacién basica
del estado, ya que los recursos no aplicados por 24,023.3 miles de pesos representan el
68.2% del monto ministrado por la SEP.

Sobre el particular, se identificé que de los recursos no ejercidos, un importe por 13,383.6
miles de pesos dejé de aplicarse debido a que la Secretaria de Educacion del Gobierno del
Estado de México no atendid las observaciones que realizé la Secretaria de Finanzas de ese
estado sobre un expediente de contratacién, lo que trajo como consecuencia que esta
ultima rechazara un procedimiento de licitacion y se dejara de contratar el servicio de
capacitacién y de certificacidn internacional de alumnos y docentes.

Lo anterior contravino a lo sefialado en la seccion 2 “Objetivos”, numerales 2.1 “General” y
2.2 “Especificos”, y numeral 3.6.1 “Instancia(s) ejecutora(s)”, apartado “AEL”, inciso b) del
Acuerdo numero 26/12/17 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa
Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2018; numerales 4.1.14.y 4.2.14 del Acuerdo por el
que se establecen las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de las Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del
Estado de México; clausula novena, parrafo ultimo del Convenio Marco para la Operacién
de Programas Federales celebrado entre la SEP y el Gobierno del Estado de México.

2018-B-15000-19-0116-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que la Secretaria de la Contraloria del Estado de México o
su equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que, en su
gestién, no efectuaron una eficiente programacion del ejercicio, aplicacién, seguimiento y
administracién de los recursos federales que les fueron ministrados en 2018 por la
Secretaria de Educacién Publica para la operacion del Programa Nacional de Ingles por
35,241.8 miles de pesos, lo que no permitié optimizar los recursos en detrimento del
fortalecimiento de la ensefianza y aprendizaje del idioma ingles en las escuelas publicas de
educacién basica del estado, ya que no aplicaron recursos por 24,023.3 miles de pesos que
representan el 68.2% del monto ministrado, aunado a que de los recursos no ejercidos, un
importe por 13,383.6 miles de pesos dejo de aplicarse debido a que no se atendieron las
observaciones que realizé la Secretaria de Finanzas de ese estado al expediente de
contratacién, lo que trajo como consecuencia que esta ultima rechazara un procedimiento
de licitacion y se dejara de contratar el servicio de capacitacion y de certificacion
internacional de alumnos y docentes, en incumplimiento del Acuerdo nimero 26/12/17 por
el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio
fiscal 2018, seccion 2 "Objetivos", numerales 2.1 "General" y 2.2 "Especificos", y numeral
3.6.1 "Instancia(s) ejecutora(s)", apartado "AEL", inciso b); Acuerdo por el que se establecen
las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
de las Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México, numerales

13



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2018

4.1.14.y 4.2.14, y Convenio Marco para la Operacion de Programas Federales celebrado
entre la SEP y el Gobierno del Estado de México, cldusula novena, parrafo dltimo.

11. En la revisién de los estados de cuenta bancarios, asi como de la documentacion
justificativa y comprobatoria proporcionada por el Gobierno del Estado de México para
acreditar la aplicacidn de recursos federales por 11,218.5 miles de pesos en la operacion del
“Programa Nacional de Inglés”, se identificé que éstos se destinaron a la certificacidon
internacional en el idioma inglés de 250 docentes y 1,000 alumnos, asi como a la compra de
papeleria y pago de viaticos para llevar a cabo visitas de seguimiento en las escuelas
beneficiadas, acciones que se encuentran contempladas en su Plan Anual de Trabajo;
asimismo, se constatd que los procesos de adjudicacién se efectuaron de acuerdo con lo
establecido en la normativa, y en todos los casos, los entregables fueron proporcionados.

Por otra parte, se identificd que los recursos federales generaron rendimientos financieros
por 1,647.0 miles de pesos, los cuales fueron reintegrados a la Tesoreria de la Federacion.

12. Revision del ejercicio de los recursos ministrados al Gobierno del Estado de
Aguascalientes

La Secretaria de Educacidn Publica ministré 75,946.5 miles de pesos para la operacién del
“Programa Nacional de Inglés”

és” a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del estado de
Aguascalientes, la cual, a su vez, los transfirio al Instituto de Educacién de Aguascalientes
(IEA) junto con los rendimientos financieros generados por 1.9 miles de pesos, de lo que
resulté un monto total transferido por 75,948.4 miles de pesos.

Por otra parte, en el andlisis de los estados de cuenta bancarios del IEA, se identificd que los
recursos federales que le fueron transferidos por la Secretaria de Finanzas también
generaron rendimientos financieros por 7.6 miles de pesos, por lo que contd con recursos
disponibles por 75,956.0 miles de pesos, de los cuales reportd la aplicacién de 75,939.1
miles de pesos y el reintegro a la Tesoreria de la Federacion de 16.9 miles de pesos.

13. En el analisis de la informacion y documentacién proporcionada por el Instituto de
Educacién de Aguascalientes (IEA) para acreditar la aplicacion de los recursos federales por
75,939.1 miles de pesos en la operacién del programa, se observd que se destinaron
31,929.6 miles de pesos para la adquisicidn de libros de inglés, asi como para los servicios de
certificacidn internacional de alumnos y docentes, de los cuales se acredité la recepcion de
los servicios consistentes en la imparticiéon de cursos de nivelacién y aplicacion de exdmenes
de certificaciéon, de acuerdo con lo establecido en su Plan Anual de Trabajo.

Asimismo, se erogaron recursos por 44,009.5 miles de pesos para el pago de honorarios a
453 asesores externos especializados, de los cuales 238 fueron contratados directamente
por el IEA y 215 por medio de dos empresas, aun cuando las Reglas de Operacion del
programa establecen que la Autoridad Educativa Local es la responsable de la contratacién
de los citados asesores; los pagos se integran como sigue:
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ASESORES EXTERNOS ESPECIALIZADOS CONTRATADOS EN 2018 PARA BRINDAR ORIENTACION Y
ACOMPANAMIENTO ACADEMICO RELACIONADOS CON LA ENSENANZA DEL IDIOMA INGLES A ALUMNOS DE
EDUCACION BASICA EN EL ESTADO DE AGUASCALIENTES

(MILES DE PESOS)

Instancia Contratante Asesores Contrato periodo Importe

de los Asesores Externos Contratados

Instituto de Educacion de Aguascalientes 238 N/A Enero - Septiembre 23,099.9

Chitarcam y Asociados, S. de R.L. de C.V. 215 IEA.DJ.CONT.196/2017 Abril- Septiembre 14,236.3

Gancas del Bajio, S. de R.L. de C.V. IEA.DJ.CONT.368/2018 Octubre - Diciembre 6,673.3
Total: 44,009.5

FUENTE: Informes Trimestrales Fisico-Presupuestario remitidos a las SEP por las AEL para acreditar la aplicacion de recursos
ministrados en 2018.

* Los asesores externos contratados por medio de la empresa Gancas del Bajio, S. de R.L. de C.V. estuvieron
contratados, en otro periodo, por la empresa Chitarcam y Asociados, S. de R.L. de C.V.

Asesores externos contratados directamente por el IEA

Respecto de los 238 asesores contratados por el IEA para brindar asesoria, orientacion y
acompafiamiento académico relacionados con la ensefianza del idioma inglés en los meses
de enero a septiembre de 2018, se constatd que los pagos por 23,099.9 miles de pesos se
encuentran soportados en los comprobantes fiscales digitales emitidos a favor de los citados
asesores; no obstante, no se documentaron las actividades que supuestamente realizaron y
no se demostré qué elementos sirvieron como base para determinar el nimero de horas
por pagar a cada asesor, por lo que al solicitar la aclaracién, el IEA Unicamente proporcioné
listas de asistencia de distintas escuelas, sin que con ellas se demostraran las actividades
que realizaron los asesores ni las horas que éstos estuvieron frente a un grupo asesorando a
los alumnos.

Al respecto, con motivo de la presentacién de resultados finales, el IEA proporciond los
documentos denominados “Ordenes de Adscripcidon” en los que se indica a los directores de
los planteles educativos el nombre de los asesores externos que impartirian las clases de
inglés, los grupos que tendria asignados y las horas de clase por semana; asimismo,
proporciond copia de los oficios emitidos por la Coordinacion de Idiomas del IEA en los que
notifica a los asesores la informacién antes citada, asi como evidencia de las supervisiones
realizadas por la referida Coordinacidn a las clases impartidas por los multicitados asesores
externos, con lo cual se atendio lo observado.

Asesores externos contratados por medio de las empresas Chitarcam y Asociados, S. de
R.L. de C.V. y Gancas del Bajio, S. de R.L. de C.V.

El IEA efectud pagos por 20,909.6 miles de pesos por la prestaciéon de servicios de 215
asesores externos especializados para la ensefianza del idioma inglés por el periodo de abril
a septiembre de 2018 al amparo del contrato nimero IEA.DJ.CONT.196/2017, y por el
periodo de octubre a diciembre del mismo afio al amparo del contrato numero
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IEA.DJ.CONT.368/2018, a los proveedores “Chitarcam y Asociados, S. de R.L. de C.V.” y
“Gancas del Bajio, S. de R.L. de C.V.”, respectivamente, y con el andlisis de la informacién y
documentacién proporcionada por el IEA se identificd que los citados pagos se encuentran
soportados en 14 facturas expedidas por los referidos proveedores; sin embargo, al solicitar
evidencia documental de los entregables que los soportan, el IEA requirid a los proveedores
las bases de datos de los asesores externos especializados que incluyeran las horas
asignadas a cada asesor y los planteles donde prestaron los servicios, situacion que
evidencia que el instituto efectud los pagos sin contar con la informacién y documentacién
gue acreditara que se prestaron los servicios a su entera satisfaccion, ademas de que no se
demostrd en qué consistian las actividades que debian realizar los asesores.

En relacion con lo anterior, el proveedor denominado “Chitarcam y Asociados, S. de R.L. de
C.V.” indico al IEA que la totalidad de los servicios por 14,236.3 miles de pesos, los prestd
mediante la subcontratacién de las empresas denominadas “Kandsky, S. de R.L. de C.V.” y
“Commercen, S.A. de C.V.”, circunstancia que era motivo de rescision del contrato, ya que
en el inciso j) de la cldusula octava del mismo se indica que existe incumplimiento de las
obligaciones del proveedor “por subcontratar o ceder la totalidad o parte de los derechos u
obligaciones establecidos en el Contrato”.

Ahora bien, el proveedor “Chitarcam y Asociados, S. de R.L. de C.V.” proporcioné al IEA las
bases de datos que, a su vez, le entregaron las empresas que subcontratd, y por otra parte,
la empresa “Gancas del Bajio, S. de R.L. de C.V.” le entregd la base de datos de los asesores
contratados directamente, y en el analisis de ambas bases se observd que éstas reportaron
el pago de honorarios a asesores externos por 15,414.2 miles de pesos, lo que evidencia que
los 5,495.3 miles de pesos restantes representan el costo cubierto por el IEA a dichos
proveedores por la prestacion de los servicios, monto que ademas de representar el 26.3%
del total de los recursos que les transfirié el IEA, no se destind para los fines del programa
en detrimento del fortalecimiento de las escuelas de educacién bdsica para la ensefianza del
idioma inglés.

Por otra parte, con la finalidad de verificar que realmente las citadas empresas contrataron
y pagaron los servicios de los 215 asesores externos, se solicitd informacidn al Servicio de
Administracion Tributaria (SAT) y al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) de la que se
desprende que de los 15,414.2 miles de pesos contenidos en las bases de datos citadas en el
parrafo anterior, Unicamente se expidieron comprobantes fiscales por 8,373.1 miles de
pesos, por lo que los 7,041.1 miles de pesos restantes no fueron reportados ante el SAT ni
ante el IMSS lo cual evidencia que los pagos por dicho importe no se efectuaron a los
asesores externos, como se muestra a continuacion:
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PAGOS DE HONORARIOS A ASESORES EXTERNOS Y SU COMPARATIVO CON LOS
COMPROBANTES FISCALES EXPEDIDOS A SU FAVOR POR LAS EMPRESAS CONTRATADAS
PORELIEA

EJERCICIO 2018
(MILES DE PESOS)

Importe reportado Importe pagado
como pagado a soportado en Diferencia
Asesores Externos  comprobantes fiscales

Empresa Contratante
de los Asesores Externos

Commercen, S.A. de C.V. 1,612.4 1,612.4 -
Kandsky, S. de R.L. de C.V. 8,801.9 1,760.8 7,041.1
Gancas del Bajio, S. de R.L. de C.V. 4,999.9 4,999.9 -

15,414.2 8,373.1 7,041.1

FUENTE: Bases de datos proporcionadas por el SAT y el IMSS relacionadas con la expedicion de
comprobantes fiscales y el pago de cuotas obrero patronales de los asesores externos
contratados por las empresas que a su vez contratd el Instituto de Educacion de
Aguascalientes en 2018.

Adicionalmente, se identificd que las empresas “Chitarcam y Asociados, S. de R.L. de C.V." y
“Gancas del Bajio, S. de R.L. de C.V.” tienen representantes legales en comun, lo que
evidencia que actuaron de forma conjunta para lograr la adjudicacién de los servicios de
asesoria externa especializada.

Procedimiento de contratacion de la empresa Chitarcam y Asociados, S. de R.L. de C.V.

En 2017, el Instituto de Educacién de Aguascalientes (IEA) adjudicé de manera directa por
excepcion a licitacién publica el contrato nimero IEA.DJ.CONT.196/2017 el cual tuvo una
vigencia del 14 de agosto de 2017 al 31 de julio de 2018, y con el andlisis de la
documentacion que soporta el procedimiento de adjudicacidon se identific6 que se
fundamenté en el articulo 41, fracciones I, Ill y V, de la LAASSP, cuya justificacion refiere
principalmente a que el tipo de servicio representaba circunstancias de fuerza mayor toda
vez que no se contaba con el nimero de asesores externos especializados suficientes para
brindar la debida cobertura del servicio de la ensefianza del idioma inglés, lo cual ponia en
peligro la continuidad y permanencia del servicio publico de brindar educacién con calidad
en el citado idioma, lo que alteraria, el orden social y tendria un impacto negativo en la
economia del estado de Aguascalientes, en las metas programadas y en detrimento de los
alumnos y escuelas por beneficiar, ademas de que resultaba imposible contratar los
servicios en el tiempo requerido mediante el procedimiento de licitacién publica; sin
embargo, la citada justificacidn carece de sustento, dado que los servicios contratados no
derivan de un caso fortuito o fuerza mayor.

Aunado a lo anterior, el IEA no demostré que efectud un estudio o investigacién que le
permitiera determinar que no se contaba con el nimero de asesores suficientes como lo
manifestd en su justificacion, lo cual, ademas, resulta incongruente, toda vez que en la
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revision de 74 expedientes de asesores externos contratados por las empresas, se identificé
gue en éstos se incluyen solicitudes de ingreso a la Coordinacion Estatal del Programa
Nacional de Inglés adscrito al IEA, asi como evidencia de la aplicaciéon de exdmenes para
acreditar la capacidad para brindar ensefianza en el idioma inglés, por lo que el IEA contaba
o tenia pleno conocimiento de la existencia de personal capacitado para prestar los
servicios; asimismo, mediante la aplicacién de cuestionarios, los asesores externos
entrevistados manifestaron que antes de ser contratados por las empresas, ingresaron sus
documentos al IEA para participar como docentes del idioma inglés, o bien, ya habian
laborado impartiendo clases de la citada lengua contratados directamente por el instituto.

Cabe sefialar que el fin del contrato indica que los servicios a realizar corresponden a los
establecidos en la propuesta técnica y econdmica presentada por el proveedor en la que se
detalla el alcance y objeto de la contratacién; sin embargo, dicha propuesta no fue
proporcionada por el IEA, por lo que no se demostré en qué consistian los servicios por
prestar.

Adicionalmente, dado que el contrato tenia una vigencia hasta el 31 de julio de 2018, los
servicios prestados por el multicitado proveedor en los meses de agosto y septiembre de
2018 se proporcionaron sin contar con instrumento juridico que los justificara.

Procedimiento de contratacion de la empresa Gancas del Bajio, S. de R.L. de C.V.

El 16 de octubre de 2018, el IEA public6 en COMPRANET la convocatoria a la Licitacién
Publica nimero LA-901024986-E54-2018, con el fin de realizar la contratacién para la
prestacion de servicios de asesores externos del Programa Nacional de Inglés para alumnos
de tercero de preescolar a sexto grado de primaria, no obstante no se indica el numero de
asesores que deberian proveer los licitantes; asimismo, se comprobd que el 18 de octubre
de 2018 se realizd la junta de aclaraciones y el 26 de octubre se llevd a cabo el acto de
presentacion y apertura de proposiciones presentadas Unicamente por los proveedores
licitantes “Chitarcam y Asociados, S. de R.L. de C.V.” y “Gancas del Bajio, S. de R.L. de C.V.”,
los cuales, como ya se menciond, tienen representantes legales en comun, lo que evidencia
que actuaron de forma conjunta para lograr la adjudicacién de los servicios de asesoria
externa especializada; ademas, el IEA no demostrd haber realizado una evaluacion de la
documentacion legal y técnica proporcionada por los participantes que le permitiera
identificar que éstos tenian representantes legales en comun.

Aunado a lo anterior, el IEA no demostré que antes del inicio del citado procedimiento de
contratacién se realizaron las investigaciones de mercado que les permitiera obtener las
mejores condiciones para el estado.

Ademas, como se indicé anteriormente, el IEA era el responsable de la contratacién de los
asesores externos especializados, por lo que no era procedente realizar los procedimientos
de adjudicacion para la prestacion de los servicios de asesores externos, los cuales
presentaron las inconsistencias antes sefaladas.
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Lo anterior contravino a lo sefialado en el articulo 75 fraccién IV de Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 26 parrafos quinto y sexto, 41 fracciones II, lll y
V, y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 28 de su
Reglamento; 29 del Cddigo Fiscal de la Federacion; numerales 3.4.1.2 “Aplicacién”, 3.6.1.
“Instancia(s) ejecutora(s)”, AEL, incisos a) y n) del Acuerdo nimero 26/12/17 por el que se
emiten las Reglas de Operacidon del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2018;
apartado “Declaraciones”, Primera, inciso e), Segunda, inciso h), y cldusula Octava, inciso j)
del contrato numero IEA.DJ.CONT.196/2017 del 14 de agosto de 2017; apartado
“Declaraciones”, Primera, inciso e), Segunda, inciso h) del contrato numero
IEA.DJ.CONT.368/2018 de fecha 29 de octubre de 2018.

2018-B-01000-19-0116-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocién de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que la Contraloria del Estado de Aguascalientes o su
equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que, en su
gestidn, adjudicaron a las empresas "Chitarcam y Asociados, S. de R.L. de C.V." y "Gancas del
Bajio, S. de R.L. de C.V." los servicios de asesores externos especializados para la ensefianza
del idioma inglés, aiin cuando de conformidad con el ACUERDO numero 26/12/17 por el que
se emiten las Reglas de Operacién del Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal
2018, la responsabilidad de su contratacién era del Instituto de Educacion de
Aguascalientes, ademas de que omitieron analizar y evaluar la documentacion legal y
técnica proporcionada por las citadas empresas dentro del procedimiento de Licitacidn
Pablica nimero LA-901024986-E54-2018 de la que resulté adjudicada la empresa "Gancas,
del Bajio, S. de R.L. de C.V.", lo que impidid identificar que ambas empresas tienen
representantes legales en comun, lo que evidencia que éstas actuaron de forma conjunta
para lograr la adjudicacion de los servicios de asesoria externa especializada; aunado a que
no rescindieron el contrato nimero IEA.DJ.CONT.196/2017 formalizado con la empresa
“Chitarcam y Asociados, S. de R.L. de C.V." aun cuando ésta indicd que la totalidad de los
servicios los presté mediante la subcontratacion de las empresas denominadas "Kandsky, S.
de R.L. de C.V." y "Commercen, S.A. de C.V.", circunstancia que era motivo de rescision del
contrato, ya que en el inciso j) de la cldusula octava del mismo se indica que existe
incumplimiento a las obligaciones del proveedor "por subcontratar o ceder la totalidad o
parte de los derechos u obligaciones establecidos en el Contrato"”, en incumplimiento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 26, parrafo
quinto y Acuerdo numero 26/12/17 por el que se emiten las Reglas de Operacion del
Programa Nacional de Inglés para el ejercicio fiscal 2018, numeral 3.6.1. "Instancia(s)
ejecutora(s)", AEL, inciso n); contrato nimero IEA.DJ.CONT.196/2017 de fecha 14 de agosto
de 2017, clausula octava, inciso j).
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2018-B-01000-19-0116-08-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocidn de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que la Contraloria del Estado de Aguascalientes o su
equivalente realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente por las irregularidades de los servidores publicos que, en su
gestion, omitieron realizar un estudio o investigacién que les permitiera determinar que no
contaba con el nimero de asesores externos suficientes para brindar la debida cobertura
del servicio de la ensefianza del idioma inglés en el estado de Aguascalientes, tal como se
manifestd en la justificacion para adjudicar de manera directa por excepcién a licitacién
publica el contrato nimero IEA.DJ.CONT.196/2017 celebrado con la empresa "Chitarcam y
Asociados, S. de R.L. de C.V.", aunado a que no se proporciond la propuesta técnica y
econdmica presentada por el proveedor en la que se detalla el alcance y objeto de la
contratacién por lo que se desconoce en que consistian los servicios por prestar, y en
consecuencia de una descripcién pormenorizada de los servicios objeto del contrato,
ademas de que no se contd con el instrumento juridico por la prestacion de los servicios en
los meses de agosto y septiembre de 2018; en incumplimiento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, articulo 26, parrafos quinto y sexto y del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
articulos 28, 29y 82.

2018-A-01000-19-0116-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio, 0 ambos, a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 20,909,572.80 pesos (veinte millones novecientos nueve mil quinientos setenta y
dos pesos 80/100 M.N.), por concepto de recursos federales del "Programa Nacional de
Inglés" que el Instituto de Educaciéon de Aguascalientes pagd a dos empresas por la
prestacion de servicios de 215 asesores externos, aun cuando las Reglas de Operacién del
programa para 2018 establecian que la Autoridad Educativa Local era la responsable de la
contratacién de los citados asesores, aunado a que el Instituto efectud los pagos sin contar
con la informacidon y documentacidon que acreditara que se prestaron los servicios a su
entera satisfaccion y no se demostré en qué consistian las actividades que debian realizar
los asesores; ademads de que dentro del importe mencionado se encuentra inmersa la
cantidad de 5,495,323.42 pesos (cinco millones cuatrocientos noventa y cinco mil
trescientos veintitrés pesos 42/100 M.N.) que representa el costo cubierto por el citado
Instituto a las dos empresas por la prestacién de los servicios, el cual no se destind para los
fines del programa, asi como un importe de 7,041,113.56 pesos (siete millones cuarenta y
un mil ciento trece pesos 56/100 M.N.) de los que no se proporcionaron los comprobantes
fiscales que soporten el gasto por la prestacion de servicios de asesoria externa, lo cual
evidencia que los pagos no se efectuaron a dichos asesores; en incumplimiento del Acuerdo
nimero 26/12/17 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Nacional de
Inglés para el ejercicio fiscal 2018, numerales 3.4.1.2 "Aplicacién", 3.6.1. "Instancia(s)
ejecutora(s)", AEL, incisos a); contrato niumero IEA.DJ.CONT.196/2017 de fecha 14 de agosto
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de 2017, apartado "Declaraciones", Primera, inciso e), Segunda, inciso h) y clausulas tercera
y octava, inciso j), y contrato nimero IEA.DJ.CONT.368/2018 de fecha 29 de octubre de
2018, apartado "Declaraciones", Primera, inciso e), Segunda, inciso h) y clausula tercera.

Causa Raiz Probable de la Irregularidad

Falta de mecanismos de control y supervisién para verificar que los recursos ministrados
hayan sido efectivamente ejercidos o, en su caso, se efectle el reintegro a la Tesoreria de la
Federacién de los recursos no ejercidos.

14. Solicitud de Informacion a la Ciudad de México y a los estados de Chihuahua,
Nuevo Ledn, Sinaloa y Sonora

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de las obligaciones de fortalecimiento
académico en la ensefanza del idioma inglés y de certificacidn internacional de docentes y
alumnos en dicha lengua extranjera por parte de las entidades federativas, ademas de las
visitas de verificacién efectuadas, se solicité informacidon y documentacion a la Ciudad de
México y a los estados de Chihuahua, Nuevo Ledn, Sinaloa y Sonora, los cuales recibieron un
total de 178,699.0 miles de pesos para la operacién del “Programa Nacional de Inglés”.

En su andlisis, se identificé lo siguiente:

a) Los estados de Nuevo Ledn y Sonora reportaron el ejercicio total de los recursos
federales que les fueron ministrados por 94,609.0 miles de pesos, los cuales, de
acuerdo con la documentacion comprobatoria remitida por dichos estados, se
aplicaron en las acciones, metas, objetivos y conceptos de gasto establecidos en su Plan
Anual de Trabajo.

b) El estado de Chihuahua recibié recursos por 39,039.7 miles de pesos, de los cuales
reportd la aplicacidon de 38,993.5 miles de pesos, y el reintegro a la Tesoreria de la
Federacién de 46.2 miles de pesos; no obstante, del importe reportado como ejercido,
Unicamente proporciond la documentacion comprobatoria de 17,362.5 miles de pesos,
mientras que de los 21,362.5 miles de pesos restantes correspondian a traspasos que
se efectuaron a la Universidad Pedagdgica Nacional del Estado de Chihuahua para la
contratacién de asesores externos especializados al amparo de dos convenios de
colaboracién, cuya recepcién acredité la citada universidad mediante la expedicion de
recibos simples.

Con motivo de la presentacion de resultados finales, la Secretaria de Educacion vy
Deporte del Gobierno del Estado de Chihuahua proporcioné evidencia documental que
acredita que para el ejercicio 2019, en atencién a lo observado, solicité a la Universidad
Pedagdgica Nacional del Estado de Chihuahua le expidiera los comprobantes que
cumplan con requisitos fiscales por los recursos que le transfirid en ese ejercicio para la
contratacién de asesores externos, por lo que la observacidon se considera atendida.
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c)

En relacidon con la comprobacién de los recursos federales ministrados al estado de
Sinaloa por 38,446.9 miles de pesos, en el andlisis de la informacién y documentacion
proporcionada por dicho estado, se identificé que se aplicaron 37,973.0 miles de pesos
en la operacién del programa y se reintegraron a la TESOFE los recursos no aplicados
por 473.9 miles de pesos.

Cabe seiialar que del importe reportado como ejercido, un monto de 31,566.5 miles de
pesos se destind al pago de asesores externos especializados; sin embargo, aun cuando
se proporcionaron los listados de némina firmados por los asesores y los estados de
cuenta bancarios en los que se observa el pago correspondiente, no se proporcionaron
los comprobantes fiscales digitales (CFDI’'s) de ndmina expedidos a favor de los
asesores, debido a que, como ya se menciond, en los Convenios Marco celebrados
entre la SEP y los gobiernos de los estados no se establece la obligacién por parte de las
entidades de soportar la aplicacidn de los recursos en los comprobantes que cumplan
con requisitos fiscales.

La Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México (AEFCM) indicé que no realizé el
ejercicio de los recursos por 6,603.4 miles de pesos que le fueron ministrados por la
SEP mediante ampliacién liquida para la operacion del programa, toda vez que los
recibido hasta el 28 de noviembre de 2018, y de acuerdo con las “Disposiciones
Especificas para el Cierre del Ejercicio Presupuestario de 2018” emitidas por la
Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico mediante oficio
numero 307-A-1892 de fecha 29 de junio de 2018, los ejecutores del gasto no podian
iniciar procedimientos de contratacién a partir del 16 de julio de 2018.

Por lo anterior, al encontrarse imposibilitada para ejercer los recursos en el
cumplimiento de los objetivos del programa, debid reintegrarlos a la TESOFE; sin
embargo, los transfirié al programa EO03 “Servicios de educacion basica en el D.F.”
mediante la adecuacion presupuestaria numero 2018-25-C00-358, con el fin de atender
presiones de gasto relacionadas con el pago de servicios de internet, asi como el
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para el sistema ininterrumpido de
energia eléctrica de su centro de datos.

Cabe sefalar que la AEFCM justificd la adecuacion presupuestaria manifestando que
ésta le permitiria un mejor cumplimiento de los objetivos y metas de los programas, sin
generar presiones de gasto futuras y sin afectar metas, fundamentandola, entre otros,
en el articulo 92 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, el cual en su penultimo parrafo indica que “Las dependencias y entidades
podran utilizar los ahorros presupuestarios durante el ejercicio fiscal en que se generen
para aplicarlos a programas y proyectos prioritarios”, y en referencia a esto, la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria sefiala expresamente que los
ahorros presupuestarios son los remanentes de recursos del presupuesto modificado
una vez que se hayan cumplido las metas establecidas, lo cual, en este caso no sucedid,
toda vez que al no haber iniciado la operacién del programa, la AEFCM no podia haber
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dispuesto de ahorros presupuestarios, ya que, en obviedad, no se habian cumplido las
metas, y aun cuando la adecuacidon presupuestaria conté con la autorizacién de Ia
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, no era procedente la transferencia de los
recursos para fines distintos a los del programa.

Lo anterior contravino al articulo 58 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; 92, 93, 94 parrafo primero, 95, fraccidon Il y 224 de su
Reglamento; numeral 6.4.1 “Actividad: Autorizacidon y registro de adecuaciones
presupuestarias internas y externas”, apartados “Objetivo” y “Marco general de
actuacién”, apartado 2, Par. Tercero del ACUERDO por el que se expide el Manual
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Recursos Financieros; numerales
3.4 “Caracteristicas de los apoyos (tipo y monto)”, parrafo cuarto, 3.4.1.2 “Aplicacion”,
primer parrafo, 3.5 “Derechos, obligaciones y causas de incumplimiento, suspensién,
cancelacion o reintegro de los recursos”, apartado “Obligaciones de las AEL”, inciso c);
cladusula quinta de los Lineamientos Internos de Coordinacién para el Desarrollo de los
Programas celebrados en el 2018 entre la Secretaria de Educacion Publica y la
Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México.

2018-9-25C00-19-0116-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa
Sancionatoria

La Auditoria Superior de la Federacién emite la Promocidn de Responsabilidad
Administrativa Sancionatoria para que el Organo Interno de Control en la Autoridad
Educativa Federal en la Ciudad de México o su equivalente realice las investigaciones
pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo correspondiente por las
irregularidades de los servidores publicos que, en su gestién, transfirieron, mediante la
adecuacidn presupuestaria nimero 2018-25-C00-358 de fecha 3 de diciembre de 2018, la
totalidad de los recursos por 6,603.4 miles de pesos del programa S270 "Programa Nacional
de Inglés" al programa E003 "Servicios de educacion bdsica en el D.F.", y justificaron la
citada adecuacion presupuestaria manifestando que ésta tenia como propdsito atender las
presiones de gasto existentes relativas a cubrir el pago de servicios de internet, asi como el
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para el sistema ininterrumpido de
energia eléctrica de su centro de datos, y la fundamentaron, entre otros, en el articulo 92
del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, el cual, en
su penultimo pérrafo, indica que "Las dependencias y entidades podran utilizar los ahorros
presupuestarios durante el ejercicio fiscal en que se generen para aplicarlos a programas y
proyectos prioritarios”, aun cuando la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria sefiala expresamente que los ahorros presupuestarios son los remanentes de
recursos del presupuesto modificado una vez que se hayan cumplido las metas establecidas,
lo cual no sucedid, toda vez que el Organo Desconcentrado no inicié la operacién del
programa S270 "Programa Nacional de Inglés", ya que recibié los recursos en el mes de
noviembre de 2018, y de acuerdo con las "Disposiciones Especificas para el Cierre del
Ejercicio Presupuestario de 2018" emitidas por la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico mediante el oficio nimero 307-A-1892 de fecha 29 de junio
de 2018, los ejecutores del gasto no podian iniciar procedimientos de contratacion a partir
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del 16 de julio de 2018, hecho que evidencia que no se disponia de ahorros presupuestarios
y no se habian cumplido las metas, y aun cuando la adecuacién presupuestaria conté con la
autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, no era procedente la
transferencia de los recursos para fines distintos a los del programa, en incumplimiento de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 58; del Reglamento de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulos 92, 93, 94, parrafo
primero, 95, fraccién Il, y 224, parrafo penultimo y Acuerdo por el que se expide el Manual
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Recursos Financieros, numeral 6.4.1
"Actividad: Autorizacidn y registro de adecuaciones presupuestarias internas y externas",
apartados "Objetivo" y "Marco general de actuacion", apartado 2, Parrafo Tercero; Acuerdo
nuimero 26/12/17 por el que se emiten las Reglas de Operacidn del Programa Nacional de
Inglés para el ejercicio fiscal 2018, numerales 3.4 "Caracteristicas de los apoyos (tipo y
monto)", parrafo cuarto, 3.4.1.2 "Aplicacién", primer parrafo, 3.5 "Derechos, obligaciones y
causas de incumplimiento, suspensién, cancelacion o reintegro de los recursos"”, apartado
"Obligaciones de las AEL", inciso c), y Lineamientos Internos de Coordinacién para el
Desarrollo de los Programas celebrados en el 2018 entre la Secretaria de Educacién Publica
y la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México, cldusula quinta.

Montos por Aclarar
Se determinaron 32,839,879.06 pesos pendientes por aclarar.
Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Controles internos y Vigilancia y
rendicion de cuentas.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determinaron 14 resultados, de los cuales, en 6 no se detectaron irregularidades y 2
fueron solventados por la entidad fiscalizada antes de la emisidn de este Informe. Los 6
restantes generaron:

2 Recomendaciones, 5 Promociones de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria y 4
Pliegos de Observaciones.

Dictamen

El presente dictamen se emite el 15 de enero de 2020, fecha de conclusién de los trabajos
de auditoria, la cual se practicd sobre la informaciéon proporcionada por la entidad
fiscalizada y de cuya veracidad es responsable. Con base en los resultados obtenidos en la
auditoria, cuyo objetivo fue fiscalizar la gestion financiera para verificar que el presupuesto
asignado al Programa Nacional de Ingles se ejercié y registr6 conforme a los montos
aprobados, y de acuerdo con las disposiciones legales y normativas, y especificamente
respecto de la muestra revisada que se establece en el apartado relativo al alcance, se
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concluye que, en términos generales, la Secretaria de Educacion Publica (SEP), asi como las
Autoridades Educativas Locales (AEL) del Estado de Meéxico y de los estados de
Aguascalientes, Durango y Morelos, cumplieron con las disposiciones legales y normativas
gue son aplicables en la materia, excepto por los aspectos observados siguientes:

Los Convenios Marco celebrados con 31 estados para la ministracion de recursos del
Programa Nacional de Inglés, asi como el instrumento juridico denominado “Lineamientos
Internos de Coordinacién” formalizado con la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de
México (AEFCM) no establecen la obligacion de comprobar su aplicacién con la
documentacién justificativa y comprobatoria que cumpla con los requisitos fiscales ni la
obligaciéon de resguardarla y de identificarla con un sello que indique el nombre del
programa, origen del recurso y el ejercicio correspondiente; la AEL en el Estado de México
no ejercié el 68.2% de los recursos ministrados por la SEP en detrimento del fortalecimiento
de la ensefianza y aprendizaje del idioma ingles en las escuelas publicas de educacidon basica
del estado; la AEL en el estado de Morelos no aplicé recursos por 1,809.6 miles de pesos,
ademads de que efectud el pago de honorarios a asesores externos especializados por
9,969.7 miles de pesos de los que no proporciond los comprobantes fiscales (CFDI) que
soporten el gasto ni acreditd que los asesores realizaron las actividades relacionadas con la
ensefianza del idioma, aunado a que un importe de 3,336.0 miles de pesos corresponde al
periodo de enero a marzo de 2019 sin que se demostrara que éste se encontraba
comprometido para que procediera su pago en términos de la Ley de Disciplina Financiera
de las Entidades Federativas y los Municipios, por lo que debieron reintegrarse a la TESOFE a
mas tardar el 15 de enero de 2019, y erogd recursos por 21.0 miles de pesos en gastos que
no se encontraban autorizados en su Plan anual de Trabajo, asi como 130.0 miles de pesos
de los que no se acreditd que se destinaron para los fines del programa; la AEL en el estado
de Aguascalientes efectud pagos por 20,909.6 miles de pesos por la prestacidn de servicios
de 215 asesores externos especializados para la ensefianza del idioma inglés por medio de
dos empresas, aun cuando las Reglas de Operacidon del programa establecen que la
Autoridad Educativa Local es la responsable de la contratacién de los citados asesores,
aunado a que del monto pagado, un importe de 5,495.3 miles de pesos representa el costo
cubierto a las citadas empresas por la prestacién de los servicios, por lo que no se destind
para los fines del programa, ademas de que una de las empresas no expidid los
comprobantes fiscales a favor de los asesores externos por 7,041.1 miles de pesos, lo cual
evidencia que no efectud los pagos a dichos asesores; la AEFCM no realizé el ejercicio de los
recursos que le fueron ministrados toda vez que los transfiri6 mediante adecuacién
presupuestaria al programa E003 "Servicios de educacidn bdsica en el D.F." para atender
presiones de gasto, y fundamentd la citada adecuacion en el articulo 92 del Reglamento de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, el cual, en su penultimo
parrafo, indica que "Las dependencias y entidades podran utilizar los ahorros
presupuestarios durante el ejercicio fiscal en que se generen para aplicarlos a programas y
proyectos prioritarios" sin que efectivamente se generaran ahorros presupuestarios toda
vez que no habia cumplido las metas del Programa Nacional de Inglés.
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Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Ricardo Ortega Gonzdlez Alfonso Garcia Fernandez

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefialar que la documentacion proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este dérgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica.

Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

1.

Verificar que la Direccién General de Desarrollo Curricular, adscrita a la Subsecretaria
de Educacién Basica, contd con la estructura organica y con los manuales de
Organizacion y de Procedimientos actualizados, autorizados y difundidos entre el
personal que interviene en la operacion del "Programa Nacional de Inglés".

Verificar que las cifras presentadas en la Cuenta Publica 2018 se corresponden con las
reportadas en el Estado del Ejercicio del Presupuesto y que las modificaciones del
presupuesto original se encuentran respaldadas en las adecuaciones presupuestarias
tramitadas y autorizadas de acuerdo con la normativa.

Comprobar que las Cuentas por Liquidar Certificadas se encuentran soportadas en la
documentacion justificativa y comprobatoria del gasto, y que los recursos que no
fueron devengados al cierre del ejercicio se reintegraron a la Tesoreria de la
Federacion.

Comprobar que en 2018 la entidad fiscalizada celebré los Convenios Marco para la
Operaciéon de Programas Federales con las entidades federativas para la operacién del
"Programa Nacional de Inglés", asi como los Lineamientos Internos de Coordinacién
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para el Desarrollo de los Programas con la Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de
México.

5. Verificar que la entidad fiscalizada implementé mecanismos de control, supervision,
comprobacién y seguimiento de los recursos ministrados a las entidades federativas
para la operacién del "Programa Nacional de Inglés".

6. Comprobar la entrega de los informes de Avance Trimestral Fisico Presupuestario y de
cierre del ejercicio fiscal 2018 relativos al destino y aplicacién de los recursos recibidos
por parte de las entidades federativas.

7. Efectuar verificaciones fisicas para comprobar que los recursos ministrados a los
estados de Aguascalientes, Durango, Morelos y Estado de México, para la operacion del
"Programa Nacional de Inglés" se erogaron de acuerdo con lo establecido en las Reglas
de Operacion y los Convenios Marco o Lineamientos celebrados con los gobiernos de
los estados.

8. Solicitar informacién para comprobar que los recursos ministrados a la Ciudad de
México, y a los estados de Chihuahua, Nuevo Ledn, Sinaloa y Sonora, para la operacion
del "Programa Nacional de Inglés" se erogaron de acuerdo con lo establecido en las
Reglas de Operacién y los Convenios Marco o Lineamientos celebrados con los
gobiernos de los estados.

Areas Revisadas

La Direccién General de Desarrollo Curricular, adscrita a la Subsecretaria de Educacién
Bésica de la Secretaria de Educacién Publica, asi como las Autoridades Educativas Locales
del Estado de México y de los estados de Aguascalientes, Durango y Morelos.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: Articulo 1, parrafo segundo;
25, parrafo penultimo; 57; 58; 75, fraccion IV, y 82, fracciones Il y Il1.

2. Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico: Articulo 26,
parrafos quinto y sexto

3. Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios: Articulo 17.

4. Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:
Articulos 28, 29 y 82.
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5. Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: Articulos
8, fracciones | y Il; 66, fraccion Ill; 92; 93; 94, pdarrafo primero; 95, fraccion Il; 96; 97, y
224, fraccién lll y penultimo parrafo.

6. Otras disposiciones de cardcter general, especifico, estatal o municipal: Acuerdo
numero 26/12/17 por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Nacional
de Inglés para el ejercicio fiscal 2018, seccidn 2 "Objetivos", numerales 2.1 "General" y
2.2 "Especificos"; 3.4 "Caracteristicas de los apoyos (tipo y monto)", apartado "Apoyos
Financieros", inciso d), 3.4.1.2. "Aplicacién", 3.4.1.3 "reintegros", 3.5 "Derechos,
obligaciones y causas de incumplimiento, suspensién, cancelacién o reintegro de los
recursos", apartado "Obligaciones de las AEL", Incisos c), d), g) y e), apartado "Causas
de incumplimiento”, Inciso a); 3.6.1 "Instancias ejecutoras", apartado "AEL", incisos a),
b), d), n) y 0); 4.1 Proceso "Etapa envio el PAT 2018 para su revision", responsable
"AEL"; y Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General
en Materia de Recursos Financieros, Apartado 6 Proceso "Control y Ejercicio del Gasto
Publico", numeral 6.4.1 "Actividad: Autorizaciéon y registro de adecuaciones
presupuestarias internas y externas", apartados "Objetivo" y "Marco general de
actuacién", apartado 2, Parrafo Tercero; Acuerdo por el que se establecen las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de las
Dependencias del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de México, numerales
4.1.14.y 4.2.14; Convenio Marco para la Operacién de Programas Federales celebrado
entre la SEP y el Gobierno del Estado de Morelos, cladusulas sexta y séptima, incisos a),
c) e i); Estatuto Organico del Instituto de la Educacion Basica del Estado de Morelos,
articulo 38, fracciones Xl y Xll, y Convenio Marco para la Operaciéon de Programas
Federales celebrado entre la SEP y el Gobierno del Estado de México, cldusula novena,
parrafo Ultimo; contrato ndmero IEA.DJ.CONT.196/2017 de fecha 14 de agosto de
2017, apartado "Declaraciones", Primera, inciso e), Segunda, inciso h) y clausulas
tercera y octava, inciso j), y contrato niumero IEA.DJ.CONT.368/2018 de fecha 29 de
octubre de 2018, apartado "Declaraciones", Primera, inciso e), Segunda, inciso h) y
cldusula tercera; Lineamientos Internos de Coordinacidon para el Desarrollo de los
Programas celebrados en el 2018 entre la Secretaria de Educacion Publica y la
Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México, clausula quinta.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacién para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fracciéon |, 14, fraccion lll, 15, 17, fraccidn XV, 36, fraccion V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidn de Cuentas de la Federacién.
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