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Secretaria de Salud y la Entidad Federativa
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GF-641
Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 2,511,788.7
Muestra Auditada 2,308,817.7

Representatividad de la Muestra  91.9%

Los recursos federales transferidos durante el ejercicio 2012, por concepto de la Cuota
Social y la Aportaciéon Solidaria Federal en el estado de Michoacan, fueron por 2,511,788.7
miles de pesos, de los cuales se revisé una muestra de 2,308,817.7 miles de pesos, que
representd el 91.9%.

Resultados

Control Interno

1. Los resultados de la evaluacién del control interno arrojaron fortalezas y debilidades en
la gestidn de la Cuota Social y la Aportacién Solidaria Federal (CS y ASf 2012), entre las que
destacan las siguientes:

Fortalezas:

La Direcciéon del Régimen Estatal de Proteccidon Social en Salud (DREPSS) estd
constituida legalmente como area coordinadora de la gestién del Seguro Popular.

El Organismo Publico Descentralizado de Servicios de Salud de Michoacan (SSM)
cuenta con un catalogo de cuentas y una guia contabilizadora.

Se tienen mecanismos de control que permiten identificar los procesos de licitacién y
adjudicacion, los medicamentos e insumos médicos por fuente de financiamiento.

Los SSM no cuentan con manuales de organizacidn y de procedimientos actualizados.

La Secretaria de Finanzas y Administracion (SFyA) no tiene implementados
mecanismos de control para que los recursos de la CS y la ASf 2012 no se transfieran a
cuentas bancarias distintas a la especifica del programa.

No se tienen implementados mecanismos de control que permitan generar
informacidn veraz para medir el avance en el ejercicio de los recursos del Seguro
Popular.

Los SSM carecen de un programa de capacitacién minima para el personal que
adquiere nuevas responsabilidades; asimismo, no conoce el marco juridico para la
operacion del programa en su totalidad.
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° No se cuenta con mecanismos de control suficientes que permitan asegurar que el
personal financiado con recursos de la CS y la ASf 2012 estd directamente involucrado
en la prestacién de servicios de atencidn a los afiliados al Sistema de Proteccidén Social
en Salud (SPSS).

. No se cuenta con controles suficientes para garantizar el envio de los informes del
avance en el ejercicio de los recursos transferidos a la Comision Nacional de
Proteccion Social en Salud (CNPSS) con la calidad y oportunidad requeridas.

En razén de lo expuesto, la Auditoria Superior de la Federacidon considera que el control
interno para la gestidn de la CS y la ASf (Seguro Popular 2012) en el estado de Michoacan es
deficiente, ya que son insuficientes los mecanismos de control sobre el comportamiento de
la mayoria de las actividades, lo que afecta el cumplimiento de los objetivos del programa,
la observancia de la normativa y la transparencia en su operacion.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la ASF, instruyé
implementar las acciones necesarias para que las debilidades e insuficiencias sefialadas sean
atendidas, con lo que se solventd lo observado.

Transferencia de Recursos

2. La Secretaria de Finanzas y Administraciéon del Gobierno del estado de Michoacan abrid
una cuenta bancaria especifica para la recepcidon y administracién de los recursos de la CS y
la ASf 2012.

3. Los SSM utilizaron nueve cuentas para la administracién de los recursos de la CS y la ASf
2012, en las cuales se manejaron recursos de diversas fuentes de financiamiento. Del
resultado se advierte su reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria Superior
de la Federacion en la revisidn de la Cuenta Publica 2011.

12-B-16000-14-0681-08-001 Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Coordinacidn de Contraloria del Gobierno del estado de Michoacdn, para que realice
las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestiéon no
abrieron una cuenta bancaria especifica para la recepcidon y administracién de los recursos
de la Cuota Social y la Aportacién Solidaria Federal para el ejercicio 2012.

4. La Federacion transfirié recursos de la CS y la ASf 2012 por 2,511,788.7 miles de pesos a
la SFyA del Gobierno del estado de Michoacdn integrados por 2,477,960.9 miles de pesos y
33,827.8 miles de pesos por concepto de portabilidad, los cuales no se gravaron o afectaron
en garantia.

5. La SFyA realizé transferencias con los recursos de la CS y la ASf 2012 por 1,729,890.4
miles de pesos a cuentas bancarias distintas a la del programa, de los cuales se reintegraron
599,349.1 miles de pesos, y quedaron pendientes de transferir a la cuenta especifica del
programa 1,130,541.3 miles de pesos; asimismo, la cuenta bancaria receptora de los
recursos de la CSy la ASf 2012 de la SFyA, generd productos financieros por 6,861.9 miles de
pesos, que no han sido transferidos a los SSM. Del resultado se advierte su reincidencia,
toda vez que fue observado por la Auditoria Superior de la Federacién en la revisién de la
Cuenta Publica 2011.

El estado, mediante el oficio nim. 023/2014 SF de fecha 13 de enero de 2014 signado por la
Secretaria de Finanzas y Administracién del Gobierno del estado de Michoacan, informé
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que realizé erogaciones correspondientes a la CS y la ASf 2012 y efectud un andlisis parcial
de la informacién, por lo que presenta un resultado parcial, asi como documentacion
soporte; al respecto, este Organo Superior de Fiscalizacién solicité informacién adicional, la
cual al cierre del presente informe esta pendiente su entrega.

12-A-16000-14-0681-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por
1,137,403,232.55 pesos (mil ciento treinta y siete millones cuatrocientos tres mil doscientos
treinta y dos pesos 55/100 M.N.), mas los intereses generados desde su disposicion hasta su
reintegro en la cuenta bancaria del programa, por la transferencia de recursos del Seguro
Popular 2012 a cuentas bancarias diferentes a la del programa y que no fueron reintegrados
a la misma; asi como por los productos financieros generados en la cuenta bancaria de la
Secretaria de Finanzas y Administracién que no fueron transferidos a los Servicios de Salud
de Michoacan; en su caso, deberdn ser acreditados ante este érgano de fiscalizacidén con la
evidencia documental de su destino y aplicacidn a los objetivos del programa, de acuerdo a
lo establecido en la normativa correspondiente.

6. Los SSM remitieron la informacion de las personas incorporadas al padrén SPSS a la
CNPSS, donde incluye la cantidad de personas afiliadas y su vigencia; asimismo, se verifico el
monto aportado por concepto de cuotas familiares y que el estado realizé la Aportacién
Solidaria Estatal.

Registro e Informacion Financiera de las Operaciones

7. Los SSM no registraron intereses por 3,527.0 miles de pesos generados en la cuenta
bancaria del Seguro Popular de la SFyA.

12-B-16000-14-0681-08-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Coordinacidn de Contraloria del Gobierno del estado de Michoacdn, para que realice
las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestiéon no
registraron contable y presupuestalmente los productos financieros generados por los
recursos del Seguro Popular 2012.

8. La documentacion justificativa y comprobatoria de las erogaciones de la CS y la ASf 2012
es original y cumplié con los requisitos fiscales; asimismo, se identifica con un sello que
indica el nombre del programa, origen del recurso y el ejercicio al que corresponden.

9. Los montos registrados contable y presupuestalmente respecto del ejercicio de los
recursos de la CS y la ASf 2012 son coincidentes entre si, asi como con el monto reportado
en la Cuenta de la Hacienda Publica Federal.

Destino de los Recursos

10. El Anexo IV del Acuerdo de Coordinacién suscrito por la Secretaria de Salud y el
Gobierno del estado de Michoacan, para la instrumentacidon del SPSS, se sujetdé a las
disposiciones establecidas en el articulo 44 del Presupuesto de Egresos de la Federacion
para el Ejercicio Fiscal 2012; asimismo, dicho acuerdo y los anexos I, Il y IV fueron
publicados en el Diario Oficial de la Federacién, sin embargo, no fue publicado el anexo .
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12-9-12112-14-0681-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante el Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud, para que realice las
investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestidon no
publicaron en el Diario Oficial de la Federacion el Anexo lll del Acuerdo de Coordinacion
para la instrumentaciéon del Sistema de Proteccién Social en Salud en el estado de
Michoacan.

11. El Gobierno del estado de Michoacdn recibié recursos de la CS y la ASf 2012 por
2,511,788.7 miles de pesos, de los cuales, al 31 de diciembre de 2012, se devengaron
1,379,377.1 miles de pesos, monto que representd el 54.9% de los recursos ministrados, por
lo que a la fecha existian recursos no devengados por 1,132,411.6 miles de pesos. Del
resultado se advierte su reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria Superior
de la Federacion en la revisidn de la Cuenta Publica 2011.

SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD
RECURSOS DEVENGADOS DEL SEGURO POPULAR
GOBIERNO DEL ESTADO DE MICHOACAN
CUENTA PUBLICA 2012
(miles de pesos)

Devengado
Concepto - % de los rgcursos
Al 31 diciembre 2012 transferidos
Remuneraciones al personal 854,009.5 34.0
Fortalecimiento de la infraestructura fisica 0.0 0.0
Acciones de promocién y prevencion de la salud 1,505.3 0.1
Medicamentos, material de curacién y otros insumos 204,977.7 8.2
Consulta Segura 0.0 0.0
Caravanas de la salud 8,677.1 0.3
Sistemas de informacién automatizados 0.0 0.0
Gastos de operacion del REPSS 58,803.5 2.3
Apoyo administrativo 22,542.1 0.9
Pagos a terceros por servicios de salud 37,050.2 15
Gasto operativo de unidades médicas 191,811.7 7.6
Total 1,379,377.1 54.9

Fuente: Cierre presupuestal al 31 de diciembre de 2012, proporcionado por los SSM.

Notas: En el rubro de acciones de promocion y prevencion de la salud se informé a la CNPSS
la aplicacion de 56,470.5 miles de pesos a diciembre de 2012, de los cuales 40,443.4 miles
de pesos corresponden a medicamentos, material de curacidn y productos farmacéuticos y
14,521.8 de remuneraciones al personal, cifras de caracter informativo.

En el rubro de Consulta Segura, se informo a la CNPSS la aplicacidon de 2,737.7 miles No se
consideran 6,861.9 miles de pesos de intereses generados en las cuentas bancarias de la
Secretaria de Finanzas y Administracion del estado de Michoacan (véase resultado 5 del
presente informe).
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Cabe mencionar que 1,130,541.3 miles de pesos fueron transferidos a otras cuentas como
se indica en el resultado 5 del presente informe.

12-A-16000-14-0681-03-001 Solicitud de Aclaracion

Para que el Gobierno del Estado de Michoacéan aclare y proporcione la documentacion que
acredite el ejercicio y aplicacién de los recursos de la Cuota Social y de la Aportacidn
Solidaria Federal 2012, por 1,870,295.41 pesos (un millén ochocientos setenta mil
doscientos noventa y cinco pesos 41/100 M.N.) en los objetivos del programa, recursos que
no habian sido ejercidos o devengados al 31 de diciembre de 2012.

12. Los SSM destinaron recursos de la CS y la ASf 2012 para el pago de remuneraciones del
personal directamente involucrado en la prestacidn de servicios de atencién a los afiliados
del Seguro Popular por 854,009.5 miles de pesos, monto que representd el 34.0% de los
recursos ministrados y no excedio el 40.0% autorizado para este rubro.

13. Con la revisidon de 100 expedientes de personal con categoria de médico especialista
financiados con recursos de la CS y la ASf 2012, se verificd que seis servidores publicos no
contaron con la documentacidon que acredita el perfil académico correspondiente, por lo
gue se pagaron sueldos en exceso por 2,320.5 miles de pesos. Del resultado se advierte su
reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria Superior de la Federacion en la
revision de la Cuenta Publica 2011.

12-A-16000-14-0681-06-002 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por
2,320,470.53 pesos (dos millones trescientos veinte mil cuatrocientos setenta pesos 53/100
M.N.), mas los intereses generados desde su disposicién hasta su reintegro en la cuenta
bancaria del programa, por el pago con recursos de la Cuota Social y la Aportacién Solidaria
Federal 2012 a personal que no acredito el perfil académico requerido; en su caso, deberdn
ser acreditados ante este 6rgano de fiscalizacidn con la evidencia documental de su destino
y aplicacidn a los objetivos del programa, de acuerdo a lo establecido en la normativa
correspondiente.

14. Los sueldos pagados con recursos del Seguro Popular 2012 se ajustaron al tabulador
autorizado por la Secretaria de Salud Federal, y no se pagaron conceptos de ndmina no
pactados para su pago con estos recursos.

15. Con la visita a los hospitales General Dr. Miguel Silva y de la Mujer del estado de
Michoacdn y asi como de la revisidon de las ndminas financiadas con recursos de la CSy la
ASf 2012, se verificd que el personal esta directamente involucrado en la prestacién de
servicios de atencidn a los afiliados al Seguro Popular.

16. Los SSM formalizaron la prestacién de servicios con el personal eventual por medio de
los contratos respectivos y los pagos con recursos de la CS y la ASf 2012 se ajustaron a los
establecidos en los mismos.

17. Los SSM destinaron recursos de la CS y la ASf 2012 por 407.7 miles de pesos para el
pago a 25 servidores publicos comisionados al sindicato, los cuales no prestaron servicios de
atencion a los afiliados al Seguro Popular.
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12-A-16000-14-0681-06-003 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por
407,681.82 pesos (cuatrocientos siete mil seiscientos ochenta y un pesos 82/100 M.N.), mas
los intereses generados desde su disposicidon hasta su reintegro en la cuenta bancaria del
programa, por el pago con recursos de la Cuota Social y la Aportacién Solidaria Federal 2012
a personal que fue comisionado al Sindicato y que no prestd servicios de atencién a los
afiliados al Seguro Popular; en su caso, deberan ser acreditados ante este 6rgano de
fiscalizacién con la evidencia documental de su destino y aplicacién a los objetivos del
programa, de acuerdo a lo establecido en la normativa correspondiente.

12-0-17100-14-0681-09-001 Denuncia de Hechos

La Auditoria Superior de la Federacidn presentd la denuncia de hechos por las
irregularidades detectadas en el ejercicio de sus facultades de fiscalizacidn de la Cuenta
Publica.

18. Los SSM enteraron en tiempo y forma al Servicio de Administracién Tributaria las
retenciones del Impuesto Sobre la Renta (ISR) realizadas a los trabajadores financiados con
recursos de la CSy la ASf 2012.

19. Los SSM destinaron recursos de la CS y la ASf 2012 para la adquisicion de
medicamentos, material de curacién y otros insumos por 204,977.7 miles de pesos, monto
que representd el 8.2% del total de los recursos transferidos, por lo que no se excedioé del
30.0% autorizado para este rubro. Adicionalmente, se ejercieron recursos por 58,950.4
miles de pesos por concepto de servicio de distribucion de medicamentos, los cuales
representan el 37.7% del costo de los medicamentos y se encuentran registrados en el rubro
de gasto operativo de unidades médicas en la partida de fletes y maniobras.

20. Con la revisidn de la Licitacion Publica Estatal niumero SMM-LP-001/2012 con recursos
de la CSy la ASf 2012, para la adquisicion de medicamentos, insumos y material de curacidn
se constatd que se realizd de conformidad con la normativa; se formalizd el contrato
correspondiente, el cual cumpliéd con los requisitos establecidos en la normativa y fue
congruente con lo estipulado en las bases de la licitacién.

21. Con larevisiéon de 11 pedidos de adquisiciones de medicamentos, insumos y material de
curacidén adquiridos con recursos de la CS y la ASf 2012, se constatd que fueron entregados
de manera oportuna a los SSM de acuerdo con las cldusulas de los mismos.

22. Los SSM adquirieron con recursos de la CS y la ASf 2012 medicamentos a un precio
superior al de referencia por 11.7 miles de pesos.

12-A-16000-14-0681-06-004 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por
11,698.04 pesos (once mil seiscientos noventa y ocho pesos 04/100 M.N.), mas los intereses
generados desde su disposicidon hasta su reintegro en la cuenta bancaria del programa, por
el pago de medicamentos con recursos de la Cuota Social y la Aportacién Solidaria Federal
2012 a un precio mayor al de referencia; en su caso, deberdn ser acreditados ante este
organo de fiscalizacion con la evidencia documental de su destino y aplicaciéon a los
objetivos del programa, de acuerdo a lo establecido en la normativa correspondiente.

23. Los SSM destinaron recursos de la CS y la ASf 2012 por 62,038.3 miles de pesos para el
pago de adquisicion de medicamentos, material de curacidn y servicio de distribucion de los
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ejercicios 2010 y 2011, de los cuales los SSM no presentaron evidencia de que hubieran sido
contabilizados, comprometidos oportunamente y autorizados para su pago como pasivos;
por lo que debieron pagar con recursos remanentes del ejercicio correspondiente.

12-A-16000-14-0681-06-005 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por
62,038,303.11 pesos (sesenta y dos millones treinta y ocho mil trescientos tres pesos
11/100 M.N.), mas los intereses generados desde su disposicion hasta su reintegro a la
cuenta bancaria del programa, por destinar recursos de la Cuota Social y Aportacidn
Solidaria Federal 2012 para el pago de medicamentos, material de curacién y servicio de
distribucidn correspondientes a los ejercicios 2010 y 2011, sin que fueran contabilizados,
comprometidos oportunamente y autorizados para su pago como pasivos; por lo que
debieron pagar con recursos remanentes del ejercicio correspondiente; en su caso, deberan
ser acreditados ante este 6rgano de fiscalizacidn con la evidencia documental de su destino
y aplicacién a los objetivos del programa, de acuerdo a lo establecido en la normativa
correspondiente.

24. Con la revisién de una muestra de 150 recetas médicas expedidas por las unidades
médicas, se constatd que el 36.7% no fue requisitadas en su totalidad y no existe evidencia
de que los medicamentos hayan sido entregados ni que los faltantes se surtieron
posteriormente; asimismo, 42 claves de medicamentos que no corresponden al Catdlogo
Universal de Servicios de Salud (CAUSES) y en el 4.7% de las recetas médicas no se incluye
la clave de medicamento. Del resultado se advierte su reincidencia, toda vez que fue
observado por la Auditoria Superior de la Federacion en la revisién de la Cuenta Publica
2011.

12-B-16000-14-0681-08-003 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Coordinacion de Contraloria del Gobierno del estado de Michoacdn, para que realice
las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestién no
supervisaron que los medicamentos fueran distribuidos a las unidades médicas, a fin de que
las recetas médicas fueran surtidas en su totalidad, y evitar el desabasto; tampoco
supervisaron el correcto llenado de las recetas médicas.

25. Los SSM destinaron recursos en el rubro de acciones de promocidn, prevencién y
deteccidén oportuna de enfermedades al 31 de diciembre de 2012 por 56,470.5 miles de
pesos, los cuales representaron el 2.2% del total de los recursos transferidos al estado, no
obstante que la normativa prevé que se debera destinar al menos 20.0% de los recursos
ministrados de la CS y la ASf 2012.

12-B-16000-14-0681-08-004 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Coordinacidn de Contraloria del Gobierno del estado de Michoacdn, para que realice
las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestidon no
aplicaron al menos el 20.0% de los recursos de la Cuota Social y la Aportacién Solidaria
Federal 2012 para acciones de promocién, prevencién y deteccion oportuna de
enfermedades, previsto en la normativa.

26. Los SSM destinaron recursos de la CS y la ASf 2012 por 58,803.5 miles de pesos para el
pago del gasto operativo y 22,542.1 miles de pesos para el personal administrativo, montos
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que representaron el 3.2% de los recursos ministrados y no excedieron el 6.0% autorizado
para este rubro; asimismo, se constatd que la entidad federativa remitié el programa anual
de gasto operativo y de la estructura organizacional de la Unidad de Proteccién Social en
Salud para su aprobacién y recabd la autorizacion de la CNPSS.

27. Los SSM destinaron recursos de la CS y la ASf 2012 para el pago a terceros por servicios
de salud por 37,050.2 miles de pesos, de los cuales se revisé una muestra de 26,920.2 miles
de pesos y se constaté que se encuentran amparados con los contratos o convenios
respectivos; asimismo, los servicios brindados fueron destinados para la atencién de las
intervenciones contenidas en el CAUSES y a los beneficiarios del SPSS.

Transparencia

28. Con la revisidon de los informes trimestrales sobre el ejercicio, destino y resultados del
Seguro Popular 2012 del Gobierno del estado de Michoacan, que debid remitir a la SHCP, se
constato lo siguiente:

SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD
ENVIO Y PUBLICACION DE LOS INFORMES TRIMESTRALES
A LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
GOBIERNO DEL ESTADO DE MICHOACAN

CUENTA PUBLICA 2012
Informes Trimestrales 1° 2° 3° 4° calidad oportunidad
Cumplimiento en la Entrega
Formato Unico si  si si si no no
Nivel Fondo no no no no no no

Cumplimiento en la difusion en medios locales

Formato unico no no no no no no

Nivel Fondo no no Nno Nno ho no

Fuente: Informes trimestrales enviados a la SHCP.

Los SSM no enviaron a la SHCP la informacidn trimestral del ejercicio de la CS y la ASf 2012,
a nivel de fondo y el formato Unico no cumplié con la calidad y oportunidad requeridas;
asimismo, no se realizd su difusién respectiva. Por otra parte, se constatd que la
informacién relativa al manejo financiero del SPSS 2012 no se puso a disposicidn del publico.
Del resultado se advierte su reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria
Superior de la Federacidn en la revisién de la Cuenta Publica 2011.

12-B-16000-14-0681-08-005 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Coordinacidn de Contraloria del Gobierno del estado de Michoacdn, para que realice
las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestidon no
enviaron a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico la informacidn trimestral del ejercicio
de los recursos de la Cuota Social y la Aportacion Solidaria Federacién 2012 a nivel de fondo
y que no enviaron la informacién del formato Unico con la calidad y oportunidad requeridas;
asimismo, no realizaron la difusidn respectiva y no pusieron a disposicion del publico en
general la informacion del manejo financiero de los recursos del Seguro Popular.
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29. Con la revisién de la pagina de Internet de la CNPSS y de los SSM, asi como de los
informes mensuales, trimestrales y semestrales de la aplicacidn de los recursos de la CSy la
ASf 2012 que el estado debid remitir a la CNPSS y poner a disposicion del publico en general,
se constato lo siguiente:

SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD
ENVIO Y PUBLICACION DE INFORMACION
A LA COMISION NACIONAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD
GOBIERNO DEL ESTADO DE MICHOACAN

CUENTA PUBLICA 2012
Compra de servicios a prestadores privados Calidad oportunidad
Trimestral 1° 2° 3° 4°
Cumplimiento si si si si no no
Publicacién
CNPSS no no no no n/a n/a
SSM si si si si no no

Adquisicion de medicamentos, material de curacién y otros insumos

Semestral 1° 2°

Cumplimiento si si no no
Publicacién

CNPSS no no n/a n/a

SSM si si no no

Avance del ejercicio de los recursos transferidos

Envio mensual 1° 2 3 4 5 6 7° 8 9 10° 11° 12°

Cumplimiento si si si si si si si si si si si si no no
Publicacién semestral 1° 2°

CNPSS no no no no

Listado nominal de las plazas pagadas

Envio mensual 1° 2° 3° 4 50 6° 7° 8 9° 100 11° 12°

Cumplimiento si si si si si si si si si si si si si si

Fuente:  Pdgina de Internet de la CNPSS y del REPSS e informes mensuales, trimestrales y semestrales.

Los SSM remitieron a la CNPSS la informacién del avance ejercicio de la CS y la ASf 2012, la
compra de servicios a prestadores privados, la adquisicion de medicamentos, material de
curacidn y otros insumos; sin embargo, no se remitié de manera oportuna, ni con la calidad
requerida ni fue publicada en la pagina de Internet de la CNPSS. Del resultado se advierte su
reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria Superior de la Federacidn en la
revision de la Cuenta Publica 2011.

12-B-16000-14-0681-08-006 Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Coordinacidn de Contraloria del Gobierno del estado de Michoacén, para que realice
las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestidon no
remitieron la informacién del ejercicio de los recursos de la Cuota Social y la Aportacion
Social Federal 2012 a la Comisidon Nacional de Proteccion Social en Salud con la calidad y
oportunidad requeridas.
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12-9-12U00-14-0681-08-001 Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante el Organo Interno de Control en la Comisién Nacional de Proteccién Social en Salud,
para que realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento
administrativo correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores publicos que en
su gestidn, no publicaron la informacidn del ejercicio de los recursos de la Cuota Social y la
Aportacion Social Federal 2012 por el estado de Michoacan.

Participacion Social

30. De 45 quejas presentadas durante el ejercicio 2012 por los beneficiarios del SPSS, no se
proporciond evidencia de su seguimiento y respuesta; asi como de su validacion periddica
para determinar su impacto en la mejoria de la calidad de los servicios de atencién a la
salud. Entre las quejas recurrentes se determind que en el 25.0% no se surtié completo el
medicamento; 18.2% por atencidn médica insuficiente o deficiente y 18.2% por negacién de
atenciéon médica.

Del resultado se advierte su reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria
Superior de la Federacidn en la revisidon de la Cuenta Publica 2011.

12-B-16000-14-0681-08-007 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Coordinacidn de Contraloria del Gobierno del estado de Michoacdn, para que realice
las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestidn, no
dieron seguimiento, respuesta ni realizaron la validacién periddica de las quejas presentadas
por los afiliados al Seguro Popular para determinar su impacto en la mejoria de la calidad de
los servicios de atencion a la salud.

Cumplimiento de Objetivos e Impacto de las Acciones

31. Los SSM no evaluaron el ejercicio de los recursos del SPSS 2012, ni proporcionaron
evidencia de que fueran evaluados por las instancias técnicas locales, para determinar el
cumplimiento de sus objetivos, metas y resultados del sistema en la poblacidn afiliada. Del
resultado se advierte su reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria Superior
de la Federacidn en la revisidn de la Cuenta Publica 2011.

12-B-16000-14-0681-08-008 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Coordinacidn de Contraloria del Gobierno del estado de Michoacdn, para que realice
las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestidon no
evaluaron el ejercicio de los recursos de la Cuota Social y Aportacién Solidaria Federal 2012,
para determinar el cumplimiento de sus objetivos, metas y resultados del sistema en la
poblacién afiliada.

32. No se proporcioné evidencia de que la Secretaria de Salud acordd con el estado de
Michoacan medidas para mejorar el cumplimiento de los objetivos del Seguro Popular. Del
resultado se observa su reincidencia toda vez que fue observado por la Auditoria Superior
de la Federacién en la revisidn de la Cuenta Publica 2011.

12-9-12112-14-0681-08-002 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

te el Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud, para que realice las
investiministrativo correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores publicos
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gue en su gestion no acordaron con el Gobierno del estado de Michoacan las medidas de
mejora para apoyar el cumplimiento de los objetivos para los que se destinan los recursos
del Sistema de Proteccion Social en Salud, como resultado del seguimiento de las metas de
los indicadores de desempeno y las evaluaciones realizadas.

33. La Auditoria Superior de la Federacion determind y aplicé un conjunto de indicadores
para medir el desempefio de los recursos aplicados en el Seguro Popular 2012, para tal
efecto considerd la informacion de la revisiéon de la CS y la ASf tanto del ejercicio 2012
como de 2011, de la Secretaria de Salud, de la Cuenta de la Hacienda Publica Federal 2012, y
de la CNPSS, con los resultados siguientes:

Las quejas mas recurrentes del Seguro Popular en 2012 a partir de la muestra de
auditoria  fueron: 1) Falta de medicamento (25.0%); 2) Mala atencién médica
(18.2%); 3) Negacidn de la atencidn médica (18.2%). Mientras tanto, en 2011, fueron:
1) Solicitud de rembolso por gastos en unidad médica particular (32.6%); 2) Se nego el
servicio médico (13.0%); 3) Solicitud de rembolso por gastos en material quirurgico
(13.0%); 4) Atencidn médica insuficiente o deficiente (10.9%). Asi, se observa que una
de las quejas fue recurrente y su incidencia varié en la proporcion siguiente: 1)
Negacién de la atencién médica, tuvo un incremento de 5.2 puntos porcentuales

(p.p.).

El gasto per cdpita en medicamento por afiliado del Seguro Popular a partir de los
recursos de la CS y ASf en 2012 fue de 86.9 pesos; mientras que en 2011 fue de 114.2
pesos (precios constantes de 2012), lo que implica una disminucion real de 27.3
pesos. Se destind el 8.2% de los recursos de la CS y ASf 2012 a la compra de
medicamentos, material de curacién y otros insumos, cuando la normativa establece
para este rubro hasta el 30.0% de dichos recursos.

Cada médico en ndmina del Seguro Popular que prestd sus servicios frente al paciente
durante 2012 atendié en promedio a 1,680.3 de afiliados de dicho programa y por
cada 1,000 afiliados al Seguro Popular en la entidad, se tenian 0.5 médicos frente a
paciente. Sin embargo, si se considera que los médicos frente a paciente pagados con
recursos del FASSA también atienden a beneficiarios del Seguro Popular, la citada
relacion seria de 1.0. Cabe destacar que la Organizacion Mundial de la Salud
recomienda que al menos se tengan 2.5 médicos por cada 1,000 pacientes.

El monto per capita de recursos federales de la CS y la ASf 2012 por afiliado del
Seguro Popular en 2012 fue de 1,051.1 pesos y en 2011 fue de 960.4 pesos (precios
constantes de 2012), con un incremento real de 9.4%.

El monto de medicamento adquirido en 2012 con recursos de la CS y la ASf que no
estaba contemplado en el CAUSES en relacién con el monto total de medicamento
adquirido con dichos recursos 2012 fue de 0.0% y en 2011 fue de 0.0%, lo que indica
gue se mantuvo la tendencia.

El monto pagado en exceso (respecto al precio definido en el CAUSES) por
medicamento adquirido en 2012 con recursos de la CS y la ASf en relacion con el
monto total de medicamento adquirido con dichos recursos en 2012 fue de 31.9% vy
en 2011 fue de 0.0%. Lo que implicd un incremento de 31.9 puntos porcentuales y un
aumento en la ineficacia.
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° El porcentaje de presupuesto devengado de los recursos de la CS y la ASf 2012 del
Seguro Popular al 31 de diciembre de 2012 fue de 54.9%, y en 2011 fue de 67.8%, lo
que representd un decremento de 12.9 p.p.

. El porcentaje de cumplimiento de la meta de nuevas afiliaciones de beneficiarios al
Seguro Popular en 2012 fue de 170.4% y el de la meta de afiliacion acumulada fue de
101.2%.

. El porcentaje de cumplimiento de la meta de realizacion de Caravanas de Salud

financiadas con recursos de la CS y la ASf 2012 fue de 100.0%.

. El porcentaje del monto devengado en Caravanas de Salud realizadas con recursos de
la CSy la ASf 2012 respecto al monto programado fue de 100.0%.

. El porcentaje de beneficiarios re-afiliados al Seguro Popular en 2012 en relacién con
la proyeccidn de re-afiliacion al Seguro Popular en 2012 en la entidad fue de 13.4% vy
en 2011 fue de 58.5%, lo que implicé un decremento de 45.1 puntos porcentuales.

. El porcentaje de poblacién afiliada al Seguro Popular en localidades urbanas en 2012
fue de 64.1%, mientras que en localidades rurales fue de 35.9, y en 2011 fue de 64.3%
y 35.7 respectivamente.

Al cierre del ejercicio no se efectud una evaluacion de los resultados e impactos del
programa, a efecto de retroalimentar la estrategia del Seguro Popular en el ejercicio
siguiente. Por la ausencia de este ejercicio de evaluacidn, la entidad no tiene identificadas
las fortalezas y debilidades en la gestidn del programa, ni tampoco puede valorar la
incidencia en el mejoramiento de los niveles de bienestar de su poblacién. Situacién que no
vario, respecto del ejercicio 2011.

De acuerdo con lo anterior, los recursos transferidos por concepto de la CS y la ASf 2012 han
contribuido a la atencidn de la salud de la poblacion abierta (sin seguridad social) afiliada al
Seguro Popular; sin embargo, no se han tomado las medidas suficientes para evaluar y
mejorar continuamente el desempeno del programa.

12-A-16000-14-0681-01-001 Recomendacion

Para que el Gobierno del estado de Michoacan instruya a quien corresponda a fin de que se
implementen las medidas de control necesarias, para evaluar y mejorar continuamente el
desempefo del programa, proporcionar una seguridad razonable respecto al logro de los
objetivos de la Cuota Social y la Aportacién Solidaria Federal 2012 y mejorar la eficacia de
los procesos de operacion, administracién y control.

Recuperaciones Probables y Montos por Aclarar

Se determinaron recuperaciones probables por 1,202,181.4 miles de pesos. Adicionalmente
existen 1,870.3 miles de pesos por aclarar.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determind(aron) 18 observacidn(es), de la(s) cual(es) 1 fue(ron) solventada(s) por la
entidad fiscalizada antes de la integracién de este informe. La(s) 17 restante(s)
generd(aron): 1 Recomendacion(es), 1 Solicitud(es) de Aclaracion, 11 Promocion(es) de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria, 5 Pliego(s) de Observaciones y 1 Denuncia(s)
de Hechos.
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Dictamen: negativo

La auditoria se practicé sobre la informacidén proporcionada por la entidad fiscalizada, de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y
alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria y las pruebas selectivas
que se estimaron necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para sustentar el
presente dictamen, que se refiere sélo a las operaciones revisadas.

La Auditoria Superior de la Federacidén considera que, en términos generales y respecto de
la muestra auditada, el Gobierno del estado de Michoacan no cumplié con las disposiciones
normativas aplicables, como se precisa en los resultados que se presentan en el apartado
correspondiente de este informe, donde destacan los siguientes: 1,137,403.2 miles de pesos
por transferencias de recursos a cuentas bancarias distintas a la del Seguro Popular 2012 y
productos financieros generados no transferidos al organismo ejecutor; 62,038.3 miles de
pesos para el pago de adquisicion de medicamentos, material de curacién y servicio de
distribucidn de los ejercicios 2010 y 2011, de los cuales no se presentd evidencia de que
hubieran sido contabilizados, comprometidos oportunamente y autorizados para su pago
como pasivos. Adicionalmente, se constaté que los Servicios de Salud de Michoacéan al 31 de
diciembre de 2012 no devengaron recursos de la Cuota Social y la Aportacion Solidaria
Federal 2012 por 1,132,411.6 miles de pesos mas 6,861.9 miles de pesos de intereses
generados en las cuentas de la Secretaria de Finanzas y Administracion, lo que da un total
por 1,139,273.5 miles de pesos, monto que incluye las transferencias de recursos realizadas
a cuentas bancarias distintas a la del Seguro Popular 2012.

Apéndices
Areas Revisadas

La Secretaria de Finanzas y Administracidon y el Organismo Publico Descentralizado de
Servicios de Salud de Michoacan.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacidn se mencionan:

1. Presupuesto de Egresos de la Federacion: articulo 9 fraccién V; 44, fracciones lll,
inciso a, by c; IV, VI, VIl y VIII.

2. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: articulos 54, 82, fracciones
11, 1X, 85y 110.
3. Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: articulos

64, fraccién |, 66, fraccion | y 224, fracciones | y lll y parrafo cuarto y pendultimo.
4, Ley General de Contabilidad Gubernamental: articulos 2, 16, 18, 19 y 52

5. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Ley de
Presupuesto, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico del Estado de Michoacéan
de Ocampo: articulo 1.

Reglamento Interior de los Servicios de Salud de Michoacan: articulo 6, fraccion Il.
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Ley General de Salud: articulos 77 bis 5, inciso B, fraccién Ill, 77 bis 16, 77 bis 31, 77 bis 36 y
77 bis 37, fraccidon XV.

Acuerdo de Coordinacién que celebran la Secretaria de Salud y el estado de Michoacan de
Ocampo, para la ejecucidn del Sistema de Proteccidn Social en Salud: cladusulas novena y
décima octava, Anexo IV; apartados B, numerales 1,2y 3;yC.

Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Salud 2010-2013: articulos 9, fraccidn
Vi, y 10.

Catdlogo Sectorial de Puestos de la Rama Médica, Paramédico y afin, actualizado al 1 ° de
enero de 2006 por la Secretaria de Salud: Requisitos académicos.

Acuerdo que establece los Lineamientos para la Adquisicion de Medicamentos Asociados al
Catdlogo Universal de Servicios de Salud para las Entidades Federativas con Recursos del
Sistema de Proteccion Social en Salud: lineamientos Primero, Cuarto, Quinto, Séptimo vy
novenoy anexo 1.

Reglamento de la Ley General de Salud en materia de Proteccion Social en Salud: articulos
55, 56, 80y 139.

Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental: Revelacion Suficiente, Devengo
Contable, Sustancia Econdmica, Registro e Integracion Presupuestaria.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacion para promover las acciones
derivadas de la auditoria practicada, encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fraccién ll, parrafos tercero y quinto y fraccion IV, parrafos primero y penultimo,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulos 6, 12, fraccién IV; 13, fracciones | y Il; 15, fracciones XIV, XV y XVI; 29, fraccidon X;
32; 39; 49, fracciones |, I, Il y IV; 55; 56, y 88, fracciones VIIl y Xll, de la Ley de Fiscalizacidon y
Rendicién de Cuentas de la Federacion.

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinadas por la Auditoria Superior de la
Federacidn, y que se presentd a esta entidad fiscalizadora para los efectos de la elaboracién
definitiva del Informe del Resultado.

En el Informe del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2012, se
consideran las justificaciones, aclaraciones y demas informacion presentada por la entidad
fiscalizada, la cual entregé mediante el oficio nimero 5009/39164 del 26 de agosto de
2013, que se anexa a este informe.
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EXPEDIENTE:
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ASUNT O: ATENCION Y RESPUESTA

A A LOS RESULTADOS
LUENTA PUBLICA 2012

de Agosto de 2013.

A ™ FINALES DE LA AUDITORIA 681 DE LA ¢
{ S ¢! 4 R\l (CUOTA SOCIAL-APORTACION SOLIDARIA FEDERAL)
1 Ty
] i
ML CovpeNes L OA O, 5 Morelia, Michoacan, a 26
¥ \

ING. JOSE PILAR JESUS TRISTAN TORRES

DIRECTOR GENERAL DE AUDITORIA A LOS RECURSOS ;
FEDERALES TRANSFERIDOS “B” |
DOMICILIO CARRETERA PICACHO AJUSCO NUMERO 167 {
COLONIA AMPLIACION FUENTES DEL PEDREGAL
DELEGACION TLALPAN, MEXICO D.F.
PRESENTE.-

Por este conducto, y con la finalidad de dar seguimiento y atencion a la Auditoria realizada al Gol
Michoacan de Ocampo, por la Auditoria Superior de la Federacion de la cual forma parte, ndm

[N

7.

ierno del Estado de
681 denominada

“Recursos Federales Transferidos a través del Acuerdo de Coordinacion celebrado entre la Secretaria de Salud y
Ia Entidad Federativa, que tendra como objetivo fiscalizar el cumplimiento de las obligaciones felacionadas con el
ejercicio de los recursos federales transferidos por Cuota Social y Aportacién Solidaria Federal del Sistema de
Proteccién Social en Salud (Seguro Popular), en 2012 y en su caso durante el 2013"; insjruida por orden de
fiscalizacion nimero AEGF/0766/2013, de fecha 15 de Mayo del afio en curso; y estando dentro del|término que me fue

concedido mediante Acta de Presentacion de Resultados Finales y Observaciones Preliminares (Con
003/CP2012, de data 16 de Agosto del 2013, me dirijo a Usted a efecto de presentar para su val
documentacién, justificacion y/o aclaraciones adicionales a los resultados con observaciones conten
Resultados emitida en la auditoria de anlecedentes, para su solventacion correspondiente:

RESULTADO 3
PROCEDIMIENTO 2.1
DESCRIPCION DEL RESULTADO:

“Con la revision de los contratos de apertura y de los estados de cuenta bancarios, se comp
Estatal de Proteccién Social en Salud (REPSS) del Organismo Publico Descentralizado de Ig

bservacion) nimero
pracion y analisis, la
tos en la Cédula de

robo que el Régimen
s Servicios de Salud

de Michoacan utilizé nueve cuentas bancarias para la recepcion y administracion de los rpcursos de la Cuota

Social y Aportacién Solidaria Federal 2012 y sus rendimientos financieros; en incumplimien

t

de los articulos 82,

fraccion [X, de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 224, parrafo c£ar?a del Reglamento

de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Del resultado ant

reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria Superior de la Federacion en la |

Publica 2011.

rior se advierte su
evision de fa Cuenta

Como resultado de la intervencién de la Auditoria Superior de la Federacion, la entidad fiscafizada envié diversas

argumentaciones del manejo de las cuentas bancarias, con lo que no se sgffenta la observa

rion”.

15



Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2012

DEPENDENCIA:; SECRETARIA DE SALUD
DIRECCION: REGIMEN ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL
EN SALUD
i SUBDIRECCION: DE LA UNIDAD DE NORMATIVIDAD Y
“MICHOACAN, COMPROMISO DE TODOS” SEGUIMIENTO.
NUMERO DE OFICIO: 5009/39164
SECRETARIA DE SALUD EXPEDIENTE:

MICHOACAN
A SUNT O: ATENCION Y RESPUEST
FINALES DE LA AUDITORIA 681 DE LA
(CUOTA SOCIAL-APORTACION SOLIDA

BENITO JUAREZ No. 223
MORELIA, MICH,
C.p. 58000

Finalmente, no sobra aducir falta de fundamentacién y motivacion en el resultado que se combate, puesto
fue sustentado en lo dispuesto por los articulos 9°, fraccion V, del Presupueste de Egresos de la Feder:
Fiscal 2012; 77 bis 16, de la Ley General de Salud, y 80 del Reglamento de la Ley General de Salud en

A A LOS RESULTADOS
CUENTA PUBLICA 2012
RIA FEDERAL)

fue su incumplimiento
acion para el Ejercicio
Materia de Proteccion

Social en Salud, cuya hipotesis normativa prevista en ellos, no se tipifica en el supuesto incumplimiento sefialado en el resultado

de mérito, puesto que contiene circunstancias que no fueron previstas en la descripcion de la observacion;
Jurisprudencia en materia Administrativa registrada bajo el nimero 216,534, de la Octava Epoca, publi
Semanario Judicial de la Federacion, en Abril de 1993, cuyo rubro es: ‘FUNDAMENTACION Y MOTIVAG
ADMINISTRATIVOS; cuya transcripcion se omite a efecto de evitar repeticiones indtiles, en observancia d
de “Economia Procesal’”.

Por lo expuesto y fundado.

A USTED, C. DIRECTOR GENERAL DE AUDITORIA A LOS RECURSOS FEDERALES T
ATENTAMENTE PIDO:

tomando aplicacion la
ada en la Gaceta del
ION DE LOS ACTOS
2| principio de derecho

RANSFERIDOS “B”,

PRIMERO. Me tenga en tiempo y forma por dando respuesta a los resultados finales, que me fueron notfficados mediante acta

de presentacién de resultados finales y observaciones preliminares (con observacion) nimero 003/CH
agosto del 2013; asi como adjuntando la documentacion a que me refiero el en cuerpo del presente oficio;

SEGUNDO. Otorgue la prorroga solicitada, con el proposito de dar respuesta a los resultados 12, 16 y 17.

Sin otro particular quedo a sus ordenes para cualquier duda y/o aclaracion al respeto, no sin antes enviarle,

ATENTAMENTE

EL DIRECTOR DEL/REGIMEN ESTATAL DE .
PROTECCION § L EN SALUD DE MICHOACAN
L.C.P. FAUST L SANCHEZ HIDALGO

C.c.p. LIC. JOSE JESUS REYNA GARCIA. GOBERNADOR DEL ESTADO DE MICHOACAN. PARA SU CONGCIMIENTO.
LIC. DAVID COLMENARES PARAMO. AUDITOR ESPECIAL DEL GASTO FEDERALIZADO DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACI
DR. RAFAEL DiAZ RODRIGUEZ. SECRETARIO DE SALUD DE MICHOACAN Y DIRECTOR GENERAL DE LOS SERVICIOS DE SALUD EN M
C. P. MARCELA FIGUERCA AGUILAR. ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRAGION EN EL EST
MAESTRO EZEQUIEL HERNANDEZ ARTEAGA, SECRETARIO TECNICO DEL GOBERNADOR. MISMOFIN.
L.C. IVETTE GARCIA SANCHEZ. SUBDIRECTORA DE AUDITORIA DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION. MISMO FIN.
DR. JULIO FERNANDO NOCETTI TIZNADO. DIRECTOR DE SERVICIOS DE SALUD. MISMO FIN.
C.P. RAFAEL BARBOSA HERNANDEZ, DELEGADO ADMINISTRATIVO. MISMO FIN.
EXPEDIENTE
ARCHIVO

FBSHIARGF

2012, de data 16 de
W

un cordial saludo.

ON. MISMO FIN,
CHOACAN. MISMO FIN.
IADO. MISMO FIN.
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