Gasto Federalizado

Gobierno del Estado de Michoacan

Recursos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud
Auditoria Financiera con Enfoque de Desempefio: 12-A-16000-14-0649

GF-094
Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 2,369,193.7
Muestra Auditada 2,145,569.2

Representatividad de la Muestra  90.6%

Los recursos federales transferidos durante el ejercicio 2012 al Fondo de Aportaciones para
los Servicios de Salud en el estado de Michoacan fueron por 2,369,193.7 miles de pesos, de
los cuales se revisé una muestra de 2,145,569.2 miles de pesos, que representd el 90.6%.

Resultados

Control Interno

1. Los resultados de la evaluacién del control interno arrojaron fortalezas y debilidades en
la gestidn del fondo, entre las que destacan las siguientes:

Fortalezas:

El Organismo Publico Descentralizado de Servicios de Salud de Michoacan (SSM)
cuenta con las actividades de control y guia contabilizadora que permiten el registro
contable y presupuestal de los ingresos del fondo, sus rendimientos financieros y las
erogaciones en registros especificos.

Se tienen implementados mecanismos de control para que los procesos de
adjudicacion por la adquisicién de bienes con recursos del Fondo de Aportaciones
para los Servicios de Salud (FASSA) se realicen de conformidad con la normativa.

Debilidades:

Los SSM no cuentan con manuales actualizados de organizacién y procedimientos.
No se dispone de un cddigo de ética que regule la conducta del personal.

Los SSM no cuentan con un programa de capacitacion permanente ni con los
esquemas para la contratacion de personal que maneja los recursos del FASSA.

La Secretaria de Finanzas y Administracion del Gobierno del estado de Michoacdn
(SFyA) no tiene implementados mecanismos de control para que los recursos del
FASSA no se transfieran a cuentas bancarias diferentes de la especifica del Fondo.

No se tienen mecanismos de control para conciliar los montos reportados como
ejercidos del Fondo entre los SSM y la SFyA.

No se tienen implementados mecanismos de control que permitan la emisidn
oportuna de los reportes del avance fisico financiero del FASSA y que garanticen su
envio en tiempo y forma a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP).




Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2012

En razén de lo expuesto, la Auditoria Superior de la Federacion considera que el control
interno para la gestion del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud en el estado
de Michoacan es deficiente, ya que son insuficientes las estrategias y mecanismos de
control adecuados sobre el comportamiento de la mayoria de las actividades, lo que afecta
el cumplimiento de los objetivos y la observancia de la normativa y la transparencia en su
operacion.

12-A-16000-14-0649-01-001 Recomendacion

Para que el Gobierno del estado de Michoacan instruya a quien corresponda a fin de
implementar las acciones necesarias para que, en lo subsecuente, se atiendan las
debilidades y deficiencias detectadas en el control interno del Fondo de Aportaciones para
los Servicios de Salud, a fin de fortalecer los procesos de operacién, manejo y aplicacion de
los recursos del Fondo y apoyar el logro adecuado de sus objetivos.

Transferencia de Recursos

2. La Secretaria de Finanzas y Administraciéon del Gobierno del estado de Michoacdn abrid
una cuenta bancaria especifica para la recepcién y administracion de los recursos del FASSA
2012.

3. Los SSM utilizaron siete cuentas bancarias, para la administracién de los recursos del
FASSA 2012, en las cuales se manejaron recursos de diversas fuentes de financiamiento. Del
resultado se advierte su reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria Superior
de la Federacion en la revision de la Cuenta Publica 2011.

12-B-16000-14-0649-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Coordinacidn de Contraloria del Gobierno del estado de Michoacan, para que realice
las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestiéon no
abrieron una cuenta bancaria especifica para la recepcién y administracidon de los recursos
del fondo por el ejercicio 2012.

4. La Federacion transfirié al Gobierno del estado de Michoacan recursos del FASSA 2012
por 2,369,193.7 miles de pesos, mediante transferencias liquidas por 2,341,617.1 miles de
pesos y 27,576.6 miles de pesos por afectaciones presupuestales por pagos a terceros
efectuados por cuenta del estado, en las fechas establecidas en el calendario para la
ministracién mensual de recursos federales, los cuales no se gravaron o afectaron en
garantia.

5. La SFyA no implementd las medidas para agilizar la entrega de los recursos del FASSA
2012 a los SSM; ademas, realizd transferencias por 709,883.9 miles de pesos a cuentas
bancarias distintas de la del Fondo, de los cuales se reintegraron 306,118.1 miles de pesos,
por lo que quedd pendiente de transferir 403,765.8 miles de pesos; asimismo, la cuenta
bancaria receptora de los recursos del fondo de la SFyA generd productos financieros por
4,481.0 miles de pesos, que no han sido transferidos a los SSM.

Del resultado se advierte su reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria
Superior de la Federacion en la revisién de la Cuenta Publica 2011.

El estado, mediante el oficio nim. 022/2014 SF de fecha 13 de enero de 2014 signado por la
Secretaria de Finanzas y Administracién del Gobierno del estado de Michoacan, informd
que realizé erogaciones correspondientes al FASSA 2012 y efectud un analisis parcial de la
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informacidn, por lo que presenta un resultado parcial, asi como documentacién soporte; al
respecto, este Organo Superior de Fiscalizacidn solicité informacién adicional, la cual al
cierre del presente informe esta pendiente su entrega.

12-A-16000-14-0649-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por
408,246,777.78 pesos (cuatrocientos ocho millones doscientos cuarenta y seis mil
setecientos setenta y siete pesos 78/100 M.N.), mas los intereses generados desde su
disposicion hasta su reintegro en la cuenta bancaria del fondo, por la transferencia de
recursos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud 2012 a cuentas bancarias
diferentes a la del fondo y que no fueron reintegrados a la misma; asi como por los
productos financieros generados en la cuenta bancaria de la Secretaria de Finanzas vy
Administracion que no fueron transferidos a los Servicios de Salud de Michoacdn; en su
caso, deberdn ser acreditados ante este drgano de fiscalizacion con la evidencia documental
de su destino y aplicacion a los objetivos del fondo de acuerdo a lo establecido por la Ley de
Coordinacion Fiscal.

Registro e Informacion Financiera de las Operaciones

6. La SFyA y los SSM registraron contable y presupuestalmente de manera correcta los
recursos del FASSA 2012 y sus rendimientos financieros.

7. La documentacion justificativa y comprobatoria seleccionada para su revision de las
erogaciones con recursos del fondo es original y cumplid con los requisitos fiscales;
asimismo, fue cancelada con la leyenda de “operado”, con un sello que indica el nombre del
fondo, origen del recurso y el ejercicio respectivo.

8. La informacién respecto del ejercicio de los recursos del FASSA 2012 presentada por los
SSM en el Reporte del Presupuesto al 31 de diciembre de 2012 por 2,137,361.2 miles de
pesos es coincidente con sus registros contables.

Destino de los Recursos

9. La Federacidén transfirio al Gobierno del estado de Michoacdn recursos del FASSA 2012
por 2,369,193.7 miles de pesos, de los cuales al 31 de diciembre de 2012, se habian
devengado 2,137,361.2 miles de pesos, que representan el 90.2% de los recursos
ministrados, por lo que a la fecha existian recursos no devengados por 231,832.5 miles de
pesos, con lo que no se dio cumplimiento al principio de anualidad. Del resultado se
advierte su reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria Superior de la
Federacidén en la revision de la Cuenta Publica 2011.




Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2012

RECURSOS DEVENGADOS DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD
GOBIERNO DEL ESTADO DE MICHOACAN
CUENTA PUBLICA 2012

(Miles de pesos)

Devengado
Concepto al 31 de diciembre de % de los recursos
2012 transferidos
Servicios personales 1,892,421.2 79.9
Gastos de operacion 239,570.9 10.1
Medicamentos 138,626.5 5.8
Materiales y suministros 100,944.4 4.3
Subsidios y Transferencias 5,369.1 0.2
Total 2,137,361,2 90.2

Fuente: Estado del Presupuesto Federal al 31 de diciembre de 2012, proporcionado por los SSM.
Notas: No se consideran 4,481.0 miles de pesos de intereses generados en las cuentas
bancarias de FASSA 2012 de la Secretaria de Finanzas y Administracion (véase resultado 5
del presente informe).
Cabe mencionar que 403,765.8 miles de pesos fueron transferidos a otras cuentas como
se indica en el resultado 5 del presente informe.

12-B-16000-14-0649-08-002 Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Coordinacidn de Contraloria del Gobierno del estado de Michoacan, para que realice
las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion no
ejercieron o devengaron el total de recursos ministrados a la entidad, en incumplimiento del
principio de anualidad en el ejercicio de los recursos.

10. Con la revisién de los expedientes de personal con categoria de médico especialista
financiados con recursos del FASSA 2012, se verificd que seis servidores publicos no cuentan
con la documentacién que acredita el perfil académico correspondiente, por lo que se
pagaron sueldos en exceso por 2,696.4 miles de pesos.

12-A-16000-14-0649-06-002 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 2,696,391.71 pesos (dos millones seiscientos noventa y seis mil trescientos
noventa y un pesos 71/100 M.N.), mas los intereses generados desde su disposicion hasta
su reintegro en la cuenta bancaria del fondo, por destinar recursos del Fondo de
Aportaciones para los Servicios de Salud 2012 para el pago a personal que no acreditd el
perfil académico requerido; en su caso, deberdn ser acreditados ante este érgano de
fiscalizacién con la evidencia documental de su destino y aplicacién a los objetivos del fondo
de acuerdo a lo establecido por la Ley de Coordinacién Fiscal.

11. Los pagos efectuados con recursos del FASSA 2012 por concepto de sueldos, se
ajustaron a los tabuladores autorizados y no se realizaron pagos extraordinarios por
concepto de bonos.

12. Los SSM destinaron recursos del FASSA 2012 por 105,896.0 miles de pesos para el pago
del medidas de fin de afo y se verificé que se realizd la retencion y entero del Impuesto
Sobre la Renta correspondiente.
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13. Los SSM no destinaron recursos del FASSA 2012 para el pago de plazas no autorizadas
por la SHCP, de conformidad con las reportadas en la ndmina ordinaria.

14. Los SSM destinaron recursos del FASSA 2012 para el pago de néminas de personal
“regularizado” (regularizacién de plazas precarias y homologacion de plazas) por 205,488.7
miles de pesos, conforme al presupuesto autorizado.

15. Los SSM destinaron recursos del FASSA para el pago de laudos por 215.7 miles de pesos,
concepto no autorizado para financiarse con recursos del FASSA 2012.

12-A-16000-14-0649-06-003 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 215,727.78 pesos (doscientos quince mil setecientos veintisiete pesos 78/100
M.N.), mas los intereses generados desde su disposicidon hasta su reintegro en la cuenta
bancaria del fondo, por destinar recursos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de
Salud 2012 para el pago de laudos, concepto no autorizado para su pago con los recursos
del fondo; en su caso, deberdn ser acreditados ante este érgano de fiscalizacién con la
evidencia documental de su destino y aplicacién a los objetivos del fondo de acuerdo a lo
establecido por la Ley de Coordinacion Fiscal.

16. Los SSM no realizaron pagos con recursos del FASSA 2012 a servidores publicos
posteriores a la fecha de su baja.

17. Los SSM otorgaron dos licencias con goce de sueldo al personal adscrito al Hospital de
Alta Especialidad del Bajio y al Hospital General de México, las cuales contaron con
solicitudes previas a la autorizacion.

18. Con la revisiéon de las licencias por comisién sindical con goce de sueldo otorgadas por
los SSM a 89 servidores publicos, con vigencia del 1° de enero al 31 de diciembre de 2012,
se verificd que la Direccidon General de Recursos Humanos de la Secretaria de Salud Federal
solamente emitié 53 autorizaciones, por lo que se realizaron pagos no autorizados por
4,970.7 miles de pesos con recursos del FASSA 2012.

12-A-16000-14-0649-06-004 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 4,970,741.37 pesos (cuatro millones novecientos setenta mil setecientos cuarenta
y un pesos 37/100 M.N.), mas los intereses generados desde su disposicion hasta su
reintegro en la cuenta bancaria del fondo, por destinar recursos del Fondo de Aportaciones
para los Servicios de Salud 2012 para el pago de comisiones sindicales que no fueron
autorizados por la Secretaria de Salud; en su caso, deberdn ser acreditados ante este drgano
de fiscalizacién con la evidencia documental de su destino y aplicacion a los objetivos del
fondo de acuerdo a lo establecido por la Ley de Coordinacion Fiscal.

19. Con la revision de las ndminas de honorarios, el catdlogo de honorarios y los contratos a
cargo del FASSA 2012, se verificd que los SSM contaron con los contratos respectivos que
formalizaron la relacién laboral y no se determinaron diferencias entre los montos
contratados y los pagados.

20. Los SSM destinaron recursos del FASSA 2012 para el pago del Impuesto sobre
Erogaciones por Remuneracién al Trabajo Personal (Impuesto sobre néminas) por 11,377.7
miles de pesos, concepto no autorizado para su pago con los recursos del fondo.




Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2012

12-A-16000-14-0649-06-005 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 11,377,683.00 pesos (once millones trescientos setenta y siete mil seiscientos
ochenta y tres pesos 00/100 M.N.), mas los intereses generados desde su disposicion hasta
su reintegro en la cuenta bancaria del fondo, por destinar recursos del Fondo de
Aportaciones para los Servicios de Salud 2012 para el pago del Impuesto sobre Erogaciones
por Remuneracién al Trabajo Personal, concepto no autorizado para su pago con los
recursos del fondo; en su caso, deberan ser acreditados ante este érgano de fiscalizacion
con la evidencia documental de su destino y aplicacién a los objetivos del fondo de acuerdo
a lo establecido por la Ley de Coordinacidn Fiscal.

21. Los SSM retuvieron a los trabajadores financiados con recursos del FASSA 2012
Impuesto Sobre la Renta (ISR) por 102,767.4 miles de pesos, de los cuales 32,370.7 miles de
pesos no han sido enterados al Servicio de Administracion Tributaria.

12-0-06E00-14-0649-05-001 Promocién del Ejercicio de la Facultad de Comprobacion
Fiscal

Para que el Servicio de Administracion Tributaria instruya a quien corresponda con objeto
de que audite a los Organismo Publico Descentralizado de Servicios de Salud de Michoacéan
con domicilio fiscal en Benito Juarez Num. 223, colonia Centro, C.P. 58000, en Morelia,
Michoacén, a fin de constatar el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, debido a que
retuvo a los trabajadores el Impuesto Sobre la Renta por un monto de 32,370,702.00 pesos
(treinta y dos millones trescientos setenta mil setecientos dos pesos 00/100 M.N.) que no
han sido enterados al Servicio de Administracidn Tributaria.

12-A-16000-14-0649-03-001 Solicitud de Aclaracion

Para que el Gobierno del estado de Michoacan aclare y proporcione la documentacion
justificativa y comprobatoria de 32,370,702.00 pesos (treinta y dos millones trescientos
setenta mil setecientos dos pesos 00/100 M.N.), por concepto de retenciones de Impuesto
Sobre la Renta realizadas a los trabajadores financiados con recursos del Fondo de
Aportaciones para los Servicios de Salud 2012 no enteradas al Servicio de Administracién
Tributaria. En caso de no lograr su justificacidn o respaldo documental, la entidad fiscalizada
procedera, en el plazo establecido, al entero de recursos al fondo.

22. Los SSM realizaron pagos extemporaneos por concepto de cuotas de ISSSTE y
FOVISSSTE correspondientes al ejercicio fiscal 2012, lo que generd pagos con recursos del
FASSA 2012 por actualizaciones e intereses moratorios por 4,718.2 miles de pesos.

12-A-16000-14-0649-06-006 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 4,718,240.77 pesos (cuatro millones setecientos dieciocho mil doscientos
cuarenta pesos 77/100 M.N.), mas los intereses generados desde su disposicidén hasta su
reintegro en la cuenta bancaria del fondo, por destinar recursos del Fondo de Aportaciones
para los Servicios de Salud 2012 para el pago de actualizaciones e intereses moratorios por
el pago extemporaneo de cuotas del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado y del Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado; en su caso, deberdn ser acreditados ante este
organo de fiscalizacion con la evidencia documental de su destino y aplicacién a los
objetivos del fondo de acuerdo a lo establecido por la Ley de Coordinacidn Fiscal.
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23. Con la revisién de la Licitacién Publica Estatal nUmero SMM-LP-001/2012 con recursos
del FASSA 2012, para la adquisicion de medicamentos, insumos y material de curacion, se
constatd que se realizaron conforme a la normativa; se formalizaron con los contratos y/o
pedidos correspondientes, los cuales cumplieron con los requisitos establecidos en la
normativa y fueron congruentes, en su caso, con lo estipulado en las bases de la licitacidn.

24. Con la revision de una muestra de 24 pedidos de adquisiciones de medicamentos,
material de curacién, instrumental médico y productos quimicos basicos, se constatd que no
existié atraso en la entrega de los bienes, de conformidad con las fechas pactadas en los
respectivos pedidos.

25. En la revisidon de 150 recetas proporcionadas por las unidades médicas, se detecté que
seis recetas no fueron surtidas en su totalidad a los pacientes por desabasto de
medicamento, y en 94 recetas no fue posible determinar si fueron surtidas en su totalidad
debido a que no se requisitaron de manera correcta. Del resultado se advierte su
reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria Superior de la Federacién en la
revision de la Cuenta Publica 2010.

12-B-16000-14-0649-08-003 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Coordinacidn de Contraloria del Gobierno del estado de Michoacan, para que realice
las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestién no
supervisaron que los medicamentos fueran distribuidos a las unidades médicas a fin de que
las recetas médicas fueran surtidas en su totalidad, y evitar el desabasto; ni supervisaron el
correcto llenado de las recetas médicas.

Transparencia

26. Con la revisidon de los informes trimestrales sobre el ejercicio, destino y resultados del
Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud del Gobierno del estado de Michoacan en
2012, se constato lo siguiente:

FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD
ENVIO Y PUBLICACION DE LOS INFORMES TRIMESTRALES
A LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
GOBIERNO DEL ESTADO DE MICHOACAN

CUENTA PUBLICA 2012
Informes Trimestrales ler 2do 3er 4to
Cumplimiento en la Entrega
Formato Unico Si si si no
Nivel Fondo Si si si no
Ficha de Indicadores si si si no

Cumplimiento en la Difusién

Formato Unico no no no no
Nivel Fondo no no no no
Ficha de Indicadores no no no no
Calidad no
Congruencia no

Fuente: Informes trimestrales sobre el ejercicio, destino y resultados del fondo.




Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2012

Los SSM no enviaron a la SHCP la informacién del formato Unico, a nivel fondo e indicadores
del cuarto trimestre de 2012 y no pusieron a disposicion del publico en general en el
periddico local del estado ni en su pagina de Internet la informaciéon de los cuatro
trimestres; asimismo, no reportaron de forma pormenorizada el avance fisico de las obras y
acciones respectivas y la informacién que remitié carece de congruencia y calidad. Del
resultado se advierte su reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria Superior
de la Federacidn en la revisidn de la Cuenta Publica 2011.

12-B-16000-14-0649-08-004 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Coordinacidn de Contraloria del Gobierno del estado de Michoacdn, para que realice
las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestiéon no
remitieron a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico la informacién sobre el ejercicio,
destino y resultados del formato uUnico, a nivel fondo e indicadores del cuarto trimestre de
2012; no reportaron de forma pormenorizada el avance fisico de las obras y acciones
respectivas, ni con la calidad y la congruencia requerida; asimismo, no realizaron las
publicaciones correspondientes en el periddico local del estado o en su pagina de Internet.

27. La SFyA informé a los drganos de fiscalizacion federales y locales sobre la cuenta
bancaria especifica en la que recibieron, administraron y manejaron exclusivamente los
recursos del fondo y sus rendimientos financieros.

Participacion Social

28. De acuerdo con la informacion proporcionada por los SSM, en 2012 estaba constituido y
funcionaba la figura del aval ciudadano en un 91.9% del total de unidades médicas operadas
por la dependencia.

Con la muestra de auditoria integrada por 10 unidades médicas, se constatd que estaban
constituidos los avales ciudadanos en el 100.0% de las mismas; no obstante, su operacion
no es efectiva, ya que no se da total seguimiento y atencidén a sus sugerencias, y no se
identifican las areas de mejora. Del resultado se advierte su reincidencia, toda vez que fue
observado por la Auditoria Superior de la Federacién en la revision de la Cuenta Publica
2011.

12-B-16000-14-0649-08-005 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Coordinacion de Contraloria del Gobierno del estado de Michoacdn, para que realice
las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestién no
supervisaron que la totalidad de las unidades médicas contara con los avales ciudadanos y
que se proporcionara un seguimiento completo y atencidn a las sugerencias; ni identificaron
areas de mejora.

Cumplimiento de Objetivos e Impacto de las Acciones

29. Los SSM no evaluaron el ejercicio de los recursos del FASSA 2012, ni proporcionaron
evidencia de que fuera evaluado por instancias técnicas locales, para determinar el
cumplimiento de sus objetivos, metas y resultados. Del resultado se advierte su
reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria Superior de la Federacion en la
revision de la Cuenta Publica 2011.
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12-B-16000-14-0649-08-006 Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Coordinacidn de Contraloria del Gobierno del estado de Michoacan, para que realice
las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestiéon no
implementaron las actividades de control necesarias para evaluar los recursos del Fondo de
Aportaciones para los Servicios de Salud, a fin de determinar el cumplimiento de sus
objetivos, metas y resultados.

30. No existe evidencia de que la SHCP y la Secretaria de Salud acordaron con el Gobierno
del estado de Michoacdn medidas de mejora para apoyar el cumplimiento de los objetivos
para los que se destinan los recursos del fondo, como resultado del seguimiento de las
metas, de los indicadores de desempefio y las evaluaciones realizadas. Del resultado se
advierte su reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria Superior de la
Federacion en la revision de la Cuenta Publica 2011.

12-9-06110-14-0649-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante el Organo Interno de Control en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, para que
realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestidon no
acordaron con la Secretaria de Salud y con el Gobierno del estado de Michoacan medidas de
mejora para apoyar el cumplimiento de los objetivos para los que se destinan los recursos
del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud, como resultado del seguimiento de
las metas de los indicadores de desempefio y las evaluaciones realizadas.

12-9-12112-14-0649-08-001 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante el Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud, para que realice las
investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestidon no
acordaron con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y con el Gobierno del estado de
Michoacdn medidas de mejora para apoyar el cumplimiento de los objetivos para los que se
destinan los recursos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud, como resultado
del seguimiento de las metas de los indicadores de desempefio y las evaluaciones
realizadas.

31. La Auditoria Superior de la Federacidon determind y aplicé un conjunto de indicadores
para medir el desempefio de los recursos aplicados del FASSA 2012; para tal efecto
considerd informacidn de la revisién tanto del ejercicio 2012 como de 2011, de la Cuenta de
la Hacienda Publica Federal 2012 y de la Secretaria de Salud, con los resultados siguientes:

. El porcentaje de unidades médicas que contaron con aval ciudadano en la entidad en
2012 fue del 91.9%, y en 2011 de 93.8%, lo que representd un decremento de 1.9
puntos porcentuales (pp) y un aumento en la ineficacia. La meta es que todas las
unidades médicas cuenten con aval ciudadano, y a medida que las entidades se
acerquen a dicha meta aumentara su eficacia en dicho indicador. En la muestra de
auditoria de 2012, el 70.0% de las unidades médicas visitadas con aval ciudadano
fueron catalogadas con un funcionamiento bueno y 30.0% regular; en 2011 el 81.3%
con un funcionamiento bueno, y 18.7% regular. En este sentido, el porcentaje de
unidades médicas con un funcionamiento bueno disminuyd 11.3 puntos porcentuales,
y el regular tuvo un aumento de 11.3 pp.




Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2012

° En 2012 el porcentaje de recetas surtidas de forma completa a partir de la muestra de
auditoria fue de 37.0% y en 2011 de 75.7%, lo que implica un decremento de 38.7
puntos porcentuales.

° El porcentaje de médicos en ndmina del FASSA que prestaron atencién frente a
paciente en 2012 respecto del total de médicos en ndmina de dicho fondo fue del
97.0% y en 2011 del 93.7%, lo que implicé un aumento de 3.3 puntos porcentuales.

. El porcentaje de la aplicacion de recursos del FASSA al 31 de diciembre de 2012 fue
del 90.2%, mientras que en 2011 se devengd el 90.0%, lo que implicé un aumento de
0.2 puntos porcentuales.

. En términos de las metas y logros alcanzados en el Programa Anual de Trabajo (PAT)
del FASSA en la entidad, el 27.1% superaron el 100.0%, el 12.9% alcanzaron al 100.0%;
8.6% del 90-99%; 11.4% del 80-89% y 40.0% menos del 79.0%. En este sentido, el
balance neto en total de metas planteadas en el FASSA fue regular en términos de su
eficacia.

. En términos de las metas establecidos por la entidad en los indicadores de
desempefio enviados a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), se
determind que no fue entregado el cuarto trimestre, por lo que los datos con los que
se cuentan son del tercer trimestre, con los cuales se alcanzé al 14.6% la meta
programada en relacién con el porcentaje de partos atendidos por personal calificado
en poblacién no derechohabiente; al 72.1% la meta de egresos hospitalarios por cada
mil habitantes de poblacidn sin seguridad social, y en un 56.1% la meta del porcentaje
de poblacion que de la entidad federativa cuenta con cobertura de vigilancia
sanitaria. En este sentido, el balance neto en total de metas planteadas en el FASSA
con la SHCP fue regular en términos de su eficacia.

Al cierre del ejercicio no se efectué una evaluacién de los resultados e impactos del fondo, a
efecto de retroalimentar la estrategia del FASSA en el ejercicio siguiente. Por la ausencia de
este ejercicio de evaluacion, la entidad no tiene identificadas las fortalezas y debilidades en
la gestion del fondo, ni tampoco puede valorar la incidencia en el mejoramiento de los
niveles de bienestar de su poblacidn. Esta situacidon no varid, respecto del ejercicio 2011.

De acuerdo con lo anterior, los recursos del FASSA han contribuido a la atencién en salud de
la poblacidn abierta; sin embargo, no se han tomado las medidas suficientes que permitan
evaluar y mejorar continuamente el desempefio en la aplicaciéon de dichos recursos, dados
los objetivos del fondo.

12-A-16000-14-0649-01-002 Recomendacion

Para que el Gobierno del estado de Michoacdn instruya a quien corresponda a fin de
implementar, en lo subsecuente, las medidas necesarias para evaluar de forma constante el
desempeio de los servicios de salud financiados con el FASSA y asi contribuir a mejorar la
eficiencia y eficacia del fondo.

Recuperaciones Probables y Montos por Aclarar

Se determinaron recuperaciones probables por 432,225.5 miles de pesos. Adicionalmente
existen 32,370.7 miles de pesos por aclarar.
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Resumen de Observaciones y Acciones

Se determind(aron) 16 observacidn(es) la(s) cual(es) generd(aron): 2 Recomendacion(es), 1
Promocién(es) del Ejercicio de la Facultad de Comprobacién Fiscal, 1 Solicitud(es) de
Aclaracidn, 8 Promocidén(es) de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria y 6 Pliego(s)
de Observaciones.

Dictamen: negativo

La auditoria se practicé sobre la informacidén proporcionada por la entidad fiscalizada, de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y
alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria y las pruebas selectivas
que se estimaron necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para sustentar el
presente dictamen, que se refiere sélo a las operaciones revisadas.

La Auditoria Superior de la Federacidén considera que, en términos generales y respecto de
la muestra auditada, el Gobierno del estado de Michoacdn no cumplié con las disposiciones
normativas aplicables, como se precisa en los resultados que se presentan en el apartado
correspondiente de este informe, donde destacan los siguientes: 408,246.8 miles de pesos
por transferencias a cuentas bancarias distintas a la del Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud 2012 y productos financieros generados no transferidos al organismo
ejecutor, y 11,377.7 miles de pesos en el pago del Impuesto sobre Erogaciones por
Remuneracién al Trabajo Personal, concepto no autorizado para su pago con recursos del
fondo. Adicionalmente, se constatd que el Organismo Publico Descentralizado de Servicios
de Salud de Michoacén, al 31 de diciembre de 2012 no devengd recursos por 231,832.5
miles de pesos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud 2012, mas 4,481.0
miles de pesos de intereses generados en las cuentas bancarias de la Secretaria de Finanzas
y Administracién del estado de Michoacdn, lo que da un total de 236,313.5 miles de pesos,
monto que se incluyd en el resultado de las transferencias de recursos a cuentas bancarias
distintas a la del fondo.

Apéndices
Areas Revisadas

La Secretaria de Finanzas y Administracién y el Organismo Publico Descentralizado de
Servicios de Salud de Michoacan.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Presupuesto de Egresos de la Federacién: articulos 9, fraccion V y IV y parrafo
primero, 10, fracciones I, Il y Ill, inciso b.

2. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria: articulos 85, fracciones | y
I, parrafos primero y segundo; 107, fraccion |, parrafo tercero y 110.

3. Ley de Coordinacién Fiscal: articulos 48 parrafos segundo y cuarto, y 49, parrafos
primero y segundo.

4, Ley del Impuesto Sobre la Renta: articulo 113.
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5. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Ley de
Presupuesto, Contabilidad Gubernamental y Gasto Publico del Estado de Michoacéan
de Ocampo: articulo 1.

Reglamento Interior de los Servicios de Salud de Michoacan: articulo 6, fraccion Il.
Ley General de Salud: articulo 29.

Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Salud 2010-2013: articulos 9, fraccidn
VI, 10, 148, fraccién I.

Catdlogo Sectorial de Puestos de la Rama Médica, Paramédica y afin, actualizada al 1° de
enero de 2006 por la Secretaria de Salud, capitulo: Requisitos académicos solicitados.

Ley de Hacienda del Estado de Michoacdn de Ocampo: articulo 1y 52.

Ley de Ingresos de Estado de Michoacan de Ocampo para el ejercicio Fiscal del afio 2012:
articulo 1°, fraccién Iy VII.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado: articulo
22.

Lineamientos Operativos para el Desarrollo del Aval Ciudadano.
Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacion para promover las acciones
derivadas de la auditoria practicada, encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fraccidn ll, parrafos tercero y quinto y fraccion IV, parrafos primero y penultimo,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulos 6, 12, fraccion IV; 13, fracciones | y Il; 15, fracciones XIV, XV y XVI; 29, fraccion X;
32; 39; 49, fracciones |, II, Il y IV; 55; 56, y 88, fracciones VIIl y Xll, de la Ley de Fiscalizacidony
Rendicion de Cuentas de la Federacion.

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinadas por la Auditoria Superior de la
Federacidn, y que se presentd a esta entidad fiscalizadora para los efectos de la elaboracién
definitiva del Informe del Resultado.

En el Informe del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2012, se
consideran las justificaciones, aclaraciones y demds informacién presentada por la entidad
fiscalizada, la cual entregd mediante el oficio nimero 5009/DA/01125 del 26 de agosto de
2013, que se anexa a este informe.
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DEPENDENCIA:  SERVICIGS DE SALUD DE
MICHOACAN

SECRETARIA DE SALUD AREA: DELEGACION ADMINISTRATIVA
“MICHOACAN

MICHOACAN ! "
COMPROMISO DE TODOS" INUMERO DE OFICIO: 5009/DA/01125

BENITO JUAREZ No. 223
MORELIA, MICH .
C.P. 58500 ;-'"'"5‘_

EXPEDIENTE:

Hr
e d
AASUNTO: Informacidn para aclarar y/o justificar los Resultados finales
[6n} de iz auditorfa No. 649.

=& R T Edobservaciones preliminares (con observ;

Morelia Mich. a 26 de agosto de 2013,

ING. JOSE P. JESUS TRISTAN TORRES WV’ ‘e o
DIRECTOR GENERAL DE AUDITORIAALOS . -
RECURSOS FEDERALES TRANSFERIDOS -
PRESENTE

,\‘g;; U e @) e

AT N: L.C. IVETTE GARCIA SANCHEZ
SUBDIRECTORA DE AUDITORIA

En atencién v seguimiento a los resultados finales y observaciones preliminares (con observacicn),
de la auditoria numero 649 denominada “Recursos del Fondo de Aportaciones pata los
Servicios de Salud gque tendra por objetivo fiscalizar la gestién financiera de los
recursos federales transferidos a la entidad Federativa a través del fondo en 2012 y en
su caso en 2013”7 v dados a conocer mediante acta Hevada cabe el pasado 17 del mes y afo en
curso; con la finalidad de solventar y/o justificar los resultados en comento, pongo| a su
consideracién la informacién y/o documentacién que adjunto al presente documento, misma que se
describe en e} cuadro adjunto.

Sin otro particular, aprovecho la ceasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMERNTE,
EL DEEj\DO ADMINISTRATIVO

D Od

C.P. RAFAEL BARBOSA

c.cp. DR. Rafael Diaz Rodriguez.- Director General de los Serviclos de Salud de Michoacan.- Para conodimiento.

RBH*E#.
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