Gasto Federalizado

Gobierno del Estado de Colima

Recursos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud
Auditoria Financiera con Enfoque de Desempefio: 12-A-06000-14-0639
GF-078

Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 1,005,650.5
Muestra Auditada 902,922.6

Representatividad de la Muestra  89.8%

Los recursos federales transferidos durante el ejercicio 2012, al Fondo de Aportaciones para
los Servicios de Salud en el estado de Colima, fueron por 1,005,650.5 miles de pesos, de los
cuales se revisé una muestra de 902,922.6 miles de pesos, que representé el 89.8%.

Resultados
Control Interno

1. Los resultados de la evaluacién del control interno arrojaron fortalezas y debilidades en
la gestion del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA 2012), entre las que
destacan las siguientes:

Fortalezas:

e Los Servicios de Salud del estado de Colima (SSC) cuentan con manuales de
organizacion y de procedimientos actualizados y autorizados, y con un cédigo de ética.

e Los SSC realizaron acciones de actualizacion y capacitacion de los coordinadores
estatales de programas.

° Los SSC cuentan con un area coordinadora del FASSA.
Debilidades:

e Los SSC no han implementado mecanismos de control que permitan identificar la
documentacion comprobatoria del gasto con el nombre del fondo, el origen de los
recursos y el ejercicio correspondiente.

e Labalanza de comprobacidn se genera de forma consolidada, lo que dificulta identificar
las operaciones del fondo.

e La informacién del ejercicio de los recursos del FASSA reportada por los SSC a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) no corresponde con el ejercicio de los
recursos reportados.

e Los SSC no realizan evaluaciones al fondo.

En razén de lo expuesto, la Auditoria Superior de la Federacion considera que el control
interno para la gestion del FASSA en el estado de Colima es regular, ya que aun cuando
existen estrategias y mecanismos de control adecuados sobre el comportamiento de
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algunas actividades, éstos no son suficientes para garantizar el cumplimiento de los
objetivos del fondo, la observancia de la normativa y la transparencia en su operacion.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la ASF, instruyé
las acciones de control necesarias para que se atiendan las debilidades detectadas en el
control interno con el objeto de fortalecer los procesos de operacién, manejo y aplicacion
de los recursos del fondo, con lo que se solventé lo observado.

Transferencia de Recursos

2. La Secretaria de Finanzas y Administracidn (SFyA) y los Servicios de Salud del estado de
Colima utilizaron dos y cinco cuentas bancarias, respectivamente, para la recepcion y
administracién de los recursos del FASSA 2012, por lo que no fue una cuenta bancaria
especifica.

La Contraloria General del Gobierno del estado de Colima inicié el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos, y para tales
efectos integro el expediente nim. EXP.R./ASF/FASSA34/002/2013, con lo que se solventd
lo observado.

3. La Federacidn transfirid a la Secretaria de Finanzas y Administracion del Gobierno del
estado de Colima recursos del FASSA 2012 por 1,005,650.5 miles de pesos, mediante
transferencias liquidas por 995,518.6 miles de pesos y 10,131.9 miles de pesos por
afectaciones presupuestales por pagos a terceros efectuados por cuenta del Gobierno del
estado de Colima, en las fechas establecidas en el calendario para la ministracion mensual
de recursos federales; por su parte, la Secretaria de Finanzas y Administracién del Gobierno
del estado de Colima los transfirié a los Servicios de Salud del estado de Colima en tiempo y
forma, asi como los rendimientos financieros por 1.2 miles de pesos, y dichos recursos no
fueron gravados o afectados en garantia.

4. El saldo al 31 de diciembre de 2012 y 31 de marzo de 2013, de las cuentas bancarias
utilizadas por la SFA y los SSC, respectivamente, para administrar los recursos del FASSA
2012, corresponde con el saldo pendiente de ejercer reportado en los registros contables.

Registro e Informacidn Financiera de las Operaciones

5. La SFyA y los SSC registraron contable y presupuestalmente de manera correcta los
recursos del FASSA 2012, sus rendimientos financieros y las erogaciones realizadas.

6. Los Servicios de Salud del estado de Colima contaron con la documentacién que soporta
la informacion financiera y presupuestal que justificé y comprobd el ejercicio del gasto;
asimismo, se verific6 que es original y que cumplié con los requisitos fiscales
correspondientes, y fue cancelada con la leyenda “Operado”; sin embargo, no se identifica
el nombre del fondo, el origen del recurso y el ejercicio al que corresponde.

12-B-06000-14-0639-08-001 Promocidn de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Contraloria General del Gobierno del estado de Colima, para que realice las
investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion
cancelaron la documentacidn soporte que comprueba el ejercicio del gasto con la leyenda
"Operado"; sin embargo, no se identifica el nombre del fondo, el origen del recurso y el
ejercicio al que corresponde.
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7. La informacién reportada en el estado de la evolucidn presupuestal por capitulo y
concepto del gasto al 31 de diciembre de 2012, asi como el estado de resultados y los
auxiliares contables, formulados sobre los recursos del FASSA 2012 fueron coincidentes y
congruentes entre si, y con la Cuenta de la Hacienda Publica Federal.

Destino de los Recursos

8. El Gobierno del estado de Colima recibid recursos del Fondo de Aportaciones para los
Servicios de Salud 2012 por 1,005,650.5 miles de pesos, de los cuales al 31 de diciembre de
2012 y al 28 de febrero de 2013 se devengaron 1,005,650.5 miles de pesos, monto que
representd el 100.0% de los recursos ministrados.

FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD
RECURSOS DEVENGADOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA
CUENTA PUBLICA 2012

(miles de pesos)

Devengado
9 % de los
Concepto . AI 31de % de los Al 28 de febrero (]
diciembre de recursos de 2013 recursos
2012 transferidos transferidos
Servicios personales 803,169.7 79.9 803,169.7 79.9
Gastos de operacién 199,995.7 19.9 199,995.7 19.9
Materiales y suministros 74,044.1 7.4 74,044.1 7.4
Medicamento 54,438.4 5.4 54,438.4 5.4
Servicios generales 69,891.3 6.9 69,891.3 6.9
Transferencias, asignaciones y otras ayudas 1,621.9 0.2 1,621.9 0.2
Gasto de inversion 2,485.1 0.2 2,485.1 0.2
Bienes muebles, inmuebles e intangibles 2,069.6 0.2 2,069.6 0.2
Inversion publica 415.5 0.0 415.5 0.0
Total 1,005,650.5 100.0 1,005,650.5 100.0

Fuente: Estado de la evolucién presupuestal por capitulo y concepto del gasto a diciembre de 2012 y febrero de 2013,
estados de cuenta bancarios y auxiliares contables proporcionados por la entidad fiscalizada.

9. Los Servicios de Salud del estado de Colima destinaron recursos del FASSA 2012 por
7,568.4 miles de pesos, para el pago de gastos devengados en los ejercicios fiscales 2010 y
2011, y de conceptos de gasto no financiables con el FASSA, tales como: asesoria fiscal y
consultoria; gastos del programa Caravanas de la Salud, y gastos del Seguro Popular 2012.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la ASF,
proporciond la documentacion que acredita el reintegro de recursos a la cuenta bancaria del
fondo por 7,568.4 miles de pesos, mas los intereses generados por 50.2 miles de pesos,
recursos que a la fecha de la auditoria no habian sido aplicados a los objetivos del fondo.
Adicionalmente, la Contraloria General del Gobierno del estado de Colima inicio el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos, y para tales efectos integré el expediente nim. EXP.R/ASF/FASSA48/008/2014.
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12-A-06000-14-0639-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 7,618,646.51 pesos (siete millones seiscientos dieciocho mil seiscientos cuarenta
y seis pesos 51/100 M.N.), mas los intereses generados hasta la comprobacién de su
ejercicio en los objetivos del fondo, por no haber aplicado a la fecha de la auditoria los
recursos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud.

10. Con la revisién de 50 expedientes de personal con categoria de médico especialista
financiados con recursos del FASSA 2012, se verificd que seis servidores publicos no
contaron con la documentacidon que acredita el perfil académico requerido, por lo que se
pagaron sueldos en exceso por 394.3 miles de pesos.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la ASF
proporciond la documentacién que acredita el reintegro de recursos a la cuenta bancaria del
fondo por 394.3 miles de pesos, mas los intereses generados por 1.7 miles de pesos,
recursos que a la fecha de la auditoria no habian sido aplicados a los objetivos del fondo.
Adicionalmente, la Contraloria General del Gobierno del estado de Colima inicio el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos, y para tales efectos integré el expediente nium. EXP.R/ASF/FASSA49/009/2014.

12-A-06000-14-0639-06-002 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 396,004.32 pesos (trescientos noventa y seis mil cuatro pesos 32/100 M.N.), mas
los intereses generados hasta la comprobacion de su ejercicio en los objetivos del fondo,
por no haber aplicado a la fecha de la auditoria los recursos del Fondo de Aportaciones para
los Servicios de Salud.

11. Los SSC realizaron pagos de sueldos con recursos del FASSA 2012, que no se ajustaron a
los tabuladores autorizados, por lo que se realizaron pagos en exceso a siete servidores
publicos por 31.3 miles de pesos; asimismo, ejercieron recursos del FASSA 2012 por 38.8
miles de pesos, para el pago de medidas de fin de afio, a cuatro servidores publicos de
mando medio, sin sustento normativo que lo justifique.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la ASF,
proporciond la documentacién que acredita el reintegro de recursos a la cuenta bancaria del
fondo por 70.1 miles de pesos, mas los intereses generados por 0.3 miles de pesos, recursos
que a la fecha de la auditoria no habian sido aplicados a los objetivos del fondo.
Adicionalmente, la Contraloria General del Gobierno del estado de Colima inicio el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos, y para tales efectos integré los expedientes niums. EXP.R./ASF/FASSA50/010/2014
y EXP.R./ASF/FASSA51/011/2014.

12-A-06000-14-0639-06-003 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 70,398.02 pesos (setenta mil trescientos noventa y ocho pesos 02/100 M.N.), mas
los intereses generados hasta la comprobacién de su ejercicio en los objetivos del fondo,
por no haber aplicado a la fecha de la auditoria los recursos del Fondo de Aportaciones para
los Servicios de Salud.
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12. Con la revision de las nédminas de los SSC y la plantilla de personal 2012 autorizada por
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, se observd que existe congruencia entre las
plazas registradas y autorizadas en plantilla por la SHCP y las consideradas en némina por
los SSC.

13. Los SSC no generaron pagos posteriores a la fecha de la baja definitiva de servidores
publicos o que contd con permiso o licencia sin goce de sueldo; asimismo, comisionaron a
61 empleados a diferentes centros de trabajo del organismo de salud, con una vigencia que
no excedid seis meses.

14. Los SSC comisionaron a tres servidores publicos financiados con recursos del FASSA
2012 a la Direccion del Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud (Seguro Popular), lo
gue origind pagos de remuneraciones improcedentes por 1,041.1 miles de pesos.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencidon de la ASF,
proporciond la documentacion que acredita el reintegro de recursos a la cuenta bancaria del
fondo por 1,041.1 miles de pesos, mas los intereses generados por 4.6 miles de pesos,
recursos que a la fecha de la auditoria no habian sido aplicados a los objetivos del fondo.
Adicionalmente, la Contraloria General del Gobierno del estado de Colima inicio el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos, y para tales efectos integré el expediente nim. EXP.R./ASF/FASSA52/012/2014.

12-A-06000-14-0639-06-004 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 1,045,675.18 pesos (un millén cuarenta y cinco mil seiscientos setenta y cinco
pesos 18/100 M.N.), mas los intereses generados hasta la comprobacion de su ejercicio en
los objetivos del fondo, por no haber aplicado a la fecha de la auditoria los recursos del
Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud.

15. En la revision de las licencias por comision sindical con goce de sueldo otorgadas por los
SSC a 49 servidores publicos, con vigencia del 1° de enero al 31 de diciembre de 2012, se
verificd que la Direccién General de Recursos Humanos de la Secretaria de Salud emitié las
autorizaciones correspondientes en forma posterior al inicio de las licencias.

12-0-12100-14-0639-01-001 Recomendacion

Para que la Secretaria de Salud instruya a quien corresponda a fin de que se implementen
las medidas de control necesarias para que, en lo subsecuente, se dictamine y notifique en
tiempo y forma la procedencia de la autorizacidn de las comisiones sindicales.

16. Con la revisidn de las ndminas de honorarios y los contratos a cargo del FASSA 2012, se
verificd que los SSC contaron con los contratos respectivos que formalizaron la relacién
laboral y no se determinaron diferencias entre los montos contratados y los pagados.

17. Los SSC realizaron los pagos de terceros institucionales (ISR, ISSSTE, FOVISSSTE y SAR)
correspondientes al ejercicio fiscal 2012 en forma extemporanea, lo que generd pagos con
recursos del FASSA 2012 por actualizaciones, recargos e intereses moratorios por 1,686.3
miles de pesos.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la ASF,
proporciond documentacién e informacion con la que justificéd y aclaré un monto de 328.7
miles de pesos por concepto de cuotas y aportaciones al Instituto de Seguridad y Servicios
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Sociales de los Trabajadores del Estado, y remitid la documentacién que acredita el
reintegro de recursos a la cuenta bancaria del fondo por 1,357.6 miles de pesos, mas los
intereses generados por 5.9 miles de pesos, recursos que a la fecha de la auditoria no
habian sido aplicados a los objetivos del fondo. Adicionalmente, la Contraloria General del
Gobierno del estado de Colima inicié el procedimiento para determinar posibles
responsabilidades administrativas de servidores publicos, y para tales efectos integrd el
expediente nim. EXP.R./ASF/FASSA53/013/2014.

12-A-06000-14-0639-06-005 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 1,363,550.81 pesos (un millén trescientos sesenta y tres mil quinientos cincuenta
pesos 81/100 M.N.), mas los intereses generados hasta la comprobacién de su ejercicio en
los objetivos del fondo, por no haber aplicado a la fecha de la auditoria los recursos del
Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud.

18. De una muestra seleccionada de 14 procesos de adjudicacién para la adquisicion de
bienes, medicamentos e insumos con recursos del FASSA 2012, se constaté que los SSC
realizaron la adquisicion de bienes y servicios con recursos del FASSA 2012 en apego a la
normativa aplicable, las excepciones fueron justificadas y debidamente autorizadas; se
formalizaron con los contratos, pedidos o convenios correspondientes, los cuales
cumplieron con los requisitos establecidos en la normativa, y los proveedores entregaron
los bienes dentro del plazo establecido en el contrato, pedido o convenio.

19. Con la revisidn de una muestra de 150 recetas médicas expedidas por los Centros de
Salud La Cofradia de Suchitldan, Coquimatlan, Cuauhtémoc, La Queseria y La Virgencita, se
constatd que los medicamentos corresponden al Cuadro Basico y Catdlogo de
Medicamentos, y las recetas fueron surtidas en su totalidad a los pacientes.

Transparencia

20. Con la revisién de los informes trimestrales sobre el ejercicio, destino y resultados del
Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud del Gobierno del estado de Colima en
2012, se constaté lo siguiente:
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FONDO DE APORTACIONES PARA LOS SERVICIOS DE SALUD
ENVIO Y PUBLICACION DE LOS INFORMES TRIMESTRALES
A LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA
CUENTA PUBLICA 2012

Informes Trimestrales 1% 2% 3¢ 4°
Cumplimiento en la Entrega

Formato Unico si si si no
Nivel Fondo si si si no
Ficha de Indicadores si si si si

Cumplimiento en la Difusién

Formato Unico si si si no
Nivel Fondo si si si no
Ficha de Indicadores si si si si
Calidad no
Congruencia no

Fuente: Paginas de Internet de la SHCP, de la SFyA y de los SSC, informes trimestrales enviados a la
SHCP, el estado de la evolucién presupuestal por capitulo y concepto del gasto y auxiliares
contables proporcionados por la entidad fiscalizada.

Los SSC no enviaron a la SHCP la informacidn del formato uUnico y nivel fondo del cuarto
trimestre de 2012, ni la pusieron a disposicién del publico en general en el Periédico Oficial
del Gobierno Constitucional del Estado de Colima ni en su péagina de Internet; asimismo, no
reportaron de forma pormenorizada el avance fisico de las obras y acciones respectivas, y la
informacién que remitieron correspondiente al primero, segundo y tercer trimestres carece
de calidad y congruencia. Del resultado se advierte su reincidencia, toda vez que fue
observado por la Auditoria Superior de la Federacion en la revisién de la Cuenta Publica
2011.

La Contraloria General del Gobierno del estado de Colima inicié el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos, y para tales
efectos integro los expedientes nums. EXP.R./ASF/FASSA36/005/2013,
EXP.R./ASF/FASSA37/005/2013 y EXP.R./ASF/FASSA38/005/2013, con lo que se solventd lo
observado.

21. La Secretaria de Finanzas y Administracién del Gobierno del estado de Colima informé a
los érganos de fiscalizacidén y control federales y locales sobre las cuentas bancarias en las
que recibié y administré los recursos del fondo y sus rendimientos financieros.

Participacion Social

22. De acuerdo con la informacién proporcionada por los Servicios de Salud del estado de
Colima, en 2012 estaba constituida y funcionaba la figura del aval ciudadano en un 92.5%
del total de unidades médicas operadas por la dependencia.

Con la muestra de auditoria integrada por 14 unidades médicas, se constaté que estaban
constituidos los avales ciudadanos en el 92.9% de las mismas; su operacion es efectiva ya
que se da seguimiento y atencién de sus sugerencias, y se identifican las areas de mejora.
Del resultado se advierte su reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria
Superior de la Federacién en la revisidn de la Cuenta Publica 2011.
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La Contraloria General del Gobierno del estado de Colima inicié el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos, y para tales
efectos integré el expediente nim. EXP.R./ASF/FASSA39/006/2013, con lo que se solventd
lo observado.

Cumplimiento de Objetivos e Impacto de las Acciones

23. Los Servicios de Salud del estado de Colima no evaluaron el ejercicio de los recursos del
FASSA 2012, ni proporcionaron evidencia de que fuera evaluado por instancias técnicas
locales, para determinar el cumplimiento de sus objetivos, metas y resultados. Del resultado
se advierte su reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria Superior de la
Federacion en la revision de la Cuenta Publica 2011.

La Contraloria General del Gobierno del estado de Colima inicié el procedimiento para
determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos, y para tales
efectos integro el expediente nim. EXP.R./ASF/FASSA40/006/2013, con lo que se solventd
lo observado.

24. No existe evidencia de que la SHCP y la Secretaria de Salud acordaron con el Gobierno
del estado de Colima medidas de mejora para apoyar el cumplimiento de los objetivos para
los que se destinan los recursos del fondo; como resultado del seguimiento de las metas, de
los indicadores de desempefio y las evaluaciones realizadas. Del resultado se advierte su
reincidencia, toda vez que fue observado por la Auditoria Superior de la Federacion en la
revision de la Cuenta Publica 2011.

12-9-06110-14-0639-08-001 Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante el Organo Interno de Control en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, para que
realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion no
acordaron con la Secretaria de Salud y con el Gobierno del estado de Colima medidas de
mejora para apoyar el cumplimiento de los objetivos para los que se destinan los recursos
del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud; como resultado del seguimiento de
las metas de los indicadores de desempeno y las evaluaciones realizadas.

12-9-12112-14-0639-08-001 Promocién de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante el Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud, para que realice las
investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion no
acordaron con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y con el Gobierno del estado de
Colima medidas de mejora para apoyar el cumplimiento de los objetivos para los que se
destinan los recursos del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud; como resultado
del seguimiento de las metas de los indicadores de desempefio y las evaluaciones
realizadas.

25. La Auditoria Superior de la Federacién determind y aplicé un conjunto de indicadores
para medir el desempefio de los recursos aplicados del FASSA en 2012, para tal efecto,
considerd informacidn de la revisidn tanto del ejercicio 2012 como de 2011; de la Cuenta de
la Hacienda Publica Federal 2012, y de la Secretaria de Salud, con los resultados siguientes:
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El porcentaje de unidades médicas que contaron con aval ciudadano en la entidad en 2012
fue del 92.5% y en 2011 fue del 98.5%, lo que implicé un decremento de 6.0 puntos
porcentuales y una disminucion de la eficacia. La meta es que todas las unidades médicas
cuenten con aval ciudadano, y a medida que las entidades se acerquen a dicha meta,
aumentara su eficacia en dicho indicador.

En la muestra de auditoria de 2012, el 78.6% de las unidades médicas visitadas con aval
ciudadano fueron catalogadas con un funcionamiento bueno, y en 2011 el 38.5%. En este
sentido el porcentaje de unidades médicas con un funcionamiento bueno tuvo un
incremento de 40.1 puntos porcentuales.

En 2012 el porcentaje de recetas surtidas de forma completa a partir de la muestra de
auditoria fue del 100.0% y en 2011 no se logré determinar el porcentaje de recetas surtidas
de forma completa a partir de la muestra de auditoria.

El porcentaje de médicos en ndmina del FASSA que prestaron atencion frente a paciente en
2012 respecto del total de médicos en ndémina de dicho fondo fue del 94.0%, y en 2011 fue
del 87.3%, lo que implicd un incremento de 6.7 puntos porcentuales.

El porcentaje de la aplicacion de recursos del FASSA al 31 de diciembre de 2012 fue del
100.0% y en 2011 se devengd el mismo porcentaje.

En términos de las metas y logros alcanzados en el Programa Anual de Trabajo del FASSA en
la entidad, el 89.0% de las metas se alcanzaron al 100%; 7.7% del 90.0-99.0%; 1.1% del 80.0-
89.0%, y 2.2% menos del 79.0%. En este sentido, las metas planteadas en el FASSA fueron
regulares en términos de su eficacia.

En términos de las metas establecidas por la entidad en los indicadores de desempefio
enviados a la SHCP, se alcanzé al 100.0% la meta programada en relacién con el porcentaje
de partos atendidos por personal calificado en poblacién no derechohabiente (cuarto
trimestre); al 100.0% la meta de egresos hospitalarios por cada mil habitantes de poblacion
sin seguridad social (cuarto trimestre), y en un 100.0% la meta del porcentaje de poblacién
de la entidad federativa con cobertura de vigilancia sanitaria (cuarto trimestre). En este
sentido, el balance neto en total de las metas planteadas en el FASSA con la SHCP fue
positivo en términos de su eficacia.

Al cierre del ejercicio no se efectué una evaluacién de los resultados e impactos del fondo, a
efecto de retroalimentar la estrategia del FASSA en el ejercicio siguiente. Por la ausencia de
este ejercicio de evaluacidn, la entidad no tiene identificadas las fortalezas y debilidades en
la gestion del fondo, ni tampoco puede valorar la incidencia en el mejoramiento de los
niveles de bienestar de su poblacidn. Esta situacion no varid, respecto del ejercicio 2011.

De acuerdo con lo anterior, los recursos del FASSA han contribuido a la atencién en salud de
la poblacidon abierta; sin embargo, no se han tomado las medidas suficientes que permitan
evaluar y mejorar continuamente el desempefio en la aplicacidon de dichos recursos, dados
los objetivos del fondo.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la ASF, instruyé
las acciones de control necesarias para que para que se tomen las medidas suficientes para
evaluar y mejorar continuamente el desempefio de la aplicacién de los recursos de fondo,
con lo que se solventd lo observado.
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Recuperaciones Operadas

En el transcurso de la revision se recuperaron recursos por 10,494.2 miles de pesos, con
motivo de la intervencion de la ASF, que estdn en proceso de verificar su correcta aplicacion.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determindé(aron) 14 observacién(es), de la(s) cual(es) 6 fue(ron) solventada(s) por la
entidad fiscalizada antes de la integracion de este informe. La(s) 8 restante(s) generd(aron):
1 Recomendacidn(es), 3 Promocidon(es) de Responsabilidad Administrativa Sancionatoriay 5
Pliego(s) de Observaciones.

Dictamen: limpio

La auditoria se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y
alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria y las pruebas selectivas,
que se estimaron necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para sustentar el
presente dictamen, que se refiere sdlo a las operaciones revisadas.

La Auditoria Superior de la Federacién considera que, en términos generales y respecto de
la muestra auditada, el Gobierno del estado de Colima cumplié con las disposiciones
normativas aplicables.

Apéndices
Areas Revisadas

La Secretaria de Finanzas y Administracion y los Servicios de Salud del Gobierno del estado
de Colima.

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Presupuesto de Egresos de la Federacidn: articulos 9, fraccion V, y 10, fraccidn lll, inciso
C.

2. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal:

Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Salud 2010-2013: articulo 148,
fraccion .

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidon para promover las acciones
derivadas de la auditoria practicada, encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fraccidn I, parrafos tercero y quinto y fracciéon IV, parrafos primero y penultimo,
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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Articulos 6, 12, fraccién IV; 13, fracciones | y Il; 15, fracciones XIV, XV y XVI; 29, fraccidon X;
32; 39; 49, fracciones |, Il, lll y IV; 55; 56, y 88, fracciones VIl y XlI, de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicién de Cuentas de la Federacion.

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinadas por la Auditoria Superior de la
Federacidn, y que se presentd a esta entidad fiscalizadora para los efectos de la elaboracién
definitiva del Informe del Resultado.

En el Informe del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2012, se
consideran las justificaciones, aclaraciones y demas informacién presentada por la entidad
fiscalizada, la cual entregd mediante el oficio nimero RF-121/2013 del 16 de diciembre de
2013, que se anexa a este informe.
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[TGHIA SUPERICH DE LA FEDERACHIN | /
AUDITORIA ESPECIAL DEL GA3IE- | -
FIDERALIZATD _::’_,- OFICIO No.RF-121/2013

“ AUDITORIA SUPERIORasy

) ) : ASUNTO: Respuesta Auditorla 639/2012

20DIC2NT /BB LA FEDERAGIONolima, Col. 1adgajgiemhmd§zuu.
=] o

ot I~ Aonn .
LATE PARA TODD Srcoml) ﬁéﬁﬂk s necunsos 2" gg - R g
OBIERND DEL ESTLDO FEDERALE FEENRDS “B.3" -
LIC. DAVIDCOLVENARES PARAM EC19 1112 £ 8 e:d
AUINTOR ESPECIAL DEL GASTO FEDERALIZADD E’ -J E =
DF LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACTON, [ e ;g w
PRESENTE. AUDITORIA ESPECIAL 3 = B g S
DEL GASTO SoE S o
Con @ objeto de dar cumplimiento a 16 BIBAAL WA, Mario Anguian Mbine, sﬁunm& =

Constitucional del Estade de Collma y en cemplimiento de la solicitud realizada mediante‘ficio AEGF/1480,/2013,
relacionada con la Auditoriy numers 639/2013 a los recursos federales transferidos a%ravés del Fondo de
Aportaciones para los Servicies de Salud 2012, numere de acta 003/CP2012, a través del presente se emits
repuesta a las ohsarvaciones emitidas en el acta de presentacién de resultados de fecha 15 de noviembre de 2013,

NUM. DEL RESULTADO: 11

PROCEDIMIENTO NOM.: 4.1.1

Can la revisidn de los pélizas v ausiliares contables, la documentacién comprobatoria y justificativa del gasto v los
estados de cuenta bancarios, se observd que los Servicios de Salud del estado de Celima destinaron recursos del
FASSA 2012 por 7,568, 38660 (slete millones quinientos sesenta y ocho mil trescientas ochenta y sels pesos 60Y100
ML), para pagar conceptos de gasto distintos a los objetives del fonde y de ejercisios fiscales anterlores, en
incumplimienta de los articulos 29 y 49, pérrafo segundo, de la Ley de Coordinacidn Fiscal, y 57, 58, 59 y 73 de la
Ley di Presupuests y Gasto Pliblico del Estado de Colima. Del resultado s& observa su reincidencia toda vez que fue
ohservada por la Auditoria Superior de la Federacién en la revisidn de la Cuenta Publica 2011,

RESPUESTA:

Me permito Informarle que actualmente estos Servicios de Salud cuentan con una plantilla de 1345 plazas
repularizadas, las cuales son respaldadas con dos fuente de financlamiento que son FASSA ¥ Seguro Popular, en las
cuales no se especifica gue personal corresponde a cada presupuesto, en las reglas de operacidn del seguro
popular el total para la contratacidn de personal podrd ser hasta un 40% de los recurses federales liquides del
Sistema, de acuerdo con lo establecide en el articulo 44 fraccién |1, incise 8] del PEF 2012, considerando que el
presupuesto total radicado de Seguro Popular para ¢l elercicio fiscal 2012 fue de 5 170,817,446.24, este 40% del
recurso ejercido resulta insuficiente para el total de la plantilla de regularizados de la nomina de les Sendcios de
salud, en el presupuesto de egresos de la federacion 2012 dentro del recurse autorizado mediante aficio 0DO0G2
de fecha 05 de enero 2012 emitido por la Direccidn General de Programacién, Organizacién y Presupuesto {pEPOR]
se considera dentro del presupuesto de gasto de operacidn un importe de $177,504,919.00 que corresponde al
complemanto para personal precario, también se incluyen dentro del PEF 2012 las ampliaciones en el anexe 33.2
por $66,380,611.11 para los previsiones salariales y en el anexo 33,1 $35,000,000.00 para gastos de operacién de
unidades medicas, con base en lo anterior estos Servicios de Salud en la primera reunién ordinaria del Comité
Consultivo de Administrackén de este OFD realizada el dia 06 de julio de 2012, se sometid a aprobacion de este
OPD ¢l poder utllizar esto dos mantos (anexo 33.2 y anexo 33.1) particularmente para ¢l fortalecimiento del pago
de compromisas salariales asoclades al personal regularizado, lo cual fue aprobade por unanimidad por los
integrantes del OPD, por lo que el presupuesto total autorizado para ejercer en personal regularizade durante el
elercicio 2012 fue de 354,769,077.20 (trescientos cincuenta y cuatro millones setecientos sesenta y nueve mil
setenta y siete pesos 204100 .n.), cubriends con este €l total gercido en las 1349 plazas regularizadas,
autorizadas para estos Servicios de salud.

Los Servitios de Salud del estado de Colima han venido fortalecionds |a atencldn a los usuarios a través de las

Unidad Médicas, dicha atencidn es brindada a la poablacin afillada y no afiliada por el personal médico que &

encuentra an las Unidades de primero y segundo nivel, €l cual es pagado por las fuentes de finandamiento de

Rarme 33, Seguro Popular entre otras; exlstlende la necesidad de alinear los recursos para poder cubrir ef total de |E(_G¢ r!| )
il ¢ |y il i wall ]

 DIRECCION ADMINISTRATIVA |
- DIRECEHN PIALIA - . :
A AL secretaria de salud

y bienestar social

12



Gasto Federalizado

colima......

LATE PARPACTELTMIERTO NUM.: 4.2.7
GUBIERND Con |3 revision de los enteros del Impueste Sobre La Renta a la Secretaria de Hacienda v Crédita Piblico, los pagas

de las cuotas obrere-patronales al Instituto de Seguridad y Servicios y Sociales de los Trabajadores del Estado, las
palizas contables, las ndminas de personal v los estados de cuenta bancarios, se detectd gue los 55C realizaron los
pagos de terceros institucionales (ISR, IS55TE, FOVISSSTE y SAR) correspondlentes al ejercicio fiscal 2012 en forma
extemporinea, lo que generé pagns con recursos del FASSA 20017 por actualizaciones, recargos e intereses
moratorios por 51,686,280.88 {un milldn seiscientos ochenta y seis mil doscientos ochenta pesos 88/100 M.N.), en
Incumplimientoe de los articulos 29 v 49, parrafo primero de la Ley de Coordinacidn Fiscal; 22, de la Ley dal Instituto
de Seguridad y Servicios Seciales de los Trabajadores del Estado y 113 de la Ley del Impuesta Sobre la Renta.

RESPUESTA: Se adjunta copia de cuatre SPEI por un importe de 5 1,357,612.571, por conceplo de reintegro del
pago de recargos, intereses y actualizaciones por pagos extemporaneos, correspondientes al 1555TE.

Sin mdis por el momente, agradezca su apoyo al presente,

ATENTAMENTE
SUFRAGIO EFECTIVO, NO REELECCIGN.
SECRETARIO DE SALUD ¥ BIENESTAR SOCIAL ¥ PRESIDENTE EJECUTIVO DEL
OPD SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE COLIMA - HOE Ve

AN TR TR SAbL I

DR. A WEL ESE A DECEI
! r

-ﬂff: —
ARRASLEME] v
[ R & N1 B AIEERIIEL, - S iktakn S Frdenias p dlnnan e i (IS da iaim g
CEF.UE GULLERVIO ADANE MUENTES - dar-gere ow
C.LP.MTRO. LS GATTAN CADATRA- Comraio Gt - pArE
CLP LR BRI DTS GOALALED MARDUIEE - Sy tie St i e Fiaialianial o e vttt ol FRIB S0 frs i 3daibmasit.
EEP. archina:

“2013, ARD DEL CENTENARKD DEL MATALICID DE LA MAES TRA GRESELDA ALVAAEZ PONCE DE LEOH, PRMERA GODE RNADORA DEL PAIS®

secretaria de salud

v bienestar social !
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