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Gobierno del Estado de Querétaro

Recursos del Fondo de Aportaciones Miiltiples
Auditoria Financiera con Enfoque de Desempefio: 12-A-22000-14-0560

GF-414
Alcance
EGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 311,058.9
Muestra Auditada 291,541.8

Representatividad de la Muestra  93.7%

La revision comprendid la verificacion de los recursos del FAM aportados por la Federaciéon
durante el afio 2012 al estado de Querétaro por 311,058.9 miles de pesos. La muestra
revisada fue de 291,541.8 miles de pesos, los cuales representaron el 93.7% de los recursos
transferidos.

Resultados

Evaluacion de Control Interno

1. Los resultados de la evaluacién del control interno arrojaron fortalezas y debilidades en
la gestion del fondo, entre las que destacan las siguientes:

Fortalezas

En la Secretaria de Planeacién y Finanzas del Gobierno del Estado de Querétaro (SPF) se
encuentran bien definidas la asignacién de autoridad y responsabilidad asi como la
atencion adecuada a los problemas presentados en la operacién del Fondo.

La SPF programd cursos de capacitacion al personal que opera los fondos, con el
propdsito de mantenerlos actualizados.

La Direccién de Obras de la Universidad Auténoma de Querétaro (UAQ) es responsable
de vigilar el cumplimiento establecido en los contratos de obra.

El Instituto de Infraestructura Fisica Educativa del Estado de Querétaro (IIFEQ)
programo el tramite de las estimaciones de acuerdo al avance fisico de las obras.

La SPF tramita los pagos a través de orden de pago que debe contener la cuenta
contable dentro de la cual especifique el fondo y el proyecto.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Querétaro (DIF) cuenta
con una estructura establecida para la operacion del FAM 2012, lo que permite tener
una adecuada Informacidn Financiera.

Debilidades

El Gobierno del estado de Querétaro no tiene determinado el monto de los recursos
gue se asigno a los ejecutores.

El IIFEQ no supervisa el cumplimiento de las cldusulas contractuales de las obras y
adquisiciones.
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En razdn de lo expuesto, la Auditoria Superior de la Federacidén considera que el control
interno para la gestion del fondo en el estado de Querétaro es satisfactorio, ya que
existen estrategias y mecanismos de control sobre el comportamiento de las
actividades que aseguran de manera razonable el cumplimiento de los objetivos del
fondo, la observancia de la normativa y la transparencia en su operacion.

Transferencia y Control de los Recursos

2. El Gobierno del estado de Querétaro no abridé una cuenta bancaria especifica para la
administracién de los recursos del componente de Infraestructura Educativa Media
Superior, ya que los recursos para este componente fueron recibidos en la cuenta del
componente de Infraestructura Educativa Superior.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencidén de la ASF, mediante el oficio nimero SC/DERI/087/2013 del 13 de junio de
2013, presentd los argumentos correspondientes y evidencia de la apertura de una cuenta
para el manejo de los recursos del componente de Infraestructura Media Superior, con lo
que se solventa lo observado.

3. Las transferencias de recursos a la UAQ no se realizaron en los plazos establecidos, por lo
que el Gobierno del estado de Querétaro no instrumentd las medidas necesarias para
agilizar la entrega de los recursos a las instancias ejecutoras.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la ASF, instruyd las acciones de control necesarias para agilizar la entrega de
los recursos a las instancias ejecutoras, con lo que se solventa lo observado.

4. La Secretaria de Planeacidn y Finanzas del Gobierno del estado de Querétaro transfirié
58.2 miles de pesos obtenidos de sanciones aplicadas del componente de Infraestructura
Educativa Basica a otra cuenta en la que se disponia otro tipo de recursos.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la ASF, proporciond la documentacidn que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del fondo por 58.2 miles de pesos, mas los intereses por 0.5
miles de pesos, recursos que a la fecha de la auditoria no habian sido aplicados a los
objetivos del fondo.

12-A-22000-14-0560-06-001 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 58,732.03 pesos (cincuenta y ocho mil setecientos treinta y dos pesos 03/100
M.N.) mas los rendimientos generados, por no haber aplicado a la fecha de la auditoria, los
recursos reintegrados a la cuenta especifica del Fondo de Aportaciones Mdltiples, a los
objetivos establecidos en la Ley de Coordinacién Fiscal.

Registro e Informacidn Financiera de las Operaciones

5. El IFEQ, la Unidad de Servicios para la Educacién Basica en el estado de Querétaro
(USEBEQ) y la Universidad Politécnica de Querétaro (UPQ) no elaboraron registros
presupuestarios de los ingresos de los recursos del FAM 2012.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervenciéon de la ASF, instruyd las acciones de control para que se elaboren los registros
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presupuestarios de los ingresos de los recursos del FAM 2012 y proporciond evidencia de la
elaboracidon de registros presupuestarios de la UPQ, con lo que se solventa lo observado.

6. La USEBEQ, el IIFEQ y la UPQ no elaboraron registros presupuestarios especificos de los
egresos de los recursos del FAM 2012.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, instruyd las acciones de control para que se elaboren registros
presupuestarios especificos de los egresos de los recursos del FAM, con lo que se solventa lo
observado.

7. La documentacién comprobatoria del gasto del IIFEQ y de la USEBEQ, de los
componentes de Infraestructura Educativa Bdsica y Superior no se cancelé con la leyenda de
“Operado FAM” o con el sello que identifique el nombre del fondo.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, instruyd las acciones de control para que la documentacion
comprobatoria del gasto se cancele con la leyenda de “Operado FAM” y proporciond
evidencia de la cancelacién de la documentacién, con lo que se solventa lo observado.

8. EI IFEQ no registré el efecto presupuestario y patrimonial de las operaciones financieras
de los componentes de Infraestructura Educativa Bésica y Superior del FAM 2012.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, instruyd las acciones de control para que se registre el efecto
presupuestario y patrimonial de las operaciones financieras de los componentes de
Infraestructura Educativa Bdsica y Superior del FAM 2012, con lo que se solventa lo
observado.

9. La informacién financiera reportada por la USEBEQ no es coincidente, ni registré el
efecto presupuestario y patrimonial de las operaciones financieras

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, instruyd las acciones de control para que la informacion financiera
reportada sea coincidente y se registre el efecto presupuestario y patrimonial de las
operaciones financieras, con lo que se solventa lo observado.

Ejercicio y Destino de los Recursos

10. Del presupuesto original por 311,058.9 miles de pesos, asignado al Gobierno del estado
de Querétaro para el Fondo de Aportaciones Multiples 2012, se ejercieron 173,869.2 miles
de pesos al 31 de diciembre del mismo afio, con lo que se determinaron recursos no
ejercidos por 137,189.7 miles de pesos, cifra que representd el 44.1% de los recursos
asignados. Asimismo, se determinaron a la fecha de la revisién (31 de marzo de 2013)
recursos no ejercidos por 115,858.0 miles de pesos, cifra que representé el 37.2% de los
recursos asignados.

12-A-22000-14-0560-03-001 Solicitud de Aclaracion

Para que el Gobierno del Estado de Querétaro aclare y proporcione la documentacién que
acredite el ejercicio y aplicacion de los recursos no ejercidos a la fecha de la revisién (31 de
marzo de 2013), por 115,857,952.14 pesos (ciento quince millones ochocientos cincuenta y
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siete mil novecientos cincuenta y dos pesos 14/100 M.N.) a los objetivos del fondo de
acuerdo a lo establecido por la Ley de Coordinacidn Fiscal.

12-B-22000-14-0560-08-001 Promocidn de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, para que
realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente, por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion, al
31 de diciembre de 2012, del Fondo de Aportaciones Multiples, sélo ejercieron el 55.9%, de
los recursos asignados para los componentes de Asistencia Social e Infraestructura
Educativa Basica, Media Superior y Superior.

11. El IIFEQ pagd 150.9 miles de pesos, con recursos del componente de Infraestructura
Educativa Basica, para la elaboracién de estudios de mecanica de suelos y 639.2 miles de
pesos para la elaboracion de proyectos estructurales, conceptos que no cumplen con los
objetivos del fondo.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, proporciond la documentacion que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del fondo, mds los intereses por 23.0 miles de pesos, recursos
que a la fecha de la auditoria no habian sido aplicados a los objetivos del fondo.
Adicionalmente, inici6 el procedimiento para determinar posibles responsabilidades
administrativas de servidores publicos, y para tales efectos, integré el expediente num.
IIFEQ-OIC-CA-47-2013.

12-A-22000-14-0560-06-002 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 813,133.77 pesos (ochocientos trece mil ciento treinta y tres pesos 77/100 M.N.)
mas los rendimientos generados, por no haber aplicado a la fecha de la auditoria, los
recursos reintegrados a la cuenta especifica del Fondo de Aportaciones Mdltiples, a los
objetivos establecidos en la Ley de Coordinacion Fiscal.

12. En el IIFEQ se pagaron 217.5 miles de pesos para la elaboracién de estudios de
mecanica de suelos con recursos del componente de Infraestructura Educativa Superior,
concepto que no cumple con los objetivos del fondo.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, proporciond la documentacion que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del fondo, mas los intereses por 4.8 miles de pesos, recursos
que a la fecha de la auditoria no habian sido aplicados a los objetivos del fondo.
Adicionalmente, inici6 el procedimiento para determinar posibles responsabilidades
administrativas de servidores publicos, y para tales efectos, integré el expediente num.
IIFEQ-OIC-CA-47-2013.

12-A-22000-14-0560-06-003 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 222,274.10 pesos (doscientos veintidés mil doscientos setenta y cuatro pesos
10/100 M.N.) mas los rendimientos generados, por no haber aplicado a la fecha de la
auditoria, los recursos reintegrados a la cuenta especifica del Fondo de Aportaciones
Mudltiples, a los objetivos establecidos en la Ley de Coordinacién Fiscal.
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13. La UPQ pagd 269.7 miles de pesos para la elaboracidn de un proyecto arquitectdnico
con recursos del componente de Infraestructura Educativa Superior, concepto que no
cumple con los objetivos del fondo.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, proporciond la documentacion que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del fondo, mas los intereses por 4.4 miles de pesos, recursos
que a la fecha de la auditoria no habian sido aplicados a los objetivos del fondo.
Adicionalmente, inici6 el procedimiento para determinar posibles responsabilidades
administrativas de servidores publicos, y para tales efectos, integré el expediente num.
UPQ/0IC/003/2013.

12-A-22000-14-0560-06-004 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafo o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 274,116.15 pesos (doscientos setenta y cuatro mil ciento dieciséis pesos 15/100
M.N.) mas los rendimientos generados, por no haber aplicado a la fecha de la auditoria, los
recursos reintegrados a la cuenta especifica del Fondo de Aportaciones Mdltiples, a los
objetivos establecidos en la Ley de Coordinacion Fiscal.

Transparencia del Ejercicio de los Recursos

14. Con la revision de los informes trimestrales sobre el ejercicio, destino y resultados del
Fondo de Aportaciones Mdltiples del Gobierno del estado de Querétaro en 2012, se
constatd lo siguiente:

Informes Trimestrales 1% 2% 3¢ 4°
Cumplimiento en la Entrega

Formato Unico Si Si Si Si

Nivel Fondo Si Si Si Si

Ficha de Indicadores Si Si Si Si
Cumplimiento en la Difusién

Formato Unico Si Si Si Si

Nivel Fondo Si Si Si Si

Ficha de Indicadores Parcial Parcial Parcial Parcial

Calidad No

Congruencia Si

De lo anterior se concluye que los informes trimestrales se difundieron de manera parcial y
no contaron con calidad ya que la informacion no se reporté de manera pormenorizada.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, instruyo las acciones de control para que la informacién reportada
no presente diferencias y se presente de manera pormenorizada, con lo que se solventa lo
observado.

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

15. Las adquisiciones requeridas para los programas y proyectos del Fondo de Aportaciones
Multiples 2012, en su componente de Asistencia Social, fueron programadas anualmente y
autorizadas por la Junta Directiva del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Querétaro.
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Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas

16. Las modificaciones realizadas al Programa de Obras y Acciones 2012 del IIFEQ no se
encuentran autorizadas.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, presentd el acta en la que se autorizan las modificaciones al
Programa de Obras y Acciones 2012 debidamente formalizada, con lo que se solventa lo
observado.

17. No se presentd evidencia de la fianza de seriedad de la propuesta en el proceso de
licitacién de 10 obras a cargo del IIFEQ con nimeros 2012-00989, 2012-01664, 2012-00990,
2012-00999, 2012-01013, 2012-01014, 2012-01259, 2012-01937, 2012-01793 y 2012-
02045.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, mediante el oficio nimero SC/DERI/087/2013 del 13 de junio de
2013, presento las fianzas de seriedad de tres obras 2012-01664; 2012-01937 y 2012-02045
y justificd la exencidn de la presentaciéon de las fianzas de siete obras nimeros 2012-00990,
2012-00999, 2012-01013, 2012-01014, 2012-01259, 2012-01793 y 2012-00989, con lo que
se solventa lo observado.

18. No se presentd evidencia de la fianza de vicios ocultos de ocho obras con nimeros
2012-00989, 2012-01664, 2012-00990, 2012-00999, 2012-01013, 2012-01014, 2012-01259
y 2012-00986.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, mediante los oficios nimeros SC/DERI/087/2013 del 13 de junio de
2013 y SC/DERI/106/13 del 12 de julio de 2013, presenté las fianzas de vicios ocultos de las
7 obras observadas 2012-00989, 2012-01664, 2012-00990, 2012-01013, 2012-01014, 2012-
01259 y 2012-00986, y aclaré que el finiquito de la obra nimero 2012-00999 estd en
proceso, con lo que se solventa lo observado.

19. En el Instituto de Infraestructura Fisica Educativa del Estado de Querétaro no se aplicd
la sancién por 154.3 miles de pesos por atraso en la entrega de los bienes del contrato IIF-
CADPLP-023-2012, de los recursos de Infraestructura Educativa Basica.

12-A-22000-14-0560-06-005 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 154,253.50 pesos (ciento cincuenta y cuatro mil doscientos cincuenta y tres pesos
50/100 M.N.), por la falta de aplicacién de sanciones a proveedores por la entrega tardia de
bienes; en su caso, deberan ser acreditados ante este érgano de fiscalizaciéon con la
evidencia documental de su destino y aplicacion a los objetivos del fondo de acuerdo a lo
establecido por la Ley de Coordinacidn Fiscal.

20. El IIFEQ pagd mobiliario y equipo del contrato IIF-CADPLP-023-2012 con los recursos de
Infraestructura Educativa Basica, 184 dias antes de su recepcion.

12-B-22000-14-0560-08-002 Promocidn de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, para que
realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
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correspondiente por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestion
pagaron, con los recursos de Infraestructura Educativa Basica, mobiliario y equipo del
contrato IIF-CADPLP-023-2012, 184 dias antes de su recepcion.

21. La obra con nimero 2012-01793, del componente de Infraestructura Educativa Basica a
cargo del IIFEQ, se encuentra en proceso de ejecucidon fuera del plazo pactado sin que se
haya aplicado la fianza de cumplimiento por 525.0 miles de pesos.

12-A-22000-14-0560-06-006 Pliego de Observaciones

Se presume un probable dafio o perjuicio o ambos a la Hacienda Publica Federal por un
monto de 524,984.55 pesos (quinientos veinticuatro mil novecientos ochenta y cuatro pesos
55/100 M.N.), mas los intereses generados desde su disposicion hasta su reintegro en la
cuenta del fondo, por la falta de aplicaciéon de la fianza de cumplimiento en la obra con
numero 2012-01793; en su caso, deberan ser acreditados ante este érgano de fiscalizacién
con la evidencia documental de su destino y aplicacion a los objetivos del fondo de acuerdo
a lo establecido por la Ley de Coordinacidn Fiscal.

22. No se presenté evidencia del acta entrega-recepcion de los trabajos, de las obras con
ndimeros 2012-01664, 2012-00989, 2012-00999 y CAAS-OB-001-2013-UAQ-OAG.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, mediante el oficio nimero SC/DERI/087/2013 del 13 de junio de
2013, presentd el acta de entrega-recepcién de la obra numero 2012-01664 y los
argumentos de la Universidad Auténoma de Querétaro, en relacién con la obra con nimero
de contrato CAAS-OB-001-2013-UAQ-OAG, con lo que se solventa parcialmente lo
observado.

12-B-22000-14-0560-08-003 Promocidn de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, para que
realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestién no
llevaron a cabo las acciones necesarias para que las actas entrega-recepcién de los trabajos
fueran tramitadas.

23. En las obras con numeros 2012-01937, 2012-01793 y 2012-02045, a cargo del IIFEQ,
éste no presentd estimaciones para su pago.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, mediante el oficio nimero SC/DERI/087/2013 del 13 de junio de
2013 presentd las estimaciones de las obras, con lo que se solventa lo observado.

24. Las obras numeros 2012-00989, 2012-00990 y 2012-01259 operan con deficiencias, la
obra numero 2012-01937 se encuentra en proceso de ejecucion y presenta mala calidad en
los trabajos y la obra nimero 2012-00986 no opera por la falta de mobiliario, ademas
presenta mala calidad en los trabajos.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, mediante el oficio nimero SC/DERI/106/13 del 12 de julio de 2013,
presentd informacion con la que se solventa lo relativo a las obras con operacion deficiente;
sin embargo, la informacidn relativa a la obra que no opera no es suficiente, con lo que se
solventa parcialmente lo observado.
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12-B-22000-14-0560-08-004 Promocion de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria

Ante la Secretaria de la Contraloria del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, para que
realice las investigaciones pertinentes y, en su caso, inicie el procedimiento administrativo
correspondiente por los actos u omisiones de los servidores publicos que en su gestién no
instrumentaron las medidas necesarias para que las obras concluidas y financiadas con
recursos del Fondo de Aportaciones Multiples se encuentren operando.

Impacto de las Obras y Acciones del Fondo

25. La importancia de los recursos del FAM en el financiamiento de las acciones de
asistencia social en el estado es significativa, ya que representa el 49.8% de los recursos que
se canalizan a este rengldn por el DIF, que es la principal entidad de atencién de la poblacion
en desamparo. En este sentido, la poblacidn atendida con recursos del FAM en el estado fue
de 111,501 personas.

En el ejercicio 2012 con recursos del FAM se otorgaron un total de 20,100,540 desayunos
escolares para beneficio de 100,645 nifios, el 72.7% se distribuyd en municipios con alto
nivel de carencia alimentaria (cuyo nivel de carencia alimentaria fue superior al promedio en
todo el estado).

En el caso de las despensas distribuidas con recursos del fondo, el 21.1% se dirigié a los
municipios con alto nivel de carencia alimentaria, con lo cual existié un impacto en la
poblacién con necesidades alimentarias, mediante la entrega de los desayunos y las
despensas del fondo.

26. Los recursos del FAM en infraestructura educativa tuvieron un peso de 89.5% en las
acciones de construccion de 258 espacios educativos en el estado, en donde participé con el
84.6% respecto al gasto total aplicado para este rubro por la entidad.

27. La poblacidn beneficiada con los recursos del FAM en Infraestructura Educativa de Nivel
Basico fue del 7.4% respecto del total de la poblacion de ese nivel educativo, por su parte, la
poblacion beneficiada en Infraestructura Educativa de nivel Superior fue del 53.5%; sin
embargo, la poblacién no fue beneficiada en Infraestructura Educativa de nivel Medio
Superior, ya que no se ejercieron recursos en este componente al cierre de la auditoria.

12-A-22000-14-0560-01-001 Recomendacion

Para que el Gobierno del estado de Querétaro instruya a quien corresponda, con el fin de
que se implementen las actividades de control necesarias y, en lo subsecuente, los recursos
del Fondo de Aportaciones Multiples del componente de Infraestructura Educativa Media
Superior sean ejercidos en beneficio de la poblacidn de ese nivel educativo.

Eficacia en el Cumplimiento del Programa de Inversiéon y en las Metas del FAM

28. Con la revisién del cierre del ejercicio del Fondo de Aportaciones Multiples 2012, de los
informes de avance fisico-financiero y de la documentacidon que integra los expedientes
unitarios seleccionados como muestra, se verificd que el Sistema para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Querétaro ejercid para los programas alimentarios y de
asistencia social 103,595.8 miles de pesos al 31 de diciembre del 2012, cifra que representd
el 99.9% de los recursos asignados. Por su parte, a la fecha de la revisién se ejercio el 99.9%.
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En materia de asistencia social, respecto a la poblaciéon programada y susceptible de
atender mediante los programas de asistencia alimentaria, se comprobé lo siguiente:

e EI100.0% de la poblacién programada con desayunos escolares fue atendido.

e El 100.0% de los sujetos vulnerables programados con apoyos alimentarios fue
atendido.

e El 100.0% de los nifios menores de 5 afos en riesgo programados con apoyos
alimentarios fue atendido.

Por su parte, la entidad reporté los referentes siguientes respecto a la poblacién susceptible
de atender con los programas de asistencia alimentaria:

e  Paralos desayunos escolares existe un universo identificado de la poblacidn susceptible
de atender.

e Para los sujetos vulnerables no existe un universo identificado de la poblacién
susceptible de atender.

e Para los nifios menores de 5 afos en riesgo no existe un universo identificado de la
poblacion susceptible de atender.

Con base en lo anterior, se determind que la entidad evidencié el cumplimiento de sus
metas en materia de asistencia social alimentaria, pero no la identificacion de su poblacién
susceptible de atender mediante los recursos del fondo.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencién de la ASF, instruyd para que se realicen las acciones y gestiones necesarias para
contar con los padrones de los sujetos susceptibles de atender con asistencia alimentaria,
con lo que se solventa lo observado.

29. No existio la suficiente oportunidad en la aplicacién de los recursos de Infraestructura
Educativa Basica, ya que al 31 de diciembre de 2012 se habian ejercido 58,061.6 miles de
pesos, el 54.5% del monto asignado, y al 31 de marzo de 2013 el 59.0%.

Del total de espacios educativos programados, en Infraestructura Educativa Basica se
construyeron el 86.7%. Cabe mencionar que no existe en el estado un universo identificado
de necesidades de atencidon, que permita conocer de manera precisa el tipo de necesidades
y la prioridad de las mismas.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencidn de la ASF, presenté los oficios de instruccidn de la USEBEQ; sin embargo, no
presentd los correspondientes al DIF, al IIFEQ y a los municipios, con lo que se solventa
parcialmente lo observado.

12-A-22000-14-0560-01-002 Recomendacion

Para que el Gobierno del estado de Querétaro instruya a quien corresponda, con el fin de
que se implementen las actividades de control necesarias y, en lo subsecuente, los recursos
del Fondo de Aportaciones Multiples de los componentes de Infraestructura Educativa
Basica sean ejercidos con eficacia y oportunidad en el ejercicio correspondiente.

30. No existio la suficiente oportunidad en la aplicacién de los recursos de Infraestructura
Educativa Media Superior, pues al 31 de diciembre de 2012 y al 31 de marzo de 2013 del
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monto asignado no se ejercieron recursos, por lo que no se ha construido ningln espacio
educativo.

12-A-22000-14-0560-01-003 Recomendacion

Para que el Gobierno del estado de Querétaro instruya a quien corresponda, con el fin de
que se implementen las actividades de control necesarias y, en lo subsecuente, los recursos
del Fondo de Aportaciones Multiples de los componentes de Infraestructura Educativa
Media Superior sean ejercidos con eficacia y oportunidad en el ejercicio correspondiente.

31. No existid la suficiente oportunidad en la aplicacién de los recursos de Infraestructura
Educativa Superior, ya que al 31 de diciembre de 2012 sdlo se ejercieron 12,211.8 miles de
pesos, el 12.5% del monto asignado, y a la fecha de la revisidn el 29.5%. Asimismo, no existe
en el estado un universo identificado de necesidades de atencidn, que permita conocer de
manera precisa el tipo de necesidades y la prioridad de las mismas.

12-A-22000-14-0560-01-004 Recomendacion

Para que el Gobierno del estado de Querétaro instruya a quien corresponda, con el fin de
gue se implementen las actividades de control necesarias y, en lo subsecuente, los recursos
del Fondo de Aportaciones Multiples del componente de Infraestructura Educativa Superior
sean ejercidos con eficacia y oportunidad en el ejercicio correspondiente y se identifique el
universo de necesidades de atencion.

32. Con la visita fisica efectuada a 17 obras del componente de Infraestructura Educativa
Basica y 6 obras del componente de Infraestructura Educativa Superior, se constatdé que 9
obras estaban en proceso de ejecucidn y de las 14 obras concluidas su situacion operativa
era la siguiente: 10 operan adecuadamente, 3 operan con deficiencias, y 1 no opera, por lo
que no hubo eficacia en la aplicacién de los recursos del FAM 2012.

12-A-22000-14-0560-01-005 Recomendacion

Para que el Gobierno del estado de Querétaro instruya a quien corresponda, con el fin de
que se implementen las actividades de control necesarias y, en lo subsecuente, los recursos
del Fondo de Aportaciones Multiples de los componentes de Infraestructura Educativa
Basica y Superior sean ejercidos con eficacia y oportunidad en el ejercicio correspondiente.

Cumplimiento de Objetivos

33. El 1.3% del presupuesto ejercido por el IIFEQ del componente de Infraestructura
Educativa Basica al 31 de marzo de 2013 no cumplié con los objetivos del fondo, por un
monto de 790.1 miles de pesos, en estudios de mecanicas de suelos.

Del presupuesto ejercido al 31 de marzo de 2013 por el IIFEQ y por la UPQ, del componente
de Infraestructura Educativa Superior, el 1.7% no cumplié con los objetivos del fondo, por
un monto de 487.2 miles de pesos, en estudios de mecdanicas de suelos, en proyectos
estructurales y en proyecto arquitectdnico.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, proporciond los oficios de instruccidn para que los recursos del FAM
sean ejercidos para el cumplimiento de los objetivos del fondo, con lo que se solventa lo
observado.
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34. Para verificar el alcance de la eficacia de la inversién del recurso y el cumplimiento de
sus metas, se evaluo el nivel del gasto ejercido al final del afio y al inicio de la revision, en los
componentes de Asistencia Social, Infraestructura Educativa Bdsica y Superior; asi como la
poblacién atendida con desayunos escolares y la poblacién de sujetos vulnerables atendidos
con asistencia alimentaria.

Con la finalidad de corroborar el cumplimiento de los objetivos del fondo, se evalud el
recurso ejercido en conceptos que no cumplen con los objetivos del fondo.

Asimismo, de las visitas fisicas realizadas se determind la situacién constructiva y operativa
de las obras.

En el caso de la transparencia en la aplicacion de los recursos, se verificd el cumplimiento de
la entrega de los informes, la congruencia de la informacién sobre el ejercicio, destino y
resultados del fondo, la calidad de la informacidn y la difusién de la informacidn remitida a
la SHCP.

A continuacidn se presenta un conjunto de indicadores que muestran la evaluacion de los
resultados del fondo:
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INDICADORES PARA APOYAR LA EVALUACION DE LOS RESULTADOS DEL FONDO DE APORTACIONES MULTIPLES

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
CUENTA PUBLICA 2012

Indicador Valor
1.-EFICACIA EN EL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE INVERSION Y SUS METAS
1.1.- Nivel de gasto al 31 de diciembre de 2012 en el componente de asistencia social del fondo, (% ejercido del monto 99.9
asignado).
1.2.- Nivel de gasto al 31 de marzo de 2013 en el componente de Asistencia Social del fondo, (% ejercido del monto asignado). 100.0
1.3.- Nivel de gasto al 31 de diciembre de 2012 en el componente de Infraestructura Educativa Basica del fondo, (% ejercido del 54.5
monto asignado).
1.4.- Nivel de gasto al 31 de marzo de 2013 en el componente de Infraestructura Educativa Basica del fondo, (% ejercido del 59.0
monto asignado).
1.5.- Nivel de gasto al 31 de diciembre de 2012 en el componente de Infraestructura Educativa Media Superior del fondo, (% 0.0
ejercido del monto asignado).
1.6.- Nivel de gasto al 31 de marzo de 2013 en el componente de Infraestructura Educativa Media Superior del fondo, (% 0.0
ejercido del monto asignado).
1.7.- Nivel de gasto al 31 de diciembre de 2012 en el componente de Infraestructura Educativa Superior del fondo, (% ejercido 125
del monto asignado).
1.8.- Nivel de gasto al 31 de marzo de 2013 en el componente de Infraestructura Educativa Superior del fondo, (% ejercido del 29.5

monto asignado).

1.9.- Cumplimiento de las metas establecidas por la entidad federativa en los indicadores de desempefio del cuarto trimestre del
Sistema de la SHCP (Si, No, Parcialmente o No se definieron).

1.10.- Porcentaje de poblacion atendida con desayunos escolares, respecto de los programados por atender con desayunos
escolares (%).

1.11.- Porcentaje de sujetos vulnerables atendidos con asistencia alimentaria, respecto de los programados por atender con
asistencia alimentaria (%).

1.12.- Porcentaje de familias en desamparo atendidas con asistencia alimentaria, respecto de los programados por atender con
asistencia alimentaria (%).

1.13.- Porcentaje de nifios menores de 5 afios atendidos con asistencia alimentaria, respecto de los programados por atender
con asistencia alimentaria (%).

1.14.- Situacion constructiva de las “obras visitadas” de la muestra de auditoria

a) Obras terminadas (%).

b) Obras en proceso (%).

c) Obras suspendidas (%).

d) Obras canceladas (%).

1.15.- Situacién operativa de las “obras terminadas” de la muestra de auditoria

a) Total (%).

b) Operan adecuadamente (%).

c) Operan con insuficiencias (%).

d) No operan (%).

Il.- IMPACTO Y CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL FONDO

11.1.- Porcentaje del cumplimiento de los objetivos del fondo en asistencia social (%)

11.2.- Porcentaje del cumplimiento de los objetivos del fondo en infraestructura educativa basica (%)
11.3.- Porcentaje del cumplimiento de los objetivos del fondo en infraestructura educativa superior (%)

1ll.- TRANSPARENCIA EN LA APLICACION DE LOS RECURSOS

1l.1.- Cumplimiento de la entrega de informes a la SHCP.

indice de cumplimiento de la entrega de informes a la SHCP sobre el ejercicio, destino y resultados del FAM. (Formato Unico;
Nivel de Fondo e Indicadores de Desempefio).[Bueno= Igual a 100.0%; Regular menor a 100.0% y mayor a 80.0%; y Bajo= Menor
a 80.0%]

111.2.- Congruencia de la informacién remitida a la SHCP sobre el ejercicio, destino y resultados del fondo (Formato Unico).

éLa informacion del reporte del cuarto trimestre del "Formato Unico" remitido a la SHCP coincide con los registros contables del
municipio ente?, Si o No.

111.3.- Calidad de la informacién remitida a la SHCP.

éLa informacion del reporte del cuarto trimestre del "Formato Unico" remitido a la SHCP, se realizé de forma pormenorizada
(obra por obra, accién por accién)?, Si, No, o Incompleto.

111.4.- Difusion de la informacién remitida a la SHCP.

¢El estado difundié en su pagina de internet, en el érgano local oficial de difusion y, en otros medios locales de difusidn, los
informes remitidos a la SHCP sobre el ejercicio, destino y resultados del fondo (Formato Unico; Nivel de Fondo e Indicadores de
Desempefio)?, Si, No o Parcialmente.

IV.- EVALUACION DEL FONDO

IV.1.- ¢El Gobierno del estado realizé la evaluacién sobre el FAM prevista por la ley?, Si o No.

Parcialmente
100.0
100.0

N/A

100.0

60.9
39.1
0.0
0.0

100.0
71.5
214

7.1

100.0
98.7
98.3

Bueno

Si

Incompleto

Parcialmente

No

FUENTE: Expedientes de obras y acciones del FAM, resultados de la auditoria e informacién proporcionada por el Gobierno del

estado de Querétaro.
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Cabe mencionar que los indicadores del cuadro anterior que presenten observaciones, éstas
se precisan en el apartado correspondiente de este informe.

35. El Gobierno del estado de Querétaro no proporciond evidencia documental de que se
hayan realizado las evaluaciones del desempefio sobre el ejercicio de los recursos del FAM
2012 con base en los indicadores estratégicos y de gestidn por instancias técnicas
independientes a los ejecutores del gasto, ni que estas fueran publicadas en las respectivas
paginas de Internet de las instancias de evaluacion.

El Gobierno del estado de Querétaro, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la
intervencion de la ASF, presentd el Programa Anual de Evaluaciones 2013 publicado en su
pagina de Internet, en el que estdn contemplados los recursos del FAM 2012, con lo que se
solventa lo observado.

Recuperaciones Operadas y Probables asi como Montos por Aclarar

Se determinaron recuperaciones por 2,047.5 miles de pesos, de los cuales 1,368.2 miles de
pesos fueron operados y que estdn en proceso de verificar su correcta aplicacion, y 679.3
miles de pesos corresponden a recuperaciones probables. Adicionalmente existen 115,858.0
miles de pesos por aclarar.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determind(aron) 30 observacion(es), de la(s) cual(es) 15 fue(ron) solventada(s) por la
entidad fiscalizada antes de la integracion de este informe. La(s) 15 restante(s)
generé(aron): 5 Recomendacién(es), 1 Solicitud(es) de Aclaracién, 4 Promocién(es) de
Responsabilidad Administrativa Sancionatoria y 6 Pliego(s) de Observaciones.

Dictamen: con salvedad

La auditoria se practicé sobre la informacidén proporcionada por la entidad fiscalizada, de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y
alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria y las pruebas selectivas
que se estimaron necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para sustentar el
presente dictamen, que se refiere sélo a las operaciones revisadas.

La Auditoria Superior de la Federacién considera que, en términos generales y respecto de
la muestra auditada, el Gobierno del estado de Querétaro cumplié con las disposiciones
normativas aplicables excepto por los resultados que se precisan en el apartado
correspondiente de este informe y que se refieren principalmente a que en los
componentes de Infraestructura Educativa Superior y Basica se destinaron 1,277.3 miles de
pesos para el pago de estudios de mecanica de suelos; proyectos estructurales y proyecto
arquitectdnico, conceptos que no cumplen con los objetivos del fondo. Asimismo, al 31 de
diciembre de 2012 se determinaron recursos no ejercidos por 137,189.7 miles de pesos, que
representan el 44.1% del presupuesto autorizado y a la fecha de la revisidn (31 de marzo de
2013) recursos no ejercidos por 115,858.0 miles de pesos, cifra que representé el 37.2% de
los recursos asignados.
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Apéndices
Areas Revisadas

La Secretaria de Planeacidn y Finanzas del Gobierno del estado de Querétaro (SPF); el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del estado de Querétaro (SDIF); el Instituto
de Infraestructura Fisica Educativa del estado de Querétaro (IIFEEQ) y la Universidad
Auténoma de Querétaro (UAQ).

Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Presupuesto de Egresos de la Federacion: Articulos 9, pdarrafo primero, fraccién V,
parrafos primero y ultimo, y 10, fraccién lll, inciso b.

2. Ley de Coordinacion Fiscal: Articulos 40 y 49, parrafo primero.

3. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Decreto del
Presupuesto de Egresos del Estado de Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2012, publicado
en Periddico Oficial nimero 69 del 22-XII-11: Articulo 3.

Normatividad para la Administracién y Ejercicio del Presupuesto Autorizado para Obras y
Acciones: Articulos 4 y 19.

Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro: Articulos 5, 7, fraccién
II; 61, parrafo segundo y 68, fraccion IV.

Contrato de Precios Unitarios Fijos para la Adquisicion de Mobiliario y Equipo para Planteles
Educativos num. IIF-CADPLP-023-2012: Cldusulas Sexta, parrafo segundo y Décima Quinta,
parrafo primero.

Ley de Obra Publica del Estado de Querétaro: Articulos 53, fracciéon lll y X; 54, 56, 66, 69 y
70.

Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro: Articulos 7, fraccién V.
Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacidon para promover las acciones
derivadas de la auditoria practicada, encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fraccidn I, parrafos tercero y quinto y fracciéon IV, parrafos primero y penultimo,
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulos 6, 12, fraccién IV; 13, fracciones | y Il; 15, fracciones XIV, XV y XVI; 29, fraccion X;
32; 39; 49, fracciones |, Il, lll y IV; 55; 56, y 88, fracciones VIl y XlI, de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas de la Federacion.

14



Gasto Federalizado

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinadas por la Auditoria Superior de la
Federacidn, y que se presentd a esta entidad fiscalizadora para los efectos de la elaboracién
definitiva del Informe del Resultado.

En el Informe del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2012, se
consideran las justificaciones, aclaraciones y demds informacidn presentada por la entidad
fiscalizada, la cual entregd mediante los oficios nimeros SC/DERI/087/2013 del 13 de junio
de 2013 y SC/DERI/106/13 del 12 de julio de 2013 que se anexan a este informe.
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AUDITORIA SUPERIOR DE B FEDERACION

=3
=

SECRETARIA GOBIERNO DE 17 JUN

DE LA CONTRALORIA SOLUCIONES >

OFICIALIA DREXENES

PODER EJECUTIVO
QUERETARO EDIFICIO @ERodos
123 e
Direccion de Auditoria avisime |
Departamento de Evaluacion de los ,.(/ T eegia s
Recursos de Inversion & f & annasies
Oficio No. SC/DERI/087/2013 O/ cavprla

Santiago de Querétaro, Qro., 13 de junio de 2013

Asunto: Envio de informacion y documentacion
relacionada con la auditoria 560 (FAM).

Lic. David Rogelic Colmenares Paramo
Auditor Especial del Gasto Federalizado
Auditoria Superior de la Federacion
PRESENTE

En relacion a la auditoria numero 560 denominada “"Recursos del Fondo de

Aportaciones Multiples” (FAM), llevada a cabo por la Auditoria Superior de la
Federacion con motive de la revision de la cuenta publica 2012 y de conformidad con lo
sefialado en el acta numero 003/CP2012 de la reunién de presentacion de resultados vy
observaciones preliminares (preconfronta), de fecha 07 de junio de 2013, respecto a la
presentacion de argumentos adicionales y documentacién soporte que justifique y
aclare los resultados emitidos por esa entidad fiscalizadora; por este conducto remito a
usted la informacién v documentacion presentada por la Unidad de Servicios para
la Educacion Basica en el Estado de Querétaro (USEBEQ), Instituto de
Infraestructura Fisica Educativa para el Estado de Querétaro (IIFEQ), Universidad
Auténoma de Querétaro (UAQ), Universidad Politécnica de Querétaro (UPQ), asi

como de la Secretaria de Planeacion y Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de

Querétaro.

Lo anterior para los fines conducentes a que haya lugar; sin otro particular reciba

un cordial saludo.

oE

A A

¥
ATENTAMENTE o &
"Queretaro Gobierno de Soluciones” 3, oF
-
a3 s
-0 s
i af

Lic. Juan Gorraez Enrile
Secretario de la Contraloria

VDO e e

Palarin ra la Carreniciara
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SECRETARIA GOBIERNO DE

DE LA CONTRALORIA SOLUCIONes

T Querétaro
QUERETARD [

’ﬂ,{r £

Secretaria de la Contraloria
Cireccion de Auditoria
Departaments de Evaluacian
da los Recursos de lnversisn
Cficio N* SC/DERIADEAS

Santiago de Querdtaro, Ciro, 12 de julic de 2013,

Asunto: Respuesta a Resultados Finales auditoria 560
{FAM)

Lic. David Rogelio Colmenares Pdramo
Auditor Especial del Gasto Faderalizado
Auditoria Superior de ta Federacian
PRESENTE

En relacidn a la auditoria mimarg 560 dernominada “Recursas el Fondo de Aportacionas Multiplas:
[FAMY. llevada a caba por la Auditoria Suporior de la Federacian con motive de la revision de la cuenta
publica 2002 v de confarmidad con [o sefialado en el Acta de presentacian de resullados finales ¥
ebservaciones preliminares (con cbservacidn) romers O0d/CR/2012 del 10 de julio da ZON3, por este
maedio me permito remitir 3 Usted los argumentos presentados por cada dependencia, entidad [
Institucion que atendid la auditoria citada.

ASIMISMO, 58 anexa al presente la documentacidn soporte que justifica y aclara las resultados emitidos
por esa entidad fiscalizadara

Sin otro parlicular, le reitera mi mas alta consideracion y respeta institucional.

ATENTAMENTE
"Querétars, Goblerng de Soluciones”

L‘I’E. Juan Gorrdez Enril
Secretario de la Contraloria

Coplag al rewarso

Soda Mavo v Luis P

vAOueretarn Qobme, Sanlwoo da Queratarg, Ora
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Lic. José Celuardo Calzada Rovirosa. Gobernador Canstrucionsl dal Estado de Ouenitaro Parg S1) SUpCTicr &0

C.0.C. Jusn Manued Partal Martinez Audior Superiad o la sgaracidin Para s conooimienio

Miro. y L.C. Octavia Mena Alarcén, Girectar Geraral de Auditceia o tas Recuersas Federales Transforidos da la Auditoria Supsrar da

i Feciarncsdn, Pard 50 conocimisnlo ¥ afactos

< del Poder Emcutvs del Estado de Cueréterd Pa

ing. Germdn Gierdans Bonilla, Secretano de Planeacion ¥ Fir
Cov AR

M. en C. Aracell Garcla Olivares. Drectora da Ausicria di 1a Secretaria de la Contraloria del Poger Ejecutiva dal Estado i
Quarétaro. Pera SU Conooifana,

Expadients / Minutars

listdeon, CP 76
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