Gasto Federalizado

Gobierno del Estado de Puebla

Recursos del Fondo de Aportaciones para la Educacién Basica y Normal
Auditoria Financiera con Enfoque de Desempefio: 12-A-21000-14-0525
GF-040

Alcance
INGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 13,852,370.4
Muestra Auditada 13,592,159.8

Representatividad de la Muestra  98.1%

La revision comprendié la verificacion de los recursos del FAEB aportados por la Federaciéon
durante el afio 2012 al Estado de Puebla, por 13,852,370.4 miles de pesos. La muestra para
su examen fue de 13,592,159.8 miles de pesos, los cuales representaron 98.1% de los
recursos transferidos.

Resultados
Evaluacion de Control Interno

1. Los resultados de la evaluacién del control interno arrojaron fortalezas y debilidades en
la gestidon del fondo, entre las que destacan las siguientes:

Fortalezas:
e La SFA contd con mecanismos de control para transferir en tiempo a la SEPP.

e La SEPP cuenta con un cddigo de ética y difunden entre sus servidores publicos los
valores de la mision y visidn de la institucién.

e  Existe una adecuada segregacion de funciones.
Debilidades:

e Deficiencias de control de los procesos de remuneraciones y pagos al personal en
cuanto a la supervisiéon de pagos indebidos a trabajadores que cuenta con licencias sin
goce de sueldo, que causo baja en el periodo de revisidn, en comision sindical y cargos
de eleccidon popular.

e  Falta de conciliacidn de los centros de trabajo (CT) puesto que se localizaron diversos
CT no financiables con el fondo, clausurados, sin descripcidon, asi como categorias sin
descripcién.

e  Controles deficientes en el proceso de pagos de gastos de operacidn, en su supervision,
autorizacion y seguimiento de la comprobacién de los mismos.

En razén de lo anteriormente expuesto, la Auditoria Superior de la Federacidn considera
que el Control Interno en la gestion del fondo es regular, ya que no existen actividades de
control suficientes que permitan la administracion de los principales riesgos y que aseguren
de manera razonable el cumplimiento de su objetivo, la observancia de la normativa y la
transparencia en la operacion del fondo.
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La entidad fiscalizada, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la
ASF, instruyd las acciones de control necesarias mediante diversos oficios dirigidos a los
servidores publicos responsables del ejercicio de los recursos del FAEB, con lo que se
solventa lo observado.

Transferencia de Recursos y Rendimientos Financieros

2. La SEPP transfiriéd a la SFA recursos por 306,074.96 miles de pesos para el pago del
Magisterio Estatal, del cual presentdé ndminas de educacidon basica de la ejecucion del
recurso por 306,043.5 miles de pesos, por lo que existe una diferencia de 31.5 miles de
pesos, pendiente por ejercer.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la ASF,
proporciond informacién y documentacién que acredita el reintegro de los recursos a la
cuenta bancaria del FAEB por 31.5 miles de pesos, mas los intereses por 2.3 miles de pesos,
asi como su aplicacion a los objetivos del Fondo. Adicionalmente, inicié el procedimiento
para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores publicos, y para
tales efectos, integré el expediente nim. DJQD/10C.10,9/26/2013.

3. La cuenta bancaria a cargo de la SFA generd rendimientos financieros por 19,759.6 miles
de pesos, que fueron transferidos a la SEPP; asimismo, la cuenta bancaria a cargo de la SEPP
generd rendimientos por 1,207.9 miles de pesos, de los cuales presentaron las ampliaciones
presupuestales que demuestran que fueron ejercidos en conceptos que cumplen con los
fines y objetivos del fondo.

Registro e Informacidn Financiera de las Operaciones

4. En la Cuenta Publica Estatal y en los Estados Financieros de la SEPP, en el cierre del
ejercicio de los recursos del FAEB del ejercicio 2012 presentan recursos ministrados por la
TESOFE al Gobierno del Estado de Puebla por 13,852,370.4 miles de pesos y se generaron
rendimientos financieros por 20,830.7 miles de pesos e integraron otros ingresos (estimulo
fiscal) por 152,132.0 miles de pesos por lo que se reportaron recursos ejercidos por
14,025,333.0 miles de pesos.

Transparencia del Ejercicio de los Recursos

5. Con la revision de los informes trimestrales sobre el ejercicio, destino y resultados del
Fondo de Aportaciones para la Educacién Basica y Normal (FAEB) del Gobierno del Estado
de Puebla en 2012, se constato lo siguiente:
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INFORMES TRIMESTRALES
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
Cuenta Publica 2012

Informes Trimestrales 1% 2% 3¢ 4%
Cumplimiento en la Entrega

Formato Unico Si Si Si Si

Nivel Fondo Si Si Si Si

Ficha de Indicadores Si Si Si Si
Cumplimiento en la Difusién

Formato Unico Si Si Si Si

Nivel Fondo Si Si Si Si

Ficha de Indicadores Si Si Si Si

Calidad Si

Congruencia Si

FUENTE: Pagina de internet de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico e informacién
proporcionada por el Gobierno de Estado de Puebla.

Los informes del primer al cuarto trimestre fueron remitidos a la SHCP, asimismo los
publicaron en los d6rganos locales oficiales de difusiéon para disposicion del publico en
general.

El Formato Unico del cuarto trimestre dispone de la informacién detallada y pormenorizada
de las obras y acciones; asimismo, el monto reportado como ejercido corresponde con los
reportes financieros realizados por la entidad federativa, y con lo establecido como pagado
en el Nivel Fondo, durante el mismo trimestre.

Las medidas y acciones realizadas por la entidad para transparentar los pagos con recursos
del fondo en materia de servicios personales, se reportaron en la pagina electrdnica.

6. La SEPP no realizé la conciliacién de plazas con la Secretaria de Educaciéon Publica federal
(SEP).

La entidad, en el transcurso de la auditoria, argumentd y sustentd que la obligacién de llevar
a cabo la conciliacién de plazas, corresponde a la Secretaria de Educacion Publica (SEP), con
lo que se solventa lo observado.

Ejercicio y Destino de los Recursos

7. La SEPP realizé pagos por 53,948.8 miles de pesos, a 2,531 trabajadores federalizados
adscritos en 37 centros de trabajo, no financiables con recursos del FAEB, al corresponder a
capacitacién para el trabajo, bachilleratos, educacion superior tecnolégica y formadoras de
productores en el campo agropecuarios; pagos por 718.3 miles de pesos, a 38 trabajadores
en 2 centros de trabajo no identificados en el catdlogo autorizado y pagos por 435.9 miles
de pesos, a 9 trabajadores en 8 centros de trabajo clausurados y uno dado de baja.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencidén de la ASF,
proporciond la documentacion que aclara o justifica pagos por 435.9 miles de pesos;
asimismo proporcioné informacidon y documentacién que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del FAEB por 54,667.1 miles de pesos, mas los intereses por
3,541.5 miles de pesos, asi como su aplicacién a los objetivos del Fondo. Adicionalmente,
inicio el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de
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servidores publicos, y para tales efectos, integré6 el expediente nums.
SC.SAD.CGDCSSAFG/25.9/1.2013 y SC.SAD.CGDCSSAFG.DSE.DJQD./95.9,2/12/2013.

8. La SEPP realizd pagos por 187.3 miles de pesos, a 2 trabajadores estatales subsidiados
adscritos en un centro de trabajo, no financiables con recursos del FAEB, al corresponder a
“Biblioteca Publica 301 Guillermo Prieto” y pagos por 104.8 miles de pesos, a un trabajador
en un centro de trabajo clausurado.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la ASF,
proporciond la documentacidon que aclara o justifica pagos por 104.8 miles de pesos;
asimismo proporcioné informacidon y documentacién que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del FAEB por 187.3 miles de pesos, mas los intereses por 12.3
miles de pesos, asi como su aplicacién a los objetivos del Fondo. Adicionalmente, inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos, y para tales efectos, integré los expedientes nams.
SC.SAD.CGDCSSAFG/25.9/1.2013 y SC.SAD.CGDCSSAFG.DSE.DJQD./95.9,2/12/2013.

9. La SEPP realizd pagos por 608.0 miles de pesos, a 26 trabajadores federales en 23
categorias no localizadas en el catdlogo autorizado.

El estado, en el transcurso de la auditoria, proporcioné la documentacién que aclara o
justifica pagos en categorias con error de captura por 608.0 miles de pesos; con lo que se
solventa lo observado.

10. La SEPP realizé pagos por 6,838.0 miles de pesos a 55 trabajadores federales por
concepto de honorarios profesionales y honorarios asimilables a salarios, de los cuales no se
presentaron sus informes de actividades entregados por los trabajadores para verificar que
las funciones desempefiadas correspondieron a fines y objetivos del fondo.

El estado, en el transcurso de la auditoria, proporcioné los reportes con las funciones de
trabajadores financiables con el fondo, con lo que se solventa lo observado.

11. La SEPP realizd pagos por 81,069.7 miles de pesos, por los conceptos de “Compensacién
Adicional por Servicios Eventuales” y “Estimulo por el dia del personal de apoyo y asistencia
a la educacién basica”, correspondientes a minuta local.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la ASF,
proporciond la documentacién que aclara o justifica pagos por 30,642.0 miles de pesos;
asimismo proporcioné informacidon y documentacién que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del FAEB por 50,427.7 miles de pesos, mas los intereses por
2,838.5 miles de pesos, asi como su aplicacién a los objetivos del Fondo. Adicionalmente,
inicio el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de
servidores publicos, y para tales efectos, integré6 el expediente num.
SC.SAD.CGDCSSAFG.DSE.DJQD./95.9,2/12/2013.

12. La SEPP realizé pagos de remuneraciones por 32,962.9 miles de pesos a 853
trabajadores federales después de su baja definitiva y pagos por 224.9 miles de pesos a 29
trabajadores que contaron con algun tipo de licencia sin goce de sueldo.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la ASF,
proporciond la documentacién que aclara o justifica pagos por 33,110.6 miles de pesos;
asimismo proporciondé informacién y documentacion que acredita el reintegro de los
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recursos a la cuenta bancaria del FAEB por 77.2 miles de pesos, mds los intereses por 5.5
miles de pesos, asi como su aplicacién a los objetivos del Fondo. Adicionalmente, inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos, y para tales efectos, integro el expediente nam.
SC.SAD.CGDCSSAFG.DSE.DJQD./95.9,2/12/2013.

13. La SEPP realizd pagos de remuneraciones por 2,105.1 miles de pesos a 58 trabajadores
estatales subsidiados después de su baja definitiva y pagos por 45.8 miles de pesos a 4
trabajadores que contaron con licencia sin goce de sueldo.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la ASF,
proporciond la documentacién que aclara o justifica pagos por 2,141.2 miles de pesos;
asimismo proporcioné informacidon y documentacién que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del FAEB por 9.7 miles de pesos, mas los intereses por 0.4
miles de pesos, asi como su aplicacién a los objetivos del Fondo. Adicionalmente, inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos, y para tales efectos, integro el expediente nam.
SC.SAD.CGDCSSAFG.DSE.DJQD./95.9,2/12/2013.

14. La SEPP comisiond a 107 trabajadores federalizados en las secciones 23, 51 y el CEN del
SNTE; ademas, se identificaron trabajadores adscritos al centro de trabajo “21AGS0001C
Personal comisionado al SNTE”, a quienes se les realizaron pagos por 42,702.7 miles de
pesos.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la ASF,
proporciond informacién y documentacién que acredita el reintegro de los recursos a la
cuenta bancaria del FAEB por 42,702.7 miles de pesos, mas los intereses por 2,537.0 miles
de pesos, asi como su aplicacién a los objetivos del Fondo. Adicionalmente, inicid el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos, y para tales efectos, integré los expedientes nums.
SC.SAD.CGDCSSAFG/25.9/1.2013 y SC.SAD.CGDCSSAFG.DSE.DJQD./95.9,2/12/2013.

15. La SEPP comisioné a 34 trabajadores estatales subsidiados en las secciones 23, 51,
SETEP y SETEPID del SNTE; ademas, se identificaron trabajadores adscritos a los centros de
trabajo “21A0S5227Z Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educ. Secc”, “21A0S55228Y
Centro de Trabajo | SETEP” y “21A0S5229X Centro de Trabajo Il SETEP”, a quienes se les
realizaron pagos por 12,144.7 miles de pesos.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la ASF,
proporciond la documentacién que aclara o justifica pagos por 2,049.6 miles de pesos;
asimismo proporcioné informacidon y documentacién que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del FAEB por 10,095.1 miles de pesos, mas los intereses por
641.2 miles de pesos, asi como su aplicacién a los objetivos del Fondo. Adicionalmente,
inicié el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de
servidores publicos, y para tales efectos, integré6 el expediente num.
SC.SAD.CGDCSSAFG.DSE.DJQD./95.9,2/12/2013.

16. La SEPP pagd 10,196.4 miles de pesos a 45 trabajadores federalizados que contaron con
cargo de eleccidn popular durante el ejercicio 2012.
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El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la ASF,
proporciond la documentacién que aclara o justifica pagos por 10,031.5 miles de pesos;
asimismo proporcioné informacidon y documentacién que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del FAEB por 164.9 miles de pesos, mds los intereses por 12.0
miles de pesos, asi como su aplicacién a los objetivos del Fondo. Adicionalmente, inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos, y para tales efectos, integro el expediente nam.
SC.SAD.CGDCSSAFG.DSE.DJQD./95.9,2/12/2013.

17. La SEPP indica que el alcance del pago de las ndminas en medios electrénicos con
recurso Fondo de Aportaciones para la Educacién Basica y Normal (FAEB) tiene un avance
del 76.0%, debido a la ubicacién geografica de los centros de trabajo y a la falta de presencia
bancaria en las regiones donde se localizan los mismos.

El estado, en el transcurso de la auditoria, presenté documentacién correspondiente a la
justificacion de la falta de pago electrénico a los trabajadores, se concluye que se da por
atendida la presente informacion, puesto que con fundamento en el articulo 67 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, les permite no realizar el pago a los trabajadores
por estos medios, debido a que se exceptuan las localidades donde no haya disponibilidad
de servicios bancarios; con lo que se solventa lo observado.

Gastos de Operacidon y Pagos a Terceros Institucionales

18. Se ejercieron 133,010.3 miles de pesos de recursos del FAEB en pagos de conceptos de
gastos que no corresponden a los fines y objetivos del fondo, por los conceptos de: compra
de materiales, utiles y equipos de oficina de los cuales su documentacion comprobatoria
corresponde al ejercicio 2011, diferentes conceptos, de los cuales falta documentacion que
acredite la entrega del bien al destinatario final, documentacion e informacidn de los cursos
impartidos y gastos que no corresponden a los fines y objetivos del fondo.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la ASF,
proporciond la documentacién que aclara o justifica pagos por 6,112.0 miles de pesos;
asimismo proporciond informaciéon y documentacidn que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del FAEB por 126,898.3 miles de pesos, mds los intereses por
7,923.0 miles de pesos, asi como su aplicacién a los objetivos del Fondo. Adicionalmente,
inicio el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de
servidores publicos, y para tales efectos, integré el expediente num.
SC.SAD.CGDCSSAFG.DSE.DJQD./95.9,2/12/2013.

19. La SEPP realizé de forma extempordnea los pagos correspondientes a seguridad social,
por lo que se generaron intereses por 3,402.1 miles de pesos, los cuales fueron reintegrados
a la cuenta del fondo en el transcurso del ejercicio de 2012.

Verificacion Fisica de Centros de Trabajo

20. Durante las visitas a centros de trabajo, no se identificaron 29 trabajadores en los
centros escolares, a los que les realizaron pagos por 1,265.3 miles de pesos.

El estado, en el transcurso de la auditoria, proporciond la documentaciéon que aclara o
justifica la situacion de los trabajadores por 1,265.3 miles de pesos, con lo que solventa lo
observado.
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Cumplimiento de Objetivos e Impactos de las Acciones del Fondo

21. Con la finalidad de contar con elementos cuantitativos para valorar el cumplimiento de
los objetivos del Fondo de Aportaciones para la Educacidn Basica y Normal (FAEB), asi como
del impacto que las acciones del fondo tienen en el sistema educativo del estado de Puebla,
se determinaron diversos indicadores que permiten contar con una vision sobre la
participacién, aplicacién y direccionalidad que sobre las aportaciones federales realizod el
Gobierno del Estado. La informacién que se enuncia fue proporcionada por la entidad
fiscalizada, la cual, en algunos casos, fue analizada y matizada para su presentacion.

El impacto del FAEB en el cumplimiento de los objetivos del Programa Sectorial de
Educacidn; asi como la eficiencia, eficacia y cumplimiento de los objetivos en el ejercicio de
los recursos del fondo.

El eje 3 del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 (PND), “lgualdad de Oportunidades”, en
su apartado 3, “Transformacién Educativa”, establece los objetivos y estrategias para el
sector educativo; el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 (PSE) los retoma y
establece objetivos, estrategias, lineas de accién e indicadores para su cumplimiento.

El FAEB es un componente estratégico para el financiamiento del sector educativo. En 2012
representd en el estado de Puebla el 73.7% del gasto total en educacidn basica publica y
financio el 67.9% de los docentes, 62.0% de los planteles y 68.1% de la matricula.

El 96.0% de los recursos ejercidos del fondo se destinaron al pago de servicios personales,
mientras que el 4.0% restante financié gastos de operacidén y becas.

De acuerdo con lo anterior, el fondo tiene una participacion importante en el
financiamiento de la politica de educacidn bdsica, especificamente en relacién con los
objetivos 1, 2 y 6 del PSE, respecto de los cuales se tuvieron los resultados que se presentan
a continuacion:

El PSE en su indicador “Porcentaje de alumnos con un logro académico al menos elemental
en la Prueba ENLACE” establece, como meta para 2012, que el 82% de los alumnos de
primaria tenga esos resultados en la prueba de espaiol y el 83% en matematicas; mientras
gue para secundaria es de 70% y 53%, respectivamente.

Las pruebas ENLACE en primaria fueron aplicadas en 2012 a 522,481 alumnos en la materia
de espafiol, a 523,572 en matematicas y a 525,570 en ciencias. Los resultados obtenidos
fueron: el 43.9% de los alumnos obtuvo una calificacién al menos elemental en espafiol; en
matemadticas fue de 41.1%, y el 40.6% en ciencias; en 2006 estos resultados fueron de 57.8%
y 60.3%. De acuerdo con lo anterior, se presentd una deficiencia en la entidad y no se
cumplié la meta, tanto en espafol y matematicas respectivamente.

La educacidon de CONAFE es la que presenta un mayor avance respecto al logro educativo;
los valores alcanzados en espafiol fueron del 90.1% de alumnos con dichos resultados y en
matematicas del 84.5% para la modalidad.

En secundaria se evaluaron a 299,832 alumnos en espafol, 299,750 en matemdticas vy
303,052 en ciencias, en esta ultima asignatura sélo se evalud a los alumnos de primer grado.
El 43.0% de los alumnos obtuvo al menos una calificacion elemental en espafiol; en
matematicas fue el 33.5%, y en ciencias el 59.4% por lo que la meta establecida a nivel
nacional para 2012 aldn no es alcanzada; sin embargo, en espafiol y matematicas no se
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observa una mejoria con referencia a los resultados obtenidos en 2006, cuyos porcentajes
fueron de 43.2% y 35.1 respectivamente.

A pesar de los avances alcanzados, persiste un problema importante respecto a la calidad
educativa, en virtud de que en 2012 el 58.3% de los alumnos de primaria tuvieron un
resultado insuficiente o elemental en espaiol y el 53.1% en matemdticas; en secundaria,
dichos porcentajes fueron de 79.9% y 77.6%, en ese orden.

Otro indicador estratégico del PSE es el referente a la cobertura educativa, cuya meta para
2012 es de 99% para la educacién bdsica; en Puebla la cobertura de atencién en preescolar
para los nifios de tres afios en el ciclo escolar 2011-2012 fue de 83.4%; de 110.4% para los
de 4 afios; de 89.5% para los de 5 afios, y de 88.6% si se les considera en conjunto. Para el
nivel primaria la cobertura fue de 98.7% y de 92.8% para secundaria; estos porcentajes no
superaron el 100.0% el nivel de primaria y secundaria. En todos los casos hubo un
crecimiento respecto de los valores presentados en el ciclo escolar 2006-2007; para los
niveles de primaria y secundaria la meta nacional no ha sido superada, encontrandose 4.1y
4.0 puntos porcentuales por debajo de la nacional.

La meta establecida en el PSE para 2012 en eficiencia terminal es de 86.7% en secundaria;
en Puebla este valor fue de 85.3% en 2012, es decir, no superd la meta nacional; ademas fue
0.7 puntos porcentuales menor que el valor de 2006-2007 (86.0%); no obstante, el valor
alcanzado es todavia insuficiente, es importante mencionar las causas sectoriales y extra
sectoriales de reprobacién y eficiencia terminal; algunas de las causas extra sectoriales son
la dispersion de la poblacion y la incapacidad del sistema educativo de acercarle el servicio,
el grado de marginacidn de la poblacidn, la movilidad de las familias por razones laborales,
migracion de las familias del medio rural a los centros urbanos, incorporaciéon temprana al
trabajo familiar y nifios que se quedan con sus abuelos u otros familiares porque sus padres
emigran al extranjero, y que nadie se ocupa de mandarlos a la escuela; las causas sectoriales
son las cooperaciones econémicas para el mantenimiento de las escuelas, que se dicen
voluntarias y son excesivas para los padres de familia que estan en condiciones de extrema
pobreza, por lo que estudiantes que ingresan a la secundaria no la termina o no lo hace en
el plazo establecido. Aunque el indicador no establece una meta para primaria, en la
entidad registré un valor en 2012 del 95.1%. El porcentaje de reprobacidn en primaria en la
entidad durante el ciclo escolar 2011-2012 fue de 2.0% y de 12.2% para secundaria;
indicadores que presentaron mejoria.

De los docentes pagados con el FAEB el 99.0% se encontraba frente a grupo.

Durante los trabajos de auditoria se aplicaron 114 cuestionarios a profesores y 56 a padres
de familia para conocer su percepcion respecto de la calidad educativa y la gestion escolar
en la entidad, cuyos resultados fueron los siguientes:

El 33.3% de los docentes afirmé que la escuela no dispone de las instalaciones vy
equipamiento suficientes para impartir sus clases; el 66.7% dijo que las condiciones fisicas
de la escuela eran buenas o regulares; asimismo, consideran que al interior de la escuela los
principales factores, por orden de importancia, que afectan la calidad educativa, es el
equipamiento de las aulas, el mobiliario, el material pedagdgico y los grupos numerosos;
mientras que fuera de la escuela, la falta de atenciéon de los padres de familia, seguido de las
acentuadas condiciones de rezago social y alumnos que laboran, fue considerado por los
docentes como la principal causa de los bajos resultados educativos. En este sentido el
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77.2% de los maestros manifestd que el involucramiento de los padres en el aprendizaje de
los alumnos es bajo.

En cuanto a la capacitacidn que reciben los docentes el 3.5% indicd que no estd orientada a
las necesidades educativas prioritarias; ademas, Unicamente el 80.7% considera que los
cursos son adecuados y estan orientados a mejorar la calidad educativa y el 15.8% no dio
respuesta al presente cuestionamiento.

Respecto de los cuestionarios aplicados a los padres de familia, el 37.5% considero que la
infraestructura y equipamiento de los centros de trabajo no es el adecuado, el 64.3%
considero que las instalaciones de los centros escolares y las condiciones de las escuelas no
son las iddneas para el desarrollo educativo de sus hijos, el 78.6% de los padres de familia
participan en los centros escolares para el mejor aprendizaje de sus hijos, el 100% estimula
la formacién académica de sus hijos, el 93.8% considera buena la educacién impartida por
los maestros a los alumnos. Los factores determinantes para la obtencion de mejores
resultados en la calidad educativa considerados por los padres de familia fueron: las
condiciones de pobreza, los problemas familiares y falta de atencion de los padres de
familia, las deficiencias en instalaciones educativas y falta de interés en la educacion.

A pesar de que la cobertura se incrementé hasta comprender gran parte de la poblacién en
edad escolar, la calidad educativa presenta insuficiencias, sobre todo en las poblaciones mas
rezagadas socialmente, lo que manifiesta la importante influencia que tiene el contexto
socioecondmico en los resultados educativos.

En primaria, los resultados de las escuelas ubicadas en las localidades con grado de
marginacion alto y muy alto, fueron: en la asignatura de espafiol, el 64.4% y 73.4% de los
alumnos obtuvieron resultados insuficiente y elemental, y en matemadticas el 56.8% y 67.4%,
respectivamente; ello contrasta con las escuelas con muy bajo grado de marginacidn, cuyos
valores fueron de 50.8% en espafiol y 48.8% en matematicas.

En secundaria, mientras que el porcentaje de alumnos con resultado insuficiente y
elemental en las escuelas que se encuentran en localidades con muy alta marginacién fue
de 89.5% en espaiiol y de 78.3% en matematicas, en las escuelas ubicadas en localidades
con grado de marginacion muy bajo fue del 74.7% y 78.4%, respectivamente.

Factores adicionales que inciden en los resultados menos favorables en la pruebas de
aprendizaje, que se registran en las escuelas ubicadas en localidades mas rezagadas, son la
existencia de mayores carencias de infraestructura, asi como la elevada proporcién de
escuelas multigrado que, de acuerdo con el Instituto Nacional para la Evaluacion de la
Educacion (INEE), en el ciclo escolar 2011-2012, en la entidad constituian el 44.2% de las
primarias; de éstas el 24.2% eran generales, el 11.5% indigenas y el 8.5% comunitarias.

De acuerdo con lo anterior, la estrategia educativa por zonas y localidades mds marginadas
ha tenido mas un énfasis cuantitativo, basado en la ampliacién de la cobertura, que en
términos de la calidad educativa lograda, en la que persisten insuficiencias importantes,
derivadas en gran parte de la elevada proporcién de escuelas multigrado y la carencia de
infraestructura y equipamiento, entre otros factores, aunado a un contexto socioeconémico
gue es adverso al desarrollo educativo de los nifos y jévenes de esas localidades.

Respecto a la educacidn especial, el del total de recursos que se destinaron para este fin
provinieron del FAEB, con lo que se atendid el 98.4% de los alumnos.
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La participacion social es un aspecto fundamental en los objetivos y estrategias del PND
2007-2012, por lo que en la entidad fue constituido un Consejo Estatal de Participacion
Social en Educacion. Asimismo, en el 96.8% de los municipios ya se tiene constituido un
Consejo similar. El avance en la constitucién de los consejos escolares es ligeramente
menor, ya que del total de las escuelas del sistema federalizado financiadas con FAEB, el
96.7% dispone de un Consejo Escolar de Participacidn Social.

Durante la revision se realizé una visita a 30 planteles escolares, en donde se determind que
el 100% de los consejos realizé el total de las sesiones y en los plazos establecidos en los
lineamientos correspondientes; asimismo, el 100% realizé el Informe de Transparencia y de
las acciones realizadas por el Consejo, y el 100% lo dio a conocer mediante Asamblea
Ordinaria a la Comunidad Educativa. El 80% de los directores de los planteles educativos
recibieron capacitacién en gestion estratégica para apoyar este proceso.

Con el propdsito de conocer el avance en la implementacién y aplicacion de la tecnologia en
el desempeno educativo del estado de Puebla a partir del financiamiento proveniente de los
recursos del Fondo de Aportaciones para la Educacion Basica y Normal (FAEB), se analizé la
estadistica de tecnologia perteneciente al ciclo escolar 2011-2012.

En educacién publica se registra un promedio de 59 alumnos por computadora en nivel
primaria y 13 alumnos por computadora a nivel secundaria, de los cuales en escuelas
financiadas con el FAEB se registré un promedio de 55 alumnos por computadora en
educacion primaria y 13 alumnos por computadora en secundaria. La informacion
correspondiente al porcentaje de aulas de medios en escuelas publicas de la entidad
registrd 1.8% aulas de medios por computadora en escuelas publicas.

En lo que respecta al porcentaje de docentes pagados con FAEB capacitados en el uso
educativo de tecnologias en la comunicacién en el aula registro 17.3% de docentes; en la
participacién de docentes el uso educativo de tecnologias en la comunicacion en el aula
registro 1 docente por computadora y el porcentaje de directivos y supervisores escolares
pagados con FAEB que cuentan con capacitacién en gestion estratégica registro 49.3%, por
lo que se observa una deficiencia para cubrir las necesidades tanto de alumnos como de
docentes para la aplicacidon de la tecnologia en el desempefio educativo del estado de
Puebla.

Lo anterior incumplié a los objetivos 3 del Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 (PSE)
y 11 del Eje 3 del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 (PND).

Conclusion

En 2012 los recursos del FAEB tuvieron una importancia fundamental y trascendental en la
atencion de la educacién basica en el estado de Puebla. Sin embargo, no hay atencién para
regiones y grupos con desventaja para los que acusan mayores niveles de marginacién en
los que, a pesar de tener una cobertura importante, la dispersién poblacional obliga a la
utilizacion de sistemas alternos de atencién con mayores limitaciones y menores resultados,
ademas de que en las escuelas se registran mejores condiciones de infraestructura y
equipamiento, por lo que no se han obtenido ni la cobertura ni los resultados de calidad
establecidos a nivel nacional.

En lo que respecta en la implementacién y aplicacion de la tecnologia, no cumple su
objetivo que es impulsar el desarrollo y utilizacién de tecnologias de la informacién vy la
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comunicacion en el sistema educativo para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar
sus competencias para la vida y favorecer su insercion en la sociedad del conocimiento, por
lo que presenta una deficiencia para cubrir las necesidades tanto de docentes como de
alumnos para el desempefio educativo del estado de Puebla.

El aspecto en el que el sector registra mas insuficiencias es en la calidad educativa,
especificamente en los resultados de las pruebas de aprendizaje, tanto en primaria como en
secundaria; adicionalmente, se ha logrado la cobertura total en preescolar, en cuanto a que
la eficiencia terminal del nivel primaria se igualé a la media nacional, en tanto que en el
nivel de secundaria no se alcanza la media nacional. Es importante mencionar las causas
sectoriales y extra sectoriales de reprobacidn y eficiencia terminal en el nivel secundaria;
algunas de las causas extra sectoriales son la dispersidn de la poblaciéon y la incapacidad del
sistema educativo de acercarle el servicio, el grado de marginacion de la poblacion, la
movilidad de las familias por razones laborales, la migracion de las familias del medio rural a
los centros urbanos, la incorporacion temprana al trabajo familiar y nifios que se quedan
con sus abuelos u otros familiares porque sus padres emigran al extranjero, y que nadie se
ocupa de mandarlos a la escuela; las causas sectoriales son las cooperaciones econdmicas
para el mantenimiento de las escuelas, que se dicen voluntarias y son excesivas para los
padres de familia que estdn en condiciones de extrema pobreza, lo que provoca que los
alumnos no terminen los estudios.

Cabe mencionar que a pesar de que el Programa Sectorial de Educaciéon 2010-2015
establece objetivos, estrategias y lineas de accion en materia de educacidon basica,
especificamente en los temas revisados en este resultado, define metas e indicadores al
respecto, lo que da mejores resultados a su evaluacion.

El estado, en el transcurso de la auditoria, instruyd las acciones de control necesarias
mediante diversos oficios dirigidos a los servidores publicos responsables del ejercicio de los
recursos del FAEB, con lo que se solventa lo observado.

22. No se realizacién evaluaciones al fondo con base en indicadores estratégicos y de
gestion por instancias independientes a los ejecutores del gasto, lo que impidid que se
establecieran acciones de mejora.

El estado, en el transcurso de la auditoria, instruyd para que se implementen evaluaciones
del desempefio al fondo; con lo que se solventa lo observado.

Recuperaciones Operadas

En el transcurso de la revision se recuperaron recursos por 302,775.2 miles de pesos, con
motivo de la intervencion de la ASF.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determindé(aron) 18 observacién(es) la(s) cual(es) fue(ron) solventada(s) por la entidad
fiscalizada antes de la integracion de este informe.

Dictamen: con salvedad

La auditoria se practicé sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada, de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y
alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria y las pruebas selectivas,
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que se estimaron necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para sustentar el
presente dictamen, que se refiere sélo a las operaciones revisadas.

La Auditoria Superior de la Federacién considera que, en términos generales y respecto de
la muestra auditada, el Gobierno del estado de Puebla cumplié con las disposiciones
normativas, excepto por los resultados que se precisan en el apartado correspondiente de
este informe, los cuales se refieren principalmente a 134,821.3 miles de pesos por los pagos
de conceptos de gastos que no corresponden a los fines y objetivos del fondo; a 58,208.6
miles de pesos por pagos a trabajadores adscritos en un centro de trabajo dado de baja,
centros no financiables y centros no identificados en el catdlogo autorizado; a 45,239.7
miles de pesos de comisién indebida con goce de sueldo a trabajadores en la secciones
sindicales 23, 51 y el CEN del SNTE, y a trabajadores adscritos en centros de trabajo con
clave "21AGS0001C Personal comisionado al SNTE".

Apéndices
Areas Revisadas

Secretaria de Finanzas y Administracién del Gobierno del Estado de Puebla (SFA) y la
Secretaria de Educacion Publica del Gobierno del Estado de Puebla (SEPP).

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinadas por la Auditoria Superior de la
Federacidn, y que se presentd a esta entidad fiscalizadora para los efectos de la elaboracién
definitiva del Informe del Resultado.

En el Informe del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2012, se
consideran las justificaciones, aclaraciones y demds informacién presentada por la
entidades fiscalizadas y que se hicieron del conocimiento en la reunién de presentacion de
resultados finales, la cual entregd mediante el oficio nimero SEP-7.1-DGPyPP/2861/2013
del 27 de noviembre de 2013, que se anexan a este informe.
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