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Gobierno del Estado de Guerrero

Recursos del Fondo de Aportaciones para la Educacidn Basica y Normal
Auditoria Financiera con Enfoque de Desempefio: 12-A-12000-14-0516

GF-022
Alcance
INGRESOS
Miles de Pesos
Universo Seleccionado 12,970,656.2
Muestra Auditada 12,659,464.8

Representatividad de la Muestra  97.6%

La revision comprendio la verificaciéon de los recursos del FAEB aportados por la Federacion
durante el afio 2012 al estado de Guerrero, por 12,970,656.2 miles de pesos. La muestra
para su examen fue de 12,659,464.8 miles de pesos, que representa el 97.6% de los
recursos transferidos.

Resultados

Evaluacion de Control Interno

1. Los resultados de la evaluacién del control interno arrojaron fortalezas y debilidades en
la gestidn del fondo, entre las que destacan las siguientes:

Fortalezas:

La SEG y la SEFINA cuentan con un cédigo de ética y difunden entre sus servidores
publicos los valores de la mision y visidn de la institucion.

La SEFINA cuenta con controles suficientes respecto a la recepcién y transferencia de
los recursos del fondo.

Debilidades:

Es insuficiente el control en la administracién de los recursos del fondo al existir
mezcla de recursos en la cuenta bancaria destinada para la recepcién y ejecucién del
recurso del fondo.

Se carece de identificacion del registro contable de las erogaciones realizadas con los
recursos del fondo.

No se tiene control de los procesos de remuneraciones y pagos en cuanto a la
supervisién de pagos indebidos a personal adscrito a centros de trabajo, de personal
comisionado al sindical, comisionados a otras dependencias, a centros de trabajo no
financiables como son bibliotecas publicas, a centros de trabajo de personal por
reubicar y a centros de trabajo bolsa.

Existe deficiencias en el control del proceso de pagos de gastos de operacion, en
cuanto a la supervisidén, autorizacidon y seguimiento de la comprobacién de los
mismos, asi como la falta de cancelacion de la documentacién con el sello de
“Operado FAEB”.
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En razén de lo anteriormente expuesto, la Auditoria Superior de la Federacidn considera
que el Control Interno en la gestion del fondo es regular, ya que no existen actividades de
control suficientes que permitan la administracidén de los principales riesgos y que aseguren
de manera razonable el cumplimiento de su objetivo, la observancia de la normativa y la
transparencia en la operacion del fondo.

El estado, en el transcurso de la auditoria, instruyd las acciones necesarias para reforzar las
medidas de control interno aplicables al FAEB, con lo que se solventa lo observado.

Transferencia de Recursos y Rendimientos Financieros

2. La SEFINA abrié una cuenta bancaria especifica para la recepcidn y ministracidn de los
recursos del FAEB en el ejercicio fiscal 2012; sin embargo, la SEG no contd con una cuenta
bancaria especifica, ya que se identificaron ingresos correspondientes a otras fuentes de
financiamiento y mezcla de recursos, lo que dificulté la identificacion del ejercicio del gasto
de los recursos FAEB.

La Contraloria General del Estado inicid el procedimiento para determinar posibles
responsabilidades administrativas de servidores publicos, y para tales efectos, integré el
expediente nim. RS/IA/032/2013.

3. Las cuentas bancarias de la SEFINA y la SEG generaron rendimientos financieros por
8,968.6 miles de pesos, asimismo, reportaron rendimientos bancarios ejercidos en el
ejercicio 2012 por 12.1 miles de pesos correspondientes al FAEB 2011; de los cuales no se
entregd documentacion soporte del ejercicio del gasto.

La entidad fiscalizada, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la
ASF, instruyé que implementen las acciones de control para evitar reincidir en la presente
observacién, con lo que se solventa lo observado.

Registro e Informacion Financiera de las Operaciones

4. En la Cuenta Publica Estatal se reportan ingresos por 12,979,637.0 miles de pesos, y se
incluyeron los rendimientos financieros generados en el ejercicio 2012 de la SEFINA y la SEG;
cabe mencionar que por la mezcla de recursos existentes en el capitulo 1000 la entidad no
pudo proporcionar los registros contables especificos al estar de forma consolidada,
asimismo de la muestra de gastos revisada en algunos casos no presentaron la
documentacion original que compruebe vy justifique la erogacién.

La entidad fiscalizada, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencion de la
ASF, instruyd que implementen las acciones para evitar reincidir en la presente observacién,
con lo que se solventa lo observado.

Transparencia del Ejercicio de los Recursos

5. Con la revisidn de los informes trimestrales sobre el ejercicio, destino y resultados del
Fondo de Aportaciones para la Educacién Basica y Normal (FAEB) del Gobierno del Estado
de Guerrero en 2012, se constato lo siguiente:
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INFORMES TRIMESTRALES
GOBIERNO DEL ESTADO DE GUERRERO
Cuenta Publica 2012

Informes Trimestrales ler 2do 3er 4to
Cumplimiento en la Entrega

Formato Unico Si Si Si Si
Nivel Fondo Si Si Si Si
Ficha de Indicadores Si Si Si Si
Cumplimiento en la Difusién

Formato Unico Si Si Si Si
Nivel Fondo Si Si Si Si
Ficha de Indicadores Si Si Si Si
Calidad Si
Congruencia Si

FUENTE: P&gina de internet de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico e informacion
proporcionada por el Gobierno de Estado de Guerrero.

Fueron remitidos los informes del primer al cuarto trimestre a la SHCP, reportando sobre el
ejercicio, destino y los resultados obtenidos respecto de los recursos del fondo, el grado de
avance en el ejercicio de las transferencias federales ministradas, proyectos y metas de los
recursos aplicados.

6. La SEG presentd evidencia que la conciliacién de matricula con la SEP se llevé a cabo a
través de la confirmacion de los datos estadisticos. Respecto a la conciliacién de plazas, la
SEG presentd oficio mediante el cual solicitdé a la Direccidn General de Programacion de
Recursos Financieros de la Oficialia Mayor de la Secretaria de Educacién Publica la misma,
sin embargo no existié la conciliacién de plazas.

El estado, en el transcurso de la auditoria, instruyd las acciones necesarias para realizar la
conciliacion de plazas con la SEP, con lo que se solventa lo observado.

Ejercicio y Destino de los Recursos

7. La SEFINA pago 878.8 miles de pesos a 8 trabajadores estatales subsidiados, adscritos en
5 centros de trabajo no financiables con los recursos del FAEB, al corresponder a Bibliotecas
Publicas, centros de trabajo de personal por reubicar y centro de trabajo bolsa; asi como,
724.8 miles de pesos a 3 trabajadores en 2 centros de trabajo no localizados en catédlogo
autorizado y 6,021.3 miles de pesos a 23 trabajadores en 16 centros clausurados.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencidon de la ASF,
proporciond la documentacién que aclara o justifica pagos por 6,638.0 miles de pesos;
asimismo proporciond informaciéon y documentacion que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del FAEB por 986.9 miles de pesos, mas los intereses por 49.7
miles de pesos, asi como su aplicacion a los objetivos del Fondo. Adicionalmente, inici6 el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos, y para tales efectos, integré el expediente nim. RS/1A/034/2013.

8. La SEG pagd 98.2 miles de pesos a 4 trabajadores federales en 2 categorias no
financiables con recursos del FAEB, al corresponder a “Bono de Fin de Ano Jubilados” y
“Fotdgrafo”; asi como 859.9 miles de pesos a 31 trabajadores en 2 categorias no localizadas
en el catdlogo autorizado.
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El estado, en el transcurso de la auditoria, presentd la documentacién que aclara lo
correspondiente a los pagos de las categorias observadas por 958.1 miles de pesos, con lo
gue se solventa lo observado.

9. La SEG pag6 38,376.6 miles de pesos a 287 trabajadores federales por honorarios, cuyas
actividades no corresponden a los fines y objetivos del fondo; asi como 725.5 miles de
pesos, a 6 trabajadores que carecen de su contrato.

El estado, en el transcurso de la auditoria, presentd la documentacién que aclara que las
funciones desempefiadas por los trabajadores por honorarios corresponden a los fines y
objetivos de fondo, asi como a los contratos pendientes, con lo que se solventa lo
observado.

10. La SEG pagd 4,183.7 miles de pesos a 26 trabajadores federales por honorarios que
contaron con al menos una plaza presupuestal.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencidon de la ASF,
proporciond informacién y documentacidon que acredita el reintegro de los recursos a la
cuenta bancaria del FAEB por 4,183.7 miles de pesos, mas los intereses por 226.6 miles de
pesos, asi como su aplicacion a los objetivos del Fondo. Adicionalmente, inicid el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos, y para tales efectos, integré el expediente nim. RS/IA/032/2013.

11. La SEG pagé por 42,462.4 miles de pesos, por conceptos no reconocidos por la SEP,
como son “BA Bonificacion de I.S.R. del Aguinaldo”, “BP Bonificacion de I.S.R. de la Prima
Vacacional”, “BM Bonificacion de I.S.R. del Aguinaldo a MMyS”, “78 Estimulo por
Antigliedad”, “RZ Fortalecimiento de compensacién provisional” y “BJ” (que no localizé en el
catdlogo de percepciones y deducciones ni en la matriz analitica de percepciones).

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencidon de la ASF,
proporciond la documentacién que aclara o justifica pagos por 42,444.3 miles de pesos;
asimismo proporciond informaciéon y documentacidn que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del FAEB por 18.1 miles de pesos, mas los intereses por 1.1
miles de pesos, asi como su aplicacion a los objetivos del Fondo. Adicionalmente, inici6 el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos, y para tales efectos, integré el expediente nim. RS/IA/032/2013.

12. La SEG pagd 16,228.7 miles de pesos a 474 trabajadores federales en el periodo que
contaron con licencia sin goce de sueldo.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervenciéon de la ASF,
proporciond la documentacién que aclara o justifica pagos por 13,799.9 miles de pesos;
asimismo proporciond informaciéon y documentacion que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del FAEB por 2,428.8 miles de pesos, mas los intereses por
112.1 miles de pesos, asi como su aplicacién a los objetivos del Fondo. Adicionalmente,
inicié el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de
servidores publicos, y para tales efectos, integro el expediente nium. RS/IA/032/2013.

13. La SEFINA pagd 50 trabajadores estatales subsidiados que contaron con licencia sin
goce de sueldo 5,167.6 miles de pesos; asi como pagos a 244 trabajadores después de su
fecha de baja definitiva, por 6,903.9 miles de pesos.
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El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencidon de la ASF,
proporciond informacién y documentacion que acredita el reintegro de los recursos a la
cuenta bancaria del FAEB por 12,071.5 miles de pesos, mas los intereses por 579.5 miles de
pesos, asi como su aplicacion a los objetivos del Fondo. Adicionalmente, inicid el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos, y para tales efectos, integré el expediente nim. RS/1A/034/2013.

14. La SEG pagd 3,185.5 miles de pesos a 28 trabajadores federales, identificados en la
némina estatal subsidiada en centros de trabajo con clave "12AGS0026V y 12AGS0002U"
(personal comisionado al sindicato).

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencidn de la ASF,
proporciond la documentacién que aclara o justifica pagos por 2,063.7 miles de pesos;
asimismo proporciond informaciéon y documentacidn que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del FAEB por 1,121.8 miles de pesos, mas los intereses por
55.1 miles de pesos, asi como su aplicacion a los objetivos del Fondo. Adicionalmente, inicio
el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos, y para tales efectos, integré el expediente nim. RS/IA/032/2013.

15. La SEFINA comisiond indebidamente con goce de sueldo a 268 trabajadores del sistema
estatal subsidiado que carecieron de oficio, adscritos a los centros de trabajo con claves
"12AGS0026V y 12AGS0002U" (personal comisionado al sindicato), por un importe bruto
anual de 39,577.4 miles de pesos.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencidon de la ASF,
proporciond la documentacién que aclara o justifica pagos por 35,656.0 miles de pesos;
asimismo proporciond informaciéon y documentacion que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del FAEB por 3,921.4 miles de pesos, mas los intereses por
198.6 miles de pesos, asi como su aplicacién a los objetivos del Fondo. Adicionalmente,
inicio el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de
servidores publicos, y para tales efectos, integro el expediente num. RS/IA/034/2013.

16. La SEFINA comisiond indebidamente con goce de sueldo a un trabajador del sistema
estatal subsidiado adscrito al centro de trabajo con clave “12AGD0001T Personal
Comisionado a Otras Dependencias en Guerrero”, a quien le pagaron 138.9 miles de pesos.

El estado, en el transcurso de la auditoria, presenté la documentacion que aclara lo
correspondiente a los pagos al trabajador observado al realizar funciones correspondientes
a los fines y objetivos del fondo, por lo que se solventa la observacién.

17. La SEFINA y la SEG indican que el alcance del pago de las néminas en medios
electrénicos con recursos del Fondo de Aportaciones para la Educacién Basica y Normal
(FAEB) tiene un avance del 85%, debido a que existen zonas donde no se cuenta con
cobertura bancaria.

El estado, en el transcurso de la auditoria, presentd documentacion correspondiente a la
justificacién de la falta de pago electrénico a los trabajadores, se concluye que se da por
atendida la presente informacién, puesto que con fundamento en el articulo 67 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, les permite no realizar el pago a los trabajadores
por estos medios, debido a que se exceptuan las localidades donde no haya disponibilidad
de servicios bancarios; con lo que se solventa lo observado.
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Gastos de Operacion y Pagos a Terceros Institucionales

18. Se ejercieron 32,066.2 miles de pesos de recursos del FAEB en pagos por los conceptos
de gastos por las fiestas de fin de afio de dreas administrativas; pagos diversos al Programa
Asesoria Pedagdgica Itinerante (API) correspondiente a CONAFE; pago de adeudos con la
Comisidn de Federal de Electricidad del 2009, 2010 y 2011; servicio de traslado de valores
de nédminas especiales, arrendamiento de inmueble que ocupa las oficinas del Programa SEA
y prepa abierta; compra de equipo de computo para Escuelas de Nivel Superior, donde el
expediente técnico menciona que cuentan con presupuesto de recursos propios; renta de
toldos, mobiliario y equipo de sonido para diversos eventos y gastos que no corresponden a
los fines y objetivos del fondo.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencidon de la ASF,
proporciond la documentacion que aclara o justifica pagos por 890.9 miles de pesos;
asimismo proporciond informacidon y documentacién que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del FAEB por 31,175.3 miles de pesos, mas los intereses por
1,189.0 miles de pesos, asi como su aplicacidn a los objetivos del Fondo. Adicionalmente,
inicid el procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de
servidores publicos, y para tales efectos, integro el expediente nim. RS/IA/032/2013.

19. La SEG con base en el "Decreto por el que se otorgan diversos beneficios fiscales en
materia del impuesto sobre la renta, de derechos y aprovechamientos" publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 5 de diciembre de 2008 y actualizado mediante el articulo
noveno de la “Ley de Ingresos de la Federacién para 2013” solicitd la autorizacion al Servicio
de Administracion Tributaria (SAT) para la condonacidn sobre sus adeudos del ejercicio 2012
y anteriores, y obtuvo respuesta del SAT de la condonacién de créditos firmes por concepto
de retenciones del Impuesto Sobre la Renta a sueldos y salarios (ISR) y la aplicacion de los
beneficios del Decreto.

Verificacion Fisica de Centros de Trabajo

20. En las visitas a los centros de trabajo, no se identificaron 6 trabajadores en los centros
escolares, a quienes se les pagaron 527.6 miles de pesos.

El estado, en el transcurso de la auditoria y con motivo de la intervenciéon de la ASF,
proporciond la documentacién que aclara o justifica pagos por 250.3 miles de pesos;
asimismo proporcioné informacién y documentacién que acredita el reintegro de los
recursos a la cuenta bancaria del FAEB por 277.3 miles de pesos, mads los intereses por 13.8
miles de pesos, asi como su aplicacién a los objetivos del Fondo. Adicionalmente, inicié el
procedimiento para determinar posibles responsabilidades administrativas de servidores
publicos, y para tales efectos, integré el expediente nim. RS/IA/032/2013.

Cumplimiento de Objetivos e Impactos de las Acciones del Fondo

21. Con la finalidad de contar con elementos cuantitativos para valorar el cumplimiento de
los objetivos del Fondo de Aportaciones para la Educacién Basica y Normal (FAEB), asi como
del impacto que las acciones del fondo tienen en el sistema educativo del estado de
Guerrero, se determinaron diversos indicadores que permiten contar con una visién sobre la
participacion, aplicacién y direccionalidad que sobre las aportaciones federales que realizd
el Gobierno del Estado. La informaciéon que se enuncia fue proporcionada por la entidad
fiscalizada, la cual, en algunos casos, fue analizada y matizada para su presentacion.
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El impacto del FAEB en el cumplimiento de los objetivos del Programa Sectorial de
Educacidn; asi como la eficiencia, eficacia y cumplimiento de los objetivos en el ejercicio de
los recursos del fondo.

El eje 3 del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 (PND), “lgualdad de Oportunidades”, en
su apartado 3, “Transformacién Educativa”, establece los objetivos y estrategias para el
sector educativo; el Programa Sectorial de Educacién 2007-2012 (PSE) los retoma vy
establece objetivos, estrategias, lineas de accién e indicadores para su cumplimiento.

El FAEB es un componente estratégico para el financiamiento del sector educativo, en 2012,
representé en el estado de Guerrero el 90.1% del gasto total en educacién basica publica y
financio el 78.4% de los docentes, 61.7% de los planteles y 79.2% de la matricula.

El 84.9% de los recursos ejercidos del fondo se destinaron al pago de servicios personales,
mientras que el 2.7% restante financid gastos de operacidn y becas.

De acuerdo con lo anterior, el fondo tiene una participacidn importante en el
financiamiento de la politica de educacién basica, especificamente en relacién con los
objetivos 1, 2 y 6 del PSE, respecto de los cuales se tuvieron los resultados que se presentan
a continuacion:

El PSE en su indicador “Porcentaje de alumnos con un logro académico al menos elemental
en la Prueba ENLACE” establece, como meta para 2012, que el 82% de los alumnos de
primaria tenga esos resultados en la prueba de espafiol y el 83% en matematicas; mientras
gue para secundaria es de 70% y 53%, respectivamente.

En 2012, las pruebas ENLACE en primaria fueron aplicadas a 41,289 alumnos en la materia
de espafiol, a 41,295 en matematicas y a 41,330 en ciencias. Los resultados obtenidos
fueron: el 38.1% de los alumnos obtuvo una calificacién al menos elemental en espafiol; en
matematicas fue de 34.4%, y el 31.9% en ciencias; en 2006 estos resultados fueron de 53.7%
y 54.6%. De acuerdo con lo anterior, se presentd una deficiencia en la entidad y no se
cumplié la meta, tanto en espafiol y matematicas.

La educacidon de CONAFE es la que presenta un mayor avance respecto al logro educativo;
los valores alcanzados en espafiol fueron del 89.5% de alumnos con dichos resultados y en
matematicas del 84.2% para la modalidad.

En secundaria se evaluaron a 38,699 alumnos en espaiol, 38,652 en matemadticas y 39,016
en ciencias, en esta Ultima asignatura sélo se evalué a los alumnos de primer grado. El
34.4% de los alumnos obtuvo al menos una calificacion elemental en espafiol; en
matematicas fue el 22.7%, y en ciencias el 50.2%; por lo que la meta establecida a nivel
nacional para 2012 aun no es alcanzada; sin embargo, en espafiol se observa una mejoria de
2.0 puntos porcentuales con referencia a los resultados obtenidos en 2006, cuyo porcentaje
fue de 32.4% y en matematicas se observa una mejoria de 0.7 puntos porcentuales con
referencia a los resultados obtenidos en 2006, cuyo porcentaje fue de 22.0% en
matematicas.

Persiste un problema importante respecto a la calidad educativa, en virtud de que en 2012
el 61.2% de los alumnos de primaria tuvieron un resultado insuficiente o elemental en
espafiol y el 54.3% en matematicas; en secundaria, dichos porcentajes fueron de 84.5% vy
70.3%, en ese orden.
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Otro indicador estratégico del PSE es el referente a la cobertura educativa, cuya meta para
2012 es de 99% para la educacién basica; en Guerrero la cobertura de atencién en
preescolar para los nifios de tres afios en el ciclo escolar 2011-2012 fue de 72.0%; de 111.8%
para los de 4 afios; de 121.6% para los de 5 afos, y de 102.0% si se les considera en
conjunto. Para el nivel primaria la cobertura fue de 109.6% y de 94.9% para secundaria;
estos porcentajes superaron el 100.0% en nivel de primaria. En todos los casos hubo un
crecimiento respecto de los valores presentados en el ciclo escolar 2006-2007; para los
niveles de primaria la meta nacional ha sido superada, sin embargo en secundaria se
encuentra 1.9 puntos porcentuales por debajo de la nacional.

Para 2012 la meta establecida en el PSE en eficiencia terminal es de 86.7% en secundaria; en
Guerrero este valor fue de 82.4% en 2012, es decir, no superd la meta nacional; ademds fue
8.5 puntos porcentuales mayor que el valor de 2007 (73.9%); no obstante, el valor
alcanzado es todavia insuficiente, es importante mencionar las causas sectoriales y extra
sectoriales de reprobacion y eficiencia terminal; algunas de las causas extra sectoriales son
casamientos y embarazos prematuros, pobreza en los hogares de los padres de familia, falta
de trabajo y baja economia, falta de interés de alumnos y padres de familia, migracién por
situaciones econdmicas, sociales, de seguridad publica que obliga a trasladarse
continuamente a los alumnos; las causas sectoriales son la falta de infraestructura
educativa, problemas de inseguridad publica, situaciones cuando no se presentan
alternativas para prevenir o disminuir la reprobacion, provoca que el alumno se desaliente
propiciando la desercidn y la modificacidn de la plantilla de personal y la ubicacién fuera de
tiempo del personal, provoca desatencién de grupos y escuelas que propician el poco
aprovechamiento del calendario escolar, por lo que estudiantes que ingresan a la
secundaria no la terminan o no lo hace en el plazo establecido. Aunque el indicador no
establece una meta para primaria, en 2012 la entidad registré un valor del 90.3%. Durante el
ciclo escolar 2011-2012, el porcentaje de reprobacion en primaria en la entidad fue de 5.3%
y de 12.5% para secundaria; indicadores que presentaron mejoria.

De los docentes pagados con el FAEB el 98.6% se encontraba frente a grupo.

Durante los trabajos de auditoria, se aplicaron 113 cuestionarios a profesores y 52 a padres
de familia para conocer su percepcién respecto de la calidad educativa y la gestidén escolar
en la entidad, cuyos resultados fueron los siguientes:

El 47.8% de los docentes afirmd que la escuela no dispone de las instalaciones y
equipamiento suficientes para impartir sus clases; el 49.6% dijo que las condiciones fisicas
de la escuela eran buenas o regulares y el 2.7% no dio respuesta al presente
cuestionamiento; asimismo, consideran que al interior de la escuela los principales factores,
por orden de importancia, que afectan la calidad educativa, son el equipamiento de las
aulas, el mobiliario, el material pedagdgico y los grupos numerosos; mientras que fuera de
la escuela, la falta de atencidon de los padres de familia, seguido de las acentuadas
condiciones de rezago social y alumnos que laboran, fue considerado por los docentes como
la principal causa de los bajos resultados educativos. En este sentido el 72.6% de los
maestros manifesté que el involucramiento de los padres en el aprendizaje de los alumnos
es bajo.

En cuanto a la capacitacién que reciben los docentes el 3.5% indicé que no esta orientada a
las necesidades educativas prioritarias; ademads, Unicamente el 82.3% considera que los
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cursos son adecuados y estan orientados a mejorar la calidad educativa y el 14.2% no dio
respuesta al presente cuestionamiento.

Respecto de los cuestionarios aplicados a los padres de familia, el 48.1% considerd que la
infraestructura y equipamiento de los centros de trabajo no son los adecuados, el 44.2%
considerd que las instalaciones de los centros escolares y las condiciones de las escuelas no
son las iddéneas para el desarrollo educativo de sus hijos, el 67.3% de los padres de familia
participan en los centros escolares para el mejor aprendizaje de sus hijos, el 98.1% estimula
la formacidn académica de sus hijos, el 84.7% considera buena la educacidn impartida por
los maestros a los alumnos. Los factores determinantes para la obtencidn de mejores
resultados en la calidad educativa considerados por los padres de familia fueron: las
condiciones de pobreza, los problemas familiares y falta de atencion de los padres de
familia, las deficiencias en instalaciones educativas y falta de interés en la educacién.

A pesar de que la cobertura se incrementd hasta comprender gran parte de la poblacién en
edad escolar, la calidad educativa presenta insuficiencias, sobre todo en las poblaciones mas
rezagadas socialmente, lo que manifiesta la importante influencia que tiene el contexto
socioecondmico en los resultados educativos.

En primaria, los resultados de las escuelas ubicadas en las localidades con grado de
marginacién alto y muy alto fueron: en la asignatura de espafiol, el 59.7% y 73.8% de los
alumnos obtuvieron resultados insuficiente y elemental, y en matematicas el 51.5% y 68.5%,
respectivamente; ello contrasta con las escuelas con bajo grado de marginacion, cuyos
valores fueron de 31.7% en espafiol y 23.5% en matematicas.

En secundaria, mientras que el porcentaje de alumnos con resultado insuficiente y
elemental en las escuelas que se encuentran en localidades con muy alta marginacion fue
de 88.2% en espafiol y de 77.8% en matematicas, en las escuelas ubicadas en localidades
con grado de marginacioén bajo fue del 76.6% y 55.1%, respectivamente.

Los factores adicionales que inciden en los resultados menos favorables en la pruebas de
aprendizaje, que se registran en las escuelas ubicadas en localidades mdas rezagadas, son la
existencia de mayores carencias de infraestructura, asi como la elevada proporcién de
escuelas multigrado que, de acuerdo con el Instituto Nacional para la Evaluacién de la
Educacién (INEE), en el ciclo escolar 2011-2012, en la entidad constituian el 49.5% de las
primarias, de éstas el 25.3% eran generales, el 8.8% indigenas y el 15.5% comunitarias.

De acuerdo con lo anterior, la estrategia educativa por zonas y localidades mds marginadas
ha tenido mds un énfasis cuantitativo, basado en la ampliacién de la cobertura, que en
términos de la calidad educativa lograda, en la que persisten insuficiencias importantes,
derivadas en gran parte de la elevada proporcién de escuelas multigrado y la carencia de
infraestructura y equipamiento, entre otros. Ello aunado a un contexto socioeconémico que
es adverso al desarrollo educativo de los nifios y jévenes de esas localidades.

Respecto a la educacién especial, el total de recursos que se destind para este fin provino
del FAEB, con lo que se atendié el 100.0% de los alumnos.

La participacion social es un aspecto fundamental en los objetivos y estrategias del PND
2007-2012, por lo que en la entidad fue constituido un Consejo Estatal de Participacion
Social en Educacion. Asimismo, en el 75.3% de los municipios ya se tiene constituido un
Consejo similar. El avance en la constitucidn de los consejos escolares es mayor, ya que del




Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2012

total de las escuelas del sistema federalizado financiadas con FAEB, el 92.8% dispone de un
Consejo Escolar de Participacidn Social.

Durante la revision, se visitaron 31 planteles escolares, en donde se determiné que el 100%
de los consejos realizd el total de las sesiones y en los plazos establecidos en los
lineamientos correspondientes; asimismo, sdlo el 96.8% realizé el Informe de Transparencia
y de las acciones realizadas por el Consejo, y Unicamente el 93.5% lo dio a conocer mediante
Asamblea Ordinaria a la Comunidad Educativa. El 51.6% de los directores de los planteles
educativos recibieron capacitacién en gestién estratégica para apoyar este proceso.

Con el propdsito de conocer el avance en la implementacidn y aplicacion de la tecnologia en
el desempefio educativo del estado de Guerrero a partir del financiamiento proveniente de
los recursos del Fondo de Aportaciones para la Educacion Basica y Normal (FAEB), se analizo
la estadistica de tecnologia perteneciente al ciclo escolar 2011-2012.

En educacion publica se registra un promedio de 1 alumnos por computadora en nivel
primaria y 4 alumnos por computadora en nivel secundaria, de los cuales en escuelas
financiadas con el FAEB se registr6 un promedio de 1 alumnos por computadora en
educaciéon primaria y 5 alumnos por computadora en secundaria. La informacion
correspondiente a las aulas de medios en escuelas publicas registré6 un promedio de 10
aulas de medios por computadora en escuelas publicas.

En lo que respecta al personal capacitado pagado con el FAEB registré un promedio de 30
docentes por computadora, en la capacitacion en el uso educativo de tecnologias de la
comunicacion en el aula registré un promedio de 91 docentes por computadora y en la
participacién de directivos y supervisores escolares pagados con FAEB que cuentan con
capacitacién en gestidn estratégica registro un promedio de 27 docentes por computadora,
por lo que se observa una deficiencia para cubrir las necesidades tanto de docentes como
de alumnos para la aplicacién de la tecnologia en el desempefio educativo del estado de
Guerrero.

Conclusion

En 2012, los recursos del FAEB tuvieron una importancia fundamental y trascendental en la
atencion de la educacion basica en el estado de Guerrero. Sin embargo no hay atencién para
regiones y grupos con desventaja para los que acusan mayores niveles de marginacién en
los que, a pesar de tener una cobertura importante, la dispersidon poblacional obliga a la
utilizacion de sistemas alternos de atencién con mayores limitaciones y menores resultados,
ademas de que en las escuelas se registran mejores condiciones de infraestructura y
equipamiento, por lo que no se ha obtenido la cobertura y los resultados de calidad
establecidos a nivel nacional.

La implementacion y aplicacion de la tecnologia no cumple su objetivo que es impulsar el
desarrollo y utilizacién de tecnologias de la informacidn y la comunicacion en el sistema
educativo para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar sus competencias para la
vida y favorecer su insercion en la sociedad del conocimiento. Al respecto, se analizd este
indicador, y se presentd una deficiencia para cubrir las necesidades tanto de docentes como
de alumnos para el desempefio educativo del estado de Guerrero.

El aspecto en el que el sector registra mas insuficiencias es en la calidad educativa,
especificamente en los resultados de las pruebas de aprendizaje, tanto en primaria como en
secundaria; adicionalmente se ha logrado la cobertura total en preescolar, a pesar de los
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avances; en cuanto a la eficiencia terminal no registra un espacio de mejora, es importante
mencionar las causas sectoriales y extra sectoriales de reprobacion y eficiencia terminal;
algunas de las causas extra sectoriales son: casamientos y embarazos prematuros, pobreza
en los hogares, falta de trabajo y baja economia, falta de interés en la asistencia a las
escuelas; migracién por situaciones econdémicas, sociales, de seguridad publica y
econdmicas que obliga a trasladarse continuamente a la poblacidn a diferentes lugares; las
causas sectoriales son la falta de infraestructura educativa, problemas de inseguridad
publica, situaciones cuando no se presentan alternativas para prevenir o disminuir la
reprobacién, las cuales provocan que el alumno se desaliente y deserte; asi como la
modificacién de la plantilla de personal y la ubicacién fuera de tiempo del personal provoca
desatencion de grupos y escuelas que propician el poco aprovechamiento de los alumnos, y
favorece la no terminacion de los estudios.

El Programa Sectorial de Educaciéon 2010-2015 establece objetivos, estrategias y lineas de
accion en materia de educacidn basica, especificamente en los temas revisados en este
resultado, ademas define metas e indicadores al respecto, lo que da mejores resultados a su
evaluacion.

El estado, en el transcurso de la auditoria, instruyd las acciones de control necesarias
mediante diversos oficios dirigidos a los servidores publicos responsables del ejercicio de los
recursos del FAEB, con lo que se solventa lo observado.

22. No se evalud al fondo con base en indicadores estratégicos y de gestion por instancias
independientes a los ejecutores del gasto, lo que impidié que se establecieran acciones de
mejora.

El estado, en el transcurso de la auditoria, instruyo para que lleven a cabo las evaluaciones
al fondo, asi mismo la contraloria del estado da inicio a la investigacién administrativa, bajo
el nimero de expediente RS/IA/032/2013; con lo que se solventa lo observado.

Recuperaciones Operadas

En el transcurso de la revision se recuperaron recursos por 58,610.3 miles de pesos, con
motivo de la intervencion de la ASF.

Resumen de Observaciones y Acciones

Se determind(aron) 20 observacion(es) la(s) cual(es) fue(ron) solventada(s) por la entidad
fiscalizada antes de la integracidn de este informe.

Dictamen: limpio

La auditoria se practicé sobre la informacidn proporcionada por la entidad fiscalizada, de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y
alcance establecidos, y se aplicaron los procedimientos de auditoria y las pruebas selectivas,
que se estimaron necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para sustentar el
presente dictamen, que se refiere sélo a las operaciones revisadas.

La Auditoria Superior de la Federacién considera que, en términos generales y respecto de
la muestra auditada, el Gobierno del estado de Guerrero cumplié con las disposiciones
normativas aplicables.
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Apéndices
Areas Revisadas

La Secretaria de Finanzas y Administraciéon del Gobierno del Estado de Guerrero (SEFINA) y
la Secretaria de Educacion Guerrero (SEG).

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinadas por la Auditoria Superior de la
Federacidn, y que se presentd a esta entidad fiscalizadora para los efectos de la elaboracién
definitiva del Informe del Resultado.

En el Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2012, se
consideran las justificaciones, aclaraciones y demds informacién presentada por la
entidades fiscalizadas y que se hicieron del conocimiento en la reunién de presentacion de
resultados finales, la cual se entregé mediante el oficio nimero ENA-OF/485/2013 del 28 de
noviembre de 2013, que se anexa a este informe.
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SECRETARIA DE SECCION: Atencion de Auditoria del Gobierno del
Eil WS Y } Estado de Guerrero.

v L

S NUMERO: ENA-OF/485/2013.
GUERRERQO

e s e ASUNTO: Entrega solventacion y reintegros a la
cuenta FAEB 2012 de los resultados
nameros 10, 17 y 19.
Chilpancingo, Gro., a 28 de noviembre del 2013.
AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
, [= i R
L.C. DANIEL LINARES GUTIERREZ AF AL Frse 3|
SUBDIRECTOR DE AUDITORIA 29 NOV 2013 AR
DE LA ASF.
PRESENTE OFICIALIA DE PARTES

EDIFICIO CEA

En atencién al oficio nimero AEGF/0975/2013 de fecha 01 de julic’ del 2013, para realizar la
auditoria nimero 516 denominada “Recursos del Fondo de Aportaciones para la Educacion
Basica y Normal” del ejercicio fiscal 2012, por medio de la presente y en alcance al oficio
numero ENA-OF/460/2013 de fecha 11 de noviembre de 2013, me permito hacer entrega de
copia de la solicitud de pago y ficha de depésito a la cuenta numero 00192003643 del banco
BBVA BANCOMER, a nombre de la Secretaria de Educacion Guerrero, por un importe de
$17,807,631.38; (diecisiete millones ochocientos siete mil seiscientos treinta y un pesos, 38/100
m.n.) lo que incluye el importe observado y los intereses correspondientes, para dar atenciéon a
las observaciones de los resultados finales nameros 10, 17 y 19; asimismo, se anexa la siguiente
informacion adicional: E

1. Cuadro resumen de los resultados finales y cantidades de reintegro, (anexo 1)
2. Soporte documental del reintegro realizado, (anexo 2)

3. De igual modo se hace la aclaracién que mediante oficio nimero ENA-OF/478/2013 se
hizo entrega de los pronunciamientos respectivos via oficialia de parte de la ASF.

Sin otro particular, le reitero la més distinguida de mis consideraciones.

C.c.p. C.P. Jorge Silverio Salgado Leyva.- Secretario de Finanzas y Administracion del Estado de Guerrero.- Para su conocimiento.- Presente
C.c.p. Lic. Elpidio Pacheco Rosas.- Subsecretario de Egresos de Finanzas y Administracién del Estado de Guerrero.- Para su conacimiento.- Presente
Archivo.

»
Palacio de Gobiemo, Edificie Acapulco Planta Baja Col. Cd. de los Servicios, C.P. 38075 Chilpancingo, Gro. Tel(747) 47197 75 ‘? Guerrers
- T Cumle
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